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The objective of this research is to study the behavior and pattern of using mobile phone in 
teenagers in order to understand the mobile phone technology that impacts on teenager communication 
life style. This is qualitative research using form of focus group with the 18 teenager samples age 
between 13-21 years old.

The research has shown that the samples have different factors effecting on mobile phone 
purchasing behavior i.e. asking friends, observing friends, gathering parents’ opinion and self 
studying. Focusing on behavior of using mobile phone, there are vary purposes; to chat, to send and to 
receive message, to play game, to listen to music, to communicate and to download multi-media. For 
the purpose of communication, they use mobile phone in order to remind memo, to alert, to get 
acceptance in society, and to fulfdl the need of privacy. The pattern of using mobile phone, even 
though there are many proposes but for chatting, the focus group does not using technology mainly for 
this purpose. However, the study has found that they have using pattern in chatting, message sending 
and receiving, and listening to music. For the chatting, mobile phone, still, could not absolutely replace 
the former pattern of communication among teenager i.e. home phone, public phone and PCT. Mobile 
phone is the complementary tool of the former ones. The focus group tends to use mobile phone 
whenever they require more privacy and convenience. For sending and receiving message, there are 
technologies called SMS and MMS that have replaced the conservative ways such as letter, telegraph 
and postcard. Moreover, the focus group has another pattern of using mobile phone as to communicate 
with themselves by downloading music to listen.
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ก ิต ต ิก ร ร ม ป ร ะ ก า ศ

ขอพระขอบคุณ ท่านรองศาสตราจารย์ จุมพล รอดคำดี ท่านอาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ 
ช่วยสละเวลาของท่านมาอ่านวิทยานิพนธฉ์ บ ับ นี พร้อมทังช่วยแก้ไข ตรวจทาน หาข้อมูลให้ อีกทัง 
ยังสละเวลาให้ท ุกอาทิตย์ ให ้ข ้อเสนอแนะต่างๆ และปรับปรุงงานชิ้นนี้จนเป็นรูปเป็นเล่มสมบูรณ  ์
ขึนมาได้ ท่านผู้ช่วยศาสตราจารย์ สุธี พลพงษ์ ประธานกรรมการ และท่านผู้ช่วยศาสตราจารย์ ขวัญ 
เรือน กิติวัฒน์ กรรมการวิทยานิพนธ์ฉ บ ับ นีที่ช่วยตรวจทาน ขัดเกลาจนออกมาเป็นรูปเป็นเล่มได้ใน 
ที่สุด บุคคลทัง 3 ท่านนีล้วนมีพระคุณต่อ1ข้าพเจ้าเป็นอย่างมาก

ต่อมาบุคคลที่สำคัญที่สุดในชีวิต คือ พ่อและแม่ ที่จะต้องกราบขอบพระคุณในการ 
ส่งเสียให้ทุนทรัพย์ในการเล่าเรียนนี้ตลอดจนเคี่ยวเข็ญ หาข้อมูล ให้คำปรึกษาทุกเรื่องจนมีวันนี้ขึ้น 
ได้ และขอขอบคุณเพื่อนๆชาว MC ทุกคนที่ช่วยเป็นกำลังใจ เริ่มจาก อาท ที่คอยถามตลอดเวลาว่า 
จะจบรึยัง และยังเป็นคนแปลบทคัดย่อให้อีกด้วย เพื่อนอุ หรืออาจารย์อุ๊ คอยช่วยเหลือในการเขียน 
งานชินนีได้เป ็นอย่างมาก จากข้อมูลดิบ อ ุ๊สามารถทำให้กลายเป ็นงานการวิจ ัยไต ้ อีกทังยังให้ยืม 
สถานที่ในการทำงานอีกด้วย เพื่อนฝน เบน ก๊ิพ่ มอส ที่คอยโทรถามตลอดว่างานไปถึงไหนแล้ว ทำ 
ให้รู้สึกต้องตื่นตัวตลอดเวลาเมื่อโทรศัพท์ดัง และสุดท้ายท้ายที่สุดแล้ว คือ พี่เอ้ กำลังใจจริงๆที่คอย 
ให้กำลังใจยามที่ท ้อแท้ตลอด (รวมถึงซือของบำรุงยามหิวโหยจากการทำงาน) สุดท้ายบีหากไม่ไต้ 
กล่าวถึงเพื่อนคนใด ก็ขออภัยด้วย แต่อยากขอบคุณทุกๆคนจากใจจริง
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