
แนวคิดแอะทฤษฎี

การศึกษาวิจัย “เทคโนโลยีโทรศัพท์เคลื่อนที่กับแบบแผนการสื่อสารของวัยรุ่น” มีท่ีมาของ 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ ซ๋ึงเป็นท่ีมาของ 
กระแสนิยมที่เกิดขึนกับกลุ่มวัยรุ่นในยุคแห่งการสื่อสารไร้พรมแดนและความก้าวหน้าของ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมไร้ขีดจำกัด สำหรับการนำเสนอในบทนี้จะแบ่งประเด็นต่างๆ ตามแนวคิด 
และทฤษฎีที่นำมาอธิบาย ดังต่อไปนี้

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับวัยรุ่น

2.2 ทฤษฎีเทคโนโลยีเป็นตัวกำหนดรูปแบบการสื่อสาร

2.3 แนวคิดเรื่องรูปแบบการดำเนินชีวิต

2.4 แนวคิดเรื่องแบบแผนการสื่อสารของกลุ่มวัยรุ่น

2.5 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

แนวค ิดเก ี่ยวท ับว ัยร ุ่น

วัยรุ่น (Adolescence) มีรากศัพท์เดิมมาจากคำว่า Adolescence ในภาษาละดิน ซึ่งแปลว่า 
เจร ิญเต ิบโตไปสู่ว ุฒ ิภาวะ น ั่นค ือวัยท ี่ย ่างเข ้าส ู่ความเป ็นผู้ใหญ ่ โดยถือเอาจากความพร้อมทาง 
ร่างกายเป็นเครื่องตัดสิน (วิมลพรรณ รวยรื่น : 2539) วัยรุ่นถือว่าเป็นชีวิตที่คั่นกลางระหว่างความ 
เป ็นเด ็กก ับความเป ็นผู้ใหญ ่ ซ ึ่งไม ่สามารถจะแบ่งได ้อย ่างแน ่นอนว่าควรกำหนดเม ื่ออายุเท ่าใด  
เพราะระยะเวลาที่ต ่อมทางเพศจะผลิตเซลสืบพันธุได้น ั้น ย่อมจะแปรผันไปตามแต่ละบุคคลและ 
ตามแต่ละหมู่พวก ระยะวัยรุ่นนีกินเวลาประมาณ 6 ปี จะไปสินสุดวัยรุ่นเมื่อร่างกายได้พัฒนาพร้อม 
สมบูรณ์ทุกด้าน (ทางกาย ทางอารมณ์ ทางสังคม และทางสติปีญญา) อาจกล่าวได้ว่าจะสิ้นสุดวัยรุ่น 
ก็ต่อเมื่อผู้นี้นมีความรับผิดชอบในการดำเนินชีวิตของตนเองอย่างสมบูรณ์ ซึ่งจะมีอายุประมาณ 20 
ปี วัยรุ่นเป็นวัยที่ชีวิตกำลังพัฒนาตนเองเพื่อความเป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์ เป็นวัยระหว่างอายุ 13-19ปี 
และด้วยเหตุที่อายุวัยรุ่นอยู่ในช่วงดังกล่าวจึงมีคำเรียกเด็กวัยรุ่นว่า “ทีนเอจ” (Teenage)
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ศรเรือน แก้วกังวาล (2540) ได้แบ่งระ.วะเวลาขธงวัยรุ่นไว้ดังนี้

- วัยเริ่มเข้าสู่วัยรุ่น (Puberty) จะมีอายุระหว่าง 13-15 ปี

- วัยรุ่นตอนต้น (Early adolescence) จะมีอายุระหว่าง 15-18 ปี

- วัยรุ่นตอนปลาย (Late adolescence) จะมีอายุระหว่าง 18-21 ปี

การยกประเด็นการจำแนกประชากรในวัยต่างๆ จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา โดยเฉพาะ 
ในช่วงของวัยเด็กที่กำลังจะก้าวเข้าสู่ว ัยรุ่นและเป็นผู้ใหญ่ ซึ่งเป็นช่วงที่คาบเกี่ยวกับวุฒิภาวะและ 
สรีระของตนเอง หมายถึง บางคนมีพฤติกรรมการแสดงออก และมีแนวคิดต่างๆ ที่พัฒนาขึนแต ่
ร่างกายยังเป็นเด็กอยู่ ดังนันในการศึกษาประชากรกลุ่มนี้จึงควรเข้าใจลักษณะพืนฐานของแต่ละคน 
ด้วยมุมมองที่มีความยืดหยุ่นมากขึน ในทางจิตวิทยาจะมองวัยรุ่นว่าเป็นสภาวะหัวเลียวหัวต่อแห่ง 
ชีว ิตท ี่จะต ้องมีการปรับตนต่อสิ่งแวดล้อมใหม่ๆ รวมทังต้องมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเด็กๆ 
ไปสู่พฤติกรรมผู้ใหญ่ ซึ่งแต่ละสังคมจะเป็นตัวกำหนดแบบฉบับแห่งพฤติกรรมเหล่านั้น (มลวิภา 
สุวรรณมาลัย , 2522)

ลักษณะเด่นอย่างหนึ่งของวัยรุ่นคือ ความต้องการเป็นตัวของตัวเอง ต้องการความอิสระ 
ต้องการที่จะรับผิดชอบในงานที่ตนสามารถทำได้ต ้องการให้ผ ู้อ ื่นยอมรับ ต้องการแสดงตนว่าโต 
แล้วไม่ใช่เด ็กอย่างแต่ก่อน แต่ในขณะเดียวกันบางครังก็มีความลังเลใจ ไม่แน่ใจตนเอง เด็กวัยนีจึง 
ต้องการผู้ใหญ่ที่เข ้าใจเขา เพื่อทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาของเขา แต่ไม่ต้องการผู้ใหญ่ที่คอยออกคำสั่ง 
ให้ปฏิบัติตามอย่างเดียว โดยไม่ให้โอกาสเขาออกความคิดเห็น ไม่ชอบการบังคับเข้มงวดของผู้ใหญ่ 
และมักจะรำคาฤ[ต่อการเอาใจใส่มากเกินไปของผู้ใหญ่ เพราะเด็กวัยนี้ต้องการช่วยตนเอง ต้องการ 
ตัดสินใจป็ญหาต่างๆด้วยตนเอง เมื่อใดก็ตามที่เขารู้ส ึกไม่แน่ใจและต้องการความช่วยเหลือ เขาจะ 
ปรึกษากับบุคคลที่เขาคิดว่าจะสามารถเข้าใจเรื่องราวต่างๆของเขาได้ นอกจากนีวัยรุ่น ยังต้องการ 
ทำอะไรให ้ตนเองตามใจชอบ เพ ื่อหาประสบการณ ์ เพื่อการเรียนรู้ เม ื่อไม ่ประสบความสำเร ็จก  ็
มักจะคิด,ฝืนเอาเอง ต้องการแสดงและอวดตัว ต ้องการความสนใจจากต่างเพศ เด็กวัยนีจึงมีการ 
กระทำที่แปลกๆเพื่อเรียกร้องความสนใจจากผู้อ ื่นโดยเฉพาะต่างเพศ(สิริวรรณสาระนาค,2521)

นอกจากความต้องการเป็นตัวของตัวเองแล้ว ความต้องการตำแหน่งทางสังคมก็เป็นความ 
ต้องการอันสูงสุดของวัยรุ่น วัยรุ่นต้องการเป็นคนสำคัญ ต้องการเป็นที่นับถือของเพื่อนฝูง ต้องการ 
ให้เพื่อนฝูงและคนอื่นรับรู้ว่าตนมีคุณค่า วัยรุ่นพยายามเรียกร้องความสนใจจากครู หรือผู้ปกครอง 
แต่ความรักที่ต ้องการจากครู หรือผ ู้ปกครองก็ไม ่เท ่าก ับความรักจากเพ ื่อนในวัยเด ียวกัน เพื่อนมี



อิทธิพลตอความคิดรวบยอดเกี่ยวกับตัวเองสำหรับวัยรุ่นมาก และถ้าในกลุ่มเพ ื่อนมีรสนิยมหรือ 
คุณค่าคล้ายกันแล้ว วัยรุ่นจะยึดเปีนแบบอย่างทันที

ความต้องการของร่างกาย หรือความต้องการทางอารมณ์และสังคมของวัยรุ่น ก ่อให ้เก ิด  
ความสนใจ เช ่น วัยรุ่นสนใจกีฬา เพ ราะต ้องการให ้เพ ื่อนฝ ูงเก ิดความน ิยมชมชอบในต ัวเขา  
เพราะฉะนิ'น วัยรุ่นจะพยายามเล่นกีฬาจนเป็นนักกีฬาดีเด่น เม ื่อบรรลุจ ุดมุ่งหมายนีแล้ว วัยรุ่นก็ 
พอใจ ความสนใจของวัยรุ่นแด่ละคนขึ้นอยู่กับเพศ สติปีญญา สภาพแวดล้อม โอกาสในการเรียนรู้ 
ความสนใจของกลุ่มเพื่อน ความสนใจของครอบครัว ความสามารถที่ม ีมาแต่กำเนิด (อุไร สุมาริ 
ธรรม : 2545)

Hurlock, E.B (ปี 1970) ได้แบ่งความสนใจของวัยรุ่นไว้ ดังนี้

1. ความสนใจทางสังคม (Social Interests) ความสนใจทางสังคม มักจะเกี่ยวข้องกับ 
เหตุการณ์ และบุคคลในสังคม เช่น งานเลี้ยงต่างๆ การพบปะสนทนากัน เด็กวัยนี้จะมีความสนใจ 
ในกิจกรรมทางสังคม สนใจชีวิตความเป็นอยู่ของบุคคลในสังคม

2. ความสนใจส่วนบุคคล (Personal Interests) ซึ่งจะรวมความสนใจในเรื่องการแต่ง 
กาย พยายามดูแฟชั่นให้ทันสมัย และเป็นที่ยอมรับของเพื่อนฝูง ความสนใจเรื่องเพศ วัยรุ่นจะสนใจ 
เพสตรงข้ามจึงพยายามปรับตัวให้เข้ากับเพื่อนต่างเพศ การเลือกคบเพื่อนต่างเพศ ความสนใจที่จะ 
แสวงหาความเป ็นอ ิสระ วัยรุ่นจะเล ือกแสดงพฤติกรรมที่ทำให ้เขาม ีความสุข ซึ่งจะแตกต่างกัน  
ออกไปในแต่ละบุคคล ความสนใจในอาชีพ และความสนใจในการเรียน

3. ความสนใจในการพักผ่อนหย่อนใจ (Recreational Interests) วัยร่นจะเลือก 
กิจกรรมที่เขาชอบและถนัดมากที่ส ุด ไม่ว่าจะเป็นการเล่นเกม กีฬา การอ่านหนังสือ การทังวิทยุ 
และด ูโทรท ัศน ์ โดยการเล่นเกมทางโทรศัพท์เคลื่อนท ี่จะเป ็นกิจกรรมหนึ่งท ี่กลุ่มว ัยรุ่นไห ้ความ  
สนใจมากในการใช้บริการจากโทรศัพท์เคลื่อนที่ ทังนีเพื่อเป็นการพักผ่อนหย่อนใจ อีกทิ้งเนื่องจาก 
เป ็นบริการเสริมหรือไม ่ก ็ม ีมาพร้อมกับโทรศ ัพท ์เคล ื่อนท ี่อย ู่แล ้ว จ ึงสามารถใช ้งานได ้ง ่ายและ  
รวดเร็ว การเล่นเกมทางโทรศัพท์เคลื่อนที่จึงเป็นกิจกรรมหนึ่งที่วัยรุ่นนิยมมาก

ศรีเรือน แก้วกังวาล (2545) ยังได้กล่าวถึงลักษณะเด่นที่เปลี่ยนแปลงไปของเด็กเมื่อเข้าสู่วัย 
เรียนและเริ่มคนเพื่อนมากขึน จะมีพัฒนาการทางสังคมคือ การคบเพื่อนร่วมวัยและผู้ใหญ่มากขึน 
การเอาแต่ใจตนเองลดลง ทำให้สามารถรวมกลุ่มก ับเพ ื่อนได้ด ีข ึ้น สมรรถภาพทางความคิดและ
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พัฒนาการทางด้านศีลธรรมจรรยา ทำให้เด็กร่วมเล่น เรียน ทำกิจกรรมต่างๆเป็น “กลุ่ม” ได้ดีขึน 
การเรียนเข้ามามีความสำคัญในชีวิตทำให้เด็กห่างเหินผู้ใหญ่ไนบ้าน

โดยสรุปแล ้วล ักษณ ะเด ่นของประชากรในวัยน ี้จะอย ู่บนพ ื้นฐานของการเปล ี่ยนแปลง 
ทางด้านร่างกายและฮอร์โมน ยังผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านจิตใจและความสับสนต่างๆ ท่ี 
เกิดขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม ในแง,การใช้ชีวิตในสังคมพบว่ามีลักษณะของการรวมกลุ่มกันมากขึ้น เร่ิม 
มีกลุ่มทางสังคมและพัฒนาการด้านเหตุผลมากขึนกว่าในวัยเด ็ก ดังนัน ช่วงวัยนี จึงเป็นช่วงเวลา 
แห ่งการเปล ี่ยน แปลงและเตร ียมต ัวเพ ื่อ เข ้าส ู่ว ัยผ ู้ให ญ ่ โดยการเปล ี่ยนแปลงท ี่เก ิดข ึนจะเป ็น  
กระบวนการสร้างความต้องการในด้านต่างๆ ให้เกิดขึ้นกับกลุ่มวัยรุ่น ซึ่งจำแนกเป็นความต้องการ 
ทางด้านร่างกาย ด ังแต ่ต ้องการอาหารในปริมาณที่มากกว่าว ัยอ ื่นๆ มีความต้องการทางเพศและ 
ต้องการความเข ้าใจท ี่ถ ูกต ้องในการจัดการก ับแรงข ับน ี้ ต ้องการเครื่องนุ่งห่มที่เด ่นสะดุดตากลุ่ม  
เพื่อนและเพศตรงกันข้าม ต้องการห้องเป็นส่วนตัว และต้องการการพักผ่อนมากกว่าวัยผู้ใหญ่ ส่วน 
ความต้องการทางจิตใจ วัยรุ่นต้องการกลุ่มเพื่อน อยากได้การยอมรับจากกลุ่มและสังคม อยากม ี
อิสระ ต้องการประสบการณ์แปลกใหม่ อยากมีหลักอุดมการณ์ในการดำเนินชีวิต นอกจากนันวัยรุ่น 
ยังไม ่ต ้องการให ้ผ ู้ใหญ ่เข ้าไปวุ่นวายหรือปฏิบ ัต ิต ่อเขาเหมือนในวัยเด ็กอ ีกต ่อไป ส่วนด้านความ 
สนใจวัยรุ่นมีความสนใจทั้งทางด้านส่วนตัวและความสนใจทางด้านสังคม ซึ่งมีความแตกต่างจาก 
วัยอื่นๆ พ่อแม่ ผู้ปกครอง ครู และผู้ใหญ่ที่เกี่ยวข้อง จึงควรทำความเข้าใจในความสนใจของเขาใน 
หลักการที่ถูกต้อง อันจะช่วยพัฒนาให้เขาเติบโตไปอย่างมีความสุขและเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพต่อไป 
(อุไร สุมาริธรรม : 2545)

เทคโนโลยีที่เป็นตัวกำหนดรูปแบบการสื่อสาร

เท ค โน โล ย ีก าร ส ื่อ ส าร เป ็น อ ีก ห น ึ่ง เท ค โน โล ย ีท ี่ม ีส ่ว น ใน ก าร ก ำห น ด ร ูป แ บ บ แ ล ะ  
ผลกระทบต่อสังคม สำหรับกลุ่มทฤษฎีเทคโนโลยีเป ็นตัวกำหนด (Com m unication Technology  

Determinism) จัดได้ว่าเป็นกลุ่มแนวคิดย่อยของกลุ่มเศรษฐศาสตร์ทางการเมืองที่สนใจวิเคราะห์ 
พลังการผลิตในส่วนเส ียวที่เป ็นความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและเม ื่อนำมาประยุกต์ใช ้ในแวดวง 
สื่อสารมวลชน ก็จะหมายถึง ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารทั้งหลาย
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เทคโนโลยีการสื่อสาร

แนวทางการศ ึกษาเทคโนโลย ีการส ื่อสารก ับส ังคมน ัน สามารถพ ิจารณาแนวคิดได ้ใน  
แบบจำลอง A นั้น จะตั้งคำถามว่า เม ื่อเทคโนโลย ีทางการส ื่อสารได ้เปล ี่ยนแปลงไป จะสร้าง 
ผลกระทบอะไรให ้เก ิดข ึนก ับระด ับส ังคม สถาบ ันและระด ับ ป ิจเจกบุคคลบ้าง แนวคิดนี้เป ็น 
พืนฐานของกลุ่ม Technology Determinism โดยแท้ เพราะมีความเชื่อว่าเทคโนโลยีเป็นสาเหตุหลัก 
(Prime Mover) ในการขับเคลื่อนความเปลี่ยนแปลงให้เกิดฃึนกับส่วนอื่นๆ ดังในกรณีนีคือ เม่ือ 
เทคโนโลยีทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ได ้ม ีการพ ัฒนาไปอย่าง รวดเร็ว จะทำให้เก ิดผลกระทบในด้าน  
สิทธิเสรีภาพและความเป็นส่วนตัว และความสะดวกรวดเร็วในการประกอบอาชีพต่อวิถีชีวิตของ 
ผู้ใช้บริการ รวมไปถึงในระดับสังคมโดยรวม

[ กาหนด
COM -----------------------► SOCIAL
TF.CH ร) CHANC.Fสรางผลกระทบ

Society level 
institution level 
individual level

r

กำหนดSOCIAL COM TECH
-------------------- ►CHANC.F y

Invention -----1
Application

Use

ภาพประกอบ 6 แบบจำลองเทคโนโลยีที่สร้างผลกระทบแก่สังคม

จากแบบจำลอง A เทคโนโลยีการสื่อสารเปลี่ยนจะทำให ้เก ิดผลกระทบกับระดับสังคม  
โดยรวม โดยตามทัศนะของ H.Innis แห่งสำนัก Toronto School กล่าวว่า เมื่อเทคโนโลยีทางการ 
สื่อสารเปลี่ยนก็จะทำให้วิธีทางการสื่อสารของคนเปลี่ยนไปซึ่งจะส่งผลทำให้สังคมเใเลี่ยน โดยที ่
Innis จะให้เน้นความสำคัญในด้าน เวลา (time) และสถานที่ (space) โดยเสนอว่ารูปแบบเทคโนโลยี
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การสื่อสารในแต่ละยุคจะเน้นด้านเวลา และสถานที่แตกต่างกัน กล่าวคือรูปแบบการเทคโนโลยีการ 
สื่อสารในยุคของกรีกจะเน ้นความยั่งย ืนยาวนานของกาลเวลา แต ่ในยุคของโรมันจะเน ้นการแผ  ่
ขยายพืนที่มากกว่า เราอาจจะนำแนวความดิดนีมาประยุกต ์ใช ้ก ับการสื่อสารของเรา เช่น แต่เดิม 
คนเราจะมีการติดต่อกันทางจดหมายหรือต้องไปพบปะกัน แต่เมื่อเกิดโทรศัพท์ขึ้นมาโดยจากงาน 
ศึกษาเรื่องหน้าที่ของโทรศัพท์ต่อชีวิตที่อยู่ในเมือง (อรนุช คล่องเชิงศร , 2533) พบว่า โทรศัพท์มี 
ความสำคัญในการสื่อสมาคม การติดต่อนัดหมาย การสั่งซือสินค้า และการส่งข่าว จากงานวิจัยนีทำ 
ให้พบว่าโทรศัพท์ได้เข้ามามีบทบาททำให้สังคมเปลี่ยนแปลงไปคือไม่ต้องมีการติดต่อสื่อสารแบบ 
เผชิญหน้ากัน ทังนี้เนื่องจากเทคโนโลยีที่ก้าวเข้ามาแทนที่

สำหรับในระดับปีจเจกบุคคลตามทัศนะของ McLuhan (1960) วิเคราะห์ว่าสื่อจะเป็นดัวที่ 
เข ้ามาขยายประสบการณ์ทางด้านผัสสะของมนุษย์ (Extention of experience) เริ่มตั้งแต่การม  ี
จดหมายท ี่ทำให ้เราสามารถจะพ ูดค ุยก ับคนที่อย ู่ห ่างไกลในรูปแบบสื่ออ ักษร จนกระทั่งมาเป็น  
โทรศัพท์ที่ทำให้เราพูดคุยได้ในรูปแบบสื่อเสียง โทรทัศน์ทำให้มองเห็นและได้ยินกับเรื่องราวที่อยู ่
ใกล้ต ัว จนมาถึงโทรศัพท์เคลื่อนที่ท ี่ได้มีการรวบรวมทังสื่ออักษร ภาพ และเสียงเข้ามาไว้ด้วยกัน 
McLuhan กล่าวว่าโดยเฉพาะสื่ออิเลคทรอนิคส์น ันได้ขยายประสบการณ์ของมนุษย์ออกไปอย่าง 
มากมายจนราวกับว่าสื่อสามารถทำให้เราสามารถรับรู้ได้กว้างไกลมากยิ่งขึน ไม่มีข้อจำกัดในต้าน 
เวลาและสถานที่ (Time & Space) พ ัฒนาการของเทคโนโลยีการส ื่อสารในยุคปิจจุมัน ท ำให ้ 
อ ุป สรรคต ้าน ระยะท างและกาลเวลากลายเป ็น เร ื่องท ี่ไร ้ค วาม ห ม าย เพ ราะไม ่อาจจะปดก ัน  
ประสบการณ์ของมนุษย์ได้อีกแล้ว

สำหรับความสนใจเรื่องสื่อกับประสบการณ์มนุษย์นันจุดเลนของ McLuhan อยู่ที่เขาไม  ่
สนใจว่า “คนเราม ีประสบการณ ์ก ับอะไร,, (what we experience) แต่กล ับสนใจว่า “คนเรามี 
ประสบการณ์อย่างไร,, (how we experience) ซึ่งก็คือ McLuhan ไม่ได้สนใจ “เมือหาของข่าวสาร,, 
(Content) แต่จะสนใจรูปแบบของสื่อ (form/media) โดยเขากล่าวว่าแค,สื่อก็เป็นสารแล้ว (Medium 
is a message) ว่าหากเปลี่ยนรูปแบบของสื่อเท่านั้น ก็จะส่งผลกระทบให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับ  
ประสบการณ์ของมนุษย์ ดังเช่น จากข่าวของ www.mweb.co.th พบว่าที่ประเทศฟิลิปปินส์ได้มีการ 
ทดลองนำโทรศัพท์เคลื่อนที่มาใช้เป็นสื่อการเรียนการสอนตามพื้นที่ท ุรกันดารของประเทศ ซ่ึงทำ 
ให้นักเรียนตามพื้นที่เหล่านั้นไต้มีโอกาสไต้เรียนรู้ในเรื่องต่างๆเช่นเดียวกับนักเรียนทั่วไป

ส่วนแนวคิดในแบบจำลอง B น ันจะดังคำถามในทางกลับกันว่า ภายใต้เง ื่อนไขของการ 
เปลี่ยนแปลงทางสังคมอะไรบ้างที่จะเป็นตัวกำเนิดแก่ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีแบบต่างๆ 
โดยมองว่าสังคมจะเป็นสาเหตุหลัก ส่วนการพัฒนาทางเทคโนโลยีจะเป็นผลลัพธ์ โดยแยกขั้นตอน

http://www.mweb.co.th
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ของการพ ัฒนาเทคโนโลยีออกเป ็น 2 จังหวะ ค ือข ั้นตอนของการประดิษฐ์ค ้นคว้าทดลองและ 
ขันตอนของการนำมาประยุกต์ใช้

แนวคิดเรื่องรูปแบบภารดำเนินชีวิต (Lifestyles)

กาญจนา แก้วเทพ (2540) กล่าวว่า “วิถีชีวิต” (Lifestyle) เป็นตัวแปรที่ได้จัดแบ่งประเภท 
ของประเภทของบุคคลโดยใช้เกณฑ์เรื่อง รสนิยม (Taste) และความชื่นชอบในการเลือกใช้ชีวิตของ 
บุคคล แนวคิดเรื่อง “วิถีชีวิต” เริ่มต้นด้วยการพิจารณากิจกรรมในชีวิตประจำวันของบุคคล ซ่ึง 
อาจจะแบ่งไต้เป็น 2 กิจกรรมหลักๆ คือกิจกรรมการทำงาน และกิจกรรมการพักผ่อน

Assael (1995) ได้น ิยามรูปแบบการดำเนินชีวิต (Lifestyles) ว ่าเป ็นลักษณะของความ 
เป ็นอยู่ท ี่แสดงถึงการใช ้เวลาของแต ่ละคนว่าเป ็นอย่างไร การให ้ความสนใจก ับสภาพแวดล้อม  
รอบตัว และความคิดเห ็นที่ม ีต ่อตนเองและสิ่งรอบข้าง ซึ่งตัวแปรเหล่านี้ค ือลักษณะทางจิตวิทยา 
นั่นเอง

Mitchell (1983) กล่าวว่า ตัวแปรด้านค่านิยม (Value) และรูปแบบการดำเน ินช ีว ิต  
(Lifestyle) บ ันเป็นสิ่งท ีส่ ่งผลต่อพัฒนาการส่วนบ ุคคล และพฤติกรรมการบริโภค ถ ้าสามารถที่จะ 
เข ้าใจถ ึงร ูปแบบการดำเน ินชีว ิตได้ ก ็จะอธิบายได้ว ่าการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเป็นอ ย ่างไร และ 
ทำไมคนถึงแสดงออก และบริโภคแบบบัน โดยที่เขาได้รวบรวมข้อมูลจำนวนมาก และนำมาจัด 
แบบแผนรูปแบบการดำเนินชีวิต (Value and Lifestyle) หรือ VALS ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยมีรูปแบบ 
การดำเนินชีวิต 9 แบบด้วยกัน

! กลุ่มที่มีชีวิดอยู่กับความต้องการที่จำภัต (Need-Driven Groups)

- กลุ่มที่มีชีวิตแบบอยู่แบบอยู่ไปวันต่อวัน แค่เอาชีวิตรอด (Survival lifestyle)

- กลุ่มที่ดีกว่าการอยู่รอด ต้องการให้นั่นคง ดีขืนกว่าเดิม (Sustained lifestyle)

2.กลุ่มท่ียึดคนอื่นเปีนศูนย์กลาง (Outer-Direct Groups)

- กลุ่มที่ต้องการยอมรับจากคนรอบข้าง สังคม (Belonger lifestyle)

- กลุ่มที่ก้าวออกไปให้ได้รับการยอมรับ (Emulator lifestyle)

- กลุ่มที่ประสบความสำเร็จเป็นผู้นำ (Archiever)
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3. กลุ่มท่ียึดตัวเองเป้นศูนย์กลไง (Inner-Directed Groups)

■ กล ุ่มท ี่แสวงหาความเป ็นต ัวของต ัวเอง ถ ือ เอาต ัว เองเป ็น ห ล ัก  (l-Am-Mc 
lifestyle)

- ก ล ุ่ม ท ี่ใช ้ช ีว ิต แ ต ก ต ่างจ าก ค น อ ื่น  เพ ื่อ ม ุ่งส ู่ป ระส บ การณ ์ภ ายใน ข อ งต น  
(Experiential lifestyle)

- กลุ่มท ี่ม ุ่งไปที่ประเด็นทางสังคม โดยเฉพาะปีญหาที่เก ี่ยวกับคุณภาพของชีวิต 
ทางวัตถุ (Social Conscious lifestyle)

4. กลุ่มทผสมผสาน (Combined Outer -  and Inner-Directed Group)

- กลุ่มที่ผสมผสานระหว่างการดูคนอื่นและพิจารณาตนเอง เพ ื่อให ้ได ้ส ัดส ่วนที่ 
เหมาะสมลงตัวที่สุด (Integrated lifestyle)

Reimer (1995: 124-135) กล่าวว่า รูปแบบการดำเนินชีวิต คือรูปแบบเฉพาะของกิจกรรมใน 
แต่ละวัน ที่แสดงถึงความเป็นตัวตนของคนนันๆ โดยที่รูปแบบการดำเนินชีวิตของแต่ละบุคคลจะ 
เป็นเอกลักษณ์ที่ไม่มีใครเหมือน คนแต่ละคนจะเลือกทำในสิ่งที่แตกต่างจากคนอื่นๆ ซึ่งก็อาจจะมี 
ใครคนอ ื่นทำในส ิ่งเหล ่าน ีเหม ือนก ันก ็เป ็นได ้ จ ึงม ีคนจำนวนหนึ๋งท ี่ม ีร ูปแบบการดำเน ินชีว ิตท ี ่
เหมือนๆกัน

รูปแบบการดำเนินชีวิตที่ Reimer ได้จัดแบ่งไว้น ั้น มีพื้นฐานความคิดในกรอบที่ว่าแต่ละ 
บุคคลนันมีความสนใจที่แน ่นอนในการดำเนินชีว ิต และมีการกระทำที่สนองต่อความสนใจนั้นๆ 
อย่างแน่นอนเป็นประจำ รูปแบบการดำเนินชีวิตนี้ไม่ได้หมายถึง กิจกรรมที่ทำเพื่อจดประสงค์ต่างๆ 
เฉพาะเหตุการณ์ เพราะบางครังกิจกรรมที่ทำนันอาจมีวัตถุประสงค์ที่ต่างกันในแต่ละครัง

รูปแบบการดำเนินชีวิต 5 กลุ่มของ Reimer มีตังน้ี

1. กลุ่มยึดถือวัฒนธรรมและประเพณี (Culture Orientation) คือรูปแบบของกิจกรรม 
แสดงถึงว ัฒนธรรม ห เอประเพ ณ ีน ิยมในแต ่ละสภาพ แวดล ้อม ของแต ่ละบ ุคคลไม ่ว ่าจะเป ็น  
วัฒนธรรมระดับชาวบ้านหรือวัฒนธรรมชันสูงก็ตาม
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2. กล่มยึดถือในสังคมเป็นหลัก (Social Orientation) คือ รูบ่แบบที่นอกเหนือจากสิ่ง 
ที่เป ็นอยู่ท ั่วไป เป็ นสิ่งที่มีความสำคัญและควรค่าต่อการที่แต่ละบุคคลจะเข้าไปร่วมทำ เช่น เร่ือง 
การเมือง

3. กลุ่มยึดถือในความบันเทิงเป็นหลัก (Entertainment Orientation) คือ รูปแบบที่ม  ี
ลักษณะคล้ายกับ Culture Orientation แต่จะเป็นเรื่องใกล้ตัว และมีจุดมุ่งหมายเพื่อความพึงพอใจ 
และความบันเทิงของตนเองมากกว่า

4. กลุ่มยึดถือเรื่องในบ้านและครอบครัวเป็นหลัก (Home and Family Orientation) 
คือ รูปแบบของกิจกรรมที่มีลักษณะของความใกล้ชิดและความเป็นส่วนตัว

5. กลุมยดถอการออกกำลังกายกลางแจงเปนหลัก (Sport and Outdoor Orientation) 
คือ สิ่งที่ทำเพื่อสุขภาพร่างกาย ซึ่งประกอบด้วยการเล่นในรูปแบบต่างๆ

Reimer ย ังได้ทำการศึกษารูปแบบการดำเนินชีว ิตของเยาวชนในประเทศสวีเดน พบว่า 
เยาวชนในสว ีเดน ม ีร ูปแบบการดำเน ินช ีว ิตในแบบเน ้นความบ ัน เท ิงเป ็นหล ัก (Entertainment 
Orientation) คือ จะใช้ช ีว ิตไปในทางท ี่เก ี่ยวกับความบันเท ิงเป ็นส่วนใหญ่ เพราะนอกเหนือจาก 
กิจกรรมที่ทำเป็นประจำอย่างเรื่องการเรียน หเอการทำงานแล้ว ความสนใจในเรื่องความสุข ความ 
บ ันเท ิงก ็นับว่าเป ็นเรื่องท ี่สำกัญและเป็นเรื่องที่จริงจังสำหรับเยาวชน ร ูปแบบการดำเน ินชีว ิตใน

}  ไ  "  , ' l  \  I  1 -แบบบันเท ิงน ีเบนสิงท ีเหม ือนก ันในกล ุ่มเยาวชนท ุกระด ับชนชันทางส ังคมและเศรษฐกิจ ส่วน 
รูปแบบอื่นๆบันจะรวมอยู่ในสัดส่วนที่มากน้อยต่างๆกันไปตามแต่ละกิจกรรม เช่น การดูโทรทัศน  ์
เป็นกิจกรรมเพื่อความบันเทิง และในขณะเดียวกันอาจจะเป็นกิจกรรมทางด้านครอบครัว ซึ่งเป็น 
รูปแบบของกลุ่มที่ยึดถือบ้านและครอบครัวเป็นหลัก (Home and Family Orientation) ด้วยก็เป็นได้

แนวคิดด้านแบบแผนก!รสื่อสารของกลุ่มวัยรุ่น

วัยร ุ่นในร เัจจุบันนีมีแบบแผนการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเป ็นอย่างมาก แรกเริ่ม 
เดิมทีบันการสื่อสารในกลุ่มของวัยรุ่นจะถูกจำกัดไว้ด้วยระยะทาง เวลา และสถานที่ เช่น วัยร่นจะม ี
การติดต่อสื่อสารได้ต่อเมื่ออยู่ท ี่โรงเรียน หรือสถานที่อ ื่นๆที่ว ัยรุ่นจะมีการบัดพบปะสังสรรค์ และ 
หากมีข้อจำกัดด้วยระยะทางวัยรุ่นก็จะมีการติดต่อสื่อสารกันด้วยจดหมาย หรืออาจจะเป็นการพูดคุย 
โทรศัพท์แต่ก็เป ็นโทรศัพท์สาธารณะหรือไม่ก็โทรศัพท์ตามบ้าน ต่อมาเมื่อโทรศัพท์เคลื่อนที่ก้าว 
เข ้าม าม ีบ ท บ าท ม าก ข ืน ใน ช ีว ิต ป ระจ ำว ัน ข อ งค น  จ าก เด ิม ท ี่เค ย ใช ้ก ัน ใน แว ด ว งน ัก ธ ุรก ิจ  
โทรศัพท์เคลื่อนที่กลับมีราคาถูกลง และเพิ่มเอาลูกเล่นเทคโนโลยีต่างๆเข้ามามากมาย ส่งผลให้เกิด
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ก ล ุ่ม เป าห ม าย ก ล ุ่ม ไห ม ,คือ ว ัยร ุ่น  ซ ึ่ง เป ็น ก ล ุ่ม เป ้าห ม าย ห ล ัก ใน ป ีจ จ ุบ ัน ท ี่ม ีก าร ใช ้ง าน  
โทรศัพท์เคลื่อนที่เพิ่มอย่างต่อเนื่องและมากขึ้นเรื่อยๆ

จากงานวิจ ัยของ เฉลิมวรรณ ห่อทองคำ (2545) ศ ึกษาเร ื่อง ตรรกะการบร ิโภค แนะ 
สัญลักษณ์สื่อคือสารของโทรศัพท์เคลื่อนที่ ได้พบว่า กลุ่มวัยรุ่นเลือกใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ เนื่องจาก 
คุณลักษณะท ี่สามารถแยกเส ียงเร ียกเข ้าได ้ ทำให ้สามารถแยกกล ุ่มผ ู้โทรเข ้าได ้ด ้วยเส ียง มีเมนู 
ภาษาไทย สามารถดาวน์โหลดเสียงเรียกเข้า และสามารถรับส่งข้อความภาพได้เพื่อใช้ติดต่อกับกลุ่ม 
เพื่อน จากการวิจัยนี้พบว่า กลุ่มว ัยร ุ่นม ีการติดต ่อก ับกลุ่มเพ ื่อนนอกจากการสื่อความหมายด้วย  
คำพูด เปลี่ยนมาเป็นการสื่อความหมายด้วยการส่งข้อความถึงกัน และในการติดต่อสื่อสารกัน วัยรุ่น 
ยังม ีการจัดประเภทของกลุ่มเพ ื่อนญาติพ ่อ-แม ่ไว ้ด ้วยการแบ่งเป ็นเส ียงเร ียกเข ้าตามกลุ่มต ่างๆที่ 
วัยรุ่นตั้งไว้

ในด้านวัตลุประสงค์การใช้งานโทรศัพท์เคลื่อนที่ในกลุ่มวัยรุ่น สามารถแน่งได้ ดังนี้

1. การโทรศัพท์สนทนา โดยวัยรุ่นจะใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ในการติดต่อสื่อสารทังเร ื่อง 
ส่วนตัวและเร ื่องอ ื่นๆ ซ ึ่งจ ุดประสงค์ในการใช้งานขึนอยู่ก ับว่าค ู่สนทนาเป็นใคร โดยแบ่งกลุ่มคู่ 
สนทนาออกได้ ดังนี

1.1 เพื่อน ะ ข้อความที่ใช้ในการสนทนากันนั้นมักจะเป็นข้อความที่ไม่เป็นทางการ 
เป็นการถามสารทุกข์สุกดิบและเรื่องส่วนตัว เป็นการนัดหมายเวลา และสถานที่น ัดพบ เป็นด้น โดย 
ใช้เวลาในการสนทนานานกว่า 30 นาที -  1 ชั่วโมง

1.2 พ่อแม่ ะ มักจะเป็นผู้ที่มีภูมิลำเนาอยู่ต่างจังหวัด เพื่อใช่ส่งข่าวคราว หรือหากอยู ่
บ ้านเด ียวก ันก ับพ ่อแม ่ ก ็เพ ื่อให ้พ ่อแม ่ไว ้สามารถต ิดต ่อตามต ัวได ้อย ่างรวดเร ็ว ใช ้เวลาใน การ  
สนทนาประมาณ 5 -  30 นาที

1.3 คนรักห ร ือแฟน: กล ุ่มน ี้จะใช ้เวลาในการสนทนานานเป ็นพ ิเศษประมาณ30 
นาทีขึนไป และช่วงเวลาที่สนทนามักจะเป็นช่วงเวลาตั้งแต่ 21.00 น. เป็นต้นไป

1.4 ญาติพีน่ ้อง.: มักจะโทรหากันในเรื่องราวส่วนตัวในการดำเนินชีวิตประจำวัน 
เวลาที่ใช้สนทนาเฉลี่ย 5 นาทีต่อครั้ง
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2. ใช้รับส่งข้อความเป้นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทังที่เป็นข้อความอักษร ข้อความภาพ 
และข้อความเสียง โดยจะส่งไปในลักษณะทักทาย แสดงความรู้สึกในด้านต่างๆ เช่น ดีใจ เสียใจ ขอ 
โทษ ฯลฯ เมื่อผู้ได้รับข้อความแล้วอาจจะมีการส่งข้อความตอบกลับมา

3. ใช ้เล ่นเกม เพ ื่อความสนุกสนาน ฆ่าเวลา หรือแก ้เหงาในระหว่างท ี่ต ้องรอใครใน  
ระยะเวลาสันๆ

4 . ใช้ดาวน์โหลดเพลง เพื่อเปลี่ยนเสียงเรียกเข้าของโทรศัพท์ตัวเองให้เป็นเสียงเพลงใหม่ๆ 
และ จะได้ไม่ซํ้ากับคนอื่น

5. ใช้ฟ ังเพลง เนื่องจากโทรศัพท์ในปีจจุบ ันมีเทคโนโลยีใหม่ๆ คือ มีวิทยุระบาเ FM และ 
เครื่องเล่น MP3 ในตัวเครื่องทำให้สามารถใช้ปงเพลงแทนเครื่องเสียงได้ เปรียบเสม่อนการพกพา 
เครื่องวิทยุไว้พร้อมๆกับเครื่องโทรศัพท์ ซึ่งมีการใช้งานที่สะดวกมากกว่า

โดยสรุปกลุ่มวัยรุ่นจะมีแบบแผนในการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อวัตถุประสงค์ 2 ประการ 
คือ ใช้ในการติดต่อสื่อสาร และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีอื่นๆ ที่มีอยู่ในโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซ่ึง 
กลุ่มวัยรุ่นจะมีความคิดว่า โทรศัพท์เคลื่อนที่ไต้กลายเป็นสิ่งที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตในป็จจุบัน 
เนื่องจากสังคมได้เปลี่ยนไปเป็นสังคมที่ต้องการการติดต่อสื่อสารที่รวดเร็วฉับไว โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
สามารถตอบสนองความต้องการทางด้านการติดต่อสื่อ■ สารให้แก่คนในสังคมทังทางตรงด้วยการ 
พูดลุยกัน และทางอ้อมโดยอาศัยตัวเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นตัวเชื่อมการสื่อสารเข้าด้วยกัน ไม่ 
ว่าจะเป็นการส่งข้อความถึงกัน การส่งบริการเสริมอื่นๆให้กันในุระหว่างกลุ่มเพื่อน นอกจากบัน 
ตัวเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่ยังได้รับการพัฒนาโดยรวบรวมเอาคุณลักษณะของสื่ออื่นที่จำเป็นและ 
อำนวยความสะดวกต่อการดำเนินช ีว ิต ของคนในสังคมป ีจ จ บุันเอาไว้อีกด้วย ดังนั้นการมีโทรศัพท ์
เพียงเครื่องเดียวจึงช่วยอำนวยความสะดวกต่างๆให้กับผู้ใช้อย่างมากมาย และยังทำให้แนบแผนการ 
สื่อสารของวัยรุ่นได้เปลี่ยนแปลงไปอีกด้ว

เอกลารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยทืเกี่ยวข้องกับโทรศัพท์เคลื่อนที่

ปทุมพร สิริรังคมานนท์ (2532) ศึกษาเรื่อง “การน่านวัตกรรมทางการสื่อสารเข้าสู่วงการ 
ธุรกิจ ศึกษาเฉพาะกรณีโทรศัพท์เคลื่อนที่” พบว่า โทรศัพท์เคลื่อนที่เป ็นที่ยอมรับโดยทั่วไปว่าเป็น 
เค ร ื่องม ือส ื่อสารท ี่ม ีความจำเป ็น ต ่อการดำเน ิน ธ ุรก ิจ  ป จจ ัยท ี่ม ีผลต ่อการต ัดส ิน ใจเล ือกช ือ  
โทรศัพท์เคลื่อนที่ คือ ภาพพจน์(Image) ของสินค้า คุณภาพและบริการหลังการขาย และคุณสมบัติ
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ต ร งก ับ ค ว าม ต ้อ งก าร ใน ก ารใช ้งาน  น อก จ าก น ั้น จ าก ก ารศ ึก ษ าย ังพ บ ว ่าม ีป ิญ ห าค ับ ค ั่ง ใน  
ช่องสัญญาณ การเรียกเข้า -  ออกเป็นไปได้ยาก เนองจากมีการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นจำนวนมาก

วัลลภา เฉลิมวงสาเวช (2542) ศึกษาเรื่อง “การสำรวจความคิดเห ็น ความพึงพอใจ และ 
พ ฤต ิกรรมก]รใช ้โท รศ ัพ ท ์เคล ื่อน ท ี่ใน เขตกร ุงเท พ มห าน ครและป ร ิมณ ฑ ล” พบว่า ระบบ
โท ร ศ ัพ ท ์เค ล ื่อ น ท ี่ท ี่ก ล ุ่ม ป ร ะ ช าก ร ใช ้แ ต ก ต ่าง ก ัน  ไม ่ส ่ง ผ ล ต ่อ ค ว าม ค ิด เห ็น ต ่อ ก าร ใช  ้
โทรศัพท์เคลื่อนที่ในการติดต่อสื่อสารที่แตกต่างอย่างมีน ัยสำคัญ และผู้ท ี่ใช ้โทรศัพท์เคลื่อนที่มา 
เป ็นระยะเวลา5 ปีขึนไปจะมีความพึงพอใจจากการใช โ้ทรศัพท์เคลื่อนที่มากกว่าผู้ท ี่ใช้ในระยะเวลา 
3-5 ปี ด ้านความค ิดเห ็นต ่อการใช ้โทรศ ัพท ์เคล ื่อนท ี่ในการต ิดต ่อส ื่อสารของกล ุ่มประชากรม  ี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอไจที่ได้รับจากการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่อย่างมีนัยสำคัญ

เฉลิมวรรณ ห่อทองคำ (2545) ศึกษาเรื่อง “ตรรกะการบริโภค และสัญลักษณ์สื่อค ือสาร 
ของโทรศัพท์เคลื่อนที่” พบว่า กลุ่มวัยรุ่นเลือกใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ เนื่องจากคุณลักษณะที่สามารถ 
แยกเสียงเรียกเข้าได้ ทำให ้สามารถแยกกลุ่มผู้โทรเข ้าได้ด ้วยเส ียง มีเมนูภาษาไทย สามารถดาวน์ 
โหลดเสียงเรียกเข้า และสามารถรับส่งข ้อความภาพได้เพ ื่อใช ้ต ิดต่อกับกลุ่มเพ ื่อน จากการวิจัยนี 
พบว่า กลุ่มวัยรุ่นมีการติดต่อกับกลุ่มเพื่อนนอกจากการสื่อความหมายด้วยคำพูด เปลี่ยนมาเป็นการ 
สือความหมายด้วยการส่งข้อความถึงกัน และในการติดต่อสื่อสารกัน วัยรุ่นยังมีการจัดประเภทของ 
กลุ่มเพื่อนญาติพ ่อ-แม่ ไว้ด้วยการแบ่งเป็นเสียงเรียกเข้าตามกลุ่มต่างๆที่วัยรุ่นตั้งไว้

Poppy Helm (2546) ศกษาวิจัยเรอง “Mobile phone users ะ A small-scale observational 
study” พบว่า กลุ่มต ัวอย่างม ีการใช ้งานโทร.ศ ัพท ์เคล ื่อนท ี่เพ ื่อสนทนา และส่งข้อความ (Text 
Message) โดยม ีการใช ้งานเป ็นอ ัตราส ่วนเท ่าๆก ัน  การสนทนาทางโทรศ ัพท ์ส ่วนมากจะใช ้เพ ื่อ  
ติดต่อสื่อสารกับกลุ่มเพื่อน ส่วนการส่งข้อความนั้นจะมีการส่งถึงกลุ่มเพื่อนโดยเนื้อหาที่ส ่งนันจะ 
เกี่ยวกับความรัก ความระลึกถึงเพื่อน และการส่งข่าวสารถึงกัน โดยสาเหตุที่น ิยมใช้การส่งข้อความ 
คือ มีความเป็นส่วนตัว สามารถเก็บข้อความไว้อ ่านในภายหลังไต้ สามารถส่งได้ง่ายและรวดเร็ว 
และจากการวิจัยยังค้นพบอีกว่า 1 ใน 4 ของกลุ่มตัวอย่างมีการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ร ุ่นล่าส ุด โดย 
กล่าวว่าใช้เพ ื่อเสริมสร้างฐานะมากกว่าใช้เพ ื่อประโยชน์ในการติดต่อข่าวสาร และประโยชน์ของ 
ก าร ม ีโท รศ ัพ ท ์เค ล ื่อ น ท ี่อ ีก อ ย ่างค ือ  ใช ้เพ ื่อ ฆ ่า เว ล าใน ร ะ ห ว ่าง ร อ ใค ร น าง ค น  โด ย จ ะ ใช ้ 
โทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อส่งข้อความหรือไม่ก็เล่นเกม

Geoff Potts (2547) ศกษาวิจัยเรอง “College students and cell phone use ะ Gender 
Variation” พนว่าการส่งข้อความเป็นที่นิยมทั้งเพศหญิงและเพศชาย โดยในกลุ่มที่ม ีอายุมากกว่า 20 
ปีขึนไปจะใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ส ่งข้อความมากกว่าการสนทนากันทางโทรศัพท์ โดยสาเหตุที่เล ือก



การส่งข้อความเพราะมีราคาถูก สะดวกและรวดเรว การติดต่อผ่านการสนทนานั๋นโดยมากจะมี 
เน ื้อหาเกี่ยวกับการนินทามากกว่าท ี่จะเป็นเรื่องสำคัญ โดยที่เพสหญิงจะมีการใช้งานกับเพศหญิง 
ด้วยกันเองมากกว่า โดยทังเพสชายและเพศหญิงมีระยะเวลาในการใช้งานพอๆกัน คือประมาณ 5-15 
นาทีต่อครั้ง ในการใช้งานด้านอื่นนอกเหนือจากการติดต่อสื่อสาร เช่น การเล่นอินเทอร์เนตพบว่า 
เพสชายมีการใช้งานมากกว่าเพศหญิง

งานว ิจ ัยท ี่เค ียวช ้องก ับร ูปแบบการดำเน ินช ืว ิฅของกล ุ่มว ัยร ุ่น

จุฑามาศ คีรติกสิกร (2514) ศึกษาเรื่อง “รูปแบบการดำเนินชีวิตของเด็กวัยรุ่นกับการใช  ้
ใ]ระโยชน์จากสื่อมวลชน” พบว่า เด็กวัยรุ่นมีการเปิดรับสื่อในปริมาณที่ส ูง มีการเปิดรับสื่อทั้งสิ้น 
11 ส ื่อได ้แก ่ โทรท ัศน ์ วิทยุ หนังส ือพ ิมพ ์ นิตยสาร โรงภาพยนตร์ ส ื่อกลางแจ้ง การ์ตูน เทป 
เพลง/CD วีด ีท ัศน ์ อ ินเทอร์เนต ส ื่อเพ ื่อการศ ึกษา โดยว ัยร ุ่นใช ้ประโยชน ์จากส ื่อมวลชนเพ ื่อ  
ตอบสนองความบันเท ิงเป ็นหลัก ในการเป ิดร ับส ื่อระยะเวลาในการเป ิดรับ และช่วงเวลาในการ 
เปิดรับมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับรูปแบบการดำเนินชีวิตของวัยรุ่น

พรกมล รัชนาภรณ์ (2542) ศึกษาเรื่อง “รูปแบบการดำเนินชีวิต พฤติกรรมการเปิดรับสื่อ 
และ พฤติกรรมการบริโภคสินค้าของวัยรุ่นในจังหวัดเชียงใหม่” พบว่า รูปแบบการดำเนินชีวิตของ 
วัยรุ่นในจังหวัดเชียงใหม่สามารถแบ่งออกเป็น 11 กลุ่ม คือ กลุ่มรักกีฬา กลุ่มชอบสินค้าใหม่ๆ กลุ่ม 
ชอบเล่นคอมพิวเตอร์ กลุ่มนักเรียน กลุ่มนักเที่ยว กลุ่ม สนใจในสาสนา กลุ่มรักบ้าน กลุ่มรักเฮฮา 
กลุ่มนักอ่าน กลุ่มรักดนตรี กลุ่มไม่จริงจังกับชีวิต ทางด้านพฤติกรรมการเปิดรับสื่อของวัยรุ่นใน 
จังหวัดเชียงใหม่ พบว่ว ฺม ีการเป ิดรับสื่อในระดับมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ส ื่อโทรท ัศน ์ สำหรับ 
พฤติกรรมการบริโภคสินค้าของวัยรุ่น ในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า นิยมบริโภคอาหารประเภทฟาสต์ 
ฟ้ด นิยมเลือกซือเสื้อผ้าตามห้าง สรรพสินค้า วัยรุ่นในจังหวัดเชียงใหม่มีลักษณะของรูปแบบการ 
ดำเนินชีวิตที่เหมือนกับเจเนอเรชั่นวาย ในกรุงเทพมหานคร คือ ให ้ความสนใจในเรื่องการเรียน  
เรื่องอนาคต การแต่งกาย ชอบเล่นกีฬา

อัญชัน สันติไชยกุล (2547) ศึกษาเรื่อง “รูปแบบการดำเนินชีวิต การรับรู้เก ี่ยวกับตนเอง 
และการรับนวัตกรรมสินค้าแฟชั่นของวัยรุ่น” พบว่า กลุ่มรูปแบบการดำเน ินชีว ิตของวัยรุ่นใน  
กรุงเทพมหานคร สามารถแบ่งออกได้เป็น 10 รูปแบบคือ 1) ตามแฟชั่นและกระแสนิยม 2) มุ่งมั่น 
จริงจัง 3) คนดีของสังคม 4) อนุรักษ์นิยม 5) รักสบายไม่สนใจโลก 6) สู้ชีวิต 7) บันเทิงนิยม 8) ยึด 
มั่นในศีลธรรม 9) มีความคิดรอบคอบและชอบเล่นเกมส์ และ 10) บ้านแสนสุข การรับรู้เกี่ยวกัน 
ตนเองตามที่เป็นจริงและการรับรู้เกี่ยวกับตนเองและทางสังคมของวัยรุ่นมีลักษณะสอดคล้องกันใน 
ทุกคุณลักษณะ วัยรุ่นในกรุงเทพมหานครจำนวนร้อยละ 11.4 จัดเป็นกลุ่มผู้บ ุกเบิก (Innovator)
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ทางด้านแฟชั่น รูปแบบการดำเนินชีวิตและการรับรู้เกี่ยวกับตนเองของวัยรุ่น มีความสัมพันธ์กันทัง 
ทางบวกและทางลบ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ร ูปแบบการดำเนินชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแส 
นิยม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการรับนวัตกรรมสินค้าแฟชั่น และรูปแบบการดำเนินชีวิตแบใ)รัก 
ส บ ายไม ่ส น ใจ โล ก  อนุรักษ์นิยม สู้ช ีว ิต รวมท ังม ีความค ิดรอบคอบและชอบเล ่นเกมส ์ มี 
ความสัมพ ันธ ์ทางลบกับการรับนวัตกรรมสินค ้าแฟชั่น  อย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิ และการรับร ู้ 
เกี่ยวกับตนเองและการรับนวัตกรรมสินค้าแฟชั่นของวัยรุ่น มีความสัมพันธ์กันทั้งทางบวกและทาง 
ลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

งานวิจัยทั้งหมดศึกษาในด้านต่างๆ ดังนี้ศ ึกษาผู้ใช้งานวิทยุต ิดตามตัว ในแง่ผลประโยชน ์ 
และโทษของการใช้งานวิทยุต ิดตามตัว ศึกษาโทรศัพท์เคลื่อนที่ท ี่ใช ้ในวงการธุรกิจ ปิจจัยที่ทำให  ้
เก ิดการเลือกซือโทรศัพท์เคลื่อนที่โดยในการศึกษาวิจ ัยครังนี ศ ึกษาความพึงพอใจในการใช้งาน 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ศ ึกษากลุ่มวัยรุ่นและวัยอื่นๆกับการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ และมีงานวิจัยที่ศึกษา 
ถ ึงร ูปแบบการดำเน ินช ีว ิตของเด ็กว ัยร ุ่น  โดยในงานว ิจ ัยคร ังน ีผ ู้ว ิจ ัยได ้ทำการศ ึกษาเก ี่ยวก ับ  
เทคโนโลยีเสริม รวมไปถึงคุณสมบัติเสริมต่างๆของโทรศัพท์เคลื่อนที่ มิได้ศึกษาเพียงแค่ตัวเครื่อง 
โทรศัพท์เคลื่อนที่เพียงอย่างเดียว โดยได้ศึกษาถึงความเกี่ยวข้องในเทคโนโลยีโทรศัพท์เคลื่อนที่ก ับ 
แบบแผนการสื่อสารของกลุ่มวัยรุ่น
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