
สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร พฤติกรรมการเปิดรับสื่อ 
มวลชน กับความทันสมัยของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตลุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้คือ

/
1. เพื่อสืกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื่อมวลชนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร
2. เพื่อสืกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในกรุงเทพมหานคร
3. เพื่อสืกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร กับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ 

มวลชนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร
4. เพื่อสืกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากร กับความทันสมัยของประชาชน 

ในกรุงเทพมหานคร
5. เพื่อสืกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับสื่อมวลชน กับความทันสมัยของ 

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

ลักษณะของการวิจัยครังนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (survey research) และใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลของประชาชนที่อาศัยในกรุงเทพมหานคร อายุตั้งแต่ 2 0 ปีขึ้นไป และ 
อาศัยในกรุงเทพมหานครอย่างน้อย 5 ปี จำนวน 418 ตัวอย่าง โดยใช้วิธีการลุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ และ ค่าเฉลี่ย เพื่อใช้อธิบายลักษณะทางประชากรของ 
กลุ่มตัวอย่าง พฤติกรรมการเปิดรับสื่อมวลชน ความทันสมัย และพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการ 
เมือง ส่วนการทดสอบสมมติฐานนั้นใช้การหาค่าส้มประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน เพื่อหา 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มต่าง  ๆ
ใช้ t-test และ ANOVA ในการวิเคราะห์

สรุปผสการวิจัย

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา

บทที่ 5

ส่วนที่ 1 ลักษณะทางประชากร กลุ่มตัวอย่างเพศชายและเพศหญิงมีจำนวนเท่ากัน

ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มีสถานภาพเป็นโสด มีการคืกษาระตับปริญญาตรี ประกอบ

อาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน และมีรายได้อยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาท
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ส่วนที่ 2 พฤติกรรมและปริมาณการเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชน กลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชน อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสารจากสื่อ
โทรทัศน์ รองลงมาได้แก่ หนังสือพิมพ์วิทยุ และนิตยสาร ตามลำดับ 

ก. สื่อวิทยุ
ประชาชนส่วนใหญ่พิงวิทยุสัปดาห์ละ 5-7 วัน โดยใช้เวลาในการพิง 1-2 ชั่วโมง 

รายการที่ชอบพิงส่วนใหญ่ เป็นรายการบันเทิง เช่น เพลง รองลงมาคือ ข่าว วิเคราะห์ข่าว 
ข. สื่อโทรทัศน์
ประชาชนส่วนใหญ่ดูโทรทัศน์ สัปดาห์ละ 5-7 วัน โดยใช้เวลาในการดูมากกว่า 

40 นาที - 1 ชั่วโมง รายการที่ชอบดูส่วนใหญ่เป็นรายการข่าว วิเคราะห์ข่าว รองลงมาคือ รายการ 
บันเทิง

ค. สื่อหนังสือพิมพ์
ประชาชนส่วนใหญ่อ่านหนังสือพิมพ์ สัปดาห์ละ 5-7 วัน โดยใช้เวลาในการอ่าน 

20-40 นาที คอลัมน์ที่ชอบอ่านส่วนใหญ่ คือ ข่าว วิเคราะห์ข่าว 
ง. สื่อนิตยสาร
ประชาชนส่วนใหญ่อ่านนิตยสารเดือนละ 1-3 ฉบับ โดยใช้เวลาในการอ่าน20-40 

นาที ประเภทนิตยสารที่ชอบอ่านส่วนใหญ่ เกี่ยวกับ สารคดี เกร็ดความรู้

ส่วนที่ 3 ความทันสมัย ประชาชนส่วนใหญ่มีความทันสมัยในระดับสูง รองลงมา 
ได้แก่ระดับปานกลาง และระดับตํ่า

เมื่อพิจารณาแยกองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า 
ก. ความรู้ทางด้านการเมือง
ประชาชนส่วนใหญ่ มีความรู้ทางด้านการเมือง ในระดับปานกลาง รองลงมา

ได้แก่ ระดับตํ่า และระดับสูง
ข. ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา
ประชาชนส่วนใหญ่ มีความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา ในระดับปานกลาง รองลงมา 

ได้แก่ ระดับสูง และระดับตํ่า
ค. ความเช้าใจบทบาทของผู้อื่น
ประชาชนส่วนใหญ่มีความเช้าใจบทบาทของผู้อ ื่นในระดับสูง รองลงมาได้แก่ 

ระดับปานกลาง และระดับตํ่าในจำนวนที่เท่ากัน
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ส่วนท่ี 4 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมือง ประชาชนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการมีส่วน 
ร่วมทางการเมือง สำหรับเหตุผลที่ไม่มีส่วนร่วมทางการเมือง ส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่ามีภูมิลำเนาอยู่ 
ต่างจังหวัด รองลงมา คือ เบื่อการเมือง

2. การทดสอบสมมติฐาน

สมภูติฐานท่ี 1 1

ลักษณะทางประชากรมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อมวลชน ของ 
ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยพบว่า

1. ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีเพศต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อ 
โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์และนิตยสาร แตกต่างกัน (เป็นไปตามสมมติฐานที่ 1)

แต่การเปิดรับข่าวสารจากสื่อวิทยุไม่แตกต่างกัน (ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ 1)
2. ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อ 

วิทยุ โทรทัศน์ และนิตยสาร แตกต่างกัน (เป็นไปตามสมมติฐานที่ 1)
แต่การเปิดรับข่าวสารจากหนังสือพิมพ์ไม่แตกต่างกัน (ไม,เป็นไปตามสมมติฐานที่ 1)
3. ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการศึกษาแตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสาร 

จากสื่อวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และนิตยสาร แตกต่างกัน (เป็นไปตามสมมติฐานที่ 1)
4. ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีฐานะทางเศรษฐกิจแตกต่างกัน มีการเปิดรับ 

ข่าวสารจากสื่อวิทยุ หนังสือพิมพ์และนิตยสาร ไม่แตกต่างกัน (ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ 1)
แต่การเปิดรับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์ แตกต่างกัน (เป็นไปตามสมมติฐานที่ 1)

สมมติฐานท่ี 2

ล ักษ ณ ะท างป ระชากรม ี ความ ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค ว าม ท ัน ส ม ัยข อ งป ระช าช น ใน  
กรุงเทพมหานคร จากการวิจัยพบว่า

1. ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกต่างกัน มีความทันสมัยแตกต่างกัน 
(เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)
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เมื่อพิจารณาแยกองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า ประชาชนที่มีเพศ
แตกต่างกัน มีความเทางด้านการเมือง ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา และความเข้าใจบทบาทของผู้อื่น 
แตกต่างกัน (เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)

2. ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกต่างกัน มีความทันสมัยแตกต่างกัน 
(เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)

เมื่อพิจารณาแยกองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า ประชาชนที่มีอายุแตกต่าง 
กัน มีความเทางด้านการเมือง และความเข้าใจบทบาทของผู้อื่นแตกต่างกัน (เป็นไปตามสมมติฐาน 
ท่ี 2)

แต่ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา ไม่มีความแตกต่างกัน (ไม,เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)
3. ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความทันสมัย 

แตกต่างกัน (เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)
เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า ประชาชนที่มีระดับ 

การศึกษาแตกต่างกัน มีความเทางด้านการเมือง และความเข้าใจบทบาทของผู้อื่นแตกต่างกัน
(เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)

แต่ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา ไม่มีความแตกต่างกัน (ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)
4. ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่ม ีฐานะทางเศรษฐกิจแตกต่างกัน มีความ 

ทันสมัยแตกต่างกัน (เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)
เมื่อพิจารณาแยกองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า ประชาชนที่มีฐานะทาง 

เศรษฐกิจแตกต่างกันมีความเทางด้านการเมือง และความเข้าใจบทบาทของผู้อื่นแตกต่างกัน (เป็น 
ไปตามสมมติฐานที่ 2)

แต่ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา ไม่มีความแตกต่างกัน (ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ 2)

สมมติฐานที่ 3

พฤติกรรมการเปิดรับสื่อมวลชนมีความสัมพันธ์กับความทันสมัยของประชาชใเใน 
กรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยพบว่า

การเปิดรับข่าวสารจากสื่อหนังสือพิมพ์ และนิตยสาร มีความสัมพันธ์กับความ 
ทันสมัย (เป็นไปตามสมมติฐานที่ 3)

เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า การเปิดรับสื่อหนังสือ 
พ ิมพ์ม ีความสัมพันธ์กับ ความเทางด้านการเมือง ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา และความเข้าใจ
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บทบาทของผู้อื่น ส่วนการเปิดรับสื่อนิตยสารมีความสัมพันธ์กับความเทางด้านการเมือง และความ 
เข้าใจบทบาทของผู้อื่น ยกเว้น ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา

ส่วนการเปิดรับข่าวสารจากสื่อวิทยุ และโทรทัศน์ ไม่มีความสัมพันธ์กับความ 
ทันสมัย (ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ 3)

เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า การเปิดรับสื่อวิทยุ 
และโทรทัศน์ไม่มีความสัมพันธ์กับความเทางด้านการเมือง ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา และความ 
เข้าใจบทบาทของผู้อ่ืน 1

ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารประเภทต่าง  ๆจากสื่อมวลชนกับความทันสมัย

ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารประเภทต่าง  ๆ จากสื่อมวลชนกับความทันสมัย 
จากผลการวิจัยพบว่า

1. ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารประเภทต่าง  ๆ จากสื่อวิทยุ กับความทันสมัย 
พบว่า การเปิดรับรายการประเภทข่าว วิเคราะห์ข่าว เกร็ดความเ  สารคดี รายการเพื่อการศึกษา และ 
รายการตอบปิญหาชีวิตและสุขภาพ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความทันสมัย (ตารางที่ 30)

เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า รายการข่าว วิเคราะห์ข่าว มี 
ความสัมพันธ์กับความเทางด้านการเมือง ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา และความเข้าใจบทบาทของ 
ผู้อื่นในเชิงบวก

ส่วนรายการเกร็ดความเ สารคดี รายการเพื่อการศึกษา และรายการตอบปิญหาชีวิตและ 
ส ุขภาพมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความเทางด้านการเมือง และความเข้าใจบทบาทของผู้อ ื่น 
ยกเว้น ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา 2

2. ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารประเภทต่าง  ๆ จากสื่อโทรทัศน์ กับความ 
ทันสมัย พบว่า การเปิดรับรายการประเภทข่าว วิเคราะห์ข่าว เกร็ดความเ  สารคดี รายการกีฬา 
รายการเพื่อการศึกษา มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความทันสมัย (ตารางที่ 31)

แต่รายการบันเทิง รายการเกมสโชว์ และรายการแม่บ้าน มีความสัมพันธ์เชิงลบกับความ
ทันสมัย

เมื่อพิจารณาแยกตามองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า รายการข่าว วิเคราะห์ข่าว 
เกร็ดความรู้ สารคดี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความเทางด้านการเมือง ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา 
และความเข้าใจบทบาทของผู้อื่น
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ส่วนรายการบันเทิง รายการเกมส์โชว์ และรายการแม่บ้าน มีความสัมพันธ์เชิงลบกับความรู้ 
ทางด้านการเมือง และความไม่เช่ือเร่ืองโชคชะตา

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารประเภทต่าง  ๆ จากส่ือหนังสือพิมพ์ กับความ 
ทันสมัย พบว่า การเปิดรับข่าวสารประเภทข่าว วิเคราะห์ข่าว เศรษฐกิจการพัฒนาประเทศ บท 
วิจารณ์แสดงความคิดเห็น เกร็ดความรู้ สารคดี คอลัมน์สังคมสตรี คอลัมน์บันเทิงดารา คอลัมน์กีฬา 
คอลัมน์ตอบปิญหาชีวิตและชุขภาพ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความทันสมัย (ตารางท่ี 32)

เม่ือพิจารณาแยกตามองค์ประกอบของความทันสมัยพบว่า การเปิดรับข่าวสารประเภทข่าว 
วิเคราะห์ข่าว เศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศ บทวิจารณ์แสดงความคิดเห็น มีความสัมพันธ์เชิง 
บวกกับความรู้ทางด้านการเมือง ความไม่เช่ือเร่ืองโชคชะตา และความเข้าใจบทบาทของผู้อ่ืน

คอลัมน์เกร็ดความรู้ สารคดี และคอลัมน์ตอบป ิญหาชีวิตและชุขภาพ มีความสัมพันธ์เชิง 
บวก กับความรู้ทางด้านการเมือง และความเข้าใจบทบาทของผู้อ่ืน ยกเว้นความไม่เช่ือเร่ือง
โชคชะตา

คอลัมน์กีฬา มีความสัมพันธ์เชิงบวก กับความไม่เช่ือเร่ืองโชคชะตา และความเข้าใจ 
บทบาทของผู้อ่ืน ยกเว้น ความรู้ทางด้านการเมือง

นอกจากนี การเปิดรับข่าวสารส่วนใหญ่ จากส่ือหนังสือพิมพ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ 
ความเข้าใจบทบาทของผู้อ่ืนอีกด้วย เช่นเดียวกับท่ีมีความสัมพันธ์กับความทันสมัยอย่างมีนัยสำคัญ

4. ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารประเภทต่าง  ๆ จากส่ือนิตยสารกับความทัน 
สมัย พบว่าการเปิดรับข่าวสารประเภทข่าวการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม เกร็ดความรู้ สารคดี 
ประเภทบันเทิง แฟช่ันและความงาม ความรู้ในวิชาชีพเฉพาะ และประเภทการตอบปิญหาชีวิตและ 
ชุขภาพ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความทันสมัย (ตารางท่ี 33)

หากพิจารณาแยกองค์ประกอบของความทันสมัย พบว่า การเปิดรับข่าวสารประเภทข่าวการ 
เมืองเศรษฐกิจและสังคม เกร็ดความรู้สารคดี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความรู้ทางด้านการเมือง 
ความไม่เช่ือเร่ืองโชคชะตา และความเข้าใจบทบาทของผู้อ่ืน

การเปิดรับข่าวสารประเภทตอบปิญหาชีวิตและชุขภาพ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความรู้ 
ทางด้านการเมือง และความเข้าใจบทบาทของผู้อ่ืน

การเปิดรับข่าวสารประเภทบันเทิง แฟช่ันและความงาม ความรู้ในวิชาชีพเฉพาะ มีความ 
สัมพันธ์เชิงบวก เฉพาะความเข้าใจบทบาทของผู้อ่ืน

ส่วนการเปิดรับข่าวสารประเภท แฟช่ันและความงาม แม่บ้านแม่เรือน มีความสัมพันธ์เชิง 
ลบกับความไม่เช่ือเร่ืองโชคชะตา
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กไรทดสอบความแตกค่างของความทันสมัยกับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทๅงกไรฌือง

การทดสอบความแตกต่างของความทันสมัยกับพฤติกรรมการรส่วนร่วมทางการเมือง จาก 
ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีความทันสมัยแตกต่างกันจะมีแนวโน้มพฤติกรรมการมีส่วนร่วม 
ทางการเมืองแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ (ตารางท่ี 34)

แต่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมืองไม่มีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบอื่นๆของความ 
ทันสมัย คือความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา และความเข้าใจบทบาทของผู้อื่น ยกเว้นความเทางด้าน 
การเมือง

อภิปรายผส

สมมติฐานท่ี 1 ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ 
แตกค่างกัน มีพฤติกรรมการเปีดรับส่ือมวลชนแตกค่างกัน

1.1 ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีเพศต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารจากส่ือมวลชน 
ส่วนใหญ่แตกต่างกัน จึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ยกเว้นส่ือวิทยุ ท่ีไม่มีความแตกต่างกัน 
(ตารางท่ี 20) จากการศึกษาพบว่าประชาชนเพศชายมีการเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์มากกว่าเพศหญิง 
และประชาชนเพศหญิงมีการเปิดรับส่ือโทรทัศน์ และนิตยสารมากกว่าเพศชาย ซ่ึงสอดคล้องกับงาน 
วิจัยของ จินตวดี ทุ่มศิริ (2529) ท่ีพบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับส่ือมวลชน อย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติ และงานวิจัยของสัญญา สัญญาวิวัฒน์ และฤ(พัตรา เพชรมุนี (2526) ท่ีพบว่า เพศมี 
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติกับพฤติกรรมการรับส่ือด้วย ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะในการเลือก 
รับข่าวสารต่าง  ๆ เพศชายมีความสนใจในข่าวสารการเมืองมากกกว่า ส่วนเพศหญิงจะมีความสนใจ 
ความหลากหลายในนิตยสารและโทรทัศน์ท่ีให้ความบันเทิงมากกว่า

1.2 ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชน 
ส่วนใหญ่แตกต่างกัน จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ยกเว้น สื่อหนังสือพิมพ์ที่ไม่มีความแตกต่าง 
(ตารางที่ 21) จากการศึกษาพบว่า ประชาชนที่มีอายุ 20-25 ปี มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อวิทยุมาก 
กว่าประชาชนที่ม ีอายุ31-40ป ีแ ล ะ อ าย ุ5 1 ป ีข ึ้นไปประชาชนท ี่ม ีอาย ุ20-25ป ี,อ า ย ุ26-30ป ีแล ะ 
อายุ 41-50 ปี มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์มากกว่าประชาชนที่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป ประชาชน 
ที่มีอายุ 20-25 ปี มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อนิตยสารมากกว่าประชาชนที่มีอายุ 41-50 ปี ซ่ึง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ โรเจอร์และสเวนนิ่ง (Rogers และ Svenning,1969:107) ที่พบว่า อายุมี 
ความสัมพันธ์เชิงลบกับการเปิดรับสื่อมวลชน และงานวิจัยของสรรค์รวี คชาชีวะ (2524), จินตวดี
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พุ่มสิริ (2529), ชุกัญญา นาคชุข (2537) และพรรณิภา จิตต์ชอบธรรม (2537) ท่ีพบว่า อายุมีความ 
สัมพันธ์เชิงลบกับการเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชน ทั้งน้ีตรงกับแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเลือก 
สรรของมนุษย์ (Selective Process) ที่ว่าผู้รับสารที่มีอายุแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเปิดรับ 
ส่ือมวลชนแตกต่างกัน

1.3 ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารจาก
สื่อมวลชนแตกต่างกัน เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ (ตารางท่ี 22) จากการศึกษาพบว่าประชาชนุที ่
มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและปริญญาตรี มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อวิทยุมากกว่า 
ประชาชนที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา ประชาชนที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์มากกว่าประชาชนที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับ 
มัธยมศึกษาตอนต้นและระดับสูงกว่าปริญญาตรี ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญามีการ
เปิดรับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์มากกว่าประชาชนที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาและระดับสูงกว่า 
ปริญญาตรี ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีการเปิดรับข่าวสารจากส่ือนิตยสารมากกว่า
ประชาชนที่ไม่เคยศึกษาและระดับประถมศึกษา ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี
มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อนิตยสารมากกว่าประชาชนที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา ซ่ึง 
สอดคล้องกับแนวคิดของโรเจอร์ (Rogers,1969:l 11) ท่ีพบว่า "บุคคลท่ีมีการศึกษาสูง จะมีการเปิด 
รับสื่อมวลชนสูง ซ่ึงนำมาซ่ึงความทันสมัยด้วย" และตรงกับงานวิจัยของ วินัย ทิพย์ชุวรรณ (2527), 
ชุกัญญา นาคชุข (2537) และพรรณิภา จิตต์ชอบธรรม (2537) ท่ีพบว่าระดับการศึกษามีความ 
สัมพันธ์เชิงบวกกับการเปิดรับส่ือมวลชน

1.4 ประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจแตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสาร 
จากส่ือวิทยุ หนังสือพิมพ์ และนิตยสารไม่แตกต่างกัน จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ทั้งไว้ ยกเว้น 
สื่อโทรทัศน์ ท่ีมีความแตกต่างกัน (ตารางท่ี 23) ซึ่งตรงกับแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเลือกสรร 
ของมนุษย์ ( Selective Exposure ) ว่าผู้รับสารท่ีมีความแตกต่างทางต้านฐานะทางเศรษฐกิจ จะมีการ 
เลือกใช้สื่อโทรทัศน์ที่แตกต่างกัน

จากผลการวิจัยช้างต้น จะเห็นไต้ว่าประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีเพศ อายุ การศึกษา 
และฐานะทางเศรษฐกิจแตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชนแตกต่างกัน ซ่ึงตรงกับแนว 
คิดเกี่ยวกับกระบวนการเลือกสรรของมนุษย์ (Selective Process) (อ้างในพีระ จิรโสภณ ะ 2529) ท่ี 
ว่าข่าวสารที่หลั่งไหลผ่านเช้าไปยังบุคคลแต่ละคนจากช่องทางต่าง ๆ น้ัน มักจะถูกเลือกอยู่ตลอด 
เวลา ผู้รับสารแต่ละคนมีความแตกต่างทางสังคมและเศรษฐกิจ จึงมีการใช้สื่อ การให้ความสนใจ 
การเลือกรับรุ้ หรือตีความ และเลือกจนจำข่าวสารที่ไต้รับแตกต่างกัน นอกจากนี้พฤติกรรมการเลือก
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รับข่าวสารยังมีองค์ประกอบท่ีมีบทบาทสำคัญต่อกระบวนการเลือกสรรของมนุษย์ดังที่ วิลเบอร์
ชแรมม์ (Schramm, 1973 ะ 121-122) ไค้กล่าวไว้ เช่น ประสบการณ์ ภูมิหลัง สภาพแวดล้อม การ 
สืกษา ความสามารถในการรับสาร อารมณ์ ทัศนคติ เป็นค้น

สมมติฐานที่ 2 ประชาชนในกฐงเทพมหานครที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 
แตกด่างกัน มีความทันสมัยแตกด่างกัน จากผลการวิจัยพบว่า

/
1.1 ประชาชนในก3งเทพมหานครท่ีมีเพศต่างคัน มีความทันสมัยแตกต่างคัน จึงเป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ (ตารางท่ี 24) จากการศึกษาพบว่า ประชาชนเพศชายมีความทันสมัยมากกว่าเพศ 
หญิง ซึ่งสอดคล้องคับผลงานวิจัยของสุริยา วีรวงศ (์2517) ท่ีพบว่า เพศมีความสัมพันธ์คับค่านิยม 
ใหม่ กล่าวคือ เพศชายจะเป็นผู้ท่ีมีค่านิยมสมัยใหม่ในระดับสูงเป็นจำนวนมากกว่าเพศหญิงท้ังใน 
เขตเมืองและเขตชนบท และตรงคับงานวิจัยของอัจฉราวรรณ อิศรางถูร ณ อยุธยา (2529) ท่ีพบว่า 
เยาวชนเพศชายมีแนวโน้มที่จะมีลักษณะสมัยใหม่มากกว่าเยาวชนเพศหญิง สรรค์รวี คชาชีวะ
(2524) และ จินตวดี นุ่มสิริ (2529) พบว่า เพศชายมีความทันสมัยมากกว่าเพศหญิง อย่างมีนัย 
สำคัญ ทังนีอาจเป็นเพราะตัวแปรที่ใช้ในการวัดความทันสมัยเป็นตัวแปรในเรื่องความเทางค้าน 
การเมือง ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตาและความเช้าใจบทบาทของผู้อื่น ซ่ึงประชาชนเพศชายจะมีสูง 
กว่าเพศหญิง

1.2 ประชาชนในก^งเทพมหานครที่มีอายุต่างคัน มีความทันสมัยแตกต่างคัน จึงเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ (ตารางที่ 25) จากการศึกษาพบว่า ประชาชนที่มีอายุ 20-25 ปี และอายุ 26-30 ปี มี 
ความทันสมัยมากกว่าประชาชนที่มีอายุ 41-50 ปี ซึ่งสอดคล้องคับงานวิจัยของ สรรค์รวี คชาชีวะ 
(2524), สมศรี วงศ์สิโรจน์กุล (2529) และจินตวดี นุ่มสิริ (2529) ที่พบว่า อายุมีความสัมพันธ์ 
เชิงลบคับความทันสมัย กล่าวคือ คนที่มีอายุน้อยมีแนว'โน้มที่จะมีความทันสมัยสูง โดยทาง
ตรงคันข้าม คนที่มีอายุมากจะมีแนวโน้มที่จะมีความทันสมัยตํ่า ทั้งนี้เป็นเพราะผู้ที่มีอายุตํ่ากว่าจะมี 
การเปิดรับข่าวสารจากลือมวลชนมากกว่าผู้ที่มีอายุสูงกว่า

1.3 ประชาชนในกรงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความทันสมัยแตกต่างกัน 
จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ (ตารางท่ี 26) จากการศึกษาพบว่า ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับ 
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความทันสมัยมากกว่าประชาชนที่ไม่เคยศึกษาและมีการศึกษาระดับ 
ประถมศึกษา ประชาชนที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญามีความทันสมัยมากกว่าประชาชนที่ไม,เคย 
ศึกษา การศึกษาระดับประถมศึกษา และการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนค้น ประชาชนท่ีมีการ 
ศึกษาระดับปริญญาตรีมีความทันสมัยมากกว่าประชาชนที่ไม่เคยศึกษา ศึกษาระดับประถมศึกษา
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ระดับมัธยมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประชาชนที่มีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีความ 
ทันสมัยมากกว่าประชาชนที่ไม่เคยศึกษา การศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและระดับอนุปริญญา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุริยา วีรวงศ์
(2517), สรรศ์รวี คชาชีวะ (2524), บุษบา สุธีธร (2528), สมศรี วงศ์สิโรจน์กุล (2529), พรรพิภา 
จิตต์ชอบธรรม (2537) และสุกัญญา นาคสุข (2537) ต่างก็พบว่า การศึกษามีความสัมพันธ์กับความ 
ทันสมัย

/
1.4 ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีฐานะทางเศรษฐกิจแตกต่างกัน มีความทันสมัยแตก 

ต่างกัน ซึ่งเปีนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ (ตารางท่ี 27) จากการศึกษาพบว่า ประชาชนที่มีฐานะทาง 
เศรษฐกิจน้อยกว่า 5,000 บาท จะมีความทันสมัยน้อยกว่าประชาชนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจในช่วง
5,001-10,000 บาท 10,001-15,000 บาท 15,001-20,000 บาท 20,001-30,000 บาท 30,001-40,000 
บาทและมากกว่า 40,000 บาทขึ้นไปและประชาชนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจ 5,001-10,000 บาท มี 
ความทันสมัยน้อยกว่าประชาชนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจ 10,001-15,000 บาท กล่าวคือ ประชาชนท่ีมี 
ฐานะทางเศรษฐกิจสูงจะมีแนวโน้มที่จะมีความทันสมัยมากกว่าประชาชนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ จินตวดี ทุ่มสิริ (2529) อัจฉราวรรณ อิศรางกูร ณ อกุธขา (2529) และ 
สุกัญญา นาคสุข (2537) ท่ีพบว่า ฐานะทางเศรษฐกิจมีความสัมพันธ์กับความทันสมัย ท้ังน้ีเป็น 
เพราะผู้ที่มีฐานะทางเศรษฐกิจมาก จะมีโอกาสที่รับข่าวสารจากสื่อมวลชนไต้มากกว่าผู้ที่มีฐานะ
ทางเศรษฐกิจน้อยกว่า

จากผลการวิจัยข้างต้น จะเห็นไต้ว่าประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มี เพศ อากุ การศึกษา 
ฐานะทางเศรษฐกิจแตกต่างกัน มีความทันสมัยแตกต่างกัน ซึ่งตรงกับแนวความคิดของอินเคเลส 
และสมิท (Inkeles and Smith,1976 : 352-353) ซึ่งไต้ศึกษากลุ่มประเทศกำลังพัฒนา 6 ประเทศ พบ 
ว่า ไ]จจัยท่ีสำคัญในการทำให้บุคคลเกิดความทันสมัยที่สำคัญที่สุดคือการศึกษา รองลงมา คือ การ 
เปิดรับสื่อมวลชน และประสบการณ์การทำงาน ตามลำดับ นอกจากนี้ยังมีระดับทางเศรษฐกิจ และ 
ปิจจัยเกี่ยวกับชีวิตหรือปิจจัยประชากรอีกด้วยและสอดคล้องกับแนวความคิดของ โรเจอร์ 
(Rogers: 1969) โดยศึกษาชาวนาในกลุ่มประเทศลาตินอเมริกา และไต้เสนอแนวความคิดไว้หลาย 
ประการ กล่าวคือ ปิจจัยที่ทำให้คนมีความทันสมัยขึนอยู่กับการเรียนรู้หนังสือ การศึกษา
สถานภาพสังคม อากุ และการติดต่อกับสังคมภายนอกแตกต่างกัน ทำให้การเปิดรับสื่อมวลชน
แตกต่างกัน ส่งผลให้คนมีความทันสมัยแตกต่างกันด้วย

สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการเโ]ตรับสื่อมวลชนมีความสัมพันธ์กับความทันสมัย จไกการศึกษา 
พบว่า
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การเปิดรับส่ือหนังสือพิมพ์และนิตยสาร มีความสัมพันธ์กับความทันสมัย อย่างมีนัยส ำ ค ัญ  

(ตารางท่ี 28) ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับแนวความคิดของโรเจอร,, 
เลอร์เนอร์ และ อินเคเลส (Rogers: 1969 1 Lemer:1958 และ Inkeles:1976) ซ่ึงต่างก็ส^ปว่า "การเปิด 
รับสื่อมวลชนมีผลทำให้บุคคลมีความทันสมัย" บุษบา สุธีธร (2528) พบว่า "การเปิดรับส่ือมวลชน 
เป็นตัวแปรอธิบายความทันสมัยได้ดีท่ีสุด" ตั้งนี้เป็นเพราะเม่ือเปิดรับข่าวสารจากส่ือมวลชนมากจะ 
ทำให้ผู้รับสารมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องต่างๆมากขึ้น ทำให้บุคคลนี้นมีความทันสมัยมากขึ้น

นอกจากนียังตรงกับงานวิจัยของพัชนี เชยจรรยา (2525) ท่ีพบว่า การเปิดรับข่าวสาร 
จากส่ือมวลชน มีความสัมพันธ์กับความทันสมัย โดยเฉพาะอย่างย่ิง การเปิดรับข่าวสารจากหนังสือ 
พิมพ์มีความสัมพันธ์กับความทันสมัยมากกว่าส่ืออ่ืนๆ อัจฉราวรรณ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2529) 
และ ปาริชาติ นิติมานพ (2534) พบว่า มีเพียงส่ือหนังสือพิมพ์เท่าน้ันท่ีมีความสัมพันธ์กับความ 
ทันสมัย ส่วนงานวิจัยของสุกัญญา นาคสุข (2537) พบว่า การเปิดรับสื่อมวลชนมีความสัมพันธ์ 
กับความทันสมัย เฉพาะการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ และ นิตยสาร

ผลการวิจัยคร้ังน้ี การเปิดรับส่ือวิทยุ และโทรทัศน์ ไม่มีความสัมพันธ์กับความทันสมัย 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบุษบา สุธีธร (2528) ท่ีพบว่าการเปิดรับสื่อวิทยุ ไม่มีความสัมพันธ์ 
กับความทันสมัย ทังนี้อาจเป็นเพราะประชาชนส่วนใหญ่ นิยมพิงวิทยุ รายการบันเทิง เช่น เพลง 
เป็นส่วนใหญ่ จึงใช้สื่อวิทยุ เพียงเพ่ือความบันเทิง

ส่วนการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ไม่มีความสัมพันธ์กับความทันสมัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ พรรพิภา จิตต์ชอบธรรม (2537) ท่ีพบว่า การเปิดรับสื่อโทรทัศน์ไม่มีความสัมพันธ์กับความ 
ทันสมัย ซ่ึงอาจเป็นได้ว่า ส่ือวิทยุ และโทรทัศน์ เป็นสื่อที่แพร'หลายและรับได้ง่ายโดยไม่ต้องใช้ 
ความพยายามมาก ตังนั้นจึงทำให้ไม่เกิดความเปลี่ยนแปลงในระดับบุคคล และอาจมีส่วนเกี่ยวข้อง 
ในเรื่องความตั้งใจและไม่ตั้งใจรับสารขณะที่เปิดรับสื่อวิทยุและโทรทัศน์ จึงจำเป็นท่ีจะต้องมีการ 
ศึกษาเพ่ิมเติมต่อไป

ข้อเสนอแนะท่ัวไป

1. จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  ส ื่อ ม ว ล ช น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิง บ ว ก ก ับ ค ว า ม ท ัน ส ม ัย  โ ด ย เฉ พ า ะ

ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ แ ล ะ น ิต ย ส า ร  ซ ึ่ง เป ็น ส ื่อ ส ิ่ง พ ิม พ ์ ต ัง บ ัน  ก า ร พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ค น ใ ห ้ม ีค ว า ม ท ัน ส ม ัย  จ ึง

จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้ค น ม ีก า ร ร ัก ก า ร อ ่า น ใ ห ้ม า ก ข ึ้น  แ ล ะ ส ่ง เส ร ิม ก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ ส ิ่ง พ ิม พ ์ใ ห ้ม า ก
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ย่ิงข้ึนอย่างต่อเน่ือง ทังนีอาจทำโดยการจัดทำโครงการรณรงค์ต่างๆ เช่น การส่งเสริมให้เยาวชนอ่าน 
หนังสือพิมพ์ทุกวัน เป็นต้น

2. สื่อโทรทัศน์ และสื่อวิทยุ เป็นสื่อที่มีการเข้าถึงประชาชนไต้มาก และรวดเร็ว เน่ืองจาก 
คุณสมบัติพิเศษของสื่อ โดยสื่อวิทยุเป็นส่ือที่มีเสียง และสื่อโทรทัศน์มีทั้งภาพและเสียง สามารถ 
ดึงดูดใจจากประชาชนไต้มากกว่าสื่อสิ่งพิมพ์ ดังน้ัน จึงควรท่ีจะเผยแพร'ข่าวสารท่ีส่งเสริมความ 
ทันสมัยไปยังประชาชนให้มากยิ่งขึ้น

3. การเปิดรับส่ือมวลชน ถึงแม้จะมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความทันสมัย แต่ความ 
สัมพันธ์อยู่ในระดับตํ่า (สื่อหนังสือพิมพ์ r = 0.28 , ส่ือนิตยสาร r = 0.24) ดังน้ัน จึงควรปรับปรุงสื่อ 
มวลชนแต่ละชนิดให้เสนอรายการประเภทข่าว วิเคราะห์ข่าว เกร็ดความรู้และสารคดี ให้มากเนื่อง 
จากรายการประเภทดังกล่าวมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความทันสมัย

4. จากผลการวิจัย พบว่า ความรู้ทางต้านการเมืองเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ทำให้คนมีความ
ทันสมัย และความทันสมัยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมือง ดังน้ัน หาก 
รัฐบาลต้องการส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมืองเพิ่มมากขึ้น จำเป็น
ต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูลข่าวสารความรู้ทางต้านการเมืองผ่านสื่อมวลชนให้มากยิ่งขึ้นและ 
เป็นไปอย่างต่อเน่ือง

5. จากผลการวิจัย พบว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความรู้ทางต้านการเมืองและ 
ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตาในระดับปานกลาง ส่วนความเข้าใจบทบาทของผู้อ่ืน อยู่ในระดับสูง 
ดังนั้นจ ึง ควรส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ทางต้านการเมืองและความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา อยู่ใน 
ระดับสูงขึ้นโดยการรณรงค์ประชาสัมพันธ์และขอความร่วมมือจากสื่อมวลชนในการเสนอเนื้อหา 
ไปในทิศทางเดียวกันที่มู่งส่งเสริมให้คนมีความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตามากขึ้น เน่ืองจาก ความไม่เช่ือ 
เรื่องโชคชะตาเป็นคุณลักษณะทางจิตวิทยา ที่จะผลักดันให้บุคคลมีความทันสมัย โดยมีความกล้าที ่
จะยอมรับนวกรรม มีความรู้ทางต้านการเมือง มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์และความบุ่งหวังในเรื่องอาชีพ 
และการศึกษา

ข้อเสนอแนะในการวิจัย

1. การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยไต้ใช้ความรู้ทางต้านการเมือง ความไม่เชื่อเรื่องโชคชะตา และความ 
เข้าใจบทบาทของผู้อื่น มาเป็นตัววัดความทันสมัย ซึ่งอันท่ีจริงแล้วยังมีตัวแปรอื่นๆอีกหลายตัวแปร



1 0 2

2. การวิจัยครังนี เป็นการศึกษาเพียงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือมวลชนเท่านัน ผู้วิจัยไม่ได ้
ศึกษาถึงข่าวสารต่าง ๆ ที่ผ่านส่ือบุคคล ตังน้ัน จึงควรมีการศึกษาเปรียบเทียบส่ือมวลชน และ 
สื่อบุคคลว่าสื่อใดมีบทบาทต่อการพัฒนาคนให้มีความทันสมัยมากกว่ากัน

ท ี่ไ ม ่ไ ด ้น ำ ม า ศ ึก ษ า  ห า ก จ ะ ไ ด ้ม ีก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ใ น เร ื่อ ง ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร ว ัด ค ว า ม ท ัน ส ม ัย  ผ ู้ว ิจ ัย

ใ ค ร ่ข อ เส น อ ใ ห ้ม ีก า ร ใ ช ้ต ัว แ ป ร อ ื่น  ๆ  เช ่น  ก า ร ข อ ม ร ับ น ว ก ร ร ม  แ ร ง จ ง ใ จ ใ ฝ ่ส ้ม ฤ ท ธ  ค ว า ม บ ุ่ง ห ว ัง ใ น

เร ื่อ ง ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ อ า ช ีพ  เป ็น ด ้น  เพ ื่อ ห า ข ้อ ส ร ุป ท ี่อ า จ แ ต ก ต ่า ง ไ ป ก ว ่า น ี้

3. การวิจัยครังนี้ ผู้วิจัยศึกษาลักษณะทางประชากร 4 ประการเท่าน้ัน คือ เพศ อายุ การ 
ศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ ซึ่งอาจจะมีปีจจัยลักษณะประชากรอ่ืนๆ เช่น ศาสนา ตำแหน่งใน 
สังคม เป็นด้น ที่อาจจะมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อมวลชนและความทันสมัย

4. การวิจัยครังนี ศึกษาเพียงประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเท่าน้ัน ยังมีเขตอ่ืนๆ อีกมาก 
ที่ควรจะมีการศึกษาถึงความทันสมัย เพ่ือจะได้นำมาเปรียบเทียบ และส่งเสริมให้ประชากรมีความ 
ทันสมัยมากย่ิงข้ึน
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