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1.1 ป ัญหาและความสำค้ญ

อุตสาหกรรมส่ิงทอและเส้ือผ้าเคร่ืองนุ่งห่มของไทยเร่ิมจากการผลิตเพ่ือจำหน่ายภายใน 
ประเทศ ต่อมาจึงเป็นการผลิตเพ่ือการส่งออก และมีทารขยายตัวเร่ือยมาหลังจากท่ีประเทศไทยได้ 
เปล่ียนแปลงโครงสร้างการผลิตและการส่งออกจากการพ่ึงพาทรัพยากรธรรมชาติและสินค้าเกษตร 
มาเป็นการผลิตและส่งออกสินค้าอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมส่ิงทอและเส้ือผ้าเคร่ืองนุ่งห่มจึงมี 
บทบาทและมีความสำคัญต่อเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปซ่ึงเป็น 
อุตสาหกรรมปลายน้ีา ในปี พ.ศ. 2526 มูลค่าการส่งออกของผลิตภัณฑ็ในอุตสาหกรรมส่ิงทอและ 
เส้ือผ้าเคร่ืองนุ่งห่มสูงเป็นอันดับหน่ึง' โดยเฉพาะมูลค่าการส่งออกของอุตสาหกรรมเส้ือผ้าเคร่ือง 
นุ่งห่ม ในปี พ.ศ. 2528 - 2534 ได้เจริญเติบโตข้ึนอย่างรวดเร็วถึง 6  เท่า ในระยะเวลาเพียง 6  ปี 
ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการส่งออกเส้ือผ้าสำเร็จรูป แต่ในช่วงปี พ.ศ. 2535 - 2536 มูลค่าการล่งออก 
ผลิตภัณฑ์ส่ิงทอโดยรวมได้ขยายตัวในอัตราลดลงเหลือเพียงร้อยละ 3.52 และ 5.06 ต่อปี ตาม 
ลำดับ ( ตารางท่ี 1 . 1  ) เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจโลกถดถอย ทำให้ตลาดส่งออกหลักของไทยได้แก่ 
สหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา และญ่ีป่น ชะลอการนำเข้าลง ประกอบกับในช่วงดังกล่าวมีปัญหา 
เก่ียวกับมาตรา 301 อีกท้ังยังต้องเผชิญกับคู่แข่งท่ีสำคัญในตลาดระดับโลก เช่น จีน อินโดนีเซีย 
และเวียดนาม โดยท่ีประเทศจีน และอินโดนีเซียมีต้นทุนทางด้านค่าจ้างแรงงานถูกกว่า และ 
ลามารถผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพทัดเทียมกับของไทยในระดับราคาเดียวกัน ส่วนประเทศเวียดนามมี 
ข้อ1ได้เปรียบอยู่หลายประการไ ม ่ว่าจะเป็นทรัพยากรธรรมชาติ ค่าจ้างแรงงานท่ีถูก แ ล ะ จำนวน 
ประชากรท่ีมากและส่วนใหญ่เป็นประซากรท่ีมีความขยัน ปัจจัยท่ีสำคัญเหล่าน้ีช่วยดึงดูดความ 
สนใจของนักลงทุนต่างชาติท้ังจากประเทศเกาหลีใต้ ไต้หวัน ฮ่องกง ให้ย้ายฐานการผลิตมายัง 
ประเทศเหล่าน้ีเพ่ิมมากข้ึน อย่างไรก็ตาม ในปี พ.ศ. 2537 การส่งออกเส้ือผ้าสำเร็จรูปมีอัตราการ

จารุวรรณ ดวงลีเลน, วรวรรณ ก ีรต ิอด ุลย ์, "จ ับ ตาอ ุตสาหกรรมเส ื้อผ ้าสำเร ็จรป . . . ถ ึงเวลาต ้องปร ับกระบวนย ุทธ ์และ 
เทคโนโลยี'' วารสารส่งเสรินการลงทน ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม 2 54 0) : 118.

2 สถาบ ัน บ ัณ ฑ ิตพ ัฒ นบร ิหารศาสตร์, การจัตการกลยุทธ์และแผนงานการพัฒนายุตสานกรรนเคร่ืองนุ่งน่นไทย 
ของนูลนิธิพัฒนายุตสานกรรนเคร่ืองนุ่งน่นไทย, พ ฤศจ ิกายน , 253 9  : 2-1.
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ขยายตัวในอัตราร้อยละ 12.4 ส่วนในปีพ.ศ. 2538 มูลค่าการส่งออกเส้ือผ้าสำเร็จรูปเพ่ิมข้ึนเล็ก 
น้อยในอัตราร้อยละ 1.3 แต่พอมาปีพ.ศ. 2539 มูลค่าการส่งออกเหลือเพียง 79,875.4 ล้านบาท 
ซ่ึงอัตราการขยายตัวลดลงกว่าร้อยละ21.7 ( ตารางท่ี 1.2 ) อย่างไรก็ตามการส่งออกเส้ือผ้าสำเร็จ 
รูปในตลาดหลักของไทย ได้แก่ สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน และสหราซอาณาจักรไม่ได้ลดลง ส่วนมูลค่า 
การส่งออกเสื้อผ้าสำเร็จรูปลดลงอย่างมากในตลาดซาอุดิอาระเปีย สหรัฐอาหรับเอมิเรตลั 
โปแลนด์ ซ่ึงเป็นสินค้าคุณภาพต่ําราคาถูก เน่ืองมาจากอัตราค่าจ้างแรงงานของไทยมีแนวโน้มสูง 
ข้ึนทุกปี ประกอบกบผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงทางการเมืองท้ังจากภายในและภายนอก 
ประเทศ และภาวะการแช่งขันท่ีรุนแรงมากข้ึนอันเกิดจากการใช้มาตรการกีดกันการค้าในรูปแบบ 
ต่าง  ๆ ของประเทศคู่ค้า รวมท้ังการเผชิญกับประเทศคู่แข่งขันรายใหม่  ๆ ท่ีมืต้นทุนการผลิตท่ีต่ํา 
กว่าได้ส่งผลให้มูลค่าการส่งออกเส้ือผ้าสำเร็จรูปลดลงในปี พ.ศ. 2539 ( ตารางที 1.3)

ในช่วงเดือนมกราคม จนถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2540 ไทยลามารถส่งออกเส้ือผ้าสำเร็จรูป 
มีมูลค่าถึง 74,645.5 ล้านบาท หรือมีอัตราการขยายตัวร้อยละ 13.4 เม่ือเทียบกับช่วงเวลาเดียว 
กันในปี พ.ศ. 2539 การท่ีมูลค่าการส่งออกเพ่ิมข้ึนน้ีส่วนหน่ึงอาจเป็นผลมาจากการท่ีธนาคารแห่ง 
ประเทศไทยประกาศใช้ระบบอัตราแลกเปล่ียนแบบลอยตัว เม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2540 
ส่งผลให้ค่าเงินบาทของไทยอ่อนตัวลงอย่างมาก ราคาเส้ือผ้าสำเร็จรูปจึงถูกลงในลายตาของ 
ซาวต่างประเทศ และลามารถแข่งขันกับประเทศผู้ส่งออกรายอ่ืนได้ แต่ขณะเดียวกันการท่ีค่าเงิน 
บาทอ่อนตัวลงมีผลให้ต้นทุนการผลิตภายในประเทศสูงข้ึน เพราะว่าวัตถุดิบสำคัญ เซ่น ผ้าผืน 
มีการนำเข้ามาจากต่างประเทศ ถึงอย่างไรก็ตามมูลค่าการส่งออกในช่วงเดือนมกราคมจนถึงเดือน 
ตุลาคม พ.ศ. 2540 ไม่ได้สูงมากนัก สาเหตุส่วนหน่ึงอาจมาจากการท่ีค่าเงินบาทได้อ่อนตัวลง 
อย่างมากในระดับ 50 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ จากช่วงก่อนหน้าน้ีท่ีค่าเงินอยู่ในระดับ 25 บาทต่อ 
ดอลลาร์สหรัฐฯ

จากท่ีกล่าวมาน้ีจะเห็นได้ว่าอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปของไทยจำเป็นต้องมีการปรับตัว 
เพ่ือให้เข้ากับสภาพความเปล่ียนแปลงของภาวะเศรษฐกิจในประเทศ และในระยะเวลา 5 - 10 ปี 
ข้างหน้า การค้าส่ิงทอโลกจะเปล่ียนไปสู่ระบบการค้าแบบเสรีตามกฎขององค์กรการค้าโลก 
( World Trade Organization : WTO ) ผู้ประกอบการชาวไทยจึงต้องมีการปรับตัวเพ่ือให้ลามารถ 
แข่งขันกับประเทศคู่แข่งขันท่ีสำคัญได้ ท้ังน้ีจะต้องปรับตัวท้ังในอุตสาหกรรมต้นน้ีา กลาง'นา และ 
ปลายน้ีาไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้สามารถเช่ือมโยงกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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1.2 ว ัตถุประสงค์ของการสืกษา

1 . ศึกษาพฤติกรรมการปรับตัวของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปในประเทศ 
ไทย ในด้านการผลิต และการตลาด ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2535 จนถึงปี พ.ศ. 2540และศึกษาในด้านแนว 
ทางขันพ้ืนฐานท่ีเก่ียวกับนโยบายต่าง  ๆ ของรัฐบาล เพ่ือท่ีจะดูว่าอุตสาหกรรมน้ียังคงรักษาความ 
สามารถในการแข่งขันในตลาดโลกไว้ได้หรือไม่ และดูพฤติกรรมการปรับตัวเพ่ือรองรับการเปิดเสรี 
ทางด้านการค้าส่ิงทอท่ีจะเร่ิมเปิดตามกฎขององค์กรการค้าโลก ( WTO ) ในปี พ.ศ. 2548 รวมท้ัง 
ดูความลามารถในการปรับตัวของผู้ประกอบการในสภาวะเศรษฐกิจตกต่ําภายในประเทศด้วย

2 . ศึกษาข้อจำกัดในกระบวนการผลิต และการตลาดท่ีส่งผลกระทบต่อการปรับตัวของ 
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป เพ่ือท่ีจะดูว่าข้อจำกัดเหล่าน้ีส่งผลกระทบต่อการปรับ 
ต ัว ของผู้ประกอบการมากน้อยเพียงใด และควรจะมีวิธีแกไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนท้ังจากการดำเนินงาน 
ของผู้ประกอบการ และจากการให้ความช่วยเหลือจากภาครัฐบาลอย่างไร

ด ัง น ัน  ว ิท ย า น ิพ น ธ ์เ ล ่ม น ีจ ึง ไ ด ้ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ป ร ับ ต ัว ข อ ง ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก ๆ ร '

อ ุต ส า ห ก ร ร ม เส ือ ผ ้า ส ำ เร ็จ ร ูป  ต ัง แ ต ่ป ี พ .ศ .  2 5 3 5  ซ ึ่ง เ ป ็น ป ีท ี่อ ัต ร า ก า ร ข ย า ย ต ัว ข อ ง ก า ร ส ่ง อ อ ก เร ิ่ม

ช ะ ล อ ต ัว ล ง  แ ล ะ ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า จ น ก ร ะ ท ั่ง ถ ึง ป ี พ .ศ .  2 5 4 0

1.3 ขอบเขตการสืกษ'า

ได้เร่ิมทำการศึกษาพฤติกรรมการปรับตัวฃอฑ์ประกอบการอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป 
ในประเทศไทยต้ังแต่ปี พ.ศ. 2535 จนถึงปี พ.ศ. 2540 โดยจะทำการศึกษาครอบคลุมเฉพาะ 
กิจการขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็กท่ีเป็นสมาชิกในสมาคมอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ 
เครืองนุ่งห่มไทย ( Thai Garment Manufacturers Association : TGMA ) โดยทีกิจการเหล่านี 
ผลิตสินค้าขายท้ังตลาดภายในประเทศ และส่งออกไปขายในตลาดต่างประเทศด้วย
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1.4 นิยามการสืกษ'า

อุตสาหกรรมเสือผ้าสำเร็จรูป เป็ นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีมี ความสำคัญมากที่ลุดใน 
อุตสาหกรรมการผลิตเส้ือผ้าเคร่ืองนุ่งห่ม ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมส่ิงทอปลายน่ึา (Downstream) ท้ังน้ี 
การผลิตในอุตสาหกรรมเส้ือผ้าเคร่ืองนุ่งห่ม ประกอบด้วย การผลิตเส้ือผ้าสำเร็จรูป เคร่ืองยกทรง 
รัดทรงและส่วนประกอบ ถุงเท้าและถุงน่อง และถุงมือผ้า

ผลิตภัณฑ์เส้ือผ้าสำเร็จรูปท่ีทำการผลิตในประเทศไทย แบ่งออกเป็น

1. เส้ือผ้าสำเร็จรูปท่ีทำจากผ้าทอ (GARMENTS : OF WOOL 1 COTTON 1 MAN­
MADE FIBRE)

2. เส้ือผ้าสำเร็จรูปท่ีทำจากผ้ายืด (GARMENTS : KNITTED OR CROCHETED 
- OF WOOL 1 COTTON 1 MAN-MADE FIBRE)

3. เส้ือผ้าสำเร็จรูปท่ีทำจากผ้าถัก (JERSEYS 1 PULLOVERS 1 CARDIGANS 1 

KNITTED OR CROCHETED)
4. เส้ือผ้าเด็กอ่อน (BABIE’S GARMENTS)
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1.5 ว ิธ ืการส ืกษา

ศึกษาเปรียบเทียบการปรับตัวของโรงงานผลิตเส้ือผ้าสำเร็จรูปขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และ 
ขนาดเล็ก โดยพิจารณาการปรับตัวใน 3 ด้าน คือ ด้านการผลิต การตลาด และแนวทางข้ันพ้ืนฐาน 
ต้ังแต่ปี พ.ศ.2535 จนถึงปี พ.ศ.2540 ซ่ึงใด้ทำการวิเคราะห์ภายใต้กรอบแนวคิดตังต่อไปน้ี

•  ลักษณะการผลิตใน 
อุตสาหกรรมไ

•  การปรับตัวในด้านการผลิต 

วัตถุดิบ บุคลากร เคร่ืองจักร

1 r
•  ข้อจำกัดของการปรับตัว 

ในด้านการผลิต

•  สภาพการแข่งขันภายในประเทศ
- ลัดส่วนการฃฺายสินค้าในตลาด 

ในประเทศ
- ระตับการแข่งขัน

•  สภาพการแข่งขันภายนอกประเทศ
- ลัดส่วนการขายสินค้าในตลาด

ต่างประเทศ
- ระตับการแข่งขัน“ 1 ^

•  การปรับตัวในด้านการตลาด- วัตถุดิบ
- สาธารณูปโภค
- ทุน ภายในประเทศ ต่างประเทศ

•  การกำหนดนโยบาย 
ของรัฐบาล

•  ความช่วยเหลือท่ี 
ผู้ประกอบการ 
ได้รับจากรัฐบาล

- เคร่ืองจักร ï r
- แรงงาน •  ข้อจำกัดของการปรับตัวในด้านการตลาด
- ค่าเงิน
-สภาพตลาด
- ระบบข้อมูลข่าวสาร 

ทางด้านการผลิต

- การกีดกันทางการค้า
- ระบบข้อมูลข่าวสารทางด้านการตลาด
- การปรับปรุงคุณภาพสินค้า
- ข้ันตอนการนำเข้าและส่งออก
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ในการศึกษาการปรับตัวของอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปได้แบ่งการพิจารณาออกเป็น 3 
ด้าน คือ ด้านการผลิต การตลาด และแนวทางข้ันพ้ืนฐาน

ด้านการผลิต ข้ันแรกจะทำการศึกษาลักษณะการผลิตในอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป 
เพ่ือให้ทราบถึงลักษณะการผลิตโดยท่ัวไป หลังจากน้ันจึงทำการศึกษาการปรับตัวทางด้านการ 
ผลิต ซ่ึงแบ่งออกเป็น

1 . การปรับตัวทางด้านวัตถุดิบ ซ่ึงก็คือการเพ่ิมคุณภาพและความหลากหลายของวัตถุดิบ 
ภายในประเทศ เพ่ือให้ผู้ผลิตหันมาใช้วัตถุดิบท่ีลามารถผลิตข้ึนได้ในประเทศ เป็นการลดต้นทุน 
และเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ชนิดน้ัน

2 . การปรับตัวทางด้านบุคลากร ซ่ึงก็คือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือให้ได้ปริมาณและ 
คุณภาพท่ีเหมาะสมกับการผลิตท่ีใช้เคร่ืองจักรท่ีมีเทคโนโลยีสูงข้ึนและมีคุณภาพมากข้ึนํดยการ
เพ่ิมทักษะและฝี มือให้กับแรงงาน

3. การปรับตัวทางด้านเคร่ืองจักร ซ่ึงก็คือการปรับเปล่ียนเคร่ืองจักรใหม่หรือการนำ 
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิ๗วยให้ผู้ผลิตสามารถผลิตเส้ือผ้าสำเร็จรูป 
ท่ีมีคุณภาพสูงได้

ต่อมาได้ทำการศึกษาข้อจำกัดในการปรับตัวทางด้านการผลิต โดยการสำรวจความคิด 
เห็นของผู้ผลิตในอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปเก่ียวกับข้อจำกัดในด้านต่าง  ๆ ตังต่อไปน้ี

1 . ข้อจำกัดในด้านวัตถุดิบ ได้แก่ วัตถุดิบท่ีผลิตได้ในประเทศไม่มีความหลากหลาย 
มีความล่าช้าในการล่งมอบวัตถุดิบ อัตราภาษีนำเข้าวัตถุดิบสูง และการคืนภาษีนำเข้าวัตถุดิบช้า

2 . ข้อจำกัดในด้านสาธารณูปโภค ได้แก่ การขาดแคลนบริการข้ันพ้ืนฐาน และการให้ 
บริการในด้านลาธารณูปโภเ?มกพร่อง เช่น การเกิดไฟฟ้าตก ไฟฟ้าดับ น้ัาประปาและน้ัาบาดาล 
ไหลไม่ลม่ําเสมอ

3. ข้อจำกัดในด้านทุน ได้แก่ การขาดแคลนเงินกูร่ะยะยาว อัตราดอกเบ้ียต่ํา และชำระหน้ี 
คืนระยะยาว
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4. ข้อจำกัดในด้านเคร่ืองจักร ได้แก่ เคร่ืองจักรและอุปกรณ์การผลิตส่วนใหญ่เก่า และ 
ล้าสมัย ขาดแคลนเงินกู้เพ่ือนำมาใซในการปรับเปล่ียนเคร่ืองจักร ภาษีนำเข้าเคร่ืองจักรและอะไหล่ 
สูง และเคร่ืองจักรท่ีซ้ือมาใหม่มีเทคโนโลยีสูงเกินกว่าความสามารถของแรงงาน

5. ข้อจำกัดในด้านแรงงาน ได้แก่ การขาดแคลนแรงงานโดยเฉพาะแรงงานท่ีมีฝีมือ 
ค่าจ้างแรงงานสูงเกินไปเม่ือเปรียบเทียบกับประสิทธิภาพของแรงงาน การเพ่ิมข้ึนของค่าจ้างข้ันต่ํา 
อย่างไม่เป็นระบบ ปัญหาในเร่ืองสหภาพแรงงาน และแรงงานเปล่ียนงานบ่อย

6 . ข้อจำกัดในด้านค่าเงิน ได้แก่ การเปล่ียนแปลงระบบค่าเงินบาทเป็นแบบลอยตัวซ่ึงส่ง 
ผลให้ค่าเงินบาทของไทยผันผวน และอ่อนตัวลงอย่างมาก

7. ข้อจำกัดในด้านสภาพตลาด ได้แก่ สภาพตลาดของผลิตกัณฑ์ท่ีทำการผลิตได้ท้ัง 
ภายในและภายนอกประเทศ

8 . ข้อจำกัดในด้านระบบข้อมูลข่าวสารทางด้านการผลิต ได้แก่ ระบบข้อมูลข่าวสารทาง 
ด้านการผลิตยังไม่ดีพอ เซ่น ข้อมูลกำลังการผลิตสินค้าชนิดต่าง  ๆในเมืองไทย

ด้านกๆ?ตลาด จะทำการศึกษาสภาพการแข่งขันของผู้ผลิตในอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จ 
รูปท้ังภายในและภายนอกประเทศ เพ่ือท่ีจะดูความสามารถในการแข่งขันท้ังภายในประเทศและ 
ภายนอกประเทศ

หลังจากน้ันจึงได้ทำการศึกษาการปรับตัวทางด้านการตลาด ซ่ึงแบ่งออกเป็น

1 . การปรับตัวทางด้านตลาดภายในประเทศ ศึกษาว่าผู้ผลิตควรมีการปรับตัวเพ่ือรักษก 
ส่วนแบ่งของตลาดภายในประเทศไว้อย่างไร

2 . การปรับตัวทางด้านตลาดต่างประเทศ ศึกษาว่าผู้ผลิตควรปรับกลยุทธ์การตลาดใหม่ 
จากการทำตลาดในเซิงรับเป็นการทำตลาดในเซิงรุกมากข้ึนพรีอไม่

ต่อมาจึงได้ทำการศึกษาข้อจำกัดในด้านการตลาดท่ีส่งผลกระทบต่อการปรับตัวของผู้ผลิต 
ในอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป ซ่ึงข้อจำกัดดังกล่าวมีดังนี

1 . ข้อจำกัดในด้านการกีดกันทางการค้าท้ังในรูปของมาตรการท่ีเก่ียวกับภาษี และ 
มาตรการท่ีมิใช่ภาษี ซ่ึงตลาดหลักท่ีใข้มาตรการกีดกันด้านภาษีกับสินค้าท่ีนำเข้ามาจากประเทศ
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ไทย ได้แก่ สหรัฐอเมริกา กลุ่มประเทศประชาคมยุ่[รป ส่วนมาตรการท่ีมิใช่ภาษีอยู่ในรูปของการ 
จำกัดโควต้า และ การกำหนดมาตรฐานสินค้า ( International Organization for 
Standardization : ISO ) ในปัจจุบันมาตรฐาน ISO ท่ีใซ้กันอย่างแพร่หลายคือ มาตรฐาน ISO 
9000 ( มาตรฐานการจัดระบบคุณภาพในกระบวนการผลิตสินค้าและบริการ) กับมาตรฐาน ISO 
14000 ( มาตรฐานการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม ) และในอนาคตประมาณปี พ.ศ. 2543 ประเทศ 
สหรัฐอเมริกา และสหภาพยุโรปจะนำมาตรฐาน ISO 18000 ( มาตรฐานความปลอดภัย และ 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ใช้แรงงาน) มาใช้

2. ข้อจำกัดในด้านระบบข้อมูลข่าวสารทางด้านการตลาด ได้แก่ การขาดข้อมูลข่าวสาร 
ทางด้านการตลาดไม่ว่าจะเป็นตลาดในประเทศหรือตลาดต่างประเทศ นอกจากน้ียังขาดข้อมูล 
กฎเกณฑ์สำหรับการค้าส่ิงทอของประเทศต่าง  ๆ ท่ัว'โลก

3. ข้อจำกัดในด้านคุณภาพสินค้า ได้แก่ คุณภาพสินค้าต่ํา
4. ข้อจำกัดในด้านข้ันตอนการดำเนินงานที่เก่ียวข้องกับการนำเข้าและส่งออกที่มื 

ความยุ่งยาก ล่าช้า และไม่ชัดเจน โดยเฉพาะการคืนอากรขาเข้าตามมาตรา 19 ทวิ และการคืน 
ภาษีมูลค่าเพ่ิม

ด้านแนวทางข้ันพ้ืนฐาน ได้แก่ความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับภาคเอกซน ซ่ึงในท่ีน้ีได้ 
ทำการศึกษาถึงการกำหนดนโยบายของรัฐบาลว่ามืส่วนช่วยเหลือ สนับลนุน หรือวัดขวางการปรับ 
ตัวท่ีเกิดข้ึนในอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรู!Jหรือไม่ ซ่ึงการกำหนดนโยบายของรัฐบาลอา5!จะอยู่ใน 
รูปต่าง  ๆ ตังน้ี

1. การลดอัตราภาษีนำเข้าวัตถุดิบ และเคร่ืองจักร
2. การลดข้ันตอนการดำเนินพิธีการศุลกากร โดยการปรับปรุงระเบียบของกรมศุลกากรให้ 

มีความสะดวกรวดเร็ว เร่งคืนภาษีมูลค่าเพ่ิม และภาษีนำเข้าวัตถุดิบเพ่ือการส่งออกให้แก่ผู้ผลิต
3. การพัฒนาบุคลากร โดยการจัดบริการฝึกอบรม และสัมมนาวิชาการส่ิงทอเพ่ือพัฒนา 

ผู้ปฏิบัติงานด้านส่ิงทอท้ังของภาครัฐบาลและภาคเอกชน
4. การเพ่ืมปริมาณการให้บริการทางด้านสาธารณูปโภค ให้เพียงพอต่อความต้องการใช้ 

และการปริบปรุงประสิทธิภาพของการบริการท่ีมือยู่ให้สูงข้ึน
5. การแสวงหาตลาดใหม่ท่ีมืตักยภาพ โดยได้รับความช่วยเหลือจากรัฐบาลในการเจาะ 

ตลาดในประเทศต่าง ๆ
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6. การปรับปรุงระบบข้อมูลข่าวสาร โดยให้มีการกระจายข้อมูลข่าวสารท้ังในด้านการผลิต 
การค้า และเทคโนโลยี ไปยังหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและภาคเอกชนใด้อย่างรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์

7. สนับสนุนให้มีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต และผลิตภัณฑ์ใหม่ท้ังในแง่ 
รูปแบบและคุณภาพของผลิตภัณฑ์น้ัน

8. การจัดหาแหล่งเงินทุนให้กู้ยีมเพ่ือใช้ในการปรับเปล่ียนเคร่ืองจักร

จากการสำรวจความคิดเห็นของผู้ผลิตทำให้ทราบว่าผู้ผลิตได้รับความช่วยเหลือจาก 
รัฐบาลในด้านใดบ้าง มากน้อยเพียงใด และรัฐบาลควรให้ความช่วยเหลือเพ่ืมเติมในด้านใดบ้าง 
รวมทังควรยกเลิกนโยบายใดท่ีล่งผลกระทบต่อการประกอบกิจการของผู้ผลิตเส้ือผ้าสำเร็จรูป

ในการวิเคราะห์ข้อจำกัดของการปรับตัวในด้านการผลิต และการตลาดน้ัน ได้แปลงข้อมูล 
การลัมภาษณ์ให้ออกมาในรูปช่วงของการวิด (scale) เพ่ือเปรียบเทียบว่า การปรับตัวของผู้ผลิต 
แต่ละขนาดได้รับผลกระทบจากข้อจำกัดเหล่าน้ัมากน้อยเพียงใด โดยมีวิธีการคำนวณตังน้ี

1. รวบรวมผลท่ีได้จากการกรอกแบบลอบถามของผู้ผลิตแต่ละราย โดยแบ่งตามขนาด 
ใหญ่ กลาง และเล็ก จากจำนวนแรงงานท่ีใช้ในการผลิต เพ่ือท่ีจะดูว่ามีผู้ผลิตจำนวนก่ีรายได้รับ 
ผลกระทบจากข้อจำกัดเหล่าน้ีในแต่ละระดับ ( ซ่ึงจำนวนกิจการท่ีเลือกข้อจำกัดในแต่ละด้าน ได้ 
จากการรวมจำนวนกิจการท่ีเลือกข้อจำกัดย่อยในด้านน้ัน  ๆ)

2. แปลงรูปแบบของแบบลอบถามท่ีแสดงถึงระตับของข้อจำกัดให้ออกมาในรูปตัวเลข 
โดยกำหนดให้ข้อจำกัดท่ีล่งผลกระทบต่อการปรับของผู้ผลิตมาก มีค่าเท่ากับ 5 และข้อจำกัดท่ี 
ล่งผลกระทบต่อการปรับตัวของผู้ผลิตค่อนข้างมาก ปานกลาง น้อย และไม่มี มีค่าเท่ากับ 4 3 2 
และ 1 ตามสำตับ

3. นำเอาตัวเลขในแต่ละช่อง ซ่ึงแสดงถึงจำนวนกิจการท่ีเลือกข้อจำกัดในแต่ละระตับมา 
คูณด้วยน้ัาหนักของข้อจำกัดในแต่ละระตับ แล้วนำผลดูณท่ีได้มารวมกัน หลังจากน้ันนำมาหาร 
ด้วยจำนวนกิจการท้ังหมดท่ีเลือกตอบในข้อจำกัดน้ี ตัวเลขท่ีได้จากการคำนวณจะแสดงถึงระตับ 
ของข้อจำกัดในแต่ละด้านท่ีล่งผลกระทบต่อการปรับตัวทางด้านการผลิต และการตลาดของผู้ผลิต 
เส้ือผ้าสำเร็จรูปในแต่ละขนาด

4. หลังจากน้ันก็นำเอาตัวเลขท่ีได้มาแสดงเป็นกราฟ เพ่ือแสดงให้เห็นว่า การปร้บตัวของ 
ผู้ผลิตแต่ละขนาดได้รับผลกระทบจากข้อจำกัดในด้านต่าง  ๆมากน้อยเพียงใด
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ส่วนการวิเคราะห์ว่าผู้ผลิตเส้ือผ้าสำเร็จรูปแต่ละขนาดให้ความสำคัญกับการปรับตัวใน 
ด้านใดมากกว่ากัน ในท่ีน้ีได้ทำการศึกษาใน 2 ด้าน คือ ในด้านแรก ได้ทำการศึกษาการปรับตัวใน 
ด้านการผลิต ซ่ึงแบ่งออกเป็นการปรับตัวในด้านวัตถุดิบ บุคลากร และเคร่ึองจักร ส่วนในด้านท่ี 
สองได้ทำการศึกษาว่า ผู้ผลิตให้ความสำคัญกับการปรับตัวในด้านการผลิต การตลาด หรือ 
แนวทางข้ันพ้ืนฐานมากกว่ากัน ในการวิเคราะห์น้ันได้แปลงข้อมูลการสัมภาษณ์ให้ออกมาในรูป 
ช่วงของการวัด (scale) และนำเสนอออกมาในรูปของกราฟแท่ง เพ่ือให้เห็นได้ชัดเจน โดยมีวิธีการ 
คำนวณตังน้ี

1. จากแบบลอบถามได้กำหนดไว้ว่าให้ผู้ผลิตกรอกตัวเลข 1ถึง 3 เพ่ือแสดงความสำคัญ
ในการปรับตัว โดยที่ตัวเลข 1 แสดงว่าให้ความสำคัญกับการปรับตัวในด้านนี้มาก ตัวเลข 2 และ 3 
แสดงว่าให้ความสำคัญกับการปรับตัวในด้านนี้ปานกลาง และน้อย ตามลำตับ หลังจากน้ันนำ 
ข้อมูลท่ีได้มาถ่วงนั้าหนัก (weigh) โดยกำหนดว่า ด้านใดที่กิจการให้ความสำคัญกับการปรับตัว 
มาก มีค่าเท่ากับ 3 และด้านใดที่กิจการให้ความสำคัญกับการปรับตัวปานกลาง และน้อย มีค่าเท่า 
กับ 2 และ 1 ตามลำตับ

2. นำตัวเลขท่ีได้จากการถ่วงน้ัาหนัก (ของแต่ละกิจการ) มารวมกันในแต่ละด้าน แล้ว 
หารด้วยจำนวนกิจการท่ีตอบแบบสอบถามในด้านน้ัน ๆ

3. ตัวเลขท่ีได้จากการคำนวณใน ข้อ 2 แสดงถึงระดับความสำคัญของการปรับตัวใน 
แต่ละด้าน หลังจากน้ันก็นำตัวเลขเหล่าน้ีมาแสดงเป็นกราฟ เพ่ือแสดงให้เห็นว่ากิจการแต่ละขนาด 
ให้ความสำคัญกับการปรับตัวในด้านใดมากกว่ากัน ระหว่างด้านวัตถุดิบ บุคลากร และเครืองจักร 
ซ่ึงเป็นการปรับตัวในด้านการผลิต และระหว่างด้านการผลิต การตลาด และแนวทางข้ันพ้ืนฐาน
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1.6 วิธึการเก็บรวบรวมข้อมูล

ข้อมูลท่ีใซ้ในการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ

1. ข้อมูลปฐมภูมิ ( Primary Data ) ได้มาจากการสำรวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการ 
อุตสาหกรรมเสือผ้าสำเร็จรูป โดยการส่งแบบลอบเาามไปยังสถานประกอบการต่าง  ๆ ซ่ึงมีการ 
เลือกตัวอย่างโดยแบ่งกลุ่มประซากรออกเป็น 3 กลุ่มตามขนาดการจ้างงานดังน้ี3

1.1 ขนาดเล็ก มีการจ้างงาน 1-100 คน 
1.2ขนาดกลาง มีการจ้างงาน 101-500 คน
1.3 ขนาดใหญ่ มีการจ้างงาน 500 ข้ึนไป

ในการเลือกโรงงานผล็ตเส้ือผ้าสำเร็จรูปมาทำการศึกษาได้ใช้วิธีการรุ่งตัวอย่างอย่างง่าย 
( Simple Random Sampling ) จากสถานประกอบการท่ีเป็นสมาชิกในสมาคมอุตสาหกรรม 
ผลิตภัณฑ์เคร่ือง'ฬุ่ห่มไทย ( ปี พ.ศ. 2538 - 2539 ) ท้ังส้ิน 423 โรงงาน แบ่งเป็นกิจการขนาดใหญ่ 
53 แห่ง กิจการขนาดกลาง 103 แห่ง และกิจการขนาดเล็ก 267 แห่ง ท้ังน้ีในการลุ่มตัวอย่างน้ันได้ 
ทำการส่งแบบสอบถามไปยังสถานประกอบการต่าง  ๆ จำนวน 70 แห่ง โดยส่งไปยังกิจการขนาด 
ใหญ่ 21 แห่ง หรือคิดเป็นร้อยละ 39.6 ของจำนวนกิจการขนาดใหญ่ท้ังหมด และกิจการขนาด 
กลาง 22 แห่ง หรือคิดเป็นร้อยละ 21.4 ของจำนวนกิจการขนาดกลางท้ังหมด และกิจการขนาด 
เล็ก 27 แห่ง หรือคิดเป็นร้อยละ 10.1 ของจำนวนกิจการขนาดเล็กท้ังหมดท่ีเป็นสมาชิกในสมาคม 
อุตสาหกรรมผลิ ตภัณฑ์เคร่ืองนุ่งห่มไทย โดยต้ังเป้าหมายไว้ว่าจะมีกิจการท่ีตอบแบบลอบ 
ถามอย่างน้อย 30 แห่ง แบ่งเป็นกิจการขนาดใหญ่ 10 แห่ง ขนาดกลาง 10 แห่ง และขนาดเล็ก 10 
แห่ง ซึงในการสำรวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการได้ใช้แบบลอบถามเป็นหลัก โดยในการลอบ 
ถามน้ันจะเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการปรับตัวทางด้านการผลิต การตลาด และแนวทาง 
ข้ันพ้ืนฐาน ในปี พ.ศ. 2535 และ ปี พ.ศ. 2540 รวมท้ังข้อจำกัดในการปรับตัวทางด้านการผลิต 
และการตลาดด้วย

3 ลถาบ ัน บ ัณ ฑ ิตพ ัฒ นบร ิหารศาสตร ์. การจัดการกลรทธ์และแผนงานการทัฒนาอุดสานกรรมเดร่ีองน่งน่มไทย 
ของมูลนิธิทัฒนาอุดสานกรรมเดร่ีองน่งน่มไทย, หน้า 4-1.
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2. ข้อมูลทุติยภูมิ ( Secondary Data ) เก็บรวบรวมจากวารสารต่าง  ๆ อาทิ เซ่น วารสาร 
ส่งเสริมการลงทุน วารสารเศรษฐศาสตร์อุตสาหกรรม ผู้ส่งออก ผู้จัดการรายเดือน เศรษฐทัศน์ 
จุฬาลงกรณ์วารสาร TTIS Textile Digest และวารสารเศรษฐกิจธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุง 
ไทย และสหธนาคาร นอกจากน้ียังเก็บรวบรวมจากรายงานการวิจัยส่วนบุคคล เร่ือง ยุทธศาสตร์ 
อุตสาหกรรมเคร่ืองนุ่งห่ม ของ นาย ชวลิต น่ิมละออ และ รายงานการวิจัยของสถาบันต่าง  ๆ เซ่น 
กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์กระทรวงพาณิชย์ หน่วยปฏิบัติการพิเศษส่ิงทอ กองอุตสาหกรรมส่ิงทอ 
ฝ่ายวิจัยบรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรม ศูนย์บริการวิชาการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ และ 
ศูนย์วิจัยเศรษฐศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ส่วนข้อมูลท่ีอยู่ในรูปสถิติ 
ส่วนใหญ่รวบรวมมาจาก หนังสือสถิติส่ิงทอไทย ของกองอุตสาหกรรมส่ิงทอ กรมส่งเสริม 
อุตสาหกรรม และสถิติการค้าระหว่างประเทศของไทย ของศูนย์สถิติการพาณิชย์ กระทรวง
พาณิชย์

1.7 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้ร้น

1. เพ่ือให้ทราบถึงพฤติกรรมการปรับตัวทางด้านการผลิตและการตลาดชองผู้ประกอบการ 
อุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปในประเทศไทยต้ังแต่ปี พ.ศ. 2535 จนถึง ปี พ.ศ. 2540 และทราบถึง 
บทบาท และหน้าท่ีของรัฐบาลท่ีมีต่ออุตสาหกรรมน้ี

2. เพ่ือให้ทราบถึงข้อจำกัดทางด้านการผลิต และการตลาด ท่ีส่งผลกระทบต่อการปรับตัว 
ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป ตลอดจนปัญหาต่าง  ๆท่ีเกิดข้ึนกับผู้ประกอบการ

3. เพ่ือให้ทราบถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับอุตสาหกรรมผลิตเส้ือผ้า 
สำเร็จรูป

4. เพ่ือนำไปใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายของรัฐบาลช่วยเหลือผู้ประกอบการ 
อุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป ท้ังกิจการขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก



1.8 โครงสร้างของวิทยานิพนธ์

วิทยานิพนธ์ประกอบด้วยส่วนต่าง  ๆ ดังต่อไปน้ี
บทท่ี 1 บทนำ กล่าวถึงปัญหาและความสำคัญ วัตถุประสงค์ของการศึกษา ขอบเขต 

ของการศึกษา วิธีการศึกษา และประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ
บทท่ี2 วรรณกรรมปริทัศน์ เป็นการศึโษางานไนอดีตท่ีผ่านมาท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรม 

ผลิตเส้ือผ้าสำเร็จรูปในประเทศไทย
บทท่ี 3 ศึกษาสภาพท่ัวไปของอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปในประเทศไทยท้ังในด้านการ 

ผลิต การตลาดภายในและภายนอกประเทศ นโยบายของรัฐบาล
บทท่ี 4 ศึกษาพถุติกรรมการปรับตัวของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป 

ต้ังแต่ ปี พ.ศ.2535 จนถึง ปี พ.ส.2540
บทท่ี 5 แนวทางแก้ไขปัญหาในอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป 
บทท่ี 6 สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ
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ตารางท่ี 1.1 มูลค่าการส่งออกสิ่งทอของไทยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2532 -2540 (ม.ค.-ต.ค.)
ปี การส่งออกส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่ม

มูลค่า (ล้านบาท) อัตราการขยายตัว (ร้อยละ)
2532 80,549.7 -
2533 92,037.1 14.26
2534 118,993.7 29.29
2535 123,182.6 3.52
2536 129,417.6 5.06
2537 149,836.7 15.78
2538 160,844.2 7.35
2539 137,225.6 -14.68

2540 (ม.ค.-ต.ค.) 131,711.5 16.40
ท่ีมา : ศูนย์สถิติการพาณิชย์โดยความร่วมมือจากกรมศุลกากร
อ้างโดย : สถิติการค้าระหว่างประเทศของไทย ศูนย์สถิติการพาณิชย์ กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์



15

ตารางท่ี 1.2 การส่งออกเสื้อผ้าสำเร็จรูป ปี พ.ศ.2530 - 2540 (ม.ค. - ต.ค.)
ปี มูลค่าการส่งออกเส้ือผ้าสำเร็จรูป 

(ล้านบาท)
อัตราการขยายตัวของมูลค่าการส่งออก 

เส้ือผ้าสำเร็จรูป (%)
2530 35,899.5 77.9
2531 44,560.8 24.1
2532 57,930.0 29.9
2533 65,850.0 13.7
2534 86,692.9 31.7
2535 86,773.9 0.1
2536 89,594.1 3.3
2537 100,679.3 12.4
2538 102,019.3 1.3
2539 79,875.4 -21.7
2540 74,645.5 13.4

(ม.ค.-ต.ค.)
ท่ีมา : ศูนย์สถิติการพาณิชย์โดยความร่วมมือจากกรมศุลกากร
อ้างโดย : สถิติการค้าระหว่างประเทศของไทย ศูนย์สถิติการพาณิชย์กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์



16

มูลค่า : ล้านบาท
ตารางท่ี 1.3 ตลาดส่งออกเสือผ้าสำเร็จรูป 10รายการแรกของไทย

2538 2539 อัตราการขยายต้ว (ร้อยละ)
สหรัฐอเมริกา 27,371.6 29,420.0 7.5
ญ่ีปุน 9,269.7 9,438.0 1.8
สหราซอาณาจักร 2,786.7 3,301.8 18.5
เยอรมนี 4,604.7 4,164.1 -9.6
ซาอุดิอาระเปีย 6,975.8 4,171.9 -40.2
ฝร่ังเศส 3,490.0 3,104.1 -11.1
สหรัฐอาหรับเอมิเรตสํ’ 10,228.5 2,964.6 -71.0
เบลเย่ียม 1,478.7 1,413.6 -4.4
โปแลนด์ 4,201.5 2,206.2 -47.5
เนเธอร์แลนด์ 1,490.1 1,659.2 11.3
รวม 10 ประเทศ 71,897.2 61,843.4 -14.0
อ่ืน ๆ 30,122.1 18,031.9 -40.1
มูลค่ารวม 102,019.3 79,875.4 -21.7
ท่ีมา : ศูนย์สถิติการพาณิชย์โดยความร่วมมือจากกรมศุลกากร
อ้างโดย : สถิติการค้าระหว่างประเทศของไทย ศูนย์สถิติการพาณิชย์กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์
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