
รายการอางอง

ภาษาไทย

ก.พ. แจงตัวเลขสมองไหล ะ ครึ่งปี, 37 พุ่งพรวด. มติชน (12 สิงหาคม 2537) ะ 7.

กรองแก้ว สรบันนิ. ความพึงพอใจไนการปฏิบัติงานและบัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการ 

ปฏิบัติงานของข้าราชการสาย ข และสาย ค ในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. วิทยานิพนธ์ 

ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2537.

การแพทย์, สำนัก. หลักเกณฑิ'การพิจารณาจุณสมบัติและผลงานของนุคคลเพี่อดำรงตำแหน่ง 

ทางวิชาการ. ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี สำนักงานเลขานุการ สำนักการแพทย์, 2536.

กุลยา ตันติผลาชีวะ. การบริหารหอผู้ปวย. กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ์เจริญกิจ, 2525.

เกตุแก้ว จินดาโรจนิ. ผู้บริหารจะสร์างสิงจูงใจแก่พยาบาลได้อย่างไร. วารสาร สมาคม 

พยาบาลฯ สาขาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 10(2536):17-20.

แก้ววิบูลย์ แสงพลสิทธี้. การสิกษาความขัดแย้ง การจัดการกับความขัดแย้งของพยาบาลนัวหน้า 

หอผู้ปวยในโรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2534.

คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, สำนักงาน. สรุปสถิติการส่งเสริมการลงทุน BOI.

กรุงเทพมหานคร ะ หน่วยคอมพิวเตอร์ สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 

2535-2538.

คณะกรรมการเอกสารวิชาการ. คำชี้แจงข้อมูลจากแบบสอบถาม. การสัมมนาวิชาการเรื่องวิชาชีพ 

พยาบาลและอนาคตอชุ่ที่ไหน. ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ อาคารรัฐสภา 2

วันที่ 27 พฤษภาคม 2537.

จินตนา ญาติบรรทุง. ความสัมพันธ์ระหว่างบัจจัยคัดสรรกับระดับความเหนื่อยหน่ายของพยาบาล 

วิชาชีพในโรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2529.

จินตนา ยูนิพันธ์. การพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของพยาบาล ะ มิติหนื่งของวิชาชีพ. วารสาร 

พยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 3 (2534) ะ 39-51.



183

จุฑามาศ พุทธพิทักษ์ และวนิดา มงคลสินธุ. สาเหตุการลาออก โอน ย้าย ของพยาบาลใน

โรงพยาบาลตากสิน. วารสารพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 4 (2535) ะ 

64-66.

จุฬา มนัสไพบูลย์. บรรณาธิการ การบริหารงานบูคคล. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพมหานคร ะ 

ศูนย์พัฒนาแรงงานและการจัดการ คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,

2527. (อัดสำเนา)

จุฬาลักษณ์ ณีรัตนพันธุ. การพัฒนาผู้นำทางการพยาบาล. วารสารพยาบาลศาสตร์ 13 (2533) 

ะ 9-24.

ชลีดา ศรมณี และพูนศรี สงวนชีพ. การบริหารงานบูดคล. พิมพ์ครั้งที่ 8 กรุงเทพมหานคร ะ 

สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2534.

ชาญชัย ลวิตรังสิมา และเชิดวิทย์ ฤทธี้ประศาสน์. การพัฒนาบูคคล. กรุงเทพมหานคร ะ 

โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2520.

ณัฐพร ลัทธยาพร. ความสัมพันธ์ระหว,างบูคลีกภาพกับความพิงพอใจในงานของพยาบาลใน 

โรงพยาบาลของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2535.

ทัศนา บุญทอง และคณะ. การสืกษาสถานภาพการปฏิบัติวิชาชีพของพยาบาลในประเทศไทย . 

วารสารพยาบาลศาสตร์ 12 (เมษายน-มิถุนายน 2537) ะ 24-34.

เทพนม เมืองแมน และ สวิง สุวรรณ. พฤติกรรมองค์การ. กรุงเทพมหานคร ะ โรงพิมพ์ 

ไทยวัฒนาพานิซ, 2529.

ธงชัย สันติวงษ์. องค์การและการบริหาร. กรุงเทพมหานคร ะ โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช, 2530.

________ . พฤติกรรมองค์การ. กรุงเทพมหานคร ะ โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช, 2535.

ธรรมศาสตร์, มหาวิทยาลัย. การบริหารทรัพยากรมนุษย์!■นองค์กร. เอกสารชุดสำหรับโครงการ 

สมาชิกสถาบันทรัพยากรมนุษย์ปี 2535-2536.

ธีรา เหมินทร์. เปรียบเทียบความพิงพอใจไนการทำงานของพยาบาลที่ปฏิบัติงานในส่วนกลาง 

และส่วนภูมิภาค. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2524.

นโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร, สำนักงาน. แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ฉบับที่4 (พศ.

2535-2539. กรุงเทพมหานคร ะ โรงพิมพ์ส่วนทัองถิ่น กรมการปกครอง, 2534.
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บุปผา อิทธิมณฑล. ปัญหาและอุปสรรคของวิชาชีพพยาบาล. เอกสารประกอบการสัมมนาวิชา 

การ เร่ือง วิชาชีพพยาบาล 1 อนาคตอธุ่ที่ไหน. ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ อาคาร 

รัฐสภา 2, 2537.

ประคอง กรรณสูตร. สถิติเพื่อการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์ ■ กรุงเทพมหานคร ะ สำนักพิมพ์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2535.

ประสาธนั เขมะประถิทธึ๋และสุนีย์ ปียะวรพงศ์. ผู้บังคับบัญชา ะ มูลเหตุสำคัญผลักคันให้ข้าราช 

การลาออก. คู,แข่ง (3 เมษายน 2538) ะ 51.

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข,สำนักงาน. กองการประกอบโรคคิลปะ. รายงานการสรุปสถาน 

พยาบาลสาธารณสุขในภาคเอกชนทั่วประเทศ พ.ศ. 2538 ( 1  ตุลาคม 2537- 

30 กันยายน 2538). กรุงเทพมหานคร ะ กองการประกอบโรคคิลปะ 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 2538.

พวงรัตน์ ทวีรัตน์. วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์. พิมพ์ครั้งที่ 6. ม.ป.ท. 

2538.

พวงรัตน์ บุญญานุรักษ์. การนิเทศและการสอนการพยาบาลในคลินิค. ภาควิชาพยาบาลคิกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2525.

________ . การดูแลในการบริหารการพยาบาล ะ แนวคิดและแนวทางปฏิบัติในรายงานการ

สัมมนานำร่อง เร่ือง ศาสตร์การดูแลในวิชาชีพพยาบาล : แนวคิดทฤษฎีและการ 

ปฏ ิบ ัต ิ. กรุงเทพมหานคร ะ คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,

2536ก.

________ . 50 ป ี ชีวิตและงาน. ม.ป.ท., 2536ข.

________ . การประกันคุณภาพการพยาบาล. กรุงเทพ ะ วังใหม่บสูพรินต์,2538.

ไพฑูรย์ เจริญพันธุวงศ์. พฤติกรรมองศ์การและการบริหาร. กรุงเทพมหานคร ะ 

โอเอสพรั้นติ๋งเฮาศ์, 2530.

ฟาริดา อิบราสิม. สาระแห่งวิชาชีพพยาบาล. กรุงเทพมหานคร ะ คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล, 2535.

เยาวลักษณ์ เลาหะจินดา สภาพความพิงพอไจในงานและความตั้งใจที่จะอสู่ทำงานต่อไปหรือ 

ลาออกของพยาบาลประจำการไนโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร.
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วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2519 .

ละม่อม ศรีจ ันทราพันธ์. สภาพการทำงานของพยาบาลในโรงพยาบาลขนาดใหญ่ระดับกองใน  

จังหวัดพระนคร ะ ธนนุร ี. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒน  

บริหารคาสตร, 2 511 .

ละออ ต ันต ิต ิร ินทรั. ความพึงพอไจในงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลของรัฐ.

วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2521 .

วงเด ือน ต ิร ิร ักษ ์ และคณะ. การดืกษาความพึงพอใจในงานพยาบาล ะ สืกษาเฉพาะกรณี

โรงพยาบาลนพรัตน์ราซธานิ. วารสารโรงพยาบาลนพรัตน์ราชธานิ 4 (พ ฤษภาคม -  

สิงหาคม 2 5 3 6 ) ะ 1 0 5 -1 1 4 .

วีระนารถ มานะกิจ. พฤติกรรมของไ1;คคลในองค์การ. พ ิมพ ์ครั้งท ี่ 10  กรุงเทพมหานคร ะ 

โรงพ ิมพ ์ชวนพ ิมพ ์, 2 5 33 .

ติริพร ต ันต ิพ ูลว ิน ัย. กลยุทธการบริหารการพยาบาลเพื่อความเนินเลิศ. การประชุมวิชาการ เรื่อง 

กลยุทธในการบริหารการพยาบาล : แนวคิดร่วมสมัย. ห ้องประชุมชั้น 2 อาคาร 

สถาบัน 3 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. วันที่ 8 - 1 0  สิงหาคม 2 537 .

สมจิต หนุเจริญกุล. การขาดแคลนพยาบาลและแนวทางแกิไข. รามาธิบดืเวชสาร 17 ( 2 )

2 5 3 7  ะ 1 8 3 -1 9 1 .

สมพงค ์ เกษมสิน. การบริหารงานนุคคลแผนใหม่. กรุงเทพมหานคร ะ โรงพ ิมพ ์ไทยวัฒนา 

พาน ิช, 2516 .

สมยศ นาวีการ. การบริหารเพื่อความเนินเล ิศ. กรุงเทพมหานคร ะ บรรณกิจเทรดติ๋ง, 2 5 3 3 .

สมสุข ดิลกสกุลชัย. การเปรียบเทียบเจตคติต ่อวิชาชีพและความพึงพอใจไนงานของพยาบาล 

โรงพยาบาลจุฬาๆ ทึ่มอายุ ตำแหน่ง และระดับการดืกษาแตกต่างกัน. วิทยานิพนธ  ์

ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 534 .

สุน ิย ์ มหาพรหม. นิจจัยที่มอิทธิพลต่อระยะเวลาการทำงานของพยาบาลวิชาชีพที่ส ิาเร็จการดืกษา 

จากวิทยาลัยพยาบาลลำปาง. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่,

2 5 3 6 .

สุภาณี ทยาธรรม. ความสัมพ ันธ ์ระหว่างบรรยากาศองค์การการg แลไนวิชาชีพกับความพึงพอใจ

ไนงานของพยาบาลวิโภชีพ ในโรงพยาบาล-ลั!บัดสิ!นัททารแพทย กรุงเทพมหานคร.
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วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จ ุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 537 .

สุภารัตน์ ไวยช ีตา, สมจิต หนุเจริญกุล และสุจินต์ ว ิจ ิตรกาญจน์. ความพึงพอใจในงาน ความตั้ง 

ใจที่จะย้ายออกจากสถาบัน และออกจากวิชาชีพของเจ้าหน้าที่พยาบาลในโรงพยาบาล 

รามาธิบดี. การประชมวิชาการรามาธิบดี ประจำปี 2 5 36  เรื่องม ิต ิใหม่ของการแพทย  ้

และสาธารณสุข. คณะแพทย์ศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบด ี. วันที่ 2 9 -3 0  เมษายน

2 5 3 6 .

สุลักษณ์ มีชู'ทรัพย์. การบริหารงานบุคลากรทางการพยาบาล. กรุงเทพมหานคร ะ คณะพยาบาล 

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล, 2527 . (อ ัดสำเนา)

_________ . การจูงใจบุคลากร. วารสารพยาบาล 38 (กรกฎาคม-ก ันยายน 2 5 3 0 )  ะ

2 5 3 -2 5 8 .

หรรษา สุขกาล. ความสัมพ ันธ์ระหว่างแรงจูงใจจากความคาดหวังในงานกับความพึงพอใจไนงาน  

ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลเอกชน กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญา 

มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2 538 .

อภิรดี ช ัยวีระไทย. การดีกษาความคาดหวังของพยาบาลวิชาชีพเกี่ยวกับการเตรียมบุคลากร 

พยาบาลสำหรับตำแหน่งห ัวหน้างานหอผู้ปวย. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต
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ขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวอมรรัตนั เสตสุวรรณ)

นิสิตหลักสูตรพยาบาลคาสตรมหานัณทิต 

คณะพยาบาลคาสตรี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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แบบสอบถามเรื่อง

แบบสอบถามน้ีปร;
1.

2 .

3.

4.

“ ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการดูแลของหัวหน้าหอผู้ป่วยน,ละความ 
พึงพอใจในงานกับการคงอยู่ในงานตามการรายงานของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร

กอบด้วย
แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว
แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลของหัวหน้าหอผู้ป่วย 
แบบสอบถามความพึงพอใจในงาน 
แบบสอบถามการคงอยู่ในงาน
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ชุดที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว

คำแนะนำ: โปรดกรอกข้อความในช่องว่างที่ท้นไว้ หรือทำเครื่องหมาย y  ลงในช่อง ( ) ของ
แต่ละข้อความเพียงช่องเดียว

ข้อคำถาม สำหรับผวจัย
1. ปัจจุบันท่านอาย.ุ......ปี
2. สถานภาพของท่าน

( ) โสด ( ) สมรส ยังไม่มีบุตร
( ) สมรส มีบุตร...... คน ( ) ม่าย, หย่า

3. วุฒิการสืกษาทางการพยาบาลสูงสุดของท่าน
( ) อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
( ) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
( ) ปริญญาโทสาขา...........

4. ท่านปฏิบัติงานในโรงพยาบาล
( ) วชิรพยาบาล ( ) โรงพยาบาลกลาง
( ) โรงพยาบาลตากสิน ( ) โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์

5. ท่านปฏิบัติงานโรงพยาบาลแห่งนี้เป็นเวลา.....ป ี..........เดือน
6. ท่านปฏิบัติงานในแผนก

( ) สูตินรีเวชกรรม 
( ) ศัลยกรรม 
( ) อายุรกรรม 
( ) กุมารเวชกรรม 
( ) ผู้ป่วยนอกและอุบัติเหตุ

7. เงินเดือนของท่านประมาณ........................................ บาท
รายได้พิเศษอี่นๆ (ะเดือน)ประมาณ............................บาท
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ข้อคำถาม
8. ช่วงเวลาการปฏิบัติงานปกติของท่าน

( ) ปฏิบัติเฉพาะเวร ( ) เข้า ( ) บ่าย ( ) ดึก 
( ) ปฏิบัติทั้ง 3 เวร (เวรเข้า บ่าย ดึก)

9. ท่านเคยย้ายสถานที่ท่างาน (ระดับหอผู้ป่วย) หรือไม่ 

( ) ไม่เคย
( ) เคย............. ครั้ง(เหตผล.............................................. )

10. ป๋จจบุ ันท่านมีโครงการจะลาออก โอน ย้าย ออกจากหอผู้ป่วยหรือ 
หน่วยงานที่ปฏิบัติอยู่ในป๋จจุบันหรือไม่ 

( ) ไม่มี

( ) มี (เหตผล.................................................................. )
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ชุดท ี่ 2 แบบสอบถามพฤต ิกรรมการด ูแลของห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย

คำแนะนำ ะ 1. แบบสอบถามประกอบด้วยเนี้อหา 4 ด้าน คือ

-  ความยึดม ั่นผ ูกพ ันต ่อผ ู้ร ่วมงาน

-  การสร้างคุณค่าในตน

-  การเปีดใจ

-  การนำศักยภาพของบุคคลออกมาใช้ประโยชน์

2. โปรดกาเครื่องหมาย - /  ลงในด้านขวามือท้ายรายการแต่ละช้อที่ตรงกับ  

พฤติกรรมการกระทำ หรือคำพ ูดของห ัวหน้าหอผู้ป ่วยท ี่แสดงหรือพ ูดก ับท ่าน เพียง 1 ข้อ โดยมื 

เกณหัการเล ือกตอบดังน ี้

สมํ่าเสมอ หมายถึง

บ ่อยครั้ง หมายถึง

บางครั้ง หมายถึง

น้อย หมายถึง

ไม ่เคย หมายถึง

หัวหน้าหอผู้ป ่วยได้แสดงพฤติกรรมดังกล่าวกับท่านเป็นประจำ 

สมํ่าเสมอ

หวหน้าหอผู้ป ่วยได ้แสดงพฤติกรรมดังกล่าวก ับท ่านบ่อยครั้ง 

หัวหน้าหอผู้ป ่วยได ้แสดงพฤติกรรมดังกล่าวก ับท ่านบางครั้ง 

ห้วหน้าหอผู้ป ่วยได ้แสดงพฤติกรรมดังกล่าวก ับท ่านน้อยครั้งหรือ  

นาน ๆคร้ัง

หัวหน้าหอผู้ป ่วยได้แสดงพฤติกรรมดังกล่าวก ับท ่านเลย
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ความบ่อยของ

การแสดงพฤติกรรมการดูแล

ลำดับ พฤติกรรม  

ข้อ

สมํ่า

เสมอ

บ่อย

ครั้ง

บาง

ครั้ง

น้อย

ครั้ง

ไม่เคย

1. พ ูดค ุยไต่ถามทั้งในเรื่องส ่วนตัวและการปฏิบ ัต ิงาน  

ของท่าน

2. เอาใจใส่ต่อความร่ส ิกและอารมณ์ของท่าน

3. สามารถคาดการณ์ความร้ส ิกที่อาจเกิดขึ้นของท่านได้ต ี

4. ช ่วยให้ท ่านเห็นและเข้าใจในส่วนที่ต ีและข้อบกพร่อง 

ของท่าน

5. ช่วยให้ท่านเข้าใจความร่สิกของตัวเอง

6. สอนถามความสมัครใจของท่านก่อนที่จะดำเนินการ 

เรื่องใด ๆที่เกี่ยวกับท่าน

7. ให้เวลาท่านเข้าพ ูดคุยปรึกษาทั้งในเรื่องส ่วนตัว 

และการปฏิบ ัต ิงานอย่างเพ ียงพอ โดยไม,แสดง 

ความเบื่อหน่าย

8. ให้โอกาสท่านเข้าชี้แจงและปรึกษา เมื่อเกิดปัญหาใน  

การปฏิบ ัต ิงาน

9. ให้ความสำคัญที่จะรับพีงป ัญหาของท่าน  

มากกว่างานอี่นท ี่รอได ้

10 . ให ้ท ่านได ้ร ่วมแสดงความคิดเห ็นในการ

ปรับเปลี่อนใด ๆในหอผ้ป่วยด้วยความเต็มใจ

11. ในการสนทนาจะใช้คำพูดที่ท ่านสามารถตอบตาม  

ความร่สิกที่แห้จริงได้อย่างสะดวกใจ

12. ให้ท ่านได้แสดงความร่ส ิกขณะพดอย่างอิสระ

13. สบตาขณะที่พ ีงท ่านพูดด้วยความสนใจ พร้อมทั้ง 

สิหน้าสอดคล้องกับเรื่องที่ท ่านพด
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ความบ่อยของ

การแสดงพฤติกรรมการดูแล

ลำดับ พฤติกรรม 

ข้อ

สม่ํา

เสมอ

บ่อย

ครั้ง

บาง

ครั้ง

น้อย

ครั้ง

ไม่เคย

14. ย ืดหยุ่นกฎระเบียบในการปฏิบ ัต ิงานอย่างเหมาะสม  

และมีเหตผล

15. ไต ่ถามให้ท ่านได้อธิบายถึงเหตุผลในการปฏิบ ัต ิงานที่ 

ผิดพลาดไป

16. มอบหมายงานตามความสามารถ/ความสนใจของ 

บคคลนั้น

17. มอบหมายงานที่ท ่านเป็นผ้เสนอ ไดํร ับผิดชอบ

18. แสดงความเชื่อม ั่นว่าท ่านมีความสามารถทำงานที่ได ้ 

ร ับมอบหมายได ้ และสามารถที่จะทำงานให้มีคุณภาพ 

ย ิ่งข ึ้นกว ่าเต ิมได ้

19 . ให ้อสระท่านในการตัดสินดำเนินงานที่ได ้ร ับมอบ  

หมายอย่างเต ็มที่

20 . ให้กำลังใจและขึ้แจงข้อเท็จจริง โดยไม่ตำหนิ

เม ื่อท ่านปฏิบ ัต ิงานผิดพลาดโดยที่ได ้พยายามอย่าง 

เต็มที่แล้ว
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ชุดท ี่ 3 แบบสอบถามความพ ึงพอใจในงานของพยาบาลว ิชาช ีพ  

คำแนะนำ: 1. แบบสอบถามนี้ประกอบด้วยเนี้อหา 2 ด้านคือ

1,1 ป็จจัยจงไจ ('M otiva ting Factor) ประกอบด้วย

-  ความสำเร็จในงาน

-  การไดรบการยอมรับนับถือ

-  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ

-  ความรับผิดชอบ

-  ความก้าวหน้า

ระกอบด้วย

-  เงินเดือน

-  โอกาสที่จะได้ร ับความก้าวหน้าในอนาคต

-  ความสัมพันธ์'ก ับผู้บ ังคับบัญชา ผูใด ้บ ังค ับบัญชาและ เพื่อนร่วมงาน

-  สถานะทางอาชีพ

-  นโยบายและการบริหาร

-  สภาพการทำงาน

-  ชีวิตส่วนตัว

-  ความมั่นคงในงาน

-  วิธ ีการปกครองของผู้บ ังค ับบัญชา

2. โปรดกาเครื่องหมาย V  ลงในช่องด้านขวามือท้ายรายการแต่ละข้อ ซึ่งตรงกับ  

ความรู้ล ืกตามความเป ็นจริงเพ ียงคำตอบเดียว โดยม ีเกณฑ์การเล ือกตอบดังน ี ้

พึงพอใจมากที่ส ุด หมายถึง ข ้อความในประโยคนั้นเก ิดข ึ้นก ับตัวท ่านมากที่สุด หริอเกิดขึ้น

จริงทุกครั้ง

พ ึงพอใจมาก หมายถึง ข้อความในประโยคนั้นเกิดขึ้นกับตัวท่านมากหริอเกิดขึ้นจริงเป็นส่วนใหญ่

พึงพอใจปานกลาง หมายถึง ข ้อความในประโยคนั้นเก ิดข ึ้นก ับตัวท ่านปานกลาง หรือเก ิดขึ้นจริงเป็น

บางครั้ง

พ ึงพอใจน้อย หมายถึง ข้อความในประ

พ ึงพอใจน้อยที่ส ุด หมายถึง ข ้อความในประโยคนั้นเก ิดขึ้นก ับตัวท ่านนั2ยที่ส ุอหรือไม,เคยเกิดขึ้นเลย
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ข้อความ

ระดับความพึงพอใจ

มาก 

ที่สุด

มาก ปาน

กลาง

น้อย น้อย 

ที่สุด

1. ท ่านสามารถปฏิบ ัต ิงานที่ไดรบมอบหมาย ได้ผลตามที่ 

คาดหมาย และทันเวลาที่กำหนด

2. ผู้บ ังค ับบัญชาของท่านแสดงความชื่นชมต่อผลงาน  

การปฏิบ ัต ิงานการพยาบาลของท่าน

3. ผู้ร ่วมงาน พอใจที่จะทำงานร่วมกับท่าน เพราะท่านมี 

ผลงานที่น่าชื่นซม

4. การปฏิบ ัต ิงานการพยาบาลของท่านได้รับการยอมรับ 

จากผ้บ ังค ับบ ัณชาและผ้ร ่วมงาน

5. ผู้บ ังค ับบัญชาให้ท ่านมีส ่วนร่วมในการวางแผนและ 

ดำเนินการพัฒนาในหอผ้ป ่วย

6. ผ ู้บ ังคับบัญชารับพึงข้อเสนอแนะของท่าน  

ในการพัฒนางานพยาบาล

7. ท่านพอใจที่!ด ้ปฏ ิบ ัต ิตามขอบเขตหน้าท ี่ของพยาบาล  

วิชาชีพท ี่ได ้กำหนดไว้อย่างชัดเจน

8. ท่านพอใจที่สามารถให้การพยาบาลช่วยเหลือผู้ป ่วย 

จนพันจากภาวะวิกฤติและอาการเจ็บป่วย

9. สภาพงานในหอผู้ป ่วยส่งเสริมให้ท ่านกระตือรือร้นที่ 

จะปฏิบ ัต ิงาน

10. ท่านไดํรับมอบหมากให้ปฏิบ ัต ิงานด้านการพยาบาล  

ตามความถนัด ความร ้ ความสามารถ

11 . ท ่านมีอิสระที่จะปฏิบ ัต ิงานการพยาบาลภายใน  

ขอบเขตหน้าที่ของพยาบาลวิชาชีพ

12. ท ่านมีอำนาจและความรับผิดชอบในงานที่ผ ู้บ ังค ับ  

บัฌซามอบหมายให้ทำอย่างเต็มที่
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ข้อความ

ระดับความพิงพอใจ

มาก 

ที่สุด

มาก ปาน

กลาง

น้อย น้อย 

ที่สุด

13. ทานไดบับการส่งเสริมใหไปเข้าร่วมประชุมวิชาการ 

ศึกษาเพิ่มเติม และดงานเมื่อมีโอกาส

14. เม ื่อท ่านไปศึกษาเพิ่มเติมมาแล้ว จะไดรบการ

พิจารณาเกี่ยวกับระดับตำแหน่ง หรือเงินเดือนให้สูง 

ขึ้น ตามความร้ความสามารถ —

15. การเลื่อนขึ้นตำแหน่งของพยาบาลในหน่วยงานของ 

ท่านเป็นไปอย่างยติธรรม

16. ท ่านพอใจในอัตราเงินเด ือนที่ได ืรบจากการปฏิบ ัต ิงาน  

ในโรงพยาบาล

17. เง ินเดือนที่ได ืรบสมดุลกับปริมาณงาน และความรับ 

ผิดชอบในหน้าที่การงาน

18. ท ่านพอใจในค่าตอบแทนอื่น ๆที่ไดืรบจากงานประจำ 

เซ่น ค่าเวรยามวิกาล เป็นต้น

19. ท ่านมีโอกาสที่จะศึกษาหาความรู้เพ ิ่มเติมเพ ื่อส่งเสริม  

ประสิทธิภาพการทำงานให้ดีย ิ่งข ึ้น

20 . ท ่านค ิดว่าการปฏิบ ัต ิงานในหน่วยงานนี้ มีโอกาสก้าว 

หน้าในวิชาชีพทัดเทียมกับหน่วยงานอื่น

21 . ท ่านคิดว่าการปฏิบ ัต ิงานในตำแหน่งพยาบาลวิชาชีพ  

จะไดรบการปรับปรุงระดับตำแหน่งให ้ส ูงข ึ้นกว่าใน  

ปัจจบัน

22 . ท่านสามารถขอความแนะน่า วิธ ีการปฏิบัต ิงานหรือ 

แก้ไขฟ้ณหาต่าง  ๆ จากผ,บ ังค ับบ ัณซาไต ้

23 . ท ่านและผู้ร ่วมงานอื่น ๆมีการร่วมมีอในการปฏิบัติงาน 

ด้วยความเต็มใจ
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ข้อความ

ระดับความพึงพอใจ

มาก 

ที่สุด

มาก ปาน

กลาง

น้อย น้อย 

ที่สุด

24 . เม ื่อท่านมีปัญหาท่านไดรบการช่วยเหลือจาก 

ผ้ร ่วมงานเป็นอย่างดี

25 . ท ่านคิดว่าวิชาชีพพยาบาล เป็นอาชีพที่ทรงเกียรติเช่น 

เดียวกับอาชีพอื่นๆ

26 . ท ่านคิดว่าผู้ร ่วมงานในโรงพยาบาลให้เก ียรติว ิชาชีพ  

พยาบาล

27 . ท ่านคิดว่าสังคมไทยให้เก ียรติว ิชาชีพพยาบาลเป็น  

อย่างดี

28 . นโยบายของหน่วยงานที่ท ่านต้องปฏิบัติในปัจจุบันม  ี

ความชัดเจนเหมาะสม

29 . หน่วยงานของท่านมีสายงานการบังค ับบัญชาที่ช ัดเจน  

เหมาะสม

30 . ท ่านพอใจสวัสดิการที่ทางโรงพยาบาลจัดให้

31 . จำนวนพยาบาลวิชาชีพในหน่วยงานของท่านเหมาะสม  

กับปริมาณงาน

32 . สภาพแวดล้อมทางกายภาพในการปฏิบ ัต ิงาน เช่น 

พื้นที่ แสง เสียง เหมาะสมที่จะปฏิบัติงาน

33 . สถานที่ทำงานจัดอยู่ในสภาพที่สะดวกสบายและ 

ปลอดภัยในการปฏิบ ัต ิงาน

34 . ท่านมีเวลาพักขณะปฏิบ ัต ิงานที่เหมาะสม

35 . ผู้บ ังค ับบัญชาจัดวันหยุดให้ท ่านตามระเบยบและ 

เหมาะสมโดยไม่ค ั่งค ้าง

36 . ท ่านสามารถใช่ว ันหยุดเพ ื่อตนเองและครอบครัวไต ้ 

อย่างอิสระ•J*
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ระดับความพึงพอใจ

ข้อความ มาก 

ที่สุด

มาก ปาน

กลาง

น้อย น้อย 

ที่สุด

37. สถานภาพในหน้าท ี่การงานของท่านมีความมั่นคงและ 

ยั่งยืน —

38. ท ่านคิดว่าท่านเป็นส่วงเหนึ่งของหน่วยงานซึ่งจะช่วย  

ให้งานประสบความสำเร็จ

39. ผู้บ ังคับบัญชาของท่านสนับสนุนการใช้ความคิด  

สร้างสรรค์ เพี่อแกไ.ขปัณหาและพัฒนางานเสมอ

40 . ผู้บ ังค ับบัญชาของท่านไม'แสดงพฤติกรรมหรือคำพูด 

ใช้อารมณ์อย่างรนแรงต่อผไต้บ ังค ับบ ัณชา

41. ผู้บ ังคับบัญชาของท่านจะแก้ป ัญหาต่าง ๆอย่างมี 

หลักเกณฑ์และเหตผล ไต้ท ันท ่างท ีและเหมาะสม

1
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ชุดท ี่ 4  แบบสอบถามการคงอย ู่ในงานของพยาบาลว ิชาส ิพ

คำแนะนำ: 1. แบบสอบถามนี้ประกอบด้วยเนี้อหา 4 ด้านคือ

-  ด้านส่วนตัว

-  ด ้านสภาพงานและความรับผิดชอบ

-  ด้านการนิเทศงาน

-  ด้านระบบบริหารและการประสานงาน

2. โปรดกาเครื่องหมาย y  ลงในช่องด้านขวามือท้ายรายการแต่ละข้อ 

ซึ่งตรงก ับความรูส ิกตามความเน ินจริงเพ ียง 1 ข้อ โดยม ีเกณฑ์การเส ือกตอบตังน ี้

คงอย ู่แน ่นอน หมายถึง ในสภาพดังกล่าว ท ่านยังคงตั้งใจที่จะปฏิบ ัต ิงานในหอผู้ป ่วย  

หรือหน่วยงานเดิมต่อไปอย่างแน่นอน

คิดว่าอยู่ หมายถึง ในสภาพดังกล่าว ท ่านคิดว่าจะปฏิบ ัต ิงานในหอผู้ป ่วย  

หรือหน่วยงานเดิมต่อไป

ค ิดว ่าไม ่อย ู่ หมายถึง ในสภาพดังกล่าว ท ่านคิดว่าจะโอน ย้าย หรือลาออกจาก 

หอผู้ป ่วยหรือหน่วยงานเดิม

ไม,อยู่แน ่นอน หมายถึง ในสภาพดังกล่าว ท ่านคิดว่าจะโอน ย้าย หรือลาออกจาก 

หอผ้ป ่วยหรือหน่วยงานเดิมอย่างแน่นอน

ข้อความ

ระดับการคงอยู่

คงอยู่ 

แน่นอน

คิดว่า 

อยู่

คิดว่า 

ไม,อยู่

ไม ่อยู ่

แน่นอน

1. ฉ ันจะคงปฏิบ ัต ิงานในหอผู้ป ่วยหรือหน่วยงานเด ิม  

ต่อไป แม้ว ่าจะมืความรับผิดชอบต่อครอบครัว 

ดังเช ่นนิจจบัน
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ข้อความ

ระดับการคงอยู่

คงอยู่ 

แน่นอน

คิดว่า 

อยู่

คิดว่า 

ไม,อยู่

ไม ่อยู ่

แน่นอน

2. ฉ ันไม ่ค ิดจะโอน ข้าย หรือลาออกไปปฏิบ ัต ิงานใน  

หอผู้ป ่วยหรือหน ่วยงานอื่น แม้ว่าจะต้องใข้เวลาใน 

การเดินทางมาปฏิบ ัต ิงานนานขึ้นกว่าเต ิม

3. ฉ ันจะปฏิบ ัต ิงานในหอผู้ป ่วยหรือหน่วยงานเติม  

ต่อไป แม้ว่าจำนวนพยาบาลวิชาชีพจะน้อยลงกว่า 

ปัจจบัน

4. ฉันไม,คิดจะโอน ข้าย หรือลาออกไปปฏิบ ัต ิงานใน  

หอผู้ป ่วยหรือหน ่วยงานอื่น แม้ว่าลักษณะการอยู,เวร 

ในการปฏิบ ัต ิงานจะเป ็นเซ่นป ัจจบัน

5. ฉ ันจะคงปฏิบ ัต ิงานในหอผู้ป ่วยหรือหน่วยงานเด ิม  

ต่อไป แม้ว่าจะมีป ัญหาต้านส้มพันธภาพกับบัวหน้า 

หอผ้ป ่วย

6. ฉันไม,คิดจะโอน ข้าย หรือลาออกไปปฏิบ ัต ิงานใน  

หน่วยงานอื่น แม้ว่าจะไต่รบการยอมรับจากบัวหน้า 

หอผ้ป ่วยลดลง

7. ฉ ันไม ่ค ิดจะโอน ย้าย หรือลาออกไปปฏิบ ัต ิงานใน  

หน่วยงานอื่นแม้ว ่าระบบเงินเดือนจะเป็นเซ่น  

ปัจจบัน

8. ฉ ันจะคงปฏิบ ัต ิงานในหอผู้ป ่วยหรือหน่วยงานเด ิม  

ต่อไป แม้ว่าจะไม่ม ีการปรับปรุงสวัสดิการที่ทางโรง 

พยาบาลจัดให้ด ืข ึ้นกว่าเด ิม
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ภาคผนวก ค. 

สถิติที่ใซ้ในการวิจัย

สถิติที่ใช [นการว ิเคราะห ์ม ีด ังน ี้

1. ค่าเฉลี่ย (M ean ) ม ีส ูตรด ังน ี้ (พวงร ัตน ์ ทวิร ัตน ์, 2 5 3 8 )

ท

X

พ
ร

เมื่อ X
ท

= มัชฌิมาเลขคณิต/ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง

ท = จำนวนคนของกลุ่มตัวอย่าง

I X = ผลรวมของคะแนนของกล,มตัวอย่าง

2 .  ส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) ม ีส ูตรด ังน ี้ (ประคอง กรรณสูต, 2 5 3 5 )  

z x 2 / I X  \ 2

N  N  I

S.D . = ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

I X  = ผลรวมทั้งหมดของคะแนนแต่ละห์วข้อ 

I X 2 = ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกกำลังสอง 

N  = จำนวนข้อมูลในกลุ่มตัวอย่าง

3. การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (O ne -w ay  Ana lys is o f Variance) หรือ 

การทดสอบค่าเอฟ (F - te s t)  เพ ื่อทดสอบนัยสำคัญของความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่ม  

ตัวอย่างตั้งแต่ 2 กลุ่มขึ้นไป ม ีส ูตรด ังน ี้ (ประคอง กรรณสูต, 2 5 3 5 )

S .D . =
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แหล่งความ ชั้นแห่งความเป็นอิสระ ผลบวกของ ( X - X 2) ความแปรปรวน F

แปรปรวน d f รร M S =S S /d f

ระหว่างกลุ่ม k - 1 s s a M sa = s s a
( k - 1 )

ภายในกลุ่ม (ท - 1 ) -  ( k - 1 ) ssw= s s t-  SSa MSW = s s w M Sa

= ( n - k ) ( n - k ) MSw

รวม (N - l) s s t

เมื่อ s s t = ผลบวกกำลังสองของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน  

แต่ละคนจากมัชฌิมาเลขคณิต

SSa = ผลบวกกำลังสองของส่วนเบี่ยงเบนระหว่างกลุ่ม

SSw = ผลบวกของกำลังสองของส่วนเบี่ยงเบนภายในกลุ่ม

M S a = ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองระหว่างกลุ่ม

M SW = ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองภายในกลุ่ม

k = จำนวนกลุ่มตัวอย่าง

N = จำนวนคะแนนทั้งหมด

d f = ช ั้นแห่งความเป็นอิสระ

ถ้าพบความแตกต่าง ทดสอบแตกต่างเป ็นรายคู่โดยใช้สถิต ิทดสอบ F ของเชฟเฟ่

(Scheffe ’ s test fo r a ll possible Comparison) ใช ้ส ูตรด ้งน ี (ประคอง กรรณสูต, 2 5 3 5 )

F  = ( น 1 -  M 2) 2

Msw[ ( l / ni) + ( l / n 2) ] ( k - l )  
d f = ( k - 1 )  ( N - k )

M x -  M 2 = มัซณิมเลขคณิตของ 2 กลุ่ม ที่ต ้องการทดสอบความแตกต่าง 

ท1 -  ท2 = จำนวนตัวอย่างประชากรทั้ง 2 กลุ่ม ที่นำมาทดสอบ

F  = ค่า F จากตารางอัตราส่วน F ณ ระดับความมีน ัยสำค ัญที่กำหนดให ้

ท = จำนวนประชากรทั้งหมด
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4. หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์และตัวแปรเกณฑ์แต่ละคู, โดยใช้ส ูตร 

สัมประสิทธี้สหสัมพันธ์'ของเพียรสัน (Pearson’ s Product Mom ent Corre la tion C oe ffic ien t) มี 

สูตรต ังน ี้ (พ วงร ัตน ์ ทวีร ัตน ์, 2 5 3 8 )

R  = n E x y  -  (  Ex) ( E  Y )

[n E x 2 -  ( E x ) 2] [n E y 2 - (  Z y ) 2 ]

เมื่อ r  =

Ex

Z y  = 

E x2 = 

Z y 2 = 

E x y  =

N

สัมประสํทธึ๋สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร X  กับตัวแปร Y  

ผลรวมของคะแนนดิบของตัวแปร X  

ผลรวมของคะแนนดิบของตัวแปร Y  

ผลรวมของกำลังสองของคะแนนดิบของตัวแปร X  

ผลรวมของกำลังสองของคะแนนดิบของตัวแปร Y

ผลรวมของผลคูณของคะแนนตัวแปร X  กับคะแนนของ 

ตัวแปร Y  เป ็นค ู่ๆในรูปคะแนนดิบ  

จำนวนข้อมูลหรือจำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง

ทดสอบความมีน ัยสำคัญของสัมประสิทธึสหสัมพันธ์ โดยใช้ค ่าท ี ม ีส ูตรต ังน ี้
r/ÎTT

t = ________ ; df = ท-2

เมื่อ t = ค่าสถิติทดสอบที

r  = ค่าสัมประถิทธึ๋สหสัมพันธ์

N  = จำนวนกลุ่มตัวอย่าง

5. หากลุ่มตัวพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์ได้ด ีท ี่ส ุด โดยวิธ ีว ิเคราะห์การถดถอย  

พหุค ูณเพ ิ่มต ัวแปรเป ็นข ั้นๆ ม ีส ูตรต ังน ี้

5 .1 หาค่าสัมประสิทธสหสัมพันธ์พหุคูณ (  R  )  ระหว่างตัวพยากรณ ์ก ับตัวเกณฑ์ 

โดยใช ้ส ูตรด ังน ี้ (K e rlin g e r, and Pedhazur, 1 9 7 3 )



2 1 3

เมื่อ R = ค่าสัมประถิทธึ๋สหสัมพันธ์พหุคูณ

SSæg = ความแปรปรวนของตัวแปรเกณฑ์ที่สามารถอธิบายได้ 

ด้วยตัวแปรพยากรณ์

รร, = ความแปรปรวนทั้งหมดของตัวแปรเกณฑ์

5.2 ทดสอบความมีนัยสำคัญฃองค่าสัมประสิทธี๋สหสัมพันธ์พหุคุณที่คำนวณโดยใช้ 

สูตร (Kerlinger, and Pedhazur, 1973 )

F = R2 ( N - K - l )

(1 -R ‘ ) k

เมื่อ F = ค่าสถิติสัดส่วนเอฟ
2

R = สัมประสิทธิ้การพยากรณ์

N = ตัวอย่างประชากร

K = จำนวนตัวพยากรณ์

5.3 ทดสอบค่า F เพื่อทดสอบว่าเมื่อเพิ่มตัวพยากรณ์ แล้วจะทำให้ค่า R2 เพิ่ม 

ขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม, โดยใช้การทดสอบค่า F ดังนี้

F = ( R2y .12...kl -  R2y ,12...k2) /  ( k l -  k2)

(1 - R2y. l 2...K1 ) /  (N -  k l -  1)

เมื่อ F = ค่าสถิติเอฟ

R v. l  2 = ค่าสัมประสิทธี้สหสัมพันธ์พหุคูณที่มีตัวพยากรณ์

K 1 = จำนวนตัวทำนายที่มีค่ามากกว่า
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5.4 หาค่าส้มประลืทธถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ ( Kcrilinger, and 

Pcdhazur, 1973)

bi = Bi . Sv

เมื่อ bi ค่าส้มประสิทธี้ถดถอยของตัวพยากรณ์

Bi beta weight ของตัวแปร i

Sy ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรเกณฑ์

Si ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวพยากรณ์

5.5 ทดสอบค่า t เพี่อทดสอบว่าค่า b ของตัวพยากรณ์แต่สะตัวจะส่งผลตัวแปร 

เกณฑ์หรือไม่ (Kerilingcr, and Pedhazur, 1973)

t = bi , df = N -k-1

S-E-bi

t = สถิติทดสอบค่าที

bi = ส้มประสิทธึ๋การถดถอยหรือค่านี้าหนักของตัวพยากรณ์

S.E.b 1 = ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน bi (Standard Error)

5.6 หาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ มีสูตรตังนี้ (Kerilingcr,

and Pedhazur, 1973)

SEC , = / SS .S t  / r  พํ เ;

y N - K - 1

SEcs 1 = ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการทำนาย

s s . CS  = ความแปรปรวนของส่วนที่เหลือ

N จำนวนตัวอย่าง

K จำนวนตัวพยากรณ์
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5.7 หาค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ ( Kcrilingcr, and Peilhazur, 1973)
-- A

a = y -  (  Z) bi xi)
• เ ' เ

เมื่อ y = ค่าเฉลี่ยของตัวแปรเกณฑ

X =  ค ่า เ ฉ ล ี่ย ข อ ง ต ัว พ ย า ก ร ณ ์ท ี่ i ถ ึง  k

b i =  ค ำ ส ัม ป ร ะ ล ืท ธ ี้ถ ด ถ อ ย ข อ ง ต ัว พ ย า ก ร ณ ์ใ น ร ูป ค ะ แ น น ด ิบ

ต ัว ท ี่ i  ถ ึง  k

5.8 สร้างสมการพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ ด้วยตัวพยากรณ์ที่มีนัยสำคัญทางสถิติใน 

รูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน โดยมีเกณฑิในการเลือกตัวพยากรณ์คือ เลือกเอาตัวพยากรณ์ 

ที่มีคำสัมประลืทธี้สหสัมพันธ์กับตัวแปรเกณฑที่มีค่าสูงสุด เป็นตัวพยากรณ์ตัวแรกเข้าสมการก่อน

และเอาตัวพยากรณ์ที่ม ีค ่าสัมประสิทธึ๋สหสัมพันธ์ท ี่ม ีค ่ารองลงมาทำสมการกระทำเช่นนี้จนถึงตัว

พยากรณ์สุดท้าย

สมการในรูปคะแนนดิบ

y  = a -  b r x 1 *  *52x 2 ”  ••• “  b kXk

y = ค่าเฉลี่ยที่ได ้จากการพยากรณ์

X = ค่าคงที่

b i îb 2,...b k = สัมประสิทธี้ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ

X 1, X , , . . .X k = คะแนนดิบของตัวพยากรณ ์แต่ละตัว

สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน

Z  = B jZ 1 + B 2Z 2 + ... - B kZ k

เมื่อ Z = คะแนนมาตรฐานของตัวแปรเกณฑ์

B j,B 2,.. .B k = สัมประสิทธึ๋ถดถอยของตัวพยากรณ์แต่ละตัวในรูป

คะแนนมาตรฐาน

7  7  7 = คะแนนมาตรฐานของตัวพยากรณ์แต่ละตัว
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6. การหาความI.ทยง โดยวธีส้มประ'ส่ทธแอลฟาของครอนบาซ (Cronbach’ s alpha 

Coefficient) มีสูตรดังนี้ (ประคอง กรรณสูต, 2535)

k / I s ,2
a ---------- 1------------

k-1 ร,2

เมื่อ k จำนวนคำถาม

ร.. ความแปรปรวนของคะแนนแต่ถะข้อ
<y

Sx ความแปรปรวนของคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ทั้งหมดหรือกำลังสองของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) ของคะแนนของผู้ตอบ 

แบบสอบถามทั้งหมด
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ประวัติผูเฃยน

นางสาวอมรรี’ตน่ เสตสุวรรณ เกิดวันท 21 เมษายน พ.ศ. 2507 ท่ีเขต

พระนคร กรุงเทพมหานคร สำเรีจการศึกษาประกาศนียบัตรพยาบาล ผดุงครรภและอนามัย 

จากวิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย์ ในปีการศึกษา 2528 และศึกษาต่อในหลักสูตร

ประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร (เทียบเท่าปริญญาตรี) ที่วิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย์ ในปีการ 

ศึกษา 2529 ไดรบทุนไปดูงานการพยาบาลแม่และเด็ก ณ ประเทศญี่ป่น จากมูลนิธิพยาบาล 

แห่งประเทศญป่น ( The International Foundation of Japan) เปีนระยะเวลา 1 ป ี ในปีพ.ศ. 

2533-2534 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรปริญญาพยาบาลศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

บริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีพ.ศ.2536 ปีจจุบัน 

ปฏิบัติงานในตำแหน่งพยาบาลวิชาชีพ 5 ฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลกลาง สำนักการแพทย์ 

กรุงเทพมหานคร
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