
บทสรุปผล และข้อเสนอแนะ

การวิจ ัยเร ื่อง การศึกษารูปแบบการจัดรายการวิทยุของเครือข่าย “ Smile 

Radio”  มี-วัตถุประสงค์เพี่อ

1 .  ศ ึกษารูปแบบการจัดรายการวิทย ุของเครือข ่าย “ สไมล์เรดิโอ”

2. ศึกษาปัจจัยที่ม ีส ่'วนในการกำหนดรูปแบบการจัดรายการวิทยุฃองเครือ 

ข่าย “ สไมล์เรด ิโอ’,

ผ ู้ว ิจ ัยใช้วิธ ีการวิจ ัยเซิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ ื่อให้มองเหน 

ปรากฎการณ ์ภาพรวมของรายการ และใช้กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ

า . แนวคิดรูปแบบการจัดผังรายการวิทยุกระจายเลียง

2. แนวคิดเก ี่ยวกับส่วนแบ่งการตลาด

3. แนวคิดเก ี่ยวกับสถาบันขององค์กรผ ู้ผล ิตส ื่อมวลชน

สำหรับแหล่งข ้อม ูล และวิธ ีการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่

1. ข ้อม ูลประเภทเอกสาร (Documentary Research) ได้แก่ บทความเก ี่ยว 

ก ับประว ้ต ิความเป ็นมาและ วิจัฒนาการของรายการ บทความ บทส ัมภาษณ ์ หน้งสีอ 

เอกสาร ผังการดำเนินรายการ รวมถ ึงส ิ่งพ ิมพ ์อ ื่น  ๆ ที่เก ี่ยวข ้องกับการผลิตรายการวิทยุ 

กระจายเส ียง “ ส1ไมล์เรด ้โอ”  และกฎหมาย พระราชบัญญ้ติ และระเบียบต่าง ๆ ของ 

กบว. ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการผลิตรายการวิทย ุกระจายเส ียงท ุกสถาน ีต ้องปฎิบ ้ต ิตาม

2. ข ้อม ูลประเภทรายการวิทย ุ (Content Analysis) คือ
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2.1รายการสไมล์เรดิโอ 1 ท ี่ออกอากาศทางสถานีว ิทย ุกระจายเสียง 

พ ล.1 เอฟ.เอ ็ม. 98.0 เม ็กกะเฮ ิร ์ต

2.2 รายการสไมล์เรดิโอ 2 ท ี่ออกอากาศทางสถานีว ิทย ุกระจายเสียง 

จเรสื่อสาร เอฟ.เอ็ม. 94.5 เม ็กกะเฮิร ์ด

2.3 รายการสไมล์เรดิโอ เน็ทเวิร์ค ที่ออกอากาศทางสถานีวิทยุ 

กระจายเส ียง 919 กรป.กลาง เอฟ.เอ็ม. 99.5 เม ็กกะเฮ ิร ์ต

2.4 รายการสไมล์เรดิโอ 4 ที่ออกอากาศทางสถานีว ิทยุกระจายเสียง 

องค ์การส ื่อสารมวลชนเอฟ,เอ ็ม. 107.0 เม ็กกะเฮ ิร ์ต

2.5 รายการสไมล์เรดิโอ 5 ที่ออกอากาศทางสถานีว ิทยุกระจายเสียง 

ทอ. เอฟ.เอม. 102.5 เม ็กกะเฮ ิร ์ต

โดยผู้ว ิจ ัยได้บ ันทึกรายการลงในเทปคาสเซ็ท และนำมาฟังรูปแบบการจัด

รายการของทั้ง 5 สถานี

3. ข ้อม ูลประเภทบ ุคคล คือ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) รวมท ั้งส ิ้น 

23 ราย โดยใชวิธ ีการสัมภาษณ ์เจาะล ึก แบ ่งเป ็น 3 กลุ่มคือ

3.1 กล ุ่มผ ู้ม ีหน ้าท ี่เก ี่ยวข ้องค ับวิทย ุกระจายเส ียง

3.2 กลุ่มผ ู้ผล ิตรายการสไมล์ เรดิโอ คือ บริษ ัท มีเล ีย พสัส จำคัด

3.3 กลุ่มผ ู้อ ุปถมภ์รายการ

สรุปผลการวิจ ัย

1. สรุปรูปแบบการจัดรายการวิทยุของเครือข่าย “ สไมล์เรดิโอ” ได้ด้งนี้

ลักษณะรูปแบบการจัดผังรายการสไมล์ เรดิโอ ทั้ง 5 รายการ ของบริษัท 

มีเด ียพสัส จำคัด เป็นการจัดผังรายการแบบ Format Station คือ แต่ละรายการใช้รูปแบบ
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เด ียวเป ็นหลัก เพ ี่อย ึดเป ็นแกนไวให ้รายการดำเน ินไปอย่างม ีแบบแผน มีจ ุดรวม ฟังแล้ว 

ไม ่กระจัดกระจาย โดยม ีล ักษณะท ี่บ ่งบอกได ้ว ่า เป ็นรายการหนึ่งรายการเดียวกันตลอด 

ท ั้งสถาน ี ค ีอม ีล ักษณะการจัลรายการเหมีอนกันทุกช ั่วโมง จะ เ ร ิ่ม ด้นด้วยการประกาศแจ้ง 

เวลาและสถานี ข่าว สารคดี โฆษณา จ ิง๓ ลเข้ารายการ หรืออาจมีการเปลี่ยนตัวน ักจ ัด 

รายการ ที่จะจัดรายการในชั่วโมงต่อไป และเมื่อจัดรายการครบ า ชั่วโมง แนวการจัด 

รายการในชั่วโมงต่อไป จะเว ียนกล ับไปท ี่จ ุด เ ร ิ่ม ด้นใหม่ทุกช่วงของการจัดรายการ

จากการวิเคราะห้รายการสไมล์ เรดิโอ ทั้ง 5 คลื่น ผ ู้ว ิจ ัยพบว่า มีการจัดราย 

การโดยมุ่งกลุ่มผ ู้ฟ ังไปที่กลุ่มวยรุ่นเป ็นส่วนใหญ่ ซ ึ่งสอดคล้องก ับแนวคิดการแบ่งส ่วน

ตลาด (Segmentation) โดยรายการสไมล์ เรดิโอ ทั้ง 5 คลื่น ม ีการแบ่งกลุ่มอายุผ ู้ฟ ัง 

ออกไปตามลักษณะประชากรศาสตร์ (Demographic) แต่ลัดส่วนของเนึ่อหาในรายการ 

จะแตกต่างไปดามลักษณะเกณฑ ์จ ิตว ิทยา (Psychographic) คือ ว ัยร ุ่นแต่ละคน จะมีรส 

น ิยมและความต ้องการท ี่แตกต ่างก ัน หรือมีความชอบในรูปแบบการจัดรายการที่ไม่

เหม ือนก ัน

ส่าหรับรูปแบบรายการนั้น พบว่าบริษัท มีเลียพลัส จำกัด ได้นำรูปแบบราย 

การวิทยุจากต่างประเทศมาใช่ในรายการ คือมีการนำรายการเพลงสำหรับผู้ใหญ่ (Adult 

Contemporary), รายการเพลงยอดนิยมร่วมสมัย (Contemporary Hit Radio), รายการ 

เพลงฟังสบาย (Easy Listening) และรายการข่าวและพูดคุย (News And Talk) มาตัด 

แปลงให้เข้ากับรูปแบบรายการของตน เพราะการจัดแบ่งรายการเพลงในประเทศไทยนั้น 

ไม่สามารถแบ่งแยกได้อย่างชัดเจนว่า เพลงใด จัดอยู่ในรายการเพลงประเภทไหน

การจัดแบ่งประเภทรายการเพลงในประเทศไทย จึงต้องอาศัยแนวทางของ

ต่างประเทศเป็นแบบ แล้วนำมาปรับให้เข้ากับรายการของกลุ่มเป้าหมายตนเอง รายการ
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สไมล์ เรดิโอ ทั้ง 5 รายการ ก็เช ่นกัน มีการนำประเภทของรายการเพลงทางวิทย ุของ 

ต ่างประเทศมาเป ็นแนวทาง คือ

รายการสไมล์ เรดิโอ 1 มีล ักษณะคล้ายกับการจัดรายการเพลง

Contemporary Hit Radio ของต่างประเทศ ม ีการเป ิดเพลงไทยยอดน ิยม ที่กำลังได้รับ 

ความน ิยมอย ู่ในป ัจจ ุบ ัน ม ีการจัดอันดับเพลง “ Smile Radio า Countdown Top 4 0 ” 

โดยท ี่มาของอ ันด ับเพลงน ั้น คือการขอฟังเพลงของผู้ฟ ังรายการสไมล์ เรดํโอ า นั้นเอง

รายการสไมล์ เรลิโอ 2 ม ีล ักษณะคล้ายกับการจัดรายการเพลง Adult 

Contemporary และรายการเพลง Easy Listening ของต่างประเทศ จ ึงม ีล ักษณะของราย 

การเพลง 2 ประเภทรวมอย ู่ด ้วยก ัน คือ รายการเพลงประเภท Adult Contemporary คือ 

เป ิดเพลงสากลที่ได ้ร ับความนิยมท ี่เพ ิ่งผ ่านไปไม่ก ี่ป ี บางคร ั้งเป ิดเพลงเก ่าสล ับล ับเปล ี่ยน 

กันไป และบ ังเป ิดเพลงสากลประเภท Easy Listening อีกด้วย ค ือเป ิดเพลงท ี่ม ีจ ังหวะช ้า 

ฟังสบาย ๆ

รายการสไมล์เรดิโอ เนิฑเวิร์ค ม ีล ักษณะคล้ายคลึงก ับรายการเพลง Easy 

Listening ของต ่างประเทศ โดยเป ิดเพลงไทยสากลเก่าและใหม่ จะเน ้นเพลงท ี่ม ีจ ังหวะ 

ช้า ๆ ฟ ังสบาย ๆ เน ้นการเป ิดเพลงมาก ๆ โดยไม่พ ูดช ้ดจังหวะ

รายการสไมล์ เรดิโอ 4 มีล ักษณะคล้ายแนวรายการเพลง Contemporary 

Hit Radio ของต ่างประเทศ ม ีการเป ิดเพลงสากลยอดน ิยมในปัจจ ุบ ันม ีการจ ัดอ ันด ับเพลง 

“ Smile Radio 4 Top 4 0 ” โดยท ี่มาของอันดับเพลงน ั้น คือการขอฟังเพลงของผู้ฟ ังราย 

การสไมล์ เรดิโอ 4 นั้นเอง

รายการสไมล์ เรลิโอ 5 ม ีล ักษณะคล้ายกับรายการ News and Talk ของต่าง 

ประเทศ เป ็นรายการข ่าวและพ ูดค ุยเก ี่ยวก ับเร ื่องข ่าวสารท ุกประเภท จะเป ิดเพลงสากล
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บรรเลงในรายการ ในขณะคั่นรายการเท่านั้น เพราะแนวคิดหลักเป็นการรายงานข่าวและ 

พูดคุยในรายการ

2. สรุปป ัจจัยท ี่ม ีส ่วนในการกำหนดรูปแบบการจัดรายการวิทยุฃองเครือข ่าย 

“ สไมล์ เรดิโอ”  แบ ่งป ัจจ ัยออกเป ็น 2 ลักษณะ คือ

1. ปัจจัยภายในองค์กร

1.1 ป ัจจัยการบริหารการจัดการองค์กร

ผ ู้บร ิหารของบริษ ัท ม ีเด ียพลัส จำกัด เป ็นผู้ท ี่ม ีความสามารถในการบริหาร 

และการจัดการองค์กร โดยเปลี่ยนแปลงการบริหารการจัดการองค์กรใหม่ ใช้วิธีร-วมทุน 

ทางธ ุรก ิจก ับบริษ ัท พี.เค. ม ีเล ีย จำกัด, บริษ ัท สยามบรอดแคสติ๋ง แอนล์ คอมมิวน ิเคช ัน 

และบริษ ัท จ ัฎจักร จำกัด เรียกได้ว่า เป ็นการรวมตัวขององค์กรธุรกิจด้านสื่อมวลชนที่ 

ครบวงจร คือ ว ิทย ุกระจายเส ียง. เคเบิลทีว ี และส ิ่งพ ิมพ ์ เข ้าด้วยกัน ท่าให้องค์กรใหญ่ 

ขึ้น จ ึงม ีความพร้อมในท ุก ๆ ด้าน ไม่ว ่าจะเป็นความพร้อมในด้านการตลาด จากบริษ ัท 

พี.เค. ม ีเล ีย จำกัด ความพร้อมในด้านข้อมูลข่าวสารจากบริษ ัท วัฎจักร จำกัด และความ 

พร้อมในด้านการขยายผลสื่อช ่องทางเคเบิ้ลท ีว ี จากบริษ ัท สยามบ'รอดแคสติ๋ง แอนค์ 

คอมม ิวน ิเคช ัน และความพร้อมทางด้านผลิตรายการจากบริษ ัท ม ีเล ียพล ัส จำกัด ซ่ึง 

ความพร้อมขององค์กรในทุก ๆ ด้านที่กล่าวมา เป ็นส่วนที่ม ีความสำค้ญมากในการนำมา 

ซ ึ่งร ูปแบบการจัดรายการทั้ง 5 รายการ

1.2 ป ัจจ ัยกลุ่มผ ู้ผล ิตรายการ

การท ี่บร ิษ ัท ม ีเล ีย พลัส จำกัด สามารถดำเนินธุรกิจการผลิตรายการวิทยุ 

โดยมีร ูปแบบการจัดผ ังรายการแตกต่างกันถึง 5 รายการ เพราะมีบุคลากรฝ่ายผลิตราย 

การท ี่ม ีความสามารถ คือ น ักจัดรายการที่ม ีพรสวรรค์ (Gift) และม ีล ักษณะเฉพาะต ัว!'ละ
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ทีมผลิตรายการที่ม ีการประลๆนงานอย่างลงตัว ที่สำคัญก็คึอ การทำงานของฝ่ายผลิตราย 

การ จะม ีการประสานงานกันอยู่ตลอดเวลา เพ ี่อให ้เก ิดเป ็นรายการวิทย ุท ี่ม ีความสมบูรณ ์ 

มากที่ส ุด บ ุคลากรฝ่ายผลิตรายการจึงเป ็นปัจจัยสำคัญที่ม ีส ่วนในการกำหนดรูปแบบการ 

จ ัดรายการวิทย ุของเครือข ่าย สไมล์เรดิโอ

1.3 ปัจจัยเทคโนโลยีการสื่อสาร

ความพร้อมของเทคโนโลยีการสื่อสาร ทำให้การติดต่อสื่อสารระหว่างนักจัด 

รายการกับผู้ฟ ัง กลายเป ็นส ื่อท ี่ต ิดต ่อส ื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) 

ทั้งเทคโนโลยีทางด้านการส่งสารและรับสาร โดยอาศัยโทรศัพท์ ว ิทย ุต ิดตามตัว ระบบ 

ไฮ-บร ิด  ระบบดาวเท ียม และระบบดิจิตอล ทำให้ผู้จ ัดรายการไม่ได้ผูกขาดเป็นผู้ส ่งสาร 

ข ้างเด ียวอีกต ่อไป ในขณะที่ผ ู้ฟ ังก ็ไม่ได้เป ็นผู้ร ับสารเพ ียงอย่างเดียว ความพร้อมเหล่าน ี้ 

ล ้วนเอี๋ออำนวยให้การติดต่อสื่อสารกับกสุ่มผ ู้ฟ ังเป ็นไปได้ง่ายขึ้น การผลิตรายการ

สามารถทำได้ง ่ายขึ้น เป ็นความพร้อมที่ม ีส ่วนสำคัญอย่างยิ่ง ในการกำหนดรูปแบบการ 

จ ัดรายการวิทย ุของเครือข ่ายสไมล์เรด ิโอ

2. ป ัจจ ัยภายนอกองค ์กร

2.1 ปัจจัยการแข่งข้นด้านตลาดโฆษณา

จากสภาพธุรกิจที่มีการแข่งข้นกันมากขึ้น ในการใช้งบประมาณเพี่อกระจาย 

ข่าวสารทางการตลาด ให้ไปถึงกลุ่มเปัาหมายได้มากและทั้วถึงที่สุด ประกอบกับสื่อวิทยุ 

ในขณะนี้ ได้กลายเป็นสื่อที่ม ีพลังมหาศาล สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้บรืโภคได้ทุกกลุ่ม ทุก 

เวลา และมีข้อจำกัดที่น้อยกว่าสื่อโทรทัศน์ ทำให้สินค้าอุปโภคและบริโภค ที่ตัองการ 

โฆษณาและประชาสัมพันธ์ ต่างหันมาให้ความสนใจกับสื่อวิทยุเป็นอย่างมาก เนื่องจาก
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เสียค่าใช้จ่ายน้อย แต ่เช ้าถ ึงกล ุ่มผ ู้บร ิโภคท ี่เป ็นกล ุ่มเป ้าหมายได ้มาก และม ีประส ิทธ ิภาพ 

กว ่าส ื่อโทรท ัศน ์ ที่ต ้องเสียค่าใช้จ ่ายมหาศาล

บริษ ัท ม ีเด ียพล ัส จำกัด ต ้องทำการแบ่งกลุ่มเป ้าหมายในแต่ละคสื่นให้ช ัด 

เจน เพ ื่อปกป้องกล ุ่มผ ู้ฟ ังของตนเอง ไม่ให ้ไปฟังสถานีอ ื่น จ ึงต ้องม ีการแบ ่งกล ุ่มผ ู้ฟ ้งให ้ 

ชัดเจน ถึง 5 กลุ่ม เพ ื่อครอบคลุมกลุ่มผ ู้ฟ ้งให ้มากที่ส ุดเท ่าท ี่จะเป ็นไปได้ ซึ่งส่งผลให้เจ้า 

ของผลิตกัณฑ์สามารถตัดสินใจในการลงโฆษณาได้ครั้งเด ียว นอกจากนั้น ย้งมีว ิธ ีการ 

ขายโฆษณาทั้งแบน Loose-Spot และวิธีการโฆษณาแนวใหม่ ค ือการจ้ดกิจกรรมส่งเสริม 

การขาย ท ี่สามารถขายแบบเป ็น Package ได ้ ธ ุรก ิจโฆษณาจึงเป ็นส ่วนท ี่ม ีความส ่ากัญ 

มากในการนำมาซ ึ่งร ูปแบบการจัดรายการทั้ง 5 รายการ

2.2 ป ัจจ ัยร ูปแบบพฤติกรรมการเป ิดร ับส ื่อว ิทย ุ

จากสภาพสังคมที่เปล ี่ยนไปจากอดีต ทำให้ว ิถ ีช ีว ิตของกลุ่มผ ู้ฟ ัง เอื้ออำนวย 

ในการเป ิดร ับส ื่อว ิทย ุกระจายเส ียงมากข ึ้นกว่าเต ิม เช่น พฤติกรรมของวัยรุ่นที่ชอบแสดง 

ออกมากขึ้น พฤติกรรมการน ิยมฟ ังเพลงของวัยรุ่น ท ี่น ิยมฟ ังเพลงแนวป ิอปก ันเป ็นส ่วน 

ใหญ่ การเปล ี่ยนแปลงการเข ้าและเล ิกเร ียนของน ักเร ียน รวมทั้ง การดำรงชีวิตโดยแบ่ง 

เวลาเร ียนเป ็นช ่วง ๆ ของนักเร ียนมหาวิทยาลัย นักเรียนในสายอาชีพ

กลุ่มผ ู้ฟ ังสามารถเป ิดการรับฟ ังว ิทย ุกระจายเส ียงได้ดลอดเวลา ไม่ว ่าจะเป ็น 

เวลาใด เพราะฉะนั้น การปรับรูปแบบรายการให้สอดคล้องกับพฤติกรรมในการเปิดรับสื่อ 

ของกล ุ่มเป ้าหมาย และปรับรูปแบบรายการให้ตรงกับความชื่นชอบและพฤติกรรมของ

กลุ่มผ ู้ฟ ัง จะทำให้รายการประสบความส่าเริจ การกำหนดรูปแบบการวัดรายการของแต่ 

ละรายการของบริษ ัท ม ีเด ียพส ัส จ ึงคำนึงถ ึงกล ุ่มผ ู้ฟ ังเป ้าหมาย โดยดูจากวัย เพศ รายได้ 

อาชีพ และวิถีใช้ชีวิต (Life Style) เป็นสำคัญ
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จากระเบ ียบว่าด ้วย ว ิทย ุกระจายเส ียงและว ิทย ุโทรท ัศน ์ พ-ศ. 2535 ที่ออก 

มาใหม่ ภายหลังจากได้ย ุบคณะกรรมการบริหารว ิทย ุกระจายเส ียงและวิทย ุโทรท ัศน ์

(กบว.) มาเป ็นคณะกรรมการกิจการวิทย ุกระจายเสียง แฟ้ะวิทยุโทรทัศน์แห่งชาติ

(กกช.) จ ึงทำให้ข ้อปฎ ิบ ้ต ิในการจัดรายการวิทยุเปล ี่ยนไปจากแต่ก ่อน จาก’!!องโหว่

ระเบ ียบว ่าด ้วยว ิทย ุกระจายเส ียงและว ิทย ุโทรท ัศน ์ ที่กำหนดขึ้นโดยผ่านทางกกช. ทำให้ 

ผ ู้ผล ิตรายการวิทย ุกระจายเส ียง สามารถเพิ่มลัดส่วนในการโฆษณาในแต่ละชั่วโมง โดย 

เฉพาะอย่างยิงการอุปถัมภ ์ช ่วงเวลาในลักษณะของโฆษณาแฝง ทั้งรายการสารคดีท ี่ม ีส ิน 

ค ้ามาอ ุปถ ัมภ ์ และการสนับสนุนช่วงกิจกรรมในรายการ

ประกอบกับการจัดผ ังรายการสไมล์ เรดิโอ เป ็นแบบ Format Station โดยมี 

โครงสร้างเด ียวถันท ั้ง 24 ชั่วโมง จะเอ ึ๋ออำนวยกับการอุปถัมภ ์'ช ่วงเวลา ในลักษณะของ 

โฆษณาแฝง เพราะจากช ่องโหว่ของระเบ ียบว่าด ้วยวิทย ุกระจายเส ียงและวิทย ุโทรท ัศน ์ ที่ 

กำหนดขึ้นโดยผ่าน ทางกกช. ทำให้ผ ู้ผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง สามารถเพิ่มลัด 

ส่วนในการโฆษณาในแต่ละชั่วโมงได้ตลอดเวลา

2.4 ปัจจัย ช่องทางการแพร่กระจายการออกอากาศ

ด ้วยข ้อจำก ัดของการถ ูกกำหนดให ้ทำส ัญ ญ าล ัมปทานสถาน ีว ิทย ุกระจาย 

เสียง ได้ครั้งละ า ป ีเท ่าน ั้น  รวมถึงประสบการณ์ในการทำธุรกิจในอดีต ที่ต ้องสูญเสีย 

รทธิในการบริหารสถาน ีเอฟ. เอ็ม. 88 เม ีกกะเฮ ิร ้ต ทำให้บริษ ัท ม ีเด ียพลัส จำกัด หา 

ทางออกเพ ื่อความมั่นคงในการทำธุรก ิจ โดยสร้างสถานีออกอากาศที่บร ิษ ัทฯ ซึ่งสถานี 

ออกอากาศน ี้ ถ ึอเป ็นกรรมส ิทธ ิของบร ิษ ัท ม ีเด ีย พลัสเอง นอกจากจะมีประโยชน์ในแง่ท ี่ 

ไม ่ต ้องส ูญเส ียงบประมาณไปสร้างห ้องส ่งให ้ก ับสถานีเจ ้าของคลื่นแล้ว ยังสามารถส่ง
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สัญญาณออกอากาศไปยังสถานีแห่งใหม่ได้ท ันที ถ ้าม ีการเปลี่ยนแปลงสถานีออกอา

อากาศ รวมถึงการอำนวยความสะดวกในการจัดรายการอึ่น ๆ อีกด้วย

ป ัจจ ัย ท ี่ม ีส ่วน ใน ก ารก ำห น ด ร ูป แ บ บ ก ารจ ัด ราย ก ารว ิท ย ุข อ ง เค ร ือ ข ่าย  

สไมล์เรดิโอ ทั้ง 2 ล ักษณะ ได ้ส ่งผลกระทบต่อรูปแบบการจัดผ ังรายการวิทยุเครือข ่าย 

สไมล์ เรดิโอ ท ั้งส ิ้น  และป ัจจ ัยเหล ่าน ี้ ม ีล ักษณะลัมพันโป็านอย่างต่อเนื่อง จนแยกไม่ออก 

ว่าป ัจจัยใดมีส ่วนในการกำหนดมากกว่าท ัน ทุกปัจจัยมีผลในการกำหนดรูปแบบการจัดผัง 

รายการ สไมล์ เรด ิโอเท ่าเท ียมท ันหมด

ข้อจำกัดการวิจ ัย

การเกบข้อมูลโดยการสัมภาษณ ์ผ ู้ให ้ข ้อม ูลหลัก (Key informant) ในส่วน 

ของบริษ ัท ม ีเด ียพล ัส จำกัด ผ ู้ว ิจ ัยพบความยากลำบากในการขอข้อมูลเก ี่ยวทับการผลิต 

รายการอย่างมาก เพราะบริษ ัท ม ีเด ียพลัส จำทัด เป ็นบริษ ัทท ี่ดำเน ินธุรก ิจผลิตรายการ 

ว ิทย ุกระจายเส ียง ท ี่ม ีค ู่แข ่งทางการค้ามากมาย ท่าให้ผู้ให้ข้อมูลหลัก ไม่เต็มใจในการให้ 

เอกสทรทางบริษ ัทเลย ผู้ว ิจ ัยจึงใช้ขอจากเพื่อนที่ทำงานอยู่ภายในบริษ ัท และขอจาก

บริษ ัทท ี่ผ ู้ว ิจ ัยร ับจ ้างผล ิตสารคด ีและผล ิตสปอตโฆษณาวิทย ุอย ู่ ซ ึ่งได ้ร ับความร่วมม ีอเป ็น 

อย่างดี

ข้อเสนอแนะ

การศ ึกษาวิจ ัยครั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยย ังได ้ค ้นพบข้อมูลท ี่สามารถนำมาเป็นข้อเสนอ 

แนะ ลํๆหรับการวิจ ัยในเรื่องรูปแบบการจัดรายการวิทย ุกระจายเสียงต ่อไปด้งน ี้

า. ผลจากการวิจ ัยพบว่า ร ูปแบบการจัดรายการวิทยุของเครือข ่าย

สไมล์เรดิโอ ในแต่ละสถานี ม ีร ูปแบบรายการแบบฟอร์แมท สเตชน (Format Station)
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สำหรับการวิจ ัยครั้งต ่อไป ควรจะศึกษาลักษณะการผลิตรายการของรูปแบบฟอร์แมท

สเตชั่น (Format Station) ว่ามีการผลิตอย่างไร

2. ควรมีการทำการวิจ ัยเก ี่ยวกับผ ู้ร ับสาร ของการจัดรายการแบบ

ฟอร์แมฑ สเตซั่'น (Format Station) ของรายการวิทยุกระจายเสียงสไมลัเรดิโอ เนื่อง 

จากการศ ึกษาวิจ ัยครั้งน ี้ ได ้ศ ึกษาผู้ร ับสารในแง่ของปัจจัยที่ม ีส ่วนในการกำหนดรูปแบบ 

การจัดรายการเท ่าน ั้น ซ ึ่งผ ู้ร ับสารกํเป ีนปัจจัยที่สำคัญอีกปัจจัยหนึ่ง ที่ควรมีการศึกษา 

วิจ ัยต่อไป 3

3. ควรม ีการทำวิจ ัยก ับรายการวิทย ุกระจายเส ียงในบริษ ัทอ ื่น ๆ ที่ใช้การ 

จัดผ ังรายการแบบต่อ ฟอริแมท สเตชน (Format Station) ซึ่งในปัจจุษ ันมีบริษ ัทที่ร ับ 

ส ัมปทานผลิตรายการวิทย ุกระจายเส ียง ที่น ่าสนใจศึกษาหลายรายการ เช่น บริษ ัท เอ - 

ไทม ์ ม ีเด ีย จำกัด, บร ิษ ัท  ยูแอนด์ไอ คอริปอเรชั่น จำกัด, บริษ ัท ฟาดิมา จำกัด 1 บริษ ัท 

แปซิvJค คอฟอร ิเรซ ั่น  จำกัด และบริษ ัท สยามเรดิโอ จำกัด
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