
บทที่ 2

วรรณคดีป?ทัศน์เที่ยวกับการบัญชีความรับผิดชอบฅ่อสังคม

ในต่างประเทศได้มีการศึกษาเกี่ยวกับการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social

responsibility accounting - s  R A )* อย่างแพร่หลายตังแต่ด้นทศวรรษท 1970 เป็นด้นมา โดยศึกษา 
ทั้งทางด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติ ตังนั้น จึงสามารถแบ่งวรรณคดีปริทัศน์ที่เกี่ยวกับ SRA ออกได้เป็น 
2 ส่วน ส่วนแรกเป็นวรรณคดีปริท ัศน์ด้านทฤษฎี และส่วนที่สองเป็นวรรณคดีปริทัศน์ด้านปฏิบัติ

โดยมีรายละเอียดตังนี

2J. วรรณคดีป?ทัศน์ด ้านทฤษฏิ

การศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎี SRA สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ โครงร่างแนวคิด

(Conceptual frameworks) ซึ่งเป็นโครงร่างแนวคิดเกี่ยวกับ SRA เช่น ความหมาย วัตลุประสงค์ 
ขอบเขต หลักการและวัธีการในการวัดค่าและเปิดเผยข้อมูล เป็นด้น และโครงร่างดำเนินการ

(Operational frameworks) ซึ่งเป็นโครงร่างในการดำเนินการเกี่ยวกับ SRA เช่น ควรมีขอบเขตเพยง 
ใด ควรใช้วิธ ีการวัดค่าอย่างไร และควรเปิดเผยข้อมูลเพียงใดและอย่างไร การศึกษาได้กระทำโดยการ 
ตรวจสอบตัวแบบแนวคิด (Conceptual models) และตัวแบบดำเนินการ (Operational models) โดยม ี
รายละเอียดการศึกษาสเปได้ต ังต่อไปนั้

2 J .J  ตัวแบบแนวคิด

วรรณคดีปริทัศน์ด้านตัวแบบแนวคิดของ SRA ที่สำกัญได้แก่ผลการศึกษาของ 
Ramanathan (1976), Burke (1984), W artick and Cochran (1985), Logsdon (1985), Brooks (1986), 
และ Gray, Owen and Maunders (1987)

- Ramanathan (1976)
Ramanathan เป็นผู้ให้โครงร่างแนวคิดในการพัฒนาการบัญชีสังคม (Social 

accounting) โดยให้คำจำกัดความวัตลุประสงค์ และแนวคิดหลักไว้ต ังน ี้

* ต่อไปนี้จะใช้คำย่อว่า SRA
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วัคลุประสงค์'ใเองการบัญชีสังคม'ไต้แก่

ว ัตล ุประสงค์ท ี่ 1

วัฅลุประสงค์ของการบัญชีสังคมภาคเอกชน (Corporate social accounting) คือ เพื่อระบ ุ
(Identify) และวัดค่า (Measure) ส่วนที่ช่วยเหลือสังคมลุทธิของบริษัทสำหรับช่วงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่ง 
ไม,เพียงแต่เฉพาะต้นทุนและผลประโยชน์ภายในกิจการ แต่ยังรวมถึงสิ่งที่เกิดจากผลกระทบภายนอก 
ที่แตกต่างกันไปในแต่ละส่วนของสังคมต้วย

วัคลุประสงค์ท ี่ 2

วัตธุประสงค์ของการบัญชีสังคมภาคเอกชน คือ เพื่อช่วยตัดสินใจว่ากลยุทธและการ

ปฏ ิบ ัต ิงานของบริษ ัทซ ึ่งม ีผลกระทบโดยตรงต ่อทร ัพยากรท ี่เก ี่ยวข ้องและสถานะทางส ์านาจของ 
ส่วนบุคคล ชุมชน ส่วนของสังคม และการแพร่ขยายของสังคม สอดคล้องกับสังคมตังเดิมที่มี

ส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง ฝ่ายหนึ่ง กับ สิทธิที่ควรใต้ตามกฎหมายของบุคคล อีกฝ่ายหนึ่ง หรือไม่

วัฅลุประสงค์ท ี่ 3

วัตลุประสงค์ของการบัญชีสังคมภาคเอกชน คือ เพื่อให้ข่าวสารข้อมุลที่เกี่ยวข้องกับ 
เปาหมาย นโยบาย แผนการ การปฏิบัติงาน และส่วนช่วยเหลือของบริษัทที่มีต่อเป๋าหมายของสังคม 
โดยก่อให้เกิดประโยชน์สุงลุ[ด (Optimal manner) ต่อทุกองค์ประกอบของสังคม ข่าวสารข้อมูลที ่
เกี่ยวข้องคือ ข่าวสารข้อมูลที่เป๋นประโยชน์และช่วยในการตัดสินใจของสาธารณชน โดยพิจารณาถึง 
ทางเลือกสังคมและการแบ่งสรรทรัพยากรสังคม ประโยชน์ลุงลุดหมายความว่ากลยุทธการรายงานถึง 
ประสิทธิผลของการเปรียบเทียบระหว่างต้นทุนกับผลประโยชน์ ซึ่งยังต้องเกิดประโยชน์ลุงลุดใน

การจัดให้พอดีกันสำหรับความขัดแย้งทางข่าวสารข้อมูลที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างองค์ประกอบของ 
สังคมต่าง  ๆ ของบริษ ัท

แนวคิดค่าง  ๆ ๚องการบัญชีสังคมไต้แก่

แนวคิดที่ 1

รายการทางสังคม (Social transaction) หมายถึง การที่บริษัทบริโภคหรือให้ทรัพยากร 
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและสังคม ซึ่งมีผลกระทบผลประโยชน์ส่วนไต้เสียทั้งโดยชัดแจ้งและโดยปริยาย 
ขององค์ประกอบของสังคมของบริษ ัท และไม,สามารถดำเนินการผ่านตลาดตามปกติไต้

แนวคิดที่ 2

โสท ุ้ยส ังคม (Social overheads) หมายถึง การที่บริษัทสละทรัพยากรที่บริโภคให้แก, 
สังคม และผลตอบแทน (Social returns) หมายถึง การที่บริษัทไต้ประโยชน์จากทรัพยากรของสังคม 
ด้วยเหตุจากรายการทางสังคม หรืออีกนัยหนึ่งโสทุ้ยสังคมคือมูลค่าที่ถูกวัดออกมาของผลลบต่อ

ภายนอกบริษัท และผลตอบแทนสังคมคือมูลค่าที่ถุกวัดออกมาของผลบวกต่อภายนอกบริษัท
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แนวคิดที่ 3

กำไรสังคม (Social income) หมายถึง ส่วนที่ช่วยเหลือสังคมของบริษัทสำหรับช่วง

ระยะเวลาหนึ่ง คำนวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์เช่นเดียวกับการวัดกำไรสุทธิของบริษัทตามที่เคย

ถือปฏิบัติ โดยการนำโสา[ยสังคมและผลตอบแทนสังคมเข้ามาคำนวณรวมกัน หากผลตอบแทนสุงกว่า 
โสหุ้ยสังคม คือ กำไรสังคม

แนวคิดที่ 4

องค์ประกอบสังคม (Social constituents) หมายถึง กลุ่มบุคคลในสังคมที่แตกต่างกัน 
อย่างชัดเจน ให้ความหมายโดยนัยในวัตอุประสงค์ที่ 2 และแสดงความหมายชัดเจนในวัตอุประสงค์ที่ 
3 ของบัญชีสังคม ซึ่งบริษัทถือว่ามีสัญญาสังคม (Social contract)

แนวคิดที่ 5

ส่วนของสังคม (Social equity) เปีนการวัดการเปลี่ยนแปลงโดยสรุปในสืทธิเรียกร้อง 
(Claims) ซึ่งแต่ละองค์ประกอบของสังคมถือว่ามีในบริษัท

แนวคิดที่ 6
สินทรัพย์สังคมสุทธิ (Net social assets) ของบริษัท เป็นการวัดการรวมของส่วน 

ช่วยเหล ือท ี่ไม ่เก ี่ยวกับตลาดต่อการกินดีอย่ดีของสังคมหักออกด้วยค่าเสื่อมสันที่ไม่เกี่ยวกับตลาดของ 
ทรัพยากรของสังคมระหว่างอายุของบริษัท

Ramanathan คำนึงถึงการปฏิบัติงานด้านสังคมขององค์กรในทุกด้าน โครงร่าง 
ของเขากว้างกว่า SRA เพราะไม่ได้แยกระหว่าง SRA กับ T IA  (Total impact accounting) 
วัตอุประสงค์ที่ 1 มีวัตอุประสงค์ชัดเจนที่การวัดผลกระทบทังหมดของกิจกรรมขององค์กรตลอดจน 
ถึงส่วนที่ช่วยเหลือสังคมสุทธิ วัตอุประสงค์ที่ 3 ใกล้เคียงกับเป้าหมายของ SRA ที่ยอมรับโดยปกต  ิ
นั่นคือ การให้ข่าวสารข้อมลที่เกี่ยวข้องกับบริษัทที่เหมาะสมตามความต้องการของแต่ละองค์ประกอบ 
ของสังคม วัตอุประสงค์ที่ 2 อาจจะเกี่ยวข้องกับทั้ง SRA และ T IA

„  ,  1 ส วุ , , ๘1 V  ๙ส  ุ ส  ุ 1 J, Y ^  „
ตัวแบบ ไครงร างนั ถอว่าเบนงานสรัางสรรคํชันหนังไนการพัฒนาการษัญชัสังคม 

ที่มีโครงร่าง แต่มีข้อจำกัดในการพิจารณาว่าอะไรควรที่จะรวมเข้าไว้ในรายงานของการบัญชีเพื่อ

สังคมบ้าง

- Burke  (1984)

Burke เป็นผูให้ตัวแบบแนวคิดของระบบข่าวสารข้อมูลการบัญชีสังคม (Social 
accounting information system - SAIS) ชงตองการทจะช่วยผูตัดสนใจหรอหุ้ใชขอมูล เพอเลอก 
แผนการณ์ด้วยวัตอุประสงค์ของสังคมที่ได้ระบุไว้ชัดเจน โดยมีแนวทางพืนฐาน 5 ประการ ในการ 
พัฒนา SAIS รวมทั้งการอ้างอิงข่าวสารข้อมูลสังคมตังต่อไปนี
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“ ...การหาความหมายที่แน่นอนว่าอะไรบ้างที่ประกอบเป็นข่าวสารข้อมูลสังคม 
ควรจะหลีกเลี่ยง อาณาจักรของสังคมไม'มีขอบเขตหางธรรมชาติ ดังนั้น จะเป็นการดีกว่าที่ข่าวสาร 
ข้อมูลสังคมถูกระบุไว้อย่างหลวม  ๆ ว่าประกอบดัวยกลุ่มของข่าวสารข้อมูลที่ตามปกติไม่ได้คำนึงถึง 
เศรษฐกิจ หเอเทคโนโลยีตามปกติ ที่เกี่ยว'ข้องกับค่าน่ยม ความสัมพันธ์ เช่น ตามกฎหมาย พฤติกรรม 
และความกังวลของบุคคล ที่อาจจะมีผลกระหบอย่างสำกัญ นั้งด้านการเงินและอื่น  ๆ ต่อการปฏิบัต ิ
งานขององค์กรและความสำเร็จตามเป๋าหมายของบริษัท...”  (Burke. 1984, p. 100)

ถึงแม้ว่าเมื่อการคำนึงถึงหน้าที่ในการตัดสินใจภายในขององค์กร ตัวแบบที่

เสนอโดย Burke จะก่อให้เกิดการเปิดเผยข่าวสารข้อมูล SRA ต่อสังคมเพื่อส่งสัญญาณว่า การคำนึงถึง 
สิ่งแวดล้อมและสังคมได้กลายมาเป็นเร็องภายใน Burke ได้สร้างตัวแบบ (Model) ขึ้น 3 ตัวแบบ 
ดังนี้

ตัวแบบที่ 1 แสดงถึงหน้าที่ในเบื้องด้นของ SAIS คือ เพื่อสำรวจสิ่งแวดล้อม 
เพื่อให้ข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับเป้าหมายสังคม เพื่อให้ข้อมูลส่วนนำเข้า (Inputs) แก,การตัดสินใจ

โดยเฉพาะ และเพื่อประเมินประสิทธิผลโดยรวมของระบบ

ตัวแบบที่ 2 ให้รายละเอียดย่อยลงมาของส่วนประกอบการสังเกตอย่างใกล้ชิด 
(Surveillance) โดยทั่วไปของ SAIS ชงเกี่ยวข้องกับการกล่าวขว้ญกันในปิจจุบัน เพราะว่าด้านหนึ๋ง 
ของการสังเกตอย่างใกล้ชิดถูกอธิบายว่าเป็น “ ...การประเมินโดยรวมของการปฏิบัติงานทางสังคมของ 
บริษัท รวมทั้งรายงานความก้าวหน้าของความเติบโตของบริษัท.. ”  (Burke, 1984, p. 107)

ตัวแบบที่ 3 แสดงตัวแบบเต็ม ชง SAIS เกี่ยวข้องกับปิจจัยภายนอก โอกาส 
มากพอที่จะดำรงอยู่สำหรับการเกิด SRA ด้วยระบบการสังเกตอย่างใกล้ชิดโดยทั่วไป และ

กระบวนการประเมินทังภายนอกและภายใน

- W a rt ic k  and Cochran (1985)

Wartick and Cochran กล่าวว่ามี 3 สิ่งที่ท้าทายในการพัฒนาตัวแบบการ 
ปฏิบัติงานทางสังคมภาคเอกชน ได้แก่ ความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ 
และความรับผิดชอบต่อสังคม อย่างไรก็ตาม แม้ว่าสิ่งที่ท้าทายเหล่านี้จะเป็นสิ่งจำเป็นในการพัฒนาใน 
อนาคต แต่ก็เป็นรูปแบบการจัดการเรื่องเกี่ยวกับสังคม ตัวแบบที่พัฒนาขึ้นนี้สอดคล้องกับการใช้

SRA เพื่อแสดงถึงพัฒนาการของการปฏิบัติงานทางสังคมภาคเอกชน และการจัดการเรื่องของสังคม

- Logsdon (1985)

Logsdon ได้ตรวจสอบการตอบสนองขององค์กรต่อเรื่องสิ่งแวดล้อม โดย

เฉพาะอย่างยิ่งก ับตัวอย่างของมลภาวะทางอากาศที่เก ิดจากบริษ ัทโรงกลั่นน ั้าม ันของสหรัฐอเมริกา 
อย่างไรก็ตาม ตัวแบบโครงร่างที่เธอใช้ได้ถูกนำมาแนะนำในครั้งนี้ด้วย เพราะว่าได้แสดงรายละเอียด
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วิถีทางที่การเปิดเผยข้อมูล SRA อาจจะเป็นส่วนสำคัญส่วนหนึ่งของกลยุหธที่องค์กรนำมาใช้เมื่อต้อง 
เผชิญหน้าคับเรื่องเกี่ยวกับสังคม ฝ่ายบริหารขององค์กรอาจจะโต้ตอบโดยพฤติกรรมต่อต้านหรือ

ยอมรับด้วยขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งใใเ 3 ขั้นตอนของการ Vเฒนาในเรื่องนี้ ชงได้แก่ การปรากฎออกมา 
(Emergence) การออกกฎหมาย (Legislation) และการออกกฎเกณ1ทขอบังคับ (Regulation)

ในการทดสอบพฤติกรรมของบริษัทในอุตสาหกรรมกลั่นนามันเป็นเวลากว่า 35 
ปี Logsdon ได้พัฒนาเครื่องวัดความรับผดชอบขั้นวิธหนึ่ง คือ การตอบสนองของบริษัท หรือ 
พฤติกรรมต่อด้านและยอมรับ ซึ่งขั้นอยู่กับการรวมของ 4 ส่วนประกอบอันได้แก่

1. รายงานเกี่ยวคับมลภาวะทางอากาศโดยผู้บริหารระด้บสง

2. โอกาสในโครงสร้างองค์กรที่มอบหมายให้รับผิดชอบในเรื่องนี้

3. การกระทำทางด้านเทคนํกเพกกตมลภาวะทางอากาศที่เกิดจากการกลั่นนำมัน

4. การกระทำทางการเมืองและกฎหมายกี่เกี่ยวคันมลภาวะทางอากาศ

ข้อเสนอได้ถูกพัฒใทเกี่ยวคับส่วใเประกอบเพื่อทำนายการตอบสนองในรปแบบ 
ทั้งต่อด้านและยอมรับ Logsdon ได้ไช้รายงานประจำปีเพื่อเผยแพร่การบัน'ทกของบริษัท และพัฒนา 
ระบบการรายงานเพื่อประเมินการปฏิบัติงานเกี่ยวคับสื่งแวลล้อม

เมื่อบริษัทมีพฤติกรรมต่อด้านจะไม'มีส่วนที่ให้เปิดเผยใน SRA ยกเว้นกรณีที ่
กฎหมายบังคับ หรือกรณีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการวัดเมื่อมีการพิจารณาด้นทุนของการยินยอม 
บางส่วนหรือไม ่ยินยอม แต่ถ้าบริษัทม ีพฤต ิกรรมยอบร ับ  ว ิถ ทีางในการพัฒนาระบบข่าวสารข้อมูล 
ให้เหมาะสมและการสื่อสาร 2 ทางคับสื่งแวดล้อมจะชิตเจน กระบวนการนี้จะรวมรายงานหางบัญชี 
และเป็นส่วนหนึ่งของการแพร'ขยายของการบ ัญ ช ีเพ ื่อ ให ้ม คีวามรับผ ิดชอบต่อสังคมมากข้น

- Brooks (1986)

Brooks ได้ศึกบารวบยอด SRA ไนประเทศแคนาดา โดยไต้กำหนดตัวแบบ 
โครงสร้างที่สร้างรายงานปกติ โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนา กำคับดูแล และควบคุม 
การปฏิบัติงานทางสังคมภาคเอกชน ตัวแบบที่ Brooks พัฒนาขั้น คือ ตัวแบบสำหรับการจัดการ 
การปฏิบัติงานของบริษัทซึ่งประกอบด้วย 5 ขันตอน ได้แก่

ก. การกำหนดเป้าหมายทางสังคม

ข. การทำให้เป้าหมายทางสังคมเป็นไปได้ไนการดำเนินงาน

ค. การวัดการปฏิบัติงาโทาางสังคมภาคเอกชน

ง. การกำกับดูแลการปฏิบัติงานทางสังคมภาคเอกชน

จ. การควบคุมการปฏิบัติงานของบริษัท
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Brooks ยังได้พัฒนาขั้นตอนสำหรับการวัดการบัญชีสังคมและระบบการเปิดเผย 
โดยขอบเขตของกิจกรรมของบริษ ัทในการร ับผ ิดชอบต่อส ังคมได ้ถ ูกพ ัฒนาขึ้นภายใต ้การควบค ุม  
โดยตรงของคณะกรรมการบริษัท วัตถุประสงค์ทางสังคมถูกกำหนดและถูกดำเนินการ และการปฏิบัต ิ
การทางสังคมถูกวัด กำกับดูแล และควบคุม SRA ควรจะเข้าไปเกี่ยวข้องในขั้นตอนการวัด การกำกับ 
ดูแล และการควบคุม กระบวนการการวัดและการเปิดเผยเป็นเรื่องที่สำคัญที่สุดของการดำเนินการ 
ทั้งหมดและเกี่ยวข้องกับหน้าที่ทางบัญชีในความสัมพันธ์ที่ถาวรและจัดระบบไว้ดีแล้ว และไม่อยู่ใน

ลักษณะของความไม่สมบุรณ์และเฉพาะกาลตังเช่นที่เกิดขึ้นเป็นประจำในปิจจุบัน

นอกจากนี้ Brooks ยังได้เสนอโครงร่างการเปิดเผยการปฏิบัติงานทางสังคม

ภาคเอกชน ซึ่งมีรายละเอียดของข่าวสารข้อมูลที่จำเป็นมากขึ้น แต่ยังไม่เพียงพอสำหรับการพิจารณา 
ให้เป็นตัวแบบดำเนินการ แต่ก็ให้แนวคิดพื้นฐานได้พอสมควร ทั้ง 3 ตัวแบบที่ Brooks นำมาแสดง 
ไว้นี้ม ีการวางโครงสรัางปะติดปะต่อเป็นเรื่องราวสอดคล้องกันซึ่งจะช่วยในการพัฒนา SRA ได ้

- G ray , Owen and Maunders (1987)

Gray, Owen and Maunders ได ้ให้รูปแบบของตัวแบบแนวคิดไว้ 2 รูปแบบ 
รูปแบบที่ 1 เป็นรูปแบบเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ด้องการของรายงานสังคม โดยได้พัฒนาจากตำแหน่ง 
คุณค่าของความรับผิดชอบ (Accountability) หรือความมีประโยชน์ขององค์กรสำหรับผลกระทบต่อ 
สังคม คุณลักษณะที่ต้องการคือ

1. รายงานจะต้องแนบด้วยงบเต็มของวัตถุประสงค์โดยทั่วไปที่ตั้งใจของรายงาน 
งบนี้ควรจะสามารถช่วยให้ผู้อ ่านประเมินได้ว่า (ก) เลือกข่าวสารข้อมูลโดยวิธีการใดและทำไม (ข) 
ทำไมจึงเลือกวิธีการแสดงรายการวิธีนี้

2 . ว ัตถ ุประสงค์ของรายงานสังคมควรจะให ้ข ่าวสารข้อม ูลแก,สังคมเกี่ยวกับ 
กิจกรรมที่ทำเพิ่มเติม ซึ่งองค์กรได้รับผิดชอบทำให้ประสบผลสำเร็จ

3. รายงาน การเลือกข้อมูล การเน้น วิธีการในการแสดงรายการ และ 
การหาได้ ควรให้ข่าวสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับวัตถุประสงค์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวัตถุประสงค  ์
ที่กำหนดไว้สำหรับกลุ่มสนใจที่เก ี่ยวข้องโดยตรง

4. รายงานควรแสดงให้เห็นถึงข้อมูลดิบทางตรง หรือไม่มีการปรุงแต่ง ซึ่ง 
สามารถเข้าใจง่ายโดยบุคคลที่ไม่ใช่ผู้เชี่ยวชาญแต่ได้อ่านรายงานอย่างระมัดระวังและรู้จักคิด รายงาน 
ควรจะต้องมีการตรวจสอบ

แม้ว ่าจะเป็นคำกล่าวที่สำคัญเพราะเป ็นครั้งแรกแต่กล ุ่มของคุณลักษณะ 
ไม่ได้ไห้ทิศทางหรือรายละเอียดใด  ๆ เกี่ยวกับว่าอะไรควรจะถูกรวบรวมไว้บ้าง ที่นอกเหนือจากสิ่ง 
ทั่ว  ๆ ไป สำหรับรูปแบบของตัวแบบแนวคิดที่ 2 จะชี้ให้เห็นถึงอิทธิพลระดับแรกและความสัมพันธ์



ระหว่างองค์กรกับสิ่งแวดล้อม เช่น รัฐบาล หน่วยราชการส่วนท้องถิ่น ธนาคาร กองทุนบำเหน็จ 
บำนาญและการประกันชีวิต ลูกค้า พนักงาน สภาอุตสาหกรรม บริษัทที่เป็นโรงงาน บริษัทที่เป็น 
ก่จการขายสันค้าและให้บริการ และผู้ถือทุ้น เป็นต้น

จากวรรณคดปริทัศน์ต้านตัวแบบแนวกัดของ SRA ข้างต้น ทำให้ไต้ทราบโครงร่าง

แนวกัดเกยวกับ SRA ที่นำมาใช้กับการวิจัยนี้ไต้ กล่าวคือโครงร่างแนวกัดหริอตัวแบบแนวกัดที่ไต  ้
ตรวจสอบมีความหลากหลายมากและเป็นการยากที่จะไต้รูปแบบที่เป็นสามัญ (Common pattern) 
นอกจากนี้ในการพจารณาถืงกวามรับผดชอบต่อสังคม ปรากฏว่ามีกวามหมายที่กว้างขวางกว่าที่ปฏิบัติ 
กันอยู่ในปัจอุบัน

ผู้ท ี่ไต้ให้โครงร่างแนวกัดในการพัฒนาบัญชีเกี่ยวกับสังคมเป็นกนแรกคือ Ramanatlian 
( 1976) โดยไต้ให้แนวกัดเกี่ยวกับวัตธุประสงค์ของการบัญชีสังคมภาคเอกชน และให้ความหมายของ 
ถ้อยกำในรายงานเกี่ยวกับสังคม ไต้แก, รายการทางสังคม (Social transaction) โสทุ้ยสังคม (Social 
overheads) ผลตอบแทนสังคม (Social returns) กำไรสังคม (Social income) องค์ประกอบสังคม 
(Social constituents) ส่วนของสังคม (Social equity) และสันทรัพย์สังคมลุ'ทธิ (Net social assets) 
ต่อมาในปี ก.ศ. 1984 Bruke ไต้ไห้ตัวแบบเพิ่มเติมเป็นตัวแบบแนวกัดของระบบข่าวสารข้อมุล

การบัญชสังคม (Social accounting information system - SAIS) เพอพยายามไหเป็นทพอใจของ

ผู้ตัดสันใจทั้งภายในและภายนอกกัจการ เขารู้ว่าในที่ลุดแล้วผู้ตัดสันใจทังสองกลุ่มมีความพอใจ

ตรงกัน คือในระยะยาวแล้วผู้ใช้ข้อมูลต้องแนไจไต้ว่าในการตัดสินใจผู้ตัดสันใจจะต้องเข้าใจเรื่อง

เกี่ยวกับสังคมอย่างเพียงพอ นอกจากนี้เขายังไต้ให้ขอบเขตข่าวสารข้อมูลทางสังคมอย่างกว้าง ๆ

ในปีต่อมา Wartick and Cochran (1985) ไต้ใช้วิธีการในการพัฒนาการบัญชีเกี่ยวกับ 
สังคมต้าน SRA ด้วยการพัฒนาตัวแบบการปฏิบัติงานทางสังคมภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับความ

รับผดชอบต่อสังคม ตัวแบบที่พวกเขาไต้พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับการใช้ SRA ซึ่งแสดงถืงพัฒนาการ 
ของการปฏิบัติงานทางสังคมภาคเอกชนและการจัดการเรื่องของสังคม ในปี เดยวกันนัน Logsdon

(1985) ไต้ใาn กรงร่างแนวกัดในการเปิดเผยข้อมูล SRA โดยคำนึงถึงพฤติกรรมการตอบสนองต่อ 
สิ่งแวดล้อมของบริษัท โครงร่างแนวกัดของเธอช่วยฝ่ายบริหารมากกว่านักบัญชี ผลงานของเธอไต้ 
แสดงให ้เห ็นถ ึงท ่าท ีของฝ ่ายบร ิหารท ี่จะขยายหรือจำก ัดโอกาสในการร ับร ู้ข ่าวสารข ้อม ูลของผ ู้ท ี ่
เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นภาระหน้าที่ของนักบัญชีที่จะต้องพยายามขยายขอบเขตการให้บริการต้านข่าวสาร

ข้อมูลแก่ฝ่ายบริหาร เพิ่อวัตธุประสงค์ในการตัดสินใจหรือเพิ่อให้บริการแก1สังคมในรูปแบบของ

รายงานความรับผดชอบต่อสังคม

ในปี ค.ศ. 1986 Brooks ไต้ให้ตัวแบบรวบยอดซึ่งนำมาจากโครงร่างทั้งหมดที่พัฒนา 
โดยคณะกรรมการบริษัทหรือคณะผู้บริหารระดับลุงของบริษัทผ่านขึ้นตอนการนำมาใช้ปฏิบัติ เพิ่อใช ้
สำหรับการวัด SRA และระบบการเปิดเผยข้อมูล โดยมีวัตธุประสงค์เพิ่อเสนอโครงร่างในการเปิดเผย
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ข้อมูล ต่อมาในปี ค.ศ. 1987 Gray, Owen and Maunders ใต้ให้เปแบบตัวแบบแนวคิดที่เป็น

แนวทางในการรายงาน SRA โดยกำหนดว่ารายงานที่สังกบต้องการควรมีลักษณะ อย่างไร ผู้ที่

เกยวข้องในสังคมต้องการใต้รับข้อมูลอะไรจากรายงานบ้าง

จากโครงร่างแนวคิดที่ไต ้จากวรรXTเกดีปริทัศน์ทำให้ทราบความหมาย วัตล ุประสงค์

และขอบเขตของการษัญชความรับผิดชอบต่อสังคม ซี่งสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา

การษัญชความรับผิดชอบต่อสังคมในประเทศไทยและใช้เป็นแนวทางในการออกแบบรูปแบบรายงาน 
ที่เหมาะสมและตรงตามความต้องการของผู้ที่เกยวข้องทุกฝ่าย

2J..2  ตัวแบบดำเนินการ

ต ัวแนบดำเน ํนการจะให ้รายละเอยดมากขึ้นว่าอะไรควรจะเป ิดเผยในรายงาน  
SRA ตัวแบบเหลตันเรียกชอวำตัวแบบดำเนินการเพราะไต้ให้รายละเอียดเพิ่มเต่มมากข้น ตัวแบบ

เหล่านสามารถเรียงลำตับก่อนหลังไต้ตังน์ The corporate report (ASCC, 1975), Cheng (1976), The 
UK government green paper (HMSO, 1977), The French Bilan Social (1977), The stamp report 
(C ICA, 1980), Jackman (1982), และ UEC recommendations (1983)

- The corpora te  repo rt (ASSC, 1975)
ในเดือนกรกฎาคม ก.ศ. 1976 คณะกรรมการมาตรฐานการษัญช (The 

Accounting Standards Steering Committee - ASSC) ของสถาบันผูสอบษัญชิรับอบุญาตในอังกฤษ 
และเวลส!ต้พิมพ์เผยแพร่รายงานบริษัท (The corporate report) ข้น เอกสารนมีความตังใจที่จะให้เป็น 
ก้าวแรกที่นำไปสู่การทบทวนอย่างสำคัญเกยวกับ ผู้ใช้รายงาน วัตลุประสงค์ และวัธ์การการรายงาน 
ทางการเงินสมัยใหม่ในสหราชอาณาจักร

The corporate report ไต้เสนอแนะความหมายของการษัญชสังคมไว้ว่า 
เป็น “ ...การรายงานถึงต้นทุนและผลประโยชน์ ชงอาจจะสามารถหรืออาจจะไม่สามารถระบุจำนวน 
ในรูปของเงินตราไต้ ที่เกิดจากกิจกรรมทางเศรษฐศาสตร์ที่ชุมชนไต้รับอย่างมีสาระสำคัญ ทังกลุ่ม

ชุมชนใดชุมชนหนึ่งโดยเฉพาะหรือกลุ่มชุมชนโดยทั้วไป ซี่งกลุ่มชุมชนที่ต้องรับผลอันนไม,ไต้มีความ 
สัมพันธ์โดยตรงคับหน่วยงานที่รายงาน...”  (ASSC, 1975, para. 6.46) และต้นทุนและผลประโยชน์น ี้ 
ยังไม,ควรจะรับรู้จนกว่าเทคนคที่ใช้จะต้องยอมรับไต้ ม ีว ัตลุประสงค์ และพิส ูจน ์ไต ้ เทคนิคเหล่าน  ี
จะต้องพัฒนาจนปรากฎให้เห ็นว่าไม่ม ีความลำเอียงต่อผลกระทบของกิจกรรมทางเศรษฐกิจไม่ว่าจะ 
เป็นไปในทางบวกหรือลบ

ข้อเสนอแนะอื่น  ๆ สำหรับการกระทำใน The corporate report รวมทัง 
เรื่องราวทั้งหลายที่ควรจะถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสาขา SRA ได้แก่ งบแสดงมูลค่าเพิ่ม รายงานลูกจ้าง 
งบเกี่ยวคับความคาดหวังในอนาคต รายงานวัตลุประสงค์ของบริษัท และการรายงานแยกตามส่วน ๆ
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ข้อเสนอแนะเหล่านี จากการที่ได้มีการถกเถียงเกี่ยวกับความจำเป็นสำหรับความมีประโยชน์และสิทธ  ิ
ของสมาชกอื่น  ๆ เพิ่มเฅมในการที่จะได้รับข่าวสารข้อมูล แสดงให้เห็นว่า The corporate report

อย่างน้อยก็ได้ให้ตัวแบบแนวกัดบางส่วนของ SRA สงที่แนบไปกับรายงานประกอบด้วยตัวอย่าง

รายละเอยดของรายงานลูกจ้าง และแสดงให้เห็นว่าอะไรบ้างควรจะรวมเข้าอยู่ในรายงานวัตอุประสงค  ์
ของบริษัท หลังจากความไม,แน่ใจในตอนด้นเมอได้พจารณาแล้วจึงสามารถตัดสินได้ว่า The

corporate report เป็นแนวคดดำเนนการ

- Cheng (1970)
Cheng ได้กล่าวถีงรายงานเกี่ยวกับการดำเน้นการของเศรษฐกัจสังคม

(Socio-economic operations) โดยมีวัตอุประสงค์เพิ่ป ิแสดงแนวกัดที่สำคัญของรายงานน้ว่ารวมถีง 
รายการต่าง  ๆ ที่องค์กรธุรกิจให้กับสังคมหรือรับเอาจากสังคม รายงานนจัดทำเป็นรูปตารางของ

ค่าใช้จ่าย จัดทำทั้งด้วยกวามสษักรใจและไม่สมัครใจโดยธุรกัจเพิ่อปรับปรูงสวัสดการของลูกจ้าง

ความปลอดภัยสาธารณะของผล่ตภัณฑ์ หรือเงื่อนไขของสงแวดล้อม สิ่งชดเชยกับค่าใช้จ่ายเหล่าน ้
ควรจะเป็นส่วนที่ห ักออกจากส่วนที่จะกัดจากกัจกรรมสังคมที่ไม่ได้หักออกแต่ควรจะหักออก

รายงานเกี่ยวกับการดำเน้นการของเศรษฐกิจของ Cheng แบ่งออกเป็น 3 ส่วน

ได้แก่

1. กิจกรรมภายในของการดำเน้นการภายใน ประกอบด้วยกิจกรรมเกี่ยวกับ 
แผนการพิ กอบรมเกี่ยวกับงาน การปรับปรูงกวามปลอดภัยของลูกจ้างและอุ[ขภาพ การปรับปรูงสภาพ 
ในการทำงาน และความพยายามในการประหยัดพลังงาน

2 . ความสัมพันธ์ภายนอกของการดำเน้นงานภายใน ประกอบด้วยการมีส่วน 
ช่วยเหลือการคุศล การตัดตั้งเครื่องมือเครื่องใช้ในการควบคุมมลภาวะ แผนการช่วยเหลือการศกบา 
ลาธารณะ การให้นักเรืยณโกศึกษาคู้ยืมเงินเรืยน การนำวัสคุใช้แล้วกลับมาใช้อก และการวัดความพอใจ

ของลูกค้า

3. การพิจารณาถีงจริยธรรมทางสังคมของการดำเน้นการภายนอก ประกอบ

ด้วยการพัฒนาทรัพยากรบุคคล การให้ความช่วยเหลือทางด้านเทคนิค ความพยายามในการพัฒนาขีด 
ความสามารถในการผลตทางการเกษตร และยกระดับมาตรฐานการครองชพในบางฎม่ภาค เช่นเดียว 
กับรายงานเกี่ยวกับจริยธรรมของบริษัท และรายงานเกี่ยวกับเป้าหมายกำไรและการขายที่

สมเหตุสมผล ความกัดเห็นส่วนใหญ่ในกรอบความกัดของ Cheng สามารถใช้กับ SRA ได้อย่างดี 
แบ้ว่าจะมีปิญหาเกี่ยวกับการวัดค่าส่วนที่เกี่ยวข้องกับภายนอก
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- The U K  government green paper (HM SO , 1977)

The UK government green paper ได้อ้างถงว่าการบัญชีสังคมเน้น

“ ...ความหมาย (Term) ซึ่งครอบคลุมกลุ่มของความเห็นซึ่งส่วนใหญ่แล้วยังอยู่ในขั้นของการพัฒนา 
ในระยะแรก  ๆ เท่านั้น อย่างง่ายที่สุดคือเกี่ยวข้องกับรายงานรายการส่วนบุคคล เช่น การตอด้าน 
มลภาวะสิ่งแวดล้อม หรือการวัคค่าความปลอดภัยและสุขภาพ ซึ่งอาจจะมีความสำคัญต่อผลกระทบ 
ของสังคมมากกว่าผลทางด้านการเงนต่อบริษัท...”  (HMSO, 1977, p.16) นอกจากนี้ The green paper 
ยังให้ความเห็นสอดคล้องกับ The corporate report คือ ควรรวมงบแสดงมลค่าเพิ่ม งบแสดง 
การจ้างงานและการจำแนกรายละเอียด งบแสดงโอกาสในอนาคต และการเปิดเผยการใช้พลังงาน

มีเพียงรายงานเกี่ยวกับพนักงานเท่านั้นที่แตกต่างกัน The green paper ได้จำกัดตัวแบบดำเนินการว่า 
SRA ควรจะเปิดเผยข่าวสารข้อมลใดน้าง

- The French B ilan social (1977)

The French Bilan social มอายุมาตังแต่ ปี ค.ศ. 1977 แมว่า Gray, Owen and 
Maunders (1987) จะให้ข้อสังเกตว่าการกำเนิดน่าจะเกดตังแต่การเกิดความไม่สงบในสังคมยุโรป 
ในปี ค.ศ. 1968 กฎหมายในขณะนั้นได้กำหนดให้บริษัทที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 750 คนขั้นไปต้องเผยแพร ่
งบดุลสังคม (Social balance sheet) ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1979 หลังจากนั้นได้มีการแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติม 
โดยเริ่มตั้งแต่ปี ค.ศ. 1982 กำหนดให้บริษัทที่ม ีลูกจ้างตั้งแต่ 300 คนขั้นไปต้องรายงานด้วย ปิจจุบัน 
บริษัทฝรั่งเศสกว่า 7,000 แห่งอยู่ในข่ายต้องปฏิบัติตามกฎหมายนี้ Gray, Owen and Maunders 
(1987, p.28) ได้หมายเหตุไว้ว่า “ ...งบดุลสังคมของฝรั่งเศสเกี่ยวข้องโดยเฉพาะกับเริ่องที่เกี่ยวกับ 
การจ้างงาน ข่าวสารข้อมลได้ถูกกำหนดไว้ภายใน 7 พัวข้อเรื่อง ด ังน ี้

1. จำนวนการจ้างงาน

2. ค่าจ้างและผลประโยชน์ตอบแทนอื่น

3. เรื่อนไขเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขภาพ

4. สภาพในการทำงานอื่น ๆ

5. การศึกษาและการฝึกอบรม

6 . ความสัมพันธ์ทางอุตสาหกรรม

7. เร ื่องอ ื่น   ๆ เก ี่ยวก ับค ุณ ภาพช ีว ิตในการทำงานในป ีป ิจจ ุบ ัน  และ 
2 ปี ล่วงมาแล้ว ...”

ปริมาณของข่าวสารข้อมูลที่ต้องเปิดเผย แตกต่างกันไปตามขนาดของแต่ละ

บริษัทและตามปิจจัยอ่ืน  ๆบางรายงานอาจจะใหญ่มากทีเดียว แต่ทุกรายงานไม่ต้องมีการตรวจสอบ
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- The stamp repo rt (C IC A , 1980)

ในเดือนมิถุนายนปี ค.ศ. 1980 สถาบันผู้สอบบัญชีรับอนุญาตประเทศแคนาดา 
(The Canadian Institute o f Chartered Accountants - C ICA) ได้พมพเผยแพร่ผลการศกษาวิจัยเรอง 
Corporate Reporting ะ Its Future Evolution ซงเขยนโดยศาสตราจารย Edward Stamp แรงจูงใจ 

ที่สำคัญที่อย่เบื้องหลังความพยายามนี้คือ ประการแรก โครงร่างแนวคิดของ FASB ไม่เหมาะสม 
สำหรับประเทศแคนาดา กล่าวคือ สภาพแวดล้อม ประวัติศาสตร์ การเมือง และกฎหมาย ระหว่าง 
ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศแคนาดามีความแดกต่างคัน และประการที่สอง โครงร่างใหม่จะให้ 
แนวทางแก้ป ิญหาในการปรับปรุงค ุณภาพของมาตรฐานการบัญชีการเงินของบริษ ัทซึ่งเป ็นแนวทาง 
แก้ปิญหาของประเทศแคนาดาเอง

วิธีการเช้าส ่ป ิญ หาที่ใช ้สน ับสนุนใน Stamp report คือค่อยเป็นค่อยไป โดยเริ่ม 
จากการระบุปีญหาและประเด็นทางแนวคิด และให้หางแก้ไขในรุปของการระบุวัตถุประสงคัของการ 
รายงานทางการเงินของบริษัท ผู้ใช้รายงาใ!ของบริษัท ลักษณะของความก้องการของผู้ใช้ และเกณฑ ์
สำหรับประเมินคุณภาพของมาตรฐานและของความมีประโยชน์ต่อบริษัทในฐานะที่เปีนส่วนประกอบ 
ที่เปีนไปได้ของโครงร่างแนวคิดของประเทศแคนาดา

การจ ัดประเภทผ ู้ใช ้รายงานของบร ิษ ัทในประเทศแคนาดากว ้างขวางมาก  
โดยแบ่งประเภทผู้ใช้ออกเปีน 15 ประเภท ได้แก่

1. ผู้ถ ือหุน ในปิจจุบัน และมีโอกาสที่จะเปีนในอนาคต

2. เจ้าหนี้ระยะยาว ในปิจจุบัน และมีโอกาสที่จะเป็นในอนาคต

3. เจ้าหนี้ระยะสน ในปิจจูบัน และมีโอกาสที่จะเปีนในอนาคต

4. น ักว ิเคราะห ์และท ี่ป ร ึกษาท ี่ให ้บ ร ิการแก 'ผ ู้ใช ้ใน  3 ประเภทช ้างด ้น  
ในปิจจุบัน

5. ลูกจ้าง ในอดีต ปิจจุบัน และมีโอกาสที่จะเป็นในอนาคต

6 . กรรมการบ ร ิษ ัทท ี่ไม ่ได ้เป ีน ผ ู้บ ร ิห าร ในป ิจจ ุบ ัน  และม ีโอกาสท ี่จะ  
เปีนในอนาคต

7. ลูกค้า ในอดีต ปิจจูบัน และมีโอกาสที่จะเป็นในอนาคต

8. คู,ค้า ในปิจจูบัน และมีโอกาสที่จะเป็นในอนาคต

9. กลุ่มอุตสาหกรรม ในปิจจุบัน และมีโอกาสที่จะเปีนในอนาคต

10. สหภาพแรงงาน ในปิจจูบัน และมีโอกาสที่จะเปีนในอนาคต

11. ร ัฐมนตร ีและกระทรวงในร ัฐบาล ในปิจจุบ ัน และมีโอกาสที่จะเปีนใน

อนาคต
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12. สาธารณชใ1 ในปิจจุปัน และมีโอกาสท่ีจะเป็นในอนาคต
13. หน่วยงานที่ออกกฎระเบียบ ในบีจจุปัน และมีโอกาสที่จะเป็นใน 

อนาคต
14. บริษัทอื่น ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ในปิจจุปัน และมีโอกาส 

ท่ีจะเป็นในอนาคต
15. ผู้กำหนดบาตรฐานและนักวิจัยทางวาทการ ในปิจจุปัน และมีโอกาส 

ท่ีจะเป็นในอนาคต

- Jackman (1982)

Jackman ได้สร้างขอบเ‘บดสำหรับการเปิดเผย โดยมีรายละเอียดประกอบมาก 
มาย ซ่ึงช่วยให้ธุรกิจสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงการรายงาใเต่อสังคมในหัวข้อเร่ืองต่อไปน้ีคือ
ความเติบโตและความมีประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ การศึกษา การจ้างงานและการฝ็กอบรม สิทธิ 
มนุษยชนและโอกาสมีความเสมอภาค การปรับปรุงและพัฒนาชุมชนเมือง การบรรเทามลภาวะ
การอนุรักษ์นิยมและการสร้างสรรค์ข้ึนใหม่ วัฒนธรรมและศิลปะ การรักษาพยาบาลทางการแพทย์ 
และรัฐบาล การรายงานควรจะเป็นไปตามรายการของการตรวจสอบสังคม (Social audit check list)

- UEC Recommendations (1983)
The Union Européenne des Experts Comptables, Economiques et 

Financiers (UEC) ได้ท้ังคณะทำงานข้ึนเพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อเน้ือหาของการรายงานสังคม โดย 
โครงสร้างรูปแบบท่ี UEC กำหนดด้องการท่ีจะทำให้เกิดการจัดทำงบการเงินเป็นประเพณีปฏิบัติ 
อย่างเคร่งครัด สำหรับรายงานเก่ียวกับการบัญชีสังคมโครงสร้างรูปแบบน้ีรวมถึงการตรวจสอบโดย 
ผู้สอบบัญชีภายนอกด้วย

จากวรรณคดีปริทัศน์ด้านตัวแบบดำเนินการของ SRA ข้างด้น ทำให้ได้ทราบโครงร่าง 
ดำเนินการเก่ียวกับ SRA ท่ีสามารถนำมาใช้กับการวิจัยน้ีได้ กล่าวคือโครงร่างดำเนินการหรือตัวแบบ 
ดำเนินการท่ีได้ตรวจสอบได้ให้ขอบเขตความหมายท่ีเหมะสมของ SRA และหัวข้อหรือเน้ือหาเก่ียวกับ 
กิจกรรมทางสังคมท่ีควรจะรวมอยู่ใน SRA จากวรรณคดีปริทัศน์ด้านตัวแบบดำเนินการสามารถสรุป 
หัวข้อและเน้ือหาท่ีควรปรากฏใน SRA ได้แก่ ข้อมูลเก่ียวกับพนักงาน ข้อมูลเก่ียวกับการป้องกัน 
มลภาวะและส่ิงแวดด้อม ความปลอดภัยของผลิตกัณฑ์ การใช้พลังงาน กิจกรรมการวิจัยและพัฒนา 
และความสัมพันธ์กับชุมชน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี
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ข้อมูลเก่ียวกับพนักงาน อาจจะอยู่ในรูปแบบ'ของรายงานเก่ียวกับพนักงานและการบัญชี 
ทรัพยากรบุคคล ในกรณีของประเทศในทวีปยุโรปจะมีรายงานเสนอต่อสภาแรงงาน การเปิดเผยข้อมูล 
ความรับผิดชอบต่อสังคมโดยท่ัว  ๆ ไป อาจจะประกอบด้วยรายละเอียดเก่ียวกับพนักงาน เช่น อายุ 
สถานท่ีทำงาน เพศ อัตราค่าจ้างโดยเฉล่ีย และสมาช่กของสหภาพการค้า นอกจากนีควรให้ข้อมูล 
เก่ียวกับผลประโยชน์เพ่ิมเติม โอกาสในการรับการพัฒนาและความก้าวหน้าในองค์กร ตลอดจน
รายละเอียดเก่ียวกับการประเมินความปลอดภัยในการทำงาน

ข้อมูลเก่ียวกับการป้องกันมลภาวะและส่ิงแวดล้อม ปรากฏอยู่ในบางตัวแบบมีเฉพาะใน 
อุตสาหกรรมท่ีมีการปล่อยมลภาวะ ข้อมูลในรายงานท่ีเปิดเผยจะมีการวัดค่าอยู่ในระดับ AAA Level 
I และ II* รายละเอียดของมลภาวะหรือโอกาสท่ีจะเป็นมลภาวะท่ีถูกปล่อยออกมาจะแสดงในหน่วย 
ส่วนต่อล้านส่วน ปอนด์ แกลลอน หรือการวัดทางกายภาพอ่ืน  ๆ รายละเอียดเหล่าน้ีอาจจะอยู่ใน 
รูปของตัวเลขเด่ียว หรือเปรียบเทํยบกับมาตรฐานของทางการหรือเปรียบเทียบกับของงวดท่ีผ่านมา
หลังจากรวบรวมข่าวสารข้อมูลไต้สมบูรณ์แล้ว อาจจะนำมาเปรียบเทียบกับผลการดำเน้นงานระยะยาว 
หรือเปรียบเทียบกับตัวเลขเฉล่ียของอุตสาหกรรม

ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ อุตสาหกรรมบางประเภทอาจถูกเรียกร้องให้มีการ
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความปลอดภัย แต่ก็เป็นการยากท่ีจะแขกระหว่างข้อมูลท่ีแสดงถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคมกับข้อมูลที่สรรเสริญตนเองหรือเพิ่อโฆษณาประชาสัมพันธ์

การใข้พลังงาน ควรมีการเปิดเผยด้วยเช่นกัน โดยเปิดเผยท่ังในรูปของจำนวนเงินและ 
จำนวนปริมาณอ่ืน ๆ การเปิดเผยในรูปจำนวนเงินควรปรากฏในส่วนของบัญชีตามปกติ และจำนวน 
ปริมาณอ่ืนๆ ควรเปิดเผยเป็นข้อมูล SRA ข้อมูลท่ีเปิดเผยควรแสดงถึงการประหยัด เช่น แสดงจำนวน 
ผลผลิตท่ีได้ต่อหน่ึงหน่วยของพลังงานท่ีใช้ วิธีการน้ีมีผู้เห็นด้วย เช่น Roth (1981) Scudiere (1980) 
และ Gartenberg (1980) เป็นด้น ข้อโต้แย้งท่ีสนับสนุนการเปิดเผยข้อมูลท่ีไม่เป็นหน่วยเงินตรา
ในการใช้พลังงานกีเพ่ิอเป็นการหลีกเล่ียงการตีราคาหรือการประเมินมูลค่าพลังงาน นอกจากจะ
สามารถหาวิธีการท่ีเป็นท่ีขอมรับกันท่ัวไปได้ว่าเหมาะสมในการวัดมูลค่าหรือใช้เป็นตัวเลขดรรชนีได้ 

กิจกรรมการว ิจ ัยและพัฒนา เป็นเร่ืองท่ีอ่อนไหวและค่อนข้างเป็นความลับตังนันจึงมี 
ปรากฏให้เห็นไม่มากนัก ข้อมูลท่ีไม่เป็นตัวเงินเก่ียวกับกิจกรรมการวิจัยและพัฒนาควรประกอบด้วย 
จำนวนโครงการท่ีอยู่ในข้ันวิจัยและในข้ันพัฒนา จำนวนลูกค้าในปิจจุบันและในอนาคต จำนวนและ 
ประเภทของพนักงานท่ีใช้ในแต่ละโครงการ และผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ท่ีจะออกส่ตลาดในงวด
บัญชีต่อไป ถ้าต้องการประสบความสำเร็จในการให้มีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับเร่ืองนีอย่างแพร่ขยาย 
จำเป็นจะต้องมีร ูปแบบมาตรฐานการบัญชีสังคมหรือไม่ก็ต้องมีการบังคับถ้าจำเป็น

* ดูคำอธิบายท้ายหน้า 9 ประกอบ
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ความสัมพันธ์กับชุมชน เป็นเร่ืองท่ีมีการอภิปรายกันมากในวรรณคดีปริทัศน์เก่ียวกับ
การเปิดเผยข้อมูล SRA รายละเอียดท่ีเปิดเผย เช่น การบริจาคเทือการกุศล การจ่ายค่าภาษีอากร 
โครงการอบรมสำหรับพนักงานในท้องถ่ิน การนำของเสียหรือของใช้แล้วกลับมาผลิตใช้ใหม่ การ 
ช่วยเหลือองค์กรด้านการกีฬาและการศึกยา เป็นด้น บริยัทอเมริกันจำนวนมากได้มีการจัดทำรายงาน 
สังคมเสนอต่อสาธารณชนเพ่ือแสดงให้เห็นถึงกจกรรมเหล่าน่

สำหรับรูปแบบรายงาน SRA ท่ีมีการจัดทำแล้วหริอควรจัดทำ เช่น งบแสดงมูลค่าเพ่ิม 
รายงานถูกข้าง งบแสดงการข้างงานและการจำแนกรายละเอียด งบแสดงโอกาสในอนาคต งบดุล 
สังคม งบแสดงการใช้พลังงาน รายงานสังคม รายงานบริษัท รายงานวัตถุประสงค์ของบริษัท และ 
รายงานแยกตามส่วน ๆ เป็นด้น

2.2 วรรณคดีปริทัศน์ด้านปฎินัติ

การศึกษาเก่ียวกับ SRA ในด้านปฏิบัติ ได้กระทำกันอย่างแพร'หลายในต่างประเทศ
นับต้ังแต่ด้นทศวรรษท่ี 1970 เป็นด้นมา ชงสามารถแยกวรรณคดีปริทัศน์ด้านปฏิบัติออกดามประเทศ 
ท่ีศึกษารวม 13 ประเทศ เพ่ือให้ทราบถึงระดับการพัฒนา SRA ในแต่ละประเทศได้ดังต่อไปน้ี

2.2.1 ประเทศออสเตรเลีย

ในประเทศออสเตรเลียมีการศึกษาเก่ียวกับ SRA มากในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 
1979 - 1984 เช่น Trotman (1979), Kelly (1979), Trotman and Bradley (1981), Pang (1982), 
Guthrie (1982 and 1984) และ Gul, Andrew and Teoh (1984) หลังจากน้ีนในช่วงเวลาต้ังแต่กลาง 
ทศวรรษท่ี 1980 เป็นด้นมา ไม่มีการศึกษาในเร่ืองน้ีอย่างจริงจัง

- Trotman (1979)
Trotman ใช้กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยบริษัทท่ีจดทะเบียนอยู่ในตลาด 

หลักทรัพย์ซิดนีย์ ซ่ึงเป็นบริษัทขนาดใหญ่ 100 ลำดับแรก การเปิดเผยข่าวสารข้อมูล ถูกวิเคราะห์ 
ภายใต้ประเด็นหัวข้อเร่ืองส่ิงแวดล้อม พลังงาน ทรัพยากรบุคคล ผลิตภัณฑ์ ความเก่ียวข้องกับชุมชน 
และอ่ืน  ๆ Trotman พบว่าการเปิดเผยมีจำนวนเพ่ิมมากข้ึน จาก 28 บริษัท ในปี ค.ศ. 1967 เป็น 
48 บริษัทในปี ค.ศ. 1972 และเป็น 69 บริษัท ในปีค.ศ. 1977 โดยเปิดเผยเก่ียวกับส่ิงแวดล้อมและ 
ทรัพยากรบุคคลมากท่ีสุดในปี ค.ศ. 1977 การเปิดเผยนีแบ่งการวัดเป็นหน่วยเงินตรา ไม่เป็นหน่วย 
เงินตรา และเชิงคุณภาพ ประมาณคร่ึงหน่ึงของการเปิดเผย พบว่าเป็นการเปิดเผยเชิงคุณภาพ สัดส่วน
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ของเนือหาการบัญชีสังคมในรายงานประจำปี ถูกวัดในจำนวนของหน้ากระดาษโดยเฉสียต่อรายงาน 
ประจำปีของบริษัทดังนีคือ 0.08 หน้ากระดาษในปี ค.ศ. 1967, 0.30 หน้ากระดาษในปี ค.ศ. 
1972 และ 0.57 หน้ากระดาษในปี ค.ศ. 1977 การวัดปริมาณของการเปิดเผยน้ีทำให้ผลการศึกษามี 
ความสำคัญโดดเด่นในเน้ือหาของประเทศออสเตรเลีย แต่กียังเป็นเรองท่ีน่าเสียดายเพราะ Trotman 
ไม่ได้เปิดเผยถึงกลไกการตัดสินใจในการพิจารณาว่าสมควรเปิดเผยข่าวสารข้อมลใดที่เหมาะสม 
หรือสมควรรวมเอาไวัในรายงาน

- Kelly (1979)
Kelly ได้คัดเลือกการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมจากรายงานประจำปี

ของบริษัทออสเตรเลียท่ีถูกคัดเลือกจำนวน 50 บริษัท ในช่วงระหว่าง ปี ค.ศ. 1969 ถึง 1978 ผลการ 
ศึกษาได้ยืนยันการพบของ Trotman (1979) ท่ีว่า มีการเปิดเผยเพ่ิมมากข้ึนในช่วงเวลาตังกล่าว และ 
ทำให้ลักษณะของการรายงานมีความแตกต่างอย่างน่าสนใจ Kelly พบว่าบริษัทใหญ่ ๆ มีแนวโน้มท่ี 
จะเปิดเผยข้อมูลด้านส่ิงแวดด้อมและผลิตภัณฑ์มากกว่าบริษัทเล็ก ๆ ขณะท่ีบริษัทในภาคเศรษฐกิจท่ี 1 
และ 2 มีแนวโน้มท่ีจะเปิดเผยข้อมูลด้านส่ิงแวดด้อมและพลังงานมากกว่าบริษัทท่ีอย่ในภาคเศรษฐกิจ 
ท่ี 3 ผลท่ีตรงข้ามน้ีเป็นจริงในกรณีของข่าวสารข้อมูลเก่ียวคับปฎิสัมพันธ์ระหว่างองค์กรคับชุมชน
ท้องถ่ิน

การศึกษาน้ีเป็นเร่ืองท่ีสำคัญในงานวิจัยด้าน SRA ของประเทศออสเตรเลีย 
เพราะสร้างนัยสำคัญทางสถิติของความสัมพันธ์ระหว่างประเภทและขนาดของอุตสาหกรรมคับการ 
เปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมด้านต่าง  ๆ อย่างไรล็ตาม ขนาดกลุ่มตัวอย่างในการศึกษายังคงมี
ขนาดเล็กคือมีเพียง 50 บริษัท และถือได้ว่าจำกัดความสามารถในการทำให้ผลการศึกษาน้ีใชีได้
เป็นการท่ีวไป (Generalize)

- Trotman and Bradley (1981)
Trotman and Bradley ได้ออกแบบการวิจัยเพ่ือท่ีจะทดสอบสมมติฐานเฉพาะท่ี 

เก่ียวคับความสัมพันธ์ระหว่างจำนวนการเปิดเผยกับ (1) ขนาดของบริษัท (2) ความเส่ียงท่ีเป็นระบบ
(3) ข้อจำกัดทางสังคมท่ีฝ่ายบริหารรับรู้ และ (4) ผลกระทบระยะยาวในการตัดสินใจ กลุ่มตัวอย่าง 
ประกอบด้วยบริษัทจำนวน 207 บริษัท ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ของสมาคมชาวออสเตรเลีย 
โดยมีการตรวจสอบการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมจากรายงานประจำปีของบริษัทท่ีคัดเลือกไว้ 
อาสาสมัครท่ีงหมดผ่านกระบวนการคัดออกหรือแยกแยะออกแล้ว ในเน้ือหาเก่ียวคับพลังงาน
ส่ิงแวดด้อม ทรัพยากรบุคคล ผลิตภัณฑ์ ความเก่ียวข้องคับชุมชน และอ่ืน ๆ จำนวนของบริษัทท่ีมี
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การเปิดเผย 83 บริษัท คดเป็น 40% ของกลุ่มตัวอย่างท่ีคัดเลือกไว้ จำนวนการเปิดเผยความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมถูกวัดออกมาด้วยการตรวจสอบรายงานประจำปีทีถะบรรทัด ชงทำให้สามารถแยกแยะและ 
ตอบปิญหาได้ทุก  ๆ หัวข้อ

การวัดขนาดของบริษัทใช้สินทรัพย์รวมและยอดขายรวม ณ วันท่ีในงบดุล 
ของปี ค.ศ. 1978 ความเส่ียงท่ีเป็นระบบ Harry M. Markowitz (1952) ได้นิยามว่าเปีนส่วนชดเชย 
ความเส่ียงของกลุ่มหลักทรัพย์ส่วนบุคคล การวัดค่าความเส่ียงท่ีเปีนระบบหรือค่าบีด้า (Beta)
ใช้ค่าทวัดโดย The Australian Graduate School of Management การวัดขอจำกัดทางสังคม
ท่ีฝายบริหารรับร,และการวัดผลกระทบระยะยาวในการตัดสินใจใช้ค่าท่ี Bradly ได้สำรวจไว้ก่อน
แลัวจากการทดสอบสมมุติฐานเพ่ือหานัยสำคัญทางสถต่ของความสัมพันธ์,พบว่า

1. ขนาดของบริษัท เม่ือใช้สินทรัพย์รวมและยอดขายรวม มีความสัมพันธ์ 
ลับความรับผิดชอบต่อสังคม องค์กรขนาดใหญ่มีแนวโน้มท่ีจะให้มีการเปิดเผย SRA มากกว่า

2. ปริมาณของการเปิด เผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมและจำนวน 
ข้อจำลัดทางสังคมท่ีบริษัทต้องเผชิญมีสหสัมพันธ์เป็นเช้งบวก

ความสัมพันธ์เช้งบวกแต่มีค่านัยสำคัญท่ีห้อยกว่า ถูกพบระหว่างปริมาณการ 
เปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมลับความเส่ียงท่ีเป็นระบบ (บีตา) และผลกระทบระยะยาวใน 
การตัดสินใจ การศึกษาของ Trotman and Bradley มีความสำคัญเพราะช่วยให้แนวทางแค่งานวิจัย 
เก่ียวลับการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมในประเทศออสเตรเลีย และเพมความละเอียดซับช้อนใน 
การวิเคราะห์เก่ียวลับ SRA

- Pang(1982)
Pang ได้ศึกษาตามแบบอย่างของ Trotman (1979) และทำการทดสอบ 

การเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
ซิดนีย์ ในบี ค.ศ. 1980 จำนวน 100 บริษัท กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยบริษัทใหญ่ 70 ลำดับแรก 
โดยพิจารณาจากมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดรวม (Market capitalization) และ 30 บริษัทท่ีเหลือ 
คัดเลือกโดยการสุ่มตัวอย่าง รายงานต่าง  ๆ ได้ถูกวิเคราะห์ในเร่ืองของความเก่ียวข้องลับชุมชน 
ส่ิงแวดล้อม พลังงาน ทรัพยากรบุคคล และผลิตภัณฑลั์บผู้บริโภค ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าในบี 
ค.ศ. 1980 มี 79 บริษัทท่ีมีการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคม บริษัทท่ีมีขนาดใหญ่กว่าจะเปิดเผย 
มากกว่าบริษัทท่ีมีขนาดเล็กกว่า บริษัทท่ีมีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดรวมสูงกว่า 500

ล้านดอลล่าร์ออสเตรเลียเปิดเผยถึง 92% ขณะท่ีบริษัทท่ีมีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดรวมต่ํากว่า 
100 ล้านดอลล่าร์ออสเตรเลียเปิดเผยเพียง 73%
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ตำแหน่ง (Location) ของข่าวสารข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมก็ได้ถูก 
พจารณาด้วยเช่นกัน รูปแบบทางเลือกประกอบด้วย เป็นรายงานแยก 4 บริษัท เป็นส่วนทีแยก
ต่างหากของรายงานประจำปี 25 บรับัท เป็นรายงานท่ีมีห้วช่ิอเร่ืองแยกออกมาต่างหาก 18 บริษัท 
และอยู่ในส่วนของหัวข้อสำคัญในรายงานประจำปี 32 บ?ยัห บริษัทขนาดใหญ่มีแนวโน้มท่ีจะใหัมี 
การเปิดเผยด้านกัจกรรมสังคมแยกออกมาต่างหาก ขณะท่ีบริษัทขนาดเลืกมีแนวโน้มท่ีจะเปิดเผย
กัจกรรมส่วนทีรวมกับเร๋ึองอ่ืน  ๆ ในรายงานประจำปี

- Guthrie (1982 and 1984)
Guthrie (1982) ได้ทำการตรวจสอบรายงานประจำปี ค.ศ. 1980 ของบริษัท 

จดทะเบียนของออสเตรเลีย 150 บริษัทขนาดใหญ่อันดับแรก โดยมีชุดประสงค์เพ่ือท่ีจะแสดงให้เห็น 
ถึงแนวโน้มในการเปิดเผย SRA และเพ่ือวิเคราะห์การขยายและประเภทของกิจกรรมทีมีการเปิดเผย 
มีการใช ้การวิเคราะห์เน้ือหาเพ่ือท่ีจะให้ได้ข้อมูลใน 4 มิติ ประกอบด้วยหัวข้อเร่ือง (Theme) หลักฐาน 
(Evidence) จำนวน (Amount) และสถานที (Location)

หัวข้อเร่ือง ได้แก่ ส่ิงแวดล้อม พลังงาน ทรัพยากรบุคคล ผลิตภัณฑ์
ความเก่ียวข้องกับชุมชน และอ่ืน ๆ

หลักฐาน เป็นรูปแบบของการเปิดเผยประกอบด้วยเป็นหน่วยเงินตรา ไม่เป็น 
หน่วยเงินตรา เป็นเชิงคุณภาพ และไม่มีการเปิดเผยอะไรเลย

จำนวน เป็นการวัดในแบบ ท่ีคุ้นเคยกันดี โดยคิดเป็นสัดส่วนของหน้า
กระคาษ ท ี่ม ีเน้ือหาเก่ียวกับความรับผิดชอบต ่อสังคม

สถานท่ี เป็นทางเลือกระหว่างการกล่าวไว้ในส่วนของฝ่ายบริหาร ส่วนท่ี
แยกกล่าวเฉพาะเร่ือง SRA การกล่าวไว้ในส่วนอ่ืน  ๆ ของรายงานประจำปี และเป็นจลสารเก่ียวกับ 
SRA ท่ีทำข้ึนต่างหาก

ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า 42% ของบริษัทท่ีทำการสำรวจประกอบด้วย 
บางรูปแบบของการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมีห้วข้อเร่ืองท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงมีความสำคัญ 

เก่ียวข้องคันดังต่อไปน้ื ทรัพยากรบุคคล 43% ส่ิงแวดล้อม 21% ความเก่ียวข้องกับแหล่งชุมชน 
14% พลังงาน 9% ผลิตภัณฑ์ 5% และอ่ืน ๆ 8%

ในส่วนของหลักฐานแสดงให้เห็นว่า 60% ของการเปิดเผยทังหมดเป็น
รูปแบบเชิงคุณภาพ ขณะท่ี 24% เป็นเชิงปริมาณท่ีไม่ได้วัดเป็นหน่วยเงินตรา รายงานเชิงปริมาณท่ีวัด 
เป็นท้ังหน่วยเงินตราและไม่เป็นหน่วยเงินตรามีเพียง 12% และมีเพียง 4% เท่าน้ืนท่ีเป็นการเปิดเผย 
แบบวัดเป็นหน่วยเงินตราเพียงอย่างเดียว
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สถานท่ีท่ีนิยมใช้สำหรับการเปิดเผยมากท่ีสุดคือ รายงานของกรรมการ 50% 
และส่วนท่ีไม่ระบุไว้เฉพาะในรายงานประจำปี 40% และมีเพียง 10% ฌ่านันทีใช้เป็นส่วนเฉพาะ 
สำหรับการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคม ไม่มีบริษัทใดท่ีจัดใน้มีการทำฐลสารเฉพาะสำหรับ
การเปิดเผยเร่ืองเก่ียวกับสังคม จำนวนการเปิดเผยคิดเป็นค่าเฉล่ีย 0.68 หน้ากระดาษ อย่างไรกีตาม 
11% มีการเปิดเผยมากกว่าหนงหน้ากระดาษ ขณะที่40% เปิดเผยน้อยกว่า0.25 หน้ากระดาษ ผลสรุป 
รวมท้ังหมดมีแนวโน้มท่ีจะสนับสนุนงานวิจัยค่อนหน้าน้ี มิติสำคัญท่ี Guthrie (1982) เพ่ิมเติม คือ 
การวิเคราะห์เน้ือหา ซ่ึงได้ตรวจสอบทางดานความเท่ียงตรง (Validity) และความเชอถือได้
(Reliability) ของข้อมูล รวมท้ังความผันแปรต่อค่าเฉล่ียของการเปิดเผย

Guthrie ยังคงทำการวิเคราะห์โดยศึกษาต่อเน้ืองในปี ค.ศ.!984 โดยใช้ 
รายงานประจำปี ค.ศ. 1983 เพราะนักวิเคราะห์ได้ทำการศึกษาโดยใช้เคร่ืองมือเดียวกันในการวัด 
มีความเป็นไปได้ท่ีว่าจะใช้ข้อมูลเชิงเปรยบเทียบโดยใช้ตารางสำหรับตัวเลขท่ีแน่นอน สำหรับปี ค.ศ. 
1980 และ 1983 การเปรียบเทียบเหล่าน้ืสัมพันธ์กับ 50 บริษัทขนาดใหญ่อันดับแรกท่ีจดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพย์ซิดนีย์ โดยใช้เกฌห์วัดมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดรวม

ท้ังในรายงานประจำปี คศ.!980 และ 1983 พบว่า 56% ของบริษัทกลุ่ม 
ตัวอย่างมีรุปแบบการเปิดเผย SRA ในหัวข้อเร่ืองแตกต่างกันไป ในปี ค.ศ. 1980 พบว่ามีพัวข้อเร่ือง 
SRA ด้านทรัพยากรบุคคลมากท่ีสุดจำใ!วน 22 บริษัท รองลงมาได้แก่ ส่ิงแวดด้อม 15 บริษัท ความ 
เก่ียวข้องกับแหล่งชุมชน 8 บริษัท สำคัญท่ีนัอยลงมาเป็นเร่ืองของพลังงาน 4 บริษัท อ ื่นๆ 4 บริษัท 
และผลิตภัณฑ์ 1 บริษัท จากรายงานของบริษัทท้ังหมด 54 บริษัท ในปี ค.ศ. 1983 พบว่ามี 
การเปิดเผยเร่ืองส่ิงแวดด้อมน้อยลงเหลือเพียง 6 บริษัท และเร่ืองพลังงานเหลือเพียง 1 บริษัท 
การเปิดเผยของ 54 บริษัทน้ืพบว่า 21 บริษัทรายงานในรุปแบบเชิงปริมาณ ท้ังวัดเป็นหน่วยเงินตรา 
และไม่เป็นหน่วยเงินตรา หรือประมาณ 39% ของการเปิดเผยท้ังหมด

จากการวิจัยตังกล่าวข้างด้นจะเห็นได้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเล็กน้อยของ 
SRA ในประเทศออสเตรเลีย ระหว่างปี ค.ศ.!980 และ ค.ศ.!983 ตามหลักฐานในรายงานประจำปี 
ของบริษัทขนาดใหญ่ 50 อันดับแรกของตลาดหลักทรัพย์ซิดนีย์

- Gui, Andrew and Teoh (1984)
Gul, Andrew and Teoh ใช้เคร่ืองมือท่ีได้มีการพัฒนามาแด้วโดย Guthrie 

(1982, 1984) โดยใช้กลุ่มตัวอย่างท่ีกัดเลือกโดยการสุ่มตัวอย่างจากรายงานประจำปี 136 รายงาน
ของบริษัทออสเตรเลีย ผลท่ีได้รับแตกต่างจากผลการศึกษาค่อนหน้าน้ี อาจจะเป็นเพราะการสุ่ม
ตัวอย่างในกลุ่มบริษัทท่ีใหญ่กว่าท่ี Guthrie (1982, 1984) นำมาใช้ในงานวิจัย ผลท่ีได้แสดงให้เห็นว่า 
30% ของกลุ่มบริษัทท่ีใช้เป็นตัวอย่างมีการเปิดเผยข่าวสารข้อมูล SRA โดยเป็นบริษัทในอุตสาหกรรม
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ก่อสร้าง 42% และเป็นบริษัทในอุตสาหกรรมการผลิตอีก 32% ข่าวสารข้อมูลท่ีเปิดเผยประกอบ 
ไปด้วย 36% เป็นด้านทรัพยากรบุคคล 32% เป็นด้านความเก่ียวข้องกับชุมชน และ 10% เป็นด้าน 
ส่ิงแวดล้อม นอกจากนียังพบว่าบริษัทใหญ่ ๆ เปิดเผยข่าวสารข้อมูลเก่ียวกับลูกจ้างมากกว่า แต่ 
การเปิดเผยเก่ียวกับความเก่ียวข้องกับชุมชนมีการกระจายท่ัวไปไม่ว่าจะเป็นบริษัทขนาดใด สัดส่วน
ขนาดใหญ่ท่ีสุดของการวัดเป็นหน่วยเงินตราเป็นด้านความเก่ียวข้องกับชุมชน และการเปิดเผยโดย
ส่วนใหญ่จะอยู่ในรายงานของกรรมการ

ผู้เขียนสรุปว่าบริษัทท่ีถูกสำรวจท่ังหมดท่ีมีการเปิดเผยข่าวสารข้อมูล SRA
30% นี้ บริษัทต่างชาติมีสัดส่วนของการเปิดเผย 50% ข้อจำกัดของการศึกษาดังกล่าวคือ การใช้กลุ่ม 
ตัวอย่างขนาดเล็กและศึกษาเฉพาะรายงานประจำปี เพียงปี เดียวเท่าน้ีน

2.2.2 ประเทศนิวซีแลนด์

- Robertson (1977)
ในปี ค.ศ. 1977 การศึกษาของประเทศนิวซีแลนด์โดย Robertson ได้รายงาน 

ผลการสำรวจที่ทำขึ้นเพื่อประเมินผลการขยายและประเภทของการรายงานทางสังคมท่ีถูกพิมพ์ 
เผยแพร่ในรายงานประจำปี โดยใช้รายงานประจำปีของบริษัทขนาดใหญ่ท่ีสุดเพ่ือพิจารณาจากทุน
ท่ีเรียกชำระแล้ว 100 อันดับแรก ในเดือนกันยายน ปี ค.ศ. 1975 จากการวิเคราะห์พบว่า 54 บริษัท 
มีการเปิดเผยเชิงคุณภาพ 79 รายงาน เปิดเผยเชิงปริมาณ 17 รายงาน และเปิดเผยในรูปแบบท่ีเป็น 
หน่วยเงินตรา 34 รายงาน

อย่างไรก็ตาม การอ้างถึงเร่ืองท่ีเก่ียวกับสังคมจะรวมถึงแม้กระท่ังเร่ืองเล็ก  ๆ
น้อย  ๆ การเปิดเผยท่ีเป็นหน่วยเงินตราจำนวน 24 รายงาน เป็นเร่ืองเก่ียวกับการช่วยเหลือส่วนบุคคล 
ทางด้านท่ีอยู่อาศัย แม้ว่าการเร่ิมด้นน้ีจะมีประโยชพ์ แต่การศึกษาน้ีก็ยังขาดความเป็นรูปธรรม ช๋ึง 
ต่างจากการศึกษาของ Trotman (1979) และการศึกษาก่ีน  ๆ ก่อนหน้าน้ี

- Davey (1985)

การศึกษาของประเทศนิวซีแลนด์ 2 เร่ือง ทำให้ได้ทราบเก่ียวกับปิญหาท่ี 
เก่ียวเพ่ืองกับประเภทของการวิจัยน้ี Davey ได้ตรวจสอบรายงานประจำปี โดยสุ่มตัวอย่างจำนวน
15% จากบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์นิวซีแลนด์ ณ วันท่ี 31 มีนาคม ปี ค.ศ. 1982 
ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 32 บริษัท แบ่งประเภทในข้ึนแรกเป็น อุตสาหกรรมหนัก อุตสาหกรรม

lmw°°
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การผลิต และอุตสาหกรรมการบริการ การวิเคราะห์กระทำในรูปแบบของถ้อยคำท่ีใช้ในการเปิดเผย 
มีระดับการวัดท่ีแตกต่างกัน ใช้รูปแบบการทดสอบความสัมพันธ์ท่ีแตกต่างกัน และปริมาณของการ 
เปิดเผยแต่ละแบบใช้วัดโดยใช้ตัวอักษร 6 ตัวนับเป็น 1 คำ

จากการศึกษาพบว่าการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมได้เพ่ิมมากข้ึนอย่าง 
เห็นได้ชัด ต้ังแต่การศึกษาของ Robertson ในปี ค.ศ. 1977 เป็นด้นมา แต่ส่วนใหญ่จะเป็นขอความ 
เชิงคุณภาพ โดยปราศจากการพิสูจน์ให้เป็นจริง และมาตรท่ีวัดเชิงคุณภาพมีคะแนนต่ํา ประมาณ
60% ของกลุ่มตัวอย่างท่ีทำการเปิดเผยมีความยาวเกิน 100 คำ ไม่มีการยืนยันเก่ียวกับความสัมพันธ์ 
ระหว่างขนาดขององค์กร เม่ือวัดโดยสันทรัพย์รวม กับปริมาณการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคม 
ช๋ึงขัดแย้งกับการศึกษาของประเทศออสเตรเลีย โดย Trotman (1979), Trotman and Bradley (1981) 
และ Kelly (1979) ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะใช้กลุ่มตัวอย่างท่ีเล็กก็ได้

Davey ได้สร้างกระดาษทำการความรับผิดชอบต่อสังคมภาคเอกชนโดยแบ่ง 
การเปิดเผยออกเป็นภายใด้หัวข้อ การจ้างงาน วัตถุประสงค์ของบริษัท ผลิตภัณฑ์ การบริจาค 
ส่ิงแวดด้อม พลังงาน และอ่ืน  ๆ ได้มีการจัดทำแนวทางเพ่ือการคำนวณจำนวน “คำ” การพิจารณา 
แบบของการเปิดเผย เช่น วิธีสินค้ากงเหลือ วิธีด้นทุน วิธีบริหารโครงการ วิธีประโยชน์/ด้นทุน 
การพิจารณาคุณภาพของการเปิดเผยมีระดับการวัด 1-7 และการพิจารณาหลักฐานจากการตรวจสอบ 
หรือการพิสูจน์โดยอสระ

จากหลักฐานแสดงให้เห็นว่าการวิเคราะห์ยังเป็นเพียงแค'นามธรรม แต่อย่างไร 
ก็ตาม อาจจะต้ังเป็นข้อสมมุติฐานได้ว่าจำนวนคำต้ังหมดและอัตราร้อยละของจำนวนคำต้ังหมดท่ี
ใช้ในแต่ละรูปแบบของการเปิดเผย ตัวอย่างเช่น ผลิตภัณฑ์ อาจจะเกิดจากความแตกต่างของ
ผู้สังเกตการณ์แต่ละคน

- Ns (1985)

สมมติฐานของ Davey (1985) ได้ถูกนำมาทดสอบใหม่โดย Ng โดยใช้ 
เคร๋ึองมือทดสอบเดียวกัน ใช้กลุ่มตัวอย่างบริษัทเติม แต่ใช้ระยะเวลาการศึกษาเป็น 3 ปี ได้แก่ ปี ค.ศ. 
1981, 1982 และ 1983 สำหรับรายงานปี ค.ศ. 1982 Ng พบว่าแม้จะใช้ความพยายามอย่างระมัดระวัง 
ในการนับคำ แต่ได้ผลแตกต่างกัน เพราะเป็นไปไม่ได้ท่ีจะให้ผู้สังเกตการณ์แต่ละคนมีปฏิกิริยาต่อ
ข้อความในทิศทางเดียวกัน

ผลการวิจัยของ Ng เหมือนกับของ Davey (1985) ตรงท่ี Ng ไม่พบ 
ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการเปิดเผย SRA กับขนาดของอุตสาหกรรมหรือคุณลักษณะท่ีการศึกษา 
ในประเทศออสเตรเลียรายงานไว้ ต้ังท่ีเป็นกรณีของต้ังปี ต่อปีและผลโดยเฉล่ียใน 3 ปี
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2.2.3 ประเทศสหรัฐอเม?กา

- Buzby (1974)
Buzby ได้ทำการตรวจข่าวสารข้อมุลจำนวน 38 รายการ ทังรายการท่ี 

เก่ียวกับการเงินและไม1เก่ียวกับการเงิน เพ่ือตัดสินใจเลือกว่าข่าวสารข้อมูลใดควรจะรวมอยู่ในรายงาน 
ประจำปี รายการเหล่าน้ีถูกจัดลำดับโดยใช้ส่วนต่าง  ๆ ของการวิเคราะห์งบการเงิน การจัดลำดับโดย 
นักวิเคราะห์รวมกับการด้นหาเอกสารงานวิจัยเพ่ิมเติม นำมาสร้างเกณฑ์ถ่วงน้ีาหนักสำหรับแต่ละ
รายการท่ีจะนำมาประgกต์เข้ากับกลุ่มตัวอย่าง 88 ตัวอย่างท่ีเป็นรายงานประจำปีของบริษัทขนาดเล็ก 
และขนาดกลาง โดยต้ังใจท่ีจะวัดเพ่ือกำหนดขอบเขตการเปิดเผย ขอบเขตโดยเฉล่ียของความสัมพันธ์ 
ระหว่างความสำคัญกับการเปิดเผยขอบเขตโดยเฉล่ียของการเปิดเผยทังหมด รายการท่ีกำหนดของ
ส่วนท่ีไม่เก่ียวกับการเงินประกอบด้วย จำนวนลุกข้าง ขนาดของโรงงานและคลังสินค้า สถานท่ีต้ัง 
และอายุ และส่ิงบ่งช้ีถึงขวัญกำลังใจของลูกข้าง Buzby ส^ปว่ารายการต่าง  ๆ ในกลุ่มตัวอย่างยังมีการ 
เปิดเผยไม่เพียงพอ และสหสัมพันธ์ระหว่างความสำคัญท่ีเก่ียวข้องของรายการกับขอบเขตการเปิดเผย 
อยู่ในระดับต่ํา

- Ingram (1978)
ในการศึกบาถึงความมีประโยชน์หริอกวามมีคุณค่าของข่าวสารข้อมูล 

(Information content) ของการเปิดเผยเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสังคมโดยสมัครใจ Ingram
พบว่าความมีประโยชน์หรือความมีคุณค่าของข่าวสารข้อมูลขึนอยู่กับความใหญ่เล็กของส่วนของตลาด

- Erast and Erast (1972 - 1978)
อาจกล่าวได้ว่าการศึกษาวิจัยท่ีรู้จักกันดีท่ีธุ[ดคือการศึกษาของ Ernst

and Ernst ในช่วงระหว่างปี ค-ศ. 1972 ถึง 1978 รายงานประจำปี ค-ศ. 1978 มีความกว้างขวางมาก 
และเช่นเดียวกับการศึกษารายงานประจำปีของบริษัทใน The Fortune 500 ผลชากการสำรวจแสดงให้ 
เห็นว่าจำนวนบริษัทท่ีเปิดเผยความรับผิดชอบต่อสังคมมีจำนวนลดลงเล็กน้อย คือ จาก 91.2% เหลือ 
89.2% การลดลงคร้ังแรกถูกบันทึกเป็นส่วน ๆ จำนวนหน้ากระดาษโดยเฉล่ียท่ีเปิดเผยข่าวสารข้อมูล 
SRA คิดเป็น 0.56 หน้ากระดาษเพ่ิมจาก 0.43 หน้ากระดาษในปีท่ีแล้ว จำนวนบริษัทท่ีเปิดเผยความ 
รับผิดชอบต่อสังคมมีจำนวนลดลงเล็กน้อยจาก 60% เหลือ 59% ลักษณะท่ีสามารถสังเกตเห็นได้ 
ประการหน่ึงจากการศึกษาปี ค.ศ. 1978 ของ Ernst and Ernst คือ การให้ความสนใจกับตัวอย่างของ 
การเปิดเผยและวิธีการท่ีใช้ในการสำรวจ
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Ernst and Ernst ฅระหนักถึงความเป็นรูปธรรมของการศึกษาน้ี ดังจะ 
เห็นได้จากคำกล่าวท่ีว่า “...การระบุและการแบ่งประเภทของข่าวสารข้อมูล SRA เป็นงานท่ีเป็น 
นามธรรมหเ อ เร่ืองของจัตใจ (Subjective) เพราะว่าไม,มีคำจำกัดความของคำว่าความรับผิดชอบ
ต่อสังคมท่ีเป็นท่ียอมรับกันอย่างกว้างขวาง หเอ ข้อตกลงหว่าอะไรคือองค์ประกอบของกจกรรม
ความรับผิดชอบต่อสังคมภาคเอกชน...” (Ernst and Ernst, 1978, p. 30)

- Donald, Craig Jonathan (1988)
Donald, Craig Jonathan ได้ศึกบาถึงการบัญชีทรัพยากรบุคคล

(Human resource accounting) และการงบประมาณในกลุ่มโรงแยน K-12 ในรัฐวอชงดัน Donald ได้ 
เสนอตัวแบบการประเม่นค่าทรัพยากรบุคคลโดยยดถึอตามทฤบฎระบบ (System theory) ทฦษฎนํได้ 
ถูกนำมาใช้เพปิวางโครงสรัางและรวมแนวคดท่ีหลากหลายให้เป็นหน้ีงเดียว ชงจะช่วยสรัางขอบเขต 
ของการบัญชีทรัพยากรบุกกลและการงบประมาณ

โรงแยนได้ให้โอกาสสำหรับการรวมเป็นหนี้งเดียวกันสำหรับการ 
พัฒนาวิธีการวัดมูลค่าทรัพยากรบุกกล ทฤบฎเศรบฐศาสตร์ธุลภาคและมหภาคได้ถูกรวมกันโดยใช้
ทฤยฎระบบ ขณะท่ีส่วนนำเข้า (Input) กระบวนการ (Process) และส่วนท่ีออกมา (Output) ได้ถูกวัด 
และเป เยบเทํยบกันเพอกำหนดมูลค่าของทรัพยากรบุคคล ในความหมายของระบบ มูลค่าของ
ทรัพยากรบุกกลถูกวัดเป็นความแตกต่างระหว่างมูลค่าของ Input ของโรงแยนเปเยบเทยบกับ Output 
ของโรงแยนคือนักแยนท่ีมีการศึกบา หเอผ่านการศึกบาในโรงแยนแล้ว มูลค่าของสันทรัพย์ท่ีได้รับ 
เป็นการท่ีนักแยนใด้รับการศึกบามากข้นหักออกด้วย Input ท่ีเป็นของส่วนท่ีไม่เท่ียวกับกรูหเอ
ทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถวัดค่าได้ ส่วนท่ีเหคือคือมูลค่าของการมีส่วนช่วยเหลือของกรูหเอทรัพยากร 
บุกกล มูลค่าเหล่านํรับเไนงบการเงนในกลุ่มบัญชทรัพยากรบุกกล

ตัวแบบการวัดมูลค่าของทรัพยากรบุกกลถูกรวมเข้าไปไว้ในค่มืปิการ 
บัณูชและการงบประมาณสำหรับใช้ในโรงแยนรัฐบาล คู่มือน้ีมีรายละเอียดเท่ียวกับวิธีใช้ตัวแบบการ 
วัดมูลค่าทรัพยากรบุคคล และอธิบายวิธีการรายงานและการงบประมาณสำหรับทรัพยากรบุคคลด้วย

การศึกบาของ Donald ได้ทบทวนและสรูปผลการศึกบาวิจัยในอดีต 
เท่ียวกับการบัญชีทรัพยากรบุคคลโดยเน้นวิธีการวัดค่าวิธีต่าง  ๆ ท่ีมีการเสนอในอดีต และได้ทำการ 
ตรวจสอบเข้าไปในวิธีการปฏิบัต่เท่ียวกับการเงนและการงบประมาณของโรงแยนและตรวจสอบความ 
สัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรกับแผนการ และการรายงานความสัมพันธ์นํ การศึกบาของ Donald
ประกอบด้วยประวัตศาสตร์ของการพัฒนาสมการบัญชีและการพัฒนาทฤษฎการบัญชีรัฐบาล สรูปย่อ 
กระบวนการตัดสินใจของผ่ายบ?หารและบทบาทของข่าวสารข้อมูลในกระบวนการตัดสินใจ ในส่วน
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ของวรรณคดีปริทัศน์ไต้ให้ภาพรวมของทฤษฎีการวัดมูลค่าและถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นส่ิงมิมูลค่า 
สำหรับองค์กร ให้นิยามของการงบประมาณ ตลอดจนตรวจสอบจุดเร่ิมต้นของการงบประมาณและ 
บทบาทของงบประมาณต่อการตัดสินใจ

2.2.4 ประเทศแคนาดา

- Rurkc(1980)

การสืกษาท่ีมีการพิมพ์เผยแพร"ในปี ค.ศ. 1980 โดย Burke ไต้ 
เปรียบเทียบการเปิดเผย SRA หรือการเปิดเผยการวัคทางสังคม (Social measurement disclosures - 
SMD) กับการเปิดเผยการวัดทางสังคมแบบวัตถุนิยม (Material social measurement disclosures - 
MSMD) ในรายงานบริษัทของประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศแคนาดา ผลของการศึกษาปรากฎ 
ว่าความแตกต่างระหว่าง 2 รูปแบบของการเปิดเผยน้ีลูกออกแบบเพอแกัปิญหาทีปรากฎอย่ในงาน 
ศึกษาค่อนหน้าน้ี คำนิยามท่ีใช้เรียกคอ SMD เป็นการเปิดเผยใดถืตามท่ีเก่ียวกับสังคม ท่ีไม่เป็น 
การรายงานแบบท่ีเคยปฏิบัติ MSMD คือ SMD ท่ีให้ภาพรวมอย่างมิเหตุผลของกิจกรรมของบริษัทใน 
ขอบเขตเน้ีอหาน้ี นอกจากน้ีการทดสอบ MSMD ยังต้องการข้อมูลเฉพาะเจาะจงในรูปแบบเชิงปริมาณ 
อีกด้วย

Burke ไต้สรุปรายละเอียดความแดกต่างของแต่ละประเทศในรูปตาราง 
โดยเปรียบเทียบการเปิดเผยท่ีรายงานท้ัง SMD และ MSMD ไต้มีการหดสอบถืงความสัมพันธ์ระหว่าง 
ขนาดของกิจการกับการเปิดเผยข่าวสารข้อมูลเหิมข้ึน และพบว่าบริษัทขนาดใหญ่กว่าจะเปิดเผย
การวัดค่าทางสังคมท่ีมีความหมายมากกว่า ส่ิงท่ีเห็นไต้ชัดเจนจากผลการศึกษาน้ีคือ ความแตกต่าง 
อย่างสำคัญระหว่างบริษัทของประเทศแคนาดาและประเทศสหรัฐอเมริกาในเวลาน้ีน

- Demers and Wayland (1982a and b)
Demers and Wayland ไต้ตรวจสอบรายงานประจำปีของบริษัทขนาด 

ใหญ่ของประเทศแคนาดาท่ีเป็นบริษัทเร่ิมแรกในสาขา SRA ข่าวสารข้อมูลท่ีรวบรวมจากรายงาน
ประจำปีไต้นำมารายงานไว่ไนรูปแบบการบรรยายซ่ึงสามารถสรุปไต้ดังต่อไปน้ี

รายงานประจำปี ค.ศ. 1976 ของ Fina (Pctro Canada)
Fina (Petro Canada) เน้นกิจกรรมทางสังคมในต้านการพิทักษ์

ส่ิงแวดล้อม ซ่ึงมีรายละเอียดเก่ียวข้องกับการสละเวลาของลูกจ้าง การปรับปรุงคุณภาพของการบำบัด
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นาเสีย การบริจาคให้กับหน่วยงานในสาขาของความสัมพันธ์ด้านอุตสาหกรรมจำนวน 215 แห่ง
การขยายหนังสือพิมพ์ของบริษัท และการให้ทุนการศึกษาแก,บุตรของลูกด้างของบริษัทสำหรับศึกษา 
ในมหาวิทยาลัย 25 แห่ง

รายงานประจำปี ค.ศ. 1977 ของ General Foods 
General Foods ได้รายงานเก่ียวกับการจัดสัมมนาประจำปี ทาง

โภชนาการ การอุปถัมภ์การให้รางวัลแก่นักเขียน การด้างนักชิมรสท่ีตาบอดในการควบคุมคุณภาพ 
อาหาร โครงการท่ีกระทำต่อเน่ืองไปถึงปี ค.ศ. 1978 และแผน 5 ปีสำหรับการประหยัดพลังงาน 
ซ่ึงเร่ิมในปี ค.ศ. 1978

รายงานประจำปี ค.ศ. 1977 ของ Imasco
Imasco ได้รายงานเก่ียวกับการให้การสนับสนุนการกีฬา การให้ทุน 

การศึกษาเพ่ือช่วยเหลือศิลปะการแสดง และการจัดสรรเงินจำนวน 840,000 ดอลล่าร์แก่องค์การท่ีไม่ 
แสวงหาผลกำไร

รายงานประจำปี ก.ศ. 1977 ของ Imperial Oil 
Imperial Oil ได้ให้เน้ือท่ีในรายงานประจำปี จำนวน 4 หน้ากระดาษ 

สำหรับความสัมพันธ์กับชุมชน รายการ SRA ประกอบด้วย การจัดต้ังทีมงานเก่ียวกับการร่ัวไหลของ 
น้ืามัน การมีส่วนร่วมในอุตสาหกรรมปิโตรเลียมในกลุ่มพิทักษ์ส่ิงแวดล้อม การมีกลุ่มท่ีปรึกษา
ระหว่างลูกด้างกับฝ่ายบริหารจำนวน 86 คน การสำรวจความหวังและทัศนคติของลูกด้างท่ีมีต่อบริษัท 
โครงการสุขภาพอนามัยของลูกด้าง โครงการความปลอดภัยในการทำงานซ่ึงช่วยลดจำนวนช่ัวโมงท่ี 
สุญเสียอันเกิดจากอุบัติเหตุได้อย่างน่าท่ึง การสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองสำหรับการศึกษาท่ีสุงข้ึน และ 
การลดด้นทุนพลังงาน

รายงานประจำปี ค.ศ. 1978 ของ Canadian Industries 
Canadian Industries ได้รายงานเก่ียวกับการติดต้ังระบบใหม่สำหรับ 

การประเมินค่าอุบัติเหตุจากงานอาชีพ โดยเปรียบเทียบระหว่างการเกิดอุบัติเหตุในบริษัทกับอุตสาหกรรม 
เคมีอ่ืน ๆ ตัวเลขท่ีแสดงถึงอัตราการเกิดอุบัติเหตุของลูกจ้างบริษัทของต้ังปี ค.ศ. 1977 และ 1978 
และส่ิงของท่ีบริษัทได้สะสมไว้เก่ียวกับศิลปะร่วมสมัยท่ีได้จากแหล่งต่าง ๆ ต้ัวประเทศแคนาดา
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รายงานประจำปี ค.ศ. 1978 ของ Gas Metropolitan 
Gas Metropolitan ได้รายงานเก่ียวกับการเปิดศูนย์อบรมเพ่ือให้ความรู้ 

แก,ilกผจญเพลงในการควบคุมการร่ัวไหลของก๊าชธรรมชาติ การตรวจอุ(ขภาพลูกจ้างโดยไม่คิดมูลค่า 
และหลักสูตรอบรมเพ่ือเตรียมการสำหรับการเกษียณอายู

รายงานประจำปี ค.ศ. 1978-1979 ของ Bombardier 
Bombardier ได้รายงานเก่ียวกับความเก่ียวข้องกับสังคมโดยผ่านมูลนิธิ 

การจัดสร้างสวนสาธารณะ การสร้างศูนย์วัฒนธรรม การบ?จาคให้แก,มหาวิทยาลัยของประเทศ
แคนาดา และการบริจาคเพ่ือการคุศลท้ังในประเทศและต่างประเทศ

รายงานประจำปี ค.ศ. 1979 ของ.John Labatt 
John Labatt ได้ชให้เห็นถึงการเพ่ืมข้ึนอย่างมากในการให้กวาม

ช่วยเหลือแก่โครงการเพ่ือสังคม (จาก 648,000 ดอลล่าร์เป็น 778,000 ดอลล่าร) เพ่ือใช้ในชุมชน
ห้องถนเปีนส่วนใหญ่ การให้งานทำแก'นักเรียนในภาคฤดูร้อนตามโครงการของชุมชน การมี
คณะกรรมการรับผ่ดชอบต่อสังคมอยู่ในคณะกรรมการบริหาร และโครงการการแลกเปลยนสำหรับ
บุตรของลูกจ้างบริษัทในส่วนต่าง ๆ ของประเทศแคนาดา

- Brooks (1986)
ในการตรวจสอบท่ีกระทำอย่างกว้างขวางเก่ียวกับการปฎษัติงานทาง 

สังคมของประเทศแคนาดา Brooks ได้วิเคราะห์ส่วนประคอบของ SRA จากรายงานประจำปี ของ 
บริษัทจำนวน 22 บริษัทเปรียบเมียบกันระหว่างปี ค.ศ. 1974 และ ค.ศ. 1980 เขาให้ความสนใจ
โดยเฉพาะเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงในรายงานของช่วงระยะเวลาดังกล่าวน้ี และส3ปได้'ว่ามีการ
เปล่ียนแปลงค่อนข้างเล็กน้อยในอัตราร้อยละของเน้ือท่ีท่ีแบ่งให้สำหรับการเปิดเผยความรับผิดชอบต่อ 
สังคมระหว่างปี ค.ศ. 1974 และ ค.ศ. 1980 จากการทดสอบสัญลักษณ์แบบนอนพาราม่ตริกในกรณี 
จับคู,มีการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับการเปิดเผยท่ีมีสาระสำคัญเมียงเร่ืองเดียว คือ เร่ืองทรัพยากรบุคคล 
(Brooks, 1986, p.73)

ท่ีสังเกตอย่างเห็นได้ชัดว่า Brooks ตระหนักถึงความจำเป็นของภาพแยก 
และระบบการเขียนในการวิเคราะห์ของเขา ซ่ึงเป็นปิญหากับการเปิดเผย SRA เป็นอย่างมาก และมี 
นักวิจัยเมียงไม,ก่ีคนท่ีระบุวิธิการท่ีใช้ในการศึกษาอย่างชัดเจนเช่นเดียวกันน้ี
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2.2.5 ประเทศÎTHราชอาณาจักร

การวิเคราะห์แบบสรปรวบยอดเพ่ือพิจารณาถึงประเภทและปริมาณของ SRA ใน 
รายงานบริษัทในประเทศสหราชอาณาจักรมีค่อนข้างน้อย อย่างไรก็ตาม มีการศึกษาจำนวนมาก
เก่ียวกับลักษณะเฉหาะเก่ียวกับ SRA เช่น งบแสดงมุลค่าเพ่ืม รายงานเก่ียวกับลุกจ้าง และอ๋ึน  ๆ
Gray, Owen and Maunders (1987, p.51) กล่าวว่า “...ในรุปของการพิมพ์เผยแพร่อย่างเปีนระบบ 
ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทสามารถจัดกลุ่มภายใต้ 4 หัวข้อดังน้ี งบแสดงมุลค่าเพ่ืม รายงาน 
การจ้างงาน รายงานเก่ียวกับลูกจ้าง และรายงานสังคมอ่ืน ๆ...”

- Gray, Owen and Maunders (1987)
Gray, Owen and Maunders ห้างถึงรุปแบบการพัฒนาและการเส่ือมถอย 

ซ่ึงปรากฎว่ามีผลกระทบต่องบแสดงมูลค่าเพ่ืมในรายงานบริษัทในประเทศสหราชอาจักร ระหว่าง
ทศวรรษท่ี 1970 และ 1980 ข้อมูลจากการศึกษาเหล่าน้ี ซ่ึงไต้รวบรวมโดยการสำรวจการพิมพ์ 
เผยแพร่การบัญชีโดยสถาบันผุ้สอบบัญชีรับอนุญาตในอังกฤษและเวลส์แสดงให้เห็นว่า ถึงแม้ว่าการใช้ 
งบแสดงมูลค่าเพ่ิมจะไม่มีจำนวนเพ่ิมข้ึนก็ตาม แต่ก็ปรากฎว่าบริษัทส่วนน้อยของประเทศยังให้ความ 
สำคัญในการเปิดเผยงบแสดงมูลค่าเพ่ิม สำหรับรายงานการจ้างงานหรือข่าวสารข้อมูลเก่ียวกับ
แรงงานในรายงานประจำปีระหว่างปี ค.ศ . '1976 ถึง 1983 มีอัตราร้อยละเท่ากับ 2, 5, 6, 4, 5, 6, 5, 
และ 3 ตามลำดับ

ทางต้านขอบเขตของกฎหมายท่ีมีอิทธิพลต่อการเปิดเผยข่าวสารข้อมูลในส่วนท่ี 
เก่ียวกับลูกจ้างไต้มีการเปล่ียนแปลงเม่ือไม่ก่ีปีท่ีผ่านมาน้ี โดยเฉพาะอย่างย่ิงกฎหมายบริษัท
(Companies A cts 1981 และ 1985) อย่างไรก็ตาม จากการสำรวจรายงานประจำปีของบริษัทขนาด 
ใหญ่จำนวน 300 บริษัท แสดงให้เห็นว่าบริษัทเหล่าน้ียังคงเปิดเผยเกินกว่าท่ีกฎหมายกำหนด

- Marsh and Hussey (1979)
Marsh and Hussey ไต้ทำการวิเคราะห์รายงานลูกจ้าง จำนวน 302 

รายงาน พบว่าข่าวสารข้อมูลท่ีโดยปกติจะรวมอยู่ด้วยมากท่ีนุดจะปรากฏอยู่ในส่วนของงบแสดงชุดท่ี 
น่าสนใจทางการเงิน 77.2% รองลงมาคืองบแสดงมูลค่าเพ่ิม 40.7% และงบดุล 38.7%

B ro o ks  ไ ต ้ใ ห ้ต ัว อ ย ่า ง ก า ร เป ิด เผ ย  S R A  ข อ ง บ ร ิษ ัท ใ น ป ร ะ เท ศ ส ห ร ัฐ

อ เม ร ิก า แ ล ะ ป ร ะ เท ศ แ ค น า ด า  แ ล ะ ก า ร ศ ึก ษ า  S R A  เป ร ีย บ เท ีย บ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ
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- Lyall (1982)
Lyall ได้ทำการวิเคราะห์รายงานลูกจ้าง จำนวน 60 รายงานท่ีได้รบจาก 

การชุ่มตัวอย่างจากบริษัทท่ีเลือกจาก The Times 1000 largest UK companies เขาพบว่าคารเปิดเผยท่ี 
มมากท่ีสุดคือความสามารถไนการทำกำไร 57 บ?ยัท มูลค่าเพ่ิม 43 บ?บท ข่าวสารข้อมูลแยกตาม 
ส่วนงาน 29 บริษัท ท?พยากรทางการเงน 21 บริษัท และการลงทุนในทุ้นทุน 21 บริษัท

2.2.6 ประเทศเบลเยี่ยม

- Theunesse (1979)
Thcunessc ได้อธิบายหน้าท่ีตามกฎหมายซ่ึงนำมาใช้กับบริษัทในประเทส 

เบลเยยม และได้รายงานผลการวิจัยเช้งประจักษ์เก่ียวกับรายงานประจำปีของบริษัทเบลเยยมในปี ค.ส. 
1977 จากการตรวจสอบรายงานจำนวน 34 รายงานจากบริษัทขนาดใหญ่สุดจำนวน 50 บริษัท 
Theunesse ต้ังข้อสังเกตวอัรายงานได้ถูกออกแนบเพ่ิอให้ภาพลักษณ์ท่ีดของบริษัท และข่าวสารข้อมูล 
ตังกล่าวไม,ต้องมการตรวจสอบ มการให้ความสำคัญกับด้นทุนของการนัดหยุดงานในรายงานประจำปี

- Delmot (1982)
Delmot ได้รายงานถึงรายงานทางสังคมในบริษัทเบลเยยม โดยเหพาะ 

กับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 58 บริษัทในปี ก.ศ.!980 จากบริษัท 58 แห่ง ได้มการห่มห์เผยแพร''ข่าวสาร 
ข้อมูลทางสังคมในรายงานประจำปีเพ่ิมเติมจากท่ีกฎหมายษังกับให้ต้องจัดทำให้แก,สภาท่ีปริกบา 
แรงงานจำนวน 32 บริษัท แสดงให้เห็นว่า 27 รายงานให้ข่าวสารข้อมูลเช้งบรรยาย 8 รายงานเป็น 
งบแสดงมูลค่าเพ่ิม 15 รายงานใช้เคร่ืองช้ีวัดทางสังคมแบบไม,เป็นหน่วยเงนตรา และ 12 รายงาน 
ใช้อัตราส่วนเพ่ิอให้ข่าวสารข้อมูล เน้ือหาในส่วนของข่าวสารข้อมูลทางด้านสังคมในรายงานประจำปี 
ปรากฏว่าขนาดโดยท่ัวไปของรายงานอยู่ระหว่าง 2 -4  หน้ากระดาษ ซ่ึงเป็นจำนวนประมาณ 41% 
ของบริษัทท่ีสำรวจ 28% มีการรายงานมากกว่า 4 หน้ากระดาษ และ 19% รายงานระหว่าง 1 - 2 
หน้ากระดาษ บางบริษัทได้แถลงถึงแรงจูงใจในการรายงานว่าเป็นเพราะ The French Bilan social

2.2.7 ประเทศฝร่ังเศส

The Bilan social (1977) ได้แบ่งขนาดของบริษัทตามจำนวนพนักงานบริษัทท่ี 
มีจำนวนพนักงานถึงกำหนดถือว่าเป็นบริษัทขนาดใหญ่ The Bilan social (1977) ต้องการรายละเอียด 
ของจำนวนการจ้างงาน ค่าจ้าง และผลประโยชน์ตอบแทนอ่ึน สภาพความปลอดภัยและสุขภาพ
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2.2.8 ประเทศเยอรมัน

ส ภ า พ ก า ร ท ำ ง า น อ ื่น  ๆ  ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ก า ร ฝ ึก อ บ ร ม  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม  แ ล ะ เร ื่อ ง อ ื่น  ๆ

เก ี่ย ว ก ับ ค ุณ ภ า พ ข อ ง ช ีว ิต ก า ร ท ำ ง า น  ส ำ ห ร ับ ป ีป ิจ จ ุม ัน แ ล ะ  2 ป ีก ่อ น ห น ้า น ี้ น อ ก จ า ก น ี้ย ัง ป ร า ก ฎ ว ่า ม ี

ก า ร เป ิด เผ ย ด ้ว ย ค ว า ม ส ม ัค ร ใ จ เพ ิ่ม เต ิม เพ ีย ง เล ็ก น ้อ ย

- Gray, Owen และ Maunder (1987)
Gray, Owen และ Maunder ได้ทบทวนงานวิจัยเก่ียวกับการเปิดเผย

SRA ในประเทศเยอรมัน และได้ต้ังข้อสังเกตว่ามี 3 วิถีทางในการเข้าส่การผลิตรายงานทางสังคม ซ่ึง 
แตกต่างกัน ดังน้ี

1. ระบบการรายงานด้นทุนและประโยชน์ทางสังคมแบบถือหลักอย่าง 
กว้าง ๆ และแบบการนำมารวมเพียงบางส่วน

2. การขยายขอนเขตการรายงานท่ีเน้นลูกข้างตามแบบต้ังเดิม
3. การบัญชีและการรายงานเป้าหมายของบริษัท ซ่ึงใช้เคร่ืองช้ีวัด

เชิงปริมาณ เพ่ือบรรยายถึงผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ในขอบข่ายเก่ียวกับการปฏิบัติทางด้านสังคม
เช่นความสัมพันธ์กับลูกด้า และกับลูกจ้าง และการส่งเสริมด้านสวัสดิการสาธารณะท่ัว  ๆ ไป

- Brockhoff (1979)
Brockhoff ได้ตรวจสอบรายงานของ 300 บริษัทเยอรมันท่ีออกระหว่าง 

วันท่ี 1 ธันวาคม ปี ค.ศ. 1973 ถึงวันท่ี 30 พฤศจิกายน ปี ค.ศ. 1974 ปรากฎว่ามี 205 บริษัทท่ีมี 
การพิมพ์เผยแพร่รายงานทางสังคมในช่วงเวลาน้ีน ข่าวสารข้อมุลต่าง  ๆ ท่ีเปิดเผยมีดังนี

1. มี 2 บริษัทท่ีให้ระบุอย่างชัดแข้งว่ากิจกรรมทางสังคมเป็นส่วนหน่ึง
ของวัตถุประสงค์ของบริษัท

2. มี 256 รายงานท่ีพิมพ์เผยแพร่จำนวนรวมท่ังส้ินของลูกจ้าง
3. รายงานได้ให้ข่าวสารข้อมลท่ีหลากหลายเก่ียวกับผลประโยชน์ทาง 

ด้านสังคมท่ีให้แก่ลูกจ้าง เช่น การกีฬาและกิจกรรมยามว่าง การประกันสุขภาพเสริม การบริการด้าน 
อนามัยของบริษัท การร่วมรับส่วนแบ่งการปีนผลกำไร การก่อตังเงินทุน การฝึกอบรม ความปลอดภัย 
ในสถานท่ีทำงาน บ้านพักอาศัยของลูกจ้าง โครงการการฝึกงาน บำเหน็จบำนาญและผลตอบแทน 
จากการออกจากงาน

4. การรายงานเก่ียวกับการวิจัยและการพัฒนา
5. การรายงานเก่ียวกับการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม
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Brocklioff ได้ตังข้อสังเกตว่ามีความแตกต่างอย่างมากในการรายงานใน 
ทางปฏิบัติระหว่างส่วนของอุตสาหกรรม

- Dierkes (1979)
Dierkes ได้รายงานผลการวิเคราะห์รายละเอยดเกยวกับรายงานทาง

สังคมของ 14 บริษัท การวิเคราะห์ดังกล่าวนำไปสุ่คำถามดังต่อไปน้ี
1. แนวคิดการรายงานแบบใดท่ีถูกนำมาใช้โดยคำนึงถึงข้อเสนอแนะ 

ของกลุ่มท่ีศึกษาในภาคปฏิบัติของรายงานทางสังคม
2. รายงานทางสังคมรายงานแก,ใคร
3. กลุ่มหน้าท่ีงานใดในบริษัท ท่ีมีความรับผิดชอบจุดสุดท้ายในการรวม

รายงาน
4. รายงานน้ีถูกรับรองโดยผู้สอบบัญชีรับอนุญาตหรือไม,
5. ส่วนไหนในรายงานท่ีมีความสำคัญ และเร่ืองใดท่ียังถูกละเลย
6. ใช้เคร่ืองบ่งช้ีใด
7. มีการขยายเพ่ิมเติมการรายงานท่ีให้ข้อมูลเฉพาะ เก่ียวคับค่าใช้จ่าย

หรือความสำเร็จอย่างไรบ้าง
8. มีการให้ข่าวสารข้อมูลเชิงเปรียบเทียบกับผู้อ่านเปรียบเทียบกับ 

ผลการปฏิบัติงานช่วงก่อนหน้าน้ี หรือเปรียบเทียบกับกิจกรรมด้านอ่ืน ๆ ของบริษัทหรือไม,
9. เป็นเทียงรายงานแบบบรรยาย หรือเป็นการให้ข่าวสารข้อมูลทาง

เทคนิคโดยละเอียด
10. เป็าหมาย การวัด และแผนการท่ีกล่าวถึง อยู่ในเง่ือนไขเฉพาะ 

ท่ีเก่ียวข้องหรืออยู่ในข้อความโดยท่ัวไปท่ีมีการเลือกสรรอย่างดีแล้ว

- Schreuder (1979)
Schreuder ได้อธิบายความซับซ้อนของการรายงานทางสังคมในประเทศ 

เยอรมัน ซ่ึงมีการใช้โครงร่างแนวคิดท่ีหลากหลาย อันนำไปสุ่การเขียนรายงานท่ีแตกต่างกันไปในทาง 
ปฏิบัติ กลุ่มตัวอย่างในบทความของเขาประกอบด้วยรายงานของบริษัท Steag AG และบริษัท 
Deutsche Shell AG ซ่ึงได้ถูกกล่าวล้างถึงกันอย่างกว้างขวางให้เป็นตัวอย่างของรูปแบบรายงานทางสังคม 
ในรูปแบบต่าง ๆ

Schreuder ได้สรูปว่าการพัฒนาในสาขาการรายงานสังคมภาคเอกชน
ของประเทศเยอรมันเป็นท่ีน่าสนใจมากอย่างน้อยใน 3 เร่ืองดังน้ี
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1. ความหลากหกายของตัวแบบแนวคิดท่ีเสนอในวรรณคดีปริทัศน์
2. วิถีทางท่ีแาห้าริงของการพัฒนาใใทฑงปฏิบัตั
3. การค่อย ๆ เกดขึ้นของการโต้แย้งระหว่างบริษัทและสหภาพแรงงาน 
การพัฒนาเหล่านึลูเหมือนว่าจะเป็นท่ีสนใจของนักศึกษาท่ีศึกษาต้าน

การรายงานทางสังคมภาคเอกชนในอีกหลาย  ๆ ประเทศ

- Van den Bcrgh (1976)
Van den Bergli ใต้ศึกษารายงานประจำปี 1975 ของบริษัท Deutsche 

Shell AG และวิจารณ์ว่าลูกจ้างเป็นกลุ่มท่ีถูกให้ความสำคัญมากท่ีสุดในรายงานทางสังคมของบริษัท 
และของประเทศเยอรมัน

2.2.9 ประเทคเนเธอร์แลนด์

Dekker and Vail Hoorn (1982) ใต้วิจารณ์เก่ียวคับความหายากในงานวิจัย 
เชิงประจักษ์ต้านการรายงานทางสังคมในประเทศณ เธอร์แลนด์ เขาไต้กล่าวถึงการศึกษาจำนวน 4 
เรอง ประกอบต้วยการศกษาของ Van Ommeren (1974), Feenstra and Bowma (1975), Bakker 
(1975) และ DeGier (1976)

- Van Ommeren (1974)
Van Ommeren ไต้ทำการวิเคราะห์รายงานประจำปีเก่ียวกับต้านบุคลากร 

และสังคมสำหรับปี ค.ศ. 1973 จำนวน 21 รายงานโดยคำนึงถึง 29 ส่วนประกอบท่ีเก่ียวกับนโยบาย 
ทางสังคมของบริษัทต่าง ๆ

- Feenstra and Bowma (1975)
Feenstra and Bowma ไต้ทำการตรวจสอบในรายงานประจำปี ของ

บริษัทเนเธอร์แลนด์ 40 บริษัทในช่วงปี ค.ศ. 1970 ถึง 1973 พวกเขาไต้บรรยายลักษณะของรายงาน 
ท่ีอาจจะถูกตัดทอนส่วนเก่ียวกับบุคลากรของบริษัทและส่ิงแวดล้อมลงไป หลายส่วนประกอบท่ีถูก
ทดสอบเป็นเช่นเดียวกับท่ี Van Ommeren ไต้เคยใช่ไนการศึกษามาแล้ว

- Bakker (1975)
Bakker ไต้ทำการตรวจสอบรายงานประจำปีต้านสังคมปี ค.ศ. 1973 

จำนวน 12 รายงาน ใน 13 ส่วนประกอบของเร่ืองท่ีเก่ียวกับนโยบายทางสังคมของบริษัท
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- D e  G ie r  (1 9 7 6 )

De G ie r ไ ด ้ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ร า ย ง า น ป ร ะ จ ำ ป ีด ้า น ส ัง ค ม ป ี ค .ศ . 1975 จ ำ น ว น

7 ราย งาน  ใน  18 ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ข อ ง เร ื่อ ง ท ี่เท ี่ย ว ก ับ น โ ย บ า ย ท า ง ส ัง ค ม 'ข อ ง บ ร ิษ ัท

- Dekkcr and Van Hoorn (1977)
Dekker and Van Hoorn ได้ทำการตรวจสอบรายงานประจำปีทางสังคม 

ในปี ค.ศ. 1975 จำนวน 64 รายงานของบรบทเนเธอร์แลนด์ เพอพิจารณาด้านเน้ือหา ปรากฎว่าผล 
จากการศึกษาเหมือนกับรายงานส่วนใหญ่ของทางภาคพื้นยุโรป ส่วนใหญ่ของข่าวสารข้อมูลท่ีให้
เก่ียวข้องกับลูกจ้างและผ้ท่ีมีส่วนได้เสีย

2.2.10 ประเทศสวีเดน

Gray, Owen and Maunders (1987)
Gray, Owen and Maunders ได้แนะนำว่าในสวีเดนใหตั้วอย่างเก่ียวกับรายงาน 

ทางสังคมภายในบริษัทมากกว่าภายนอกบริษัท และอ้างถึงการศึกษาโดย Jonson et al. (1978) ซ่ึง 
คำนวณการประหยัดเงินซ่ึงเป็นผลจากการลดจำนวนการลางานลง ในการศึกษาท่ีแตกต่างกันโดย
Grojer and Stark (1977) พัฒนารายงานบัญชีทางสังคมที่เน้นเป็าหมายด้วยการท่ีองค์ประกอบท่ี 
แตกต่างกันได้รับการพิจารณาอย่างชัดแจ้ง แม้ว่าจะกล่าวถึงถูกจ้างไว้ชัดเจนในรายงาน แต่ปิจจัยทาง 
ด้านสิ่งแวดล้อมก็กล่าวถึงด้วย

2.2.11 ประเทศริ!นแลนด์

Kasurinen, Veikko Antcro (1991)
Kasurinen, Veikko Antero ได้ศึกยาเกี่ยวกับการบัญชสัีงคมภาคเอกชนกับ 

ปิจจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่าปิญหาสำคัญของการบัญชีสังคมภาคเอกชนคือ การขาดปฎิสัมพันธ์ระหว่าง 
การพัฒนาทางด้านทฤษฎีกับการนำมาใช้ในทางปฎิบัติ จึงเป็นแรงจูงใจใหท้ำการศึกษาเร่ืองน้ืเพ้ือท่ีจะ 
ช่วยลดช่องว่างให้น้อยลงหรือหมดไป Kasurinen ได้ทำการศึกยาโดยทดลองเกี่ยวกับการวัดค่าท่ีนำมา 
ใช้กับการผลิต การล้า และการบริโภคแอลกอฮอล์ในประเทศปีนแลนด์ โดยทดลองการวัดค่าใน 2 
ด้าน คือ (1) แสดงให้เห็นด้นทุนสังคมและประโยชน์ทางเศรษฐกิจของกิจกรรมของบริษัท และ (2) 
แสดงถึงผลกระทบในระดับบริษัทของการแจกจ่ายกำไรของบริษัท
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2.2.12 ประเทศอิรัก

Zebun, Abduhvahalo Haider (1988)
Zebun, Abdulwahalo Haider ได้ศกยาถืงความเช่ือมโยงระหว่างการบัญชี 

จุลภาคกับการบัญชีมหภาคในประเทศอิรัก ใดยกล่าวถาความจำเป็ใเของการเช่ือมโยงระหว่างการ
บัญชีการเงินกับการบัญชีระดับชาติว่าได้รับการยอนรับในระดับสากลโดยวรักการศึกษา แนวคิด
พ้ืนฐานของการเช่ือมโยงน้ีคือ การบัญชีจุลภาคแกะการบัญชีมหภาคสามารถพจารณาได้เป็น 2 ระบบ 
ท่ีมีความสัมพันธ์กัน โดยท่ีข่าวสารข้อมูลท่ีออกมา (Output) จากระบบแรกกลายมาเป็นส่วนหน่ึงของ 
ข่าวสารข้อมูลท่ีป้อนเข้าในระบบหลัง (Input)

ระบบการบัญชีระดับชไติได้รับการทจารฌาว่าเป็นแหล่งข้อมูลท่ีสำคัญท่ีสุด 
แหล่งหนึ่งของข่าวสารข้อมูลสำหรับการกํ ไหนดและการติดตามผลแผนการพัฒนาประเทศ 
ประสิทธิผลของข่าวสารข้อมูลน้ีข้ึนอยู่กับความเช่ือกอได้และกวามถูกด้องของข่าวสารข้อมูล ผลท่ีตาม 
มาเน่ึอมีการขยายกด้างออกไป คือ ประสิทธิผลของข่าวสารข้อมูลน้ีข้ึนอยู่กับความเช่ือถือได้และความ 
ถูกต้องของแหล่งข่าวสารข้อมูล น่ันคือ ข่าวสารข้อมูลการบัญชีจุลภาค

ในปี ค.ศ. 1981 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการวางแผนของประเทศอิรัก 
ได้กำหนดระบบการบัญชีท่ีมีรูปแบบเป็นมาตรฐานที่บังกับไข้สำหรับทุกหน่วยเศรษฐกิจในภาค 
สาธารณะ ยกเว้นธนาคารและบริษัทประกันภัย ประเทศอิรักเป็นประเทศท่ีมีการวางแผนเศรษฐกิจ 
แบบศูนย์รวมและการลงทุนเกือบนั่งหมดลงท นในเงิใทา บกาวรซงถูกกำหนดโดยแผนพัฒนาและ 
ดำเนินการโดยรัฐบาล ระบบการบัญชีท่ีมีรูปแบนเป็นมาตรฐานนิ มีวัตถุประสงค์ท่ีจะให้ข่าวสารข้อมูล 
ท่ีจำเป็นสำหรับความสะดวกต่อการวางแผน การติดตามผลของแผน และการควบคุมเศรษฐกิจ
ทุกระดับขององค์กร รวมพ้ืงธุรกิจการค้า องค์การรัฐบาล รัฐมนตรีและคณะกรรมการวางแผน
ในขณะเดียวกันกึช่วยเช่ือมโยงระหว่างการบัญชีการเงินกับการบัญชีสังคมในระดับประเทศ

Zebun ได้ตรวจสอบฑถุบภูท่ีไข้เป็นน่ึนฐานสำหรับสนับสนุนและความเป็น
เหตุเป็นผลของระบบการบัญชีท่ีมีรูปแบบเป็นมาตรฐาน และประเมิใเผลความเก่ียวข้องและความ
เหมาะสมของข่าวสารข้อมูลท่ีได้สำหรับวัตถุประสงค์และความจำเป็ใเของการวางแผนเศรษฐกิจและ 
การควบคุมจากส่วนกลาง นอกจากน้ี Zebun ยังได้ทดสอบระบบการบัญชีในรูปแบบเศรษฐกิจอ่ืน  ๆ
อีก เช่น สหราชอาณาจักร สหภาพโซทยต ฝร่ังเศส และ อียปต์

บัญชีการดำเนิน่งาใเปิจจุบัน (The current operations account) มีวัตถุประสงค์ 
เพื้อให้การเชื่อมโยงหลักระหว่างการบัญชีการเงินกับการบัญชีสังคม จากการศึกษานี้พบว่ามีประสิทธิผล 
น้อยกว่าที่ควรจะเป็น ดังนั่น Zebun จึงได้ออกแบบการบัญชีให้เป็นทางเลือกพร้อมทั้งให้คำแนะนำ
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2.2J.3 ประเทศแอฟ?กาใต ้

Willys, Richard Fric (1991)
Willys, Richard Fric ใต้ทำการศึกษาถึงการเปิดเผยข่าวสารข้อมูลทางการเงน 

แก,ลูกจ้างในแอฟริกาใต้ โดย Willys กล่าวว,าป้ณูหาของการเปิดเผยข่าวสารข้อมูลแก่ลูกจ้างใต้มีการ 
ถกเถึยงกันตังแต่มีการเปิดโอกาสให้มีการจัดตังองค์กรแรงงานสัมพันธ์อย่างเสรีมากข้ึน Willys ใต้ทำ 
การทดสอบถึงสถานะการแข่งขันระดับนานาประเทศ โดยศึกบาในสถานะของแอฟริกาใต้ ด้วยการต้ัง 
สมมูติฐานในกรณีของโลกทุนนัยม ชงถือว่าลูกจ้างเป็นส่วนสำคัญในกระบวนการพัฒนาระบบนายทุน 
และมีสืทธ์ในการรับรู้ข่าวสารข้อมูลอย่างน้อยทธุ[ดก็เท่ากับผู้ถึอาเน และใต้ทำการทดสอบถึงผลทาง 
เศรษฐกิจหตามมาของการเปิดเผยข่าวสารข้อมูล

การตรวจสอบใต้กระทำกับการพยายามเปิดเผยข่าวสารข้อมูลของประเทศ 
แอฟริกาใต้ โดยใช้งบแสดงมูลค่าเพ่ิม (The value added statement) การทดสอบใช้วิธ์การสำรวจการ 
ยอมรับและระตับของความเข้าใจต่องบการเงนนั และใต้ทำการสำรวจต่อใปถึงการวัดทัศใเคตัของ
นักธุรกิจอาอุโสและสหภาพแรงงานทมีต่อหลักเกณฑ์การเปิดเผย หลังจากน้ัน Willys ใต้ให้คำแนะนำ 
ถึงระดับการเปิดเผยในอุดมคตั

2.2.14 ประเทศอื่น ๆ

มีการวิจัยต้านการเปิดเผย SRA ในหลายประเทศนอกจากทกล่าวแล้วข้างต้น 
อย่างไรก็ตาม การศึกษาในทอ่ืน  ๆ ก็จะเป็นการศึกษาทแยกเฉพาะใป ตัวอย่างเช่น

Teoh and Thong (1984) ใต้ทำการศึกษาถึงการเปิดเผย SRA ในประเทศ 
มาเลเช้ย และ Low, Koh and Yeo (1985) ใต้ทำการศึกษาเร่ืองการเปิดเผย SRA ในประเทศ 
สืงคโปร์ ส่วนในประเทศอินเดีย รายงานเร่ืองน้ีใต้ถูกกล่าวถึงโดย Gray, Owen and Maunders 
(1987; P.26) และแม้ว่าจะบรรยายเป็นลักษณะ “วางเต้าโครง” แต่ก็เป็นส่ิงสำคัญในการพัฒนาภาค 
รัฐบาลซ่ึงอาจเป็นการให้ตัวอย่างสำหรับภาคเอกชนในประเทศน้ัน ๆ ไต้ Tokutani and Kawano 
(1978) ไต้ให้ข้อสังเกตเพ่ิมเติมถึงการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการบัญชีทางสังคมของประเทศญ่ีม้น โดย 
ในบางเร่ืองจะเก่ียวข้องกับการเปิดเผยทางต้าน SRA

จ า ก ว ร ร ณ ค ด ีป ร ิท ัศ น ์ต ้า น ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง  S R A  ท ำ ใ ห ้ท ร า บ ถ ึง ร ะ ด ับ ก า ร พ ัฒ น า  S R A

ใ น แ ต ่ล ะ ป ร ะ เท ศ  จ า ก ว ร ร ณ ค ด ีป ร ิท ัศ น ์ข ้า ง ต ้น จ ะ เห ็น ใ ต ้ว ่า แ ต ่ล ะ ป ร ะ เท ศ ม ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิเ ก ี่ย ว ก ับ  S R A

แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ห ล า ก ห ล า ย  M a th e w s  (1 9 9 3 ) ก ล ่า ว ว ่า ส า เห ต ุส ำ ค ัญ เก ิด จ า ก ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน ใ น ต ้า น
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วัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมทางการบัญชี Gray (1985) เสนอว่าเน่ืองจากความแตกต่างกันในล้าน 
วัฒนธรรมมีผลกระทบต่อการวิจัย ดังบัน ควรรวมกลุ่มประเทศเข้าด้วยกันเพ่ือท่ีจะศึกษาระบบบัญชี 
ของแต่ละกลุ่มไล้ง่ายและสะดวก Lafferty (1975); Benston (1982a, 1982b); Oldham (1981); Nobes 
and Parker (1981) และ Holzer (1984) ไล้เคยทำการวัจัยเก่ียวกับระบบบัญชีนานาชาติโดยแบ่งกลุ่ม 
ประเทศ ออกเป็นกลุ่มประเทศอังกฤษ-อเม?กัน (Anglo-American countries) ซ่ึงได้แก่ สหรัฐอฌ?กา 
แคนาดา สหราชอาณาจักร ออสเตรเลย และนิวซีแลนด์ กลุ่มประเทศภาคหืนยุโรป (Continental
Europe) ซ่ึงไล้แก1 เบลเยยม ฝร่ังเศส เยอรมัน เนเธอร์แลนด์ สว่เดน และฟินแลนด์ และกลุ่ม
ประเทศอ่ืน  ๆ ความแตกต่างระหว่างประเทศเก่ียวกับระบบบัญชีและการปฏิบัติทางบัญชีมีหลักฐาน 
เด่นชัดย่ิงข้ึน มีความพยายามท่ีจะกำหนดรูปแบบท่ีเป็นนานาชาติและแยกประเทศทังหลายตามรูป
แบบท่ีกำหนดไว้ วิธีการท่ีเลือก'ไข้มสองวิธ วิธีแรก เป็นการระบุปีจจัยแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องและเช่ือม
ปัจจัยเหล่าน้ีเข้ากับการปฏิบัติทางบัญชีของประเทศบัน  ๆ (Mueller, 1967 and 1968; Zcff, 1973; 
Radebaugli. 1975 และNobes, 1983 and 1984) และวิธีท่ีสอง เป็นการจัดแยกประ๓ทการปฏิบัติทาง 
บัญชีโดยไข้การวิเคราะห์ทางสถิติ หลังจากน้ันก็พยายามอธีบายรูปแบบท่ีพบโดยล้างอังถึงปัจจัย
แวดล้อม (Frank 1979; Nair and Frank, 1980; Da Costa et al-, 1978; Goodrich, 1982 และ 
Bclkaoui, 1983)

จากวรรณคดีปริทัศน์ เป็นท่ีน่าสังเกตว่านักวิจัยส่วนใหญ่ห่วงเร่ืองท่ีทำวิจัยว่า 
เป็นเร่ืองเก่ียวกับนามธรรมห?อจิตไจ (Subjective nature) ซ่ึงความแตกต่างระหว่างข้อมูลเชังคุณภาพ 
ท่ีต้องการจะส่ือความหมายกับข้อมูลเพ่ือวัตธปุระสงค์ไนการโฆษณาประชาสัมพันธ์มีน้อยมากจนแทบ 
จะแยกกันไม1ออก ซ่ึงก็ต้องชีนอยู่กับความสามารถในการรับรู้ (Perception) ของผู้อ่าน การวิจัยส่วน 
มากไม1บอกถึงเกราะป้องกันทางวิธีการวิจัยหรือแม้แต่การรับรองหรือการยอมรับซ่ึงอาจจะเป็นปัญศา 
อย่างไรก็ตามนักวิจัยทังหมดไล้ป้องกันเก่ียวกับการวิเคราะห์เบือหาท่ีเป็นนามธรรมมีโดยการแจ้งถึง 
เคร่ืองมือท่ีใช้และพยายามให้มีการวิเคราะห์ๆทท้ังโดยนักวิเคราะห์กนเติมหรือกนอ่ืน นักวิจัยหลาย
ท่านไล้เสนอให้มีการทำวิจัยซ้ําโดยถือเป็นความจำเป็นเร1งต่วน ตัวอย่างเช่น แม้ว่า Guthrie (1982 and 
1984) จะพบว่าเคร่ืองมือท่ีเขาใช้ในการวิจัยจะเป็นท่ีเช่ือถือไล้ แต่เม่ือมีการทำวิจัยชำโดยใช้เคร่ืองมือ 
เดียวกันก็ยังพบว่าผลท่ีออกมาขัดแย้งกัน

ผลการวิจัยในหลายประเทศปรากฎว่ามีการเปิดเผยข้อมูล SRA แตกต่างกัน 
ไนเร่ืองเน้ือหาแต่ข้อมูลเกือบท้ังหมดเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพหรือข้อมูลเชิงป?มาณท่ีไม,เป็นข้อมูลทาง 
การเงิน มีเพียง งบแสดงมูลค่าเพ่ิมเท่านันท่ีแสดง'ข้อมูลทางการเงิน รายงานท่ีเปิดเผยมีทังด้วยความ
สมัครใจและมีการบังคับข้ึนอยู่กับแต่ละประเทศ ประเทศในกลุ่มระบบบัญชีอังกฤษ-อเมริกัน ท้ังหมด 
ซ่ึงไล้แก, สหรัฐอเม?กา แคนาดา สหราชอาณาจักร และนิวซีแลนด์ ไม,มีการบังคับ
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ส่วนกลุ่มประเทศภาคพ้ืนยุโรปซ่ึงได้แก่ เบลเย ี่ยม  ฝร่ังเศส เยอรมัน เนเธอร์แลนด์ สวีเดน และ 
ฟินแลนด์ มีระบบของกฎหมายและธ ร ร ม เน ีย ม ประทาณีท่ีแตกต่างกันออกไป ส่วนใหญ่กำหนดให้ 
รายงานแก่พนักงาน ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการเป ิด เผ ย ข้อมูลของบริษัท นอกเหนือจากความแตกต่าง 
เก่ียวกับกฎหมายและธรรมเนียมประเพณีด้านจำนวนและประเภทการเปิดเผยข้อมูลแล้วยังมีความ 
แตกต่างด้านอ่ืนอีก โดยบริษัทในทวีปอเมริกาเหนือและออสเตรเลียเปิดเผยข้อมูลอย่างกว้างขวางและ 
หลากหลาย พ้ืงด้านส่ิงแวดล้อม ผลิตภัณฑ์ พลังงาน และการจ้างงาน ขณะท่ีประเทศในภาคพ้ืนยุโรป 
เน้นด้านท่ีเก่ียวกับผลกระทบต่อพนักงาน ส่วนสหราชอาณาจักรอยู่กลางระหว่างสองกลุ่มน้ี

จากวรรณคดีปริทัศน์พบว่านักวิจัยส่วนใหญ่ทำการศึกษาโดยใช้วิธีการสำรวจ 
การเปิดเผยข้อมูล SRA ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ของแต่ละประเทศท่ีศึกษา เช่น ใน 
ประเทศออสเตรเลีย สำรวจโดย Trotman (1979), Kelly (1979), Trotman and Bradley (1981), Pang 
(1982), Guthrie (1982 and 1984) และ Gul, Andrew and Teoli (1984) และในประเทศนิวซีแลนด์ 
สำรวจโดย Robertson (1977), Davey (1985), และ Ng (1985) เป็นด้น ส่วนผู้วิจัยอ่ืน  ๆ ได้สำรวจ 
การเปิดเผยข้อมูล SRA จากบริษัทท่ัวไปท่ีมีการเปิดเผยข้อมูลส่สาธารณชนโดยไม่จำกัดว่าจะเป็น
บริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์หรือไม่ การวิจัยส่วนใหญ่เป็นการสำรวจดูว่าบริษัทต่าง ๆ มี 
การเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับ SRA ในส่วนท่ีเก่ียวกับหัวข้อเร่ือง วิธีการวัดค่าที่ใช้ ปริมาณข้อมูลท่ีเปิดเผย 
สถานท่ีท่ีเปิดเผย รายงานท่ีเปิดเผย และมูลเหตุหรือแรงจูงใจท่ีทำให้ต้องเปิดเผยข้อมูล SRA หลังจาก 
สำรวจข้อมูลแล้วก็นำมาวิเคราะห์ว่าแนวโน้มการเปิดเผยข้อมูลเป็นอย่างไร ปริมาณข้อมูลท่ีเปิดเผยมี
มากน้อยเพียงใด ปริมาณข้อมูลท่ีเปิดเผยมีความสัมพันธ์กับปิจจัยใดห้าง เช่น ประเภทและขนาดของ 
อุตสาหกรรม (Kelly, 1979) ขนาดของบริษัท ความเส่ียงท่ีเป็นระบบ ข้อจำกัดทางสังคมท่ีฝ่ายบริหาร 
รับร, ผลกระทบระยะยาวในการตัดสินใจ (Trotman and Bradley, 1981) มูลค่าหลักทรัพย์ตามราคา 
ตลาดรวม (Pang, 1982; Guthrie, 1984 และ Gui, Andrew and Teoh, 1984) ทุนจดทะเบียนท่ีเรียก 
ชำระแล้ว (Robertson, 1977) ประเภทอุตสาหกรรม (Davey, 1985 และ Ng, 1985) ขอบเขตการ 
เปิดเผย (Buzby, 1974) และขนาดของบริษัท (Burker, 1980) เป็นด้น สำหรับวิธีการทางสถิติท่ีใช้!น 
การวิจัยส่วนใหญ่เป็นการหาค่าเฉล่ีย อัตราร้อยละ สัดส่วน ความผันแปรต่อค่าเฉล่ีย ความสัมพันธ์ 
ปฎิสัมพันธ์ และสหสัมพันธ์ เป็นด้น ส่วนวิธีการอ่ืน  ๆ มีน้อยมาก เช่น ทดสอบสัญลักษณ์แบบนอน 
พารามิดริก (Brooks, 1986)

สำหรับผลการศ ึก ษ า พ บ ว ่า ข ้อ ม ูล ส่วนใหญ่เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูล
เชิงปริมาณท่ีไม่มีหน่วยวัดเป็นเงินตรา มีข ้อ ม ูล ท่ีมีหน่วยวัดเป็นเงินตราน้อยมาก ยกเว้นงบแสดง
มูลค่าเพ่ิมเท่าน้ันท่ีเป็นข้อมูลทางการเง ิน  ส ถ า น ท่ีท่ีเป ิด เผ ย ข้อมูล ข้อมูลน้ังหมดปรากฎในรายงาน 
ประจำบีของบริษัท ส่วนใหญ่อยู่ในส่วนของฝ่ายบริหารหรือส่วนอ่ืน ๆ ในรายงานประจำบี ส่วนท่ี
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จัดไว้โดยเฉพาะสำหรับการเปิดเผยข้อมูล SRA และส่วนท่ีอยู่ในงบการเงินมีบ้างแต่น้อยมาก สำหรับ 
รายงานหรือหัวข้อเร่ืองท่ีเปิดเผยสามารถส3ปไข้ดังนี

งบแสดงมูลค่าเพ่ิม ประเทศ'ท่ีเน้นการเปิดเผย เช่น สหราชอาณาจักร (Gray, Owen and 
Maunders, 1987; Marsk and Hussey, 1979 และ Lyall, 1982) เบลเยยม (Delmot, 1982) และ 
แอปรกาไต (พอ!ys, Richard FRIC, 1991)

รายงานเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม ประเทศท่ีเน้นการเปิดเผย เช่น ออสเตรเลีย (Trotman, 
1979; Kelly, 1979; Trotman and Bradley, 1981; Pang, 1982; Guthrie, 1982 and 1984 และ Gul, 
Andrew and Teoh, 1984) นวชแลนด (Davey, 1985 และ Ng, 1985) แกนาดา (Demers and 
Wayland, 1982a and b) เยอรมัน (Brockhoff, 1979) เนเธอรแลนด (Feenstra and Bowma, 1975) 
สวเดน (Gray, Owen and Maunders, 1987) ฟินแลนค (Kasurinen, Veikko Antero, 1991)

รายงานข้านความเก่ียวข้องกับชุมชน ประเทศท่ีเน้นการเปิดเผย เช่น ออสเตรเลีย 
(Trotman, 1979; Kelly, 1979; Trotman and Bradley, 1981; Pang, 1982; Guthrie, 1982 and 1984 
และ Gul, Andrew and Teoh, 1984) น้วชแลนด์ (Davey, 1985 และ Ng, 1985) และแกนาดา 
(Demers and Wayland, 1982a and b)

รายงานเกี่ยวกับพนักงาน ประเทศท่ีเน้นการเปิดเผย เช่น ออสเตรเลีย (Trotman, 1979; 
Kelly, 1979; Trotman and Bradley, 1981; Pang, 1982; Guthrie, 1982 and 1984 และ Gul, Andrew 
and Teoh, 1984) สหรัฐอเมรกา (Buzby, 1974 และ Donald, Craig Jonathan, 1988) แคนาดา
■ (Demers and Wayland, 1982a and b และ Brooks, 1986) สหราชอาณาจักร (Gray, Owen and 
Maunders, 1987 และ Marsh and Hussey, 1979) ฝ่รังเศส (The Bilan social, 1977) เยอรมัน (Gray, 
Owen and Maunders, 1987; Brockhoff, 1979 และ Schreuder, 1979) เนเธอรแลนด (Dekker and 
Van Hoorn, 1977) สวเดน (Gray, Owen and Maunders, 1987) และแอปรกาใต้ (พillys, Richard 
FRIC, 1991)

รายงานเกี่ยวกับผสิฅกัณฑ์ ประเทศท่ีเน้นการเปิดเผย เช่น ออสเตรเลีย (Trotman, 1979; 
Kelly, 1979; Trotman and Bradley, 1981; Pang, 1982 และ Guthrie, 1982 and 1984) นวชแลนด 
(Davey, 1985 และ Ng, 1985) แคนาดา (Demers and Wayland, 1982a and b) และธิเนแลนด 
(Kasurinen, Veikko Antero, 1991)
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รายงานเก่ียวกับพลังงาน ประเทศท่ีเน้นการเปิดเผย ได้แก่ ออสเตรเลีย (Trotman, 1979; 
Kelly, 1979; Trotman and Bradley, 1981; Pang, 1982; และ Guthrie, 1982 and 1984)

นอกจากน้ียังมี รายงานเก่ียวกับสังคมด้านอ่ืน  ๆ เช่น นโยบายทางสังคมของบริษัท
รายงานเก่ียวกับการวิจัยและพัฒนา รายงานเก่ียวกับการเสียภาษีอากรและค่าธรรมเนียม งบดุลสังคม 
รายงานบริษัท รายงานวัตถุประสงค์ของบริษัท และรายงานแยกตามส่วน ๆ เป็นด้น

จากวรรณคดีปริทัศน์ด้านปฏิบัติของ SRA ข้างด้นสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางในการ 
ออกแบบรูปแบบรายงานการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคมให้สอดคล้องกับต่างประเทศได้

2.3 วิวัฒนาการของการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคม

จากวรรณคดีปริทัศน์ ทำให้ทราบถึงวิวัฒนาการของการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคมช๋ึง 
มีการพัฒนามาตามลำดับ ได้มีการศึกษาทางด้านปฏิบัติก่อนทางด้านทฤษฎี สำหรับการศึกษาทางด้าน 
ปฏิบัติได้เร่ิมมีการศึกษาโดย Ernst and Ernst ในปึ ค.ศ. 1972 (Ernst and Ernst, 1972) ต่อมาจึงได้มี 
การศึกษาด้านทฤษฎี โดยคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีของสถาบันผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในอังกฤษ 
และเวลส์ ได้ศึกษาด้านโครงร่างดำเนินการในปี ค.ศ. 1975 (ASSC, 1975) และ Ramanathan ได้ศึกษา 
ด้านโครงร่างแนวคิดในปี ค.ศ. 1976 (Ramanathan, 1976) สำหรับรายละเอียดการศึกษาเก่ียวกับ
การบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคมสามารถสรุปได้ดังแผนภูมิหน้า 54
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จากวรรณคดีปริทัศน์เก่ียวกับการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคม สามารถสรุปวิวัฒนาการ 
ทางด้านทฤษฎีของการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคม ได้ดังต่อไปนี

2.4.1 ด้านโครงร่างแนวคิด
ค.ศ. 1976 Ramanathan ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับการบัญชีสังคมภาคเอกชนและ

ให้ความหมายของถ้อยคำในรายงานเก่ียวกับสังคม ได้แก่ รายการทางสังคม โสหุ้ยสังคม ผลตอบแทน 
สังคม กำไรสังคม องค์ประกอบสังคม ส่วนของสังคม และสินทรัพย์สังคมสุทธิ

ค.ศ. 1984 Burke ได้ให้แนวคิดของระบบข่าวสารข้อมูลการบัญชีสังคมเพ่ือให้เป็น 
ท่ีพอใจของผู้ตัดสินใจบังภายในและภายนอกกิจการ พร้อมท้ังให้ขอบเขตข่าวสารข้อมูลทางสังคมอย่าง 
กว้าง ๆ และให้ข้อเสนอแนะว่าธุรกิจควรคำนึงถึงส่ิงแวดล้อมและสังคมด้วย

ค.ศ. 1985 Wartick and Cochran ได้พัฒนาตัวแบบการปฏิบัติงานทางสังคม
ภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคม โดยธุรกิจจะต้องมีความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ มี 
ความรับผิดชอบต่อสาธารณะ และมีความรับผิดชอบต่อสังคม

ค.ศ. 1985 Logsdon ได้ไห้โครงร่างแนวคิดในการเปิดเผยข้อมูลการบัญชีความ 
รับผิดชอบต่อสังคม โดยคำนึงถึงพฤติกรรมของฝ่ายบริหารของบริษัทท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อม เป็นภาระ
านท้ท่ีของบักบัญชีท่ีจะต้องพยายามขยายขอบเขตให้บริการด้านข่าวสารข้อมูลแก,ฝ่ายบริหาร เพ่ือให้มี 
การเปิดเผยข้อมูลการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคมมากข้ึน

ค.ศ. 1986 Brooks ได้ให้ตัวแบบรวมยอดเพ่ือวัดการบัญชีความรับผิดชอบต่อสังคม 
และให้โครงร่างการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติงานทางสังคมภาคเอกชน ซ่ึงมีรายละเอียดของข่าวสาร
ข้อมูลท่ีจำเป็นมากข้ึน

ค.ศ. 1987 Gray, Owen and Maunders ได้ให้รูปแบบแนวคิดท่ีเป็นแนวทางในการ 
รายงานข้อมูลการบัญชีความรับผิดชอนต่อสังคม โดยกำหนดว่ารายงานท่ีสังคมต้องการควรมีลักษณะ 
อย่างไร แกะผู้ท่ีเก่ียวข้องในสังคมต้องการได้รับรู้ข้อมูลอะไรจากรายงานห้าง

2.4.2 ด้านโครงร่างดำเนินการ
ค.ศ. 1975 คณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีของสถาบันผู้สอบบัญชีรับอนุญาตใน 

อังกฤษและเวลส์ได้พิมพ์เผยแพร'รายงานบริษัท (The corporate report) พร้อมท้ังให้ความหมายของ 
การบัญชีสังคม ผู้ใช้รายงาน วัตถุประสงค์ และวิธีการรายงาน โดยรายงานควรประกอบด้วย งบแสดง 
มูลค่าเพ่ิม รายงานลูกจ้าง งบเก่ียวกับความคาดหวังในอนาคต รายงานวัตถุประสงค์ของบริษัท และ 
การรายงานแยกตามส่วน ๆ นอกจากนียังได้ไห้ตัวอย่างรายละเอียดของรายงานลูกจ้างและระบุรายการ 
ท่ีควรแสดงไว้ไนรายงานวัตถุประสงค์ของบริษัทด้วย

ค.ศ. 1976 Cheng ได้กล่าวถึงรายงานเก่ียวกับการดำเนินการของเศรษฐกิจสังคม 
เพ่ือแสดงแนวคิดท่ีสำคัญของรายงานนีว่าควรรวมรายการต่าง  ๆ ท่ีองค์กรธุรกิจให้กับสังคมและ
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รับเอาจากสังคม รายงานน้ีจัดทำเป็นรูปตารางของค่าใช้จ่าย จัดทำท้ังด้วยความสมัครใจและไม่สมัครใจ 
เพ่ือปรับปรุงสวัสดิการของลูกจ้างและความปลอดภัยสาธารณะของผลิตภัณฑ์ รายงานนีแบ่งออกเป็น 
สามส่วน ประกอบด้วย กิจกรรมภายในของการดำเนินการภายใน ความสัมพันธ์ภายนอกของการ 
ดำเนินงานภายใน และการพิจารณาถึงจริยธรรมทางสังคมของการดำเนินการภายนอก

ค.ศ. 1977 HMSO ได้เผยแพร่ The UK government green paper ชงใหความเหน 
สอดคล้องกับ The corporate report คือรายงานน้ีควรรวม งบแสดงมูลค่าเพ่ิม งบแสดงการจ้างงานและ 
การจำแนกรายละเอียด งบแสดงโอกาสในอนาคต และการเปิดเผยการใช้พลังงาน

ค.ศ. 1977 The French Bilan social ได้กำหนดว่าบริษัทท่ีมีลูกจ้างถึงเกณฑ์ท่ี 
กำหนด ต้องพิมพ์เผยแพร่งบดุลสังคมช่ิงต้องรายงานเร่ืองท่ีเก่ียวกับการจ้างงานใน 7 หัวข้อเร่ือง ได้แก่ 
จำนวนลูกจ้าง ค่าจ้างและผลประโยชา]ตอบแทนอ่ืน ความปลอดภัยในการทำงานและสุขภาพ สภาพใน 
การทำงาน การศึกษาและฝึกอบรม ความสัมพันธ์หางอุตสาหกรรม และเร่ืองอ่ืน ๆ เก่ียวกับคุณภาพ 
ชีวัตในการทำงาน

ค.ศ. 1980 ศาสตราจารย์ Edward Stamp ได้เผยแพร่งานวัจัยเร่ือง Corporate 
Reporting ะ Its Future Evolution เพ่ือให้แนวหางการแล้ปีญหาในการปรับปรุงคุณภาพของมาตรฐาน 
การบัญชีการเงินของบริษัทสำหรับประเทศแคนาดา และยังระบุผู้ใช้รายงานช่ิงเป็นส่วนประกอบของ 
สังคม และระบุลักษณะความต้องการของผู้ใช้รายงาน

ค.ศ. 1982 Jackman ได้สร้างขอบเขตสำหรับการเปิดเผย โดยมีรายละเอียด
ประกอบมากมายช่ิงช่วยให้ธุรกิจสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงการรายงานต่อสังคมในหัวข้อเร่ือง 
ต่อไปน้ีคือ ความเติบโตและความมีประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ การศึกษา การจ้างงานและการ
ฝึกอบรม สิทธิมนุษยชนและโอกาสมีความเสมอภาค การปรับปรุงและพัมนาชุมชนเมือง การบรรเทา 
มลภาวะการอนุรักษ์นิยมและการสร้างสรรค์ขึนใหม่ วัฒนธรรมและศิลปะ การรักษาพยาบาลหางการ 
แพทย์ และรัฐบาล การรายงานควรจะเป็นไปตามรายการของการตรวจสอบสังคม (Social audit
check list)

ค.ศ. 1983 U EC ได้ท้ังคณะทำงานข้ึนเพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อเน้ือหาของการ
รายงานสังคม โดยโครงสร้างรูปแบบท่ี UEC กำหนดต้องการท่ีจะทำให้เกิดการจัดทำงบการเงินเป็น 
ประเพณีปฏิบัติอย่างเคร่งครัด สำหรับรายงานเก่ียวกับการบัญชีสังคมโครงสร้างรูปแบบนีรวมถึงการ 
ตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีภายนอกด้วย
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