
บ ฑ ท ึ๋ 3

ว ิธ ด ำ เน ิน ก ารว ิจ ัย

การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษา เชิงสVใสัมพันธ์ (Correlational study)
เพ ึ่อว ิเคราะห ์หาต ัวแปรท ี่สามารถจำแนกความสำเร ็จในการทำวิทยาน ิพนธ ์ ระหว ่าง 

น ิส ิตระต ับมหาบ ัณ ฑ ิต  สาขาส ังคมศาสตร ์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย ท ี่สำเร ็จการ

ศ ึกษาภายใน 4 ภาคการศ ึกษา และ 5 - 6  ภาคการศ ึกษา ซ ึ่งม ีข ั้นตอนในการ

ดำเน ินการว ิจ ัยต ังต ่อไปน ี้

ป ร ะช า ก ร แ ล ะก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

ในการศ ึกษาคร ั้งน ี้ ศ ึกษาจากกล ุ่มประซากร ซ ึ่งเป ็นน ิส ิตระต ับมหาบ ัณ ฑ ิต  

สาขาส ังคมศาสตร ์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย ท ี่เข ้าศ ึกษาในป ีการศ ึกษา 2535 และ 

เลอกศ ึกษาในแผน ก. ท ี่เน ้นการว ิจ ัยโดยม ีการทำว ิทย•เน ิพนธ ์ โดยแบ ่งงอก เป ็น  2 

กล ุ่มค ือ

กล ุ่มท ี่ 1 ค ือน ิส ิตท ี่สำเร ็จการศ ึกษาภายใน 4 ภาคการศ ึกษา (ป ีการศ ึกษา 

2 5 3 6 )  จำนวน 1 63  คน

กลุ่มท ี่ 2 ค ือน ิส ิตท ี่สำเร ็จการศ ึกษาภายใน 5 - 6  ภาคการศ ึกษา (ป ีการ 

ศ ึกษา 2 5 3 7 )  จำนวน  9 4  คน

จำนวนกล ุ่มประซากรแสดงต ังตารางท ี่ 5
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ตารางที่ 5 จำนวนกลุ่มประชากรจำแนกตามคณะ

บัณฑิตศึกษาคณะ
จำนวนกลุ่มประชากรท่ีสำเร็จการศึกษา

4 ภาคการศึกษา 5 - 6 ภาคการศึกษา

นิเทศศาสตร์ 34 1 1
ครุศาสตร์ 72 42

A ifพาณซยศาสต Jฯ —

เศรษฐศาสตร์ 1 6
รัฐศาสตร์ 50 12
นิติศาสตร์ 1 10
พยาบาลศาสตร์ 3 13

รวม 163 94

กล ุ่มประชากรท ั้ง 2 กล ุ่มน ี้ เป ็น Î ล ุ่มท ี่ใช ้ตอบแบบสอบถาม แต ่เน ื่องจาก 

ไนการหาผลสร ุปเก ี่ยวก ับป ัจจ ัยต ่าง ๆ ท ี่ส ัมพ ํน ิธ ์ก ับความสำเร ็จในการทำว ิทยาน ิพนธ ์ 

ของน ิส ิตระด ับมหาบ ัณ ฑ ิต  สาขาส ังคมศาสตร ์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย นอกจากจะ 

ศ ึกษาด ้วยว ิธ ีการเช ิงปร ็มาณ  (Quantitative Research) แล้ว เพ ิ่อใหได้ข ้อม ูลท ี่ 

ละเอ ียดล ึกข ึ้งอ ันจ;;นำไปส ู่ผลการว ิจ ัยท ี่ช ัดเจนย ิ่งข ึ้น  ผ ู้ว ิจ ัยจึงได ้ทำการศ ึกษาในเช ิง 

ค ุณ ภาพ (Qualitative Research) โดยทำการส ุ่มส ัมภาษณ ์กล ุ่มต ัวอย ่าง ในเรื่องที่ 

เก ี่ยวก ับกระบวนการทำว ิทยาน ิพนธ ์ของกล ุ่ม น ิส ิต ท ี่สำเร ็จการศ ึกษาภายใน 4 ภาค 

การศ ึกษา และ 5 - 6  ภาคการศ ึกษา เพ ิ่ม เต ิมด ัว ิย

กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ใช ้ในการส ัมภาษณ ์แบ ่งออกเป ็น 2 กล ุ่ม เช ่น เด ียวก ับกล ุ่ม  

ด ้?อย ่างท ี่ตอบแบบสอบถาม ได ้มาโดยการส ุ่มรายช ื่อของน ิส ิตระด ับมหาบ ัณ ฑ ิต

สาขาส ังคมศาสตร ์ ท ั้งสองกล ุ่มตามคณ ะ ด ้วยว ิธ ีการส ุ่มอย ่างง ่าย (Simple Random 

Sampling) ตามส ัดส ่วนในแต ่ละคณ ะท ี่สามารถทำการเกบรวบรวมข ้อม ูลได ้ ด ้งแสดง 

ในตารางท ี่ 6
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ต ารารท ี่ 6  ขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ใซ ํในการส ัมภาษณ ์ตามส ัดส ่วนในแต ่ละคณ ะ

_______________ ขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่าง

บ ัณ ฑ ิตศ ึกษาคณ ะ 4 ภาคการศ ึกษา 5 - 6  ภาคการศ ึกษา 

ประชากร กล ุ่มต ัวอย ่าง ประชากร กล ุ่มต ัวอย ่าง

น ิเท ศศาสตร ์ 34 3 1 1 3

คร ุศาสตร ์
A ร'

72 7 42 9

พาณ ชยศาสตร ์ฯ 2 1 — —

เศรษฐศาสตร ์ 1 1I 6 1

ร?ศาส,?!ร
tu A ร’'

50 6 12 2

น ิตศาสตร 1 1 10 2

พ ยาบาลศาสตร ์ 3 1 13 3

รวม 163 20 94 20

เค ร ื่อ งม ือ  ท ี่ใช ้ใน การว ิจ ้ย

เครื่องม ีอท ี่ใช ้ในการวิจ ัยครั้งน ี้ม 2 ชุด คือ 

( ใ )  แบบสอบถาม

(2 )  แบบส ัมภ าษ ณ ์

1. แ บ บ ส อ บ ถ า ม

ประกอบด ้วยข ้อคำถาม 2 ตอน คือ

1.1 ตอนท ี่ 1 เป ็นแบบสอบถามเก ี่ยวก ับสถานภาพส ่วนต ัว ในด ้าน

เพส อายุ สถานภาพ สมรส ภาระร ับผ ิดชอบในครอบครัว สภาพ เศรษฐก ิจและการเง ิน  

ระยะเวลาในการศ ึกษาเนอหาว ิชา ระยะเวลาในการทำว ิทยาน ิพนธ ์ และล ักษณ ะการ 

มาศ ึกษาต ่อระด ับปรญ ญ าโท ช ึ่งผ ู้ว ิจ ัยสร้างข ึ้นเอง
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ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเติมคำและตรวจสอบรายการ
(Check list)

1.2 ตอนท ี่ 2 เป ็นแบบสอบถามเก ี่ยวก ับ  กล ุ่มต ัวแปรท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ  

การทำว ิทยาน ิพนธ ์สำเร ็จ  โดยแบ ่งเป ็นด ้านด ่าง  ๆ ต ังน ี้

( ไ )  ด ้านค ุณ ล ักษณ ะของอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาว ิทยาน ิพนธ ์

(2 )  ด ้านค ุณ ล ักษณ ะของน ิส ิตท ี่ทำว ิทยาน ิพนธ ์

( 3 )  ด ้านป ัญหาในการทำว ิทย'ไน ิพนธ์

(4 )  ด ้านการบร ิการว ิซาการของมหาว ิทยาล ัย

(5 )  ด ้านการบร ิหารงานวิชาการของภาควิชา บ ัณ ฑ ิตศ ึกษา 

คณะ และบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย

1.2.1 แบบสอบถามด ้านค ุณ ล ักษณ ะของอาจารย ์ท ี่ปร ึกษา 

ว ิทยาน ิพ นธ ์ เป ็นแบบสอบถามท ี่ผ ูว ิจ ัยสร ้างข ึ้น เอง โดยศ ึกษาค ้นคว ้ามาจากตำรา 

เอกสาร และงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง แล ้วนำข ้อม ูลท ี่รวบรวมได ้มาประมวลเข ้าด ้วยก ัน

สร ้างเป ็นข ้อกระทงข ึ้น  ครอบคล ุมด ้านด ่าง  ๆ ต ังน ี้

( 1 )  ความร ้ในเร ื่องท ี่น ิส ิตทำว ิทยาน ิพนธ ์

( 2 )  ความร ูในเร ื่องท ี่เก ี่ยวก ับระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยและ สถ ิต ิท ี่ใช ้ 

ว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

(3 )  เวลาในการให้คำปรึกษา

(4 )  ค ุถ,.ภาพของการให้คำแนะนำ

( 5 )  ความส ัมพ ้นธ ์ระหว ่างอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาและน ิส ิต  

ล ักษณ ะของแบบสอบถาม เป ็นแบบมาตราส ่วนประเม ินค ่า

(Rating Scale) 5 ระต ับ  โดยกำหนดน ํ้าหน ักความสำค ัญ ของแต ่ละระต ับ  ต ังน ี้ 

ระต ับท ี่ 1 น ้อยท ี่ส ุด หมายถ ึง ผ ู้ตอบร ้บร ู้ว ่าล ักษณ ะตามข ้อ 

กระทงน ั้น เป ็นความจร ิงน ้อยท ี่ส ุด  ม ีคะแนน 1 คะแนน

ระต ับท ี่ 2 น ้อย หมายถ ึง ผ ู้ตอบร ้บร ู้ว ่าล ักษณ ะตามข ้อกระทง 

น ั้น เป ็นความจร ิงน ้อย ม ีคะแนน  2 คะแนน
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ระดับท่ี 3 ปานกลาง หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าลักษณะลามข้อ 
กระทงน้ันเป็นความจริงปานกลาง มีคะแนน 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 มาก หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าลักษณะตามข้อกระทง 
น้ันเป็นความจริงมาก มีคะแนน 4 คะแนน

ระดับท่ี 5 มากท่ีสุด หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าลักษณะตามข้อ 
กระทงน้ันเป็นความจริงมากท่ีสุด มีคะแนน 5 คะแนน

1.2.2 แบบสอบถามด้านคุณลักษณะของนิสิตท่ีทา 
วิทยานิพนธ์ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้

(1 ) สุขภาพทางร่างกาย แบบสอบถามสุขภาพทางร่างกาย
เป็นแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสร้างข้ึนเอง โดยศึกษาค้นความาจากตำรา เอกลาร และ 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วนำข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาประมวลเข้าด้วยกันสร้างเป็นข้อ
กระทงขึ้น ครอบคลุมการทำงานของระบบต่าง  ๆในร่างกาย ดังนี้

ระบบกระดูก
ระบบกล้ามเน้ีอ
ระบบประสาทรับความรู้สึก
ระบบการไหลเวียนของโลหิตและน้ัาเหลีอง
ระบบหายใจ
ระบบการย่อยอาหาร
ระบบขับถ่าย
(2 ) สุขภาพทางจิตใจ แบบสอบถามสุขภาพทางจิตใจ เป็น 

แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนมาจากแนวความคิดของแบบสอบถามสุขภาพจิต SCL 
90 ของ เลียวนาธ์ด อาร์ เดอโรกาลิส และคณะ (Leonard R. Derogalis, Ronade
S.Lipman and Line Covi,1 973 ) ซ่ึงประกอบด้วยสภาพสุขภาพจิต 9 ด้าน แบบ 
สอบถามสุขภาพจิตใจ จึงประกอบไปด้วยข้อกระทง ซ่ึงครอบคลุมสภาพสุขภาพจิต 9 
ด้าน ดังนี้
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ความรู้สึกผิดปกติของร่างกายโดยไม่ทราบสาเหตุ
ความรู้สึกยาคิดยาทำ
ความรู้สึกไม่ชอบติดต่อกบผู้อ่ืน
ความรู้สึกซึมเศร้า
ความรู้สึกวิตกกังวล
ความรู้สึกก้าวร้าวชอบทำลาย
ความรู้สึกกลัวโดยไม่มีเหตุผล
ความรู้สึกหวาดระแวง
อาการทางจิต
ลักษณะของแบบสอบถามสุขภาพทางร่างกายและสุขภาพทาง 

จิตโจ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยกำหนดนาหนัก 
ความสำคัญของแต่ละระดับ ดังนี้

ระดับท่ี า ไม่เคยรู้สึกเลย หมายถึง ผู้,ตอบรับรู้ว่าข้อความโน 
ข้อกระทงน้ันไม่เคยรู้สึกว่าเกิดข่ึนเลย มีคะแนน 5 คะแนน

ระดับท่ี 2 รู้สึกน้อยคร้ัง หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าข้อความ 
โนข้อกระทงน้ันตรงกับความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนนาน  ๆคร้ัง อย่างมาก 3 เดือนต่อคร้ัง 
มีคะแนน 4 คะแนน

ระดับท่ี 3 รู้สึกบางคร้ัง หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าข้อความใน 
ข้อกระทงน้ันตรงกับความรู้สึกท่ีเกิดข่ึนเปีนบางคร้ัง อย่างมากเดือนละคร้ัง มีคะแนน 
3 คะแนน

ระดับท่ี 4 รู้สึกบ่อย หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าข้อความในข้อ
กระทงน้ันตรงกับความรู้สึกท่ีเกิดขึ่น อย่างมากสัปดาห์ละคร้ัง มีคะแนน 2 คะแนน

ระดับท่ี 5 รู้สึกบ่อยมาก หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าข้อความใน 
ข้อกระทงน้ันตรงกับความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเปีนประจำเกือบทุกรัน มีคะแนน 1 คะแนน

(3 ) การรับรู้สมรรถภาพในการทำวิทยานิพนธ์ แบบสอบถาม 
การรับรู้สมรรถภาพในการทำวิทยานิพนธ์ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนมาจาก 
แนวความคิดเก่ียวกับสมรรถภาพของนักวิจัยทางการศึกษาของ จารึก อาจวารินทธ์ 
โดยเลือกมาเฉพาะส่วนท่ี จารึก อาจวารินทร์ วิเคราะห์ดัวประกอบสมรรถภาพของ 
นักวิจัยทางการศึกษาใน 8 ด้านเท่าน้ัน นอกจากน้ีผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า เอกสาร
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และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่า ความสามารถในการค้นคว้าตำรา เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
ท้ังภาษาไทยและต่างประเทศ และความรู้!นเนื้อหาสาระที่ทำการวิจัยเป็นส่ิงส ำ ค ัญ

ในการทำวิทยานิพนธ์เช่นเดียวกัน จึงได้เพ่ิมความสามารถในการค้นคว้าตำรา
เอกสารท่ีเก่ียวข้องท้ังภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ และความรูในเน้ือหาสาระท่ี 
ทำการวิจัย เป็นสมรรถภาพในการทำวิทยานิพนธ์ด้วย ด้งน้ันแบบสอบถามการ
ร้บรู้สมรรถภาพในการทำวิทยานิพนธ์จึงประกอบไปด้วยข้อกระทง ซ่ึงครอบคลุม
ด้านต่าง  ๆ ด้งนี้

ทัศนคติเชิงวิทยาศาสตร์ 
ลักษณะนิสัยท่ีเอ๋ึอต่อการวิจัย
ความสามารถในการค้นคว้าตำรา เอกสารท่ีเก่ียวข้อง ทั้งภาษา 
ไทยและต่างประเทศ 
ความรูในเน้ือหาสาระท่ีทำการวิจัย 
ความรู้พ้ีนฐานท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัย 
ความสามารถในการเลือกแบบวิจัย 
ความสามารถในการเลือกและพัฒนาเคร่ืองมือในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูล 
ความสามารถในการตำ เนินงานวิจัย 
ความสามารถในการเลือกเทคนิคการวิเคราะห์ทางสถิติ 
ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ 
ความสามารถในการเขียนรายงานผลการวิจัย 
ลักษณะของแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ โดยกำหนดนั้าหนักความสำคัญของแต่ละระดับ ด้งนี้
ระดับท่ี 1 น้อยท่ีสุด หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าในขณะทำวิทยา 

นิพนธ์ ตนเองมีลักษณะตามข้อกระทงน้ันน้อยท่ีสุด มีคะแนน 1 คะแนน
ระดับท่ี 2 น้อย หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าในขณะทำวิทยา- 

นิพนธ์ ตนเองมีลักษณะตามข้อกระทงน้ันน้อย มีคะแนน 2 คะแนน
ระดับท่ี 3 ปานกลาง หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าในขณะทำวิทยา 

นิพนธ์ ตนเองมีลักษณะตามข้อกระทงน้ันปานกลาง มีคะแนน 3 คะแนน
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ระดับท่ี 4 มาก หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าในขณะทำวิทยา 
นิพนธ์ ตนเองมีลักษณะตามข้อกระทงน้ันมาก มีคะแนน 4 คะแนน

ระดับท่ี 5 มากท่ีสุด หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าในขณะทำวิทยา 
นิพนธ์ ตนเองมีลักษณะตามข้อกระทงน้ันมากท่ีสุด มีคะแนน 5 คะแนน

1.2.3 แบบสอบถามด้านปัญหาในการทำวิทยานิพนธ์ เป็น 
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสร้างข้ึนเอง โดยศึกษาค้นคว้ามาจากตำรา เอกสาร งานวิจัย 
รวมท้ังสอบถามผู้ท่ีเก่ียวข้อง แล้วนำข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาประมวลเข้าด้วยกัน สร้าง 
เป็นข้อกระทงข้ึน ครอบคลุมปัญหาด้านต่าง ๆ  ดังนี้

(1 ) หัวข้อวิทยานิพนธ์
(2 ) โครงการเสนอวิทยานิพนธ์
(3 ) ความรู้ความสามารถในรื่องที่ทำวิทยานิพนธ์ระเบียบวิธี 

วิจัยและสถิติ
(4 ) การเกบรวบรวมข้อมูล
(5) การวิเคราะห์ข้อมูล 
(ธ ) การสรุปและอภิปรายผล 
(7 ) การจัดทำวิทยานิพนธ์
ลักษณะของแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ โดยกำหนดนั้าหนักความสำคัญของแต่ละระดับ ดังนี้
ระดับท่ี 1 ไม่เป็นปัญหา หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าข้อความใน 

ข้อกระทงน้ันไม่เป็นอุปสรรคต่อการทำวิทยานิพนธ์ มีคะแนน 1 คะแนน
ระดับท่ี 2 เป็นปัญหาค่อนข้างน้อย หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่า 

ข้อความในข้อกระทงน้ันเป็นปัญหาเล็กน้อย และเป็นอุปสรรคต่อการทำวิทยานิพนธ์ 
น้อยมาก มีคะแนน 2 คะแนน

ระดับท่ี 3 เป็นปัญหาปานกลาง หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่า 
ข้อความในข้อกระทงน้ันเป็นปัญหาปานกลาง และเป็นอุปสรรคต่อการทำวิทยานิพนธ์ 
พอสมควร มีคะแนน 3 คะแนน

ระดับท่ี 4 เป็นปัญหาค่อนข้างมาก หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าข้ค 
ความในข้อกระทงน้ันเป็นปัญหาค่อนข้างมาก และเป็นอุปสรรคต่อการทำวิทยานิพนธ์ 
ค่อนข้างมาก มีคะแนน 4 คะแนน
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ระดับท่ี 5 เป็นปัญหามาก หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าข้อความใน 
ข้อกระทงน้ันเป็นปัญหามาก และเป็นอุปสรรคต่อการทำวิทยานิพนธ์มาก มีคะแนน 
5 คะแนน

1.2.4 แบบสอบถามด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 
เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเอง โดยศึกษาคนคว้ามาจากตำรา เอกสาร งาน 
วิจัย รวมท้ังสอบถามผู้ท่ีเก่ียวข้อง แล้วนำข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาประมวลเข้าด้วยกัน 
สร้างเป็นข้อกระทงข้ึน ครอบคลุมด้านต่าง  ๆ ด้งน่ี

( า ) การให้บริการของห้องสมุด
(2 ) ความเพียงพอและคุณภาพของวัสดุ อุปกรณ์ที่ช่วย 

สนับสนุนการทำวิทยานิพนธ์
ลักษณะของแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ โดยกำหนดน้ัาหนักความสำคัญของแต่ละระดับ ด้งนี่
ระดับท่ี า น้อยท่ีสุด หมายถึง ผู้ตอบร้บรู้ว่าลักษณะตามข้อ 

กระทงน้ันเป็น ความจริงน้อยท่ีสุด มีคะแนน 1 คะแนน
ระดับท่ี 2 น้อย หมายถึง ผู้ตอบร้บรู้ว่าลักษณะตามข้อ 

กระทงน้ันเป็นความจริงน้อย มีคะแนน 2 คะแนน
ระดับท่ี 3 ปานกลาง หมายถึง ผู้ตอบร้บรู้ว่าลักษณะตามข้อ 

กระทงน้ันเป็นความจริงปานกลาง มีคะแนน 3 คะแนน
ระดับท่ี 4 มาก หมายถึง ผู้ตอบร้บรู้ว่าลักษณะตามข้อ

กระทงน้ันเป็นความจริงมาก มีคะแนน 4 คะแนน
ระดับท่ี 5 มากท่ีสุด หมายถึง ผู้ตอบร้บรู้ว่าลักษณะตามข้อ 

กระทงน้ันเป็นความจริงมากท่ีสุด มีคะแนน 5 คะแนน
1.2.5 แบบสอบถามด้านการบริหารงานวิชาการของภาควิชา

บัณฑิตศึกษาคณะ และบัณฑิตวิทยาลัย เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเอง โดย 
ศึกษาค้นคว้ามาจากตำรา เอกสาร งานวิจัย รวมท้ังสอบถามผู้ท่ีเก่ียวข้อง แล ้วนำ 
ข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาประมวลเข้าด้วยกัน สร้างเป็นข้อกระทงข้ึน ครอบคลุมด้าน
ต่าง  ๆดังนี่
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(1 ) การบริหารงานวิชาการของภาควิชา
(2 ) การบริหารงานวิชาการของบัณฑิตศึกษาคณะ
(3 )  การบริหารงานวิชาการของบัณฑิตวิทยาลัย 
ลักษณะของแบบลโอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า

(Rating Scale) 5 ระตบ โดยกำหนดน้ัาหนักความสำกัญของแต่ละระดับ ดังนี้
ระดับท่ี 1 น้อยท่ีสุด หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าลักษณะตามข้อ 

กระทงน้ันเป็นความจริงน้อยท่ีสุด มีคะแนน 1 คะแนน
ระดับท่ี 2 น้อย หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าลักษณะตามข้อ

กระทงน้ันเป็นความ'จริงน้อย มีคะแนน 2 คะแนน
ระดับท่ี 3 ปานกลาง หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าลักษณะตามข้อ 

กระทงน้ันเป็นความจริงปานกลาง มีคะแนน 3 คะแนน
ระดับท่ี 4 มาก หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าลักษณะตามข้อ

กระทงน้ันเป็นความจริงมาก มีคะแนน 4 คะแนน
ระดับท่ี 5 มากท่ีสุด หมายถึง ผู้ตอบรับรู้ว่าลักษณะตามข้อ 

กระทงน้ันเป็นความจริงมากท่ีสุด มีคะแนน 5 คะแนน

คุณภาพของแบบสอบถาม
1. ความตรงของแบบสอบถาม (Validity)
ผู้วิจัยนำแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ 

ปรับปรุงแห้!ข หลังจากน้ันนำไปให้ผู้ทรงคุณวฒิตรวจสอบปรับปรุงแห้!ขอีกครั้งหน่ึง 
เพ่ือตรวจสอบความตรงตามเน้ีอหา (Content Validity) และนำมาปรับปรุงแห้!ข
แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะ จนได้แบบสอบถามท่ีมีข้อกระทงครอบคลุมเน้ีอหา
รวมท้ังภาษาท่ีใช้ส่ือความหมายซัดเจนเป็นท่ีเข้าใจตรงกัน

หลังจากน้ัน นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) 
กับนิสิตท่ีเข้าศึกษาในปีการศึกษา 2535 ซึ่งทำวิทยานิพนธ์สำเร็จภายใน 4 ภาค 
การศึกษา และ 5 - 6  ภาคการศึกษา จำนวน 32 คน เพ่ือตรวจสอบความหมายของ 
ภาษาท่ีใช้และนำมาปรับปรุงจนได้แบบสอบถามที,สมบูรณ์
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2. ความเท ี่ยงของแบบสอบถาม (Raliabiiity)

ร ู้ไจ ัยได ้นำข ้อม ูลท ี่ได ้จากการทดลองใช ้ (Try out) แบบสอบถาม 

มาว ิเคราะห ์หาความเท ี่ยงของแบบสอบถาม โดยใช ้ส ูตรส ัมประส ิทธ ึ้อ ัลฟา

( a  Coefficient) ซ ึ่งพ ัฒนาโดยครอนบาค (Cronbach ใ 971 : 16 1 )

k -  1 \  ร * เ

เม ื่อ a  คือ ส ัมประส ิทธ ี๋'ความเท ี่ยงของแบบสอบถาม 

k คือ จำนวนข ้อคำถามในแบบสอบถาม

ร 2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนไนแต ่ละข ้อ 

ร(2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนจากแบบสอบถามท ั้งฉบ ับ

ฅ ่าส ัมประส ิทธความเท ี่ยงในแต ่ละด ้านของแบบสอบถาม ได ้ผลด ้งน ี้ 

แ บ บ ส อ บ ถ า ม  จำน วน ข ้อ  ส ่า ส ัม ป ร ะส ิท ธ ค ว า ม เท ี่ย ง

1. ด ้านค ุณ ล ักษณ ะของอาจารย ์ท ี่ 12 0 .9 0 3 6

ปร ึกษ าว ิท ยาน ิพ นธ ์

2. ด ้านค ุณ ล ักษณ ะของน ิส ิตท ี่ทำว ิทยาน ิพนธ ์

2.1 ส ุขภาพทางร ่างกาย 20 0.9371

2.0 สขภาพทางจิตใจ''จุ',-' ' , , , ' ' , , '' ว O
พ ่ 4— 0 .9 5 5 7

2.3 การรับรู้สมรรถภาพในการทำ 53 0 .9 6 6 2

ว ิท ยาน ิพ นธ ์

3. ด ้านป ัญหาในการทำว ิทยาน ิพน,ธ ์ 23 0.9291

4. ด ้านการบร ิการว ิชาการของมหาว ิทยาล ัย 13 0 .8 2 4 3

5. ด ้านบร ิหารงานวิชาการของภาควิชา 21 0 .8 8 7 ใ

บ ัณ ฑ ิตศ ึกษาคณ ะ และบ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย
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2 . แบบส ้มภาษ■ณ

แบบส ัมภาษณ ์ป ็นแบบส ัมภาษณ ์เก ี่ยวก ับกระบวนการต ่างๆ ในการทำ 

ว ิทยาน ิพนธ ์ท ี่ผ ู้ว ิจ ัยส 'ท ังข ึ้น เอง โดยศ ึกษาค ้นคว ้าจากเอกสาร งานว ิจ ัย และสอบถาม 

ผ ู้ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับกระบวนการในการทำว ิทยาน ิพนธ ์ เพ ี่อกำหนดกรอบในการ

ส ัมภ าษ ณ ์ ซ ึ่งครอบคล ุมบ ่ระเด ็นต ่างๆ ต ่อใปน ี้

(1 )  การหาห ัวข ้อว ิทยาน ิพนธ ์

(2 )  การขออน ุม ้ตห ัวข ้อว ิทยาน ิพนธ ์

(3 )  การค ้นคว ้าเอกสารและงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง

(4 )  การเข ียนโครงร่างว ิทยาน ิพนธ์

(5 )  การเสนอขออน ุม ้ตโครงร ่างว ิทยาน ิพนธ ์

(6 )  การเก ็บรวบรวมข ้อม ูล

(7 )  การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

(8 )  การเข ียนว ิทยาน ิพนธ ์

(9 )  การพ ิมพ ์ว ิทยาน ิพนธ ์

(1 0 )  เงินท ุนฑ ีใช ้ในการทำวิทยานิm .ธ์

( 1 1 )  เวลาท ี่ใช ้ในการทำวิทยาน ิพนธ์

ล ักษณ ะของแบบส ัมภาษณ ์ เป ็นแบบส ัมภาษณ ์แบบม ีโครงสว ้าง

(Structured interview)

ค ุณ ภาพ ของแบบส ัมภาษณ ์ ประกอบด ้วย

1. ความตรงของแบบส ัมภาษณ ์ (Validity)

ผ ู้ว ิจ ัยได ้นำแบบส ัมภาษณ ์ท ี่สว ้างข ึ้นไปให ้อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาตรวจสอบ 

ปว ้บปร ุง แกํไข หล ังจากน ั้นนำไปให ้ผ ู้'ทรงค ุณ วุฒ ิตรวจสอบปรับปร ุงแก ํไขอ ีกคร ั้งหน ึ่ง 

เพ ี่อตรวจสอบความตรงตามเน ั้อหา (Content Validity) และนำมาปร ับปร ุงแก ํไขแบบ 

ส ัมภาษณ ์ตามข ้อ เสนอแนะ จนได ้แบบส ัมภาษณ ์ท ี่ม ีโครงส*ท ังครอบคล ุมกระบวนการ 

ต ่างๆใน ก ารท ำว ิท ย าน ิพ น ธ ์ รวมทงภาษาท ี่ใช ้ส ึ่อความหมายช ัดเจนเป ็นท ี่เข ้าใจ

ตรงก ัน



5 7

หล ังจากน ั้นนำแบบส ัมภาษณ ์ท ี่ปร ้มปร ุงแล ้วไปทดลองใช ้ (T ryo u t) กับ 

น ิส ิ•ตระด ับมหาบ ัณฑ ิต ลทขาสังดมศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย ท ี่เข ้าศ ึกษาใน 

ป ีการศ ึกษา 2 5 3 5  ซ ึ่งทำว ิทยาน ิพนธ ์สำเร ็จภายใน 4 ภาคการศ ึกษา และ 5 - 6

ศ ึกษา จำนวน ธ คน เพ ี่อตรวจสอบความหมายของภาษาท ี่ใช ้และนำมาปร ับปร ุงจน 

ได ้แบบ ส ัมภา ษณ ์ท ี่ สมบ ูรณ ์

2, ความเท ี่ยงของแบบส ัมภาษณ ์ (Reliability)

พ ูว ิจ ัยหาความเท ี่ยงของแบบส ัมภาษณ ์โดยการส ัมภาษณ ์ซ ึ่าในบาง 

ประเด ็น  แล ้วให ้ผ ู้ถ ูกส ัมภาษณ ์ตอบอ ีกคร ั้ง เพ ี่อพ ิจารณ าว ่าคำตอบท ี่ได ้เหม ือนเด ิม

หร ็อไม ่

ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

ย ูว ิจ ัยได ้ดำเน ินการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลจากแบบสอบถามและแบบ 

ส ัม ภ าษ ณ ์ ตามข ั้นตอนด ้งน ี้

1. ก- เร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม

1.1 ต ิดต ่อขอรายช ื่อและท ี่อย ู่ของน ิส ิตระด ับมหาบ ัณ ฑ ิต สาขา 

ส ังคมศาสตร ์จ ุฬ าลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย  ท ี่เข ้าศ ึกษาในป ีการศ ึกษา 2 5 3 5  ตลอดจน 

รายละเอ ียดเก ี่ยวก ับป ีท ี่เร ิ่ม เข ้าศ ึกษา และป ีท ี่สำเร ็จการศ ึกษา จากทะเบ ียนประร ัต ิ 

ของบ ัณ ฑ ิตว ิทยาล ัย

1.2 ส ่งแบบสอบถามไปให ้กล ุ่มต ัวอย ่างตอบทางไปรษณ ีย ตามท ี่อย ู่ 

ท ี่ค ้นได ้จากแฟ ้มปร ะร ัต ในกรณ ี'ท ี่กล ุ่มด ้วอย ่างย ่ายท ี่อย ู่ ผ ู้ว ิจ ัยได ้ส ่งแบบสอบถามไป 

ย ังสถานท ี่ทำงานของกล ุ่มต ัวอย ่างแทน หร ือถ ้ากล ุ่มต ัวอย ่างย ่ายสถานท ี่ทำงาน

ผ ู้ว ิจ ัยไล ้ขอความกร ุณ าให ้ผ ู้ร ่วมงานท ี่ทราบสถานท ี่ทำงานใหม ่ของกล ุ่มต ัวอย ่าง ได ้ 

แจ ้งให ้ผ ู้ว ิจ ัยทราบด ้วย โดยผ ู้ว ิจ ัยไล ้เข ียนท ี่อย ่พ ร ้อมต ิดแสตมป ีถ ึงตนเองในแผ ่นหล ัง 

ข องแบ บ สอบถาปไว ้เรืยบ-ร้อยแล้ว หร ือม ิฉะน ั้นก ็ส ่งแบบสอบถามน ั้นไปย ังสถานท ี่

ทำงานแห ่งใหม ่ของกล ุ่มต ัวอย ่างเลย พร ้อมก ับกำหนดร ันในการส ่งแบบสอบถามกล ับ
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โดยใหเวลากลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม 2 สัปดาห์ ในกรณีท่ีกลุ่มตัวอย่างไม่ส่ง 
แบบสอบถามตามกำหนดเวลา ผูวิจัยจะติดตามคร้ังท่ี 1 และ 2 ดามลำตับ

1.3 การติดตามคร้ังท่ี 1 โดยการส่งการ์ดติดตามทางไปรษณีย ์
เร่ิมติดตามหลังจากส่งแบบสอบถามไปแล้ว 2 สัปดาห์ และรออีก 1 สัปดาห์ สำหรับ 
แบบสอบถามท่ีอยู่ในระหว่างเดินทาง

1.4 การติดตามคร้ังท่ี 2 โดยการส่งการ์ดทวงถามพร้อมกับแบบ
สอบถามฉบับใหม่ไปให์ ซึ่งจะเริ่มติดตามหลังจากการติดตามครั้งท่ี 1 ไปแล้ว 2
สัปดาห์ และรออีก า สัปดาห์ สำหรับแบบสอบถามท่ีอยู่ในระหว่างเดินทาง

1.5 ตรวจแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมา โดยเลือกเฉพาะฉบับท่ีตอบ
ได้ถูกต้องสมบูรณ์มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ เพ่ือเตรียมข้อมูล
สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป จำนวนแบบสอบถามท่ีส่งไปและได้รับคืนแสดงตัง 
ดารางท่ี 7
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ต ารางท ี่ 7  จำนวนแบบสอบถามท ี่ส ่งไปและได ้ร ับค ืน  จำแนกตามระยะเวลาท ี่ 

สำเร ็จการศ ึกษา

บ ัณ ฑ ิต ศ ึก ษ าค ถ

กล ุ่มน ิส ิตผ ู้สำเร ็จการศ ึกษา 

i t  4 ภาคการศ ึกษ า___5 - 6  ภ าค ก ารศ ึก ษ า .... รวม .

ส่ง ค ืน ร้อยละ ส่ง ค ืน ร ้อยละ ส่ง ค ืน ร ้อยละ

น ิเท ศศาสตร ์ 34 24 70.6 1 ใ 1 1 100 .0 45 35 77.7

คร ุศาสตร ์ 72 68 94 .4 42 33 78 .6 114 101 72.1

พาณ ิชยศาสตร ์ฯ 2 2 100.0 - - - 2 2 100 .0

เศรษฐศาสตร ์ 1 1 100.0 6 4 66 .7 7 5 71 .4

ร ัฐศาสตร ์ 50 42 84.0 12 7 58 .4 62 49 79 .0

น ิต ิศาสตร ์ 1 1 100.0 10 8 80 .0 1 1 9 81 .8

พ ยาบาลศาสตร ์ 3 2 66.7 13 10 76 .9 16 1 2 75 .0

รวม 163 140 85.9 94 73 77 .6 257 2 1 3 82 .9

จากตารางท ี่ 7 ผ ู้าจ ัยส ่งแบบสอบถามไปย ังกล ุ่มต ัวอย ่างจำนวนท ั้งส ิ้น  

257 ฉบ ับ  ได ้ร ับกล ับค ืนและสามารถนำไปใช ้ได ้213  ฉบ ับ ค ิด เป ็นร ้อยละ 82 .9  

ของแบบสอบถามท ี่ส ่งไป  เม ึ่อพ ิจารณ าตามกล ุ่มท ี่ศ ึกษา พบว ่า กล ุ่มผ ู้ทำว ิทยาน ิพ นธ ์ 

สำเร ็จภายใน 4 ภาคการศ ึกษา ส ่งกล ับมาค ิดเป ็นร ้อยละ 85 .9  และกลุ่มผู้ทำ

ว ิทยาน ิพนธ ์สำแร ็จภาย1ใน'ปี 5 -  ธ ภาคการศ ึกษา ส ่งกล ับมาค ิด เป ็นร ้อยละ 77 .6

ของจำนวนท ี่ส ่งไป
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2. ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์

2.1 ติดต่อขอความร่วมมือจากกลุ่มตัวอย่าง โดยโทรศัพท์ขอความ 
ร่วมมือในการสัมภาษณ์ และขอนัดหมายวันเวลาสัมภาษณ์ตามท่ีกลุ่มตัวอย่างสะดวก

2.2 ดำเนินการสัมภาษณ์ตามวัน เวลา ท่ีนัดหมาย โดยมีวิธีดำเนิน 
การสัมภาษณ์ตังน้ี

2.2.1 กล่าวทักทาย
2.2.2 ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิวัย
2.2.3 อธิบายให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจว่า การตอบคำถามจะไม่ 

มีผลทำให ้กลุ่มตัวอย่างไ ด ้วับความเสียหายใด ๆ ทั้งสิ้น ข้อมูลท่ีได้จะนำไปใช้ในการ 
วิจัยคร้ังนี้เท่าน้ัน และจะรักษาข้อมูลไว้เปีนความสับ

2.2.4 เร่ิมการสัมภาษณ์โดยยึดแบบสัมภาษณ์เปีนแนวทางใน
การสัมภาษณ์

2.2.5 เม่ือเสร็จส้ินการสัมภาษณ์ ผูวิวัยกล่าวขอบคุณกลุ่ม 
ตัวอย่างท่ีให้ความร่วมมือเปีนอย่างดี

ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล

ผูวิวัยนำข้อมูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์มา 
วิเคราะห์ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการวิวัยทาง 
สังคมคาสตร์ SPSS/PC +(Statistical Package for Social Sciences /  Personal 
Computer plus) โดยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตังน้ี

1. ข ้อ ม ูล ท ี่ร ว บ ร ว ม ไ ด ้จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม

นำมาวิเคราะห์โดยใช้ระเบียบวิธีวิเคราะห์จำแนกประเภท ซ ึ่งเปีน'วิธี
วิเคราะห์วิธีหน่ึงท่ีสามารถวิเคราะห์คัดเลือกตัวแปรชุดหน่ึง ซ่ึงสัมพันธ์กับส่ิงท่ีต้อง 
การศึกษา โดยจะช้ีให้เห็นว่าการเปีนสมาชิกของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงข้ึนอยู่กับตัวแปร
อะไรบ้าง สมการท่ีไดจะให้ค่าน้ัาหนักตัวแปรท่ีสามารถนำมาใช้ในการคาดประมาณ
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การเป ็นสมาซ ิกของกล ุ่มตามลำค ับความสำค ัญ ของค ่าน ี้าหน ักค ัวแปร สมการท ี่ได ้น ี้ 

เร ียกว ่าสมการจำแนกประเภท (Discriminant Function) รายละเอ ียดในภาคผนวก ข.

โนการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ ใซ ้การว ิเคราะห ์จำแนกประเภท 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม 

น ิส ิตท ี่สำเร ็จการศ ึกษาภายใน 4 ภาคการศ ึกษา และกล ุ่มน ิส ิตท ี่สำเร ็จการศ ึกษา

ภายใน 5 - 6  ภาคการศ ึกษา เพ ี่อ เห ์ใด ัสมการจำแนกประเภทท ี่ให ์ค ่าน ํ้าหน ักของ 

ค ัวแปรท ี่สามารถนำมาใซ ิในการคาดประมาณ การเป ็นสมาซ ิกของกล ุ่มท ั้ง 2 กล ุ่มน ี้ 

ตามลำค ับความสำค ัญ ของค ่าน ี้าหน ักค ัวแปร

2 . ข ้อ ม ูล ท ี่ร วบ รว ม ไ ด ้จ วก ฑ ารส ัม ภ า ษ ณ ์

ข ้อม ูลท ี่รวบรวมได ้จากการส ัมภาษณ ์

2.1 นำมาต ีความ ประมวลสร ุปผล โดยการจ ัดกล ุ่มค ่าตอบท ี่ใกล ้

เค ียงก ันไว ้ด ้วยก ัน  พร้อมV?งหๆความถและร ้อยละของกระบวนการทำว ิทยาน ิพนธ ์

ในแต่ละข ้อ จำแนกตามกล ุ่มท ี่สำเร ็จการศ ึกษาภายใน 4 ภาคการศ ึกษา และ 5 -  6 

ภาคการศ ึกษา

2.2 เปร ียบเท ียบส ัดส ่วนของกล ุ่มน ิส ิตท ี่สำเร ็จการศ ึกษาภายใน 4 

ภาคการศ ึกษา และ 5 - 6  ภาคการศ ึกษา ท ี่ม ีความค ิด เห ็นจากการส ัมภาษณ ์ ด ้วย 

สถ ิต ิทดสอบส ัดส ่วน  z-test (ในกรณ ีก ี่ np > 5 และ nq > 5 )

ในกรณ ีท ี่ข ้อม ูลฝ ่าธ ี!นข ้อตกลงเบองค ันของการทดสอบส ัดส ่วน 

z-test คือ ข ้อม ูลในแต ่ละเซลม ีความก ี่ท ี่คาดหว ังน ้อยกว ่า 5 (np<5 หรือ nq<5)

ผู้ว ิจ ัยใซิวิธ ี arcsine transformation (รายละเอ ียดใ,นภาคผนวก ข.)
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