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บทท่ี 1

บทนำ

ความ เป็นมาและความส'ำคัญ,นองปัญหา

"คน" เป็นป ัจจ ัยท ีสำค ัญทีส ุดไนก า ร บ ร ิห า ร  เพ ร าะ ค น เป ็น ผ ู ้ท ี ่ ไ ช ้ป ัจ จ ัย  

,ๆน ก า ร บ ริห า ร อ น  ๆ ไ ม ่ ว ่ า จ ะ เ ป ็น เ ง ิน  วัสดุ  ส ิ ง ข อ ง แ ล ะ วธิีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น  คังนัน 

ห า ก อ ง ค ัก า ร ห ร ิอ ห น ่ว ย ง า น ไ ด ส า ม า ร ถ ห า ค น ด ี  ม ีความร ู ้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ เ ข ้ า
ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น แ ล ะ ส า ม า ร ถ ด ึง ด ุด ผ ู ้ม ีค ว า ม ร ู ้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ไ ห ้อ ย ู ่ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น ไ น อ ง ค ัก า ร  

ห ร ิอ ห น ่ว ย ง า น ไ ห ้น า น ท ีส ุด เ ท ่ า ท ีจ ะ น า น ไ ค ้ก ็ เ ป ็น ท ีแ น ่ ไ จ ไ ด ้ว ่ า  ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ไ น
อ ง ค ัก า ร ห ร ิอ ห น ่ว ย ง า น บ ัน จ ะ ต ้อ ง เ จ ร ิญ ก ้ า ว ห น ้ า  ส า ม า ร ถ บ ร ร ล ุ  เ ป ๋ า ห ม า ย ไ ต ้อ ย ่ า ง  

ม ีป ร ะ สิทธิภ า พ  (สุธี  สุทธิสมบ ูรณแ ล ะ ส ม า น  ร ั ง ส ิ ไ บ ก ฤ ษ ฎ, 2 53 3  ะ 3 2 )

ไนการทำงานของบุคคลไนองคัการจะ มีประสิทธิภาพเทียงไค และช่วย 

ไห้องค ัการบรรล ุ เป ๋าหมายเทียงไดบัน ผ ู ้บร ิหารองคัการต้องสามารถเข้าไจถง

ความต้องการของบุคคลไนองคัการ และผสมผสานความต้องการบันไห้ เข้ากับจุด 

ม ุ ่ งหมายขององคัการ ไนขณะ เดียวกันก็สามารถทำไห้บุคคลมีความพอไจไนการ

ทำงาน ช ังจะทำ,ไห้ เกิดความกระดีอริอร ้น และปรารถนาทีจะทำงานไห้บรรล ุ

เป ๋าหมายขององค ัการด ่อไป (วิชัย ไถสุวรรณจินดา,2 5 3 5 : 111 ) ดังที่  พบั ส 

หันนาคินทริ  ( 2 5 2 4  ะ 111) ไค้กล่าวไว้ว่า

ไนการทำงานได ๆ ก ็ตามเราจะเห ็นไต ้ว ่า เมอเราเต ิมไจทำงาน 

'ก ็จะร ู ้ส ีกเพลิดเพสินไนการทำงาน แทนทีจะเป็นสิงทีน่าเบัอหน่ายทีจะ 

ต้องทำไป เพอแลกกับค่าตอบแทน กลับกลายเป็นของสนุกและสร้าง

ความเพลิดเพสินไห้ผู ้ปฏิบัติงาน ไม่ยอมไห้เกิดความบกพร่องขิ ้น'ไน
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การทฯ งาน ผลงานจึงเป็นไปอย่างสมบุรณเท่าที่สติปัญญา ความรู ้และ 
ความสามารถของตนเองจะอำนวยไห้เป็นไปได้ ตรงกันข้าม ถ้า 
หากเราต้องทำงานไดยมีความรู้ส ีกว่าจำต้องทำ เพราะถกปังคับ ขาด 
น้ำไจทีจะทำงาน ผลงานที่ไต้รับก็เทียบเท่าที่ไต้รับคำลังเป็นอย่าง
มาก และไดยปกติก็มักจะไต้น้อยกว่าที่ลัง

ดังนัน ผู้บริหารทีดีควรจะมีความสามารถไนการบริหารงานบุคคล ไห้ 
บุคลากรร่วมมือกันปฏิบัติงานด้วยความเต็มไจและ เต็มความสามารถ พร้อมท่ีจะ
เสียสละเพองาน ทุ่มเทกำลังกาย กำลังความติดและสติปัญญาเพอหาทางปรับปรุง 
ไห้งานน้น  ๆ เจริญก้าวหน้ายิ่งขึน ยิ่งจะไต้ทังงานและไต้ทังน้ำไจคน

การทำงานมีความสำคัญต่อจึวิตมนุษย์ เพราะการทำงานเป็นแหล่งที่มา 
ของรายไต้ อันจะนำมาจึงอาหาร สินค้า และบริการทีมนุษย์ไซ้เป็นปัจจัยสำคัญ
ไนการดำรงจึวิต นอกจากนันการทำงานยังเป็นการกำหนดตำแหน่งและบทบาท
ของบุคคลไนสังคม รวมทังไห้ประสบการณทีมีคุณค่าแก่จึวิตอีกด้วย ไนปัจจุบันมี
นักวิชาการ ผู้นำสหภาพแรงงาน ผู้บริหารและบุคลากรของรัฐ ไต้หันมา
เ อาไจไล่ต่อจึวิตไนการทำงานหริอสภาพแวดล้อมไนการทำงานมากข้น ยิ่ง
ประเด็นของความสนไจเหล่านี ปัจจุบันเรียกว่า คุณภาพจึวิตการทำงาน
( q u a l i t y  o f  work l i f e )  (สุทิน สาบสงวน, 2533 ะ 1 -3 )

คุณภาพจึวิตไนการทำงาน มีปัจจัยพนฐานมาจากสภาพการดำรงจ ึว ิต
ทีดี องค์ประกอบของตัวกำหนดคุณภาพจึวิคของการทำงานทีเอีอประไยชน้ต่อการ 
ปฏิบัติงาน พร้อมทังความรู้สีกทีเกิดจาก ความพึงพอไจไนการทำงานและขวัญของ 
ผู้ปฏิบัติงาน อัน เป็นปัจจัยทีทำไห้เกิดประสิทธิภาพไนการทำงานของบุคลากร
บุญแสง จึระภากร (2533 ะ 5) ไต้กล่าวไว้ว่า "การปรับปรุงคุณภาพจึวิตการ 
ทำงานเป็นวิธีการหนังไนการพัฒนาองค์การ จึงมีผลกระทบไคยตรงต่อตัวบุคคลที 
ปฏิบัติงานอยู่ไนองค์การ" เพราะบุคคลเป็นทรัพยากรทีสำคัญยิงทีองค์การมีอยู่
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การพัฒนาประ เทศจะประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงไค ข้นอยู่กับ
ปัจจัยที่สำคัญอย่างหที่ง คัอ "กำลังคนท่ีมีคุณภาพ" คนไนชาติจะมีคุณภาพดีมาก
น้อยเพียงไดย่อมข้นอยู่กับการจัดการคักษา (กรมการฝึกหัดครู, 2535 ะ 1)
และผู้ทีมีบทบาทสำคัญไนการจัดการคักษา คัอ กรมการฝึกหัดครู

ไนปัจจุบันการผลิตสาขาวิชา?พครูและสาขาวิชา?พต่าง  ๆ อยู่ไนความ 
รับผิดชอบของกรมการฝึกหัดครู กระทรวงคักษาธิการ ภายได้การควบคุมของ
สภาการฝึกหัดครู กรมการฝึกหัดครูมีวิทยาลัยครู (ปัจจุบันเรียกว่า สถาบันราชภั ฎ 

ตามพระราชปัญญัติสถาบันราชภัฎ พ .ศ. 2538) ไนสังกัด จำนวน 36 แห่ง
กระจายกันอยู่พัวประ เทศ ไคยมีบทบาทและหน้าทีตามพระราชปัญญัติวิทยาลับครู
(ฉบับที 2) พ .ศ . 2527 ดังน้ (กรมการฝึกหัดครู, 2534 : 9)

มาตรา 5 ไห้วิทยาลัยครูเป็นสถาบันการคักษาและวิจัย มีวัตถุ
ประสงคัไห้การคักษกวิชาการไนสาขาวิชาการต่าง  ๆ คามความ 
ต้องการของท้องกิน และผลิตครูถึงระดับปริญญาตริ ทำการวิจัย
ส่ง เ สริมวิทยฐานะของครูอาจารย่และ บุคลากรทางการคักษา ทำนุ
บำรุงคัลปวัฒนธรรม และไห้บริการทางวิชาการแก่ลังคม

ไนปี พ .ศ . 2528 สภาการฝึกหัดครูไค้ออกข้อบังคับ ว่าด้วยกลุ่ม
วิทยาลัยครู พ .ศ . 2528 ? งส่งผลไห้กลุ่มวิทยาลัยครูพัฒนาไปเป็นสหวิทยาลัย
8 สหวิทยาลัย คัอ สหวิทยาลัยล้านนา สหวิทยาลัยพุทธ?นราช สหวิทยาลับอิสาน 
-เหนือ สหวิทยาลัยอิสาน-ไค้ สหวิทยาลับศรีอยุธยา สหวิทยาลัยทวารวดี
สหวิทยาลัยทักษิณ และสหวิทยาลัยรัตนไกลินทรี ทังนืเพีอไห้วิทยาลับครูดำเนินงาน 
ร่วมกันตามภารกิจหลักไห้มีประลิทธภาพ อันจะก่อไห้เกิดประไบชน้ต่อการจัด

แ ล ะ  เ ป ็ น ป ั จ จ ั ย ท ี ส ำ ค ั ญ ท ี ท ำ ไ ห ้ อ ง ค ั ก า ร ด ำ เ น ิ น ก ิ จ ก ร ร ม ข อ ง อ ง ค ั ก า ร ไ ห ้ บ ร ร ล ุ ด า ม

เ ป ้ า ป ร ะ ส ง ค ั ท ี ่ ว า ง ไ ว ้  ( บ ุ ญ เ ล ิ ศ  ไ พ ร ิ น ท ร ,  2 5 3 3  ะ 3 )
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แม้ว่าจะมืพระราชบัญญัติไห้วิทยาลัยครูเป็นสถาบันอุคมคักษา มีภาระ
ทน้าที่ดังกล่าวแล้วก็ดาม การที่วิทยาลับครูจะคำเนินงานด่าง  ๆ ไห้สำเร็จตาม 
วัตถุประสงคที่วางไว้ย่อมข้นอยู่กับอาจารย์ผู้สอนจึงเป็นหัวไจของสถาบันการคักษา 
ทุกระดับ ดังที ทองคูณ หงส์พันธุ (2525 ะ 1) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของ
อาจารย์ไนวิทยาลัยครูไว้ว ่า "ครูอาจารย์ไนสถาบันฝึกหัดครู?งเป็นครูของครูและ 
มีความสำคัญต่อการคักษาของชาติ ความสำเร็จทริอความล้มเหลวของการคักษา 
ชาติล่วนหบังจึงข้นอยู่กับครูอาจารย์ของสถาบันฝึกหัดครู" ดังบัน ผู้บริหารจึงต้อง 
เอาไจไล ่ธำรงร ักษาคร ูอาจารย ์ ไดยหาทางกระตุ้นและจูงไจไห้อาจารย์เหล่าบัน 
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และปัจจัยสำคัญทีจะทำไห้การดำเนินงานของ
วิทยาลัยเกิคประ สิทธิภาพได้หริอไม่บัน ย่อมขึนอยู่กับคุณภาพ?วิดการทำงานของ
อาจารย ์

ก า ร ค ั ก ษ า ไ น ท ้ อ ง ก ิ น  แ ล ะ  เ ท ื อ พ ั ต ] น า ก ล ุ ่ ม ว ิ ท ย า ล ั บ ค ร ู ไ ห ้ เ ป ็ น ส ถ า บ ั น อ ุ ด ม ค ั ก ษ า ร ะ ด ั บ

ปร ิ ญญาท ี ่ สมบ ู รณ์  ( ก ร ม ฝ ึ ก ห ั ด ค ร ู ,  2 5 3 4  ะ 2 5 )

ดังบัน คุณภาพ?วิตการทำงาน จึงเป็นเริองที่มีผลกระทบไคบตรงต่อ 
ตัวอาจารย์ทีปฏิบัติงานไนวิทยาลับครู จึงผู้บริหารควรไห้ความสนไจ เพราะ
อาจารย์เป็นทรัพยากรทีมีความสำคัญทีสุคอย่างหน้งของวิทยาลัย ที่จะต้องได้รับ
การบริหารและไช้อย่างมีคุณค่า เทือไห้เกิดประไยชน้สูงสุด ถ้าหากอาจารย์มี
คุณภาพ?วิดการทำงานทีดี ย่อมเอือไห้อาจารย์สามารถปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิผลเ กิอหนุน,ไห้การพัฒนาวิทยาลัยบรรลุเน้าหมายตามเจตน้จำนงที่ดังไว้

จากเหตุผลและความเป็นมาข้างด้น ประกอบกับไนปัจจุบันนีบังไม่มีผู้ได 
ทำว ิจ ัยเก ี่ยวก ับเร ิอง คุณภาพ?วิตการทำงานของอาจารย์ไนสหวิทยาลัย ผู้วิจัย 
จึงมีความสนไจทีจะคักษาเกียวกับเริองนี เทือเป็นแนวทางไนการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพ?วิตการทำงานของอาจารย์ไนสหวิทยาลัยทวารวดีต่อไป
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วัคถุประสงค์ Tl องการวิจัย

Iเพีอคิกษาคุณภาพ?วิดการทำงานของอาจารย์ในสหวิทยาลัยทวารวดี 

ขอบ เขคของการวิจับ

1 . การวิจัยเรืองนีสืกษาเฉพาะคุณภาพ?วิดการทำงานของอาจารย์ 
ในลหวิทยาลัยทวารวดี ? งประกอบด้วย วิทยาลัยครูกาญจนบุรี วิทยาลับครู
นครปฐม วิทยาลัยครูเพชรบุรี และวิทยาลัยครูหมู่บานจอมบึง

2 . คุณภาพ?วิตการทำงานของอาจารย์ สืกษาจากแนวความคิดของ 
W alton  ( 1974 : 12) ? งมีองคประกอบ 8 ประการ คังนี

2 . 1  ค่าตอบแทนทียุติธรรมและเพียงพอ
2 . 2  สิงแวดล้อมทีปลอดภัยและลังเสริมสุขภาพ
2 .3  การพัฒนาความสามารถของบุคคล
2 .4  ความก้าวหน้าและความมันคงไนงาน
2 .5  การบูรณาการด้านลังคม
2 . ธ ธรรมนูญ‘ในองค่การ
2 .7  ความสมดุลระหว่าง?วิดงานกับ?วิดด้านอน
2 . 8  การเกิบวข้องส้มพันธกับลังคม

คำนิยามสัพ'ท เฉพาะที'ใชา้,นการวิจัย

คุณภาพ?วิดการทำงาน หมายถึง ความรู้สิกของอาจารย์ทีมืต่อการ 
ปฏิบัติงาน ? งทำ,ให้เกิดความพีงพอา,จทีจะปฏิบัติงานนันให้บรรลุวัตถุประสงค่
อย่างมประสิทธิภาพ

ค่าคอบแทนทียุติธรรมและ เพียงพอ หมายถึง การได้ร ับเงินเดีอน
หรือค่าตอบแทนอน  ๆ ทีเพียงพอในการดำรง?วิดและได้รับอย่างยุติธรรมเมื่อ
เปรียบเทียบกับตำแหน่งงานอนทีคล้ายคลังกัน



ธ

สิงแวดล้อมทีปลอดภัยและส่ง เสริมสุขภาพ หมายถึง สถานที่ฑำงาน
สะอาด ปราศจากการรบกวนจากแสง เสืยง และกล่ิน มีลิ่งอฯนวยความสะดวก 
ไนการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ มีการบัองกันและรักษาความปลอดภัยๆ,นสถานที่
ท0างาน

การพัฒนาความสามารถๆ)องบุคคล หมายถึง การๆห้บุคคลมีๆอกาส
ทำงานอย่างเต ็มความสามารถ มีๆอกาสไนการพัฒนาความรู้ ความสามารถ
ตลอดจนทักษะไนการปฏิบัติงาน

ความก้าวหน้าและความมันคงไนงาน หมายถึง ความเข้อมนที่มีต่อ 
ความมนคงไนหน้าที่การงานและมีไอกาสที่จะ เจริญก้าวหน้าไนอนาคต

การบูรณาการค้านสังคม หมายถึง ความสิมพันธระหว่างเพีอนร่วม
งานและผู้บังคับบัญชา การไค้รับการยอมรับนับถึอ

ธรรมนูญไนองค้การ หมายถึง นไยบายและข้อบังคับต่าง  ๆ ที่เป็น 
ธรรมแก่ผู้ปฏิบัติงาน การมีสิทธิแสดงความคิดเห็นไนการปฏิบัติงาน และมีการ 
เ คารพไนสิทธิส่วนคัว

ความสมดุลระหว่างข้วิคงานกับข้วิฅค้านอน หมายถึง การกำหนดเวลา 
ไห้มีสิดส่วนทีเหมาะสมสำหรับงาน ครอบครัว สังคม และดนเอง

การ เกียวข้องสัมพันธ์กับสังคม หมายถึง การไห้ความร่วมมีอไน
การทำกิจกรรมทีเป็นประไยชน้ต่อสังคม การมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม

อาจารย ์ หมายถึง ผู้ทีทำหน้าทีสอนอยู่ไนวิทยาลัยครูกาญจนบุรี
วิทยาลัยครูนครปฐม วิทยาลัยครูเพชรบุรี และวิทยาลัยครูหบู่บ้านจอมบัง

สหวิทยาลัยทวารวค้ หมายถึง วิทยาลัยครูกาญจนบุรี วิทยาลัย
ครูนครปฐม วิทยาลัยครูเพชรบุรี และวิทยาลัยครูหมู่บ้านจอมบัง

ประไยชน้ๆเองการวิจัย

1 . ทำไห้ไค้ข้อความรู้เกืยากับคุณภาพข้วิฅการทำงานของอาจารย์ไน 
สหวิทยาลัยทวารวดี
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2  . ท 0'า า ห ้ไ ด ้แ น ว ท า ง ‘ใ น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ล ะ พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ? ว ิค ก า ร ท ำ ง า น

ข อ ง อ า จ า ร ย ่า น ส ห ว ิท ย า ล ัย ท ว า ร ว ด ีต ่อ ไ ป

ว ิธ ีค ำ  เ น ิน ก า ร ว ิจ ั ย

1 .  ป ร ะ ซ า ก ร แ ล ะ ก ล ุ ่ ม ค ั ว อ ย ่ า ง

1 . 1  ป ร ะ ช า ก ร  ไ ด ีแ ก ่  อ า จ า ร บ า น ส ห ว ิ ท ย า ล ัย ท ว า ร ว ด ี ร ว ม

6 9 2  คน

1 . 2  ก ล ุ ่ ม ต ัว อ ย ่ า ง  ไ ด ้แ ก ่  อ า จ า ร บ  จ ำ น ว น  2 4 8  คน า ด ย  

ก ำ ท น ด ฃ น า ด ก ล ุ ่ม ต ั ว อ ย ่ า ง จ า ก ส ู ต ร ข อ ง  K r e j c i e  แ ล ะ  M o r g a n  ( K r e j c i e  

a n d  M o r g a n ,  1 9 7 0  ะ 6 0 8 )  แ ล ะ ค ำ น ว ณ ล ัด ส ่ว น ข อ ง ก ล ุ ่ ม ต ัว อ ย ่ า ง า น แ ต ่ล ะ

ว ิท ย า ล ัย ค ร ู  แ ล ้ ว า ช ้ก า ร ส ุ ่ม ต ัว อ ย ่ า ง แ บ บ ง ่ า ย  ( s i m p l e  r a n d o m  s a m p l i n g )  

า น ล ัด ส ่ว น ท ี ่ ค ำ น ว ณ ไ ว ้ท ั ง  4  ว ิท ย า ล ัย

2 .  เ ค ร ือ ง ม อ ฑ ี า ซ ้ ไ น ก า ร ว ิจ ับ

เ ป ็น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ัผ ู ้ ว ิ จ ั ย ส ร ้ า ง ข ืน  ม ีล ักษณะ เ ป ็ น แ บ บ เ ล อ ก ด อ บ  

( c h e c k l i s t )  แ บ ่ ง เ ป ็ น  2  ต อ น  ตังนิ

คอนน ิ  1 เ ก ีย ว ก ับ ส ถ า น ภ า พ ส ่ว น ต ัว ข อ ง ผ ู ้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  

คอนน ิ  2 เ ก ี ย ว ก ับ ค ุ ณ ภ า พ ข ื ว ิ ฅ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง อ า จ า ร ย ่ า น  

ส ท ว ิท ย า ล ั ย ท ว า ร ว ด ี

3 .  ก า ร  เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

า ช ้ว ิธ ีส ่ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ เ ก ั บ ร ว บ ร ว ม ค น ด ้ ว ย ต ั ว เ อ ง

4 .  ก า ร ว ิ  เ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล

า ช ้ ว ิธ ี แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถ ี แ ล ะ ห า ค ่ า ร ้ อ ย ล ะ

ก า ร น ำ เ ส น อ ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย  น ำ เ ส น อ เ ป ็ น ต า ร า ง ป ร ะ ก อ บ ค ว า ม เ ร ี ย ง
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ล ำ ค ับ ข ั น ใ น ก า ร  เ ส น อ ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย

ร า บ ง า น ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย น ฯ เ ส น อ เ ป ็ น  5  บท ค า ม ล ฯ ด ับ ค ั ง น ี  

บฑทื  1 บท น ฯ ก ล ่ า ว ถ ึ ง  ค ว า ม เ ป ็น ม า แ ล ะ ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ข อ ง ป ัญ ห า

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ข อ ง ก า ร ว ิ จ ั บ  ข อ บ เ ข ต ข อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย  ค ฯ ' น ิบ า ม ค ัพ ท ี เ ฉ พ า ะ ท ี ่ ไ ช ้ ไ น ก า ร  

ว ิจ ั ย  ป ร ะ ไ ย ช น ์ ข อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย  ว ิธ ีค ฯ เ น ิน ก า ร ว ิจ ั ย  แ ล ะ ล ำ ด ับ ข ัน ๆ , น ก า ร เ ส น อ ผ ล

ก า ร ว ิจ ับ

บทที  2 เ อ ก ส า ร แ ล ะ ง า น ว ิ จ ั ย ท ี เ ก ย ว ข ั อ ง  ก ล ่ า ว ถ ึ ง  แ น ว ค ิด เ ก ีย ว ก ับ  

ค ุณ ภ า พ ข ้ว ิต  แ น ว ค ิด เ ก ีย ว ก ับ ค ุณ ภ า พ ข ้ว ิฅ ก า ร ท ำ ง า น  ข อ บ ข ่ า ย ข อ ง ค ุณ ภ า พ ข ้ว ิต

ก า ร ท ฯ ง า น  ส ห ว ิ ท ย า ล ัย ท ว า ร ว ด ี  แ ล ะ ง า น ว ิ จ ั ย ท ี เ ก ี ย ว ข ้อ ง

บทที  3  ว ิธ ี ค ำ เ น ิ น ก า ร ว ิจ ั ย  ก ล ่ า ว ถ ึ ง  ว ั ต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ว ิจ ั ย

ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง ท ี ไ ช ้ ๆ น ก า ร ว ิ จ ั ย  เ ค ร ึ อ ง ม อ ท ี ๆ ช ้ ไ น ก า ร ว ิ จ ั ย  ก า ร เ ก ็ บ  

ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล แ ล ะ ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ข ้ อ ม ู ล

บทท 4  ผ ล ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ข ้ อ ม ู ล

บทที  5  ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ับ  อ ภ ิป ร า ย ผ ล  แ ล ะ ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ  ก ล ่ า ว ถ ึ ง  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย  ว ิ ธ ีด ำ เ น ิน ก า ร ว ิจ ั ย  ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย  อ ภ ิป ร า ย ผ ล

แ ล ะ ข ้อ เ ส น อ แ น ะ

ร า ย ก า ร อ ้ า ง ส ิ ง  แ ส ด ง ร า ย ข ้อ ห น ั ง ส ี อ แ ล ะ เ อ ก ส า ร อ ้ า ง อ ง ท ีๆ ช ้ ไ น ก า ร

ว ิจ ั ย

ภ า ค ผ น ว ก  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ห น ัง ส ีอ ด ีต ต ่อ ร า ช ก า ร  ร า ย ข ้ อ ผ ู ้ เ ข ้บ า ช า ญ

แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม
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