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รายการท้างอิง

ภาษาไทย
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นำอักษรการพ ิมพ ์, 2519.
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แบบสอบถามการวิจัยประกอบการศึกษาระดับปริญญาโท 
ภาควิชาการปกครอง บัณฑิฅวิทยาลัย ชุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

เรื่อง ป็จจัยที่ม ิผลต่อการเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจของผู้เล ือกตั้ง 
ในการเลือกตั้งผู้ว ่าราชการก3งเทา'(มาทนคร

ส ่วนท ี่ 1
แบบสอบถามเฉพาะ ะ ผู้ท ี่ไปใข้สิทธิ*!เลือกตั้งผู้-ว่าราชการก}งเทพมหานคร เมอวันที่ 2 มิกุนายน

2539 ในพืนที่เขตพญาไท ซึ่งผลการเลือกตั้งปรากฎว่า นายพิจิฅต รัตพกุล 
ได ้รับเล ือกตั้งเป ็นผู้ว ่าราชการกรุงเทพมหานคร

คำชี้แจง ะ โปรดทำเคร ื่องหมาย/ลง,ใ น ( ) ท ี่เป ็นจริงเที่ยวกับตัวท่าน

1.

2 .

3.

4.

5.

6 .

เพศ ( ) ชาย (
อากุ ( ) 1 8 - 3 5 ปี (
การศึกษา ( ) ประถมศึกษา

( ) ม ัธยมปลาย/ปวช.
( ) ปริญญาดรขึ้นไป

อาชีพ ( ) นักศึกษา
( ) รับด้างทั่วไป

) หญง
) 36 - 55 ปี ( ) 56 ป ีข ึ้น ไป

( ) มัธยมด้น 
( ) อน ุป ร ิญ ญ า/ป วส.

( ) ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ
( ) พน ักงานบริษ ัทเอกชน

( ) ทาธุรกจของตนเอง
รายได้ต่อเดือน ( ) ตํ่ากว่า 4,000 บาท ( ) 10,001 - 15,000 บาท

( ) 4,001 - 6,000 บาท ( ) 15,00-1 บาทข ึ้นไป
( ) 6,001 - 10,000 บาท

ในการเลือกตังผู้ว ่าราชการกรุงเทพมหานคร เมอวันที่ 2 มิถุนายน 2539 ท่านเลือก 
( ) นายพิจิตต รัฅตกุล ( ) พลตริ จำลอง ศริเมิอง
( ) ศ.รอ.กฤษฎา อรุณวงษั ณ อกุธยา 
( ) นายอากร ฮุนตระกูล ( ) อ ื่น ๆ

หมายเหตุ ก ่อนตอบแบบสอบถามส ่วนท ี่ 2 กร ุณ าอ ่าน สถานการณ ์ทางการเม ิองใน แผ ่น ถ ัดไปเส ียก ่อน



สถานการณ์ทางการเมืองก่อนการเลือกตั้งผู้ว ่าราชการกรุงเทพมหานกร 
(เม ื่อวันที่ 2 มีธุนายน 2539)

การเมืองระคับชาติ

ร ัฐบาลซึ่งม ี นายชวน หลีกภัย แท่งพรรคประชาธิป ีตย์ ไค้ย ุบสภาผู้แทนราษฎร และ 
ประกาศให ้ม ีการเล ือกต ั้งท ั่วไปในวันท ี่ 2 กรกฎาคม 2538 ผลการเลือกตั้งพรรคชาติไทยไค้เป ็น 
แกนนำจัดตั้งรัฐบาล โดยม นายบรรหาร ศิลปอาชา เป็นนายกรัฐมนตรี พรรคร่วมรัฐบาล 
ประกอบค้วย พรรคชาติไทย พรรคความหวังใหม ่ พรรคพลังธรรม (ก่อนมการยุบสภาฯ ไค ้ร ่วม 
ร ัฐบาลกับพรรคประชาธ ิปฅย์ และไค้ลาออกจากการเป็นพรรคร่วมรัฐบาล) พรรคประชากรไทย 
พรรคกิจส ังคม และพรรคมวลชน

ก่อนการเลือกตั้งผู้ว ่าราชการกรุงเทพมหานคร ในว ันท ี่ 2 มธุนายน 2539 พรรคพลัง 
ธรรม และพรรคประชากรไทย ไค้ลาออกจากคณะรัฐมนตรีของรัฐบาล นายบรรา!ไร กิลปอาชา 
แต ่ย ังคงร่วมอยู่ในการเป ็นพรรคร่วมรัฐบาล

การเม ืองระค ับท ้องถ ิ่น (กรุงเทพมหานคร)
นายกฤษฎา อรุณวงษ์ ณ อยุธยา เป็นผู้ว ่าราชทารกรุงเทพมหานคร ซ ึ่งครบวาระการ 

เป็นผู้ว่าฯ ในว ันท ี่ 19 เมษายน 2539 ไค้ลาออกจากตำแหน'งก่อนกรบวาระ กรุงเทพมหานครจ ึงไค ้ 
กำหนดให้ม ีการเลือกตังผู้ว ่าราชการกรุงเทพมหานคร ในวันท ี่ 2 มิธุนายน 2539

ศาสตราจารย์ ร.อ.กฤษฎา อรุณวงษ์ ณ อยุธยา ไค้ลาออกจากการเป็นสมาชิกพรรกพลัง 
ธรรม และไค ้สม ัครรับเล ือกต ั้งในนามของผ ู้สม ัครอ ิสระ โดยประชากรไทยประกาศตัวให ้การ 
สน ับสน ุน  ผลการเลือกตังปรากฎว่า นายพิจิฅต รัตฅธุล (ซ ึ่งลาออกจากการเป็นสมาชิกพรรค 
ประชาธิป ีตย ์ และสมัครรับเล ือกตั้งในนามของผู้สม ัครอ ิสระ) ไค้รับเล ือกตั้งเป ็นผู้ว ่าราชการ 
กรุงเทพมหานคร มีผู้ไค ้คะแนนเสียงเรียงลำดับ ตังน

นายพิจิตต รัตตธุล ไค ้คะแนน 768,994 (ผ ู้สม ัครอ ิสระ)
พล.ตรี จำลอง ศรีเมือง ไค ้คะแนน 514,401 (ส ังก ัดพรรคพล ังธรรม)
ศ.รอ.กฤษฎา อรุณวงษ์ ณ อยุธยา ไค ้คะแนน 244,002 (ผ ู้สม ัครอ ิสระ ซ ึ่งพรรค

ประชากรไทยให ้การ 
สนับสง{น)
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ส ่วนท ี่ 2 แบบสอบถามการวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่ม ืผลต่อการเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจของผู้เล ือกตั้ง
ในการเลือกตั้งผู้'ว่าราชการก^งเหพมหานคร 

คำขี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย /  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่ธ ุ(ด

ข ้อ ข้อความ เฟ ้น ค ้วย  

อ ย ่างย ิ่ง
เฟ ้น ค ้วย ไม ่แน ไจ ไม ่เฟ ้น ค ้ว ย ไม ่เฟ ้น ต ัวย  

อย ่างย ิ่ง

1

2

3

การเมืองในขณะนั้น (นายบรรหาร 
ศ ิลปอาชาเป ็นนายกร ัฐมนตร ี/นาย 
ชวน หลีกภัย เป็นผู้นำฝ่ายค้าน) การ 
อภิปรายไ ม ่ไ ว ว้างใจรัฐบาลในระยะ 
เวลาใกค้เคียงกับการเลือกตั้งผู้ว ่า.
กทม. มืผลลบต่อคะแนนนํยมที่จะมื 
ให ้แก ่ผ ู้สม ัครท ี่ส ังก ัด หรือไค ้ร ับการ 
สน ับสน ุนจากพรรคการเม ือง

การที่ประชาชนก^งเทพมหานครเกิด 
ความเหนอยหน่ายต่อระบบพรรค 
การเมืองระดับชาติ ท ำให ้ห ัน ไป ให ้ 
คะแนนนัยมกับผ ู้ท ี่ไมมพรรคการเม ือง 
สน ับสน ุน

ภาพลักษณ์ของพรรคการเมืองในขณะ 
น ั้น  ทั้งฝ่ายรัฐบาลและฝ่ายค้านต่าง 
ไม1โปร่งใสเท ่าท ี่ควร การเลือกผู้ที่ 
ไม,ม ืพรรคการเม ืองสน ับสบ ุนเข ้าไป 
เป็นผู้ว่า. กทม. เป ็นทนทางหน ่งท ี่จะ 
ทำให้พรรคการเม ืองต่าง ๆ  รู้ว่า 
ประชาชนเก ิดความไม่พอใจ 
เบื่อหน่ายและขาดศรัทธา



12 5

ข ้อ ข ้อ ค ว า ม เห ็นห ้วย  

อย ่างย ิ่ง
เห ็น ห ้วย ไม ่แน ่น ) ไม ่เห ็น ห ้ว ย ไม ่เห ็น ห ้ว ย  

อย ่างย ิ่ง

4

5

6 

7

ผู้ว่า. กทม.ไม่จำเป็นต้องสังกัด หรือ 
ไต ้ร ับการสน ับสค ุนจากพรรคการ 
เมืองใด เพราะจะทำให้ผู้ว ่าฯ มือิสระ 
ในการทำงานบริการประชาชนไต้ใดย 
เสมอหน้ากัน ไม่ถ ูกควบคุมโดย 
พรรคการเมือง

ปิญหาของกรุงเทพมหานครมือถู่หลาย 
อย่างที่หมักหมมมานานควรหาทาง 
แห้ไ'ขอย่างต่อเนอง ผู้ว่า. กทม.จึงควร 
ท ี่จะเป ็นคนมืประสบการณ ์ในการ 
ทำงาน เคยดำรงตำเท!น,งน:มาก่อน 
(ก่อน 2 มั.ย.39)

ท ่านต ัดส ินใจท ี่จะไม ่เถ ือกผ ู้สม ัครที่ 

เคยเป็นผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
มาก่อน เนื่องจากเบอหน่าย และคิดจะ 
ลองเปลี่ยนด ูเผื่อจะไต้มืสิ๋งแปลกใหม่ 
เกิดขึ้นบ้าง

การเถือกตังผ ู้ว่า. กทม. เมึ่อว ันท ี่ 2 
ม ิช ุนายน 2539 ผ ู้สมัครรับเถือกตั้ง 
ส ่วนมากจะเป็นคนหน้าเก่า ท่านจึง 
ต ัดส ินใจท ี่จะเถือกผู้สม ัครผ ู้ใดเป็น 
ผ ู้ว ่า.กทม.ไต้น ับตังแต่แรกที่เห ็นราย 
ขื่อและไม่เปลี่ยนใจในวัาแถืทกตั้ง

-



ข้อ ข ้อ ค ว า ม เท ํน ด ้วย  

อ ย ่างย ิ่ง
เท ํน ด ้วย ไม ่แ น ่ใจ ไ ม ่ทานด ้วย ไม ่เฟ ้น ด ้ว ย  

อย ่างย ิ่ง

8

9

10  

11

ผู้สม ัครท ี่ม ีโอกาสได ้ร ับเล ือกต ั้งส ่วน 
มากจะเป ็นคนที่ม ีช ื่อเส ียง'เป ็นท ี่ร ู้จ ัก 
ก ันด ีอย ู่แล ัวในกรุงเทพฯ และมความ 
รู้ความสามารถใกลัเคยงกัน การจะตัด 
ส ินใจเล ือกผู้ใดจึงด ้องรับพ ิงนโยบาย 
ของผ ู้สม ัครเส ียก ่อน

การโฆษณาหาเสียงของผู้สม ัครใน 
รูปแบบต่าง ๆ ฝ ็ประโยชน์มาก ทำให ้ 
ผ ู้เล ือกตั้งได ้ร ับรู้นโยบายของผ ู้สม ัคร 
สามารถนำมาประกอบการตัดสินใจ 
เล ือกต ั้งได ้

ผ ู้สม ัครท ี่จ ัดทำแผ่นป้ายที่ม ีร ูปล ักษณ์ 
โดดเด่น เสนอนโนบายทางแก้ป ิญหา 
อย่างเป็นขันตอนใข้ภาษาที่ผ ู้อ ่านเข้า 
ใจง่ายย่อมจะได้ร ับการสนใจจาก 
ประชาชนและชวนให ้น ่าเช ื่อถ ือ

น่าที่จะถองเล ือกผู้สมัครที่โฆษณาหา 
เส ียงโดยการน ่าเสนอสิ่งใหม ่ ๆ ให ้ 
ชาวกรุงเทพมหานครได ้ลองใช้ 
โดยท ี่ย ังไม ่จำเป ็นด ้องพ ิส ูจน ์ให ้ได ้ว ่า 
จะทำได ้หร ือไม ่ ดีกว่าการเลือก 
ผ ู้สม ัครท ี่ไม ่เสนอส ิ่งใหม ่ ๆ เสียเลย



•นอ ‘นอความ เห ีน ด ้วย  

อ ย ่างย ิ่ง

เห ็น ด ้ว ย ไม ่แ น ไจ ไม ่เห ็น ด ้ว ย ไม ่เห ็น ด ้วย  

อย ่างย ิ่ง

12

13

14

15

16

การใช้ช ้อกวามหรือด้อยคำที่สนใจ 
ในการหาเสีขง ซ ึ่งสามารถทำให ้ 
ผู้เลือกตั้งเกิดความสงสาร เห็นใจ 
เป็นกลยุทธ์ไนการหาเสียง โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งใช ้ก ับคนไทยจะก่อให้เก ิดผล 
ดีต ่อผู้สมัครได้เป ็นอย่างมาก

ท่านเลือกผู้ว่า.กทม. เพราะท่านรู้จ ัก 
และเช ื่อว ่าผ ู้สม ัครผู้น ันเป ็นคนดี ม 
ความรู้ สามารถแก้!เญหาต่าง ๆ ของ 
ก^งเทพมหานครได้ด ีกว่าผู้สม ัครผู้อ ื่น

ท ่านยังไม ่ได ้ต ัดส ินใจที่จะเล ือกผู้ได 
ตั้งแต่แรก ต ่อเมอท ่านได้ร ับรู้นโยบาย 
แนวทางของผู้สม ัครจากการโฆษณา 
หาเสียงแด้วท่านจึงสามารถตัดสินใจ 
ที่จะเลือกผู้ไดเป็นผู้ว ่า. กทม.

ท่านคิดจะเล ือกผ ู้สม ัครผ ู้หน ี่งไวไน 
ตอนแรก ต ่อมาท่านได้เปล ี่ยนใจไป 
เลือกผู้สม ัครผู้อ ื่น เพราะท่านพอใจ 
ในนโยบายท ี่ผ ู้สม ัครคนนนนำเสนอ 
ในการโฆษณาหาเสียง 
การหยั่งเส ียงโดยการสำรวจคะแนน 
นิยมในตัวผ ู้สม ัคร ซึ่งสถาบันต่าง ๆ 
จ ัดทำขึ้นเป็นระยะ ๆ ก่อนการ 
เลือกตั้ง (ก่อน 2 มิ.ย.39) เช ื่อถ ือได ้ 
สมควรนำมาประกอบการพิจารณา



128

ข ้อ ข้อความ เห ็น ด ้วย  

อ ย ่างย ิ่ง

เห ็น ด ้ว ย ไม ่แน ไจ ไม ่เห ็น ด ้ว ย ไม ่เห ็น ด ้วย  

อย ่างย ิ่ง

17

18

19

ผลของการสำรวจคะแนนนิยมในตัว 
ผ ู้สมัคร ถ้าผู้'ท ี่ได ้ร ับคะแนนนิยมสูง 
ฤ[ดมคะแนนนิยมห่างจากผู้ไตัลืาตับ 
รองลงมาเปีนจำนวนมาก ประชาชน 
น่าจะเลือกผู้น ั้นเป็นผู้ว ่า. กทม.เพราะ 
ถ้าเลือกผู้ท ี่ได ้คะแนนนิยมตํ่ากว่าแถ้ว 
จะทำให ้คะแนนเส ียงเส ืยไปโดยไร ้ 
ประโยชน ์

ผลของการสำรวจคะแนนนิยมปรากฎ 
ว่าผ ู้ท ี่ท ่านตัดสินใจจะเล ือกในครั้งแรก 
ไม,ได ้ร ับคะแนนน ิยมส ูงส ุด หากเลือก 
ไปก ็คงไม,ได้รับการเลือกตัง ท่านจึง 
เปล ี่ยนใจไปเล ือกผ ู้ท ี่ได ้ร ับคะแนน 
นิยมสูงสุดตามผลของการสำรวจ 
(ก ่อน 2 มิ.ย.39)

ผลของการสำรวจทำให้ท ่านคล้อย 
ตามท ี่จะเล ือกผ ู้สม ัครท ี่ได ้ร ับคะแนน 
นิยมมาเปีนอันดับหนึ่งเป ็นผู้ว ่า.กทม. 
เนึ่องจากท่านไม'ได้มิความนิยมต่อ 
ผ ู้สมัครผู้ไดเป็นพิเศษ

ข อ ข อ บ พ ร ะ ค ุ ณ เ ป ็ น อ ย ่ า ง ส ู ง
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ประวัต ิผ ู้เข ียน

นางรวงทอง พฤกษะวัน เก ิดท ี่กเงเทพฯ เมื่อวันที่ 10 เมษายน 2492 ได้เข้า 
ศึกษาระดับปริญญาตรีท ี่คณะรัฐศาสตร์ อุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2509 และจบ 
การศึกษาได้รับปริญญารัฐศาสตรบัณฑิต สาขาการปกครอง จากธุฬาลงศรณ์มหาวิทยาลัยในปี 
การศึกษา 2512

ป ้จช ุบ ันร ับราชการในตำแหน ่ง เจ้าพนักงานปกครอง 7 หัวหน้าฝ่ายทะเบียน
สำนังานเขตพญาไท กเงเทพมหานคร
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