
รายการอ ัางส ิง

ภาษาไทย

จัน'ทริเใ% รภ ค าช ัยท ั๗ .  การสร ้างล ัญ ณ ะผ ่านไว!«ผาทางล ี่๒มวลชนเ yign‘'าหนคสถานภาพ 

ชองส ินด ัา : ก ร ณ ๊ส ิก «า เค ร ิอ งไช ไ้พฟ้าช า ริบ, 2535 
ซสิดา ค ุผ า ล ัย . ก ัก ษ ผ ะค วาม เป ็น ส ากลและค วาม เป ็น ไท ยไน งาน ไจ!«ผาส ิน ด ัาระด ับไถก  

ท างไท รท ัศใ! พ .ศ . 2534 - 25351 2535
ด"ารงสักดํ่ ช ัยสน ิท. ก าร ไว !ษ ผ าแ ล ะ ก าร ส ิง เส ร ิม ก าร ช า» . กร ุง เท พ ม น าน ค ร, สฯนิกพิมพ 

ว ัง อ ัก ษ ร , 2 5 3 6 .
พนา ท อ งฝ ็อ าค ม . ห ล ัก เไ!องด ัน การเซ ยน ไวM นาสิงพิมพ. กร ุง เท พ ม ห าน ค ร, บริษัทสทัริตสิ 

แอ ส ไช ช ิเอ ท ส ํ จฯ ก ัด , 2 5 3 1 .

ทกุล ท ับ ะ บ าล , ก าร ไว !ษ ผ าแ ล ะ ก าร ส ิง เส ร ิม ก าร ช าย ■ ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร, อมรการพิมพ,

2536.
มy ญ แสงห ิร ัญ . ส ์อกกรโฆ ษ ผ า, 2521

ยุบล เป็ญ'จ'รงค์กิจ. การส ร ้างส รรส ัแล ะผ ล ิตสิงไว !«ผ า . กร ุง เท พ ม ห าน ค ร, ส เ̂น้กพิมพิ 

ม ห าว ิท ยาล ัย ส ุไฃ ท ัยธ รรม าธ ิราช , 25 3 0

ร ัก ค ุผ เท ่า ฟ ้า ■ บริษัท การบ ินไทย จ"ากัด (มหาชน) มกราคม -  กุมภาพันธ 2537

_____ . บริษัท การบ ินไทย จ"''เกต (มหาชน) มีนาคม -  เม ษ ายน  25 3 7

_____ . บริษัท การบ ินไทย จ"ากัด (มหาชน) พฤษภาคม -  ม ีก ุนายน 25 37

ร ัชน ิกร เศ ร ษ ไ a .  ไค รงส ร ้างล ังค ม และว ัฒ น ธรรม ไท ย■ กร ุง เท พ ม ห าน ค ร, บริษัท โรงพิมพ

ไทยวัฒนาพาพิชนิ จฯก ัด , 25 3 2

ส ิร ิช ัย ส ิร ิก า ย ะ , กาญจนา แท ัว เท พ . "ท ฤ«เ)การล ี่อส ารม วลชน " . ภ าคว ิชาการ  

(พ า ร ม ว ล ช น  คณะนิเทศศาสตริ จ ุฬ าลงกรผมหาวิทยาล ัย  

ส ิร ิวรรณ  เส ร ิร ัต น ิ. ก าร ไฆ ษ ผ าแ ล ะ ก าร ส ิง เส ร ิม ก าร ต ล าด . กร ุงเทพมหานคร,

บริษัท เยส  1อัม เช อ ร ิส ิท เพ รส , 2 5 3 7 .



102

สัญญา สัญญาวิวัฒ่!. สังคมวิทยุทัศไ!. กรุงเทพมหานคร: เวัาพระยาการพิมพั, 2533.
สัมฤทธ์ ฝ็วงส์อุโฆษ. สยาม8อลมาแนค 2531-2532. กรุงเทพมหานคร: บริษัท

สยามบรรณ จ'ฯกัด
อุวัฒนา วงทักะพันธ์. การสริางสรรทัและผลิตลิงโฆษณา■ กรุงเทพมหานคร, ส”านักพิมพ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2530
เสริ* วงษ:มณฑา. กว่าจะเทันเป็นโฆษณา. กรุงเทพมหานคร, สฯนักพิมพัดอกหณ์า จฯกัด,

2534
อุธ์ร ริ'ตนนากินทริ. ธุรกิจการโฆษณา■ กรุงเทา,เมหานคร, ส”'านักพิมพิมหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธ์ราช, 2530
เอกวิทย์ ณ ถลาง. วิเคราะทัเอกลักษณ์ไทยไนกระแสความเปลิยนแปลง. กรุงเทพมหานคร, 

บริษัท อมรินทริ พรนต้ิง ก!ฟ จฯกัต, 2534.
เอนก นาวิกยูล. โฆษณาไทยสมัยแรก■ กรุงเทพมหานคร, สฯนักพิมพัแสงแดด จฯกัด, 2531

ภาษาอังกถษ

A Corporate P ro f i le . Thai Airways In ternational (Public) Company 
Limited, 1992

Berger,Asa. Media Research Techniques. London, Sage Publications, 
1991

Boorstin, Daniel J. The Image. New York: Atheneum, 1973.
Boulding, Kenneth E. The Image. -Ann Arbor: U niversity of

Michigan, 1975.
Cabin Attendant Basic Course Textbook Thai Airways International 

(Public) Company Limited, 1992
B all, Mechael ร ., Smith, Gregary W.H. Analyzing visual Data. London,

Sage Pub lication , 1992.



103

New A dvertising K its Thai Airways In ternational (Public) Company 
Limited, 1994

Dannhorn, Robin. The Arts and C refts of Thailand. A ustralia , 
Colourcraft P rin ting  Pty Ltd, 1989.

s s c  & B ะ Lintas Worldwide. Bangkok, Thai Airways In ternational 
(Public) Company Limited, 1988

Thai Airways In ternational Advert ising  Review Late 1989/Earlv
1990, Thai Airways In ternational (Public) Company Limited, 
1989 -  1990

Thai Corporate Id en tity  Manual (CIM). Thai Airways In ternational 
(Public) Company Limited, 1981

Thai In terna tional Advertising Planning Meeting Pattaya, August 
S/9, 1986 Thai Airways In ternational (Public) Company 
Limited, 1986 '

สัมภาษณ์
คุถแขดช้ย เมทะนะยานน!). สัมภาษณ์ 2 พฤศจิกายน 2537, 17 พฤศจิกายน 2537, 

18 ธันวาคม 2537, 24 มกราคม 2538
คุณเดช เชอวิวัฒน์.. สัมภาษณ์ 20 ตุลาคม 2537, 7 พฤศจิกายน 2537, 16 ธันวาคม 

2537, 11 มกราคม 2538
คุณสมมิเต บาคุยาวาทย. สัมภาษณ์ 3 ตุลาคม 2537 
MR. BARRY DANIEL. สัมภาษณ์ 27 พฤศจิกายน 2537 
MR. TED CURL. สัมภาษณ์ 9 มกราคม 2538



ภาคผนวก ก



105

กา ร จบมอตาบ'ธรรมเ นยมดะ วันตกกับการ

ทาร1บรขบเบบบ แชมทเอ'3 เกล'} ทับ ลาหารไฑน
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ร
ก าร  เปร ียบ เทขบซุปIปอร‘มา‘ร ึ๋เกดกับตลาด,น'■ า

il 17 เ บรนนI ทนใ)การไ,«รถ I ทรนขก'3Urเากบการ!ข้'«างงัตาJ-ใ
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<?3
ท] J I iJÏmn ฑขบช่ฆฯองส์างใทฒโนร่ฆ*]เองไ]ฒ



108

โท -7 1 ๙ ? ย U1 ทยไ ni ล ั'งคาฟ ้าพ อ'งด ่'าง'จาดท บน ท !คาพ ัพ งไพ J
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การเซ-7ขบเทยบ,ชายหาดของค่างชาติกับขาย'vn คถูเก็ต4«องไทย

การ I ชรขบ1หขบ กา'น"’'ซาของค่าง̂ า®* โ'บ กานาซาของาฑข



OIT



งานจัดดอก'ใม้กับเ^องยนต^ บเค^อน

-,ว J
งายกาบรดน้‘ากบ'กุอบา']'!1. ttQj-
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ง ไน',!ท,;  สสักไบกันอุโมงลํ่อากาส Via สาสตรุ ( A1RCDY>'AMน: )

ง า น ช ่า ง ห ล ่อ ก บ แ ผ น ท โ ล ก



1 1 3

น ! ''! 'น ! ! , I". '•น' I »
'IM1 • >1 น - - I 111 >r;i II "• .1

C-Ï A

งานแกะ rifïm ม้กับ,ระบนแาเนกถทเองIค'รอ'!บน





1 1 5แ ค ม Iบ ญ ช mุ  3 "RIBBON SILK"

S m o o t h  a s  s i l k  is  ท s m i l e  th a t  c o n ic s  J io m  th e  h e a l l  n o t  t h e  h c r . z b c c k .

(ะ^) I h t  si

ภ า Vพ ่ร ํ้ว ไ ห ม ก ับ 'พ น ัก ง า น ส ัอ น -ร ับ ช า ย ห ญ ัง ใน ส 'า ข ก า ร บ ิน ไ ท ย (ร ]M IL E S IN  C A B IN )

S m o o t h  a s  s i lk  IS a s p e c ia l  h o s te s s  to  t r k e  e n te  o /  th e  l i t t l e  th m r .s

Çj  l lu t i

ภ า พ ^ ว ไ ห ม ก บ พ โ ก ง า น ส ์ฮ ! เร ับ ห ญ ง 3 ม ผ ู้' เด ฆ ส า ร ท เป ็น เส ืก ท า ร ก  (B A B Y  CARE H O ST E SS)



1 1 6

ภาYwf ว !น ม ก ับ ก าร 'อ ง เท ํ่ย าไน1มื0งไทยฑางภาค เ ห̂ ๓]ระกอบ*!'บการ^ าง  ( e l e p h a n t  t r e k k in g )

S m o o t h  a s  s i l k  is  
a n  u n f o r g e t t a b l e  

s t o p o v e r  in  
e x o t i c  B a n g k o k .

ภ าพ !!ว !น ม ก ับ ว ัด VIระศรัรัด'นศาสดาราม (SMOOTH AS SILK IS AN UNFORGETTABLE

STOPOVER IN EXOTIC BANGKOK)



1 1 7

ภ าพ 'เรวไห ม ก ับ ก ารจ ัด เลย งไน บ รเวผ ว ัด ข องไท ย  (MEETINGS AND COW'ENTIONS)



ภาคผนวก V



119

ผู้วิจัย ขซ!ะทฯการสัมภาษฌคุ «1 เ ?ดชัย I มทะนะ 
บ'!ษัท การรนไทย จฯกัด

ยานนร ผู้จ้ดการกองโm นา 
(มหาชน)
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ผู้วจัยซฌะทฯการสัมภาษณ Mr. 

Magnus Nankervis
Ted Curl, Creative Art Director, 

& Curl, (Australia) Co. Ltd.
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บรรยากาศขณะท''าการสัพภาษผ กลุ่มผู้รับสาร เป๋าพ•ทบ ฑงขาว’!ทยนละชาวต่างชระ เท'ส 
ณ บริเวณท่าอากาศยา'นดอบ1ป๋0ง ศ!งเพ,(ฯ
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คฯถามหลักสฯหรับผู้บริหารไนย่ายไ,มษผาของการบินไทย มีดังนีดีอ
1. ไนการท"าแศมเบญ'โ1มบผาท้ัง 3 ชุด ไนกรผสืกษาน้ื มีการวางแนวทางไห้บริษัทตัวแทนโฆษผา 

อย่างไรบ้าง
2. แคมเมอุ;ท้ัง 3 ชุดไนกรผีสืกมาน้็ ได้รับอทธิพลจากบริบททุของลังคมภายนอกอะไรบ้างหรัอไม่ 

นอกเห'นอจากนไยบายขององด้กร ไนการนฯเสนอความเป็นไทยมีบรากฎ
3. แคมเบชุ/ท้ัง 3 ชุดมีการตัดแบลงแบ้ไขอย่างไรบ้างหริ,อาม่ ด้วยเหตุผลได

คฯถามหลักสฯหรับผู้สร้างสรรคงานไผษผาจากบริษัท Magnus Nankervis & Curi บระทาส
อทสเตรเมีย มีตังน้็ฅอ
1. What are the main themes or big idea of these 3 campaigns 

in th is  case study?
2. What is  the program concept of Thai represennting meaning of 

"Thai conceptualization"?
3. What are the c r i te r ia  used in determining the meaning of Thai 

concepts in these J campaigns?
4. What is  the composition in representing these 3 campaigns?
5. How do you make plan with the visual izer for these 3 campaigns?
6. What are the expectations would you expect out of these 3 campaigns?
7. Any feedbacks a fte r  launching these 3 campaigns?
ร. What are the problems and b arrie rs  of these 3 campaigns?



คฯถามสฯปรับผฺดฯ 1 นินทารทคสอบชดท่ํ 1 (ถามไเล้งจากดูสือโจทiûทสิงmrwค! 
20 วินาท๊

1. ท,เส ( ) ชาย ( ) หชุ

2 . อายุ ( ) น้อยกว่า 25 ปี
( ) 25-29 ปี
( ) 30-34 ปี
( ) 35-39 ปี
( ) 40 0ขนาบ

3 . ระคบการปีกชา

( ) ล้ฯกว่าป!ผพูดรั

( ) ป!ญชุภ ตรี

- ( ) ปริชุ!อุP รุ Ti

( ) สูงกว่าป!ชุ;ญาโท

4. อาขบ ( ) รับราชการ

( ) เอกชน

( ) พนักงาบรัฐวิสาหกิจ

( ) ธุรกิจสวน(โท

( ) นิสตนักปีก'ขา

( ) อ,นา

5. รายไสั ( ) 5 ,000-10 ,000  บาท
( ) 10,001-15,000 บาท
( ) 15,001-20,000 บาท
( ) 20,001 บาทชนไป



1 2 4

6 . ม่านเคยเห็นภาพโวฌผาภาVmin ม่อนหรอไม่?
( ) เคย ( ) ไม่เคย
บ้า เคย เคยเห็นจากไvm

( ) นิตยสารของสายการรนไทย 
( ) นิตยสาร'ไทยท่ัวไบ (ไนบระเทส)
( ) นิตยสารต่างบระเทศ 
( ) โทรทัศน์

( ) ร ่ น า

7. ม่านพอจ ะ บอกได้ไหนว่า ท่านจฯอะไรได้บ้างจากโขษผา
ภาVI ____________________________
ข้อความ _________________________

และม่านคด-ว่าสิงส'ฯคัซฺนิาโ ขษป็เทนพยายาม-จะบอกคออะไร

8 . เม๋ึอท่านได้ชมโขบผาน้็ ท่าน[ข้าไจควานหมายว่าอย่างไรบ้าง
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คฯถาม?Pทเรับผุคฯเนินการทดสอบ1ชดท่ํ 2 (ถามหลังจากคูสือโขษพาสืงพิมพ์คร้ังท 2) 

คู 20 วินาห

1 . ท่านคิดว ่า ภาrfiขบพานื้มีเนื้อหาเกํ่ยว'?องกับอะไร?

2 .  ท ่าน คิดว ่าภ าพ โขบผานื้สืปีความหมายไลัชัดเจนเทียงได?

3 . ท่านคิดว ่า จุดเด่นจองภา‘.•(โขชผาน้ื อยู่ตรงานน?
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ค ำถ าม ส ำห ร ับ ด ู้ค ำ เนินทารทคสอบชคทํ่ 3 (ถามหลังจ าก ฐสิอรวฌผาสิงvmviครั้งท 3) 

สู 2 0  ว ินาท ี

1 . น1อท่านดูภาพโขบผาภ่าพน้ํแสัว ท่านรัสิกชอบหรีอไม่ชอบอะไรบ้าง?
( ) ชอบ เพราะ.................. '...........................................................
( ) ไม่ชอบ เพราะ................................................................ ..............

2 . t มอท่านดูภาพใ'ไ!ษผาภาพนฺแลัไ ทำให้ท่านนิกถง เบ้องไทยหรัปิไม่

3. เมอท่านดูภาพโวญญาภาพ'i เสัว ทำไห้ท่านมลวามด้องการอยากจะใช้ 
บริการชองสายการบิน,ไทยหรอ'ไม่
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questio nnaire  (1 )

SEX ( ) MALE ( ) FEMALE
AGE _____________
NATIONALITY --------------------
EDUCATION --------------------
OCCUPATION _____________
INCOME _________ _ _
HAVE YOU EVER SEEN THIS ADVERTISEMENT BEFORE?

( ) YES • ( ) NO 

IF SO, FROM WHAT MEDIA?
( ) THAI AIRLINE’S MAGAZINE 

( ) THAI-MAGAZINE 
( ) FOREIGN MAGAZINE 

( ) TELEVISION 

( ) OTHERS
WOULD YOU TELL ME EVERYTHING YOU REMEMBER ABOUT IT EE ADVERTISEMENT 

FOR THAI INTERNATIONAL AIRWAYS?
VISUAL ___________________________________________ _______________________
MESSAGE ________________________________________________________________
MAIN THING ______________________________________

IN YOUR OPINION, HOW DO YOU UNDERSTAND THE MEANING IN THIS
ADVERTISEMENT?
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q u e s t i o n n a i r e : ( 2 )

1. IN your o p in io n , WHAT DOES THE CONTENT OF THIS ADVERTISEMENT
concern .ABOUT?

2. DO YOU THINK THIS ADVERTISEMENT CAN COMMUNICATE THE MEANING CLEARL

3 . FROM YOUR POINT OF VIEW, WHAT IS THE HIGHLIGHT IN THIS 

ADVERTI SEMENT? '



ช ระว ัส ิผ ู้เช ืย น
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กรุงเทพมหานคร สฯเร็จการสืกษา ชริญญาอักษรศาสพรบัณซต เอกวรรณคดีอังกฤษ
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