
บทที่ 1 

บ ทน า

ค ว า ม ส า ค ัญ แ ล ะ ค ว า ม  เป ็น ม าข อ งป ัญ ห า

ก า ร ต ิก ษ า ค ือ ข บ ว น ก า ร  เส ร ิม ส ร ้า ง ส ม ร ร ถ ภ า พ ข อ ง บ ุค ค ล  ช ่ว ย ให ้ค น เจ ร ิญ เต ิบ โต  

โด ย ส ม บ ูร ผ ์ ถ ูก ต ้อ ง ต าม  เจ ต น า ข อ ง ส ่ว น ร ว ม  ก า ร ต ิก ษ า ม ีส ่ว น ช ่ว ย ให ้ค น ไ ต ้เข ้า ใจ ต า แ ห น ง  

ฐ า น ะ แ ล ะ ค ุผ ค ่า ข อ ง ค น ใน ส ิง ค ม ไ ต ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว แ ล ะ ป ล อ ด ภ ัย  (ถนอม ม าก ะ จ ัน ท ร ์ 

2 5 1 4  ะ 1 8 )  ด ังน ั้น ม น ุษ ย ์จ ึง จ า เป ็น ต ้อ ง ต ิก ษ า ห า ค ว า ม ร ู้เพ ื่อ ป ร ับ ป ร ุง ต ัว เอ ง ให ้ย ีน ห ย ัด อ ย ู่ 

ไต ้ก ับ ส ภ าพ ส ิง แ ว ด ล ้อ ม  ท ั้ง เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ต ่อ ส ิง ค ม แ ล ะ ม น ุษ ย ช าต ิ ป ร ะ เท ศ ท ี่เจ ร ิญ ร ุ่ง เร ือ ง  

นั้น ป ร ะ ช าช น ส ่ว น ให ญ ่ย ่อ ม ม ีร ะ ด ับ ก าร ต ิก ษ าส ูง ก ว ่าป ร ะ เท ศ ต ้อ ย พ ัด เน า  ด ัง น ั้น ร ะ ด ับ ก าร  

ต ิก ษ า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ส ่ว น ให ญ ่จ ึง ใช ้เป ็น เค ร ื่อ ง ว ัด ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ช อ ง ป ร ะ เท ศ น ั้น  ๆ ไต ้ 

(ส ุมน ม ังค ะ  แ ล ะ ค ผ ะ  2 5 1 4  ะ 1 )  ถ ึง แ ม ้ว ่า ก า ร ต ิก ษ า เป ็น ส ิง จ า เป ็น อ ย ่า ง ห น ึ่ง ใ น ช ีว ิต  

แ ต ่ก า ร ท ี่จ ะ ให ้ท ุก ค น ไ ต ้ร ับ ก า ร ต ิก ษ า เท ่า ก ัน ห ม ด ย ่อ ม เป ็น ไ ป ไ ม ่ใต ้ เน ื่อ ง จ าก แ ด ่ล ะ ค น ม ีส ต ิ 

ป ัญ ญ า แ ล ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ไ ม ่เท ่า ก ัน  ด ังน ั้น  ก า ร จ ัด ก า ร ต ิก ษ า ท ี่ต ิก ็ค ือ  ต ้อ ง ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้เด ็ก แ ต  ่

ล ะ ค น เจ ร ิญ เต ิบ โด ต า ม ท า ง ท ี่ถ น ัด ท ี่ส ุด  (ส ม า ค ม ก า ร ต ิก ษ า  2 5 0 3  ะ 5 5 )

ค วาม ถ น ัด  ห ม า ย ถ ึง  ภ าว ะ ท า ง จ ึต ท ี่แ ส ด ง ว ่า ค น ม ีท า ง โน ้ม พ ิเศ ษ ท ี่ท า ให ้ค น เห ม า ะ ท ี่ 

จ ะ ท าง าน ช น ิด ห น ึ่ง  ๆ (ต ุ้ย  ช ุม ส าย  2 5 0 8  ะ 2 5 0 )  ข ี่ง ค ว า ม ถ น ัด ส า ม า ร ถ แ ย ก อ อ ก เป ็น  

ห ล า ย ป ร ะ เภ ท  ( K e l l y  1 9 6 9  ะ 1 6 - 1 7 )  เช ่น  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง เช ิง ก ล  ค ว าม ถ น ัด ท าง  

ดนตรี ค ว าม ถ น ัด ท างก ีฬ า ค ว าม ถ น ัด ท าง ต ิล ป ะ  ค ว า ม ถ น ัด เช ิง เส ม ีย น  แ ล ะ ค ว าม ถ น ัด  

ท า ง ก า ร เร ีย น  ช ึ่ง ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ก า ร เร ีย น น ี้ส า ม า ร ถ แ บ ่ง  เป ็น ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า  แ ล ะ ค ว าม  

ถ น ัด ท าง ค ผ ้ต ศ าส ต ร ์

จ า ก ก า ร ต ิก ษ าง าน ว ิจ ัย ท ี่■ เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ค ว า ม ถ น ัด ท าง ภ า ษ า  แ ล ะ ผ ล ส ิม ฤ ท ธ ึ๋'ท างก าร  

เร ีย น  พ บ ว ่า  ค ว าม ถ น ัด ท าง ภ าษ าก ับ ผ ล ส ิม ฤ ท ธ ี่ท าง ก าร เร ีย น ม ีค ว าม ส ืม พ ัน ธ ว ่าน  ก ล ่าว ค ือ  

น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส ูง  จ ะ ม ีผ ล ส ิม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เร ีย น ว ิช า ภ า ษ า ส ูง ด ้ว ย
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( S t i n s o n  1 9 5 9  : 1 0 3 - 1 0 9 ,  B e r n a r d ,G r a y  1 9 6 5  ะ 3 5 2 - 3 5 3 )

ด ้วย เห ต ุท ี่ส ภ าพ ส ังค ม  เป ล ี่ย น ไป  จ าน ว น ป ร ะ ช าก ร ส ูง ข ้น  'ก า ร จ ัด ก า ร ก ัก ษ า ให ้ท ุก ค น  

ไ ด ้ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์เท ่า ก ัน ท า ไ ด ้ย า ก  ก า ร จ ัด ก า ร ก ัก ษ า ใน ป จ จ ุบ ัน จ ีง ห ัน ม า ให ้ค ว า ม ส น ใจ แ ล ะ ค ว า ม  

ส าค ัอ ุ)ก ับ ก าร ก ัก ษ าร าย บ ุค ค ล ม าก ข ้น  ก า ร ก ัก ษ า ร า ย บ ุค ค ล ไ ด ้ม ีก า ร จ ัด ใน ล ัก ษ ผ ะ ต ่า ง  ๆ ห ล าย ร ูป  

แบบ ก าร ส อ น แ บ บ โป ร แ ก ร ม  เบ ัน ร ูป แ บ บ ห น ึ่ง ข อ ง ก าร ก ัก ษ าร าย บ ุค ค ล ท ี่ เป ็น ท ี่น ิยม ก ัน ม าก

ก าร ส อ น แ บ บ โป ร แ ก ร ม  เร ิ่ม ร ู้จ ัก แ พ ร ่ห ล า ย ด ั้ง แ ต ่บ ี ค . ศ .  1 9 5 0  เม ื่อ  บี เอฟ  

สกิน เน อ ร ์ ( B .  F . S k i n n e r )  เป ็น ผ ู้ร ีเร ิ่ม น า เอ า ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ว า ง เง ื่อ น ไ ข  ( o p e r a n t  

C o n d i t i o n i n g )  แ ล ะ ก า ร เส ร ิม แ ร ง  ( R e i n f o r c e m e n t )  ม า ใช ้ก ับ บ ท เร ีย น โ ป ร แ ก ร ม  

ซ ึ่ง เป ็น ล ี่อ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ บ บ โป ร แ ก ร ม  โ ด ย บ ท เร ีย น น ั้น ใ ช ้ห ล ัก ก า ร ส ร ้า ง ส ิง เร ้า  

( S t i m u l u s )  เพ ื่อ ให ้เก ิด ผ ล ต อ บ ส น อ ง  ( R e s p o n s e )  ( เป ร ื่อ ง  ก ุบ ุท 2 5 1 9  ะ 3 - 5 )

ร ูป แ บ บ ข อ ง บ ท เร ีย น แ บ บ โป ร แ ก ร ม ไ ด ้ม ีก า ร พ ัฒ น า เร ื่อ ย ม า  บ ัจ จ ุบ ัน พ อ จ ะ แ บ ่งบ ท เร ีย น แ บ บ  

โ ป ร แ ก ร ม อ อ ก เป ็น  4  แบบ ค ือ บ ท เร ีย น แ บ บ เป ็น เล ่ม  บ ท เร ีย น ท ี่ใช ้ก ับ เค ร ื่อ ง ช ่ว ย ส อ น บ ท เร ีย น  

โป ร แ ก ร ม ส ื่อ ป ร ะ ส ม  แ ล ะ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  (สุบันท' บ ัทมาคม 2 5 2 4  ะ 1 - 1 0 )

แ น ว ค ิด ใน ก า ร น า เค ร ื่อ ง ส อ น  ( T e a c h i n g  M a c h i n e )  ม าใช ้ป ้อ น บ ท เร ีย น แ บ บ  

โป ร แ ก ร ม เพ ื่อ ใช ้ส อ น ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ ล ะ เก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่ใช ้ก ัน อ ย ู่ใน บ ัจ จ ุบ ัน  ใน ร ะ ย ะ  

แ ร ก  ๆ เค ร ื่อ ง ช ่ว ย ส อ น ข อ ง  เพ รช ช ี ( P r e s s e y )  ก ็ม ีล ัก ษ ผ ะ แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ใช ้ค ล ้า ย ก ัน ก ับ  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ใน บ ัจ จ ุบ ัน  ผ ล จ า ก ก า ร พ ัค เน า ท า ง เท ค โ น โ ล ย ีท า ให ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ไ ด ้ร ับ ก า ร  

ป ร ับ ป ร ุง ข ้น จ น ก ร ะ ท ั่ง บ ัจ จ ุบ ัน ม ีข น า ด เล ็ก ล ง แ ล ะ ร า ค า ก ็ถ ูก ล ง ด ้ว ย  ด ้ว ย ส า เห ต ุน ั้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ึง  

ถ ูก น า ม า ใ ช ้ใ น ว ง ก า ร ต ่า ง  ๆ ม า ก ม า ย  ร ว ม ท ั่ง ใน ว ง ก า ร ก ัก ษ า ด ้ว ย  ซ ึ่ง ไ ด ้ม ีผ ู้น า ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ 

ม า ช ่ว ย ใ น ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  เร ีย ก ว ่า  ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  ห ร ีอ  CAI ( C o m p u te r  

A s s i s t e d  I n s t r u c t i o n )  (ป ระ ส ิท ธ ์ ส าร ภ ี 2 5 2 1  ะ 1 7 - 1 8 )  ส ใ ต ล ูโ ร ร ์ ( S t o l u r o w )  

ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ไ ร ้ใน เอ น ไ ช โ ค ส บ ีเด ีย อ อ พ ัเอ ็ด ย ูเค ช ัน  ( T h e  

E n c y c l o p e d i a  o f  E d u c a t i o n )  ว ่า  ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  เป ็น ว ิถ ีท า ง ข อ ง

ก า ร ส อ น ร า ย บ ุค ค ล  โต ย อ า ต ัย ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง เค ร ื่อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่จ ะ จ ัด ห า ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท ี่ม ี 

ความ ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน  ม ีก า ร แ ส ด ง เน ั้อ ห า ต า ม ล า ต ับ ท ี่ต ่า ง ก ัน ด ้ว ย บ ท เร ีย น แ บ บ โป ร แ ก ร ม ท ี่เต ร ีย ม ไ ร ้
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อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม  ม ีก าร ใช ้อ ื่อ แ ล ะ ล ัส ฺ!ล ัก ษ ณ ์ต ่าง  ๆ ซ ึ่ง เฟ ้น ก า ร ส อ น ร า ย บ ุค ค ล อ ย ่า ง แ ท ้จ ร ิง  

( S t o l u r o w  1 9 71  ะ 3 9 0 - 4 0 0 )

จ า ก ก า ร ร ว บ ร ว ม ง า น ว ิจ ัย เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ต ั้ง แ ต ่ป ี ค . ศ .  1 9 7 4 - 1 9 7 8  

ข อ ง เด น ช ์ ( D e n c e  1 9 8 1  ะ 5 0 - 5 4 )  ส ร ุป ไ ด ้ว ่า  ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ว ิช า ค ผ ิด ศ า ส ต ร ์ 

ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ แ ล ะ ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  จ ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ม าก ก ว ่าว ิช าอ ื่น  ๆ

ต ัง ใต ้ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว ต ั้ง แ ต ่ด ้น ว ่า  ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น เฟ ้น ร ูป แ บ บ ห น ึ่ง ข อ ง ก าร ส อ น  

แ บ บ โป ร แ ก ร ม  ซ ึ่ง จ า ก ก า ร ค ืก ษ า พ บ ว ่า  ก า ร เส ร ิม แ ร ง  ( R e i n f o r c e m e n t )  เฟ ้น อ งค ์ป ระ ก อ บ  

ส า ด ัญ ข อ ง ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ บ บ น ั้ โ ด ย ท ี่ก า ร เส ร ิม แ ร ง จ ะ เฟ ้น ส ิง ท ี่ช ่ว ย ให ้ผ ู้เร ีย น ม ีก า ล ัง ใ จ แ ล ะ ม  ี

ค ว า ม ก ร ะ ต ึอ ร ึอ ล ้น ท ี่จ ะ เร ีย น ไ ป ต า ม โ ป ร แ ก ร ม ท ี่ว า ง ไ ว ้ สกิน เน อ ร ์ไ ด ้แ บ ่ง ก า ร เส ร ิม แ ร ง อ อ ก เป ็น  

2 ชนิด ค ือ ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท า ง บ ว ก  ( P o s i t i v e  R e i n f o r c e m e n t )  แ ล ะ ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท า ง  

ลบ ( N e g a t i v e  R e i n f o r c e m e n t )  ( B . F .  S k i n n e r  1 9 5 3  อ ้า ง ใ น  B o w e r  a n d  

H i l g a r d  1 9 8 1  ะ 1 7 2 )

ก า ร เส ร ีม แ ร ง ท า ง บ ว ก  ( P o s i t i v e  R e i n f o r c e m e n t )  ค ือ ก าร ท ี่อ ิน ท ร ีย ์แ ส ด ง  

พ ฤ ต ิก ร ร ม แ ล ้ว ไ ด ้ร ับ ผ ล ท ี่พ ิง พ อ ใจ แ ล ะ ผ ล จ า ก ก า ร ก ร ะ ท า น ั้น ท า ใท ้โอ ก า ส ก า ร แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น เพ ิ่ม  

ซ ึ่น ห ร ีอ ค งอ ย ู่ ส ิง เร ้า ท ี่เป ็น ต ัว เส ร ิม แ ร ง ท า ง บ ว ก น ื้ ไ ด ้แ ก ่ อ า ห า ร  น ้า  เง ิน  ค า ข ม เช ย  

เฟ ้นด ้น

ก า ร เส ร ีม แ ร ง ท า ง ล บ  ( N e g a t i v e  R e i n f o r c e m e n t )  ค ือ ก าร ท ี่อ ิน ท ร ีย ์แ ส ด ง  

พ ฤ ต ิก รรม ถ อ ด ถ อ น ห ร ึอ ห ล บ ห ล ีก  ( A v o i d a n c e )  หริอหนี ( E s c a p e )  จ า ก ส ิง เร ้า ท ี่ไ ม ่พ ิง  

พ อ ใจ  ซ ึ่ง ส ิง เร ้า ท ี่ไ ม ่พ อ ใจ น ั้จ ะ เพ ิ่ม ค ว า ม ถ ี่ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ต อ บ ส น อ ง ท ี่ด ้อ ง ก า ร  ส ิง เร ้า ช น ิด น ั ้

เร ีย ก ว ่า  ต ัว เส ร ิม แ ร ง ท า ง ล บ  ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  ค ว าม ร ้อ น ห ร ิอ ห น าว จ น  เก ิน ไป  ไฟ ฟ ้าข อ ด  ค า  

ตาห น ี เป ็นด ้น

ใน  เร ื่อ ง ก า ร ไ ท ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท า ง บ ว ก อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ม ีผ ู้ให ้ห ล ัก ก า ร ไ ว ้ม า ก  

ม า ย  เช ่น  ฟ ร า ย  (E d w a r d  B . F r y  อ ้า ง ถ ึง ใ น  สุนันท์ ป ัทมาคม 2 5 2 4  ะ 1 1 )  ก ล ่า ว  

ว ่า  ใน ก า ร เร ีย น จ า ก บ ท เร ีย น แ บ บ โ ป ร แ ก ร ม น ั้น  ก า ร เส ร ิม แ ร ง ต ้อ ง ให ้ท ัน ท ีแ ล ะ ท ุก ค ร ั้ง ท ี่ผ ู้เร ีย น
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ตอบ สน อง ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ก ิน เน อ ร , ( B . F .  S k i n n e r  อ ้า ง ถ ึง ใ น  ป ระส ิท !] ส าร ภ ี 

2 5 2 1  ะ 1 8 )  ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร เส ร ิม แ ร ง จ ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ส ูง ส ุด เม ื่อ ร ะ ย ะ เว ล า ร ะ ห ว ่า ง  

ก า ร แ ส ด ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ต ้อ ง ก า ร แ ล ะ ก า ร ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ใ ก ล ้เค ีย ง ก ัน ม า ก ท ี่ส ุด  น ั่น ค ือ ต ้อ ง ให ้ 

ก า ร  เส ร ิม แ ร งท ัน ท ีท ี่ผ ู้ เร ีย น บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย  แ ต ่ห ล ัก ก า ร ด ัง ก ล ่า ว ช ด แ ย ้ง ก ับ  สม โภ ชน ์ 

เอ ี่ย ม ส ุภ าษ ิต  (สมโภชน, เอ ี่ย ม ส ุภ าษ ิต  2 5 2 4  ะ 1 0 8 - 1 0 9 )  ท ี่ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร ใ ห ้ก า ร เส ร ิม

แ ร ง  ค ร ูห ร ิอ น ัก ป ร ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว ร จ ะ ให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่พ ีง ป ร า ร ถ น า เก ิด

ซ้น เม ื่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น เก ิด ซ ้น บ ่อ ย ค ร ั้ง แ ล ะ ส ม ่า เส ม อ จ ึง ค ่อ ย เป ล ี่ย น ม า ใช ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง เป ็น ค ร ั้ง  

ค ร า ว  แ ล ะ จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ข อ ง โ อ เล อ ร ี ( O ' L e a r y ,  D a n i a l  K . 1 9 6 9  ะ 3 - 1 3 )  พ บ ว ่า  

เพ ื่อ ให ้พ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น อ ย ู่ค งท น ต ล อ ด ไป  อ ย ่า  เส ร ิม แ ร ง บ ่อ ย ค ร ั้ง เก ิน ค ว า ม จ า  เป ็น  ห ร ิอ ใ ช ้ต ัว เส ร ิม  

แ ร ง ท ี่ม ีค ่า ม า ก เก ิน ค ว า ม จ า  เป ็น  ค ่อย ๆ ล ด ค ว า ม ถ ี่ใ น ก า ร ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ล ง ท ีล ะ น ้อ ย  นอก  

จ า ก น ื้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ม ีช ้อ จ า ก ัด  ค ือ ค า ช ม เช ย อ า จ ไ ม ่เป ็น แ ร ง เส ร ิม ส า ห ร ับ ท ุก ค น  น อ ก จ าก น ั้ย ัง  

อ า จ  เป ็น ส ิง ท ี่ไ ม ่พ ึง พ อ ใจ ส าห ร ับ บ าง ค น ด ้ว ย

สกิน เน อ ร ์ ไ ต ้ค ีก ษ า เร ื่อ ง ก า ร ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง เพ ื่อ ห า อ ัต ร า ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ี่เห ม า ะ ส ม  

ส ภ าพ การณ ์ท ี่ส ก ิน  เน อ ร ํพ บ ว ่า ใช ้ไ ต ้ผ ล ใน ก า ร ค ว บ ค ุม อ ัต ร า ก า ร ต อ บ ส น อ ง  ค ือ ก า ร ก า ห น ด ร ะ ย ะ  

เว ล า  ( S c h e d u l e )  ช อ ง ก า ร เส ร ิม แ ร ง  ซ ึ่ง ต า ร า ง ก า ห น ด ร ะ ย ะ  เว ล า ช อ ง ก า ร เส ร ิม แ ร ง  

แ บ ่ง ไ ต ้เป ็น  2 แบ บ ให ญ ่ ๆ ( B . F .  S k i n n e r  อ ้า ง ถ ึง ใ น  ล ักษฌ า กฤษ ณ า 2 5 2 4  ะ 2 1 )  คือ

1 .  แ บ บ ให ้ต ัว เส ร ิม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง  ( C o n t i n u o u s  R e i n f o r c e m e n t )

2 .  แ บ บ ใ ห ้ต ัว เส ร ิม แ ร ง เป ็น บ า ง ค ร ั้ง  ( I n t e r m i t t e n t  o r  P a r t i a l  

R e i n f o r c e m e n t )

ก า ร ให ้ต ัว เส ร ิม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง น ั้น  เป ็น ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ี่จ ะ ใ ห ้ต ัว เส ร ิม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่ผ ู้เร ีย น  

แ ส ด ง อ า ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต า ม ท ี่ต ้อ ง ก า ร  ก า ร เส ร ิม แ ร ง ป ร ะ  เภ ท น ี้จ ะ ให ้ผ ล ด ีม า ก ใน ร ะ ย ะ น ร ก  ๆ 

แ ต ่ต ่อ ม า ใ น ร ะ ย ะ ห ล ัง ก า ร เส ร ิม แ ร ง เป ็น บ า ง ค ร ั้ง จ ะ ใ ช ้ไ ด ้ผ ส ต ิก ว ่า ใ น แ ง ่ท ี่จ ะ ท า ใ ห ้อ ัต ร า ก า ร ต อ บ  

ส น อ งห ร ือ พ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น ค งท น อ ย ู่ไต ้น าน

จ า ก ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ต ัง ก ล ่า ว ช ้า ง ต ้น  ม ีข ้อ ส น ับ ส น ุน แ ล ะ ข ัด แ ย ้ง ก ัน ห ล าย ป ร ะ ก าร  

ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย เห ็น ว ่า  ก า ร ว ิจ ัย เก ี่ย ว ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ใ ห ้ก า ร  เส ร ิม แ ร ง ต ่า ง ก ัน  แ ล ะ น า ม า ใช ้ก ับ บ ท เร ีย น
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แ บ บ โป ร แ ก ร ม  โด ย เฉ พ า ะ ก ับ ร ูป แ บ บ ท ี่ใช ้ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ส า ห ร ับ ใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ย ัง ไ ม ่ 

ม ิผ ู้ใด ท า ม า ก ่อ น  แ ล ะ เม ื่อ แ น ว ใน ้ม ข อ ง ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ใน โ ร ง เร ีย น ม ีม า ก ซ ้น  ก า ร ว ิจ ัย ใ น  

ล ัก ษ ณ ะ น ี้จ ะ ได ้ช ่ว ย ส ่ง เส ร ีม ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน  แ ล ะ ส า ม า ร ถ ส ร ้า ง โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ส อ น ส า ห ร ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ 

ให ้ม ีแ น ว ท าง ท ี่ถ ูก ต ้อ ง ย ิ่ง ซ ้น  ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้เส ึอ ก จ ัด ท า โป ร แ ก ร ม ส า ห ร ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ใน ว ิช า  

ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  เพ ร า ะ จ า ก ก า ร ต ัก ษ า เร ื่อ ง ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า  แ ล ะ อ ัต ร า ก า ร เส ร ีม แ ร ง  พ บ ว ่า  

ต ัว แ ป ร ท ั้ง  2 ชนิด ม ีผ ล ต ่อ ผ ล ส ืม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เร ีย น  และม ีค วาม ล ัม พ ัน ธ ์ซ ึ่งก ัน แล ะก ัน  โด ย ผ ู้ว ิจ ัย  

ไ ด ้ต ั้ง ส ม ม ต ิฐ า น ว ่า  น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ต ่า ง ก ัน น ่า จ ะ ม ีค ว า ม ช อ บ ก า ร ช ม  เช ย  ห ร ีอ ก า ร  

เส ร ีม แ ร ง ใน อ ัต ร า ท ี่ต ่า ง ก ัน  ต ังน ั้น  ก าร ว ิจ ัย ใน ค ร ั้ง น ี้จ ึง บ ุง ท ี่จ ะ ต ัก ษ าป ฎ ิล ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ถ น ัด  

ท า ง ภ า ษ า ก ับ อ ัต ร า ก า ร เส รีมแ ร ง ใน โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ท ี่ม ีต ่อ ผ ล  

ล ัม ฤ ท บ ท า ง ก า ร เร ีย น  โด ย เล ือ ก ป ร ะ ช า ก ร เป ็น น ัก เร ีย น ช ั้น ม ัธ ย ม ต ัก ษ า ป ิท ี่ 5

รด ถ ฺป ระส งค , ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย

เพ ื่อ ต ัก ษ า ป ฎ ิส ืม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ก ับ อ ัต ร า ก า ร เส ร ีม แ ร ง ใน โป ร แ ก ร ม  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ท ี่ม ีต ่อ ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เร ีย น ข อ ง น ัก เร ีย น ช ั้น ม ัธ ย ม ต ัก ษ า  

ปิท่ี 5

ส ม ม ต ิฐ า น ใน ก า ร ว ิจ ัย

1 .  ม ีป ฎ ิล ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ก ับ อ ัด ร า ก า ร เส ร ีม แ ร ง  ท ี่ม ิต ่อผล  

ล ัม ฤ ท !}ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ

2 .  น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ต ่า ง ก ัน  ม ๊ผ ส ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เร ีย น ว ิช า ภ า ษ า  

อ ัง ก ฤ ษ ต ่าง ก ัน

3 .  น ัก เร ีย น ท ี่ไ ด ้ร ับ ก า ร เส ร ีม แ ร ง ใ น อ ัต ร า ท ี่ต ่า ง ก ัน  ม ีผ ล ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท า ง ก า ร เว ีย น  

ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ต ่า ง ก ัน

ต ัว แ ป ร ท ี่ต ัก ษ า

1.  ตัวแปรอิสระ ( I n d e p e n d e n t  V a r i a b l e s )  มี 2 ตัวแปร คือ

1 .1  ความถนัดทางภาษา มี 2 ระดับ คือ



1 . 1 . 1  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส ูง

1 . 1 . 2  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ด ่า

1 . 2  อ ัต ร า ก า ร เส ร ิม แ ร ง  ร  2 อ ัต ร า  คือ

1 . 2 . 1  ใ ห ้ก า ร  เส ร ิม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย

1 . 2 . 2  ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง โ ด ย เฉ ล ี่ย  1 ค ร ั้ง ต ่อ ก าร บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม  

เป ้า ห ม า ย  3 ค ร ั้ง

2 .  ต ัว แ ป ร ด าม  ( D e p e n d e n t  V a r i a b l e )  มี 1  ต ัวแป ร คือ ผลล ัมฤทธ ึ๋ - 

ท า ง ก า ร เร ีย น

ข อ บ เข ต ก า ร ว ิจ ัย  1 2 3 4

1 .  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า  ค ืก ษ า เฉ พ า ะ น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ส ูง  และ  

น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ด ่า  ซ ึ่ง ว ัด โด ย ใช ้แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ค ว าม ถ น ัด ท าง ภ า ษ า ไ ท ย  

( T h a i  L a n g u a g e  A p t i t u d e  T e s t  -  TLAT) ข อ ง ส ถ าบ ัน ภ าษ า  จ ุฬ าล งก ร ณ ์ม ห าว ิท ย าล ัย

2 .  อ ัต ร า ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ี่น า ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ เป ็น แบ บ อ ัต ราส ่วน แป รผ ัน  

( V a r i a b l e  R a t i o )  ข อ ง  บี เอฟ  ส ก ิน เน อ ร' ( B . F .  S k i n n e r )  โ ด ย ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง

2 อ ัต ร า  ค ือ ให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ุก ค ร ั้ง ท ี่บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  แ ล ะ ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง โ ด ย เฉ ล ี่ย  

1 ค ร ั้ง ต ่อ ก า ร บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ้า ห ม า ย  3 ค ร ั้ง

3 .  ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้เป ็น ก า ร เส ร ิม แ ร ง ท า ง บ า ก ใ น ลักษณะ 
ใ ห ้ค า ช ม เช ย  เข ่น  ดี ด ีม าก

4 .  โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น ท ี่ใช ้ใน ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้เป ็น โป ร แ ก ร ม แ บ น ส า ข า

( B r a n c h i n g )
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ค า จ า ก ัด ค ว า ม ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย

1 .  ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า  ห ม า ย ถ ึง  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ส ม อ ง ข อ ง ม น ุษ ย ์ใน ก า ร เร ีย น ร ู้ 

ก ิจ ก ร ร ม ท า ง ภ า ษ า  แ ด ่ล ะ ค น จ ะ ม ีค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ าไ ม ่ เท าก ัน  ก า ร ว ัด ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า ว ัด  

ไ ด ้โด ย ใช ้แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ค ว า ม ถ น ัด ท า ง ภ า ษ า โด ย  เฉ พ า ะ

2 .  ก า ร เส ร ีม แ ร ง  ห ม าย ถ ึง  ก า ร ใ ห ้ค า ข ม เช ย  ห ร ีอ ใ ห ้ก า ล ัง ใ จ  ซ ึ่ง เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ก าร  

เส ร ีม แ ร ง ท า ง บ ว ก  ก า ร เส ร ีม แ ร ง จ ะ เป ็น ต ัว ช ่ว ย ท า ใ ห ้ผ ู้เร ีย น เก ิด ก า ล ัง ใ จ แ ล ะ ค ว า ม ก ร ะ ต ีอ ร ีอ ร ้น  

ท ี่จ ะ เร ีย น ต า ม โ ป ร แ ก ร ม ท ี่ว า ง ไ ร ้ ซ ึ่ง จ ะ ม ีผ ส ด ่อ ผ ส ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท ''ง ก า ร เร ีย น ข อ ง ผ ู้เร ีย น ด ้ว ย

3 .  อ ัต ร า ก า ร เส ร ิม แ ร ง  ห ม าย ถ ึง  ก ฎ เก ฌ ห ํใ น ๆ า ร ก า ห น ด ว ่า เม ื่อ ใ ด จ ึง จ ะ ใ ห ้ก า ร

เส ร ีม แ ร ง

4 .  อ ัต ร าส ่ว น แ ป ร ผ ัน  ( V a r i a b l e  R a t i o )  ห ม าย ถ ึง  ก า ร ใ ห ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง  

โด ย ใช ้จ า น ว น ค ร ั้ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย  เป ็น  เกฌท ํ แ ด ่จ าน ว น ค ร ั้ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย  

ต ่อ ก า ร เส ร ีม แ ร ง  1 ค ร ั้ง ไ ม ่ค ง ท ี่ ก า ร ให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง ม ีท ั้ง แ บ บ ให ้ท ุก ค ร ั้ง ท ี่บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม  

เป ้า ห ม า ย แ ล ะ ก า ร ให ้ก า ร เส ร ิม แ ร ง เป ็น บ า ง ค ร ั้ง ท ี่บ ร ร ล ุพ ฤ ต ิก ร ร ม  เป ้า ห ม า ย

5 .  ผ ล ล ัม ฤ ท ธ 'ท า ง ก า ร เร ีย น  ห ม า ย ถ ึง  ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ี้ท าง ก าร เร ีย น ด ้าน พ ุท ธ ิพ ิล ัย  ว ัต  

ไ ด ้โด ย ใช ้แ บ บ ท ด ส อ บ ว ัด ผ ส ล ัม ฤ ท ธ ท า ง ก า ร  เร ีย น ซ ึ่ง ว ัด ท ัน ท ีห ล ัง จ าก ผ ู้ เร ีย น  เร ียน จบ บ ท  เร ีย น แ ล ้ว

6 .  โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  ห ม า ย ถ ึง  ใป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่บ ร ร จ  ุ

เน ื้อ ห า แ ล ะ ช ุด ค า ถ า ม ค า ด อ บ ท ี่จ ัต เต ร ีย ม ไ ว ้ต า ม ล า ต ับ อ ย ่า ง  เห ม าะ ส ม  ผู้ เร ีย น จ ะ เร ีย น ไ ป ต า ม  

ล าต ับ ข ั้น ด ้วย ต น  เอ ง  ม ีล ัก ษ ณ ะ ค ล ้าย ก ับ บ ท เร ีย น แ บ บ โป ร แ ก ร ม

ป ร ะ ใ ย ช น ท ี่ค า ด ว ่า จ ะ ไ ด ้ร ับ

1 .  เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท า ง ส า ห ร ับ ค ร ูแ ล ะ น ัก เป ีย น โป ร แ ก ร ม ใน ก า ร  เป ีย น บ ท เร ีย น แ บ บ  

โป ร แ ก ร ม  แ ล ะ โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ส อ น  ให ้ไ ด ้บ ท เร ีย น ท ี่เห ม า ะ ส ม ก ับ ผ ู้เร ีย น ม า ก ท ี่ส ุด

2 .  เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท า ง ส า ห ร ับ ก า ร ว ิจ ัย เร ื่อ ง ก า ร ส อ น แ บ บ โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์

ช ่ว ย ส อ น แ ล ะ ก า ร เส ร ิม แ ว ง ต ่อ ไ ป
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