
สรุ[ปผลการ'วิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ

การวิจัยการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ เป็นการวิจัยท่ี 
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

1. ศึกษาองค์ประกอบและบริบทในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
2. สร้างเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
3. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ

บทที่ 5

วิธีดำเนินการวิจัย
ประกอบด้วยข้ันตอนใหญ่ๆ 4 ข้ันตอน คือ

ขันตอนท่ี 1 ศึกษากรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการ
ศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ

ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาองค์ประกอบและบริบทในการประกันคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนเหล่าทัพ

ข้ันตอนท่ี 3 สร้างเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
ข้ันตอนท่ี 4 พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
1. ประชากร ในการศึกษาองค์ประกอบและบริบทในการประกันคุณภาพการศึกษาของ 

โรงเรียนเหล่าทัพ ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนเหล่าทัพ จำนวน 24 คน และผู้บริหาร 
ระดับกลาง/คณาจารย์ ข้ันยศพันโท นาวาโท/นาวาอากาศโท จำนวน 202 คน

กลุ่มตัวอย่างท่ีเก็บรวบรวมข้อมูลมาได้ ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูงของ 
โรงเรียนเหล่าทัพ รวม 21 คน และผู้บริหารระดับกลาง/คณาจารย์ จำนวน 80 คน

2. ประชากรในการทดลองใช้เคร่ืองมือ/เกณฑ์ในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ของ 
โรงเรียนเหล่าทัพ ได้แก่ โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า โรงเรียนนายเรือ และโรงเรียนนายเรือ 
อากาศ

ตัวอย่างในการทดลองใช้เคร่ืองมือตรวจสอบคุณภาพ คือ โรงเรียนนายเรือ
3. คณะกรรมการประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ จำนวน 36 คน
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เคร่ืองมือในการวิจัย

เคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมข้อมูล ประกอบด้วย

1. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนเหล่าทัพ

2. แบบสำรวจความคิดเห็นในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ

3. แบบประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนเหล่าทัพ

4. แบบตรวจสอบคุณภาพ การดำเนินงานของโรงเรียนเหล่าทัพ

การเก็บรวบรวมข้อยูล
ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูล โดย

1. สัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงของโรงเรียนเหล่าทัพ
2. สำรวจความคิดเห็นในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
3. สังเคราะห์องค์ประกอบและบริบทในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ 

ออกมาเป็นเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
4. สังเคราะห์ องค์ประกอบ บริบท และเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาออกมาเป็น 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
5. ประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
6. ปรับปรุงแก้1!ขให้เหมาะสม
7. ทดลองใช้เคร่ืองมือ/แบบตรวจสอบคุณภาพของโรงเรียนเหล่าทัพ
8. ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม

สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัยสรุปเป็น 3 ส่วน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังน้ี
1. ศึกษาองค์ประกอบและบริบทในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ 

การศึกษาองค์ประกอบและบริบทในการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียน 
เหล่าทัพจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง และสำรวจความคิดเห็นของผู้บริหารระดับกลางและ
คณาจารย์ของโรงเรียนเหล่าทัพ ผลการศึกษาองค์ประกอบและบริบทในการประกันคุณภาพ สรุปได้ดังน้ี

1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษา 
องค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ มีท้ังหมดรวม 10 

ประการ ได้แก่ การเรียนการสอน/ทรัพยากรการเรียนรู้/ปัจจัยเกื้อหนุน ปรัชญา ปณิธานวัตอุ- 
ประสงค์และแผนงาน การปลูกปังคุณลักษณะผู้นำทหาร การบริหารและการจัดการ การเงินและ 
งบประมาณ การวิจัย การพัฒนานักเรียน การบริการวิชาการ / สังคม ระบบกลไกการประกัน
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คุณภาพการศึกษาและการติดตามและประเมินผล โดยองค์ประกอบที่มีความสำคัญมากที่สุด คือ 
องค์ประกอบด้านการเรียนการสอน และมีองค์ประกอบย่อยที่สำคัญ คือ หลักสูตรการศึกษา ชึ๋งมี 
เกณฑ์และตัวบ่งชี้คุณภาพว่า หลักสูตรการศึกษามีเนื้อหา สอดคลัองกับความต้องการของเหล่าทัพ 
และเป็นไปตามข้อกำหนดของสภาการศึกษาวิชาการทหาร อีกทั้งองค์ประกอบย่อย ครู - อาจารย์ ท่ี 
มีเกณฑ์และตัวบ่งชี้คุณภาพ คือ มีความรู้ / คุณวุฒิตรงตามวิชาที่สอนและมีจำนวนพอเพียงคับ

จำนวนนักเรียน (รายละเอียดในตารางที่ 3 ,4  และ 5 )

1.2 ผลการศึกษาบริบทในการประกันคุณภาพการศึกษา 
บริบทในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ ประกอบด้วย หลักการ 

วิธีการปฏิบัติ ป็จจัยเกื้อหนุน ข้อจำกัด ป้ญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะในการดำเนินงานประกัน 
คุณภาพ

1) หลักการในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพที่สำคัญ 
ได้แก่การมีรูปแบบและหลักเกณฑ์ที่เหมาะสม / สอดคล้องกับคุณลักษณะของโรงเรียนเหล่าทัพโดย 
สามารถปฏิบัติได้จริง ตามแนวทางประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในระดับเดียว 
กัน และการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ของโรงเรียนเหล่าทัพที่สามารถตรวจสอบและประเมินผล 
ได้จากทั้งภายในและภายนอก (รายละเอียดในตารางที่6 และ7)

2) วิธีการปฏิบัติในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียน 
เหล่าทัพที่สำคัญมาก ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ความเข้าใจ!เกบุคลากร เพื่อให้เห็นความ 
สำคัญและรับทราบแนวทางในการประกันคุณภาพ อีกทั้งการสร้างกลไกในการประกันคุณภาพการ 
ศึกษาที่สำคัญ คือ หน่วยงานคณะกรรมการและสถานที่ เพื่อจัดทำองค์ประกอบ เกณฑ์มาตรฐาน 
และคู,มือในการกำกับดูแลคุณภาพ ( รายละเอียดในตารางที่ 8 )

3) ปัจจัยเกื้อหนุนที่จะช่วยส่งเสริมให้สามารถดำเนินงานประกันคุณภาพ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพที่สำคัญ ได้แก่ กำลังพลทุกฝ่ายและหน่วยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องต้องให้ความ 
ร่วมมือช่วยกันทำงาน และภูมิใจในงานที่ทำ อีกทั้งผู้บริหารระดับสูงต้องให้ความสำคัญ เข้าใจมอบ 
นโยบายและให้การสนับสนุนการปฏิบัติอย่างจริงจัง ทั้งในระดับกองทัพและโรงเรียนเหล่าทัพ 
(รายละเอียดในตารางที่ 9)

4) ข้อจำกัด ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน ประกันคุณภาพการ 
ศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ ■ ท่ีสำคัญ คือ การขาดแคลนงบประมาณ ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ 
อุปกรณ์ห้องปฏิบัติการไม,เพียงพอ บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการประกันคุณภาพการ 
ศึกษา และนโยบายที่เปลี่ยนแปลงไม่แน่นอน อีกทั้งในการบริหารงานบุคคล ขาดระบบการสรรหา
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อาจารย์บุคลากรนายทหารปกครองท่ีมีคุณภาพ ขาดการประเมินผลงาน / ความดีความชอบและ 
สนับสนุนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ( รายละเอียดในตารางท่ี 10 และ 11 )

5) ข้อเสนอแนะในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
เหล่าทัพ ท่ีสำคัญ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเห็นความสำคัญในการประกันคุณภาพการ 
ศึกษา เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ และต้องมีการวางแผนการดำเนินงานติดตามตรวจสอบและประเมิน 
ผลตามห้วงเวลา เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพต่อไป (รายละเอียดในตารางท่ี 12 และ 13 )

2. สร้างเกณฑ็ไนการประกันคุณภาพการศึกษา
ผู้วิจัยสร้างเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ โดยใช้

หลักในการสร้างเกณฑ์ท่ีว่า เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาท่ีดีน้ันต้องเหมาะสมกับบริบทของ 
สถาบัน และมีเงื่อนไขและวิธีปฏิบัติท่ีบรรลุจุดมุ่งหมายไต้ โดยต้องมีทลายต้านประกอบกัน และไต ้
สังเคราะห์เกณฑ์ ในการประกันคุณภาพการศึกษาข้ึนจากผลการศึกษาองค์ประกอบและบริบทใน 
การประกันคุณภาพท่ีไต้จากผลการศึกษา ในส่วนที่ 1 สรุปเกณฑ์ตามองค์ประกอบหลักในการ 
ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ ไต้ดังนี้

องค์ประกอบที่1 ะปรัชญา/ปณิธาน วัตลุประสงค์ และภารกิจหลักของโรงเรียน

เหล่าทัพ

เกณฑ์ : มีการกำหนดปรัชญา/ปณิธาน วัตถุประสงค์และภารกิจหลักไว้ 
ชัดเจนเพ่ือเป็นหลักและแนวทางในการดำเนินงานของโรงเรียนเหล่าทัพ

องค์ประกอบท่ี 2 ะ การบริหารและการจัดการ

เกณฑ์ ะ มีการบริหารและการจัดการท่ีสอดคลัอง และสนับสนุนการดำเนิน 
งานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และภารกิจหลักในการจัดการแกและศึกษาไต้อย่างมีประสิทธิภาพ

2.1 โครงสร้างและระบบการบริหาร
เกณฑ์ ะ มีความคล่องตัวและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และภารกิจหลัก

ของโรงเรียนเหล่าทัพ

2.2 คณะผู้บริหารโรงเรียนเหล่าทัพ

เกณฑ์ ะ(1) มีวิสัยทัศน์/มุณ]องท่ีกว้างท้ังทาทิชพีาพหารแณวิชาการอุ(ฒศึกษา
(2) มีความรู้ ความสามารถ/ประสบการณ์ในการบริหารการศึกษา
(3) มีภาวะผู้นำ คุณธรรม และจริยธรรม
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2.3 แผนการดำเนินงาน
เกณฑ์ ะ (1) มีแผนการดำเนินงาน ท้ังในระยะส้ันและระยะยาวท่ีชัดเจน 

และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และภารกิจหลักของโรงเรียนเหล่าทัพ
(2) มีการดำเนินงานตามแผน ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว
(3) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานในกิจกรรมต่าง  ๆ/ การ 

ดำเนินงานของโรงเรียนเหล่าทัพว่า ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์/ภารกิจหลักของโรงเรียนเหล่าทัพ
(4) มีการนำผลประเมินการปฏิบัติงาน ตามแผนและกิจกรรม 

ต่าง  ๆมาใช้ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม

2.4 การเงินและงบประมาณ

เกณฑ์ ะ (1) มีการจัดสรรงบประมาณ และทรัพยากรไปตามแผนท่ีสอดคล้อง 
1เละสนับสนุนการดํ าเนินงานตามภารกิจหลักของโรงเรี ยน!หล,าทัพ

(2) มีการตรวจสอบ วิเคราะห์ และประเมินการใช้จ่ายว่าสอดคล้อง 
ตามแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ/สนับสนนการดำเนินงานตามภารกิจหลักของโรงเรียนเหล่าทัพ

2.5 กำลังพล

เกณฑ์ ะ (1) มีการกำหนดหน้าท่ีรับผิดชอบของกำลังพลในแต่ละตำแหน่งไว้
ชัดเจน

(2) มีกำลังพลจำนวนเพียงพอกับการดำเนินงาน ตามภารกิจหลัก
ของโรงเรียนเหล่าทัพ

(3) มีการจัดวางกำลังพล ลงในดำแหน,งท่ีเหมาะสมกับความรู้ความ
สามารถ

(4) มีการพัฒนาและส่งเสริมความล้าวหน้า แก'กำลังพล ท้ังในด้าน
ยศตำแหน่ง และองค์ความรู้

(5) มีการพิจารณาความดี ความชอบแก'กำลังพล อย่างยุติธรรม 
โดยการประเมินจากผลการปฏิบัติงานอย่างแท้จริงท้ังจากการประเมินตนเอง ผู้ร่วมงาน / ผู้ใต้'บังคับ 
บัญชาและผู้บังคับบัญชา

(6) มีการจัดสวัสดิการ / สร้างขวัญและกำลังใจ แก'กำลังพล และ 
นักเรียนทหารเพ่ือให้มีความมุ่งม่ัน ทุ่มเท รักและศรัทธาต่อโรงเรียนเหล่าทัพและกองทัพ
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2.6 การวิจัยและพัฒนาสถาบัน

เกณฑ์ ะ (1) มีการวิจัยสถาบัน / การจัดทำฐานข้อมูล เพ่ือช่วยในการตัด 
สินใจของผู้บริหารโรงเรียนเหล่าทัพ

(2) มีการส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยในทุก  ๆ ตัานเพ่ือ'พัฒนา

คุณภาพการดำเนินงานของโรงเรียนเหล่าทัพอย่างเป็นรูปธรรม
(3) มีการเผยแพร่และนำผลการวิจัย มาเป็นแนวทางในการปรับ 

ปรุง และพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียนเหล่าทัพ

2.7 การบริการและช่วยเหลือสังคม
เกณฑ์ ะ มีกิจกรรมให้บริการชุมชนและช่วยเหลือสังคม ในส่วนท่ีสอด 

คล้องกับภารกิจของโรงเรียนเหล่าทัพ ท้ังทางด้านวิชาการ วิชาชีพ ดนตรี กีฬา ศิลปวัฒนธรรม และ 
สาธารณประโยชน์

องค์ประกอบที่ 3 ะ การสืกแ ล ะ ศึกเท
เกณฑ์ ะ มีการแกและศึกษาท่ีมีคุณกาพเพ่ือให้ได้นายทหารสัญญาบัตร ท่ีมี 

คุณภาพออกไปปฏิบัติงานตามหน่วยต่าง  ๆ ตรงตามความต้องการของเหล่าทัพ

3.1 หลักสูฅรการ,แกและศึกษา
เกณฑ์: (1) มีวัตถุประสงค์ และเน้ือหาท่ีสอดคล้องกับปรัชญา/ปณิธาน 

วัตถุประสงค์ของโรงเรียนเหล่าทัพ และเอ้ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานในเหล่าทัพ
(2) หลักสูตรการศึกษาวิชาการอุดมศึกษา มีโครงสร้าง และ 

จำนวนหน่วยกิตตามเกณฑ์มาตรฐานระดับอุดมศึกษา
(3) หลักสูตรการศึกษาวิชาชีพทหาร ได้รับการรับรองจากสภาการ 

ศึกษาวิชาทหาร และสอดคล้องกับความต้องการของเหล่าทัพ / หน่วยใช้งานตามพรรคเหล่า
(4) หลักสูตรการแกภาคปฏิบัติ มีความสอดคล้องกับหลักสูตร 

การศึกษาวิชาชีพทหาร และก่อให้เกิดทักษะในการปฏิบัติงานในวิชาชีพทหารได้อย่างแท้จริง
(5) มกีารประเมินหลักสูตรการแกและศึกษาทุกหลักสูตร ตาม

ห้วงเวลาท่ีเหมาะสม
(6) มีการน่าผลการประเมินหลักสูตรมาปรับปรุง และพัฒนา 

หลักสูตรการแกและศึกษาให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการผลิตนายทหาร ท่ีมีคุณภาพตรงตามความ 
ต้องการ ของเหล่าทัพ และทันต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพการณ์รอบด้าน
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3.2 ครู-อาจารย์
เกณฑ์ ะ (1) มีจำนวนเพียงพอกับจำนวนนักเรียนทหาร

(2) มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการ'ฝึก!เละศึกษา 
ตรงกับสาขาวิชา / หัวข้อในการ‘ฝึกและศึกษา

(3) มีจรรยาบรรณในวิชาชีพครู/มีคุณธรรม รักและศรัทธาใน 
งาน‘ฝึกและให้การศึกษาแก'นักเรียนทหาร

(4) มีแผนในการพัฒนาครู - อาจารย์ท่ีเป็นรูปธรรม
(5) อาจารย์มีผลงานวิชาการเป็นท่ียอมรับท้ังในและนอกเหล่าทัพ

3.3 นักเรียนทหาร
เกณฑ์ ะ (1) มีการคัดเลือกนักเรียนเตรียมทหารในส่วนของเหล่าทัพ ท่ีมีคุณ 

ภาพ และเป็นธรรม เพ่ือให้ได้นักเรียนท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมต่อการศึกษาในโรงเรียนเหล่าทัพ
(2) มีระเบียบวินัยความสำนึกในหน้าท่ีรับผิดชอบ และความเข้มแข็ง

อดทนท้ังทางร่างกายและจิตใจ
(3) มีผลการศึกษาจากโรงเรียนเตรียมทหารด้วยคะแนนเฉล่ีย

สะสม ไมตากว่า 2.00
(4) มีผลการศึกษาท้ังทางด้านวิชาการ และวิชาทหารท่ีโรงเรียน

เหล่าทัพอยู่ในเกณฑ์ท่ีเหมาะสม

3.4 กระบวนการปีกและศึกษา 
ในระดับส่วน / ฝ่ายและกองวิชา
เกณฑ์ ะ (1) มีแผนการ'ฝึกและศึกษา ท้ังในระยะยาวและประจำปีการ 

ศึกษาท่ีชัดเจนและสอดคล้องกับแผนในการดำเนินงานของโรงเรียนเหล่าทัพ
(2) มีการดำเนินงานให้การปีกและศึกษาแก, นักเรียนทหารตาม 

แผนในการปีกและศึกษาท่ีกำหนดไว้
(3) มีการประเมินผลการปีกและศึกษาในทุกปีการศึกษา / ตาม 

ห้วงเวลาท่ีเหมาะสมจากผลการปีกและศึกษาของนักเรียนทหาร
(4) มีการนำผลประเมินการปีกและศึกษามาปรับปรุง และพัฒนา 

ท้ังแผนและการดำเนินงานการปีกและศึกษาในปีต่อไปอย่างต่อเน่ือง
(5) มีดู่มือครู-อาจารย์
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ในรายวิชา
(6) มีการจัดทำแผนการแกและศึกษา / ประมวลการสอน (Coure 

Syllabus) ท่ีสอดคล้องกับรายละ!อียดชุดวิชา (CoureDescription) ในหลักสูตรการแกและศึกษา
(7) มีรูปแบบในการแกและศึกษาท่ีหลากหลาย เพ่ือส่งเสริมให้ 

นักเรียนทหารได้เกิดการเรียนรู้/ เกิดผลแห่งการแกและศึกษาท่ีครอบคลุมท้ังด้านสติป้ญญา ร่างกาย 
และจิตใจ

(8) มีการประเมินผลการแกและศึกษาท่ีเป็นระบบ และครอบคลุม 
ท้ังจากการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนทหารและจากการประเมินผลการสอนของ ครู-อาจารย์

3.5 ส่วนสนับสมุนการแกและศึกษา 
เกณฑ์ ะ (1) มีส่ือ / เคร่ืองช่วยการศึกษา และอุปกรณ์ในการแกและศึกษาท่ี 

มีคุณภาพหลากหลาย เหมาะสม และเพียงพอกับจำนวนนักเรียนทหาร
(2) มีอาคาร สถานท่ี/ห้องเรียน ห้องทดลอง และห้องปฏิบัติ 

การทางวิชาชีพท่ีเพียงพอ และเอ้ือต่อการจัดการแกและศึกษาในหลายรูปแบบ
(3) มีอาณาบริเวณ / สภาพแวดล้อม ท่ีเอ้ือต่อการใฝ่หาความรู้

ของนักเรียนทหาร
(4) มีห้องสมุด/ศูนย์บรรณสาร ท่ีมีตำรา หนังสือ วารสาร เวลา 

ใช้งานและพ้ืนท่ีใช้สอยเพียงพอต่อจำนวนนักเรียนทหาร / ตามมาตรฐานอุดมศึกษา
(5) มีระบบสารสนเทศ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และวัสดุอุปกรณ์ท่ีเอ้ือ 

ต่อการสืบค้นและแสวงหาความรู้จากท้ังภายในและนอกประเทศ

3.6 การวิจัยและพัฒนาการแกและศึกษา 
เกณฑ์ ะ (1) มีการส่งเสริมและสนับสมุนการวิจัยของ ครู-อาจารย์ เพ่ือ 

พัฒนาการแกและศึกษาในสาขาวิชาต่าง  ๆอย่างเป็นรูปธรรม
(2) มีการเผยแพร่และนำผลการวิจัยมาเป็นแนวทาง ในการปรับ 

ปรุงและพัฒนาการแกและศึกษาอย่างต่อเน่ือง

องค์ประกอบท่ี 4 : การปปีกฝังๆฌอักบฌะ$ นำทหารและการปกครองบังคับบัญชา 

เกณฑ์ ะ มีการปลูกฝ่งคุณลักษณะผู้นำทหาร และการปกครองบังคับบัญชา 
นักเรียนทหารอย่างมีระบบ แบบแผนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโรงเรียนเหล่าทัพ เพ่ือให้ได้ 
นายทหารสัญญาบัตรซ่ึงมีคุณลักษณะของผู้นำทหารตรงความต้องการของเหล่าทัพ
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(1) มีแผนในการปลูก?]งคุณลักษณะ?ฒาทหาร และการปกครองบังคับ 
บัญชาท่ีชัดเจนและสอดคล้องคับวัตถุประสงค์ของโรงเรียนเหล่าทัพ

(2) มีรูปแบบ/วิธีการในการปลูก?เงคุณลักษณะผู้นำทหารและการปกครอง 
บังคับบัญชานักเรียนทหารท่ีเหมาะสม

(3) มีการปลูก?]งคุณลักษณะผู้นำทหาร และการปกครองบังคับบัญชานัก 
เรียนทหารโดยนายทหารปกครองท่ีมีคุณกาพ/เป็นแบบอย่างท่ีดี และมีจำนวนเพียงพอ

(4) มีการประเมินคุณภาพในการปลูก?]งคุณลักษณะผู้นำทหารและการ 
ปกครองบังคับบัญชานักเรียนทหารในหลากหลายรูปแบบ และเป็นประจำทุกปีการศึกษา

(5) มีการนำผลแห่งการประเมินคุณภาพ ในการปลูกปังคุณลักษณะผู้นำ 
ทหาร และการปกครองบังคับบัญชานักเรียนทหารมาปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานให้มีคุณภาพดี 
ย่ิงข้ึนอย่างต่อเน่ือง

องค์ประกอบท่ี 5 ะ การส่งเสริมและพัฒนานักเร ึยนทหาร

เกณฑ์ ะ มีการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนทหารในทุก  ๆ ด้านอย่างเป็น
รูปธรรม

(1) มีแผนงานส่งเสริมและพัฒนานักเรียนทหาร ท่ีเป็นรูปธรรมชัดเจน 
ท้ังทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา

(2) มีกิจกรรม /ชมรมต่างๆ ท่ีหลากหลายท้ังดนตรี กีฬา และ 
ศิลปวัฒนธรรม เพ่ือส่งเสริมและพัฒนานักเรียนทหาร

(3) มีกิจกรรมให้คำปรึกษาในปัญหาทุกๆ ด้านแก'นักเรียนทหารอย่างเป็นระบบ
(4) มีการจัดสรรงบประมาณ สนับสนุนการจัดกิจกรรมตามแผนงาน 

ส่งเสริม และพัฒนานักเรียนทหารอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม
(5) มีการประเมินผล ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพในการจัดกิจกรรม 

ส่งเสริมและพัฒนานักเรียนทหารเป็นประจำทุกปี

องค์ประกอบท่ี 6 ะ การติดตามและประเมินผอเy สำเร็จการดึกบา

เกณฑ์ ะ มีการติดตามและประเมินผลนายทหาร ผู้สำเร็จการศึกษาออก 
ไปปฏิบัติงานตามหน่วยต่าง  ๆ ในเหล่าทัพอย่างสม่ําเสมอ

(1) มีการติดตามและประเมินผลนายทหาร ผู้สำเร็จการศึกษาจากโรงเรียน 
เหล่าทัพอยู่เสมอ ตามห้วงเวลาท่ีเหมาะสม ท้ังในเร่ืองความ!'ความสามารถในการปฏิบัติงาน คุณลักษณะ 
ผู้นำทหารและคุณธรรม จริยธรรม
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(2) มีการนำผล จากการติดตามและประเมินผลนายทหารผู้สำเร็จการ 
ศึกษามาแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการดำเนินงานในทุกด้านอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้นาย 
ทหารสัญญาบัตรที่มีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ และตรงกับความต้องการของเหล่าทัพอย่างแท้จริง

3. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ

ได้ดังนี้
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ ใน 5 ขั้นตอนสรุป

ข้ันตอนท่ี 1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
ประกอบด้วยปัจจัยนำเข้า ( input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต

(O utpu t)
1) ปัจจัยนำเข้า (Inpu t) ได้แก่ หลักการ / ยุทธศาสตร์ในการประกัน

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ ซึ่งพัฒนาจากผลการศึกษา บริบทในการประกันคุณ
ภาพการศึกษา โดยการสังเคราะห์จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง และจากผลการสำรวจ

ความคิดเห็นของ ผู้บริหารระดับกลางและคณาจารย์โรงเรียนเหล่าทัพ สรุปได้เป็นหลักการ 8 ข้อ 
(รายละเอียดดังในส่วนที่ 3 ของบทที่ 4)

2) กระบวนการ (Process) ประกอบด้วยองค์ประกอบในการประกันคุณ
ภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ 6 ประการ เกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษา รวม 63 
รายการ และวิธีการปฏิบัติ / ยุทธวิธีในการประกันคุณภาพการศึกษา รวม 7 ประการ (ราย

ละเอียดดังในส่วนที่ 2 ของบทที่ 4) ซึ่งสังเคราะห์มาจากผลการศึกษาองค์ประกอบและบริบทใน 
การประกันคุณภาพการศึกษาที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง และการสำรวจความคิดเห็นผู ้
บริหารระดับกลางและคณาจารย์ของโรงเรียนเหล่าทัพ

3) ผลผลิต (O u tpu t) คือ คุณภาพของโรงเรียนเหล่าทัพ อันได้แก่ การ 
ปฏิบัติงานที่เป็นระบบ แบบแผน ตอบสนองภารกิจ และได้ผลผลิต คือ นายทหารสัญญาบัตรตามวัตถุ 
ประสงค์ และตามความต้องการของเหล่าทัพ

ข้ันตอนท่ี 2 การประเมินความเหมาะสมของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนเหล่าทัพ

ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
เหล่าทัพชนิดมาตรประเมินค่า แบบประเมินประกอบไปด้วย หลักการ วิธีการปฏิบัติ องค์ประกอบ และ 
เกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยให้คณะกรรมการจำนวน 36 คนประเมินความเหมาะสม และ 
ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ ผลการประเมินมีสาระสำคัญดังน้ี
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ในภาพรวม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ มีความ

เหมาะสมมากทั้งในด้านหลักการ / ยุทธศาสตร์ (Input) วิธีการปฏิบัติ / ยุทธวิธี องค์ประกอบและ

เกณฑ์ในการประกันคุณภาพ (Process) (รายละเอียดดังผลการประเมินในตารางที่ 14,15 และ 16)

ท่ี 1)
ข้ันตอนท่ี 3 กาฟรับปรุ[งระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ (คร้ัง

ผู้วิจัยยังคงหลักการ / ยุทธศาสตร์ วิธีการปฏิบัติ / ยุทธวิธี องค์ประกอบและ 
เกณฑ์ในการประลันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพท่ีพัฒนาข้ึนไว้ทุกรายการ ท้ังน้ีเน่ือง
จากผลการประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ของทุกรายการอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก โดยได้จัด 
ลำดับรายการใหม่ตามลำดับความสำคัญ (ค่าเฉล่ียจากผลการประเมินในตารางท่ี 14, 15 และ 16)

ข้ันตอนท่ี 4 การทดลองใช้เคร่ืองมือตรวจสอบคุณภาพของโรงเรียนเหล่าทัพท่ีโรงเรียน
นายเรือ

ผู้วิจัยได้สร้างเคร่ืองมือตรวจสอบคุณภาพของโรงเรียนเหล่าทัพข้ึน จากองค์ 
ประกอบและเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ และดำเนินการโดยให้
คณะกรรมการตรวจสอบจากฝ่ายต่าง  ๆ ของโรงเรียนนายเรือ จำนวน 5 คน นำแบบตรวจสอบ 
คุณภาพแยกไปตรวจสอบการดำเนินงานในฝ่ายของตน และรวบรวมเอกสารหลักฐานแสดงตามราย 
การตรวจสอบ หลังจากน้ันทุกฝ่ายได้นำผลการตรวจสอบพร้อมเอกสารหลักฐานแสดงมาร่วมกัน
ตรวจสอบกับผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 2 คน ซ่ึงได้ผ่านการ'ฝึกอบรมด้านการตรวจสอบคุณภาพ 
จากทบวงมหาวิทยาลัย ผลการตรวจสอบคุณภาพของโรงเรียนนายเรือ สรุปได้ว่า ในการดำเนิน 
งานของโรงเรียนนายเรือ มีหลักฐานการปฏิบัติทุกรายการ ตรวจสอบในองค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา 
/ปณิธาน วัตถุประสงค์ และภารกิจหลัก ส่วนการดำเนินงานในอีก5 องค์ประกอบท้ันมีรายการท่ี 
ไม,มีหลักฐานแสดงการปฏิบัติอยู่รวม 16 รายการ ซ่ึงโรงเรียนนายเรือควรจะต้องปรับปรุงแก้ไขและ 
พัฒนาการดำเนินงานในรายการดังกล่าวให้มีคุณภาพดีย่ิงข้ึนต่อไป (รายละเอียดในตารางท่ี 7) จาก 
ผลการทดลองตรวจสอบดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบและเกณฑ์ในการประกันคุณภาพ 
ซ่ึงเป็นกระบวนการของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาน้ัน สามารถนำมาปฏิบัติได้จริง
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ข้ันตอนท่ี 5 การปรับปรุ^แก้ไขระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
เหล่าทัพ (ดร้ังท่ี 2 )

จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพ และจากผลการตรวจ 
สอบคุณภาพท่ีโรงเรียนนายเรือ ผู้วิจัยได้นำมาปรับแต่งสำนวนกาษาท่ีใช้บ่งบอกเกณฑ์ในการประกัน
คุณภาพการศึกษา และในรายการตรวจสอบของแบบตรวจสอบคุณภาพของโรงเรียนเหล่าทัพ (รายละเอียด 
ดังในตารางท่ี 18) ตลอดจนปรับปรุงแก้ไขและเพ่ิมเติมองค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาของ 
โรงเรียนเหล่าทัพใหม่ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพท่ีได้ปรับปรุงและพัฒนา 
ข้ึนใหม่ ปรากฎดังแผนภูมิท่ี 5



ปัจจัยนำเข้า (INPUT)
หลักการ/ยูทธศาสฅรไนการประกันคุณภาพการสกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ

1. สร้างระบบการประกันคุณภาพท่ีทำให้โรงเรียนเหล่าทัพผลิต!ภยทหารสัญญาบัตรท่ีมีคุณภาพ 
ตามวัดอุประสงค์ท่ีกำหนดใว้และตอบสนองกวาบห้องการชองเหล่าทัพ

2. เสริมสร้างจิตสัานีกใฝ่คุณภาพและความร่วมมือ ร่วมใจในการดำเนินงานประกัน 
คุณภาพของกำลังพลทุกฝ่าย โดยบุ่งเน้นคุณภาพในการปฎิบ้ดงาน

3. ผู้บริหารมีความเข้าใจและเห็นความสัาคัญของการประกันคุณภาพการดีกบา โดยมีนโยบาย 
ความบุ่งหมายที่ขัคเจน

4. ยิคถือวัตอุประสงค์ ในการผลิตผู้นำทางทหารเป็นสัากัญ โดยดำนิงถืงความห้องการชอง 
เหล่าทัพข้อเท็จจริงห้าน ทรัพยากร และข้อจำกัดต่าง  ๆชองเหล่าทัพควบภู่ แกะสอดคลัอง 
ขนานกันไปกับการประกันคุณภาพการดีกษา ชองสถาบันการดีกบาอึ๋น  ๆในระดับเดียวกัน

5. สร้างความเชื่อมั่นและความพึงพอใจให้กับกองทัพ และประเทศชาติในคุณภาพการศีกบา 
ชองโรงเรียนเหล่าทัพ โดยมีการดำเนินงานที'เป็นระบบ แบบแผน และสามารถตรวจสอบให้

6. กำหนดอุทธวิธีในการประกันคุณภาพการดีกบาให้ชัดเจน และสามารถปฏิบัติไห้จริงทุกชํ้นตอน

7. มีเสรีภาพในการจัดระบบการประกันคุณภาพการดีกษา ที่มี}ปแบบและหลักเกณ'ทเหมาะสมกับ 
คุณลักษณะของโรงเรียนเหล่าทัพ ที่บุ่งเน้นคุณภาพชองนักเรียนเตรียมทหารที่รับเข้ามา 
คุณภาพชองการ'ฝิกดีกษาในโรงเรียนเหล่าทัพและคุณภาพนายทหารที่สัาเรีจการดีกบาออกไป 
โดยให้มีการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานในทุกองค์ประกอบคุณภาพ 
ตามห้วงเวลาที่เหมาะสมอย่างต่อเนื่องและจริงจัง

8. มีแนวทางในการประกันคุณภาพการดีกบา ที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการดีกบาแห่งชาติ 
และแนวทางทบวงมหาวิทยาลัย / ตามบาตรฐานวิช!การและวิชาชีพ

; กระบวนการ (PROCESS) ;

แผนกูมิท่ี 5 ะ ระบบการประกันคุณกาพการศึกษาของโรงเรียนเหอ่าทัพ
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อภิปรายผล

1 . การดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ ใทัประสบผลสำเร็จน้ัน
ควรจะต้องประกอบด้วย หลักการ / ยุทธศาสตร์ และวีธีการปฏิบัติ /ยุทธวีธีท่ีสอดคล้องกัน จากผล 
การวิจัยท่ีสำคัญมาก คือ การเสริมสร้างจิตสำนึกใฝ่คุณภาพ และความร่วมมือร่วมใจในการดำเนิน 
งานประคันคุณภาพของกำลังพลทุกฝ่าย โดยมุ่งเน้นคุณภาพในการปฏิบัติงาน โดยการจัดให้มีการ 
เผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองการประกันคุณภาพ ซ่ึงสอดคล้อง กับหลักการสำคัญของการ 
ประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึง อมรวิชช์ นาครทรรพ (2540) ไต้เสนอว่า คุณภาพเป็นเร่ืองของจิต 
สำนึกใฝ่คุณภาพ ประสานกับการทำงานท่ีเป็นระบบของคนในสถาบันการศึกษา โดยหัวใจสำคัญ 
ของคุณภาพอยู่ท่ีจิตสำนึก และสอดคล้องกับรายงานการวิจัย เร่ืองรูปแบบการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาในข้ันตอนท่ี 1 ของการดำเนินงานประกันคุณภาพคือ การสร้างจิตสำนึก 
ให้กับบุคลากรภายในไต้เข้าใจตรงกัน และเห็นความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา
( สำนักมาตรฐานอุดมศึกษา, 2542 ) ท้ังน้ีเพ่ือให้การดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของ 
โรงเรียนเหล่าทัพตามหลักการ /ยุทธศาสตร์ และวิธีการปฏิบัติ /ยุทธวิธี ดังกล่าวข้างต้นบรรรลุผล 
โรงเรียนเหล่าทัพจำเป็นจะต้องมีการแต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นการเฉพาะ 
เพ่ือรับผิดชอบ ในการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม ซ่ึงสอดคล้องกับกลไก /มาตรการในการ
ประกันคุณภาพการอุดมศึกษาของทบวงมหาวิทยาลัย (2540) ท่ีเน้นให้มีองค์กรรับผิดชอบในการ 
ประกันคุณภาพท่ีชัด!จนภายในสถาบัน อีกท้ังสอดคล้องกับนโยบายในการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของกระทรวงกลาโหม ท่ีมีนโยบายให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใน 
สถาบันการศึกษาของกระทรวงกลาโหม โดยให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการข้ึนเพ่ือบริหารและกำกับ 
ดูแลงานต้านมาตรฐานการศึกษา (กรมยุทธศึกษาทหาร, 2543)

2 . ข้อจำกัด ปัญหา และอุปสรรค ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ
ท่ีสำคัญท่ีสุดอยู่ท่ีการบริหารและการจัดการของโรงเรียนเหล่าทัพ ท้ังน้ีเพ่ืองจากโรงเรียนเหล่าทัพ 
มีการบริหารงานแบบเดียวกันกับหน่วยทหารอ่ืน  ๆ คือ มีการบริหารงานแบบรวมศูนย์อำนาจตาม 
สายบังคับบัญชา ขาดแผนระยะยาว นโยบายเปล่ียนแปลงไม่แน่นอน การสรรหา คัดเลือก
บุคลากร อาจารย์ และนายทหารปกครองท่ีมีคุณภาพยังไม่เป็นระบบ และการส่งเสริมพัฒนา 
บุคลากรไม่เป็นไปอย่างต่อเน่ือง เพราะมีการแต่งต้ังโยกย้ายนายทหารตามวาระท่ีไม,แน่นอน ( ผล 
การวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรโรงเรียนเหล่าทัพ ในบทท่ี 4 ) ซ่ึงไม,สอดคล้องกับมาตร-ฐาน 
อุดมศึกษา ท่ีให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบการบริหารท่ีคล่องตัว มีแผนท่ีชัดเจน และมีการสรรหา 
พัฒนา และดำรงรักษาไว้ซ่ึงบุคลากรท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการประเมินบุคลากร 
และพิจารณาความดีความชอบอย่างยุติธรรมและเปิดเผย (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2541)
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ข้อจำกัด ปัญหา และอุปสรรคดังกล่าว ทำให้บุคลากรทุกระดับช้ันขาดความ 
กระตือรือร้น ร่วมแรงร่วมใจในการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา เพราะไม่เห็นประโยชน์ท่ี 
จะได้รับ ขาดขวัญและกำลังใจในการยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคล้องกับข้อเสนอ 
แนะของฑ้ังผู้บริหารและบุคลากรของโรงเรียนเหล่าทัพ ท่ีให้มีการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ 
ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวกับการประกันคุณภาพ การประชุมสัมมนา ช้ีแจงบุคลากรให้เห็นความสำคัญ 
เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องอย่างต่อเน่ือง อันจะล่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการ
ทำงาน (ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้บริหารและบุคลากรของโรงเรียนเหล่าทัพ ในบทท่ี 4)

หากโรงเรียนเหล่าทัพได้มีการดำเนินงานตามหลักการ /ยุทธศาสตร์ วิธีปฏิบัติ/ยุทธวิธี 
ในการประกันคุณภาพ องค์ประกอบและเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพท่ี
พัฒนาไปได้ระยะหน่ึงแล้ว ปัญหา และอุปสรรคในการบริหารและการจัดการของโรงเรียนเหล่าทัพ คงจะ 
ต้องคล่ีคลายและปรับตัวให้เข้ากับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาได้โดยไม,ยาก

3. องค์ประกอบและเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ เม่ือมองใน 
ภาพรวมจะเห็นว่า องค์ประกอบในการประกันคุณภาพท้ัง 8  องค์ประกอบหลัก และองค์ประกอบย่อย 
น้ันมีความเป็นสากล ครอบคลุม และเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับของทบวงมหาวิทยาลัย (2540) 
ของกระทรวงกลาโหม (2543) และของโรงเรียนเหล่าทัพต่างประเทศ (บทitedStates Naval Academy, 
1997 : Australian Defence Force Academy, 1997/University of New South Wales, 2000) แต่ก็มีความ 
โดดเด่นและแตกต่างจากองค์ประกอบของทบวงมหาวิทยาลัย (2540) กระทรวงกลาโหม (2543) และ 
โรงเรียนรวมเหล่าออสเตรเลีย (1997) ในองค์ประกอบ การปลูกปังคุณลักษณะผู้นำทหารและการปก 
ครองบังคับบัญชา ท้ังน้ีเน่ืองจากโรงเรียนเหล่าทัพมีจุดบุ่งหมายหลักในการผลิตผู้นำทหาร และจัด 
การศึกษาภาควิทยาการด้วยกำลังพลของโรงเรียนเหล่าทัพท่ีเป็นนายทหาร ไม่ได้แยก ภาควิทยาการ 
ให้พลเรือนจัดการศึกษา แต่สำหรับโรงเรียนรวมเหล่าออสเตรเลียน้ัน มหาวิทยาลัย พลเรือน คือ
มหาวิทยาลัยนิวเซาท์เวลส์ เป็นผู้จัดการศึกษาภาควิทยาการให้ ดังน้ัน องค์ประกอบในการประกัน 
คุณภาพการศึกษาจึงไม,มีองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกับการปลูกปังคุณลักษณะผู้นำทหาร ส่วนกระทรวง 
กลาโหมน้ันกำหนดองค์ประกอบไว้เป็นกลาง ๆ  คล้ายทบวงมหาวิทยาลัย เพราะกระทรวงกลาโหมน้ันทำหน้า 
ท่ีคล้าย  ๆ ทบวงมหาวิทยาลัย คือ กำหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของ 
กระทรวงกลาโหม และส่งเสริมให้สถาบันการศึกษาของกระทรวงกลาโหมสร้งกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา ท่ีเหมาะสมกับสถาบันของตนข้ึน โดยกระทรวงกลาโหมได้กำหนดแนวทาง
กว้าง  ๆมาให้

นอกจากน้ันองค์ประกอบดังกล่าว ยังสอดคล้องกับวิชาชีพทหารท่ีว่า ทหาร คือ 
วิชาชีพหน่ึงซ่ึงมีลักษณะพิเศษ / มีเอกลักษณ์เฉพาะแตกต่างจากอาชีพอ่ืน  ๆ (Janowitz, 1960 ) และ
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สถาบันจะต้องมีการ‘ฝึกฝน และหล่อหลอมข้ึนเป็นการเฉพาะ ซ่ึงต่างไปจากสถาบันการศึกษาของ 
พลเรือนท่ีสถาบันจะต้องแกฝนให้สามารถทำหน้าท่ีท่ีไต้รับมอบหมายโดยไม่มีข้อแม้ (เกษม นภา 
สวัสด, 2534)

4. ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพที่พัฒนาขึ้น เป็นระบบที่

ประกอบด้วยปีจจัยนำเข้า (Input) คือ หลักการ/ยุทธศาสตร์ในการประกันคุณภาพ กระบวนการ 

(Process) ได้แก่ วิธีการปฏิบัติ/ยุทธวิธีในการประกันคุณภาพ อีกทั้งองค์ประกอบและเกณฑ์ในการ 

ประกันคุณภาพ และผลผลิตของระบบ (Output) คือ คุณภาพของโรงเรียนเหล่าทัพ จากโครงสร้าง 

ของระบบดังกล่าว จะเห็นไต้ว่า มีความสัมพันธ์และส่งเสริมกันอยู่ กล่าวคือ หลักการ/ยุทธศาสตร์ 

ในการประกันคุณภาพนั้น เปรียบเสมือนตัวบ่งชี้ทิศทาง/จุดมุ่งหมายในการประกันคุณภาพการศึกษา 

ของโรงเรียนเหล่าทัพ อันเป็นหลักไว้ในเบืองต้น และการจะไปให้ถึงหลักชัย อันได้แก่ คุณภาพ 

ของโรงเรียนเหล่าทัพ / ผลผลิต (Output ) ของระบบนั้น จะต้องอาศัยกระบวนการ (Process ) ซ่ึง 

ได้แก่ วิธีการปฏิบัติ /ยุทธวิธีในการประกันคุณภาพทั้ง 7 วิธี เป็นตัวช่วย โดยมีเครื่องมือในการ 

ปฏิบัติ คือ องค์ประกอบและเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ สำหรับ 

ควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของโรงเรียนเหล่าทัพให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ 

วางไว้ ซ่ึงท้ังหลักการ /ยุทธศาสตร์ในการประลันคุณภาพ วีธีการปฏิบัติ/ยุทธวิธี องค์ประกอบและ 

เกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียเหล่าทัพนั้น ไต้รับการสร้างและพัฒนาขึ้นโดยให ้

มีความเป็นสากล และสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนเหล่าทัพ อีกทั้งไต้รับการประเมินจากคณะ 

กรรมการประเมินว่า มีความเหมาะสมและเป็นไปไต้ในการนำไปใช้กับโรงเรียนเหล่าทัพอยู่ใน

ระดับมาก ตลอดจนไต้มีการทดลองใช้เครื่องมือตรวจสอบคุณภาพตามองค์ประกอบและเกณฑ์ใน 

การประกันคุณภาพ ตรวจสอบคุณภาพภายในของโรงเรียนเหล่าทัพแล้ว ( ผลการวิเคราะห์ในบทที่

4) ตังนั้น ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพนี้ จึงเป็นองค์ความรู้ในการ

ดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาให้กับโรงเรียนเหล่าทัพแต่ละแห่ง ไต้นำไปเป็นฐานข้อมูล

ประกอบการพิจารณา / ประยุกต์ใช้ไต้เป็นอย่างดี

5. การทดลองตรวจสอบคุณภาพการดำเนินงานท่ีโรงเรียนนายเรือ นอกจากจะเป็นการ
ทดลองใช้เคร่ืองมือตรวจสอบคุณภาพของโรงเรียนเหล่าทัพ ท่ีสร้างข้ึนจากองค์ประกอบและเกณฑ์ 
ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพท่ีพัฒนาข้ึนโดยไต้นำข้อเสนอแนะ จากการ 
ทดลองตรวจสอบมาปรับปรุง แก้ไขระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพแล้ว 
ยังสามารถนำผลแห่งการตรวจสอบน้ีเป็นข้อมูลย้อนกลับไปปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงานของโรง 
เรียนนายเรือไต้อย่างเป็นรูปธรรม ในองค์ประกอบแต่ละต้าน และในแต่ละรายการ (ผลการตรวจ 
สอบคุณภาพภายในโรงเรียน จำแนกตามองค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรง
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เรียนเหล่-าทัพ ในตารางท่ี 17) ซ่ึงการตรวจสอบคุณภาพภายในน้ีถือว่าเป็น กระบวนการของระบบ 
การประกันคุณภาพ ในส่วนของวิธีการปฏิบัติ/ยุทธวิธีในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
เหล่าทัพท่ีสอดคล้องกับรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ วันชัย ศิริชนะ 
(2536) และระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของทบวงมหาวิทยาลัย (2541) และอุทุมพร จามร 
มาน (2541)

ข้อเสนอแนะ

จากผลการวิจัย การพัฒนาระบบการประลันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพ ผู้วิจัย 
มีข้อเสนอแนะ ดังน้ี

1. ข้อเสนอแนะในการนำระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่า 
ทัพที่พัฒนาขึ้นไปใช้ ได้แก่

1 . 1  เร่ิมด้นด้วยการประชาสัมพันธ์ เผยแพร,ความรู้ ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียว 
กับการประกันคุณภาพ จัดประชุมสัมมนา ช้ีแจงบุคลากรให้เห็นความสำคัญ เพ่ือสร้างความรู้ความ 
เข้าใจท่ีถูกต้องอย่างต่อเน่ือง อันจะก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ

1 . 2  โรงเรียนเหล่าทัพควรเตรียมความพร้อม ในการปฏิบัติตามองค์ประกอบ 
และเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพทุกรายการ แม้ในบางรายการตรวจสอบจะ 
ยังไม่เคยมีการปฏิบัติมาก่อน หรือมีการปฏิบัติอยู่บ้าง แต่ไม่เป็นระบบ เช่น การจัดทำแผนระยะยาว การ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน และการนำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา

1.3 โรงเรียนเหล่าทัพควรจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติในทุกกิจกรรม
อย่างเป็นระบบ ซ่ึงนอกจากจะเป็นข้อมูลย้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของ
โรงเรียนเหล่าทัพเองแล้ว การประเมินผลยังเป็นเคร่ืองมืออันทรงคุณค่าย่ิง ท่ีจะตอบได้ว่าการดำเนิน

^  , 1 ะ I  J  7 7 c J น้ีงานของโรงเรียนเหล่าทัพบันตรงกับความต้องการของเหล่าทัพ / เอือประโยชน์/ ก่อให้เกิดความพึง 
พอใจในการปฏิบัติงานทุก  ๆด้านของโรงเรียนเหล่าทัพหรือไม่

2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยต่อไป

ควรจะทำวิจัยในด้านการติดตามและประเมินผลการนำระบบการประกัน 
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหล่าทัพไปใช้ รวมท้ังการติดตามผลผลิตของระบบท่ีผ่านการ
ประกันคุณภาพ และการศึกษาเปรียบเทียบ (Benchmarking ) ระหว่างเหล่าทัพในประเทศหรือกับ 
ต่างประเทศ
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