
บฑฑ 3

วิธีดำ เนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนึเบ็นการวิจัยเซิงบรรยาย (D e sc r ip t iv e  Research) มีวัตถุ 
ประลงค์เนี๋อคิกษาบัจจัปีท่ีสัมพันธ์กับความเครียดในงานของผู้บริหารการนยาบาล ตามการรับรู้ 
ของผู้บรีหารการนยาบาส ในโรงนยาบาสแสะศูนย์บริการสาธาร01สุข สังกัดกรง เทนมหานคร 
ชี่งมีช้ันตอนวิธีดำเนินการวิจัย ดังน้ื

ประซากรนสะตัวอย่า งประซากร

ประชากรที่ใช้คิกษา ได้แก่ นยาบาลวิชาชีนท่ีปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าหอผู้บ่วยและหัวหน้า 
หน่วยงาน ในโรงนยาบาลสังกัดกรุงเทนมหานคร ท้ัง 4 แห่ง และศูนย์บริการลาธาร01สุข 
สังกัดกรุงเทนมหานคร 62 แห่ง โดยมีประชากรในแต่ละโรงนยาบาล และศูนย์บริการ
ลาธารพสุข จำนวนรวมท้ังเน 228 คน จาก วซิรนยาบาล 75 คน โรงนยาบาลกลาง 33 คน 
โรงนยาบาลตากสิน 33 คน โรงพยาบาลเจริทุ!กรุงประชารักษ์ 25 คน และศูนย์บริการ
ลาธาร0เสุข 62 แห่ง รวม 62 คน

ตัวอย่างประชากรเบ็นนยาบาลวิชาซินท่ีปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าหอผู้บ่วยและหัวหน้า 
หน่วยงาน ในระหว่างวันที่ 1 มีนาคม 2538 ถง 15 มีนาคม 2538 มีจำนวนราม 225 คน 
ดังรายละ เอียดตามตาราง
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ตา?างที่ 1 จำนวนป?«ชากร ตัวอย่างป?«ชาก? จำแนกตามโ?ง,พยาบาลแล«หน่วยงาน

โรงV)ยาบาล/หน่วยงาน จำนวนป?«ชากร จำนวนตัวอย่างป?«ชากร

วชิ?พยาบาล 75 75
โรงพยาบาลกลาง 33 31
โรงพยาบาลตากสิน 33 33
โรงพยาบาล เจริกฺ)กรุงป?«ชารักษ์ 25 25
คูนย์บริการลาธารถเสืฃ 62 61

รวม 228 225

เครื่องม็อฑื่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เบ็นแบบลอบถาม ชึ่งมึวิธีการลร้างเบ็นขั้นตอน คังน้ื
ตอนท่ี 1 แบบลอบถามข้อมูลส่วนบุคคล
ตอนท่ี 2 แบบลอบถามข้อมูลด้านแรงจูงใจในงาน
ตอนท่ี 3 แบบวัด?«ตับความเครียดในงาน

ตอนท่ี 1 แบบลอบถามข้อมูลล่วนบุคคล แบ่งเบ็น 2 ล่าน คีอ
ล่านท่ี 1 เบ็นคำถามแบบเลือกตอบแล«เติมคำ ป?«กอบด้าย คำถามเกี่ยวกับ 

อายุ ลถานภา■ พลมรล กา?อบรมทางบริหาร ป?«ลบการท[กา?ทำงาน แล«ลักษทเ«งาน
ลู่วน,ท่ี 2 แบบลอบถามเกี่ยวกับภา?«ครอบครัว เบ็นแบบมาตราส่วนป?«มาทเ

ค่า 4 ร«ตับ คึอ
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มาก ให้ 4 คะแนน
ปานกลาง ให้ 3 คะแนน
น้อย ให้ 2 คะแนน
ไม่มี ให้ 1 คะแนน
ภาระมาก หมายกง มีความรับผิดชอบในการช่วย เหลือบุคคลใน

9/

ครอบครัว ทั้งด้านการเงินและการเลี้ยงคู จนทำให้วิตกกังวลแล»;เบ็นทุกซบ่อย ๆ
ภาระปานกลาง ในทยถง มีความรับผิดชอบในการช่วยเหลีอบุคคลใน 

ครอบครัว ทั้งค้านการเงินและการเลี้ยงคู ทำให้มีความวิตกกังวลเบ็นครั้งคราว
ภาระน้อย หมายกง มีความรับผิดชอบในการช่วยเหลือบุคคลในครอบครัว 

ทั้งค้านการเงินและการเลี้ยงคู แต่ไม่ทำให้เสกเดือดร้อนหริ,อวิตกกังวล เลย
ไม่มีภาระ หมายกง ไม่ค้องรับผิดชอบในการช่วยเหลือบุคคลอื่นเลย

ตอนท่ี 2 แบบลอบถามข้อมูลค้านแรงจูงใจในงาน ผู้วิจัยนำมาจากแบบลอบถาม 
วัดความนงนอใจในการทำงานของ รุ่งฤดี คิริรักษ์ (2535) ที่คิกษาความนีงนอใจในงาน 
ของหัวหน้าหอผู้บ่วย โรงนยาบาลคูนย และโรงนยาบาลทั่วไปในภาคใต้ของประ เทค'ไทย
ช่ิงคิกษา เกี่ยวกับองคประกอบของแรงจูงใจในงาน ตามทฤษฎีแรงจูงใจชอง เอิรั้ชเบิรั้ก
ประกอบด้วยข้อคำกามจำนวน 32 ข้อ แบ่งออกเบ็น 7 ค้าน ดือ

1. ความลำเร็จในงาน จำนวน 4 ข้อ
2. การไค้รับการยอมรับนับถีอ จำนวน 5 ข้อ
3. นโยบายการบริหาร จำนวน 5 ข้อ
4. โอกาลไค้รับความก้าวหน้าในอนาคต จำนวน 4 ข้อ
5. สืภานการทำงาน จำนวน 5 ข้อ
ธ. เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล จำนวน 4 ข้อ
7. การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน จำนวน 5 ข้อ
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ล ัก ษ {น ะแ บ บ ส อ บ ถ าม เบ ็น แ บ บ ม าต ร าส ่าน ป ร ะม าท เด ่า  ( R a t in g  s c a le )

5 ร ะ ด ับ  โ ด ย ม ีเก » ท ี่ก า ร ใ ห ้ค ะ แ น น  ด ังน ี้

ฃิอความดานบาก ขอความดานลบ
มากท่ีสุค ให้ 5 คะแนน ให้ 1 คะแนน
มาก ให้ 4 คะแนน ให้ 2 คะแนน
ปานกลาง ให้ 3 คะแนน ให้ 3 คะแนน
น้อย ให้ 2 คะแนน ให้ 4 คะแนน
น้อยท่ีสุด ให้ 1 คะแนน ให้ 5 คะแนน

แบบสอบถามแรงจูงใจในงาน มีข้อคำถามทางลบ 1 ข้อ คีอ ข้อ 22

ตอนท่ี 3 แบบวัดระดับความเครียดในงาน ผู้วิจัยนำมาจากแบบวัดระดับความ 
เครียดในการทำงานซอง สิริลักษ» ดันซัยสวัสดิ (2535) ที่ดักษาความเครียดของพยาบาล 
วิชาชีพในโรงพยาบาลสงขลานครินทร์ ค»ะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์
ลักษ»ะแบบวัดเบ็นมาตราส่วนประมา»ค่า (R ating sc a le )  5 
ข้อคำถาม จำนวน 29 ข้อ แบ่งเบ็น 2 ส่วน คีอ

ระดับ ประกอบด้วย

ส่วนท่ี 1 คำถามเกี่ยวกับลฃภาพจิต จำนวน 17 ข้อ มีเก»ที่การให้คะแนนคีอ
ข้อความด้านบวก ข้อความด้านลบ

เบนจริงมากท่ีสุดหรีอบ่อยท่ีสุด ให้ 1 คะแนน ให้ 5 คะแนน
เบ็นจริงหรีอบ่อย ให้ 2 คะแนน ให้ 4 คะแนน
เบ็นจริงน้อยหริอบางคร้ัง ให้ 3 คะแนน ให้ 3 คะแนน
ไม่จริงหริอน้อยมาก ให้ 4 คะแนน ให้ 2 คะแนน
ไม่จริงเลยหริอไม่ เคย เลย ให้ 5 คะแนน ให้ 1 คะแนน
แบบวัดความเครียดในงาน

1/ CJ
ด้านคำถาม เก่ียวกับสุขภาพจิต มีข้อคำถาม

ดัานบวก ดังน้ี ข้อ 3. 4, 5. 8 และข้อ 12
ส่วนท่ี 2 คำถามเกี่ยวกับสุขภาพกาย จำนวน 12 ข้อ ม ีเก»ท่ีการ'ให้คะแนน 

คีอ
บ่อยมาก คึอ มีอาการทุกวันในระยะ 6 เคีอนน้ี ให้ 5 คะแนน
บ่อย ดัอ มีอาการลัปดาหละ 4-6  คร้ัง ให้ 4 คะแนน
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บางครั้ง คือ มีอาการIคือนละ 1-3 ค!ง ให้ 3 คะแนน
น้อยมาก คือ มีอาการ 1-2 ค!ง ในระยะ 6 เดือนน้ี ให้ 2 คะแนน
ไม่ เลย คือ ไม่ เคยมีอาการเลย ให้ 1 คะแนน

การตรวจสอบคุแภาพทอง เครื่องมิอในการวิจัย

ในการวิจัยค!งนี้ผู้วิจัยตรวจลอบคุทเภานของเครื่องมีอโดยการหาความตรงตามเนื้อหา 
และการหาค่าความเที่ยง มีข้ันตอนดำเนินการดังน้ี

กา?หาความตรงตามเนื้อหา (Content Val i d i t y )
โดยนำเครื่องมีอท่ีลร้างข้ึนให้ผู้ทรงคุทเวุฒิ จำนวน 10 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง 

ต้านเนื้อหา โดยให้นิจารทเาควบคู่กับกรอบแนวคิดและคำจำกัดความ รวมท้ังนิจารณาความ 
เหมาะสมซองภาษาที่ใช้

การตัดสินความตรงตามเน้ือหาของแบบลอบถามชุดน้ื ผู้วิจัยคือเกทเย์ร้อยละ 80 
คือ ไต้รับการยอมรับจากผู้ทรงคุ[นวุฒิอย่างน้อย จำนวน 8 ท่าน แล้วนำผลการตราจลอบ 
แบบลอบถาม และข้อเลนอแนะจากผู้ทรงคุผวุฒิมานิจารททปรับปรุงแก้ไข ดังน้ี 

แบบสอบถามข้อมูลต้านบุคคล ปรับปรุงการใช้ภาษา 6 ข้อ 
แบบลอบถามข้อมูลต้านแรงจูงใจ ปรับปรุงการใช้ภาษา 8 ข้อ ตัดออก 1 ข้อ 
แบบวัคความเครียดในงาน ปรับปรุงการใช้ภาษา 7 ข้อ 
ส่วนเกทเ1ทการให้คะแนน ปรับปรุงการให้คะแนนแบบวัดความเครียดในงาน จาก 

มาตราส่วนประมาทเด่า 6 ระดับ เบ็น 5 ระดับ
ผู้วิจัยนำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วให้อาจารย์ท่ีปรีกษา ผู้ควบคุมการวิจัย

ตรวจลอบอีกค!ง แล้วนำไปหาความเที่ยงต่อไป
กา?หาความ เท่ียงชอง เครื่องมีอ ( R e l i a b i l i t y )
ผู้วิจัยนำแบบลอบถามชงหาความตรงตามเน้ือหาแล้วไปทดลองใช้กับหัวหน้าหอผู้บ่วย 

และหัวหน้าหน่วย ท่ีมีลักษmะตรงตาม เกทเย์ชองประชากรที่คืกษาที่โรงนยาบาลราชวิถี จำนวน 
30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงด้วยการวัคความคงที่ภายใน โดยใช้ล้มประสิทร่ื 
ของความเชีอม้นแอลฝา (Alpha C o e ff ic ie n t  or Cronbach Ca e f f i c i e n t )  ของ 
ครอนบาค (ประคอง กรรพลูต, 2528) ผลการวิเคราะห์เบ็นดังนี้
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ตารางที่ 2 ค่าความเที่ยงของเครื่องมีอของข้อมูลทดลองและข้อมูลจริง

ค่าความเที่ยงของ เครื่องมีอ 
ข้อมูล,ท่ีTใดลอง (30 คน) ข้อมูลจริง (220 คน)

ตอนท่ี 2 แบบลอบถามด้านแรงจูงใจในงาน .87 . 8 6
ตอนท่ี 3 แบบวัดความเครียดในงาน .87 . 8 9

การ เก็บรวบรวมข้อมูล

1. นำหนังสือจาก{พฑิตวิทยาลัย จูบาลงกร[นมหาวิทยาลัย ถงผู้อำนวยการ 
สำนักการแพทย์ และผู้อำนวยการสำนักอนามัย และผู้อำนวยการสำนักอนามัย กรุงเท‘พมหานคร 
เพ่ือขออนุมัติทำการวิจัย

2 . ล่งโครงร่างวิทยานิพนธต่อผู้อำนวยการสำนักการแพทย์ และผู้อำนวยการ 
สำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร เพ่ือขออนุมัติทำวิจัย

3 . นำหนังสืออนุมัติให้ทำการวิจัยจากผู้อำนวยการสำนักการแพทย์และผู้อำนวยการ 
สำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร สืงผู้อำนวยการโรงพยาบาล หัวหน้าผ่ายการพยาบาล
โรงพยาบาลในลังกัดกรุงเทพมหานคร ท๊ัง 4 แห่ง และหัวหน้าศูนย์บริการลาธารกเสุขท้ัง 62 
แห่ง เพ่ือขอความร่ามมึอให้หัวหน้าหอผู้บ่วปีและหัวหน้าหน่วยตอบแบบลอบถาม

4. นำแบบลอบถามไปให้ผ่ายการพยาบาล พร้อมช้ีแจงวัตถุประสงค และ 
วิธีตอบแบบลอบถามแก่หัวหน้าพยาบาล

5. ขอความร่วมมีอหัวหน้าพยาบาลในการแจกแบบลอบถามแก่หัวหน้าหอผู้บ่วย
หัวหน้าหน่วย และหัวหน้าพยาบาลศูนย์บริการสาธาร[นสุข แล้วให้ล่งคึนผู้วิจัยภายใน 2 ลัปคาห 
รวมเวลาที่ใข้ในการรวบรวมข้อมูล 2 ลัปดาห ต้ังแต่วันที 3 มีนาคม 2538 ถงวันที 17 
มีนาคม 2538 ได้แบบลอบถามกลับมาจำนวน 223 ชุด

«r
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ธ. เม่ือได้รับแบบสอบถามคีนแล้ว นำมาตรวจสอบและ เลือกฉบับท่ีสมบูรณ์ไว้ 

วิเคราะห์ เหลือแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จำนวน 220 ชุด คิดเบ็นรัอยสะ 97.77 ของแบบสอบ 

ท่ีส่งไปท้ังหมด

การวิเคราะห์ข ้อมล

ผู้วิจัยนำข้อมูสท่ีเกบรวบรามได้มาวิเคราะห์ตามระเบียบวิธึทางสถิติโดยใช้โปรแกรม 

สำเรจรป SPSS/PC (Statistical Package for the Social Science) ดัง 

รายสะเอียดต่อไปน้ึ

1. ใช้สถิติร้อยสะในการค่านวพข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ สถานภานการสมรส 

การอบรมทางการบริหาร ประสบการณ์ในการทำงาน ภาระครอบครัว แสะสักษพะงาน

2. ใช้สถิติวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (X) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซอง 

คะแนนความเครียดในงานและบัจจัยด้านแรงจูงใจ

นิจารพาค่า เฉล่ียโดยใช้เกพ,ทการตัดสิน ดังน้ี 

การแปลผลคะแนนภาระครอบครัว มีดังน้ี 

คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถิง ไม่มีภาระ 

คะแนนเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถิง ภาระน้อย 

คะแนนเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถิง ภาระปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย 3.50-4.00 หมายถีง ภาระมาก

การแปลผลคะแนนแรงจูงใจในงาน เม่ือได้คะแนนดังกล่าวแล้วนำ 

มาแปลผลดังน้ี (ประคอง กรรทเสูต, 2528)

คะแนนเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถิง แรงจูงใจมากท่ีสุค 

คะแนนเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถิง แรงจูงใจมาก 

คะแนนเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถิง แรงจูงใจปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถิง แรงจูงใจน้อย 

คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถิง แรงจูงใจน้อยท่ีสุด
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การแปลผลคะแนนท่ีได้จากการวัดแรงจูงใจในงานในรูปของคะแนนดิบ 

โดยเทียบเก a*ท'ข้างด้น เท่ีนดังน้ี

คะแนน 144.00-160.00 หมายถึง แรงจูงใจมากท่ีสุด 

คะแนน 112.00-143.99 หมายถึง แรงจูงใจมาก 

คะแนน 80.00-111.99 หมายถึง แรงจูงใจปานกลาง 

คะแนน 48.00-79.99 หมายถึง แรงจูงใจน้อย

คะแนน 32.00-47.99 หมายถึง แรงจูงใจน้อยท่ีสุด

การแปลผลคะแนนแรงจูงใจในงานในรูปของคะแนนดิบรายด้าน โดย 

เทียบเกทเซ์ข้างด้น ได้ผลดังน้ี
1. ความสาเร็จ'ในงาน มีช่วงคะแนนและความหมาย ดังน้ี

คะแนน 18.00-20.00 หมายถึง แรงจูงใจมากท่ีลุด 

คะแนน 14.00-17.99 หมายถึง แรงจูงใจมาก 

คะแนน 10.00-13.99 หมายถึง แรงจูงใจปานกลาง 

คะแนน 6.00-9.99 หมายถึง แรงจูงใจน้อย

คะแนน 4.00-5.99 หมายถึง แรงจูงใจน้อยท่ีสุด

2. การได้รับการยอมรับนับถึอ มีช่วงคะแนนและความหมาย ดังน้ี 

คะแนน 22.50-25.00 หมายถึง แรงจูงใจมากท่ีสุด 

คะแนน 17.50-22.49 หมายถึง แรงจูงใจมาก

คะแนน 12.50-17.49 หมายถึง แรงจูงใจปานกลาง 

คะแนน 7.50-12.49 หมายถึง แรงจูงใจน้อย 

คะแนน 5.00-7.49 หมายถึง แรงจูงใจน้อยท่ีสุด

3. โอกาลได้รับความก้าวหน้าในอนาคต มีช่วงคะแนนและความหมาย

ดังน้ี

คะแนน 18.00-20.00 หมายถึง แรงจูงใจมากท่ีสุด 

คะแนน 14.00-17.99 หมายถึง แรงจูงใจมาก 

คะแนน 10.00-13.99 หมายถึง แรงจูงใจปานกลาง 

คะแนน 6.00-9.99 หมายถึง แรงจูงใจน้อย

คะแนน 4.00-5.99 หมายถึง แรงจูงใจน้อยท่ีสุด
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ความหมาย ดังน้ี

4.

5.

ธ.

7.

นโยบายการบริหาร มีช่วงคะแนนและความหมาย ดังน้ี 

คะแนน 22.50-25.00 หมายสง แรงจูงใจมาทÀสุด

คะแนน 17.50-22.49 หมายถึง แรงจูงใจมาก 

คะแนน 12.50-17.49 หมายถึง แรงจูงใจปานกลาง 

คะแนน 7.50-12.49 หมายถึง แรงจูงใจน้อย 

คะแนน 5.00-7.49 หมายถึง แรงจูงใจน้อยทีสุด

ลภานการทำงาน มีช่วงคะแนนและความหมาย ดังน้ี

คะแนน 22.50-25.00 หมายถึง 

คะแนน 17.50-22.49 หมายถึง 

คะแนน 12.50-17.49 หมายถึง 

คะแนน 7.50-12.49 หมายถึง 

คะแนน 5.00-7.49 หมายถึง 

เงินเดึอนและผลประโยชน้ี๓อกูล 

คะแนน 18.00-20.00 หมายถึง 

คะแนน 14.00-17.99 หมายถึง 

คะแนน 10.00-13.99 หมายถึง 

คะแนน ธ.00-9.99 หมายถึง 

คะแนน 4.00-5.99 หมายถึง

แรงจูงใจมากทีสุด 

แรงจูงใจมาก 

แรงจูงใจปานกลาง 

แรงจูงใจน้อย 

แรงจูงใจน้อยท่ีสุค 

มีช่วงคะแนนและความหมาย ดังน้ี 

แรงจูงใจมากท่ีสุค 

แรงจูงใจมาก 

แรงจูงใจปานกลาง 

แรงจูงใจน้อย 

แรงจงใจน้อยท่ีลดM H
การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาและ เน่ีอนร่วมงาน มีช่วงคะแนนและ

คะแนน 22.50-25.00 หมายถึง แรงจูง1ใจมากท่ีลุค 

คะแนน 17.50-22.49 หมายถึง แรงจูงใจมาก 

คะแนน 12.50-17.49 หมายถึง แรงจูงใจปานกลาง 

คะแนน 7.50-12.49 หมายถึง แรงจูงใจน้อย 

คะแนน 5.00-7.49 หมายถึง แรงจูงใจน้อยท่ีสุด
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การแปaผลคะแนนท่ีไค้จากการวัคความเครียดในงาน โดยรามคะแนนท้ัง

2 ส่วนเข้าด้วยกัน แล้วจัดระดับความเครียดในงานตามค่าคะแนนเฉล่ีย ดังน้ี

คะแนนเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายกง ความเครียดในงานระดับสูงมาก 

คะแนนเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายกง ความเครียดในงานระดับสูง 

คะแนนเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายกง ความเครียดในงานระดับปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายกง ความเครียดในงานระดับต่ํา 

คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายกง ความเครียดในงานระดับต่ํามาก 

การแปลผลคะแนนจากการวัดความเครียดในงานในรูปซองคะแนนดิบ โดย 

เทียบเกณ*ทข้างค้น เบ็นดังน้ี

คะแนน 130.50-145.00 หมายถึง ความเครียดในงานระดับสูงมาก 

คะแนน 101.50-130.49 หมายกง ความเครียดในงานระดับสูง 

คะแนน 72.50-101.49 หมายถึง ความเครียดในงานระดับปานกลาง 

คะแนน 43.50- 72.49 หมายถึง ความ เครียดในงานระดับต่ํา 

คะแนน 29.00- 43.49 หมายถึง ความเครียดในงานระดับต่ํามาก 

การแปลผลคะแนนความเครียดในงานในรูปคะแนนดิบรายค้าน โดยเทียบ เกพ‘ท 

ข้างค้นไค้ผล ดังน้ี

1. ค้านความรู้ล้กหรีอพฤติกรรม มืช่วงคะแนนและความหมาย ดังน้ี 

คะแนน 76.50-85.00 หมายถึง ความเครียดในงานสูงมาก 

คะแนน 59.50-76.49 หมายถึง ความเครียดในงานสูง 

คะแนน 42.50-59.49 หมายถึง ความเครียดในงานปานกลาง 

คะแนน 25.50-42.49 หมายถึง ความเครียดในงานต่ํา 

คะแนน 17.00-25.49 หมายถึง ความเครียด1ในงานต่ํามาก

2. ค้านลุฃภาพทางกาย มีช่วงคะแนนและความหมาย ดังน้ี 

คะแนน 53.50-60.00 หมายถึง ความเครียดในงานสูงมาก 

คะแนน 41.50-53.49 หมายถึง ความเครียดในงานสูง 

คะแนน 29.50-41.49 หมายถึง ความเครียดในงานปานกลาง 

คะแนน 17.50-29.49 หมายถึง ความเครียด'ในงานต่ํา 

คะแนน 12.00-17.49 หมายถึง ความเครียดในงานตำมาก
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3. ทดสอบความแตกต่างชองค่าเฉล่ียรายคู่ โดยใ'?การทดสอบค่าสถิติที (t-test) 

และค่าสถิติเอฟ่ (F-test) กำหนดความมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

4. ทดสอบและวิเคราะห์ความส้มนันธระหว่างปัจจัยต่าง  ๆกับระดับความเครียด 

ในงาน โดยใช้ส้มประสิฑธ่ึสหส้มนันธ์แบบเนียรส้น (Pearson-Product Moment Correla­

tion Coefficient) โคยกำหนดความมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ใช้เกณ‘กเทียบ'ระดับความส้ม,พันธส้มประสิทธสหส้มพันธ์ (D โดยไม่คำนึงถิง 

เคร่ืองหมาย ดังน้ี (ประคอง กรรทเสูต, 2528)

ค่าระหว่าง .70-1.00 มีความส้ม■พันธกันในระดับสูง 

ค่าระหว่าง .30-.69 มีความส้ม■พันธกันในระดับปานกลาง 

ค่าระหว่าง .00-.29 มีความส้ม,พันห์กันในระดับตา
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