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บทนำ

1.1 ความเป ็นมาและสาระนำค ้ญ

ในป ็จจ ุบ ัน ป ระเท ศใท ยเป ็น ป ระเท ศท ี่กำล ังพ ัฒ น า ม ีการเปล ี่ยนแปลงและพ ัฒ นาท ี่'งทางด ้าน  
อุตสาหกรรม ด้านเทคโนโลยีและวิทยาศาลตf  โดยมีการนำวิทยาการสมัยใหม่จากต่างประเทศเขามาใช้ มีการติด 
ต่อทำธุรกิจการค้ากับต่างประเทศ มีการลงทุนร่วมกับชาวต่างชาติ ทางด้านรัฐบาลเฮงก็มีนโยบายส่งเสริมในด้าน 
การลงทุน ด้านอุตสาหกรรมการส่งออกและการส่งเสริมการท่องเที่ยว ตามแนวทางของแผนพัฒนาลังคม
และเศรษฐกิจแห่งชาติ ฉบับที่4 (พ.ศ.2520-2524)' ทำให้ม ีซาวต่างชาติเช ้ามามากชื้น โดยอาจมีจุดมุ่งหมายต่าง 
กัน เข่น เช้ามาท่องเที่ยว เช้ามาติดต่อธุรกิจ เช้ามาลงทุน เข้ามาแนะนำสินค้าหรือเทคโนโลยีใหม่ เช้ามาสอน 
ศาลนา เช้ามาเพี่อภาระกิจทางด้านการทุต เช้ามาประกอบอาชีพ เป็นด้น

1.1.1 การอพ ยพ เข ้ามาของแรงงาน ต ่างชาตใน ประเทศไท ย

จากข้อนุล ของงานทะเบยน ฝ ่ายพ ิจารณ า กองงานคนต่างด้าว กรมการจัดหางาน ณ  วันท่ี 30 
ก ันยายน พ .ศ .2537 พบว่า แรงงานต่างด้าวที่ใด้รับอนุญาตให้เข้ามาทำงานในประเทศไทยโดยถูกด้องตาม 
กฎหมายมีจำนวนรวมที่งลิ้น 164 ,313คน แยกเป็นประ๓ ทได้ดังแสดงในตารางที่1-1

ตารางท ี่1-1แสดงจำนวนแรงงานต่างด้าวที่ใด้รับอนุญาตให้เข้ามาทำงานในประเทศใทยโดยถูกด้องตามกฎหมาย

ประเภท จำนวน (คน)
อนุญาตตลอดชีพ 112.823
อน ุญาตตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมการลงทุน 11,952
อนุญาตชั่วคราว 30,579
อน ุญาตตามมาตรา 12 8,959

รวม 164313
ที่มา : งานทะเปียน ฝ ่ายพ ิจารณ า กยงงานคนต่างด้าว กรมการจัดหางาน

โดยแรงงานต่างด้าวข้างด้นอยู่ในกรุงเทพฯ จำนวน119,271คน และในส่วนภูม ิภาค จำน วน 45,042 
คน เป็นแรงงานจากประเทศ ญ่ีอุ่]น อเมริกา ย่องกง จีน ใด้หวัน และ อ้งกฤษ มากที่สุคใน 5 อ้นดับแรก ตามลำดับ 
นอกจากนั้นก็เป็นแรงงานเต่างด้าวจากประเทศ เกาหลี ฝรั่งเศส เยอรมัน ออสเตรเลีย ทิเลีปปินส์ อินเดีย และจากที่

แผนท้ฒนาเศรมฐกิ«Iเละสังคมแห่ง'ไกร«ปับท่ีง ท.ศ.2520-24 (กรงเททมหานคร : สำนักงานคณะกรรมกา'พัฒนาIffรษฐกิ»!เกะสังคมแห่ง 
ชาจิ), หนัา54-56
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ประเทศอื่นๆ ชี่งมีสัดส่วนที่ลอดคล้องกํโบการที่เข้ามาลงทุนของประเทศนั้นๆ ในตารางที่'!-2 และ'!-ร ได้แสดงถึง 
จำน วน แรงงาน ต ่างด ้าวท ี่ได ้ร ับ อ น ุญ าต เข ้าม าท ำงาน ใน ป ระเท ศ ไท ย มากในรอ ้นด ับแรก ในระหว่างป ี 
พ.ศ.2532-2537

ตารางท ี่1-2 แสดงจำนวนคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตเข้ามาทำงานมากใน 5 อ้นดับแรก แยกตามสัญชาติ

สัญชาติตามลำดับที่มากน้อย (เปรียบเทยบระหว่างปี พ.ศ.2532 -  2537)
ปี ลำดับที่ 1 2 3 4 5 ประเทศ

จำนวนรวม(คน) ญี่น้น อเม่รีกา ฮ่องกง จีนได้หวัน อังกฤษ อื่นๆ
2532 8,349 2,413 757 713 623 500 3,343
2533 9,198 2,443 809 908 923 598 3,517
2534 10,682 2,646 944 1,108 985 697 4,302
2535 11,420 2,359 1,239 1,370 964 805 4,683

(อินเดีย)
2536 9,857 1,858 1,190 991 414 277 5,127

(ปีติปปีนสั)
2537 11,360 1,830 1,400 1,033 869 758 5,470

(มค.-พย.)
ท่ีมา ะ งานทะเบียน ฝ่ายพิจารณา ก'องงานคนต่างด้าว กรมการจัดหางาน
หมายเหตุ : 1) สัญชาติจีนไต้หวันเก็บสถิติแยกจากสัญชาติจีนเม่ือเดือนมีนาคม พ.ศ. 2532

2) ไม่นับรวมคนต่างด้าวตามมาตรา 12 ตั้งแต่ปี พ.ศ.2533
3) ชัอมุลปีพ.ศ. 2536 และ พ.ศ.2535 เป็นช้อมุลเฉพาะกรุงเทพฯ

1.1.2 งาน ท ี่แรงงาน ต ่างด ้าว เข ้าม าท ำงาน ใน ป ระเท ศ ไท ย

งานที่แรงงานต่างด้าวเข้ามาทำงานในประเทศไทยมากที่ส ุดใน 5 อ้นดับแรก คือ
1) ผู้ปฏิบัติงานบรหารและงานจัดการ
2) วิศวกร ซ่างเทคนิค ผ ู้เช ี่ยวชาญงานพิเศษ
3) ผู้บริหาร ผู้จ ัดการ เด้าของกิจการ
4) นักดนตรี นักร้อง และนักแสดง
5) ผู้ควบคุมงานผลิตและนัวหน้าคนงานทั่วไป

นอกจากนั้นกิม ีผู้เช ี่ยวชาญต่าง  ๆ คร ู-อาจารย ์ เด้าหน้าที่ประจำอากาศยานและเรือ แพทย์ พยาบาล ผู้ 
ปฏ ิบัต ิงานทางศาลนา นักประพันธ์-นักหนังสือพิมพ์ นักเขียน พนักงานแปล-ล่าม เด้าหน้าที่ประซาสัมพันธ์ และ 
อื่น  ๆ ดังแสดงในตารางที่! - 3
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ตารางที่ 1-3 แสดงจำนวนคนต่างด้าวที่ได้!บอนุญาตเข้ามาทำงา,นมากใน 5 อ้นดับแราแยกตามอาฃีพ

อาชีพ
(เรืยงตามลำดับที่จากมากไปน้อย)

ปี(พ.ศ.)
2532 2533 2534 2535 2536 2537

1 ผู้ปฏิบัติงานบริหารและงานจัดการ 2,569 2,043 3,237 6,336 2,879 3,278
2 วิศวกรช่างเทคนิค ผู้ชำนาญงานพิเศษ 1,057 1,492 1,703 1,240 1,374 1,718

3 ผู้บริหาร ผู้จัดการ เจ้าของกิจการ
770 1,103 921 

(ผู้เช่ียว 
ขาญ)

685 868 1,358

4 นักดนตริ นักร้อง และนักแสดง 876 848 607 981 817 1,293
5 ผู้ควบคุมการผลิต และหัวหน้าคนงาน 440 749 1,034 68É 435 776

6 ท่ัวๆไปและอ่ืน ๆ
2,637 2,963 3,180

(ครุ.
อาจารย์)

1,492
(ครุ,

อาจารย์)

3,484
(ครุ.

อาจารย์)

2,937

จำนวนคนงานรวม 8,349 9,198 10,684 11,420 9,857 11,360
ท่ีมา : งานทะเบียน ฝ่ายพิจารณา กองงานคนต่างด้าว กรมการจัดหางาน
หมายเหตุ : ข้อมุลปี 2536 และ 2537 เป็นข้อมุลเฉพาะกรุงเทพฯ

1.1.3 ป ระเภท ค น งาน ต ่างด ้าวท ี่เข ้าม าโดยถ ูกกฎ ห ม าย

1) ประ๓ ทได้รับส่งเสริมการลงทุน หมายถึง คนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้เข ้ามาทำงานใน 
สถานประกอบการที่ได้รับส่งเสริมการลงทุนจากคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (ตามมาตรา 10 แห่งพระราช 
บ ัญญัต ิการทำงานของคนต่างด ้าว พ.ศ. 2521)

2) ประเภทชั่วคราว หมายถึง คนต่างด้าวซึ่งเข้ามาในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวโดยถูกต้อง 
ตามกฎหมายว ่าด ้วยคนเข ้าเม ือง เพี่อทำงาน (ตามมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติการทำงานของคนต่างด้าว 
พ.ศ.2521)

3) คนต่างด้าวตามมาตรา 12 หมายถึง คนต่างด้าว ดังนี้
3.1 )คนต ่างด ้าวท ี่ถ ูก เนรเทศตามกฎหมายว ่าด ้วยการเนรเทศ ซึ่งได้รับการผ่อนผันให้ไป 

ประกอบอาชีพ ณ  ที่แห่งใดแทนการเนรเทศ หรืออยู่ในระหว่างการเนรเทศ
3 .2 ) คนต่างด้าวที่เข ้ามาอยู่ในราชอาณาจักรโดยไม่ได้ร ับอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้า 

เมือง และอยู่ในระหว่างรอการส่งกลับออกนอกราชอาณาจักร
3.3) คนต่างด้าวที่เก ิดในราชอาณาจักร แต่ไม่ได้!บลัญชาติไทยตามประกาศของคณะปฏิวัติ 

ฉบับที่ 337 ลงวันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2515 หรือกฎหมายอื่น
3.4) คนต่างด้าวโดยผลฃองการถูกถอนลัญชาติตามประกาศของคณะปฏิวัติฉบับที่ 337 ลง 

วันท่ี 13 ธันวาคม พ.ศ. 2515 หรือตามกฎหมายอื่น
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จากการที่ชาวต่างชาติเข้ามานั้นทำให้เกิดความต้องการที่พักอาค้ยขณ;;ที่ประกอบอาชีพหรือทำธุระ 

อยู่ในประเทศไทย แต่ที่ผ่านมาในอดีตพระราชบัญญ่ติประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ.2497 ยังใม่ยินยอมให้คนต่าง 

ด ้าวม ีส ิทธ ิถ ือครองท ี่ด ินประเภทท ี่อย ู่อาล ัย'ในเขตเม ีอง มีแต่ให้ถือครองกรรมสิทธิ,ไต้เฉพาะที่ด ินประเภท 

อุตสาหกรรมและที่อยู่อาต้ยตามเงื่อนไขของ พระราชบัญญ่ติส่งเสริมการลงทุน จนกระทั่งเมื่อวันที่30กันยายน 

พ.ศ.2534 ใต้มีการปรันปรุงแก้ไขพระราชบัญญ่ติอาคารชุด พ.ศ.2522 เพี่ออนุญาตให้คนต่างต้าวสามารถถือ 

ครองกรรมสิทธพื้นที่ในอาคารชุดไต้ไม,เกินร้อยละ40 ชีงคาดหวังว่าข้อกำหนดนี้น่าจะมีส่วนสนับสนุนและสร้าง 

อุปสงค์เพี่อการชื้อขายอสังหาริมทรัพย์ที่ถูกต้องตามกฎหมายให้กับคนต่างด้าวโดยตรง

จากการสัมมนา เร่ือง “ธุรกิจอสังหารืมทรัพย์กับเศรษฐกิจ” ที่จัดชื้นเมื่อวันที่ๆ1 กรกฎาคม พ.ศ.2539 

ที่ผ่านมา โดยมีอดีตนายกรัฐมนตรื นายบรรหาร ดิลปอาขา เป็นประธาน เพี่อหาแนวทางนกํใฃและพื้นฟูธุรกิจ 

อสังหารืมทรัพย์ที่อยู่ใๆๆภาวะชบเชา เท่าที่ผ่านมาป็ญหาใหญ่ที่สุดกิคือ จำนวนสินค้าที่ล้นตลาด(Over Supply) ท่ี 

ต้องหาทางระบายสินค้าที่เหลือให้หมดโดยเร็วที่ส ุด การสัมมนาในครั้งนั้นมีผู้ที่สนใจเข้าร่วมสัมมนาจากหลายๆ 

ฝ่าย และมีการเสนอแนะแนวทางในการแก้ป็ญหาของธุรกิจอสังหารืมทรัพย์ที่กำลังซนเซา ชึ่งพอจะสรุปเป็น 

ประเด็นที่สำคัญๆได้ดังนี้

1) รัฐบาลควรมีมาตราการ ที่จะสนับสนุนให้ประชาชนชั้นกลางและชั้นล่าง สามารถมีที่อยู่อาค้ยเป็น 

ของคัวเอง โดยรัฐอาจมีสวัสดิการต่างๆออกมาช่วยเหลือผู้ชื้อบ้าน เช่น กา?ลดระคับอัตราดอกเบี้ยเงินผู้เพี่อการ 

ชื้อที่อยู่อาคัย โดยเฉพาะผู้ที่ผู้เพี่อชื้อบ้านหลังแรก เป็นต้น

2) รัฐบาลควรมีมาตราการควบคุมผู้ประกอบการในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ให้มิคุณภาพ มีมาตรฐาน

3) ควรจะมีการจัดทำระบบฐานข้อมูลในด้านที่อยู่อาค้ย

4) รัฐบาลควรมีมาตราการที่จะส่งเสริมให้เกิดกำลังชื้อจากต่างประเทศ เช่น การอนุญาตให้ตนต่าง 

ด้าวสามารถลงทุนในธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ใต้ทั่งหมด หรือ สามารถมีสิทธิถือกรรมสิทธิ"พื้นที่ในอาคารชุดได้ทั่ง 

หมด เป็นต้น

จากประเด็นของการเสนอแนะแนวทางการแก้บ้ญหาคังกล่าวจะมีอยู่ประเด็นหนึ่งที่เหินว่าเกี่ยวข้อง 

กับคนต่างด้าวโดยตรงคือ ประเด็นที่อนุญาตให้คนต่างด้าวมีสิทธิถือกรรมสิทธิ'พื้นที่ในอาคารชุดได้ร้อยละๆ00 

หรือทั่งหมด แต่ประเด็นนี้ ควรจะต้องมีการคืกษาเปรืยบเทียบข้อได้และข้อเลืยให้ดี เพราะ เรื่องนี้จะเป็นเรื่องที่ 

อาจต้องเกี่ยวข้องกับหลายๆด้าน เช่น ด้านความมั่นคงของประเทศ หรือ ด้านการเงิน-การคลังของประเทศ แต่จุด 

หนึ่งที่น่าสังเกตให้ดี กิคือมาตราการดังกล่าว จะมีผลทำให้กำลังชื้อที่เป็นคนต่างด้าวมีเพี่มชื้นจริงได้หรือไม่ 

เพราะ บ้จจัยที'อาจก่อให้เกิดการชื้อที่อยู่อาค้ยในประเทศไทยของคนต่างด้าวนั้น อาจ'*ะไม่ใช่การให้สิทธิแก่คน 

ต่างด้าวในการครอบครองพื้นที่ในอาคารชุดได้ร้อยละๆ00 หรือทั่งหมด แต่อาจจะมีบ้จจัยอย่างอื่นที่มีผลต่อการ 

ชื้อที่อยู่อาคัยของคนต่างด้าว เช่น ความต้องการพื้นฐานของแต่ละบุคคล ภาวะ.ศรษฐกิจและสังคมไทย

กฎหมายหรือข้อกำหนดต่างๆ คุณภาพของสินค้า หรือแม้กระทั่งความพอใจในรูปแบบการดำเนินชีวิตแบบไทย 

เป็นต้น ดังนั้นควรจะต้องมีการคืกษาวิจัยเพี่อหาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการชื้อที่อยู่อาค้ยในประเทศ 

ไทยของคนต่างด้าว เพี่อนำผลของการคืกษามาเป็นแนวทางในแก้ปัญหาและการพัฒนาที•อยู่อาคัยในอนาคต
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1.2 ว ู้ดถประสงค ์ชองการศ ึกษา

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เกี่ยวกับ การตัดสินใจซื้ออาคารจุดในเขตกรุงเทพมหานคร ของคนต่างด้าว 

ระหว่างปี พ.ศ.2535-2539 มีวัตถุประสงค์หลักตังนี้คือ

1) เพี่อคืกษา ลักษณะและสภาพด้านเศรษฐกิจ-ลังคม ของคนต่างด้าวที่ตัดสินใจซื้ออาคารจุดในเขต 

กรุงเทพมหานครระหว่าง ป ี พ.ศ.2535-2539

2) เพี่อคืกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาคารจุดในเขตกรุงเทพมหานครของคนต่างด้าว 

ระหว่าง ป ี พ.ศ.2535-2539

1.3 ขอบเขตของการศ ึกษ า

1) กลุ่มประซากรที่ศึกษา คือ คนต่างด้าวที่ถึอกรรมสิทธี่และพักอาศัยอยู่ในอาคารจุดที่ตั้งอยู่ในเขต 

กร ุงเทพมหานคร โดยเป ็นกรณ ีศ ึกษาจากอาคารจ ุดท ี่อย ู่ใน เขตความร ับผ ิดชอบของสำน ักงานท ี่ด ิน  

กรุงเทพมหานคร สาขาห้วยซวางและสาขาพระโขนง

2) คนต่างด้าวตังกล่าวต้องเป็นคนต่างด้าวที่สามารถพูดและเขียนภาษาอังกถุษได้

3) เนืองจากคนต่างด้าวที่เป็นประซากรที่ทำการศึกษานัน อาจมีหลายสัญชาติ ถ้าต้องแยกออกเป็น 

แต่ละสัญชาติ อาจมีจำนวนที่ไม่มากพอที่จะสามารถยอมรับว่าผลของการศึกษาจะเป็นตัวแทนความคิดของคนที่ 

มาจากซาตินันๆได้ จึงจำเป็นที่จะแบ่งกลุ่มคนต่างด้าวที่ทำการศึกษาออกเป็น 2กลุ่มศึอ คนต่างด้าวที่มาจาก 

ประเทศใน,อเฃียและนอกเอเชีย

1.4 สมมุต ิฐานของการวิฯ'ย

1) อาจเป็นเพราะความแตกต่าง ทางด้านเชื้อชาติ รูปแบบการดำเนินชีวิต ประเพณีและทางวัฒน 

ธรรม อีกทั้งปริมาณของคนต่างด้าวในประเทศไทยที่มาจากประเทศต่างๆทงในเอเชียและนอกเอเชียมีจำนวนน้อย 

มาก อาจมีผลทำให้คนต่างฃาติเหล่านั้นเกิดความรู้สึกว่าตนและเพื่อนร่วมชาติคือซนกลุ่มน้อยในประเทศ เม่ือจำ 

เป็นต้องซื้อที่อยู่อาศัยในประเทศไทย น่าจะมีที่อยู่อาศัยใกล้ๆกัน เพี่อในบางโอกาสที่ต้องการความสะดวกในการ 

ไปมาหาสู่ หรือ ต้องการที่ปรึกษา หรือ ขอความช่วยจากคนชาติเดียวกัน

2) จากรูปแบบของวัฒนธรรมและการดำเนินชีวิตของคนต่างด้าวที่มาจากประเทศในเอเชียและนอก 

เอเชีย น่าจะมีปัจจัยบางประการที่แสดงถึงความแตกต่าง ในกระบวนการ ปัจจัย และเหตุผลของการตัดสินใจซื้อ

อาคารจุด
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1.5 ประโยชน ์ท ี่คาดว ่าจะได ้ร ับ

1 ) ทราบถึงปัจจ้ยที่ส่งผลต่อการตัดสินชื้ออาคารรุดในเขตกรุงเทพมหานคร ของคนต่างด้าวระหว่างปี 

พ.ศ. 2535-2539

2) ทราบถึงกระบวนการตัดสินใจชื้ออาคารรุดในเขตกรุงเทพมหานคร ของคนต่างด้าวระหว่างปี 

พ.ศ. 2535-2539

3) ทราบถึงความแตกต่าง ระหว่างคนต่างด้าวจากในเอเซียและนอกเอเชีย ที่ตัดสินใจชื้ออาคารรุดใน 

เขตกรุงเทพมหานคร ระหว่างปี พ.ศ. 2535-2539

1.6 คำจำทดความ

“คน ต ่างด ้าว” หมายความว่าบุคคลธรรมดาซึ่งไม่มีสัญชาติไทย

“อ าค าร ช ุด ” หมายความว่าอาคารที่บุคคลลามารถแยกการถือกรรมสิทธิ'ออกเป็นส่วนๆโดยแต่ละส่วนประกอบ 

ด้วยกรรมสิทธิไนทรัพย์ส่วนบุคคลและกรรมสิทธิไนทรัพย์สินส่วนกลาง

1.7 ข ้อจำกดใน การต ิท ษา

ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับคนต่างด้าว อาจมีปัญหาหลายประการที่ส่งผลต่อความเบี่ยง 

เบนในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่

1 ) กลุ่มประชากรที่ศ ึกษา มีหลากหลายสัญชาติแต่ไม่สามารถแบ่งแยกให้เห็นได้ชัดเจนว่าแต่ละ 

สัญชาติมีจำนวนเท่าไร ซึ่งจากการเข้าไปค้นคว้าข้อมูลเบื้องต้นกับสำนักงานที่ดินพบว่า สำนักงานที่ดินบางลาขา 

ไม่มีการบันทึกว่าคนต่างด้าวที่ถือกรรมสิทธี้ในอาคารรุดนั้นว่ามีสัญชาติใดบ้าง ทำให้เกิดตัวแปรที่มีผลต่อการ 

วิเคราะห์ข้อมูลในเรื่องของสัญชาติของกลุ่มประชากรที่ศึกษา

2) กลุ่มประชากรที่ใม่รวมอยู่ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ คนต่างด้าวที่แฝงอยู่ในฐานะหุ้นส่วนของ 

บริษัทที่ม ีการร่วมลงทุนกับคนไทยโดยมีการลงนามจดทะเบียนบริษัทในประเทศไทย ซึ่งตามกฎหมายเรียกว่า 

“นิติบุคคล”

3) เนื่องจากการที่ไม่ลามารถแจกแจงได้ว่าคนต่างด้าวที่ถือกรรมสิทธิไนอาคารรุดนี้นมีสัญชาติใด 

และใช้ภาษาอะไรในการสื่อลาร จึงจำเป็นต้องใช้ภาษาอังกฤษที่ถึอว่าเป็นภาษาลากลสำหรับใช้ในการทำแบบ 

สอบถาม จึงอาจมีผลทำให้ไม่ลามารถสร้างความเข้าใจต่อการทำแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างบางคนที่อาจไม่ 

มีความรู้ด้าง4ภาษาอังกฤษ ส่งผลต่อจำนวนแบบสอบถามที่ส่งกลับมาไม่ได้ตามเป๋าหมายที่ตั้งไว้

4) เนื่องจากข้อมูลที่สำรวจนั้นมีจำนวนน้อยกว่าที่กำหนด จึงเกิดข้อจำกัดในการศึกษาที่เกี่ยวกับ 

ระดับความน่าเชื่อถือในการอธิบายอิทธิพลของตัวแปรต่างๆที่มากำหนดการตัดสินใจชื้อ ทำให้ต้องทดลอบใน 

ระตับความน่าเชื่อถึอที่ลดลงไปตามสัดส่วน คือ จากร้อยละ95 เป็น ร้อยละ72.5
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