
ความเป็นมาของปก์.เหา

นัจจุนันเป็นทียอมรับ m iวา มหาวิทยาลัยหริอสกาบนระคับอุดมมีกษาเป็นสกาบนวิชาการ
ในระคับสูงสุดหมีความรับผิดชอบในการผลัคกฟงคนทีมีคุผสมบคิ มีนัพเา และมีคุณธรรมออกมา 
ชวยพฒนาประเหส คังนน ภารกจสาคั!ทีมหาวิทยาลัยจะคองกระทามีอยู 4 ประการ คึอ

1. การสอน เทีอผลฅบุคคลใหมีวิชามีพระคับสูงสาหรับออกไปรับใชลังคม
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2. การวิจัย เหอส์งเสริมใหนมีฅ นักมีกษ  ๆ และอาจารย คนหาความรู และ
วทยาการใหม  ๆ เพอความกาวหนาทางวิชาการ หาการจัดพมพผลงานนนออกมาเผยแพร
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คลอดจนผิกฝนใหนักมีกษารูจักวิเคราะห และนาเอาผลงานวิจัยมาชวยในการแกนั!!หาดานคาง ๆ
ของลังคม

3. การใหบริการทางวิชาการแกลังคมในรปคาง ๆ
. ■ 1 " " * .4. การถายทอดพันธรรม และปลกจังความเป็นพลเมีองคใหแกนักมีกษา เทีอทีจะI ’

ไดกายทอดคอไปยังประยายน

การเริยนการสอนในมหาวิทยาลัยนัจจุบน มุงไปในหางทีจะสงเสริม แนะแนว'ใหนสิต
นักมีกษา คนควาหาความรูเหิมเคมควยคนเองนอกเหนอจากการสอน โดยการบรรยายซอง 
อาจารอ เทอใหนักมีกษาสามารถคด วินจฉ้ฟภาหการถ]และป้กุ!หาในเริองตาง  ๆ โดยเฉหาะ
ในสาขาวิยาซองคนไคอยางเป็นเหตุเป็นผล ใหเป็นผูมีความรูกวางในอันทีจะเป็นผูนาใฟงคมตอไป 
และการทมหาวิทยาลัยส์น้บสมุนและสงเสรมการวิจัยของนส์ฅ นักมีกษา และอาจารอนน ยังเป็น 
การสรางบรรอากาสใหม  ๆ ทางวิชาการเหอประโยชนคานการสอน และการพัททลังคมอก
ประการหนงดวอ ควย เหตุน หองสมุดมหาวิทยาลัย'ในฐานะทีเป็นแหลงเก็บ,V!นังสอ สง?เมพ
ประเภทคาง  ๆ และโสตหัสนวัสดุ จังนับเป็นหนวองานทีมีบทบาทสาคั;!มากในการสงเสริมการ
มีกษา การคนควาและวิจัยของนสิฅ นักมีกษ'า และอาจารอในมหาวิทยาลัย เป็นจักรกลในการสอน
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แบบใหม มีหนาหมีจะตองจัดหาและรวบรวมหนังสิอ สิง?เมพ และโส์ฅหัลนวส์คุ ใหนิสิต
นัก?เกษา และอาจารย ไคใใ!ประกอบการ?กษา คนควา วจั[เอยางพอIหอง การมีหองส์มุค
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จะลามารถดาเนินการฟ้วยเหลือคานการลอบและการวจัปิของมหาวหปีาลัอใหไคผลด หองส์มุดจะ
ตองประกอบควยสิงฅอไปน

1. วัส์คุมีจะใฟ้ในการลอนและการวจัขอยางพอเพียงตามวัตทุประส์งคของมหาวหยาลัย
2. มีงบประมาณลาหรับคาเนินการ
3. มีบรรณารักษ•และเจาหนามี?งมีความรความลามารท มีวุฒหางบรรถทรักษลาส์ฅรร ไ  4 7  . 4 -, 4 4 ,  1 1และความรูในส์าขาวใ!าอน ในจานวนหพอเพยง เพีอมีจะลามารทบรัหารและคาเนันงานใน

หองลมุคได
4. จัคหนังสิอและวัส์คุอุปกรณในหองส์มุดใหใฟ้ไดประโอฟ้นและเหมาะลมกบระดับความรู

ของผูใฟ้
5. มีเนอมีภายในหองลมุคเพียงทอ มีครุภัแ?ขเพียงพอ?งจะ'ใหบริการไคอยางรวดเร็ว
6. เจาหนาหของหองส์มฺคควรรูนโยบายของมหาวหยาลัย เพีอลามารทใหบรัการได

อยางไคผลและมีประสิทธภาพ (ลายลดา คใ!เลนย 2526 ะ 1-8) เพีอใหการคาเนินงาน
ดังกลาวบรรลุผล หองส์มุดมหาวทยาลัยมีงานหลักมีตองปฎินัต 3 ประเภหคอ 1) งานบรหาร
?งไดเ๓การก*าหนคนโยบายและ?เลทางในการคาเนินงานหองส์มฺด 2) งานเหคนค ไคแก งาน” 7 77 * 7 ' 7 7ไ • , .คัดเลือกและจัด?อสิง?!มห โส์ตหัลนวัส์คุ งานจัดหมูและหานัฅรรายการ งานใ!อมและเอบเลม
และ 3) งานบรัการ ?งไคแก การจัดบรัการตาง  ๆ ใหแกผูใฟ้บรัการ เฟ้น บรัการจาอ­
รบหนังสิ8 บรัการตอบคาทามและฟ้วอการคนควา บรัการจัคทาดรรฟ้นและบรรณานุกรม บรัการ
โส์คหัลนวัส์ดุ บรัการวารส์ารและหนังสิอ?เมพ เป็นตน งานเหลาน หองส์มุคจะตองคาเนินการ
ควบfirmไป เพีอใหนังเกดผลคแกผใฟ้บรัการ โดยเฉพาะงานบรัหาร ?งถอไดวาเป็นกลไก
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ลาคํญหจะทาใหงานอก 2 ประเภทดาเนินไปควยค งานบรัหารประกอบควปี การกาหนคนโยบาย
และกฎธอนังศัชของหองส์มูค การจัดหาแผนพั!นา การลรางความลัมพีนธก้บหนวยงานตาง  ๆ เฟ้นโ ;  I L J ' r  "  l ’ i
ฝายบรัหาร เจาหนามีและอาจารอในมหาวหยาลัย การจัดหาและควบคุมงบประมาณหองส์มุค
การบรัหารงานบุคคล งานส์ารบรรณ การจัดหาโครงการอาคารหองส์มุดมีจะลรางหรอตอIคมใหม 
การประฟ้าลัมพ้นธหองส์มุค การจัด?อวัส์คุ ครุ/ผพ การรวมใน?เจกรรมตาง  ๆ ของส์มาคมหองส์มุค 
และงานมีส์*าดั!เในกระบวนการบรหารงานหองส์มุด คอ การตรวจลอบและประเมีนผลงานหองส์มุค
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การตรวจสอบและประเมนผลงานหองสมุด คอ การวเคราะหวางานคาง  ๆ ที
หองสมุดปฎบ่ตและบรีการทีจัคใหแกผูใชนนเหมาะสมหรือไมเทียงใด การจัดดาเนินงานนนไครับ
ผลตรงตามเปาหมายหรือไม ประสบใ]ท!หาอยางไร และควรแกไขปรบปรุงอยางไร (Myers
197^ ะ ^9) ขอมุลทีไดจากการประเมีนผลการปฎิใ]ฅงานหองสมุด มีประโยชนหลาย

I พ  จเ) %) I
ประการ กลาวคอ ห*าใหผบรีหารมหาวหปีาลัปิ ไดหราบใ]bjหาในการค*าเมีนงานคานตาง ๆ
ของหองสมุด เทีอหาหางปรับปรุงแกไข และกาใในคแนวหางปภิบฅงานและแผนงานในอนาคต
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หงยังเป็นประโยชนในการของบประมาล!และบุคลากรเทอด*าเมีนการตาง  ๆ ภายในหองสมุด ใน 
การประเมีนผลน บรรล!ารักษหรือผูอานวยการหองสมุดเป็นผูรับผดชอบในการนาเหคนคการ
ประเมีนผลมาใชประเมีนงานทีปฏบคอยู เหคนคดังกลาวประกอบควย การใ]นทีกการเก็บส์ทฅ
การเปรยบเทียบกบมาตรจานหองสมุด การหารายงาน เป็นคน จากงานตาง  ๆ ดังกลาว 
จะเหนไควา การเฒสทฅเปนงานทีส*าทับงานหนงในการประเมีนผลการปฏบฅงานในหองสมุด
(Roger 1971 ะ 2ร9-293)

สก็ต คอ ขอเหจจรืงทีปรากฎในรูปตัวเลข (F a c ts  in  f ig u r e s )  แสดงให
เหนในรูปของตาราง เรืยกวา ตารางตัวเลข (T abulated  f ig u r e s )  ส์ก็ตเป็น
เครืองมีอในการวัดความเจรืญกาวหนา หรือความลาชาในการปฏิบฅงาน โดยการเปรียบเทียบ
ระหวางระยะเวลา คอ เปรียบเทียบส์ก็ฅเกากบส์ก็ฅใหม หรือเปรียบเทียบฒสก็ตของหองสมุด
อีน (C h ild e rs  1975 ะ 108) สก็ตจงเป็นซอมุลส์‘าพั(ประการหมีงทีใชในการตัดสนใจ
วางแผนการบรีหารงานและค*าเมีนงานในหองสมุด W aiford (197^ : 490) กลาววา
หนาหส์*าตัฃประการหนงของบรรล!ารักษคอ การเสนอรายงานตอฒังคบนา!ชา ดังนนจงตองมี

J  1 1การใ]นทีกผลงานทีปฎใ]ตอยางสมาเสมอ รายงานมักออกมาในลักษล!ะของส์ก็ฅ ตารางตัวเลข
1 «ฟ, ๘  ! I I จJ  1และหากปราสจากสก็ตเหลามีแลวยอมเป็นการยากทีจะหาวธีอีนมาเสนอรายงานแกผูบรีหารไคอยาง 

กระฟ้ชและงายตอการเซาใจ นอกจากมี ส์ก็ฅยังห*าใหหราบความเคลอนไหวและ1Ï1Jหาของหองลมุค
ห้งยังเป็นการรายงานความกาวหนาของการปฎบดงาน และการประชาลัมทนธหองสมุดอีกวธหนง
การเก็บส์ก็ฅจงก็อเป็นงานหลักอยางหมีงของผปภใ]ตงานหองสมุด โกยแคละแผนกจะใ]นทีกขอมุล

j  ’ J  3  3 "  “ ไ • ' 1 ' “ • . .1" ' *เกยวก้บงานทีปฎบัต ส์ก็ฅทีหองสมุดมหาวหยาลัยสวนใน!!เก็บไดแก จานวนวัสดุในหองสมุด
%) I  I V  ง»

งบประมาถ! บุคลากร การใหบรีการประเภหตาง  ๆ งานจัดหมและหาบฅรรายการ «ใช
V V 4  T "  • • 0 7  « ไ  รหองสมุด เป็นตน ทีงประเภหของสก็ตหหองส์มุคแตละแหงจัดเก็บ รวมหงรายละเอียดและ,วธการ 
เก็บส์ก็คแตกตางไปตามความจาเป็นและความตองการของฝาปีบรีหารของหองส์มุคมหาไหอาลัยแคละ 
แหง
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อยางไรกคาม แมวาส?เตจะแสคง«ลการคาIนันงาน'ใหปรากฎ และมวธการ1ฒ
หงายไมยุงยากนับชอน แคการเก็บลัทคก็ไมเป็นมาตรฐานเคยวกัน หงน เนองจากการเก็บ
สกตไมมแm เผนอันหนงอันเคยวกัน หองสมุคมหาวทยาลัยคางมวธการเก็บส์ทคโคปิเฉพาะ เหอ
นำไปประกอบการคัคลันใจบรัหารงานหองสมุคของคน IThi สกคงบประมาณ บางแหงจะเก็บ

»  V  t  I  %J I  I  I  I V

เฉหาะเงนเคอน คาจาง คากอส์รางบำรุงรักษาอาคารเหานน แคบางแหงจะรวมคาจาง
นักลักษา!เวยงาน คาบรัการพเสษ คาวัสคุ อุปกรณ คาใ!เจาปิเบ็คเคก็ค เป็นตน จาก

๘ J  0เ  H J V ๘ *  1
การหวธการเก็บและประเภทลักคหเก็บมความแตกคางกัน ลักคหหองส์มุคเก็บจงมักขาคความนา
เชอก็อ คงห C h i ld e r s  (1975 I 112) ก็วาลัทคหเก็บขาดความแมนอำในการแปลผล

V  I  I  I

และอาจเก็คขอผคหลาคเนองจากการคความหมายจากลัทค เชน จำนวนเลม (Volume)
V  I  I  I  I  ^  «  %J »

หองสมุคบางแหงจะนับเฉพาะหนังส์อเลม แฒางแหงจะนับวารส์ารเอบเลมควย เพราะก็อวา
J  ๘ *  v  ๘  *  «  Iวารสารทเยบเลมแลวเป็นหนังลัอเลมเชนเคยวกัน หรัอคำวา Volume อาจหมาอก็งจำนวน

I I  I I I  V

ก็อเรัองของวารสาร แคบางแหงอาจหมายก็งจำนวนเลมของวารสาร เปนคน และ'ในการเกบ
สทคจำบวบวารสาร บางแหงจะIกบเฉพาะวารสารหลังก็อเหานน แคบางแหงจะเก็บสทฅของ

I  I  V  I V  »  V  I

วารสารทมีอยในหองส์มุค ก็งอาจไคมาจากการลังก็อ การแลกเปลัยน การรับบรัจาค หรัอ
V  I

ไคเปลา

คังนบ จากการหส์ก็คมความสำพุ้)ตอการปฏบ้คงานหองส์มุคคังกลาว และจากการท
หองสมุคเก็บสกคในลักษณะคาง  ๆ กัน การวจัปินจงตองการลักษากงประเภหหองงานท่ีหอ-นtyค
มหาวหปิาลัอในประเทปไทยจัคเก็บส์กิคิ ว ัธ ีการเฒ การใชประโอชนจากลัถต รวมทงวธีการ
เผยแหร และป๋ลัrหาในการเก็บลัถค เหอเป็นประโอชนใบการบรัหารงานในหองสมุคใหคำเนน

I  _  I  เ ;  V

ไปออางมประลัหธภาห อันจะสงผลใหการปฎนัคงานและการจัคบรัการของหองส์มุคสนอง
วัตถุประส์งคของมหาวทยาลัยอยางแหจรัง

วัคetประสงคจองการวจัย

การวจัปิครงน มวัตถุประสงคทจะลักษาเก็อวกับ

1. ประเภทของงานในหองสมุคมหาวทยาลัยหมการเกบลัทค
2. วธการทหองสมุคมหาวทยาลัยใชในการเก็บส์ทค
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3. การใชประโอชนจากสกฅหองสมุดมหาไหอาลัย
4. ไธการ เผยเ๓รสทตของทองสมุดมหาไหอาลัย
5. ป้กุ่!ห,าในการเก็บสทต

ส์มุมุก็ฐาน

ในการไจัอ ไดค้งส์มมุก็ฐานไวดังมี

1. หองส์มุคมหาไหอาลัยสวนใพุ มีการเก็บส์ทก็เกียวกับงบประมาก! บุคลากร 
งานเหคนค และงานบรการ

2. ไธการเกบส์ทก็ของหองสมุดมหาไหยาลัยแตกตางกันไปในแฅละแหง
3. หองสมุดมหาไหอาลัยสวนใพุ เกบสทก็เมีอใชในการบรหารงานหองสมุด
4. ส์ทก็หองสมุดมหาไทยาลัยมีการเผยแพรในวงจากัด

ขอบเขฅของการไจัย

เผยแพร 
16 แหง

การไจัปิตรงมีมุงสารวจประเภทส์ก็ก็ทหองสมุดมหาไทยาลัยจัดเก็บ วธการเก็บ การ
' 1 ' /  3 .  ’ " ' “ Iและการใชประโยชนจากส์ทก็มีหอสมุดกลางของมหาไหยาลัย ลังกัดทบวงมหาวทยาลัย

I %) I
คาเนนการออไคแก 

1. สานักหอสมุด มหาไหป็าลัอเกษตรสาส์ตร
2. หอส์มุคกลาง สานักไหอบรการ มหาวทยาลัยขอนแกน
3. หอสมุคกลาง สกาบนไทยบรการ จุฬาลงกรก]มหาไหอาลัย
4. สานักหอสมุด มหาวทยาลัยเชียงใหม
5. สานักหอสมุด มหาวทยาลัยธรรมสาส์ตร
6. กองหองสมุด มหาวทยาลัปีมหดล
7. สานักหอสมุด มหาไหอาลัยรามคาแหง
8. สานักหอสมุด มหาไหอาล้อสรนครแหรไโรฌ ประสานมีตร
9. แผนกหอสมุด มหาไหอาลัยก็ลปากร วังหาหระ

10. หอสมุดจอหน เอฟ เคนเนต มหาวทยาลัยสงขลานครนทร นัตตาน
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11. สุนยบรรณสารสนนIfi มหาวหปีาลัฮสุโขหอธรรมาธราช
12. สาน!กหองสมุดและ,บรรณสารสนเหfl สถาบันเหคโนโลยีพระจอมเกลา ธนบุรี
13. สานักหอสมุด สถาบันเหคโบโลยีพระจอมเกลา ลาดกระบัง
14. หอสมุดกลาง สถาบันเหดโนโลอีพระจอมเกลา พระนครเหนอ
15. สานักบรรณสารการ พั]นา สถาบันบํฌทฅพัทเบรีหารสาสตร์
16. หอสมุดกลาง สถาบันเหคโนโลปีการเกษตรนมโจ

ประชากรมีเก็ปีวของในการวจัย

ประชากรหเก็ยวของในการวจัปีคร์งมี ไคแก ฒรีหารและบัวหนางานในหอสมุดกลาง
ของมหาวทยาลัยดังกลาวขางคน ประมาถ] 110 คน โรงประกอบดวย

I  V  V  v i t /  ร  V  V

1. กลุมผูบรีหารหองสมุด ไคแก «อา,นวยการ บรรถทรักษ หรีอบัวหนาหองสมุด
2. กลุมบัวหนางาบ ไดแก บัวหนางานคาง  ๆ ในหองสมุด คือ งานสารบรรถ] 

งานพัฆนาหรัหยากรหองสมุด งานวเคราะหเลขหมูและหาบัฅรรายการ งานวารสาร งาน
บรีการ งานโส์ฅบัสนวัสดุ และงานอน  ๆ หมีในหองสมุดนน

วธคาเนนการวจัย

การวจัปิดรงบเปนการวจัปิเชงสารวจ เครีองมีอหลักมีใชในการรวบรวมธอมุล คือ
แบบสอบถาม วธคาเนนการวจัยมีดังมี

1. การสรางเครีองมีอ เพอรวบรวมขอมูล โดยคืกษารปแบบวธการจัด เ ฒส์ทต
รายละเอยด และป้ณหาในการเก็บส์ ถตของหองสมุดมหาวหปีาลัปี ตลอดจนการนาส์ถคมา
ใชประโยชน โดยการคนควาจากหนังสิอ วารสาร และเอกสารตาง  ๆ หงภาษาไหอและ
ภาษาตางประเหส นอกจากน ยังไคสอบถามบรรถทรักษ«มีประสบการถ]ในการเก็บสถต แบบ

4 ‘’ ๘ *’ ๘ «สอบถามหเชเกบขอมูลเพกเปน 2 ชุดคอ

ชฺดห 1 เป็นแบบสอบถามสาหรับ«อานวอการ บรรถ]ารักษหรีอบัวหนาหองสมุด
" I s  T  ,  .

คาถามประกอบดวอ ประเภทส์ทฅหหองสมุดจัด เก็บ การใชประโยชนจากสถฅ และการI«ปีแพร 
ส์ถฅของหองสมุด



7

2. การหคลอบแชบลอบทาม กอนนาแบบลอบทามไปใปในการเก็บขอมูล กู่วจัปิไค
นาแบบลอบทามไปหคลอบเบองฅนกัชบรรณารักษหัวหนาหองส์มุคและบรรณารักษหัวหนางานของหองลมุค 
ระคับอุคมป็กษาของลถาหันการป็กษา 2 แหงคอ หองส์มุคคณะวิทยาศาลตร มหาวิหปีาลัขมหัคล
และหอลมุควิทยาลัยครูเหปรบุรวิหปีาลงกรณ จานวน 11 ฒ

3. หลังจากนาแบบลอบทามท่ีหคลอบมาวิเคราะห และปรับปรุงแกไขใหธีแลว จะ
นาลงแบบลอบทามหางไปรษณยและนาลงควยตนเอง หรอมกันโท้!จะขอลัมภาษณผบรหารหองส์มุค
และบรรณารักษหัวหนางาน เก็ปิวกับวิธการตาง  ๆ หใปในการเก็บส์ถตแคละประเภห เหอ
ใหขอมูลหไคมาใกลเคยงกับความเป็นจรงและมความนาเปอทอมากหส์ค

h.  การวิเคราะหขอมล คาตอบหไครับจะนๆมาวิเคราะหขอมลโคอหาคารอยละ
1 -i • j  T V  " ^

คาเฉลย และคาเบองเบนมาตร2าน ผลหไคนาเลนอโคยการอธีบายความและใปตารางประกอบ
5. ส์รุปผลการวิจัย อภปรายผล และขอเลนอแนะ

ปุคห 2 เป็นคาทามลาหรับหัวหนางานแคละงานในหองส์มุค คาทามประกอบ
ควย ประเภหและรายละเอยคของลทฅหงานนน ๆ จัคเก็บ การใปประโยปนจากลถตหเก็บ
เกี่ยวกันงานนน ๆ โคยครง รวนหงใ]ทุ!'หาและอุปสรรค'ในการเก็บส์ถต

ประโยปนหคาควาจะไครับจากการวิจัย

1. ปวปิใหผูบรหารหองส์มูค และผบรหารส์ทาหันหหองส์มุคลังกัคเหนความลาทัฃของ 
ส์ทคหองสมุค และนาลัทคเหลาใณ้ํมาหจารณาประกอบการวางแผนคาเนนงานเหอส์งเส์รมงาน 
หองส์มุค

2. ปวปิใหบรรณารักษผปภหัคงานเก็ยวก้บการเก็บส์ทตหราบก็งประเภห วิธีการเก็บ
. V 7  ■ ไ ไ " ■

ส์ทต การเผยแหรและการใปประโยปนจากส์ถตของหองส์มุคอน เหอเป็นแนวหางในการเก็บ
ลทตใหไคมาตรฐาน หาใหส์ทตมกวามนาเปอก็อ

3. 'เป็นแนวทางในการเลนอโครงลราง ในการเก็บลถฅประเภทตาง ๆ
%»

ลาหรับหองส์มุคมหาวิหยาลัยในประเหศไทย
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%* V I v J  ^
หองสมุด หมายกง หองสมุดทีหาหนาทีเปนหอส์มุคกลางของมหาวิทยาลัย ลังกัด

ทบวงมหาวทยาลัย

ส์ถฅ หมายกง ขอเท็จจรงฅาง  ๆ ทีปรากฎในรูปฅวเลข แสดงใหเห็น'ในลัก,ฒ]ะ
ของคาราง เทีอใหกระลับและงายคอการเขาใจ

บ ^  %J %J I  \ f  I  ๘

ผูบรหารหองสมุด หมายกง ผูดารงคาแหนงสงสุดในหองสมุด ลังอาจเรยกเปน
I  J  I  V  r  <

อยางอน เชน ผูอานวยการ หัวหนาบรรถ]ารักษ

หัวหนางาน หมายกง ผูรับผดชอบสูงสุดในงานคาง  ๆ ของหองสมุด เชน
หัวหนางานพัพนาทรัพยากรหอ*สมุด หัวหนางานบรการ เป็นคน

วิกีการ หมายกง วิธีการและธนคอน'ในการ เก็บรวบรวม บนหกส์ถคหองสมุด
I  t j  บ  I

เทีอใหไคมาลังตารางสก็ฅ 

รายละเอยคจองบทคอไป
I  I I  %J »

สาหรับรายละเอขดของบทคอ  ๆ ไปทีจะกลาวทง ไดแก

บทห 2 ลัถทีชองสมุดมหาวิทยาลัยและวรรท]กรรมทีเกียวของ โคยมรายละเอยด
เกียวกัฒระวิตการเก็บส์ทคหองสมุด การประชุมสา«บ  ๆ ในระกับนานาชาฅเกียวกัชลัทตหองสมุด
คลอดจนทัปนะจากบุคคลหลาย  ๆ ฝายเกียวกับประเภทลัทตหองสมุด ประโอชนของส์ถตหองสมุด
รวมหพนหาและความนาเชอกอของสทคหองสมุด

บทห 3 วิธีคาเนนการวิจัย มรายละเอียดเกียวกับประชากรทีใชในการวิจัย
เดรองมอหใชในการรวบรวมขอมูล วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และการวI คราะหขอมูลท็ไครับ

บทท น ผลการวเคราะหขอมูล จะเสนอรายละเอียดของการวิเคราะหขอมูลหงหมด
ทีไครับจากผตอบแชบสอบทาม ลังไคแก ขอมูลเกียวกัชประเภทของงานในหองส์มูคทีมการเกบส์ถคิ.โ-.;.!™วิไ'.".. 'โ"ไ ว ิว ิ.ว ิ-โ 'ไ--ไ!ว ิ'. โวิรายละเออคของสกตของงานแคละประเภท การใชประไอชนจากสกฅทมการเกบบนหก คลอดจน
ป้ณหาและขอเสนอแนะในการเก็บส ถทีชองสมุดมหาวิทยาลัย

นยาม#miทีใชในการวิจัย
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บทท 5 ส์รุปผลการวจัย อ/ฟรายผล และขอเลนอแนะในการเก็บส์ทตหองส์มุด
มหาวทยาลัย ไมวาจะเป็นส์ฅตเฉพาะงานใดงานหนง และขอเลนอแนะในการเก็บส์ก็ตให
เป็นแบบแผน เดียวก้นของหอ งลมุคมหาวหยาลัย
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