
บทท่ี 2

Iอกสารแลte งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

การคิกษาคร้ังน้ีมีความเก่ียวช้องกับการคิกษานยาบาลและการใช้คำถาม ผู้วิจัยได้คิกษา 
จากหนังสือ เอกลาร งานวิจัยต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้อง สรุปเบ็นสาระคำดัญท่ีเท่ีนประโยชน้ีต่อการ 
คิกษาเร่ืองน้ี นำเสนอตามลำดับ ดังน้ี

1. การเรียนการสอนทางพยาบาลคาสตร
2. การจัดการคิกษาในวิทยาลัยพยาบาล เก้ือการุทเย
3. แนวค ิด เก่ียวกับการใช้คำถาม

3.1 ความหมาย
3 .2  ความคำคัทฺเ'ของการ'ใช้คำถามต่อการ เรียนการสอน
3 .3  การจำแนกคำถาม
3 .4  ทักษteการใช้คำถาม
3 .5  การวัคทักษะการใช้คำกาม
3 .6  การพั«เนาทักษะการใช้คำถาม
3 .7  การใช้คำถามในการเรียนการสอนทางพยาบาลคาสตร์
3-8 ปัจจัยท่ีเก่ียวช้องกับการใช้คำถามของอาจาร์พยาบาล
3 .9  การวิจัยท่ีเก่ียวช้อง

การเรียนการสอนทางพยาบาลคาสตร์

การคิกษานยาบาล ประกอบด้วยภารกิจ 2 ด้าน คึอ ในด้านให้การคิกษา และการ 
เตรียมผู้ประกอบวิชาช้นท่ีมีความรู้ความสามารถเท่ีนอย่างดี คุณภาพและมาตรฐานของการคิกษา
พยาบาล จงเที่นจ ุด เร่ิมด้นท่ีมีความคำคัท!ในช่วง 3ว ปีท่ีผ่านมา การคิกษาพยาบาลได้มีการปรับปรุง 
เปล่ียนแปลง เจริภ!ก้าวหน้าไปอย่างมากเม่ือการคิกษาพยาบาลได้ผ่านยุคการก้ืนปูหลังสงครามโลก 
คร้ังท่ี 2 (พ.ศ. 2489 -  2504) มาสู่ยุคแผน,พ«เนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ (พ.ค. 2504 -
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ปัจจุบัน) ในการพันาระบบการติกษานยาบาลไต้อาดัยแผนพันาการสาธาร[นสุขแห่งชาติ แส»Îแผน 
พันาการติกษาระดับอุดมติกษา ช้ิงบรรจุอยู่1ในแพนพันา เศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ เป็นแผน 
ร»;ย»; 5 ปี มาเป็นแนวทางในการจัดการติกษา'พยาบาลสาขาหยาบาลศาสตร์ตลอดมา ทำให้ 
การจัดการติกษาหยาบาลมีการ เปล่ียนแปลงแล»;พันาไปอย่างมทิศทางแล»รมืเบัาหมายท่ีช่คเจนช้ิน 
วัตอุปร»;สงค์ของหลักสูตรในปัจจุบันจ»;ต้องสอดคล้องกับนโยบายตามแผนพันาเศรษฐกิจแล»;ดังคม 
แห่งชาติ ฉบับท่ี 7 (น.ศ. 2535-2539) นโยบายตามแผนพันาการสาธารทเสุข ฉบับท่ี 7 
(ห.ศ. 2535-2539) แล»;นโยบายตามแผนพันาการติกษา สาขาหยาบาลศาสตร์ในช่วงแผน 
พันาการ ติกษาร»;ดับอุดมติกษา ฉบับท่ี 7 (2535-2539)

หลักสูตรนยาบาลตามเกm มาตรฐานการนยาบาลศาสตร์ 2525 ของทบวงมหาวิทยาลัย 
ไต้กำหนดไว้ให้ใช่กับหลักสูตรการติกษาสาขาการหยาบาลศาสตร์ ร»;ดับวิชาชืนท่ีเปีคใหม่ รวมฑ๊ัง 
หลักสูตร เก่าท่ีจ»;ปรับปรุงแก้ไขใหม่ด้วย ช้ิงกำหนดให้มีปรัชกฺทแสะวัตดุประสงค์ของหลักสูตร แล»: 
โครงสร้างของหลักสูตรดังรายล»;เอียดต่อไปน้ื

1. ปรัชทฺทและวัตอุประสงค์ของหลักสูตร มุ่งให้มีความลัมหันร์สอดคล้องกับแผนพันา 
การติกษาระดับอุดมติกษาของชาติและจะต้องสอดคล้องกับปรัชญาหรือปณิธานของสถาบัน มาตราฐาน 
ทางวิชาการแสะวิชาชืนฃองสาขาวิชาหยาบาลศาสตร์ ช้ิงรวมถงการผดุงครรภด้วย รวมท๊ังมีความ 
ก้าวหน้าทางวิชาการและสอดคล้องกับความต้องการของลังคม

2. โครงสร้างหลักสูตร ให้ประกอบด้วย 4 หมาดวิชา ติอ หมวดวิชาช่นน้ืนฐานท่ัวไป 
หมวดวิชาห้ืนฐานวิชาชีน หมมวดวิชาปีน และหมวดวิชาเลีอกเสรี ให้มีจัานวนหน่วยกิตรามไม้น้อยกว่า 
10 หน่วยกิต และอย่างมากไม่เกิน 150 หน่วยกิต โดยมีลัดส่วนจำนวนหน่วยกิตขนต่ําของแต่ละ 
หมวดวิชาดังต่อไปน้ื

2.1 หมวดวิชาชีนห้ืนฐานท่ัวไป หมายถง วิชาติกษาท่ัวไปท่ีครอบคลมรายวิชา 
ต ่า ง ')  ในกลุ่มวิชาสังคมคาสตร์ มนุษยศาสตร์ ภาษา และวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ ให้มี 
จำนวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต

2 .2  หมวดวิชาน้ืนฐานวิชาชีน หมายถง รายวิชาบังคับน้ืนฐานเฉนาะรายวิชาท่ี 
ลัมนันธกับวิชาปีน แสะให้หมายรวมถงรายวิชาทางวิทยาศาสตร์สุขภาน ให้มีจำนวนหน่วยกิตรวม 
ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต
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2.3  หมวดวิข้พ หมายถืง รายวิชาเฉพาะสาขาวิชาชีพด้านพยาบาลคาสตร์ให้มี 
จำนวนหน่ายกิตรวมไม่น้อยกว่า 70 หน่วยกิต โดยให้มีกลุ่มรายวิชามาดปฏิบัติไม่น้อยกว่า 20 
หน่วยกิต แล*;กลุ่มรายวิชาภาคทฤษฎีไม้น้อยกว่า 40 หน่วยกิต

2 .4  หมวดวิชาเสือกเสรี หมายกง วิชาใคบ ท่ีสถาบันอุคมติกษา เป็ดสอนแล*;
จัดให้เห ็นรายวิชาเสือกได้ แส*;ให้มีจำนวนหน่วยกิจรวมไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต

การเรียนการสอนทางนยาบาลศาสตร์ปร*;กอบด้วย ภาคทฤษฎี แล*;ภาคปฏิบัติ
โดยภาคทฤษฎีน้ันบุ่งให้ความ!ในด้าน เน้ือหาวิชาในหลักแล*;วิธีการปฏิบัติต่า งบ ควบคู่ไปกับการปลูก 
กังทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีนนยาบาล แล*;ต่อการทางาน น่ืงเห็นการเรียนการสอนที่จะเตรียมให้ผู้เรียน 
มีความรอบ! มีความสามารถ แล*;มีความนร้อมนอสมควรท่ีจ*;ไปกักปฏิบัติการนยาบาลแก่ผู้บ่วยได้ 
การสอนส่วนใหญ่จ*;ใช้วิธีการบรรยาย หรีอสาธิต แต่ในด้านการ เรียนการสอนภาคปฏิบัติน้ัน เห็น 
วิธีการ ท่ีแตกต่างไปจากการ เรียนการสอนในภาคทฤษฎี ติอ เห็นการเรียน!จากสภาพการท(จริง
ผู้เรียนได้เห็นได้สังเกต ได้ทดลองปฏิบัติกับผู้ปวยจริง (สมคิด รักษาสัตย์ แล*;ปร*;นอม โอบกานนท่ี,
2525) ส่าหรับวิธีสอนน้ันมีหลายวิธีด้วยกัน

จินตนา ยูนิ,พันธุ (2527) กล่าวกิง แนวทางการเสือกวิธีสอน จ*;ต้องนิจารทเาบัจจัย 
ต ่างๆ  นอสรุปได้ คือ

1. ปัจจัยด้านผู้สอน มีความ!เก่ียวกับวิธีสอน เทคนิควิธีสอนแบบต่าง  ๆ ข้อดีช้อเสืย 
ของวิธีสอนเหล่าน้ัน มากน้อยเนียงใด มีความศรัทธาในวิธีการสอนใหม่  ๆ เนียงใด ความม่ันใจ 
แล*;ทักษ*;ในการสอนของครู เอง แล*;ปรัชญาการติกษาของผู้สอน เนื่องจากการ เสือกวิธีสอน
แล*;นฤติกรรมการสอนของครู มีส่วนสัมพันธ์กับกับปรัชญาการติกษาท่ีผู้สอนยดถืออยู่

2. ปัจจัยด้านผู้เรียน ได้แก่ จำนวนผู้เรียน ผู้เรียนกลุ่มใหญ่ (60 คนขนไป) วิธีสอน 
แบบบรรยายพรีอสาธิต เบ็นกลุ่ม'ใหญ่ จ*; เหมา*:■ สมกว่าแบบอภิปรายกลุ่มย่อย หรีอการสอนรายบุคคล 
ถ้าเบ็นกลุ่มเล็ก  ๆ อาจใช้แบบอภิปรายกลุ่มย่อย กลุ่มแก้ปัญหาก็ได้ อีกฑ๊ังด้องคานิงถืงสัก'ษทแรของ 
ผู้เรียนด้วย

3. ปัจจัยด้านเน้ือหาท่ีจ*;สอน ถ้าเห็นเน้ือหาวิชาท่ีเห็นข้อเฑ่็จจริง ข้อมูลเฉ'พา*;
ทฤษฎี หลักการต่างๆ เสือกวิธีการบรรยายประกอบกับการข้กถาม ถ้าเห็นเน้ือหาท่ีเห็นปัญหา
ข้อคิดเห็น ทัศนคติ และค่านิยมต่าง  ๆ วิธีอภิปรายจะเห็นวิธีท่ีเหมาะสม ส่วนเน้ือหาท่ีเห็นทักษะ 
เฉพาะทางวิชาข้น วิธีสอนภาคปฏิบัติ จะเห็นวิธีท่ีเหมาะสม ช่ีงมีหลายวิธี เช่น ประชุมปริกษา 
การติกษาการพยาบาลเห็นรายบุคคล เห็นด้น
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4. ปัจจัยด้านวิธีสอน วิธีสอนบางวิธีมี?ทามจำกัดในตัวของมันเอง ในเรึ่องที่จ«
ทำให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการสอนในบางสำดับ เช่น ถ้าเม่ืนวิธีสอนแบบบรรยายก็จ«ทำให้บรรลุ 
ถีงจุดมุ่งหมาย ทางพุทธิพิลัย จิตพิลัย แล«ด้านทักษ«ในสำดับด้นเท่าน๊ัน แต่ถ้าเม่ืนวิธีสอนโดย 
สถานการก่(จำลอง การตักษาการนยาบาลเม่ืนรายบุคคล ก่็จ«บรรลุจุดมุ่งหมายในร«ตับสูง

อย่างไรก็ดืการจัดการเรียนการสอนพิงตอบรับกับการตักษาสาขาพยาบาลศาสตร์ในช่วง 
แผนพั«เนาการตักษาร«ดับอุดมตักษา ฉบับท่ี 7 ( 2535 -  2539) ข้ึงกำหนดนโยบาย แล«เป๋าหมาย 
ในการปรับปรุงรูปแบบการจัดการตักษาสาขาพยาบาลศาสตร์ แล«พั«เนาล่ีงสนับสน'นการตักพา เพ่ีอ 
ให้นักตักษามีความสามารถท้ังในด้านวิชาการ สังคม m ธร'รม จริยธรรม มีความเม่ืนผู้นาแล«มี
ทัศนคติท่ีดืต่อวิชาชีพพยาบาล โดยมีการ'ฒันาการจัดเรียนการสอน โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
แล«จัดปร«สบการท่(การ เรียนรู้ท่ีหลากหลาย เน่ีมการจัดการ เรียนการสอนแบบท่ีให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนท้ังหมด ให้ลดการจัดการเรียนการ 
สอนแบบบรรยายแล«เพ่ีมการจัดการเรียนการสอนแบบเรียนด้วยตนเองให้มากข้ึน (สุชาติ เมีองแก้ว, 
ม .ป .ป .)

การจัดการตักษาในวิทยาลัยVเยาบาล เก้ือการุเ]เย

วิทยาลัยพยาบาลเก้ือการุทเย เม่ืนสถาบันการตักษาพยาบาลข้ึงผลิตบุคลากรทางการ
พยาบาลมาเม่ืนเวลานานกว่า 40 ปี นับต้ังแต่วันท่ีเร่ีมจัคตงเม่ือวันท่ี 20 พฤษภาคม 2497 เติมข้ึอ 
โรงเรียนพยาบาลผดุงครรภ์แล«อนามัย าชีรพยาบาล โดยมีหลักสูตรการตักษา 4 ปี รับผู้สำเร็จ 
การตักษามัธยมตักษาปี'ท่ี 3 ข้ึงได้มีการปรับปรุงหลักสูตรในปี พ.ศ. 2514 เม่ืน'หลักสูตร 3 ปี 6 
เดือน รับผู้สำเร็จการตักษามัธยมตักษาปีท่ี 5 แล«เปล่ียนข้ึอเม่ืนวิทยาลัยพยาบาลอนามัยแล«
ผดุงครรภ์ วชีรพยาบาล ต่อมาในปี น.ศ» 2519 ได้รวมโรงเรียนพยาบาลโรงพยาบาลกลาง 
ข้ึงเปีดดำเนินการเม่ือวันท่ี 17 พฤษภาคม 2513 โดยมีหลักสูตรการตักษา 4 ปี รับผู้สำเร็จการ 
ตักษามัธยมตักษาปีท่ี 3 แล«ได ้เปล่ียนแปลงหลักสูตรการตักษาเม่ืน 3 ปี 6 เดือน รับผู้สำเร็จการ 
ตักษามัธยมตักษาปีท่ี 5 รวมเม่ืนวิทยาลัยเดียวกัน ข้ึนตรงต่อสำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร ได้ 
ขอนร«ราชนามจากพร«บาทสมเด็จพร«เจ้าอยู่หัว ข้ึงทรงพร«ราชทานนามว่า "วิทยาลัยพยาบาล 
เกื้อการุเa ย ์" ในปี พ .ศ . 2526 วิทยาลัยได้ปรับปรุงหลักสูตรเมื่นหลักสูตรปร«กาฅนียบัตร
พยาบาลศาสตร์ ( เทียบเท่าปริญญาตรี) ปัจจุบันวิทยาลัยพยาบาลเก้ือการุทเยได้เข้าเม่ืนสถาบันสมทบ
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ของมหาวิทยาลัยมหิคล แล« เปล่ียนพ่ือหลักสูตร เท่ีนหลักสู?Vรนยาบาลศาลตรบัm ต มีผู้ล่า เร็จการ 
ลิกษาต๊ังแต่เร่ึมก่อตงจนถง!}การลิกษา 2536 จำนาน 4258 คน แล«ผู้'ช่วยพยาบาล (ล ่าเร ็จ 
การลิกษ  ๆ 2514-2436) จำนวน 593 คน

วิทยาลัยนยาบาล เกื้อการุ»ย มีหน้าท่ีรับผิดชอบ เก่ียวกับการผลิตบุคลากรการ■ พยาบาล 
ตามนโยบายของกรุง เทนมหานคร ควบคุมการลอน แล«การจัดการลิกษาให้เพ่ืนไปตามมาตรฐาน 
ท่ีกำหนด ลิกษาค้นคว้าวิจัยงานด้านการลิกษานยๆบาล แล«ลาขาวิชาต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือนั«เนา 
หลักสูตรแล«ปรับปรุงการลิกษานยาบาลให้ได้มาตรฐาน!เงฃ้ึน รวมท๊ังการให้บริการทางวิชาการแก่ 
ลังคม ตลอดจนการทำนุบำรุงลิลปวั«นธรรมแก่นักลิกษาแล«ลังคม พ่ืงการผลิตบุคลากร เหล่าน้ืก่ี
เพ่ือปฏิบัติงานในโรงนยาบาลลังกัดกรุงเทนมหานคร 5 แห่ง ค็อ วข้รนยาบาล โรงนยาบาลกลาง 
โรงนยาบาลตากลิน โรงนยาบาลเจริญกรุงปร«ชารักษ์ โรงนยาบาลหลวงน่อฑวิค้กด ข้ตินธโร อุทิศ 
แล«ศูนย์ลาธาร»สุขในเขตกรุงเทนมหานคร

ปรัชญาของวิทยาลัยมีความเพ่ือว่า การลิกษาเท่ีนกร«บวนการต่อเน่ืองท่ีเก่ียวข้องกับ
การเปล่ียนแปลงสร้างเสริมนฤติกรรมของบุคคลเพ่ือให้มีนั«เนาการ 3 ด้าน ลิอ ■ พุทธิบัญญา เจตคติ 
แล«ทักษ« พ่ืงผู้เรียนจ«ต้องมีส่วนร่วมในกร«บานการเรียนการสอนแล«ด้องรับผิดชอบในการเรียน 
รู้ของตน โดยท่ีผู้สอนจ«เท่ีนผู้กร«ต้น แน«นำ สนับสนุนแล«ล่งเสริม1ให้ผู้เรียนมีนั«เนาการอย่างเต็ม 
ท่ีตามค้กยภานของแต่ล«บุคคล อีกท้ังเพ่ือว่าการนยาบาลเบ็นบริการท่ีจำเพ่ืนต่อลังคม ฉ«น้ันสถาบันน้ื 
จังมุ่งผลิตนยาบาลร«ดับวิชาชืนเข้าสู่ทิมสุขภาน เพ่ือรับผิดชอบร่วมกับวิชาข้นสาขาอ่ึน  ๆ ในการให้ 
บริการด้านสุขภานอนามัยโดยออกไปปฏิบัติภารกิจด้านสุขภานอนามัยท้ัง 4 ด้าน คีอ การล่งเสริม 
สุขภานอนามัย การบ้องกันโรค การให้การดูแลรักษานยาบาล ตลอดจนการพ่ืนปูสมรรถภานของ 
ผู้บ่วย ท้ังในสถานนยาบาลในชุมชน แล«การ เตรียมนยาบาลวิชาข้นท่ีลามารถปฏิบัติภารกิจด้าน
สุขภานอนามัยอย่างมีปร«ลิทธิภานน้ัน การลิกษานยาบาลจ«ต้องปร«กอบด้วยความรู้ในกลุ่มวิชา
ต่าง  ๆ คือ วิชาน้ืนฐานท่ัวไป วิชาน้ืนฐานวิชาข้น แล«วิชาข้น พ่ืงจ«ช่วยนั«เนาให้ผู้ล่าเร็จการ 
ลิกษาเท่ีนผู้มีความรู้ความสามารถ แล«มีความรับผิดชอบในการท่ีจ«ให้บริการนยาบๆลท่ีมีคุ»ภานสูง 
แก่บุคคล ครอบครัว แล«ลังคม เนริยบนร้อมด้วยคุ»ธรรม จริยธรรม ตร«หนักในคุ»ค่าของชีวิต 
แล« เข้าใจถงค^ามต้องการน้ีนฐานซองมนุษย์ ยดม่ันในจรรยาบรร»แห่งวิชาข้น มีความคิดริ เริม 
สร้างสรรค์ มีความเท่ีนผู้นำ รู้จักตัคลินใจ แล«แก้ไขปัญหาอย่างมีเหตุผล มีมนุษยลัม■ พันธ์ ตลอดจน 
รู้จักนั«เนาตนเอง แล«วิชาข้นอย่างต่อเน่ือง รวมท้ังปฏิบัติตนเท่ีนนลเมีองดึฃองปร«เทศชาติ
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สำหรับการดำเนินการผลิต'พยาบาลของกรุงเท'พมหานคร จากการลิกษาของ ลมบุญ
เภาพ นา (2528) เรื่อง "ปร»;เมินสภาพการดำเนินการผลิตพยาบาล หลักสูตรประกาศนืยบัตร 
พยาบาลศาสตร์ (เทียบเท่าปริท)กุกตรี) รุ่นทีการลิกษา 2526-2527 วิทยาลัยพยาบาลเก้ือการุกเย 
สำนักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร" โดยแบ่งการลิกษ'าา,ใน 5 ดำน ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้าน 
บุคลากร ด้านอาคารลถานท่ี โสตทัศนูปกรณ์ ห้องลมด และลิกษาความคิดเห็นของนักลิกษาพยาบาล 
เก่ียวกับวิชาชีพ ตลอดจนบัจจัยล่ง เสริมและปัจจัยท่ีเห็นอุปสรรคต่อการ เรียน โดยลิกษาจากเอกสาร 
การดำเนินการผลิตพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาลเก้ือการุกเย์ ระหว่างทีการลิกษา 2526-2527 
จากการเปรียบเทียบกับเกกเย์ฑบวงมหาวิทยาลัย และจากการตอบแบบสอบถามของนักลิกษาพยาบาล 
ทีท่ี 2 และทีท่ี 3 ผลการวิจัยนบว่า ด้านวิทยาจารย์ยังไม่เห็นไปตามเกกเฑทบวงมหาวิทยาลัยฑ๊ัง 
ด้านปริมากเและคุกn i  นักลิกษาพยาบาลทีท่ี 2 เห็นว่าปัจจัยท ี่เห็นอุปสรรคต่อการเรียนสามอันดับแรก 
คิอ อาจารย์เร่งสอนเพ่ือให้ทันกันบทเรียนอาจ^รย์ใช้อุปกรณ์การสอนน้อยและอาจารย์มอบ'หมายงาน 
มากเ กินไป คิดเห็นร้อยละ 72 .6 , 59.6 และ 52.1 ตามสำดับ ล่วนนักลิกษาพยาบาลทีท่ี 3 
เห็นว่า ปัจจัยท่ีเห็นอุปสรรคต่อการเรียน สามอันดับแรกคิอ อาจารย์เร่งสอนเพ่ือให้ทันกับบทเรียน 
อาจารย์มอบหมายงานมากเกินไป และอาจารย์ใช้อุปกรณ์การสอนน้อย คิดเห็นร้อยละ 9 6 .ไ,
76.9 และ 63.3 ตามลำดับ

จากการลิกษาของ ประไนวรรกเ ด่านประดิษฐ์ และคกเะ (2532) เร่ืองคุกเภาพการ 
ปฏิบัติงานของนักลิกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลเก้ือการุกเย์ในทัศนะของพยาบาลวชีรพยาบาล และ 
โรงพยาบาลกลาง ทีการลิกษา 2530 และ 2531 โดยใช้แบบสอบถาม พบว่า คุทเภาพการปฏิบัติ 
งานของนักลิกษาพยาบาลด้านทักษะ การปฏิบัติงานระดับด้น ระดับกลาง ระดับวิชาชีพ บุคลิกภาพ 
และลักษกเะนิลัยการปฏิบัติงานเห็นรายช้อในทัศนะของพยาบาลวชีรพยาบาล และพยาบาล
โรงพยาบาลกลาง มิความเห็นว่านักลิกษาพยาบาลล่วนมากมีคุกเภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง

อย่างไรก็ดึวิทยาลัยพยาบาลเก้ือการุกเย์ ก็มิการพัฉเนาข้ีนมาเห็น'ระยะ  ๆ สำหรับหลักสูตร 
ท่ีใช้ในปัจจุบัน มิหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 143 หน่วยกิต ประกอบด้วย 4 หมวดวิชา คิอ หมวดวิชา 
พ้ืนฐานท่ัวไป หมาดวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ หมวดวิชาชีพ และหมวดวิชาเลึอกเสรี สำหรับหมวดวิชาชีพ 
ใท»มิภาคทฤษฎี 51 หน่วยกิต และภาคปฏิบัติ 25 หน่วยกิต ร่ืงนับว่าเห็นหมวดวิชาท่ีมิจำนวนหน่วยกิต 
มากท่ีสูค และเห็นหมวดท่ีสำคัณูท่ีจะทำให้ผู้เรียนสามารถให้การพยาบาลได้อย่างมิประลิฑธิภาพและ 
เห็นวิชาชีพได้ เม่ือสำเร็จการลิกษาสำหรับการพยาบาลท่ีสำคัญ  ๆ คิอ การพยาบาลอายุรศาสตร์-
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ดัลยคาสตร การนยาบา?)กุมารเวชศาสตร การนยาบาลสูติคาสตร การนยาบาลจิตเวช การนยาบาล 
อนามัยชุมชน สำหรับการเรียนในภาคทฤษฎีส่วนใหญ่เป็นการลอนในช้ันเรียนใช้วิธีการบ?รยๅย
อภิปราย จำนวนนักภิกษาท้ังหมดในปีการภิกษา 2537 รวม 4 ชนปี 616 คน ในแต่ล»;ชนปี 
ต้องแบ่งนักภิกษาออกเป็น 2 ห้อง ดังน้ันจะมีนักภิกษาประมาณ 70 -  80 คน โอกาสท่ีจ»;จัดให้มี 
การเรียนเป็นกลุ่มย่อยลงไปกว่านืฑำไค้ยาก เน่ืองจากมีช้อจำกัด เพรา»;มีอาจารย์นยาบาลท่ีฑ็า 
การสอนท้ังหมด 90 คน (อยู่ในร»;หว่างลาภิกษ''เต่อท้ังในร»;ดับปริญญาเอก ‘แล»;ปริญญาโท 21
คน) อัตราอาจารย์ต่อนักภิกษา ปร»;มากเ 1 J 8 การเรียนการลอนในช้ันเรียนซ็งมีผู้เรียน
ถึง 70 -  80 คน โอกาสท่ีผู้เรียนจะมีส่วนร่วมน้ันค่อนข้างจำกัด อย่างไรก็ดีการจัดการภิกษาจ»; 
ต้องมีการปรับปรุงให้เหมา»;ลมแล»;กัาวหน้าต่อไป โดยเฉพาะวิธีการเรียนการลอนท่ีมีประสิทธิภาน 
แล»:การให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมากข้ึน เพ่ือคุณภานของการภิกษาพยาบาลท่ีมีมาตรฐานย่ีงข้ึน

แนวคิด เท่ียวกับกๆรใช้คำถาม

การลอนในภาคทฤษฎีด้วยการบรรยาย จะใช้ไค้ผลดีกับจุดประลงคท่ีต้องการให้ผู้เรียน 
เรียนรู้เน้ือหาวิชาแนวค ิด เบ้ืองต้น หรีอคำนิยามหลัก หรีอ ช้อมูลท่ีจำเป็นจะต้องมีการอธิบาย
เพ่ืมเติม ส่วนจุดประลงคของการภิกษา ท่ีต้องก"รให้ผู้เรียนรู้จักแกัมัญหา รู้จักวิพากษ์วิจารณ์ หรีอ 
สร้างสมจินตนาการน้ืน วิธีการบรรยายมักจะไค้ผลน้อย และเป็นรองวิธีการสอนแบบอภิปรายหรีอ 
ลัมมนา ยี่งถ้าต้องการจะให้แน่ใจว่าผู้เรียนรู้จักท่ีจะค้นคว้าภิกษาด้วยตนเองด้วยแล้ว วิธีการสอน 
บรรยายย่ีงจะ เป็นหลักประกันไค้น้อย โดยเหตุน้ืความนิยมในการใช้วิธีการสอนแบบบรรยายจิงควร 
จะมีขอบเขตหลักอยูท่ีการให้ช้อมูล ให้ความรู้เรึ่องต่าง  ๆ หรีออธิบายชื้แจงเรึ่องราวต่าง  ๆ จะ 
เหมาะสมท่ีสุด อย่างไรก็ตามข้อสรุปดังกล่าวข้":งต้น ไม่อาจจะถึอได้ว่า เป็นข้อสรุปแบบท่ีถูกต้อง 
ร้อยเปอร์เซ็นต เพราะในกรณีท่ีผู้บรรยายเป็นผู้บรรยายท่ีมีความลามารถมาก ก็อาจจะสร้างแนวคิด 
หรีอการแก้ปัญหาต่าง  ๆ ไค้ (ประธาน วัรเน,ว"ณีชย์, 2529) ดังท่ี James พ. Brown และ 
James พ. Thornton. JR (1971) ไค้ให้หลักการปรับปรุงการบรรยายเอาไว้ว่า จะต้อง 
คำนิงถึงว่าการลอนน้ืนมิใช่เป็นการบอกเล่า หรีอการนรรณนาแต่เนียงอย่างเดียว วัตถุประลงค 
ของการบรรยายน้ืน เพ่ือการสรุปความ การข้ึประเด็น การกระตุ้นและการทาให้เน้ือหาสาระใน 
วิชาชีนน้ืนมีชีวิตชีวา ดังน้ันในการลอน จิงควรจะมีการน่าเอาความคิด หรือข้อมูลมาตีแผ่ให้เช้าใจ
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มีการประเมิน วิเคราะห และเปรียบเทียบกัน และแม้จะไม่มีการตอบโต้ทางวาจา หรืออภิปราย 
กันในช้นเรียน เน่ืองจากข้อจำกัดใด ๆ  ก็ตาม แต่ก็น่าจะไต้มีการฝากคำถามเอาไว้ให้คิด

เบนจามีน เอส บลู ไค้จำแนกความสามารถของลติปัทุ!ท!าฃองมนุษย์ออกเก็น 6 ข้ัน
ตามล้าดับจากความลามารถน้อยไปหาความลามารถมาก การจำแนกน้ืไค้ใช้เก็นประโยชน์อย่างมาก 
ในการกำหนดวัตถุประสงคและการประเมินผลการจัดการคิกษาฑุกระดับ ล้าดับข้ันฑ็ง 6 คึอ 

ข้ันท่ี 1 ความรู้ ความจำ (Knowledge)
ข้ันท่ี 2 ความเข้าใจ (Comprehension)
ข้ันท่ี 3 การนำไปใข้ (A pplica tion)
ข้ันท่ี 4 การวิเคราะห (A nalysis)
ข้ันท่ี 5 การกังเคราะน์ (S yn thesis)
ข้ันท่ี 6 การประเมินค่า (E valuation)

ลกินเนอร ( S k in n e r ,  1976) กล่าวว่า การคิดเก็น มิใช่ท่ีงท่ีเกิดข้ันเองโดยอัตโนมัติ 
แต่ การคิดเก็น ต้องอาดัยการรกฝนโดยใช้กิจกรรมท่ีเหมาะสม การคิดเก็นลามารถนั«เนาความรู้ 
ของผู้เรียนไปตามล้าดับข้ันท่ี 6 จากความลามารถน้อยไปหามาก ข้ังเก็นการข้ัให้เห็นว่าล้าดับข้ัน 
ความรู้ท่ีจำแนกโดยเบนจามีน เอล บลูม น้ันมีความกัม'พนธกับกระบวนการ'พ«เนาการคิด และใน 
การ,พ«เนาลติปัทุ!ทุ!าของบุคคลน้ันให้ตงต้นจากระดับลติป๋ทุ!ทุ!าน้อยไปสู่ระดับสติปัทุ!ทุ!ามากตามลำดับข้ัน 
การคิดเก็น หรือการคิดอย่างมีวิจารผก!าทเมืจุคเร่ืมต้นจากการเห็นปัก!หาเม่ือเห็นปัทุ!หาแล้วก็จะไปสู่ 
การวิเคราะน์ปัทุ!'พา และตัดสินใจเลีอกทางแกัปัทุ!หา ดังน้ันการเรียนการสอนควรไค้'พ«เนาผู้เรียน 
ไปตามลำดับข้ันของระดับลติบัญทุ!า คือ เมื่อผู้เรียน เรียนเร่ืองใดเร่ืองหน่ืงแล้วไค้ให้ผู้เรียนจดจำ 
เข้าใจ นำความรู้ไปใช้ ให้ผู้เรียนไค้นบปัก!หา รก'หัดแกัปัทุ!หาเน่ือแล'วงหาคำตอบ กักษผะปัทุ!หาท่ี 
จะช่วยให้ผู้เรียนไค้ขบคิดไว้ว่า ปัทุ!หาควรใก็นปัทุ!หาท่ี'ท้าทายความคิดของผู้เรียน ปัทุ!หาท้าทาย
หมายกัง ป๋ทุ!หาท่ีผู้เรียนตอบไม่ไค้ในตอนเร่ืมต้น และผู้เรียนลามารถหาคำตอบไค้ โดยไม่ยากนัก 
และปัญูพาน้ัน เก็นปัทุ!หาท่ีไม่ไค้มีคำตอบถูกต้อ ง เนียงคำตอบ เดียว ปัฌพาควรมี'ระดับความยากง่าย 
เหมาะลมกับระดับความรู้ความลามารถของผู้เรียน ข้ังในการเลนอปัทุ!หาให้ผู้เรียนไค้ขบคิดน้ัน
ผู้ลอนอาจจะเสนอโดยวิธีต้ํงคำถามก็ไค้ หรืออาจจะใช้คำถามผู้เรียนเก็นระยะ ๆ  เน่ือกระตุ้นให้ 
ผู้เรียนไค้ขบคิดหาเหตุผล
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จ ะ เห็นไค้ว่าแนวคิดในเร่ืองการใข้คำถามน้ันมีมานานแล้ว แต่การตระหนักกิงความ
ล้าคักฺ) แล»}การนำไปปฏิบัติน้ันยังเห็นเร่ืองท่ีจะต้อง'พลเนากันต่อไป

ความหมาย
จากการคิกษานบว่า ไค้มีผู้ให้ความหมายของคำถาม แล»}-นฤติกรรมการต้ังคำถาม'ไว้

ดังน้ื
คำถามคือ วลีหรือประโยคท่ีกล่าวออกมาเน่ือค้นหาคำตอบจากผู้ถูกถาม คำถาม เห็น

วิธีการค้นหาแล»}แปลความข้อมูลต่าง  ๆ และอ่ืงล้าคัท!ท่ีสุดมีค่าท่ีสุดของคำถามคือ ช่วยกระตุ้นความคิด 
และควบคุมการคิดของผู้เรียน (อรจิต ถูแน, 2529)

อรวรรทเ เลิศล้งข์ (2524) ให้แนวคิดเก่ียวกับนฦติกรรมการตั้งคำถามทางวาจาว่า 
เห็นนฤติกรรมทางภาษาท่ีผู้สอนใข้กระตุ้นให้ผู้เรียนใข้ความคิดหาเหคุผลในการตอบลนอง

โรเจอรื่ ที คันนิงแอม (Roger T. Cunningham, 1971) ไค้ให้ความหมายของ 
นฦติกรรมการต้ังคำถามทางวาจาว่าเห็นการนุดท่ีต้องการคำตอบหรือการตอบสนองจากบุคคลท่ีถูก 
ถามเนอแสวงหาความ!หรือข้อมูล และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความอยาก!อยากเห็น

แจ็ค ริชาร่ืดอ่ื และค!นะ (Jack R ichards, and o th e rs , 1985) ให้ทัศนะใน 
ค้านนฤติกรรมการต้ังคำถามทางวาจาว่าเห็นการนูดในรูปประโยคคำถาม เน่ึอหวังให้ผู้ฟ้งแสดง
ข้อมูลในค้านความจริง ความคิดเห็น และความเร่ือ

เอเดรื่น ด๊อฟน์ (Adrain Doff, 1988) ไค้เสริมแนวคิดเก่ียวกับความหมายของ 
นฤติกรรมการต้ังคำถามทางวาจาว่า เห็นการแสดงออกท่ีรวมกิงวิธีการต่าง ๆ  ท่ีใข้ประกอบในการ 
ถาม อาทิเช่น การเรียกร่ือผู้เรียนตอบคำถาม การให้ผู้เรียนทงช็นช่วยกันตอบคำถามหรือวิธีการ 
อ่ืน  ๆ เน่ึอให้ไค้คำตอบจากผู้เรียน

ล้าหรับ เจ เอ็ม ชินแคลร่ื และ'ร'ดี บราซิล (J.M. S in c la i r ,  and D. B ra z il, 
1982) ไค้ให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับนฤติกรรมการต้ังคำถามทางวาจาว่าเห็นภาษานูดของครูท่ี
ประกอบด้วย การริเรื่ม ( In f la tio n )  ในรูปของคำถาม และการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
ต่อคำตอบของผู้เรียน (Response) ในรูปของการชม การแก้ไขคำตอบให้ถูกต้อง แสะอ่ืน  ๆ
เห็นต้น
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นอกจากน สุพิน บุญซู่'วงค์ (2 5 3 1 )  ไค ้สร ุปภาพรวมของพฤติก ่รรมการต ั้งคำถามทาง 
วาจาว่าม ีองค์ประกอบพื้นฐานอยู่สองส่วนคือ การถาม  น ึ่งประกอบค ้วยว ิธ ีการต ่าง  ๆ ที่ครูให้บัอน 
คำถามให ้แก ่ผ ู้เร ียน  แสะการสนองต่อคำตอบของผู้เร ียน ในร ูปของการเสร ิมแรงแสะว ิธ ีการอ ื่น   ๆ
เป็นค้น

จากที่ไค้คืกษามานื้นอสรุปไค้ว ่า  คำถาม คือ วล ีหร ีอประโยคท ี่ต ้องการคำตอบจาก
ผู้ถ ูกถาม และนฦติกรรมการต ั้งคำถาม หมายถัง การพูด การแสดงลีหน้า ท ่าทาง ประกอบกับการ 
ถามเพ ื่อให ้ไค ้คำตอบจากผ ู้ถ ูกถาม และการตอบสนองต่อคำตอบที่ไค้รับ

ความส่าคัทเชองการให้คำถามต่อการเรียนการสอน
คำถามเป็นองค์ประกอบที่ส์าคัญอย่างหนึ่งในกระบวนการเรียนการสอนท่ีไห้กันมาต้ัV,แต่ 

สมัยโบราทเ และ เป็นที่ยอมรับกันว่าเป็นเคร่ึองมีอท่ีมีประลีฑธีภาพส่าหรับครูในการท่ีจะให้เพ่ือส่ง
เสริมแสะประเมินผลการเรียนการสอน น่ึงมีน้กการคืกษาหลายท่านไค้กล่าวถังไว้อย่างมากมาย
ดังเช่น สงัด อุทรานันท่ี (2532) กล่าวว่า การให้คำถาม เพ่ือประโยชน่ึในการควบคุม และ 
ตรวจสอบพฤติกรรมการเรียนมี'วัตถุประสงค์ท่ีส่าคักุ) 2 ประการคือ

1. เพื่อเป็นการควบคุมความสนใจของผู้เรียน ฑงนี้เพราะการชักถามจะทำให้ผู้เรียน^ 
เ อาใจจดจ่อต่อการ เรียนการสอนอย่า งสมาเสมอ

2 . เพื่อเป็นการตรวจสอบการเรียนรู้ระหว่างการเรียนการสอน (fo rm a tiv e  
e v a lu a t io n )  ว่าผู้เรียนมีความรู้ความเห้าใจหรีอไม่เพียงใด

สถาบันส่งเสรีมการสอนวิทยาศาสตร์เ.สะเทคโนโลยี (สสวฑ, 2 5 2 0 .) ไค้กล่าวถัง
จุดบุ่งหมายในการถามคำถามในชํ้นเรียนไว้ดังนื้

1. ช่วยนักเรียนทบทวนลีงที่เรียนมาแล้ว
2 . ตรวจสอบว่านัก เร ียนเข ้า1ใจ'ในลีงท่ีสอน'ไปหรึอไม่
3 . ช่วยกระตุ้นความคิครีเร์มสรัางสรรค์'ของนักเรียน
4. เน้นในท่ีงท่ีต้องการพูด
5. คาบคุมกิจกรรมในเนให้คำเนินไปในทิศทางที่ต้องการ
6. ประเมินผลการเรียนของนักเรียน
7 . กระตุ้นให้เกิดการอภิปราย
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8. กระคุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจ
9 . ฝักให้นักเรียนไค้รู้จักคิดและแกัป้ญหาต่าง ๆ

ชาญชัย อินฑรประวัติ (2522) กล่าวว่า คำกามที่ดีฑื่ครูใช้ในการเรียนการสอนย่อม
ก่อให้เกิดประโยชนนอจะสรุปไค้ ค้งน้ื

1. เพื่อเรื่อมโยงความรู้เก่าไปสู่ความรู้ใหม่
2 . เพื่อล่งเสริมให้นักเรียนมีแนวคิดอยางมีเหตุผลในลักพ)เะต่าง ก
3 . ใช้เที่นส่วนเร้าความสนใจ ครูอาจใช้คำถามเพื่อกระคุ้นความสนใจของนักเรียน 

ไค้ในทุกฃ๊ันตอนท่ีสอน เช่น การถามให้ลังเกต อาจใช้เที่นการเริ่มค้นที่ดี การชักถามระหว่างการ 
เรียนรู้ ก่อให้เกิดความเช้าใจ

4. คำถามที่คืทำให้เกิดการอภิปรายต่อเนื่อง เที่นการขยายความคิดและแนวทางใน
การ เรียนรู้

5 . ทำให้ผู้เรียนมีล่วนร่วมในกิจกรรมการ เรียนการสอน ท้ังน้ืมีไค้หมายถง เฉ,พาะแต่ 
การถามอย่างเดียวแต่ยังหมายถีงการมีล่วนร่วมเช้งพฤติกรรมอิกค้วย

6. ก่อให้เกิดการค้นคว้า และล่ารวจความรู้ใหม่ การ'ใช้คำถามที่ดี'ในบางครงจะเที่น 
ค้นเหตุให้ผู้เรียนค้องค้นคว้า เพื่มเติม รื่งเที่นการปลูกฝังนิลัยรักการค้นคว้าให้เกิดขี้น

7 . ใช้คำถามทบทวนหรีอ สรุปเร่ืองราวที่สอนให้กระทัดรัดย่ีงขื้น
8 . ใช้วัดผลความเช้าใจ และความสามารถของผู้เรียน รวมทั้งวัคผลการสอนว่า 

เที่นไปตามจุดมุ่งหมายเพียงไร

อนันต จันทร่ิกวี (2523) ไค้กล่าวไว้ว่า บทบาทของคำถามในการสอนให้นักเรียน 
สิบเสาะหาความรู้ค้วยตนเองนั้นมี 3 ประการ คึอ

1. นักเรียนใช้คำถามเพื่อกระคุ้นให้เกิดการคิดค้นคว้าหาความรู้ (A c tiv e  In q u iry )
2 . ครูใช้คำถามเพื่อกระคุ้นให้เกิดการคิดค้นคว้าหาความรู้ (P a s s iv e  in q u iry )
3 . ทั้งครูและนักเรียนช่วยกันใช้คำถามเพื่อกระคุ้นให้เกิดการคิดค้นคว้าหาความรู้

(Combined i n q u i r y )



24

บำรุง กลัดเจรีกุ] (2527) ได้กล่าว?)งปรbโยชน์ของคำถามพ่ืงสอดคล้องกับ อนันผ 
จันฑรกวี คีอ

1. เพ่ือด้นหาว่ามือbไรบ้างที่นักเรียนยังไม่รู้
2 . เพ่ือด้นหาว่ามือbไรบ้างที่ผู้เรียนรู้แล้ว
3 . เพ่ือนั«เนาความสามารถในการคิด
4. เพื่อจูงใจให้ผู้เรียนอยากเรียน
5. เพ่ือแสดงความล้มนันธ เช่น ความล้มหันธรbหว่างเหตุผล และพล
6. เพ่ือด้นหาความสนใจของผู้เรียน
7 . เพ่ือ•ทบทวนความรู้
8 . เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝิกการแสดงออก
9 . เพื่อมองเห็นกรbUวนการทางความคิดของผู้เรียน

10. เพ่ือจ bได้ทราบ'ว่าผู้เรียนเห็นพองด้วยหรีอคัดด้าน
11. เพื่อสร้างความด้นเคยหรีอคว'':มเป็นกันเองกับผู้เรียน
12. เพื่อให้ผู้เรียนได้วีเคราbห็วิจาร!น
13. เพื่อการปรb เมินผล
14. เพื่อเงความสนใจที่กรbจัดกรbจายให้เข้าสู่ปรb เด็น

จากแนวคิคท่ีได้คิกษามาน้ื จb เห็นวา คำถามมิประโยชน์แลbSบทบาทในการเรียนการ 
สอนอย่างมาก เๆงนอสรุปได้ดังน้ี

1. เพื่อเสรีมสร้างความสามารถทางความคิดให้แก่ผู้เรียน การสอนที่ปราศจาก 
คำถามจbไม่สามารถ เนาbนิล้ยการคิดที่ดีให้แก่ผู้เรียนได้

2 . ใช้เป็นส่วนเร้าความสนใจ f ทงนี้อาจจะใช้คำถามเพื่อกระด้นความสนใจของ
นักเรียนได้ ในทุกฃ๊ันตอนท่ีสอน เช่น การถามให้ล้งเกต อาจใช้เป็นการเริ่มด้นที่ดื การช้กถาม 
รbหว่างการสอนความรู้ก่อให้เกิดความเช้าใจ

3 . คำถามที่ก่อให้เกิดการอภิปรายต่อเนื่อง เป็นการขยายความคิดแลbแนวทางใน
การเรียนรู้

4 . ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ฑงนี้มิได้หมายถงเฉนาะแต่การ 
ตอบคำถามอย่างเคียว แต่ยังหมายถงการมิส่วนร่วมเช้งนฤติกรรมอีกด้วย
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5 .  ใช ้เซ ็นส ื่อกลาง เซ ึ่อมโยงระพว ่างความร ูเด ิมก ับความร ู้ใหม ่
6 . ก ่อให ้เก ิดการค ้นคว ้า แล*;สำรวจความรู้ใหม่ การใช ้ค ำถาม ท ี่ค ืใน บ างค เงจะ เป ็น  

ต ้น เห ต ุให ้ผ ู้เร ียนต ้องค ิดค ้นคว ้าเน ี่ม เด ิม  ซ ึ่งเป ็นการปลูกห ังน ิส ํยร ักการค้นคว ้า
7 .  ใช้คำถามทบทวนหรือสรุปเรื่องราวที่สอนให้กระทัครัคย็่งข ึ้น
8 .  ใช ้ว ัดความเช ้าใจแล*;ความสามารถของผ ู้เร ียน  รวมท ็งว ัดผลการสอนว่าเป ็นไป 

ตามจ ุดม ุ่งห มายเน ียงใด

จากท่ีกล่าวมาน้ีนับว่า คำถามมีบทบาทอย่างมากในกร*;บวนการเรียนการสอนดังท่ี คาริน 
แล*;ซันค์ (Car*ฑ and Sund, 1971) ไต้กล่าวว่า การ1ใช้คำถามเป็นเคร่ืองมีอสำคัญ'ในกร*;บวน 
การเรียนการสอนไม่มีเทคนิคใดที่ครูใช้บ่อยเท่ากับการใช้คำถาม แล*;โดยเฉนา*;อย่างยี่งคำถาม 
มีบทบาทอันสำคัญยึ่งในกระบวนการคิคท่ีจะก่อให้เกิดแก่ผู้เรียน ซึ่งในเรื่องนี้ กิลดา ทาบา
แซมมวล เสไวน์ และฟ่รีแมน เวลเชย ํ่ (H ild a  Taba, Samuel le v in e  and Freeman 
E lzay , 1964 อ้างถงใน Cunningham (1971) ไต้ดิกษานบว่าระดับความคิดของนักเรียน 
ซึ่งคูไต้จากการตอบคำถาม กับประ เภทของคำถามมีความสืมหันธกันมาก คำถามของครูมีอิทธินล 
ต่อนฤดิกรรมของนักเรียน การใช้คำถามของครูเป็นสิงท่ีมีอิทธินลท่ีสุดในการสอน และประสิทธิภาน 
ท่ีสำคัญ'ท่ีสุดของคำถามก็ดิอ เป็นทางที่จะนัาไปลู่การคิดของนักเรียน

นอกจากนี้ บีไทรซ ที นิวตัน (B eatryce T . Newton 1978 * 28 6  ย ังไต ้กล ่าว 
เสร ิมอ ีกว ่าการใช ้คำถามโดยเฉห าะคำถามระด ับส ูง จะเป็นหนทางที่จะนัาไปลู่การหัต!นาความคิด 
แบบวิเคราะหวิจาร(น ( C r i t ic a l  th in g in g ) ของผ ู้เร ียน ไค ้ ซ ึ่งใน เร ื่องน ี้ "Roger
Cunningham, 1971 ไค ้แสดงความค ัมห ันธระหว่างระด ับคำถามก ับการค ิดไว ้ด ังภานช ้างล ่างน ี้
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ไLower C ognitive Q uestions 
คำถา พระดับต่ํา

จะ เห็นได้ว่าการใช้คำถามระดับสูงจะท่อให้ เกิดการคิดอย่างมี เหตุผล คิดสร้างสรรค
คิดประเมินค่า มิการวิ เคราะห็วิจารผ์ โดยเฉพาะอย่างยี่งในการใช้คำถาม เพ่ือการกระตุ้นให้คิดน้ัน 
เป็นท่ีงท่ีจำ เป็นที่สุดในการเรียนการสอนทางพยาบาลศาลดร จีงมิความจำเป็นอย่างยี่งที่ผู้สอนจะ 
ต้องคิกษาถงประเภทของคำถามและเสิอกใช้เด้เพมาะสมอย่างมิประสิทธิภาพ ^งจะกล่าวไว้ใน 
ตอนต่อไป

กา?จำแนกคำถาม
จากการคิกษาเอกสารที่กล่าวถงการจำแนกประเภทของคำถาม พบว่านักคิกษาหลาย  ๆ

ท่านได้จำแนกประเภทของคำถามไว้แตกต่างกันไปบ้าง แต่ก็มิความคล้ายคลงกันเป็นส่วนใหญ่ ท่ีง 
หอสรุปเกผท่ีที่ใช้แบ่งประเภทแสะระดับของคำถามเป็นกลุ่ม  ๆ ได้ เป็นจำแนกโดยยควัตถุประสงค
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ทางการคิกษ'าของบลูม จำแนกตามระดับการคิดรองผู้ตอน และจำแนกตามกระบวนการสิบเสาะ 
ความรู้

จำหรับนักการคิกษาท่ีแบ่งคำถามตามวัตถุปร*{สงคการคิกษา คิอ บลูม (Bloom, 
1956), โอ แอส เดวิด และ ดี ชี ทินสเลย (0 . L. David and D. c .  T in s le y , 
1967), ยอรช บราวน์ (George Brown, 1975), เจ บี อีตัน ( J .  B. H eaton, 1981) 
ส่วนประเภทคำถามท่ีแบ่งตามระดับการคิดของผู้ตอบน้ัน คีอ เจม4 เจ  แกลแลคเชอร และแมร่ี 
แจน แอชเนอร (Jam es J .  G a llag h e r and Mary Jan e  A schner, 1963), จอร์จ ที 
แลดด และรานท่ี โอ แอนเดอรดัน (George T. Ladd and Hans 0 . A nderson, 1970)
กิล'ฝอร์ด (G u ilfo rd , 1972), ดันนิงกแรม (Cunningham, 1971), พี อี บลอสเชอร 
(P . E. B la s s e r , 1973), โรจนิ จะโนภาษ (2522), วินิจ เกตฃำ (2525) และ 
จินพนา ยูนิ'พันธุ (2533) นอกจากนื้ยังมีการแบ่งคำถามตามกระบวนการสิบเสาะความรู้ดัวย
โดย วีรยุฑธ วิเชียรโชติ (2521) และ สลวท (2522) นึ่งจะกล่าวในรายละเอียดในจำดับ
ต่อไป

มีนักการคิกษามากมายไดัแบ่งประเภทของคำถาม และระดับคำถามต่าง ฯ กันไป น่ึง 
ส่วนหน่ึงเที่นการจัดประเภทคำถามตามจุดมุ่งหมายทางการคิกษาค้านผุทธิพีดัย โดยในบี ค .ศ .
1956 บลูม (Bloom) นักการคิกษาน่ึงเชี่ยวชาะ])ทางค้านการวัดผลและประเมินผล ไค้นัสืเนา
จุดมุ่งหมายทางการคิกษาเพี่อ'ใช้เท่ีน่พ้ืนฐาน'ในการ WJเนาหลักสูตร และแบบทดสอบ ไค้กำหนด
จุดมุ่งหมายทางการคิกษาด้านผุทธิพีดัย (C o g n itiv e  Domain) ออกเท่ีน 6 ข๊ัน ดังน้ี

1 . ความรู้ความจำ (K n o w led g e )
2 . ค ว าม เข ้า ใ จ  (C o m p re h e n s io n )
3 . การนำไปใช ้ ( A p p l i c a t i o n )
4 . ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ ( A n a l y s i s )
5 . ก ารด ัง เค ร าะ ห ์ ( S y n t h e s i s )
6 . การประเม ิน ค ่า ( E v a l u a t i o n )
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1. ความรูความจำ หมายลัง การจำและการระลักได้เกี่ยวกับเรื่องราว เหตุการณ 
ต่าง  ๆ ในอดีตที่เคยผ่านมา การวัดด้านความ!นี้แบ่งออกเท็นเรื่องย่อย  ๆ ได้อีก 3 ประการ คอ

1.1 ด้านเนื้อเรื่อง ได้แก่การถามเกี่ยวกับความหมายต่าง ๆ
-  ความ!เกี่ยวกับคำกันที่ และนิยาม
-  ความ!เกี่ยวกับกฎ และข้อเท็จจริง บอกลักษณะ เหตุการณ

1 .2  ความ!ในวิธีดำเนินการ ได้แก่ การถามเกี่ยวกับระเบียบวิธีดำเนินงาน 
ลำดับข้ันตอนในการดำ เนินงาน

-  ความ!เกี่ยวกับระเบียบแบบแผน ได้แก่บอกหลักการ วิธีการ
-  ความ!เกี่ยวกับลำดับขั้นและแนวโน้ม บอกลาเหตุและความลัมพันธ
-  ความ!เกี่ยวกับการจัดประเภท ได้แก่ บอกชนิด ประเภท
-  ความ!เกี่ยวกับเกณที่ ได้แก่ บอกเกญ'ก ข้อกำหนด องคประกอบ

1.3  ความ!รวบยอด ได้แก่ คำถามที่วัดความลามารถในการจำหลักการใหญ่ ๆ
-  ความ!เกี่ยวกับหลักวิชาและการขยายหลักวิชา
-  ความ!เกี่ยวกับทฤษฎี และโครงลร้าง

2 . ความเข ้าใจ หมายลัง ความลามารถ ใจความลำกัญจากที่งที่ได้เรียน!มาแล้ว 
ความเข้าใจนี้มี 3 ระดับ คอ

-  การแปลความ
-  การตีความ
-  การขยายความ

3 . การน้าไปใช้ เท็นความลามารถในการน้าความ! ความเข ้าใจ จากประลบการณ 
เดิม หรีอเรื่องราวที่เรียน!ไปแล้ว ไปใช้ในลกานการณจริง ท หรีอลถานการณอ่ึนท่ีมีลักษณะคล้าย 
คลังกัน คำกามประเภทนื้ได้แก่

-  การน้าไปใช้
-  กฎเกณท่ี
-  วิธีการ
-  ขบวนการ
-  หลักการ
-  การลรูปท่ัวไป โดยการให้คำอธิบายลำดับก่อนหลัง
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-  การแก้ปัญหา
-  การทำนาย
-  การนัต)นา
-  การประยกต
-  โจทย์ตัวเลข คำนวผ

4. การวิเคราะห์ เป็นความลามารถในการแบ่งแยกเรื่องราว และ เนื้อหาเป็น 
ส่วนใหญ่ท่ีสมบูรณ์ออกมาเป็นส่วนย่อย แสะการจ้คส่วนย่อยเป็นหมวดหมู่ หลักการ และทฤษฎี 
แบ่งออกเป็น

-  วิเคราะห์ความส่ากัญ
-  วิ เคาะห์ค'วามลัมนันธ
-  วิเคราะห์หลักการ

5. การลังเคราะห์ เป็นการผสมส่วนย่อย  ๆ เข ้าเป ็นเรื่องเด ียวกัน นำเอาความรู 
มาจัดระเบียบใหม่ให้เกิดเป็นโครงสร้างใหม่ที่แปสกไปจากเดิม มีประสิทธิภา'พสูงกว่าเดิม 
แบ่งออกเป็น

-  ลังเคราะห์ข้อความ เขียนบทความ โครงสร้าง
-  ลังเคราะห์แผนงาน วางแผน กำหนด!วิธี
-  ลังเคราะห์ความลัมนันธ รวมเรื่อง เข้า เรื่อง สร้าง เรื่องใหม่ไค้

6. การประเมินค่า ไค้แก่ ความสามารถในการสรุป ดิราคา คุทเภาผฃองผลงาน 
บุคคล ค้านวิชาการ วิจารณ์ วิจัย ในค้านต่าง  ๆ กัน โดยอาลัยเกฉเฑและมาตราฐานของที่งกำหนด 
ไว้ ไค้แก่

-  ประเมินค่าโคยอาตัยข้อเท็จจริงภายใน
-  ประเมินค่าโดยอากัยข้อเท็จจริงภายนอก

ยอรื่ช บราวน ( George Brown, 1975) ไค้แบ่งคำถามซองครูไว้อย่างกว้าง  ๆ
ออกเป็น 2 ประเภท ดีอ คำถามระดับง่าย (Lower o rd e r  c o g n it iv e  Q u es tio n s) และ 
คำถามระดับยาก (H igher o rd e r  c o g n it iv e  Q u estio n s)

1. คำถามระดับง่าย (Lower o rd e r  c o g n it iv e  Q u es tio n s) ไค้แก่
1 .1  คำลังรื่งไค้แทนคำถาม (Com plaince)
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1 .2  คำถามลอย  ๆ (R h e to r ic a l)
1 .3  คำถามให้ระสิก (R e c a ll)
1 .4  คำถามเกี่ยวกับความเช้าใจ (Com prehension)
1 .5  คำถามเกี่ยวกับการนำไปใช้ (A p p lic a tio n )

2 . คำถามระดับยาก (H igher o rd e r  c o g n it iv e  Q u es tio n s) ไดัแก่
2 .1  คำถามเพี่อให้วิเคราะห์ (A n a ly s is )
2 .2  คำถามให้กังเคราะห์ (S y n th e s is )
2 .3  คำถามให้ประเมินพล (E v a lu a tio n s )

เจ บี บีดัน ( J .B . H eaton, 1981) ไค้จำแนกคำถามเห็น 5 ประเภทคีอ
1. คำถามประเภทความจำ (R e c a ll Q u estio n s) เห็นคำถามท่ีให้นักเรียนตอบ 

ช้อมูลท่ีเรียนไปแล้ว ให้ลามารถจดจำ หรือระสิกคำตอบท่ีถูกค้องไค้
2 . คำถามประเภทความเช้าใจ (Com prehension Q u es tio n s) เห็นคำถามท่ีให้ 

นักเรียนแสดงความเช้าใจในเนื้อหา และความกัมนันธ์ชองก่ีงท่ีได้เรียนไปแล้ว เห็นคำ■ พูดของ
นักเรียนเอง

3 . คำถามประเภทการนำไปใช้ (A p p lic a tio n  Q u e s tio n s) เห็นคำถาม1ที่เป็ด- 
โอกาสให้นักเรียนได้นำความรู้ และความเช้าใจ มาใช้ในสถานการ!นใหม่

4 . คำถามป ระเภท การสร ้างส รรค ( I n v e n t i v e  Q u e s t i o n s )  เห ็นคำถามที่ท ้าทาย 
ให้น ักเร ียนไค้พ ิส ูจนสาเหตุ คิดอนุมาน คาดเดาเห ต ุการ!น  และให ้คำตอบที่สร ้างสรรค คำถามชนิดนี้ 
อาจไม่มิคำตอบที่ถูกหรีอผิดก็ไค้

5. คำถามประเภทการประเมินค่า (E v a lu a tio n  Q u es tio n s) เบ่็นคำถามท่ีให้ 
นักเรียนได้ฝ็กการตัดสิน'ใจ หาช้อแตกต่างแส'ดงความคิดเห็นต่อพฤติกรรมของบุคคลต่าง  ๆ ศีลธรรม 
จรรยาของบุคคล ความคิด เหตุผล ตลอดจนวรรทเกรรมหรือศีลปะ อาจไม่มิคำตอบท่ีถูกท่ีสุคหรือ 
คำตอบท่ีผิดล้าหรับคำถามประเภทน้ี

โอ แอล เดวิด และ ดี ชี ฑินสเลย่ํ (O .L. David and D .c . T in s le y , 1967) 
ไค้สร้างเครื่องมิอที่ใช้ในการกัง เกตพฤติกรรมการ เรียนการสอนรื่งเน้นทักษะการใช้คำถามเห็นหลัก 
(T eacher -  P u p il Q u estio n  In v en to ry  หรือ T P Q I) นำไปบันทกและวิเคราะห์แบบ
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คำถามและคำตอบทั้งของครู และนักเรียน'ในห้อง เรียน และ1ใช้กัง Iกตคเงละ 30 นาที โดยแบ่ง 
เป็นช่าง ฯ ช่วงละ 5 นาที คำถามเหล่านี้แบ่งออกเป็น 9 ชนิดได้แก่

1. คำถามเกี่ยวกับความจำ (memory)
2 . คำถามให้แปลความ (T ra n s la t io n )
3 . คำถามให้ตีความ ( I n t e r p r e ta t io n )
4 . คำถาม1ให้ประยุกต (A p p lic a tio n )
5 . คำถามให้วิเคราะห์ (A n a ly s is )
ธ. คำถามให้กังเคราะห์ (S y n th e s is )
7 . คำถามให้ประเมิน (E v a lu a tio n )
8 . คำถามเกี่ยวกันเจตคติ (A f f e c t iv e i ty )
9 . คำถามเกี่ยวกับวิธีการ (P ro ced u re )

จะเห ็นได ้ว ่า การจำแนกประเภทคำถามของ ยอร้ช บราวน (G e o rg e  B ro w n ), 
เจ  บี บีตัน ( J . B .  H e a to n )  และ โอ แอล เดว ิด  และ ดี ซี ท ีนลเลย ( O .L . D a v id  an d
D.c. T i n s l e y )  น ็นม ิความใกล้เค ียงก ับการจำนนกของ บลูม (B lo o m ) โดยม ิคำถามท ั้ง 6
ประเภทรวมกันอยู่ โดยที่ ยอร ์ช บราวน เนี่มคำส์งที่'ใช่แทนคำถาม ( C o m p la in c e )  ก ับคำถาม 
ลอย  ๆ ( R h e t o r i c a l )  ล่วน เจ  บี บีตัน ไม ่ได ้จ ัด เป ็น ค ำถาม ป ระเภท ก ัง เคราะห ์, ว ิเค ร าะ ห ์ 
แต ่จ ัด เป ็น คำถามประเภทการลร ้างสรรค ( I n v e n t i v e  Q u e s t i o n s )  และ โอ แอล เดวิด 
และ ดี ซี ท ีนลเลย ได ้ยดหกักตามการตามการจำแนกของบลูม แต ่แยกคำถามประเภทความ 
เข ้า ใ จ  (C o m p re h e n s io n )  ออกเป็น 2 ประเภทได ้แก ่ การแปลความ ( T r a n s l a t i o n )  และ 
การต ิความ ( I n t e r p r e t a t i o n )  และเน ี่ม คำถ าม เก ี่ยวก ับ เจต คต ิ ( A f f e c t i v i t y )  และ
คำถามเก ี่ยวก ับ ว ิธ ีการ ( P r o c e d u r e )

ล้าหรับการจำแนกตามกระบวนการคิดหรีอระดับการคิดของผู้ตอบน้ีน มิผู้แบ่งไว้อย่าง 
ใกล้เคียงกัน ดังต่อไปน้ี

เจมห์ เจ  แกลแลคเชอร และแมร่ิ แจน แอชเนอร (dames J . G a llag h e r and 
Mary Jane A schner, 1963) ได้จำแนกประเภทของคำถามตามกระบวนการคิดทางสมองของ 
กิลฟ่อรค (G uilF o rd 'w  model o f I n t e l l e c t u a l  P ro cess) ออกเป็น 4 ประเภท คีอ



32

1. ค้าถามประเภทความรู้ความจำ (C o g n itiv e  memory q u e s t io n s )  ไค้แก่ 
ค้าถามให้ตอบข้อ เท็จจริง และที่งที่ไค้เรียนแล้ว

2 . ค้าถามประเภทสรุปแคบ (C onvergent q u e s t io n s )  ไค้แก่ ค้าถามๆ?งผ้ตอบ 
ใข้ความคิดหาค้าตอบที่ถูกค้องเนียงค้าตอบ เดียวจากข้อมูลท่ีมีอยู่

3 . ค้าถามประเภทเป็ดกว้าง (D iv e rg en t q u e s t io n s )  ไค้แก่ ค้าถาม^งผู้ตอบ 
ใข้ความคิดหาค้าตอบไค้หลายค ้า ตอบ ค้าถามชนิดนี้จะกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค และจินตนา 
การของนักเรียน

4. ค้าถามประเภทประเมิน (E v a lu a tiv e  q u e s t io n s )  ไค้แก่ ค้าถามๆเงเป็ด 
โอกาสให้ผู้ตอบไค้ตัดสินใจ และประเมินค่าที่งต่าง  ๆ ด้วยตนเอง

จอร์จ ที แลดค์ และอานÀ โอ แอนเดอรล้น (George T . Ladd and Hans O. 
A nderson, 1970) ใช้กระบวนการทางความคิดที่นักเรียนใข้ความรู้เดิมที่ไค้รับมาตอบค้าถาม
เท็นเกทเฑ ในการจำแนกค้าถามโดยจำแนกเท็น 2 ระดับคิอ ค้าถามสืบสอบระดับตา (Low
In q u iry ) และค้าถามสืบสอบระดับสูง (High In q u iry )

1. ค้าถามสืบสอบระดับต่ํา (Low In q u iry ) ไค้แก่ค้าถามท่ีให้นักเรียนปฏิบัติท่ีง
ต่อไปน้ี

1.1 ให้บอกความหมายของค้า
1 .2  ให้อธิบายค้าหรีอข้อความ
1.3  ให้ยกตัวอย่าง
1 .4  ให้สร้างประโยค วิธีการนีสูจน้ี กฎ สรุป ความคิด แสะความเข้อ 

ๆ!งเท็นสิงที่ไค้เคยสร้าง
1 .5  ให้สรุป หรือทบทวนท่ีงท่ีเคยพูดหรือทำมาแล้ว
1 .6  ให้จัดประเภทโดยเกทmที่มิอยู่แล้ว

2 . ค้าถามสิบสอบระดับสูง (High in q u iry )  คิอค้าถามที่ตัองการให้นักเรียนปฏิบัติ
ท่ีงต่อไปน้ี

2 .1  แสดงการปฏิบัติเข้งนามธรรม ข้งใช้มากในวิชาคเตคาสตร เช่น การคูทเ 
การแทนท่ี หรือการทำให้อยู่ในรุปอย่างง่าย

2 .2  ประเมินค่า โดยมีเหตุผลเนียงนอ
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2 .3  บอกความเหมีอน ความแคกต่างของที่ง 2 สิง หรีอมากกว่า โดย'ใขํ[เกณ*ท 
ที่นักเรียนสร้างขั้นเอง

2 .4  บอกลำดับเหตุการท่เท่ีเท็นนสจากเหตุการทเท่ีกำหนด'ให้
2 .5  บอกหลักฐานหรีอ เหตุพ?)ของ เหตุการท่เท่ี เกิดข้ัน

กิลฟ่อร่ืค (G u ilfo rd )  ไดัคิดน?)ะสร้างกระบวนการคิดทางสมองข้ัน เรียกว่า 
G u i l f o r d 's  Model o f I n t e l l e c t u a l  P ro cess  น?)ะ กิลฟ่อร่ืด (G u ilfo rd , 1972)
ได้บัลเนาคำถามท่ี เหมาะสมลำหรับให้ครูถามนัก เรียนในห้องเรียนไว้ 5 ประการคึอ

1. C o g n itiv e  -  Memory q u e s tio n s  คำถามประเภทถามให้ฝึกสติปัญญาในด้าน 
การจดจำ จะเท็นคำถามที่ได้คำตอบที่เท็นตัวอย่างของความจริง สูตร ข้อความหรีอเน้ือหาท่ีต้อง 
ท่องจำ เช่น ส่วนลำคัญ  ๆ ของทฤษฎีวิวัลเนาการของคาร่ืวินคิออะไร

2 . C onvergent -  th o u g h t q u e s tio n s  คำถามประเภทถามให้ฝึกคิดราบยาด 
อย่างหลักแหลม จะเท็นคำถามที่ให้นักเรียนวิ เคราะห็และลังเคราะห็ข้อ เท็จจริงต่าง  ๆ เข้าด้วยกัน 
และมิความหมายรามถงการแก้ปัญหา การสรุป เนื้อหาความรู้ การพิจาร!)ทลำดับข้ันตอนของเทคนิค 
ความคิด หรีอหลักฐาน เช่น ลองสรุปลำดับข้ันตอนท่ีนักเรียนตัดสินใจจะทำการช่วยเหลึอผู้ปวยคู?

3 . D iv erg en t -  th o u g h t q u e s tio n s  คำถามประเภทถามให้ฝึกคิดอย่างแตก 
ฉาน เท็นคำท่ียินยอมให้นัก เรียนตีความ ตกลงใจ ลงความเห็นในข้อมูลอย่างอิสระ ภายในชอบเขต 
ของสภาวะการ!นท่ีมีข้อมูลไม่สมบูรผ หรีอได้แนวทาง'ใหม่ หรีอคูจากท่ีงท่ีประจักษแก่สายตา เท่าน้ืน 
ไม่พิถีพิถันถิงความเท็นจรีงอย่างแท้จริง เช่น ถ้านักเรียนถูกคัดเลีอกให้เท็นคนแรกที่ไปเยี่ยมคาว 
จูบีเตอรื่ นักเรียนจะนำที่งจำเท็นอะไรไปบ้าง

4. E v a lu a tiv e  -  th o u g h t q u e s tio n s  คำถามประเภทถามให้คิดประเมินผล 
จะเ ท็นคำถามท่ีให้ตัดสินใจ ตีค่า และเลีอก Î

5 . R ou tine  q u e s tio n s  คำถามประเภทถามเรื่องระเบียบแบบแผน หรีอท่ีงที่เกิด 
ข้ันเท็นประจำ จะเท็นคำถามฑ่ืครูกำหนดระเบียบแบบแผน,พรีอท่ีงท่ี'ให้ทำเท็นประจำ

ลักษ!)เะคำถามท่ีจำแนกตามลำดับข้ันของความคิดของกิลฟ่อร่ืดต๊ังแต่ 1 -  4 จะคล้าย 
คลีงกับของคันนิงกแรม ขั้งได้คิกษาการจัดประเภทคำถามของ A schner และG a llag h e r และ 
แบ่งคำถามออกเท็น 2 แบบ คิอ คำถามแบบแคบ (Harrow Q u estio n s) และคำถามแบบกว้าง 
(Broad Q u estio n s) และจำแนกย่อยออกไปอีก ดังแสดงไว้ช่างล่างนื้ (Cunningham, 1971)
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C o g n itiv e

R eca l1

Id e n t i fy
Observe

yes o r No

1
ตอบคำถาม

Memory

D efine

Name

C onvergent 

E x p la in  

s t a t e
R e la tio n sh i

D iv ergen t

P re d ic t

H ypothesize

E v a lu a tiv e

Judge

Value

D esig na te  Compare and In fe r  Defend
C o n tra s t

R e co n s tru c t J u s t i f i e d
Choice

. คำถามประเภทแคบ (Narrow q u e s t io n s )  ผู้ตอบใช้ความคิดระดับตาในการ 
(Low le v e l th in k in g )  ใด แัก ่

1.1 คำถามเกี่ยวกับความรู้ความจำ (C o g n itiv e  memory q u e s t io n s )
1 .1 .1  คำถามให้ระคิก (R e c a ll)
1 .1 .2  คำถาม'ให้บ่ง!และสืงเกต ( I d e n t i f y  o b se rv e )
1 .1 .3  คำถามให้ตอบร้บหรีอปฏิเถธ (Yes o r No)
1 .1 .4  คำถามให้นิยาม (D efine)
1 .1 .5  คำถามให้บอกซ่ือ (Name)

คำถามให้ระบุ (D esig n a te )1. 1 .6
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1 .2  คำถามที่มิคำตอบถูกเพียงคำตอบเดียว
1 .2 .1  คำถามให้อธิบาย (E x p la in )
1 .2 .2  คำถาม'ให้บอกความกัมพันธ์ ( S ta te  R e la t io n s h ip s )
1 .2 .3  คำถามให้เปรียบเทียบหรึอบอกความแตกต่าง (Compare and

C o n tra s t)
2 . คำถามปร»;เถฑกวาง (Bread q u e s tio n s )  ผู้ตอบจะให้ความคิดร»;ดับสูง 

(H igher le v e ls  o f th in k in g )  ไม่จำกัดคำตอบท่ีถูกต้อง ไต้แก่
2 .1  คำถามที่มืหลายคำตอบ (D iv e rg en t q u e s t io n s )

2 .1 .1  คำถามให้หำนาย (P re d ic t )
2 .1 .2  คำถามให้ต้ังสมมติฐาน (H y p o th esis)
2 .1 .3  คำถามให้สรุปอางอิง d e f e r )
2 .1 .4  คำถามให้ออกแบบ (R e c o n s tru c t)

2 .2  คำถามเกี่ยวกับการประเมิน (E v a lu a tiv e  q u e s t io n s )
2 .2 .1  คำถามให้ตัดสิน (Judge)
2 .2 .2  คำถามให้ประเมินค่า (V alue)
2 .2 .3  คำถามให้โต้แย้ง (Defend)
2 .2 .4  คำถามให้ตัดสินตัวเลึอก ( J u s t i f i e d  ch o ice )

พี อี บลอสเชอร (P .E . B lo s s e r  1973 อ้างถงใน พีชรา ทวีวงกี่ ทเ อยุธยา, 
2528) ไต้จำแนกคำถามเนื่อให้ในการเรียนการสอนวิทยาคาสตรอย่างกว้าง  ๆ ออกเป็น 2
ประเภทใหญ่  ๆ คีอ คำกามเป็ด และคำถามป็ด ซ่ึงนอสรุปไต้ดังน้ี

1. คำถามป็ด (C losed  q u e s tio n s )  ซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเภทคีอ
1.1 คำถามต้านความรู้คว'•'มจำ (C o g n itiv e  memory q u e s t io n )  เกี่ยวกับ 

ความหมาย คำจำกัดความ บอกกี่งที่กังเกต แยกประเภทไต้ ( I d e n t i f y )
1 .2  คำถามประเภทที่มีคำตอบถูกต้องเพียงคำตอบด้วย (C onvergent

th in k in g  q u e s t io n s )  เป็นการให้ความคิดแบบเอกนัย คำตอบที่ไต้เป็นการรวมห้อความ
จ ร ิงๆ  เข้าด้ายกัน เน่ึอให้ไต้คำตอบเป็นคำตอบทีกำหนดไว้แล้ว คำตอบที่ถูกต้องจิงมีเพียงคำตอบ 
เคียว Uîlfc เใ]นคำตอบรท))แบบแผน (C o nv en tion a l answ er) จำแนกออกไค้เ^น

j i b 3 4 U f c 4 -
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-  คำถามบอกความลัมพันธ (A sso c ia te )  บอกความเกี่ยวช้องแส»; 
ความแตกต่าง (D is c r im in a te )  แค»;จัดจำนนภ,พวก ( c l a s s i f y )

-  คำกามที่สามารถคัดแปลงเปลี่ยนรูปคำถาม (R efo rm u la te )
-  คำถามการนำไปใข้ (Apply)
-  คำถามลังเครา»;ห (S y n th e s is )
-  คำถามคำทำนายโดยกาหนดคำตอบ (C losed  p r e d ic t io n )
-  คำถามการตัดสิน โดยใช้มาตรฐานจากความรู้ของนักเรียนในชน 

(Make C r i t i c a l  judgem ent) เห็นคำถามท่ีครูให้นักเรียนตัดสินจากเกโน1กท่ีได้กล่าวไว้
2 . คำถามเบิด (Opened q u e s tio n s )

2 .1  คำถามปร»;เภทท่ีมีหสายคำตอบ (D iv e rg en t th in k in g  q u e s t io n s )
ข้งเห็นการ,ใช้ความคิดแบบอเนกนัย เห็นการแสดงความคิดเห็นอย่างอิสร»;ท่ีจ»;ทำให้ได้แนวทาง
หรอความคิดเห้นในแนวใหม่  ๆ เห็นการถามท่ีกร»;ด้นให้นักเรียนคิด แส»;นำความรู้เดิมหรือหลัก 
การหสาย  ๆ อย่างมาปร»;กอบกัน โดยใช้สมรรถภานของสมองในการสร้างสรรคํ แส»;เห็นการ 
รวบรวมการวิเครา»;ห็ การลังเครา»:ห็ตลอดจนการต็งสมมติฐาน แส»;การอ้างอิงอย่างครบถ้วน 
จำแนกออกได้เห็น

-  คำถามการให้ความเห็น (Give O pinion)
-  คำถามการทำนายโดยไม่กำหนดคำตอบ (Opened p r e d ic t io n )
-  คำถามที่อ้างถึงลี่งที่เกี่ยวช้อง ( I n f e r  o r im ply)

2 .2  คำถามปร»;เภทปร»;เมินค่า (E v a lu a tio n  th in k in g  q u e s t io n s )  
คำถามชนิดน้ืด้องการคำตอบในลักษ โน»;ท่ีแสดงถึงการตัดสินใจ ตัดสินคุโนค่า การ เลึอกโอกาสหรือ 
การโต้แย้ง จำแนกออกได้เห็น

-  การตัดสินใจ ( J u s t i f y )  จากนฦติกรรม
-  คำถามการออกแบบ (d e s ig n )
-  คำถามตัดสินบอกคุโนค่าอ้นเห็นผสจากนฦติกรรม ( A f f e c t iv e

b eh av io r)
-  คำถามการตัดสินบอกคุโนค่าของอ้นเห็นผสจากความรู้ (C o g n itiv e

b eh av io r)
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'นอกจากคำถามบิดและคำถามเปิดแล้ว บลอสเชอร ยังไค ้เพ ี่มเต ิมคำถามอีก 2 ประเภท 
ไค้แก่ คำถามจัดการ (M anagerial q u e s tio n s )  กี่งเพ ื้นคำถามที่ไม่เก ี่ยวกับเนื้อหาวิชา แต่ 
ใช้เพื่อ'ให้กิจกรรมการเรียนการสอนดำเนิน'ไป1ใน?ศทางที่ครูค้องการ และคำถามที่ครูใช้เพี่อสนับ 
ลนุนความล้าคัญฃองหัวช้ออภิปราย (R h e to r ic a l  q u e s tio n s )  ๆร่งเพื้นคำถามที่เปิดโอกาสให้ 
นักเรียนคิดโดยไม่หวังจะไค้รับคำตอบจากนักเรียน

โรจนี จะโนภาษ และค(นะ (2522) ไค้จำแนกประเภทของคำถามไวัมืความคล้ายคล้ง 
กับประเภทคำถามของ จอร์จ ที แสดค และอานก่ี โอ แอนเดอรล้น เพี่อใช้ในการรกทักษะการ 
สอนแบบจุลภาคเกี่ยวกับการตั๊งคำถาม โดยจำ.เนทคำถามออกเพื้น 2 ประเภทใหญ่  ๆ คิอ

1. คำถาม'ระดับตํ่า ไค้แก่
1.1 คำถาม'ใช้ล้งเกด
1 .2  คำถามทบทวนความจำ
1.3 คำถามให้บอกความหมายหรีอคำจำกัดความ
1.4 คำถามบ่ง!

2 . คำถามระดับสูง ไค้แก่
2 .1  คำถามให้อธิบาย
2 .2  คำถามให้เปรียบเทียบ
2 .3  คำถามให้จำแนกประเภท
2 .4  คำถามให้ยกตัวอย่าง
2 .5  คำถามให้วิเคราะห
2 .6  คำถาม1ให้ล้งเคราะห
2 .7  คำถามให้ประเมินค่า

วินิจ เกตุขำ (2525) จำแนกประเภทของคำถามตามระดับความคิคที่ใช้ในการตอบ
เบ็น 3 ประเภทค้วยกันไค้แก่

1. คำถามท่ีใช้ความคิดพ้ืนฐาน เพื้นคำถามที่ให้นักเรียนระลิกถงความรู้เดิมหรีอ เพ่ีอ 
ให้พิจารพาจากประสบการ(นท่ีเกิดข้ืนในฃ(นะน้ัน แบ่งออกเพ้ืน
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1.1 ความจำ เป็นคำถาม'ท่ีจุบ'ไค้คำตอบจากความรู้ท่ีเคย1รียนม'าแล้'ว หริอจาก 
ประสบการณ์ของผู้ตอบ ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับด้นท นิยาม กฎ ระเบียบ ลาคับข้ัน การจัดประเภท 
เกณ*ท วิธีการ แสะหลักวิชา นอกจากนี้ยังรวมถังการเล่าเรื่อง หรีอยกตัวอย่างจากประสบการพ 
ท่ีผ่านมา

1.2  การลังเกต จะได้คำตอบจากประสบการณ์ตรง โดยผู้ตอบต้องอาด ้ย  
ประสาทลัมผัส ลักษณะของคาตอบจะบอกถังรูปร่าง ลักษณะ ล่วนประกอบ หรีอคุณสมบัติ รวมถัง 
การเปลี่ยนแปลงในกระบานการที่ลังเกตเห็น

2 . คำกามเพื่อคิดด้น เป็นคำถามท่ีผู้ตอบใช้ข้ันตอนความคิดยับช้อนกว่าความคิดน้ืนฐาน
แบ่งได้เป็น

2 .1  ความเช ้าใจ เป็นคำถามท่ีผู้ตอบใช้ความรู้เดิมมาแด้ปัท)หาใหม่ ซึ่งอาจเป็น 
สถานการณ์ท่ี เลียนแบบของเก่าหริอ สถานการณ์ใหม่ แต่ใช้เร ื่องราว เก่าที่เคยรู้มาคัดแปสงเป็น 
รูปใหม่

2 .2  การนำไปใช้ เป็นคำถามท่ีผู้ตอบอาด้ยความคิคน้ืนฐาน แสะความเช้าใจ 
นำเอาความ รู้ท่ีได้ไปใช้ในเรื่อราวอื่น  ๆ อย่างถูกต้อง

2 .3  การเปรียบเทียบ เป็นคำถามที่ผู้ตอบต้องวิเคราะห์เรื่องราวออกมาเป็น 
ล่วนย่อย  ๆ และนิเจารณาว่าล่ีงใคล่าคัญ ล่ีงใดไม่สำคัญ

2 .4  เหตุแสะผล เป็นคำถามที่ผู้ตอบต้องหาความลัมนันธของเรื่องราว หรึอ 
เหตุการณ์ต่าง  ๆ ว่าสอดคล้องหรีอยัดแย้งกันอย่างไร

2 .5  สรุปหลักการ เป็นคำถามที่ผู้ตอบมีการวิเคราะห์หามูลเหตุ หรีอความล่าคัญ 
ของ เรื่องราวนี้นแล้วรวมทง เห็นความลัมนันธของ เรื่องราว หรีอ เหตุแสะผลเหล่านี้นจังจะสามารถ 
สรุปหลักการได้

3 . คำถามที่ขยายความคิด คำถามประเภทนี้ล่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ เพื่อเบีด 
โอกาสให้ผู้เรียนได้ตอบ โดยความคิดเห็นส่วนตัวมากท่ีสุด เป็นคำถามท่ีไม่กำหนดแนวทางคำตอบ 
ไว้ว่าจะต้องเป็นอย่างไร จังไม่มีคำตอบถูก-ผิด ย ัด เจน แบ่งเป็น

3 .1  คาดคะเน เป็นคำถามเชิงสมมติฐาน หรึอสมมติเหตุการณ์ ซึ่งอาจเป็น 
ไปได้ หรีอยังเป็นไปไม่ได้

3 .2  การวาง่แผน เป็นคำตอบท่ีเสนอแนวความคิด วางโครงการ หริอเสนอ
แผนงานใหม่ ๆ
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3 .3  การประเมินค่า เป ็นค่าถามเพี่อให้เก ิดการวิน ิจฉัยติราคา โดยสรปอย่าง
มีหสัก เกพท

จินตนา ยูนิพันธุ (2533) กล่าวว่าค่าถามอาจจัดกคุ่มดามระดับของการคิคที่ผู้เรียนต้อง 
ใช้ในการดอบค่าถามไต้เป็น 3 ระดับ คีอ

1. ค่าถามเพี่อความรู้ (Knowledge q u e s tio n in g )  ค่าถามระดับนื้ต้องการช้อมูล 
เกี่ยวกับความรู้ ความจำของผู้เรียนเกี่ยวกับความรู้เฉนาะเรื่อง

2 . ค่าถามเพี่อการประยุกตั้ความรู้ (A p p lic a tio n  q u e s t io n in g )  ค่าถาม 
ประเภทนี้จะช่วยให้ผู้ดัดสินใจไต้ว่าผู้เรียนประยุกต้ความรู้ที่ไต้เรียนมาและจำไต้ในสถานการท่เ 
ดัวอย่า งท่ีผู้สอนกำหนดข้ิน

3 . ค่าถามเพ่ีอการแกัพัท!หา (Problem  -  so lv in g  q u e s t io n in g )  เป็นค่าถาม 
ระดับสูงท่ีสุค ผู้ดอบจะต้องใช้กระบวนการคิดท่ีช้บช้อน ค่าดอบท่ีไต้อาจจะไม่ใช่ค่าตอบท่ีถูกหรีอผิด 
แต่ผู้ตอบต้องประ เมินข้อมูลแล้วจังหาช้อสรุป ผู้ . ร ียนต้องมีความสามารถในการล้ง เคราะห์นิจารทเา 
เลือกความรู้ที่มาประยุกดและประเมินทางเลีอกต่าง  ๆ เพ่ีอหาวิธีแกัยัญหา

นอกจากมีการจำแนกค่าถามตามวัตถุประสงคการคิกษา และแบ่งตามระดับการคิดของ 
ผู้ตอบแล้ว ยังมีการแบ่งตามกระบวนการเรียนรู้แบบลืบเสาะความรู้ไวัด้วย คิอ

วืระยุทธ วิเชียรโชติ (2521) จำแนกประเภทของค่าถามที่ใช้ในการเรียนการสอน
แบบลืบเสาะหาความรู้ตามขั้นตอนของการลืบเสาะหาความรู้ ( I n q u iry )  ไว้เป็น 5 ประเภท 
ดังน้ี

1. ค่าถามประเภทล้ปกัปแนว'หน้า เป็นค่าถาม่ท่ีม่งคงประสบการท่(เดิม'ให้มาล้ม,พันธ 
กับประสบการ{นใหม่ หรีอ1ใช้ล้ารวจ'ว่าผู้เรียนมีความรู้พื้นฐานเพียงนอหรีอไม่ เช่น ความรู้'ข้อน้ีมี 
อะไรเป็นพ้ืนฐาน

2 . ค่าถามประเภทล้ง เกด เป็นค่าถาม เพ่ีอให้ เกิดการ เรียนรู้ว่า ก่ีงน้ีน ประสบกาท่เ 
น้ีน คิออะไร ประกอบด้วยอะไร ค่าตอบของค่าถามนี้เป็นผลของการล้งเกดด้วยประสาทล้มผัส 
ต้ังห้า

3 . ค่าถามประเภทอธิบาย เป็นค่าถามท่ีแสวงหาสาเหตุของบักฺ!หา เพ่ีอต้ังสมมติฐาน 
ทั่วไปและเพ่ีอนำไปสู่การสร้างทฤษฎี เพ่ีอใช้อธิบายปรากฎการ!นต่าง  ๆ อย่างกว้างขวาง



40

4 .  คำถามประเภททำนาย เป็นคำถามท่ีดาดการณถ่วงหน้า และมักเป็นคำถามไนรูป 
ของลมมติฐานเชิงทำนายผล

5. คำถามประเภทควบคุมและติดสร้"งสรรค์ เป็นคำถามที่น้าเอาหลัก,การและกฎเกทเต์ 
ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาใช้ในชิวิตจริง ที่มุ่งจะควบดุมตัวลาเหตุ เผื่อให้เกิดผลตามที่ค้องการ และ 
เป็นคำกามที่กระตุ้นให้เกิดความคิดที่จะแก้ปัญหาอย่างริเรี่มสร้างสรรค

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (ลลวฑ, 2522) 
ซึ่งเป็นผู้จัดทำหลักสูตรวิทยาศาสตร์ ไค้กำหนดให้การเรียนการลอนวิทยาศาสตร์ในปัจจุบันเป็นการ 
สิบเลาะหาความรู้ ( In q u iry )  ซ่ึง เน้นการทดลอง และการอภิปรายชิกถามนักเรียนให้ไค้ฝ็กทักษะ 
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์เป็นถ่าคัญ จงไค้จำแนกคำถามซึ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนไค้'ฒัทททักษะ
กระบวนการวิทยาศาสตร์ไว้ 5 ประเภท ไค้แก่

1. คำถามที่น้าไปสู่การลังเกต
2 . คำถามที่น้าไปสู่การอธิบาย
3 . คำถามท่ีน้าไปสู่การสร้างสมมติฐาน
4. คำถามท่ีน้าไปสู่การออกแบบการทดลองและควบคุมตัวแปร
5. คำกามที่น้าไปสู่การน้าไปใช้

นอกจากที่กล่าวมาแล้วนี้ยังมีการแบ่งประเภทของคำถามที่แตกต่างออกไปอีก ดังเข่นที่ 
โธมัส อังเคร (Thomas Andre, 1979) ไค้จำแนกประเภทของคำถามไว้เป็น 6 ประเภท 
ดังน้ี

1. คำถามเกี่ยวช้องกับข้อเท็จจริง (F a c tu a l q u e s tio n )  เป็นคำถามท่ีให้ผู้ตอบ 
บอกข้อมูลท่ีจำไค้ เข่น ซ่ึอ ตัวเลข ข้อมูล คำจำกัดความ และดันฑ เป็นค้น

2 . คำถามให้ถอดความ (P araph ased  q u e s t io n s )  เป็นคำถามที่เกี่ยวกับข้อ 
เท็จจริงให้อธิบายข้อใหญ่ใจความ

3 . คำถามท่ัวไป (G eneral q u esp io n s) เป็นคำถามเกี่ยวกับข้อเท็จจริงทั่ว  ๆ
ไป ซึ่งถาม เผ่ือให้ไค้ข้อมูลมากกว่าท่ีมีอยู่ในหนังสิอ เรียน เป็นคำถามที่ถามอย่างตรงไปตรงม'':

4 . คำถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ (A p p lic a tio n  q u e s t io n s )  เป็นคำถามท่ี 
ต้องการให้นักเรียนบอกตัวอย่างใหม่  ๆ ของความคิดราบยอดของหลักการซึ่งมีในหนังสิอเรียน
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5. คำถามให้บอกความหมาย หรือ คำถามให้ลงความเห็น (M eaningful 
le a rn in g  q u e s tio n s  o r  In fe re n ce  q u e s tio n s )

6 . คำถามระดับสูง (High -  o rd e r  q u e s tio n )  ได้แก่ คำถามให้วิเคระห็ 
(A n a ly s is  q u e s tio n s )  และคำถามให้ประเมินค่า (E v a lu a tiv e  q u e s t io n s )

เพี่อให้เห็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย การแบ่งประเภทคำถามของบสูม นับว่า 
เห็นหลักท่ีเห็นไปตามวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน และโดยเฉนาะอย่างยี่งมืลำดับความ
ซับช้อนของการใช้สติบัญทฺทจากน้อยไปหามาก ผู้วิจัยจัง เลึอกการจำแนกของบลม เห็นระดับคำถาม 
ในการวิจัยครงนื้

ทักษะการใช้คำถาม
ดังท่ีทราบแล้วคำถามถีอ เห็นถุทฺ)แจลำฅัทฺ) และเห็นเทคนิคท่ีผู้สอนใช้บ่อยท่ีสูด การทราบ 

กิงลักษทเะประ เ ภท ระดับคำถาม เนียง เท่าน๊ันไม่ลามารถทำให้ผู้สอนมีความช้านาท) และใช้คำถาม 
อย่างมีประสิทธิภานได้ เพราะต้องอาดัยการมีกฝนจังจะเกิดทักษะในการถาม ๆ!งในเร่ึองน้ืมีผู้
กล่าวไว้มากมาย เช่น

สูวัสืแน์ นิยมคำ (2517) ได้เสนอหลักในการถาม ไว้ดังนื้
1. ก่อนจะถามควรจะถามตนเองก่อน ดังน้ื

1.1 ฉันกำลังสอนอะไร
1.2 สิงท่ีฉันกำลังสอนจะบรรลุผลโดยใช้คำถามหรือ
1.3 ล้าต้องการใช้คำถามจะใช้ประเภทไหน
1.4 เมื่อถามเด็กแล้ว ฉันจะทำอย่างไร เมื่อเด็กตอบแล้วฉันจะทำอย่างไร

2 . จงใช้คำถามแต่น้อยเท่าที่จำเห็น ควรเห็นคำถามกระต้นให้เด็กคิดให้เด็กขยาย 
ความคิด คำถามแบบแคบแบบกว้างควรให้ได้ลัดส่วนก้น ในการถามควรทึ้งเวลาให้เด็กคิดเล็กน้อย 
ราว 5 วินาที

3 . เมื่อถามแล้วต้องให้เด็กตอบกระจายก้นไป เมีดโอกาสให้เด็กทุกคนได้ตอบ
4. เม่ือถามแล้วไม่ควรทวนคำถาม
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5. เมื่อเด็กตอบคำถามแล้วอย่าทวนคำตอบ ล้าตอบถูกควรชมเชย
6. คารให้เด็กตั้งคำถามครูบ้าง

อุบล,พงษ์ วัต)นเสรี (2522) ไต้เสนอว่า ข้อควรคำนึงในการใช้คำถามให้ม๊ปรt สิฑเ­
อานมีหลัก คือ

1. วัตถุประสงค์ในการสอน ครูต้องถามตัวเองก่อนว่าเด็กเรียนเพิ่อวัตถุประสงค์ อะไร
2 . การทึ้งช่วงเวลาให้คิด ก่อนที่จะเรียกข้อให้นักเรียนตอบ
3. การให้นักเรียนสามารถตอบคำถามไต้หลายคน คำถามควรเบ็นคำถามที่เป็ดกว้าง
4 . เม่ือนักเรียนตอบไม่ดี,พอ ครูควรถามคำถามชื้า หรีอเพิ่มเติมคำถามให้ชัดเจน
5. ควรให้นัก เรียนใช้ประสบการท่เ เดิมมาตอบคำถาม
6. การให้รางวัลชมเชยเมื่อนักเรียนตอบถูก

ชัยยงค์ ■ พรหมวงค์ (2520) ไต้กล่าวถงทักษะการใช้คำถามอย่างมีประติทธิอานไว้ดังนื้
1. ทอดระยะคำถาม หลังจากตั้งคำถามแล้ว ครูควรหยุดหรีอทอดระยะๆเวครู่หน่ึงก่อน 

อนุกุ)าตให้นักเรียนตอบ
2. การกระตุ้นให้นัก เรียนมีโอกาสตอบคำถามไต้หลายคน

2 .1  ประเภทคำกามควรเรี่มด้วย ทำไม อย่างไร เพราะเหตุใด จงอธิบาย 
ฯลฯ ไม่ควรช้ืนต้นคำถามด้วย ใคร อะไร ท่ีไหน เมื่อไร

2 .2  เป็ดโอกาสให้นักเรียนหลายตนไต้ตอบคำถามด้วยการ 
. -  ‘พยักหน้ารับ

-  เ อ่ยข้อนัก เรียนท่ีตอบคนต่อไป
-  "มีอะไรอีกไหม ใครจt เพิ่มเติมอะไรบ้าง"

3 . การปูพ้ืนเม่ือนักเรียนตอบคำถามไม่ดีนอ หากนักเรีนตอบคำถามไม่ไต้ ไม่สมบูรทเ 
หรีอตอบผิด ครูไม่ควรจะปล่อยให้ผ่านไป แต่ควร

3 .1  ปูพื้นจนกว่านักเรียนคนนั้นจะเช้าใจ และตอบคำถามไต้
3 .2  บอกให้นักเรียนคิดไว้ แล้วครูย้อนกลับมาถามนักเรียนคนน้ันใหม่
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4. การ1ใช้ปรt สบการท(เดิม'ของนักเรียนมาตอบคำถาม เพื่อช่วยให้นักเรียนมองเห็น 
ความลัมพันธ์ร»;หว่างล่ีงท่ีตนเรียนกับปรบสืบการtuเค็ม ครูควรตงคำถามท่ีจ»; เห็นโอกาสให้นักเรียน 
นำสิงท่ีตนเรียน หรีอ ปร»;สบมาแส้วในอดีตมาตอบด้วย

5. .อธิบายเพมเติมเพื่อ'ให้นักเรียนตอบคำถามติขึ้น เมื่อครูเห็นว่านักเรียนตอบคำถาม 
ไม่ถูกต้อง อาจจ»;ตั้งคำถามเพื่มเติม หรีอ อ!บายให้นักเรียนมีความเข้าใจที่ถูกต้อง เพ่ือให้ 
สามารถตอบคำถามได้สมบูรพกว่า เติม

โรจนี จ»;โนถาษ แล»;คพ»; (2522) ได้กำหนดทักษ»;ในการต้ังคำถามส้าหรับแบบ 
จำลองทักษ»:การสอนจุลภาคเพ่ือฝึกทักษ»;การใช้คํ'’ถามของครู ดังน้ื

1. การถามให้แจ่มแจ้ง แส»;ข้ดเจนได้ยินท่ัวต้ังช๊ัน
2. การทอดร»;ย»;เวสาหลังถาม เพ่ือให้นักเรียนมีโอกาสคิดก่อนตอบ
3. การใช้คำถามร»:คับสูงขึ้งนัก เรียนสามารถตอบได้หลายคำตอบ
4. การใช้คำถามช่วยให้นักเรียนคิดหาคำตอบเพื่อตอบคำถาม ครงแรกไม่ได้โดยการ 

ใช้คำถามปูน้ืนหรีอคำถามท่ีง่ายข้ึน
5. การใช้คำถามเพื่อขยายความให้สมบูรพ เมื่อคำตอบของนักเรียนยังไม่ครบ
ธ. การให้นักเรียนตอบด้วยความสมัครใจ
7 . การให้ตอบทีล»;คน ไม่ใช่ตอบพร้อมกันต้ังเน
8 . การไม่เปลี่ยนคำถามบ่อย  ๆ เมื่อต้องการคำตอบเติม
9 . การไม่ทวนคำถามซองครู

10. การไม่ทวนคำตอบของนักเรียน

จันทรเน็ท! เข้ึอนานิช (2524) กล่าววา ทักษ»;การใช้คำถามท่ีครูควรปฏิบัติ คีอ
1. ในการตั้งคำถาม ครูควรคำนังถงการใช้ภาษาที่ช้คเจนแล»;ถูกต้อง
2 . ใช้คำถามหลาย  ๆ ปร»;เภท โดยเฉพา»;คำถามร»;คับสูง เพ่ือกร»;ต้นแล»;ล่งเสริม 

ให้นักเรียนคิด
3 . ให้นักเรียนตอบคำถามด้ายความสมัครใจ
4. ให้นักเรียนตอบคำถามทีส»;คน
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5. ไม่ควรเรียกมื่อนักเรียนก่อนIงคํ'•ทาม เพราะจะทำให้คนอ่ืนไม่สนใจฟ้งคำถาม 
แล»;คิดคำตอบ

นอกจากนี้ยังมีนักการคิกษาไค้พยายามกำหนดแนวทางในการฝิกฝนวิธีการใช้คำถาม
vj a- a tไว้ดังน

โร เจอร ที คันน่ึงแฮม (Roger T . Cummingham, 1971) ไค้กำหนดทักษ»;การใ,ร 
คำถาม 6 ข้อ ดือ

1. ทอดร»;ย»;เวลาหลังถาม (P ausin g )
2 . ถามให้นักเรียนหลายคนตอบคำถามเดียวกัน (R e d ire c t in g )
3 . ถามปูพ้ืนเมื่อนักเรียนตอบคำถามไม่ไค้ (P rom pting)
4 . ถาม1ให้นักเรียนขยายคำตอบ1ไห้ข้เจน (C la r i fy in g )
5 . การกระตุ้นให้นักเรียนเมื่อมโยงคำตอบกับอื่งที่เรีนยแล้ว หรีอประลบการท[เดิม 

(R efo cussin g )
6. ใข้คำถามให้นัก เรียนแสดงความคิด เห็น

เฑอร์นีย ชี (Turney C . , 1976) และคทเะ ไค้กำหนดกำหนดทักษะการถามในรายงาน 
โปรแกรมการพ}เนาครูของมหาวิทยาลัยชีดนีย์ ในออสเตรเลีย ไค้ดังน้ี

1. ใช้คำถาม'ช้คเจน ลมบูรท่เ และมีคำถามเดียว ( C la r i fy )
2 . ใช้คำถามมื่งกระตุ้นให้นักเรียนเมื่อมโยงคำตอบกับความรูเดิม หรีอประสบการท่เ 

เดิมและเน้นคำถามมื่งให้นักเรียนหลายคนตอบคำถามเคียวกัน (S tim u lu s  t o  Group)
3 . ใช้คำถามปูพ้ืน (P rom pting) เมื่อนักเรียนตอบคำถามไม่ไค้
4 . ใช้คำถามมื่งใช้ความคิดระดับสูง (H igher -  Level Q u estio n )
5 . ใช้คำถามแบบสรุปแคบ (C onvergent) และคำถามแบบเบิดกว้าง (D iv e rg en t)
6 . ■ พยายามแนะให้นัก เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปราย
7 . ถามคำถามที่กระตุ้นให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค
8 . ครูลามารถใช้คำถามต่าง  ๆ อย่างคล่องแคล่ว
9 . สนับสนุนให้นักเรียนถามและตอบคำถามของนักเรียนด้วยกันเอง
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ยอรช บราวน (George Brown, 1975) ไค้แนะนำ เทคนิคการถามอย่างมีประสิทธิภาVJ 
ไว้คล้ายคสิงกัน ไว้ค้งนี้

1. ใช้คำถามให้กระฑัครัด
2 . ใช้คำถามชั้งมีประเด็นเคียว
3 . ทอดระยะเวลาหลังถามอย่างเหมาะลม (P ausin g )
4 . มีจังหวะในการถามอย่างเหมาะลม (P acin g)
5. กระค้นให้นักเรียนมีโอกาลตอบคำถามไค้หลายคน (R e d ire c t in g )
6. ถามนักเรียนฑ่ัวฑ้ังช้ัน
7 . ใช้คำถามปูมื่นเมื่อนักเรียนตอบคำถามไม่ไค้ (P rom pting)
8 . ใช้คำถามรุก (P ro b in g  Q u estio n ) เม่ือช่วยให้นักเรียนตอบไค้สิกน่ึงมากฃ้ีน

เซลเคน (S h e lden , 1980) ไค้ทำการวิจัยและเขียนคู่มีอการประเมินผลค้วยตนเอง 
ในการถาม คำถามไค้เลนอแนะดังนี้

1. หยุดคอยอย่างน้อย 3 วินาที หลังจากการถามคำถาม เมื่อให้นักเรียนมีเวลาคิดตาม
2 . หยุดคอยอย่างน้อย 3 วินาที ก่อนโต้ตอบต่อคำตอบซองนักเรียน
3 . หลีกเลี่ยงคำถามที่เมื่นคำกามหลายป้ททท
4. หลีกเลี่ยงคำถามฑื่ไม่ชัดเจน
5. หลีกเลี่ยงคำถามชํ้าคำถาม
6. หลีกเลี่ยงการตอบคำถามของตนเอง
7 . หลีกเลี่ยงการ เรียกน่ึอนัก เรียนก่อนการถามคำถาม
8. ใช้คำถาม ถามนักเรียน 2 คน หรีอมากกว่าน้ีน
9 . ถามคำถามให้นักเรียนวิเคราวห้และลังเคราะหช้อมูล

การถามเมื่นคิลปะอย่างหนึ่งที่ครูต้องผกให้ช้านาญ ทั๊งการตั๊งคำถามและวิธีการถาม ครู 
ต้องลามารถ เลีอกคำถามที่เร้าให้นักเรียนไค้ใช้ความคิดอย่างเหมาะลม จังจะช่วยขีนำให้นักเรียน 
มีทักษะในการคิดไค้ อารเธอร์ คารีน และโรเบิร่ต (A rth u r C a rin  and R obert Sund 
1971 J 31 -  33) ไค้เลนอกลวิธีการถามเมื่อให้นักเรียนไค้มีส่วนร่วมในการเรียนการลอน 5 
ประการ คิอ
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1. ถามคัาถามแก่นัก เรียนท้ังกลุ่ม
2 . หลีก เกี่ยงการให้นัก เรียนตอบนร้อมกันต้ังช้ัน
3 . ให้นักเรียนได้ตอบคำถามโดยท่ัวถ้งกัน
4. ถามคำถามให้เหมาะลมกับระดับภาษาและการเรียนเของนักเรียน
5. ควรให้แรงเสริมแก่นักเรียน

สุนิน บุท)ชูวงก่ี (2531) ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับองกี่ประกอบของคำถามที่คี ข้อควร 
คำนิงถ้งในการใช้คำถามของครู และ เสนอแบบประ เมินทักษะการตั้งคำถามไว้ดังนี้คีอ

1. ถามให้ตรงประเด็น เมื่อถามคำถามกว้าง  ๆ เมื่อให้นักเรียนไ ด ้เแนวของคำถาม 
แล้วครูควรถาม เจาะจงลงไปในประ เด็นท่ีด้องการให้ช้ค เ จนย่ีงข้ัน

2 . ในการ เรียกให้นัก เรียนตอบ ครูควรถามคำถามกับต้ังชั้น หยุดล้กเล็กน้อยจงเรียก 
ให้นักเรียนคน'ใดคน'หน่ืงตอบ โดยการ เรียกข้อหรีอใช้ท่า•ทาง ไม่ควร เรียกข้อก่อนจงถาม

3 . กระจายคำถามถามนักเรียนให้ทั่วถ้ง หรีออาจใช้วิธีถามตัวแาานของกลุ่ม
4. จัด'ให้มีช่วง เงียบ เม่ือให้นักเรียนต้ังช้ันได้คิด แล้วจังเรียกให้ตอบ กลวิธีน้ืส่าคัทฺ) 

มากเ มื่อใช้คำถามกี่ยากขึ้น
5. คำถามควรกระช้บและช้คเจน
6. ถามปูพ้ืน เห็นการถามเมื่อให้นักเรียนหาคำตอบให้ได้ โดยถามให้แนวทางหรีอ 

ถามใหม่แต่ใจความเคียวกัน หรือแบ่งคำถามออกเห็นตอน ๆ
7 . ถามรุก คีอ ถามให้นักเรียนคิดหาคำตอบกี่คีกว่า เช่น ลีกกว่า กว้างกว่า มีเหตุผล 

กว่าคำตอบพ้ืน  ๆ ก่ีตอบครงแรก
8. ถ้านักเรียนตอบถูกควรมีการเสริมแรง
9 . ถ้านักเรียนตอบถูกบางส่วน fเวร'ให้คำชม'ในส่วน'ก่ีถูก และถามปูพ้ืนแนะแนวทางให้ 

นักเรียนคิดต่อจนได้คำตอบก่ีถูกด้อง
10. ถ้านักเรียนตอบผิด ไม่มีปฏิกริยาทางลบ เช่น ตำหนิ แต่ให้คำลังใจกี่จะแกไข

คำตอบก่ีผิค
11. ถ้าไม่มีคำตอบควรถามใหม่ และทำให้ง่ายขึ้น หรือเนันจุดลำคัทุ)เม่ือ'ให้นักเรียน 

เข้าใจคำถาม
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แบบปร«เมินผลทักษ«การตั้งคำถาม กล่าวถังคทเลักษทเ«ท่ีควรปร«เมินไว้ 8 หัวข้อ
มิดังน้ืคีอ

1. เล่อกใข้คำถามได้ เหม'า«สมกับการคำ เนิน เน้ือ เรื่อง
2 . คำถามกร«ทัดรัดชัดเจน แล«เหมา«สมกับนักเรียน
3 . กามได้คล่องแคล่วโดยมิการเว้นระย«ให้คิดนอสมควร
4. วิธีถามไม่ชํ้าซาก หรีอถามแน« หรีอถามเองตอบเอง
5. มิวิธีถามเพื่อล้วงความเข้าใจรองนักเรียน หรีอช่วยให้คิดได้เอง
ธ. แจกคำถามได้ทั่วถัง แส«ส่งเสริมให้มิการอกิปรายร«หว่างกัน
7 . ยอมรับคำถามของนักเรียน แส«ใข้ความคิดของนักเรียนในการคำเนินเรื่อง
8 . มิการ เสริมกำลัง1ใจด้วย'วาจาหรีอท่าทา งฑ่ื เหมา«สม

จากการคิกษาเอกสารต่าง  ๆ เหล่าน้ื จ«เห็นได้ว่ามิหลักการถาม แล«ทักษ«การใช้ 
คำถามนานาปร«การด้วยกัน แล«มิส่วนท่ี เกี่ยวข้องกับการให้แรงเสริมกับนักคิกษาอยู่ด้วย จากการ 
คิกษาของ สมคิด สกุลสถ่าทัพย <2525) นบว่า นักเรียนที่ได้รับแรงเสริมทางลังคม (วาจา 
ท่าทาง) แส«นักเรียนที่ไม่ได้รับการเสริมแรงร«หว่างการฝึกแก้ปักฺ)หา มิความสามารถในการ
แก้ปัญหาแตกต่างกัน อย่างมินัยล้าคัญทางสถิติท่ีร«ดับ .01 กล่าาคิอ นักเรียนกลุ่มแรกมิความ 
สามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนกลุ่มหลัง ดังนื้นนอกจากการถามจ«เป็นการกร«ด้นให้คิดแล้ว 
การตอบสนองต่อการคิดหรีอการตอบคำถามของผู้เรียน ก็ยังมิผลช่วยล่งเสริมอีกด้วย ในเรื่องนื้ 
ชัยยงค นรหมวงค (2520) กล่าวว่า ฑักษ«การเสริมกำลังใจในทางบวกนึ่งอาจจ«ใช้คำพูด 
ท่าทาง เสียง ปร«กอบ หรีอวิธีการต่าง  ๆ จีงเป็นแนวทางที่ควรฝึก แล«จ«เป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วย 
ให้นักเรียนเกิดกำลังใจในการเรียน เช่น อยากตอบคำถาม อยากร่วมการอกิปรายอยากทดลอง 
อยากออกความเห็น อยากท่าแบบฝึกหัด อย่ากด้นคว้า ฯลฯ นึ่งจ«เป็นวิถีทางให้นักเรียนได้เกิด 
การเรียนรู้ได้มาก

การเสริมกำลังใจในทางบวก แบ่งเป็น 4 ชนิด
1. การเสริมกำลังใจด้วยถ้อยคำ เช่น ครูกล่าวว่า ดี ถูกแล้ว ถูกด้อง วิเศษ 

เป็นด้น ชังแสดงถังการยอมรับแล«ความ'พอใจ
2 . การเ สริมกำลังใจด้ายวิธีอ่ืนท่ีไม่ใช้ด้อยคำ เช่น พยักหนัารับ จับตาดู แล«ยม'รับ 

เอียงหูปังด้ายความตั้งใจแล«ยึ้มแสดงความพอใจ เป็นด้น
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3 . การเสริมกำลังใจที่เหมา»{กับสถานการท! คีอ ครูสามารถจI{เสริมกำลัง1ใจ'ให้'พอ 
เหมา»{กับความถูกต้องแล»{เหมา»{สมกับความเห็นจริง ไม่'ว่าจ»{ด้วยถ้อยกำหริอ'ไม่ก็ตาม เช่น

ครู -  สมบัติ โรคไข้เลีอดออกติดต่อกันไต้อย่างไร มีอ»{ไรเห็นพาหt  
สมบติ -  ผมคิดว่าติดต่อโดยแมลงวัน
ครู -  ถกทีเคียว,ท่ีคิด'ว่าแมลงเป็น'พาห»{ แต่เผอิญไม่'ใช่แมลง'วัน เห็นแมลงชนิด 

ใด...................
4 . การเสริมกำลังใจโดยการย้อนกล่าวถงความลามารถที่ผ่านมาแล้ว เช่น
ครู -  สมนงล่ื ลองคิดคู,ชั'ว่า ถ้าเราจ»{รักษาโรงเรียนของเราให้ส»{อาดอยู่ เสมอ 

เราต้องช่วยกันทำอ»{ไรบ้าง เม่ือกี้ สอางค ช่วยเสนอความคิดเห็นที่คีมา 
แล้วว่า เราต้องช่วยกันไม่ทั้งเศษกร»:ดาษให้เกลื่อนชิ้น เธอคิดว่ามีวิธีอื่น 
อีกหรีอไม่

ชา(ไ)ชัย ศรีไสยเพชร (2525) กล่าวถงฑักษ»{การเสริมกำลังใจ มีคังน้ี
1. การเสริมกำลังใจด้วยวาจา

1.1 การชมเชยด้วยกำต่างๆ
1 .2  การกล่าวชมกำดอบที่ใกล้เคียงกำตอบที่ถูก หริอหยิบบางส่วนของกำตอบ

มากล่าวชม
1.3  การนำกำตอบท่ีถูกต้องของนักเรียนไปลัมพันธกับกำถามหรีอกำตอบใหม่

2 . การเสริมกำลังใจด้วยทำบาง
2 .1  แสดงอาการใหก้ำล ังใจแก่นักเรียนท่ีตอบผิด
2 .2  แสดงการยอมรับนักเรียนท่ีตอบถูก

3 . การสร้างการยอมรับให้เกดชิ้นในหมู่เลื่อนของนักเรียน เช่น การปรบมีอของเลื่อน
4 . การเสริมกำลัง'ใจอย่างฑั่วกงแล»{มีหลักเกท1‘ท เช่น ใช้ได้เหมา»:สม ไม่บ่อยเกินไป

เห็นต้น

สุพน บุกฺ)ชูวงก่ (2535) ได้เสนอการตอบสนองกำตอบของนักเรียนไว้ 4 ปร»:การ คีอ
1. นักเรียนตอบถูกควรมีการเสริมแรง เช่น บางวาจาหรีออื่น ๆ
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2 . ถ้านกเรียนตอบถูกบางส่วน ควรให้คำชมในส่วนท่ีถูก และถามปูพ้ืนแนะแนวทาง 
* ให้นักเรียนคิดต่อจนได้คำตอบท่ีถูกต้อง

3 . ถ้านักเรียนตอบผิด ไม่มีปฎิกริยาทางลบ เช่น ตำหนิ แต่ให้ถ้าลังที่จะแก้ไขคำตอบ 
ฑผิด

4. ถ้าไม่มีคำตอบ ควรถามใหม่และทำให้ง่ายขึ้น หรือเน้นจุดส่าคัก!เพ่ือให้นัก เรียน 
เข้าใจคำถาม

จินตนา ยูนิ,พันธุ (2533) กล่าวว่า การเลนอคำถามและการตอบลนองของครูเมึ่อ
ผู้เรียนตอบคำถามมีความสำคัญต่อความส่าเร็จของผู้สอนในการใช้เทคนิคการลอน การใช้คำถาม 
อย่างมีประสิทธิภาพข้ึนอยู่กับเทคนิคต่อไปน้ี

1. การใช้ข้อความในคำถามต้องเหมาะลมกับผู้เรียน มีความซัด เจน ไม่ลับลน
2. ความกลมกสินในการถาม 'ครูบางคนอธิบายเรื่องที่จะลอนติดต่อกันเท็นช่วงยาว 

แล้วจังถามรวบยอดตอนท้ายเวลาใช้อุปกรท่(การลอนหรือเขียนกระดานดำก็ต้ังหน้าทำภาระกิจนั้น  ๆ
จนเลร็จโดยไม่มีการถามเลย ผลแห่งการเรียนไม่ดีเท่ากับการใช้คำถามสลับกลมกสินไปกับกิจกรรม 
การสอน เพราะจะทำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจนเละความเช้าใจซัดเจนขึ้น

3 . ถามด้วยความมั่นใจ คำถามที่ต้องใช้ความคิด อาจยาก เกินกว่าท่ีคิคได้ทันทีทันใด 
ในฃทเะท่ีลอน ด้วยเหตุนื้ถ้าไม่คิดเตรียมตัวไว้จะขาดความมั่นใจในการถาม ทำให้คำถามไม่ซัดเจน 
ถามวกไปวนมา บางครั๊งทำให้นักเรียนไม่อาจหาคำตอบได้ไม่ว่าจะได้ข้อเท็จจริง หรือความคิด 
การใช้ท่าทาง เสืยง เบนส่วนประกอบในการลอน

4. ครูไม่พูดคำถามเดิมชํ้าอืกหนึ่งคเง หรือ หลายครง เพ่ือผิกให้นัก เรียนสนใจ■ พัง 
คำถามของครูและของเพื่อน ให้รู้จักติดตามบทเรียนด้วยความตั้งใจ

5. เว้นระยะให้คิด หลังจากถา:.:แล้ว ควรทอดเวลาเล็กน้อย อาจเท็น 1 -  5 วินาที 
เพ่ือให้เด็กทุกคนได้คิด มีฉะนั้นแล้วจะกลายเท็นว่าเด็กที่ถูกเรียกให้ตอบเท็นผู้คิคทำให้บรรยากาศ 
การเรียนการลอนไม่ดืเท่าที่ควร ผู้ลอนควรถามคำถามผู้เรียนทั้งกลุ่มก่อนเพื่อเรียกร้องความลนใจ 
แล้วจัง เรียกผู้เรียนคนใดคนหน่ึงตอบ หรือให้ผู้เรียนอาลาสมัครตอบ ควรถามคำถามก่อนแล้วหยุด 
ลักครู่ จังเรียกชื่อ
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ธ. โทรเสือกถาม นยายามหลีกเลี่ยงการเรียกตอบพ้อมกันฑั๊งเน แต่ให้ตอบเมื่นราย 
บุคคล แล ะ กระจายคำถาม'ให้ทั่วถีง ให้นักเรียนมีโอกาลตอบหลายคน บางคเงครูมักจ»;ถามแต่ 
นักเรียนท่ีคล่องแคล่าหรีอตอบถูกบ่อย  ๆ การทาเข่นนื้จ»;ทาให้นักเรียนคนอ่ึนลดความลนใจในคำถาม 
ของครูทุกทีไป การเสือกถาม ครูคารทีา ถามคนท่ีลมัคร'ใจ'ท่ีจ»}ตอบนอ โ) กับคนท่ีไม่ลมัครใจท่ีจ»! 
ตอบ

7. เทคนิคการฟ้ง ผู้สอนที่ต็งใจผิงคำตอบของผู้เรียนจะเมื่นการกระตุ้นให้ผู้เรียน 
อยากตอบ เต็มใจตอบ ช่ืงเม่ืนส่วนล่าคัณูฃองความล่า เร็จของการใช้คำถามในฐานะเทคนิคการ 
สอนอย่างหน่ึง

เทคนิคการผิงทาไค้เช่น
-  ตั๊งใจค้นหาท่าทางหรีอล่๓ าพที่แลดงว่าผู้เรียนค้องการจ»;ตอบคำถาม
-  ให้ความลนใจผู้เรียนที่กำลังพูด แล»;คำตอบของผู้เรียน
-  ปร»;สานสายตากับผู้เรียน และล่งลัแ)(ไ}าถเ หรีอท่าทางที่แสดงว่า ผู้ลอนกำลัง

ต็งใจผิง
-  ไม่ขัคจังหวะ ถ้าจ»}ถามคำถามเพื่อความกร»;จ่า'งขัดของคำตอบ ค้องรอจนกว่า 

ผู้ตอบจ»;ตอบเสร็จ แล»}ไม่ควรทานคำตอบ เพื่อให้นักเรียนสนใจผิงคำตอบ แล»;ช่วยกันเสริมคำตอบ 
ให้สมบูร(นโดยไม่ต้องรอให้ครูช่วยเสริมหรีอสรุปคำตอบ

-  ปร»:เมินคำตอนเม่ือผู้ตอบ  ๆ เสร็จเท่าน็น
8. ครูควรปแมัติอย่างไรต่อคำตอบของนักเรียน

คำตอบของผู้เรียนเมื่นข้อมูลย่อนกลับจากผู้เรียน แสดงถีงระคับการเรียนรู้ความ 
สามารถในการปร»}ยุกต็ความรู้ของผู้เรียน การตอบสนองต่อคำกามด้วยท่าทางที่มีใช่คำพูดของผู้- 
เรียนเมื่นข้อบ่งเล่าคัท}ของความล่าเร็จของการสอน ผู้สอนอาจจะปรับวิธีการสอนเพื่อให้เหมาะสม 
กับความต้องการของผู้เรียน

โดยท่ัวไปคำตอบแบ่งออกเม่ืน 4 ประเภท คึอ ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูกบางส่วน
และไม่ตอบเลย

-  เม่ือนักเรียนตอบถูกครูควรแสดงความชื่นชม อาจใช้คำพูด "ด ี,' "ถูกค้อง" 
เม่ืนคำตอบท่ีดี ช่างคิคดีมาก ฯลห หรีออาจใช้กริยาที่แสดงออกถ้งการยอมรับและยินดีต่อคำตอบ 
เช่น ย้ึมรับ นยักหนัา
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-  กรพีที่ผู้เรียนตอบผิด ผู้สอนที่ดีค้องเปลี่ยนทิศทางการคิดของผู้เรียนใหม่ โดย 
ถามคำทามสืบค้นต่อไป หรีอมีตัวอย่างทำให้คิดไค้ หสืกเลี่ยงการตอบสนองในทางสบ เช่น ตำหนิ 
แสดงสีหน้า ท่าทางไม่นอใจ รื่งจบมีนส1ให้ผู้เรียน'โดยส่วน'รามเกิดความรู้สิก่ที่'ไม่ดีต่อการตอบคำถาม 
แลบยี่งไปกว่านั้น คือ การคิด แสบมีส่วนร่วมร»:หว่า งการ เรียนการสอน

-  เม่ือผู้เรียนตอบไม่ครบถ้วน หรือถูกบางส่วน ผู้สอนควรจบยอมรับ หรือแสดง­
ดวาม เห็นด้ายกับส่วนซองคำตอบท่ีถูกค้อง แลบใช้คำถามสืบค้นเน่ีอความกรบจ่างชัดต่อไป

-  ในกรพึที่คำถามของครูไม่มีใครตอบเลย ผู้ลอนอาจอธิบายคำถามให้เช ้าใจ 
ง ่าย1ขน อาจใช้คำนูดว่า "คร ูจบถามใหม ่นบ..." หรืออาจขยายคำถามนั้นน่าสนใจโดยเล่าเรื่อง 
ปรบกอบหรือใช้อุปกรพการสอน หรือแนบน้าให้ผู้เรียนอ่านหนังสือที่เกี่ยวกับคำถามนั้น  ๆ อันจบ 
เห็นแนวทางให้ผู้เรียนตอบคำถามไค้ในโอกาสต่อไป

9 . ใช้คำถามหลายปรบเภท'ในการสอนแต่สบคร๊ัง ช้อนี้หมายความว่า เวลาสอนเรื่อง 
ใดเรื่องหนึ่งควรกรบจายคำถามออกไป นับตั้งแต่คำถามง่าย  ๆ จนถ้งคำถามที่ค้องใช้ความคิดกว้าง 
ขวาง ส่าหรับสืดส่วนท่ีจบใช้คำถามอย่างใดมากน้อยน้ัน แล้วแต่ลักษพบเน้ือหา ผู้สอนควรเตรียม 
การสอนว่าในบทเรียนน้ัน  ๆ เราจบมีคำถามปรบเภทใด จบ เน้นคำถามปรบ เภทไหน หรือจบกรบจาย 
ให้คำถามอยู่หลายปรบ เภท

10. ‘พฤติกรรมของผู้สอน นฤติกรรม'ของผู้สอนต้ังท่ีเห็นคำพูดแลบมิ'ใช่คำพูด ไค้แก่ การ 
ปรบสานสายตา ท่าทาง สืหน้า นํ้าเสียง มีพสกรบทบโดยตรงต่อบรรยากาศ ของการเรียนรู้อย่าง 
มาก เช่น การปรบสานสายตากับผู้เรียนจบเห็นแรงกรบค้นส่าคัท)ให้ผู้เรียนสนใจในบทเรียน แลบ 
การมีส่วนร่วมในการ เรียนการสอน

ใช้ตำแหน่งท่ีครูยีน แลบสายตาคุมเนไปด้วยในฃพบท่ีถาม เห็นค้นว่าถามนัก เรียนท่ีอยู่ 
ทางค้านช้ายห้อง ครูก่็ควรไปยีนค้านขวาห้อง ผู้สอนอาจเดินเช้าใกล้กลุ่มผู้เรียนเมื่อมีการตอบ
คำถาม เห็นการแสดงว่าผู้สอนให้ความสนใจ ขพบ เดียวกันครูกี่ควรกวาดสายตาไปทั่วห้อง การทำ 
เช่นน้ื นอกจากจบเห็นการคุมชั้นเรียนไปด้วยแล้วจบ เห็นการบังคับให้นักเรียนค้องตอบด้วย เสียงตัง 
ชัดเจน ไค้ยินกันท่ัว นํ้าเสียงแลบจังหวบการพูดชองผู้สอน เห็นล่ีงท่ีส่าคัแ)ท่ีจบกรบค้นให้ผู้เรียน 
สนใจในบทท่ีเรียนมากข้ืนนํ้าเสียงของผู้สอนขพบถามคำถาม แสดงถงความเรื่อ ฑัคนคติซองผู้สอนท่ี 
มีต่อ เน้ือหาต่อการสอนแลบต่อผู้ เรียน มากกว่าคำพูคท่ีผู้สอนใช้ในการติดต่อสิอสารโดยทั่วไปข่าวสาร 
ท่ีสีอรบหว่างผู้ส่งแลบผู้รับมี 2 ปรบเภท คือ คำพูดแลบท่ีไม่ใช่คำพูด ร่ืงค้องสอดคล้องกัน หากขัดกัน
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จากการตักษาเอกสารต่าง  ๆ ท่ีกล่าวมาน้ื เพี่อให้ครอบคสุมประเด็นต่าง  ๆ แสะสะดวก 
ในเรื่องตักษาวิจัยต่อไป ผู้วิจัยจังสรุปประการล่าคัท!ในเรื่องการใช้คำถาม ตังน้ืตัอ

1. ความสมบูรณ์ของคำถาม ประกอบด้าย
1.1 ถามประเด็นเดียว
1 .2  ถามต่อเนื่องจนจบประโยค ไม่ติดขัด ไม่ถามให้เติมคำ
1.3 ถามด้วยนํ้า เสืยงได้ยินท่ัวท้ังชน
1.4 สบตานักตักษาโดยท่ัวถงข[นะถาม
1.5  เรียกนักตักษาตอบโดยการสุ่มให้ตอบทีละคน

2. การกระตุ้นให้คิด
2 .1  ทอดระยะหลังถามคำถามอย่างน้อย 3 วินาที
2 .2  ถามปูน้ืน เม่ือนักตักษาตอบคำถามไม่ได้
2 .3  ถามให้นักตักษาฃยายคำตอบให้ชัดเจน
2 .4  ให้นักตักษาหลายคนมีโอกาสได้ตอบคำถามเดียวกัน
2 .5  กระตุ้นให้นักตักษา เรื่อมโยงคำตอบกับพี่งที่เรียนแล้วหรีอประสบการณ์เติม
2 .6  ถามคำถามหลายระตับ

3 . การตอบสนองและเสริมแรง
3 .1  ให้ผู้สมัครใจได้มีโอกาสตอบ
3 .2  สนใจบังคำตอบของนักตักษา
3 .3  เว้นระยะหลังจากท่ีนักคกษาตอบคำถาม 2-3  วินาที ก่อนจะโด้ตอบกับนักตักษา
3 .4  ให้การชมเชยต่อคำตอบของนักตักษาท่ีตอบถูก
3 .5  ให้กำลังใจ เม่ือนักตักษาตอบผิดหรีอตอบถูกบางส่วน
3 .6  ไม่ต่าหนิ'นักตักษา เม่ือนักตักษาตอบผิด

จะมีผลต่อการเรียนรู้ ผู้สอนจะฟ้องลังเกตตัว เอง รู้จัก,พฤติกรรมของตนเอง เพี่อ'ใช้1วิธีการมื่อสาร
ฑ่ืไม่'ใช่คำพูด'ให ้เกิดผสทางบวกต่อบรรยากาศการสอน
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การวัดทักษะการใช้คำถาม
ทักษะการใช้คำถามน้ันสามารถวัดไต้ ประเมินผลไต้โดยการสิงเกดการสอน เครื่องมิอ 

ในการสิงเกด'พฤติกรรมน้ันจำแนกเป็น 2 ประ เภท คีอ
1. ระบบการให้ส้มภาษท่เ (S ig n  System ) เป็นระบบท่ีคำหนดกริยาท่าทาง หรีอ 

'พฤติกรรมที่คาดว่าอาจจะ เกิดขั้นหรีออาจไม่เกิดขั้นในระหว่างช่วง เวลาที่สิง เกด ผู้สิง เกดจะบันทีก 
หรือทำเครื่องหมาย /  หรือเครื่องหมายอื่น  ๆ ที่สิงเกดเห็นไต้มากที่สุคเท่าที่จะมากไต้ลงในแบบ 
ฟ่อร่ืม โดยไม่คำนังถงความถี่ของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ัน คิอ พฤติกรรมถูกบันทีกเพียงคเงเคียว ใน 
ตลอดช่วงระยะเวลา 5 - 6  นาทีที่สิงเกด ผลการทันทีกจะบอกให้ทราบว่า ในระหว่างที่ทำการ 
สิงเกดน้ัน มีพฤติกรรมอะไร เกิดขั้นบ้าง

2 . ระบบการแยกประเภท (C a te g o r ie s  System) เป็นระบบท่ีจำกัดวิธีการ
สิงเกดเฉพาะพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ๋ง โดยจำแนกพฤติกรรมออกเป็นประเภท แด่ละประเภท 
ใช้หมายเลขหรือสิกฺ!สิกษถ่(ประจำพฤติกรรมแทน ผู้ทันทีกพฤติกรรมจะต้องคิกษาและจดจำสิท!สิกษ{น
ประจำแด่ละประ เภทให้แม่นยำการสิง เกดพฤติกรรมการลอนน้ันจะสิง เกดในห้อง เรียนโดยตรงหรือ 
จากวิดีโอเทป (Video Tape) ก็ไต้แกะการทันทีกพฤติกรรมจะทำในช่วงเวลาจำกัด คีอ ทันทีก 
พฤติกรรมทุกคร็งท่ีเกิด1ข้ัน'ทุก  ๆ 3 วินาที ตัวอย่างของการทันทีกต้วยวิธีนื้ คีอ F la n d e rs '
I n te r a c t io n  A n a ly sis  C a te g o r ie s .  (F la n d e rs , 1970)

การวัคทักษะการใช้คำถามเป็นการสิงเกดพฤติกรรมเฉพาะอย่าง โดยจำแนกพฤติกรรม 
ออกเ ป็นประ เภท มีนักการคิกษาไต้สร้างแบบประเมินผลทักษะการใช้คำถามไว้ ดังเช่น

ตรูเนตร อัชชลวัลค๋ึ ภาควิชาหลักลดรและการลอน มหาวิทยาลัยศรีนครินฑรวิโรร)
สร้างแบบประเมินผลทักษะการใช้คำถาม เป็น 6 ข้อ โดยให้ผู้ประเมิน ประเมินในแด่ละช้อ

1. คำถามของครูชัดเจน ไม่คลุมเคสิอ
ไม่ชัดเจน ปานกลาง ชัดเจน

การใช้คำทามเป็นทักษะที่ส์าคัท!ยี่งที่ครูจะต้องคิกษาและฝิกฝนใช้ให้ถูกต้อง ใช ้ไต ้อย ่าง
มีประสิทธิภาน ครูที่มีความสามารถมีทักษะการใช้คำถาม จงจะส่งเสริมกระบวนการคิดๆ)องนักเรียน
ไต้ และจะทำให้นักเรียนมีโอกาสร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนไต้อย่างทั่วถง

1 2 3
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2 . ครูเปลี่ยนคำกามให้ง่ายลง หรือแนะแนวทางให้เด็กในกรณีท่ีเด็กตอบไม่ไค้
ไม่ไค้เลย ท้าบ้าง ท้าบ่อย ๆ

1 2 3

3 . ครูใช้คำถามประ เภทให้นักเรียนใช้ความคิด เบื่อตอบมากกว่าใช้ความจำเบื่อตอบ
ไม่ใช้เลย ใช้บ้าง ใช้บ่อย ๆ

1 2 3/

ลุนีน บุแ!ชูวงด็ (2535) เลนอแบบประเมินผลทักษะการตงคำถาม โดยแบ่งคุณลักษพะ 
ที่ประเมินออกเlin 8 ช้อย่อย  ๆ และ'ให้เกณ'ทเห็นคะแนน 1 -  5 โดย

1 -  ควรปรับปรุงอย่างมาก
2 = ควรปรับปรุง
3 = ปานกลาง
4 = ดี
5 = ดีมาก

ลงัด อุทรานันท่ี (2532) .ไค้เลนอแบบลังเกตนฤดีกรรมการสอน และการให้คะแนน 
นฤดีกรรมการลอนมิ 2 ลักษณะ คิอ

1. เห็นนฤดีกรรมที่สามารถประเมินไค้ในเชิงคุณภานว่าดีมากน้อยเนียงใด จะให้ 
คะแนนตงแต่ 1 -  4 ข้ึงคะแนน 4 หมายถง ดีมาก ส่วน 3 , 2 และ 1 น้ันหมายถิง ดี นอใช้ 
และควรปรับปรุงแก้ไข ตามลำดับ การตัดสินในการให้คะแนนว่า นฦดีกรรมน้ัน  ๆ ควรจะให้ 
คะแนนเท่าใดน้ัน ควรยิคความคิดเห็นของคนหลาย  ๆ คน (กรณีที่มิผู้ลังเกตหลายคน) หรือร่วมกัน 
สร้างเกณท่ีการให้คะแนนว่านฤดีกรรมอย่างไหนควรจะไค้คะแนน 4, 3 , 2 , 1

2 . เห็นนฦติกรรมที่ไม่ลามารถประเมินเชิงคุณภานไค้ จะให้คะแนน 1 -  2 โดย 
2 หมายถีง มีนฤดีกรรมดังกล่าว หรือ เห็นการแลคงออกไค้อย่างเหมาะลม และ 1 หมายถงไม่ 
มีนฤดีกรรมดังกล่าว หรือลมควรปรับปรุงแก้ไขให้ดีข้ึน
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สำหรับการประเมิน'พฤติกรรมการสอนสามารถคำเนินการได้ 2 ลัก™ะ คีอ
1. การประเมินลัก™ะรวม เบ็นการประเมินพฤติกรรมการสอนโดยส่วนรวมว่า การ 

คำ เนินการ เรียนการสอนท่ีผ่านมาน้ันโดยสรุปแล้วจะอยู่ในระดับใด คือ
91 -  100 4 * a t  พคะแนน หมายถง ดเยยม
81 -  90 คะแนน หมายถีง ดีมาก
71 -  80 คะแนน หมาฃถง ดี
60 -  70 คะแนน หมายถง นอใช้
ตํ่ากว่า 60 คะแนน หมายถง ควรปรับปรุงแก้ไข

2 . การประเมินในลัก™ะย่อย แม้การประเมินพฤติกรรมแต่ละอย่างว่าเก็นอย่างไร 
การประเมินพฤติกรรมแต่สะอย่างหากมีรายการใดได้ 1 คะแนน ก็แสดงว่าพฤติกรรมดังกส่าวยัง 
ไม่เหมาะสม และสมควรจะได้ปรับปรุงแก้ไ,!เใพ้ดีข้ีนต่อไป

แบบประเมินทักษะการใช้คำถามในต่างประเทศ เก็นแบบท่ีน่าสนใจอีกแบบ ท่ี โทมัส 
แอส กูด (Thomas L. Good, J e r e  E. Brophy, 1984) และ รีชารื่ ไอ อเรนด 
(R ichard  I A rends, 1989) เสนอไว้น้ัน เก็นการกำหนดรหัสตัว เลข เพ่ือบันทักลงไปว่า 
ในแต่ละคำถามของครูนั้นเก็นคำถามประเภทใด และในแต่สะคำถามน้ันกระทำทักษะใดไปบ้าง

กา?พัฒททักษะการใช้คำถาม
ความสามารถในการใช้คำถามอย่างมีประสิทเภาพก็คือ ความคล่อง หรีอทักษะของครู 

ที่มีความชำนาญในการใช้คำถามจะทำให้การเรียนการสอนบรรลุจุดหมายอย่างราบรื่น แต่ครูทุกคน 
มิได้ เก็นผู้ท่ี เชี่ยวชาญในการใช้คำถามไป เสืยหมด ถงอย่างไรทักษะนี้ก็สามารถที่จะพัฒเาขึ้นมาได้ 
( J e a n  J o v a t i m e l e  an d  C l i f f o r d  D. F o s t e r ,  1976) ทักษะการใช้คำถามนี้แบ่งออก
เก็น 3 ข้ึนดังน้ี ไ1

1. การเตรียมคำถาม (Fram ing and s t a t i o n  Q u estio n ) หลังจากครูได้ 
สร้างคำถามข้ึนแล้ว อาจจะมีสิงผิดพลาดเกิดขึ้นได้ดังน้ี

1.1 ภาษาไม่เหมาะสม ใช้คำดัพที่ยากเกินไป หรีอเ บ็นคำตัพฑท่ีนักเรียนไม่
ด้นเคย

1.2 คำถามคำตอบ ไม่ชัดเจน
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1.3 ถามโดยใช้นํ้าเลียงเบา เรียน เกินไป หรีอกระโชก
1.4 คำถามนั๊นเนึ่อให้นักเรียนไต้พูดแสดงออกมากกาว่าเร้าให้นักเรียนคิด
เนึ่อที่จะหลีกเลี่ยงลี่งที่จะเกิดขึ้นดังกล่าวนื้ ครูควรจ»;ไต้เตรียมคำถามไว้ก่อนเช้า 

ห้อง เรียนแส»;ปรับปรุงแก้ไข เลียก่อนท่ีจbนำไปใช้ในห้อง เรียน
2 . การเรียงลำดับคำถาม (S equencing  o f Q u estio n s) คำถามจ»;ต้องเรียง 

ลำดับให้เหมา»;สม คำถามท่ีต้ังข้ึนมีจุคมุ่งหมายประสงค์ให้นักเรียนคิดอ»;ไร อย่างไรแส»;เพียงไร 
ครูควรจัดลำดับไว้แส»;ให้เหมา»;สมกับเวลา

3 .  การใช ้คำถามอย ่างรวดเร ็ว ( P a c i n g  Q u e s t i o n s )  ขึ้งอาจจะมีปัญหา เกิดขึ้น 
2 ปร»;การ คือ ครูถามอย่างรวดเร็วราวกับลั่นกร»:สุนออกจากกร»;บอกปีน ไม่'ให ้เวสา1ในการ 
นั«เนาความค ิด  ปัญหาต่อไปก็คือ ครูกล่าวคำถามซํ้า เกรงว ่าน ักเร ียนจ»;ไม ่เช ้าใจ ขึ้งครูไม่ควรรีบ 
เร ่งน ักเร ียนการถามคำถาม ทางที่ดีควรสร้างบรรยากาศยั่วยุนักเรียนไต้คิดคำตอบออกมามากกว่า 
ที่จ»;ให้ตอบอย่างรวดเร็ว

งานวิจัย เก่ียวกับการฟ้«เนาทักษะการใช้คำถามน้ันมีผู้ทำไว้น้อย ลำหรับปร»; เทศไทย
จินตนา ปรีดานันค์ (2532) ไต้คิกษาเกี่ยวกับการนั«เนาทักษะการใช้คำถามของครูปฐมวัยด้วย 
บทเรียนแบบโปรแกรม เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยมี 3 ฉบับ คือ บทเรียนแบบโปรแกรม เรื่อง 
"การ■ พ«เนาทักษ»:การใช้คำถามของครูปฐมวัย" แบบสอบก่อนแส»:หลังการคืกษาบทเรียนแบบโปรแกรม 
แล»;เครื่องมีอที่ใช้ในการลังเกต กลุ่มตัวอย่างปร»;ชากรเบ็นครูที่สอนขึ้นเด็กเล็กในโรง เรียนปร»:ถม 
คิกษา ลังกัดลำนักงานการปร»;ถมคิกษาอำเภอเมีอง จังหวัดเชียงราย ข้ึงดัคเลีอกจากผู้ท่ีไต้ค»:แนน 
ทดสอบก่อนคิกษาบทเรียนแบบโปรแกรม ตาก,ว่า 60 X ไว้จาน,วน 20 คน ผลการวิจัย นบว่า
ครูปฐมวัยมีความรู้ความ เช้าใจแล»;ทักษ»;การใช้คำถาม ภายหลังการคิกษาบท เรียนแบบโปรแกรม 
สูงข้ึนอย่างมีนัยลำคัญทางสถิติท่ีร»;ดับ .01 มีทักษ»:การใช้คำถามสูงข้ึนอย่างมีนัยลำคัญทางสถิติท่ี
ร»:ดับ .01 ในคำถามประเภทให้บอกความหมาย หรีอคำจำกัดความ คำถามให้ยกตัวอย่าง คำถาม 
ให้วิเคราะห์ และคำถามให้ลังเคราะห์ และมีทักษะการถามในเรื่องการเว้นระยะเวลาให้นักเรียน 
ตอบคำถามตามสมควร การไม่ทวนคำถามของครูเอง การไม่ทวนคำตอบของนักเรียน การให้ 
นักเรียนตอบคำถามด้วยความสมัครใจ การให้ตอบทีละคน ไม่ใช่ตอบ,พร้อมกันทงข้ึน การเป็ดโอกาส 
ให้นักเรียนคนอ่ืนไต้ตอบคำถามในข้อเดียวกัน และการเสริมแรงนักเรียนเนื่อตอบคำถามไต้
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นฤติกรรมการ'พคำทามสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลง'ไค้ (Cunningham, 1971) 
ความเช้อเช่นนี้ จะเป็น่แนวทางท่ีจะส่งเสริมหรอนัดเนาทักษะน้ีต่อไปได้ ขึ้งก็พอสรุปให้เป็แนวทางได้ 
ดังน้ี

1. จะต้องมีการดักษาให้ทราบกังประเภทต่าง  ๆ ชองคำถาม ทักษะการใช้คำถาม
2. จะด้องมีการเตรียมคำถามไว้ก่อน และวิเคราะห์คำถามนี้น  ๆ ว่า เช ้าใจ 

เหมาะสมกับวัตถุป''ะสงคในการตั้งคำถามหริอไม่
3 . จะต้องมีการนักฝน น้ีน  ๆ หมายกัง การทำทักษะน้ีนบ่อย  ๆ มีการช้อมถามก่อน

สอนจริง
4. ต้องมีการให้ข้อมูลย้อนกสับ หมายกังการประเมินผลทักษะน้ีน  ๆ โดยผู้ช้านาญการ 

เนอให้ข้อแนะนำต่าง  ๆ เพ่ือปรับปรุงทักษะท่ียังบกพร่องอยู่ให้มีการนั«เนาดืข้ึน

คำถามที่ใช้ในการ เรียนการสอนทา งนยาบาลคาสตรุ
ก่ีงท่ีควรพิจารทเาประการหน๋ังก็คิอ จุดประสงคเช้งนฤติกรรมที่ผู้สอนต้องการให้เกิด 

ข้ึนกับผู้เรียน ในท่ีน้ีจะกล่าวกัง ด้านนุทธินิสัย ทง 6 ข้ึน คีอ ข้ึนความรู้ความจำ ขึ้นความเช้าใจ 
ข้ึนการนำไปใช้ ขึ้นวิเคราะห์ ขึ้นสังเคราะห์ ข้ึนประเมินค่า ข้ึงผู้สอนจะต้องระบุลงในแผนการสอน 
หริอบันบกการสอน ขึ้งจะเป็นแนวทาง,ในการคำเนินการสอนในขึ้นเรียน ขึ้งก็รวมกังประเภทชอง 
คำถามที่ใช้ในขึ้นเรียน ก็ต้องตอบสนองหริอสอดคล้องกับจุดประสงคท่ีต้ังไว้ ไม่ว่าจะเป็นคำถามใน 
การสอน การให้อภิปรายให้คิด หริอคำถาม เพื่อการประ เมินผลว่าผู้ เรียนได้บรรลุกังวัตถุประสงค 
ท่ีต้ัง ไว้หริอไม่

การเรียนการสอนในขึ้นเรียนนี้น ขึ้นอยู่กับจุดบุ่งหมายที่จะให้เกิดกับผู้เรียน การเรียน 
การสอนทางพยาบาลคาสตร่ืในข้ึนปีแรก  ๆ มีการสอนท่ีเน้นหลักการ ทฤษฎีต่าง  ๆ อยู่มาก คำถาม 
อาจจะอยู่ในระดับความรู้ความเช้าใจมาก รดังเช่นการดักษาฃอง คิรีจิตร ตันติ'วสิกุล (2529) 
เรื่องการวิเคราะห์พฤติกรรมการสอนวิชาการพยาบาลพื้นฐานของอาจารยนยาบาลในวิทยาลัย- 
พยาบาล เขตกรุงเทพมหานคร พบว่า พฤติกรรมด้านการสอนด้านการบรรยายที่เน้นความรู้ ความ 
จำเกี่ยวกับการให้ความรู้ด้านข้อเท็จจริง กฎต่าง  ๆ หลักการแสะทฤษฎีต่าง  ๆ มากท่ีสุด เน้น 
การประเมินค่ามีอยู่ในระดับน้อยท่ีสุค พฤติกรรมการสอนด้านการตั้งคำถามท่ีเน้นความรู้ความจำ
มากท่ีสุด แสดงกังความสัมพันธทางบวกระหว่างการบรรยายกับการตั้งคำถามที่เน้นความรู้-ความจำ 
แต่ในการเรียนการสอนวิชาการพยาบาลสาขาต่าง  ๆ ในข้ึนปีสูงข้ึนน้ีน มีจุดบุ่งหมายท่ีสูงข้ึนกว่าแค่
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ความรู้-ความจำ เนราะต้องการให้ผู้เรียนบรรลถงขึ้นการประยุกตใช้และลังเคราะห็ วิ เคราะห็ 
ประเมินค่าในการที่จะนำไปใช้ไต้จริงเมึ่อขึ้นฝ็กปฏิบัติ ในเรี่องการใช้ค่าถามนั้น กอลล่ํ (G all 
อ้างใน L orin  พ. A nderson, 1989) เสนอแนะว่า ค่าถามเกี่ยวกับช้อเท็จจริง ต่อค่าถามท่ี
ให้คิด ต่อค่าถามเกี่ยวกับวิธีการ ( f a c t  ! h ig h e r  c o g n it iv e  1 p ro c e d u ra l)  อยู่ใน 
อัตราส่วน 60 I 20 1 20 ค่าถามที่เท็น h ig h e r  c o g n it iv e  น้ันต้องการให้ผู้เรียนไต้นัจเนา 
การคิด ( r e q u ir in g  th in k in g )

ราก่ีฟ่ อี มารดิน (R alph E. M artin , 1988) รายงานว่ามีงานวิจัยหลายขึ้นที่ทำขึ้น 
เนี่อคิกษาวิธีการและรูปแบบการใช้ค่าถามของครู เช่น การคิกษาของ โรมีตต สดิเวนกี่ (R om iett 
S te v e n s ) , แอมบรอส เคลก (Ambrose C leg g ), อมีลีกช่ั เมสนิค (Amelix M elin ik ) 
และเมอร์คิร กอล (M ered ith  G a ll)  ชั่งคิกษาวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการใช้ค่าถามของครูต็งแต่
ค .ค . 1912 จนกง ค .ศ . 1970 นบว่าครูถามค่าถามระหว่าง 60 ถิง 80 คร็ง ในหน่ึงคาบ 
เรียน เฉลี่ย 348 ค่าถามใน 1 วัน และครูใช้เวลาในการถาม -  ตอบ ประมาพวันละ 93 ของ 
ชั่วโมงเรียน นอกจากน้ื เอช ช้ ไอนช่ั (H .c . Haynes) คิกษา นบว่า ร้อยละ 77 ของค่าทาม 
ของครูเท็นการถามข้อเท็จจริง และร้อยละ 17 เท็นการถามความคิด ส่วนโคเรย (Corey)
นบว่าค่าถามร้อยละ 71 เท็นการถามความจริงและร้อยละ 29 เท็นการถามความคิดระดับสูง
มาร่ืดิน กล่าวต่อไปอีกว่า ต๊ังแต่ช่วงปี ค .ศ . 1912 จนถง 1967 ชั่งนับเท็นเวลามากกว่า 50 ปี 
ครูถามค่าถามที่ให้ใช้ความคิดระดับตามาก ท็งนื้เท็นผลจากการคิกษาท็งระหว่างต่างขึ้นเรียน
และระหว่างต่างวิชา

การคิกษาในเรื่องการเรียนการสอน บัณหาทางต้านการจัดการเรียนการสอนทาง
นยาบาลศาสตรืน้ั่น มิผู้สนใจคิกษาอยู่บ้าง แต่ในการคิกษาถงการใช้ค่าถามของอาจารยนยาบาลใน 
การสอนหมวดวิชาการนยาบาลในสาขาต่าง ๆ น้ัน ยังไม่มีผู้ใดคิกษา ผู้วิจัยเห็นว่า ความสามารถ 
ของอาจารยในการใช้ค่าถามอย่างมีประลิทฆไาน จะเท็นหนทางส่าค้ญประการหน่ึงท่ีจะผลิตนยาบาล 
ท่ีคิดเท็น แก้บัฌูหาเท็น ไต้ในฃทเะน้ื

บัจจัยที่เกี่ยวช้องกับการใช้ค่าถามและทักษะการใช้ค่าถาม
การใช้ค่าถามเท็นเทคนิคการสอนอย่างหนึ่ง ชั่งต้องมีหลักการก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่คี 

ดังท่ี
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ส ุพ น  บ ุ(ไ !ช ูว ง f i  ( 2 5 3 5 )  ก ล ่า ว ถ ง ห ล ัก ก า ร พ ื้น ฐ า น ใ น ก า ร ส อ น ว ่า  ก า ร ท ี่ค ร ูท ำ ใ ห ้น ัก เ ร ีย น  

เ ก ิด ก า ร  เ ร ีย น ร ู้ท ี่ค ีน ั้น  ค ร ูจ ไ ;ต ้อ ง ม ีห ร ัก ก า ร ท ี่ด ี ฉ ะ น ั้น ก า ร ส อ น ย ่อ ม น ั้น อ ย ู่ก ับ ห ล ัก ก า ร พ ื้น ฐ า น  4

ป ร » ;ก า ร  ค ีอ

1 .  ห ร ัก ก า ร เ ต ร ีย ม ค ว า ม พ ร ้อ ม พ ื้น ฐ า น  ต ้อ ง ม ีค ว า ม ร ู้ใ น เ ร ื่อ ง ห ล ัก ส ูต ร  ป ร ัช ญ า ก า ร ด ีก ษ า  

ร ู้เ น ีอ ห า ว ิช า ด ี ม ีท ัก ษ » ;ก า ร ส อ น ท ี่ด ี ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ห า ร แ ก ้ป ัญ ห า ก า ร ส อ น

2 .  ห ล ัก ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล » ; เ ต ร ีย ม ก า ร ส อ น  ต ้อ ง เ ข ีย น แ ผ น ก า ร ส อ น  ต ้อ ง ม ีก า ร จัดห า พ ี่อ  

เต ร ีย ม แ บ บ ท ด ส อ บ ล ่า ห ร ับ ท ด ส อ บ ก ่อ น เ ร ีย น แ ล » :ห ล ัง เ ร ีย น  แ ล » :ต ้อ ง ,เ อ ม ส อ น

3 . หลักการใช้จิตวิทยาการเรียนรู้ รื่งจ»;ต้องนำมาใช้ในการสร้างสภานการท่[ที่เอื้อ- 
อานวยต่อการเรียนที่มีประสิทธิภาพของนักเรียน ร่ืงทฤษฎีมนุษยนิยม (Humanism) เรื่อว่าคนเรา 
จะเกิดการเรียนรู้และพั«เนาตนเองไปล่จุคหมายสูงสุดไต้เมื่อบุคคลนั้นมีเสรีภาพ จากหลักน้ืจิงทำให้ 
การจัดการเรียนการสอนเน้นการให้ผู้เรียนเมื่นคูนยกลาง ครูไม่ใช้ผู้สอนโดยตรง แต่เมื่นผู้อำนวย- 
ความสะดวกจัดสภาพการท่เท่ีเหมาะสม เนึ๋อให้นักเรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง

4 .  ห ล ัก ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล  แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล

ล่าหรับงานวิจัยในต่างประเทศ รื่งแสดงถงองคประกอบหรีอปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้ 
คำถามอึกประการดีองานวิจัยชอง จีน แอนนนิสเบท (Jean  Ann N is b e t, 1974) ไต้ทำ
วิจัยเพ่ีอดีกษาผลของการจัดล่าดับการสอนในพฤติกรรมการใช้คำถามระดับสูงของครูคพิตศาสฅรื่ 
ระดับมัรยมดีกษาโดยต้ังสมมติฐานว่า ครูจะใช้คำถามระดับสูงในการอภิปรายในนั้นเรียน หลังจาก 
ผ่านการ เรียนและการมีล่วนร่วมของนัก เรียนในการอภิปราย เพมเน เคร่ืองมีอท่ี'ใช้ดีอแบบลัง เกค 
จำแนกตามประเภทคำถามตาม Bloom 's Taxonomy ให้คำถามระดับความรู้ ความเช ้าใจ 
เมื่นคำถามระดับต์าและให้คำถามการประยุกต์ วิเคราะห์ ลังเคราะห์ ประเมินผล เมื่นคำถาม 
ระดับสูง ผลการทดลอง ครูสามารถใช้คำถามระดับสูงเพี่มฃ้ีนอย่างมีนัยล่าดัฌที่ระดับ 0 .01  มี 
ปริมาทเการใช้คำถามประยุกต์ และวิเคราะห์สูงขี้นและครูลดการใช้คำถามระดับความเช้าใจลง 
จิงอาจสรุปไต้ว่า การจัดล่าดับการสอนมีประสิทธิภาพในการช่วยให้ครูคพิตศาสตรื่ ให้เพ่ีมลัคล่วน 
และความถี่ของคำถามระดับสูงที่ใช้ในระหว่างการอภิปรายในนั้นเรียน
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จากคำกล่าวนื้จะเห็นไค้ว่า การสอนนื้นมีความลัมพันธ์เก่ียวข้องก้ังในเร่ืองหลักสูตร 
ปรัชญาการคิกษา ทักษะการสอน การเตรียมการสอน การใข้จิตวิทยาการเรียนรู้ ตลอจนการ 
ประเมินผล นอกจากน้ืยังฃ้ีนอยู่กับเน้ือหา และจุดประสงคของการเรียนรู้ด้วย เพราะผู้สอนล่วนหน่ึง 
ไข้คำทามในการประเมินผู้เรียนว่า ไค้บรรลุวัตถุประสงคท่ีต้ังไว้หรีอไม่ ล่าหรับบ้จจัยอน  ๆ มี 
ผู้คิกษาไว้ในเรื่อง เพศ ประสบการท่เสอน การไค้รับการอบรม ไว้บ้างนอสมควร ดังท่ีกล่าวไว้'ใน 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ล่าหรับก่ีงท่ีเก้ันแนวคิด เก้ันความยดถือของแต่สะบุคคลนำไปสู่พฤติกรรมการสอนท่ี 
แตกต่างกันน้ืน อยู่ท่ีแนวคิดทางปรัชญาการคิกษาค้วย นึ่งผู้วิจัยนำมาIกั้นตัวแปรในการคิกษาครงนื้ 
ค้วย จิงฃอกล่าวนอสรุปไว้ในตอนต่อไปน้ื

ปรัชญากา?คิกษาแสะปรัชถกกา?คิกษานยาบาส
ในเรื่องปรัชญาการคิกษานื้จะมืผลตอการจัดการคิกษาในค้านต่าง  ๆ ไค้แก่ การกำหนด 

จุดบุ่งหมายทางการคิกษาการเสือกแสะการจัดเนื้อหาวิชา การจัดกิจกรรมการ เรียนการสอน 
การบริหารโรงเรียน การจัดชั้นเรียน ตลอดจนการวัดผสประเมินผล ลัทธิปรัชญาการคิกษาท่ีนิยมกัน 
ในบรรดานักการคิกษากั้งหลาย 5 ลัทธิ คิอ

1. ปรัชญาสารัตกนิยม เกั้นปรัชญาการคิกษาที่บุ่งเน้นเนื้อหาวิชาเกั้นแก่น (S u b je c t 
-  M atte r C en te red ) การเรียนการสอนจะเน้นครูเกั้นคูนยกลาง (T eacher -  c e n te re d  
Approach) ครูเกั้นผู้อธิบาย นึ่งแจงให้นักเรียนเข้าใจตาม นักเรียนเปรียบเหมิอนทาชนะที่รองรับ 
ความรู้จากครู นักเรียนจะต้องจดจำ ดูดกลีนความรู้จากครู การเรียนการสอนจิงเน้นการบรรยาย 
เก้ันหลัก ทักษะชองครู และเนื้อหาวิชาเกั้นกี่งล่าคัญมาก มากกว่าความสนใจของเด็ก การถาม- 
ตอบในห้อง เรียนเกั้นการถามตอบเพี่อทบทวนความเข้าใจ มากกว่าที่จะให้เด็กแสดงความคิดเห็น

2 . ปรัชญาการคิกษานิรัตรนิยม (P e re n n ia lism ) ปรัชญาสาขานื้ลนใจในเรื่องเหตุ 
ผลจิงไค้นึ่อว่าเกั้นโสกแห่งเหตุผล (A World o f Reason) ครูตามปรัชญานีจะต้องเกั้นผู้รู้เช่น
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เดียวกับครูในปรัชญาสารัตถนิยม แต่ไม่ใช่เป็นฝายให้กับนักเรียนฝายเดียว ต้องถีอว่านักเรียนจะ 
ต้องมีเหตุพสแสะความดีอยู่ในตัวบ้าง ครูจะต้องสร้างบรรยากาศเผื่อให้นักเรียนไต้คิดหา เหตุผล
และ■ พล!นาไปในทางท่ีดีช้ินกว่าเดิม โดยครูเสนอความรู้ช้อคิด แล้วให้นักเรียนไต้มีโอกาสถกเถียง 
และเปล่ียนความคิดเห็นๆ?งกันแสะกัน ครูในบทนาทน้ีจังเป็นผู้นำทาง สติปัญญา วิธีการสอนท่ีล้าคัญ 
คิอ การอภิปราย ถกเถียง โดยการใช้เหตุผลประกอบ ผู้สอนจะต้องแสดงบทบาทล้าคัญในการนำ 
อภิปราย หรึอ ตั้งปัญหาชิ้นเผื่อยั่วยุให้ผู้เรียนไต้ใช้ความรู้ความคิด และสติปัญญาของตนให้มากท่ีสุค 
เท่าที่จะมากไต้

3 . ปรัชญาการคิกษาประสบการ[นนิยม (E xperim en tal Ism) ๆ?งมาจากปรัชญาแม่บท 
คิอ ปรัชญาปฏิบัตินิยม ชิ้งเป็นปรัชญาท่ีมุ่งจะผิจาร!นาในแง่ของการนำไปปฏิบัติได้ ( A World o f 
E xperience) มุ่งสอนให้ผู้เรียนรู้จักคิดแสะรู้จักแกัปัญหา เผ่ือท่ีจะนำประสบการณ์ท่ีได้รับจากการ 
แก้ปัญหาไปใช้ในการตัดสินใจไต้อย่างถูกต้องเม่ือ เผชิญกับเหตุการณ์ต่าง  ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
โดยถีอว่า ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ไต้ด้วยการลงมีอกระทำ (L ea rn in g  by Doing) ครูมีใช่ 
ผู้สอนโดยตรง แต่จะทำหน้าท่ีช่วยเหสีอ แนะนำ คอยกระตุ้นให้เด็กสนใจใฝรู้ ให้คาปรีกษา แสะ 
คอยดูแลให้เด็กลงมีอกระทำด้วยตนเองจะเป็นการสอนที่เน้นเด็กเป็นศูนยั่กลาง (Chi Id -  
c e n te re d )

4 . ปรัชญาการคิกษาบูรณ'นิยม (R e c o n stru c tio n ism ) ช้ิงมาจากปรัชญาแม่บท คือ 
ปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragm atism ) จุดสนใจ!องปรัชญาน้ีเผ่ือสร้างสรรคลังคมแสะรูปแบบๆ]อง 
อารยธรรมอันจะเกิดในอนาคต เพราะมีคว'’มเชิอว่า แบ้ความก้าวหน้าทางวิทยาคาสตร และ 
เทคโนโลยีจะทำให้อารยธรรมเจริญมาก แต่ไม่อาจช่วยให้ล้งคมมนุษย์เกิดความสงบสุข ตรงกัน 
ช้ามกลับก่อให้เกิดวิกฤติการณ์ล้งคม การคิกษาจะต้องเป็นไปเผ่ือการปรับปรูง'พล)นา และสร้างสรรค 
ลังคมใหม่ท่ีดี แสะ เหมาะสมกว่าช้ินมา ดังน้ันกิจกรรมและล่ีงแวดล้อมในโรง เรียนจ้า เป็นต้องจัดโดย 
ยีคลังคม และยีคอนาคตเป็นหลัก ครูจะต้องV ป็นนักบุกเบิก นักแก้ปัญหาและสนใจในเร่ึองของลังคม 
แสะปัญหาลังคมอย่างกว้างขวาง ครูเป็ดโอกาส'ให้นักเรียนมีการอภิปราย ถกเถียง โต้แย้ง และ 
แสกเปล่ียนความคิดกัน ล่ีงล้าคัญท่ีสุดคือ นัก เรียนจะต้องเรียนรู้วิธีการทำงานร่วมกัน เผื่อจะวาง 
แผนปฏิรูปลังคมในอนาคต การเรียนการสอนในปรัชญาสาขาน้ีมีลักษ{นะคล้ายคลีงกับปรัชญา 
ประสบการณ์นิยม
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5. ปรัชญาการคิกษาอัตถืภาานิยม (E x is te n t ia l is m )  ปรัชญาน้ีมาจากปรัชญาแม่บท 
คึอ ปรัชญาอัตถิภาวนิยมช่็ง กีรติ บุญเจีอ ไค้อธิบายลักษ!นะของอัตถิภาานิยมว่า ลัทธิท่ีถีอว่าการ 
ค้นคว้าหาสารัตถะ ทำให้ผู้คิดออกห่างจากความเป็นจริง ความเป็นจริงที่แท้จริงก็คือ อัตถิภาวะ 
ของบุคคล ๆ!งมีล่ีงแวดล้อมและสภานๆ!งตนเองไค้สะสมไว้โดยการตัดสินใจเสือกต้ังแต่ต้นมาจนบัดน้ี 
ปรัชญาท่ีมีประโยชน้ีจริง  ๆ ก็คือ ปรัชญาท่ีคืกษาอัตถิภาวะของตนเอง

จุดมุ่งหมายของการคิกษาในแนวนี้มุ่งให้ผู้เรียนไค้นั«เนาความเป็นมนุษย์ของตนเองอย่าง 
เต็มฑ่ื ให้รู้จักใช้เสรีภานในการเสือกลี่งต่าง  ๆ ให้รู้จักยอมรับ และมีความรับผิดชอบในล่ีงท่ีตน 
เสือกและในล่ีงท่ีตนกระทำ น่ันหมายความว่า การคิกษาจะต้องสร้างให้เต็กเป็นผู้ที่มีวินัยในตนเอง 
(S e lf  D is c ip l in e )  การคิกษาจะต้องให้มนุษย์เช้าใจตนเอง เช้าใจโลก ช่วยให้มนุษย์สามารถ 
เผชิญกับบัญหาต่าง  ๆ ไค้อย่างชาญฉลาด ศรูต้องถือว่านักเรียนมีความล้าคัญที่สุดในกระบวนการ
เรียนการสอน ครูจะไม่ใช้วิธีการสอนฑื่เนันเนื้อหามากกว่าตัวผู้เรียน วิธีการ เรียนการสอนที่ใช้ไต้ 
ดืท่ีสุด คือ การให้ไต้ลงมีอทำเอง การอภิปรายโต้ตอบ สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างไม่เป็น 
ทางการ

ปรัชญาการคิกษาฑง 5 ที่กล่าวมาแล้ว เมื่อผิจารเนารายละเอียดต่าง  ๆ นอจะจำแนก 
ไค้เป็น 2 กลุ่มใหญ่  ๆ คือ

กลุ่มท่ี 1 ปรัชญาการคิกษากลุ่มอนุรักษ์นิยม (C o n se rv a tiv e ) เป็นกลุ่มท่ีเนันเน้ือหา
คือ ปรัชญาการคิกษาสารัตถนิยม และปรัชญาการคิกษานิ'รันตรนิยม

กลุ่มท่ี 2 ปรัชญาการคิกษากลุ่มเสรีนิยม (L ib e ra l)  เป็นกลุ่มที่คำนิงถืงความรู้
ใหม่  ๆ ประลบการท่(ของผู้เรียน การเปลี่ยนแปลงของลังคม และเสรีภานของผู้เรียน คือ ปรัชญา 
การคิกษา ประสบการโ»นิยม ปรัชญาการคิกษๆบุรทนิยม และปรัชญาการคิกษาอัตถิภาวนิยม

เคือนเน็ญ ชาติกานนท่ี และคเนะ (2511) ไค้กล่าวถืงปรัชญาการนยาบาลว่าหมายถืง 
ความเชิอที่ใช้ยัด เป็นหลักในการคิกษาอบรมพฤติกรรม และความประนฤติของนยาบาล เป็นจุดหมาย 
ปลายทางของการประกอบวิชาชิพนยาบาลโดยยัดหลักศาสนา และปรัชญาในการดำรงชิวิตโดยทั่วไป 
รองลังคม และยังไค้ให้ความหมายของปรัชญาการคิกษานยาบาลว่า หมายถืงหลักในการจัดหลักสูตร 
และการสอนวิชาชินนยาบาล โดยยัดถือปรัชญาการนยๆบาลประกอบกับปรัชญาการคิกษาท่ัวไปของ
ลังคม เน่ึอคิกษา และ1ใช้'ในการปฏิบัติอย่างมี'หลักเกm
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ลดาวัลย์ ภูมิวิชชุเวช (2528) กล่าวว่า ปรัชญาการคิกษาพยาบาลเป็นการนำเอาความ 
เชีอที่ใข้ยัดเป็นหลักในการให้การคิกษาอบรมพฤติกรรม และความประพฤติของพยาบาล หลักศาลนา 
และความรู้จากคาสตรื่หลาย  ๆ แขนงมาวิเคราะห็และรวบรวมเป็นแนวคิดทางการคิกษาพยาบาล
โดยพิจารททถงองคประกอบทุก ก ส่วน'ชองการคิกษานยาบาล,โดยส่วน'รวม แล้วนำมา เป็นหลักยัด 
ในการพิจาร{นาถง{เกุ]หาต่าง  ๆ ในการคิกษานยาบาล การจัดหลักสูตรและการจัดการเรียนการลอน 
ในวิชาชีพพยาบาล

บีวิล (B ev is , 1979 อ้างกงในลดาวัลย์ ภูมิวิชชุเวช, 2528) นักการคิกษาพยาบาล 
ชาวอเมริกันได้คิกษาเกื่ยวกับปรัชญาของการปฏิบัติการพยาบาล ^งก็เป็นพื้นฐานของปรัชญาการ­
ติกษา 4 ลัทธิ ชงยังคงมิอิทธิพลต่อการพยาบาลและการคิกษาพยาบาลจนตราบกระท่ังทุกวันนี้ เๆง 
จะชอกล่าวถืงแนวคิดทางการคิกษานยาบาลในเรื่องจุดมุ่งหมายชองการคิกษา หลักลูตร ครู ผู้เรียน 
โรงเรียน กระบวนการเรียนการสอน ของแดละลัทธิ โดยยัดได้ดังน้ี

1. ลัทธิพรตนิยม (A sce tic ism )
1.1 จุดมุ่งหมายชองการติโษา เน้นความเชีอทางศาลนา ความเลียลละ และ 

การอุทิศตน มุ่งให้ผู้เรียนรู้จักอดทน เลียลละ มิระเบียบวินัย
1 .2  หลักลูตร จะเน้นเฉพาะหมาดวิชาชีพพยาบาล และเนื้อหาวิชาในหลักลูตร 

เป็นท่ังท่ีได้รับสิบทอดกันมา เน้นการรกปฏิบัติ
1 .3  ครู เป็นบุคคลท่ีมิความล้าคัญมาก เป็นผู้ให้ความรู้และลอนการรกปฏิบัติ 

ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่คี ลอนให้เข้าใจ เห็นใจ เลียลละ ช่วยเหสิอลังคม
1.4 ผู้เรียน จะ เป็นผู้ปฏิบัติต"มดำทั่งของครูโดยเคร่งครัด นักเรียนจะเป็น

ผู้รับพัง
1 .5  โรงเรียน เป็นแหล่งชองการเรียนรู้และถ่ายทอดวิชาชีพ ค่านิยม มิ 

ระเบียนวินัยให้ผู้เรียนยัดถือปฏิบัติอย่าง เคร่งครัด
1 .6  กระบวนการเรียนการสอน เน้นบทบาทครูเป็นล้าคัญ ครูเป็นผู้อธิบาย

ชีแจง และปฏิบัติให้คูเป็นตัวอย่างว่าทำอย่างไร การเรียนการลอนจะลอดแทรกคิลธรรม จรรยา 
และการเลียลละซี่งผู้เรียนจะจดจ้า และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
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2. ลัทธิจินตนิยม (Rom anticism )
2 .1  จุดมุ่งหมาย'ของการคิกษ'า เน้นความรู้สิก ความภาคภูมิใจ ความรักในวิชา 

ชีน จุดมุ่งหมายของการติกษา คิอ มุ่งให้ผู้เรียนรู่วิชาการวิธีการช่วยแพทย์ เพื่อ,ให้ผู้เรียนช่านากุ) 
ในการปฏิบัติงาน

2 .2  หลักสูตร จะมิการจัดหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับรูปแบบการติกษาของแพทย์ 
โดยจัดในลักษณะการนยาบาลในแต่ละแผนก นอกจากน้ืยังมีวิชาท่ีส่ง เสริมอุดมคติ และค่านิยมใน 
บุคคล

2 .3  ครู เป็นบุคคลส่าคักฺเ Iนรา»;เ ป็นผู้มิความรู้ เป็นผู้'ให้ความ รู้บุกอย่างแก่ 
ผู้เรียนแล»;จt ต้องสร้างควาบรู้ลัก'ให้ผู้เรียนมิความภาคภูมิใจในวิชาชีพ

2 .4  ผู้เรียน จ»;ต้องเป็นผู้มิค'วามอดทน มิความเชีอพัง เคารน แล»;ปฏิบัติตาม 
คำลังของครูอย่างเคร่งครัด ปร»;นฤติ แล»;ปฏิบัติตนแต่ในสิงท่ีดีงาม

2 .5  โรงเรียน เป็นแหล่งของการเรียนรู่ แล»;ก่ายทอดวิชาชีนให้แก่ผู้เรียน
เป็นแหล่งสร้างทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพในลักษณะท่ีพยาบาลเป็นผู้ท่ีมิความชีอลัตย์ แล«จงรักภักดีต่อ
สถาบันของตนเอง

2 .6  กร«บานการเรียนการสอน การสอนยึดหลัก ความภาคภูมิใจในการปฏิบัติ
งาน ผู้เรียนจะปฏิบัติตามคำลี่งฃองแนฑย์และครูอย่างเคร่งคร้ค การเรียนการสอนเน้นในเนื้อหา 
วิชาที่เรียนมากกว่าตัวผู้บ่วย โดยจ«เน้นหนักที่อาการพยาธิสภานของโรคเป็นหลักในการจัดการ
นยาบาล'ให้ผู้บ่วย และเน้นความชำนาท)แล«การใช้อุปกรณ์ในการให้การรักษาพยาบาล

3 . ลัทธิปฏิบัตินิยม (Pragm atism )
3 .1  จุดมุ่งหมายของการติกษา มุ่งพิจารณาในแง่ของการน้าไปปฏิบัติไต้ และ 

นยายามต้นหาความจริงจากประสบการณ์ ล่ง.สริมการแสวงหาความรู้ เพื่อให้เกิดประโยชนแก่ 
ผู้รู้ มุ่งให้ผู้เรียนรู้จักคิดและแกับัทุ!หารู้จักปรับตวต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป เน้นทักษะในการปฏิบัติ 
การนยาบาลเฉนาะทางโดยการยึดโรคเป็นคูนยกลางเพื่อที่จะให้ผู้เรียนสามารถนั«เนาตนเอง 
จากประสบการณ์ท่ีไต้รับ และแก้บัทุ)หาในการให้การนยาบาลแก่ผู้บ่วยไต้ในบุกสถานการณ์

2 .2  หลักสูตร เน้นตัวผู้เรียนและลังคม จัดให้ภาคทฤษฎีมิความสอคคลัองกับภาค 
ปฏิบัติเน้ือหาวิชาจะเก่ียวพันกับบัทุ!หาท่ีผู้เรียนจะต้องประสบเม่ือข้ันรกปฏิบัติการบนหอผู้ป่วย ชีงจะ 
ทำให้ผู้เรียนสามารถ เช ้า,ใจถงบัทุ!’หา การแต้บัทุ)หา และการประเมินผลการปฏิบัติการนยาบาล



65

น้ัน  ๆ ได้ หลักสูตรจะต้องมีการพัพเนาตลอดเวลาตามความต้องการของลังคม เนี่มวิชาที่จะเลริม­
ลร้างปร»;ลบการณทางลังคม และจัดวิชาเลีอกเสรีในหมวดวิชา?พให้ผู้เรียนไต้เลีอกเรียนตาม
ความต้องการ

3 .3  ครู ต้องมีพ้ืนฐานในเน้ือหาวิชาท่ีตนลอนเห็นอย่างดี คอยแนะนำและให้
ปรีกษาคอยกระต้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้ ครูจะเลีอกวิธีดำเนินการลอนมาใช้ใน 
ห้องเรียน และเห็นผู้วางแผนและจัดประลบการณ์ทางคลีนิคที่เหมาะสมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียน 
รู้ให้มากท่ีสูด โดยพิจารณากงความรู้และความลนใจของผู้เรียนแต่ละคน ลอนให้ผู้เรียนรู้จักนำ
กระบวนการพยาบาลมาใช้ในการพิจารณาให้การพยาบาลแก่ผู้ป่วย

3 - 4  ผ ู้เ ร ีย น  จ ะ ต ้อ ง เ ห ็น พ ู้น ส า ง ห า แ ล ะ เ ร ีย น ร ู้ด ้ว ย ต น เ อ ง  ล น ใ จ ก ับ ก า ร ส ร ้า ง  

ส ร ร ค ์ เ ร ีย น ร ู้ว ิธ ีใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล แ ก ่ผ ู้ป ่ว ย แ ต ่ล ะ ร า ย ต า ม บ ัท เ ห า ท ี่ม ีอ ย ู่ไ ด ้อ ย ่า ง ถ ูก ต ้อ ง  เ ห ม า ะ ล ม  โ ด ย ท ี่ 

ค ร ูจ ะ เ ห ็น ผ ู้เ ล ีอ ก ผ ู้ป ่ว ย เ ฉ พ า ะ ร า ย ใ ห ้ด ีก ษ า ต า ม ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ล า ม า ร ถ ผ ู้เ ร ีย น  เ ม ื่อ  เพ ? ญ บ ัก ุเห า เฉ พ า ะ  

ห น ำ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล  ผ ู้เ ร ีย น จ ะ ต ้อ ง ห า ท า ง แ ก ้ไ ข ด ้ว ย ต น เ อ ง ภ า ย ใ ต ้ก า ร น ิเ ฑ ค ง า น ข อ ง ค ร ู 

ผ ู้เ ร ีย น ต ้อ ง ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร แ ล ค ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น . เ ล ะ แ ล ง ค อ อ ก  แ ต ่ต ้อ ง อ ย ู่ใ น ข อ บ เ ข ต แ ล ะ โ ด ย ค ำ บ ง ก ง  

ผู้อ่ี'น
3 .5  โรงเรียน จะต้องลร้างสรรค์ประลบการณจริงของ?วิตและประลบการณ

ทางคลีนิคให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ปัทุเหาและวิธีการแก้บัณหา การจัดประลบการณทางคลีนิคต้องจัดให้
ผู้เรียนได้มีประลบการณ์การพยาบาลผู้ป่วยทุกแผนก โดยการจัดให้เหมาะลมกับความรู้ทางทฤษฎี
และความลนใจของผู้เรียน เน้นวิธีการแก้บักฺเหาทางวิชาการทางพยาบาลโดยอาต้ยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์

3 .6  การบวนการเรียนการลอน จะยคผู้เรียนเห็นคูนยกลาง โดยเน้นความ
สนใจ และความถนัดของผู้เรียนการแก้บักเหาของผู้ป่วยจะนำความรู้ในศาสตร์ลาขาต่าง  ๆ มา
ประยกต'ใช้ โดยมีครู เห็นผู้ช้ืแนะวิธีการดีกษาและวิธีการแก้บัถฺเหา บรรยากาศการ เรียนการสอน 
ต้องเห็นประชาธิปไตย ครูและนักเรียนร่วมมีอกันในการ เรียนรู้ ครูจะไม่เห็นผู้ตอบแต่จะตั้งคำถาม 
ที่ผู้เรียนลามารถคิดด้นหาคำตอบ ในขณะอภิปรายจะให้ผู้เรียนเห็นผู้นำการอภิปราย ถกบัก)หาโดยท่ี 
ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิด เห็น ครูจะ เห็นผู้ให้คำแนะนำ ให้ความกระจ่า งและสรุป
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4 .  ลัทธิอัตกิภาวมนุษยนิยม ( H u m a n is t i c  e x i s t e n t i a l i s m )
4 .1  จุดม ุ่งหมาย'ของการอิกษา เน ้นลักษณะการดำรงอยู่ของ?วิตในปัจจุบ ัน 

เสร ีภาน แสะความรับผิดชอบของมนุษย์ ม ุ่ง1ให ้ผ ิเร ียนได ้น ั๓ ทศวามร ู้ความสามารถของแต ่ละคน 
ด ้วยตนเอง ส ่ง เส ร ิม ให ้เข าร ู้จ ัก เส ร ีภ าน ใน ก าร เล ึอ ก  และให ้การนยาบาลผ ู้บ ่วยอย ่างอ ิสระ เนึ่อ 
สร ้างผ ู้เร ียน ท ื่ม ีเส ร ีภาน  แสะมีความรับผิดชอบ เว ้าใจใน ตน เองและใน ต ัวผ ู้ป วย

4 . 2  หลักสูตร เป ็นหล ักส ูตรท ี่ช ่วยให ้ผ ู้เร ียนเว ้าใจตนเองค ีฃ ี้นและเป ็นไปตาม 
ความต ้องการของผ ู้เร ียน ม ีท ั้งว ิชาใน หมวดว ิช '?น  ว ิทยาคาสตร้ คณิตศาสตร์ และเน ้นด ้านมนุษย- 
าทยา และอิสปะ

4 . 3  ครู มีหน้าที่คอยกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักตนเอง เน้นปัญหาและความต้องการ 
ของผู้เรียนมากกว่าวิชาที่ให้เรียน ครูจะต้องให้เสรีภานกับผู้เรียนที่จะเลีอกเรียนแสะให้การนยาบาล 
ผู้ปวยอย่างอิสระภายใต้ความรับผิดชอบของผู้.รียนเอง ครูกับผู้เรียนมีความส่าคัญเท่ากัน เคารน 
ในอิทธิของกันแสะกัน ครูจะต้องเป็นผู้มีน้ืนฐานการนยาบาลสูง และ เป็นตัวอย่างที่คีแก่ผู้เรียน ไม่ใช่ 
รูปแบบที่ผู้เรียนจะต้องกระทำตาม

4 .4  ผ ู้เร ีย น  ก ิอว ่าผ ู้เร ียน เป ็นบ ุคคลส ่าคัญท่ีสุด ม ีอ ิทธ ิและเสร ีภาน ใน การเล ีอก
ท ี่งท ี่ตน เองเห ็น ว ่าสำคัญและควรน ้าม าเร ียน  ผ ู้เร ียนจะต้องรับผ ิดชอบต่ออนาคตของตนเอง จะโทษ 
ผู้อื่นมีได้ ในการ เร ียนผ ู้เร ียนจะต ้องร ับผ ิดชอบในกิจกรรมการ เร ียน  และงานที่ได้รับมอบหมาย
โดยท ี่คร ูไม ่ต ้องเต ีอน

4 . 5  โ ร ง เร ีย น  เป ็น แห ล ่งของการเร ียน ร ู้ แสะให้ประสบการณด้านการนยาบาล 
แก่ผู้ เร ียน  โดยส่ง เสร ิมการต ัดอ ินใจ เล ีอกกิจกรรมและวิธ ีการใหการนยาบาลผู้บ ่วยท ี่ค ีท ี่ส ูด ที่ตัว เข า  
อ ิดว ่า เหมาะสมภายใต้ความรับผ ิดชอบของการ เสีอกใเน โรง เร ียนจะต ้องสร ้า งบรรยากาศแห ่ง เสร ี 
ภานทั้งในและนอกห้องเร ียน ก ิอว ่า คร ูและผ ู้เร ียนม ีความสำคัญเท ่าก ัน แม้จะต้องการให้ท ุกคนมี 
อ ิสธรรมแต ่ก ็เป ิดโอกาสให ้ผ ู้เร ียน เล ีอกแนวจร ิยธรรมของตนเอง

4 .6  กระบวนการเร ียนก'-รสอน บ รรยากาศใน การเร ียน การส อน จะต ้องเป ็น  
ประชาธิปไตย ทุกคนมีอิสระที่จะกำหนดจุดมุ่งหมาย แ ล ะ ว างแ พ น ก าร เร ียน ข อ งเซ าเอ ง  ครูจะยอม 
ให้ผ ู้เร ียนเลึอกกิจกรรมและประสบการ!น การนยาบาลท ี่เห มาะสมด ้วยตนเอง และให ้การนยาบาล 
ผ ู้บ ่วยอย่างอ ิสระ โคยที่ผ ู้เร ียนจะต้องรับผิดชอบในอิงท ี่ตใแลึอกแสะจะต้องไม่ม ีประสบการท(การผิก 
ปฏิบัติงานครบตามวัตถุประสงคของหลักสูตร ใน การบ รรยายจะ เป ิดโอกาสให้ผ ู้ เร ียนได ้ว ้ดถามแสะ
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อภิปรายในสิงที่เขาสนใจหรีอลงลัย ส่งเสริมให้มีการอภิปรายอย่างกว้างขวางในปัญหาต่าง  ๆ ครู 
จ*:ไม่ให้ค้าตอบทุกครง แต่จfcกร»;ดุ้นผู้เรียน'ให้ค้นพาค้าตอบเอา เอง

ในปัจจุบันนื้ลัทธิปรัชญาการภิกษาที่อาจารย์พยาบาลส่วนใหญ่ยัดถือ คึอ ปฏิปัตินิยม แสบ 
อัตถิภาวมนุษยนิยม (Mc D a n i e l s ,  1983) แล*:จากการภิกษาของ สคาวัลย์ ภูมิวิชชุเวช
(2528) นบว่าแนวคิดทางปรัชญาการภิกษา,พยาบาลของอาจารย์ มีแนวคิดโน้มไปทางลัทธิปฏิบัติ- 
นิยม อาจารย์พยาบาลวุพิการภิกษาปริญญาโท แล»iสูงกว่า มีแนวคิดทางปรัชญาการภิกษาลัทธิ- 
อัตถภาวมนุษยนิยมสูงกว่าอาจารย์พยาบาลวุอิเก''รภิกษาร»:คับปริญญาตรี แล*:ตากว่า แล»:อาจารย์ 
พยาบาลผู้มีปร»:สบการณ์การสอน 1 -  5 ปี มิแนวค ิดทางปรัชญาการภิกษาพยาบาลลัทธิอัตถิภาจ- 
มนุษยนิยมสูงกว่าอาจารย์พยาบาลผู้มีปร*:สบการท่[การสอน 6 -  10 ปี อย่างมีนัยส่าคัญทางสถิติ

ปัจจุบันลัทธิที่จ*:มีผลต่อการปฏิบัติการพยาบาลมากขั้นคือ ลัทธิอัตถิภาวามนุษยนิยม $ ง 
เน ้นคนเห ็นศูนย์กลางแล»:เห ็นหลักในการเริ่มต ้นกิจกรรมพื้นฐานของการพยาบาลทั้งหมด แต่ทั้ง
ลัทธิพรตนิยม จ ิ,แต่นิยม ปฏิบัตินิยม แล*:อัตถิภาวมนุษยนิยม ก ็ย ังคงมีอยู่ในร»:คับการปฏิบัต ิการ 
พยาบาลโดยที่ลัทธิที่ไต้รับความนิยมในอดีตจ»:มิความส่าคัญน้อยลง แล*:ทั้ง 4 ลัทธินื้ก็ยังคงมิ'อิทธิพล 
ต่อการพยาบาลแล*:การภิกษาพยาบาลตราจนกร*:ทั่งท ุกวันนื้ ( B e v i s ,  19 79 ) อ ย ่างไรก ็ด ีเม ื่อ  
พิจารณาถิงความขับช้อนของปัญหาสุขภาพในปัจจุบัน แล»:ลักษณ*:การปร*:กอบวิชาช้พที่เกี่ยวช้องกับ 
ช ้าต ความม ีเหต ุม ีผลท ี่ต ้องม ีความร ู้ใน เช ้งว ิทยาศาลตร ิ่ มีความรับผิดชอบ ม ีอ ิสร*:ในการเส ิอกอยู่ 
ในขอบเขตที่เหมา»:สม เมื่อผู้ว ิจ ัยภิกษาถิงลัทธิปรัชญา ปรัชญาการภิกษา แล»:ปรัชญาพื้นฐานของ 
การปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลแล้วเห ็นว่า ปรัชญาหลักส่ากัญ ๆ ท ี่จt สามารถน ้าไปเห ็นแนวทางของก เร 
จ ัดการภ ิกษาพยาบาล คึอลัทธิปฏิบัตินิยม ส่วนลัทธิอัตติภาวมนุษย์นิยมนน น ับว่าส ุดโด ่งเก ินไปถ้าจ*:จ ัด 
การ เร ียนแบบให ้อ ิสร*:แก ่ผ ู้เร ียนอย่างเต ็มท ี่ เพรา*:ต ้องค้าน ิงถ ิงค ุณภาพแล*:มาตรฐานของการ
พยาบาลด้วย แต ่เราน ้าล ัทธ ิอ ัตถ ิภาามน ุษย ์น ิยมเช ้ามาในแง ่ของการเน ้นให ้การพยาบาลก ับผ ู้ปวยท ั้ง 
บุคคล ไม่แยกกร»:ทำเห็นส่วน  ๆ แล*:ผู้รับบริการแต่ล*:คนมืส ิทธ ิในการตัดส ินใจเล ีอกวิธ ีการในการ 
เช ้าร ับการร ักษาพยาบาลน ั่น เอง

คังที่นักการภิกษาหลายท่านกล่าวว่า ปรัชญาทางการภิกษาจ»: เห็นแนวทางในการค้า เนิน 
การจัดการภิกษารวมถิงพฤติกรรมของตัวผู้สอนเองด้วย ชิ่งก็หมายรวมถิงการใช้ค้าถามในขั้นเรียน 
ด้วย น่ันคือ บรรยากาศการ เรียนจังไม่ใช่เพียงเห็นการบรรยายอย่างเดียว แต่ต้องให้นักเรียนมี 
ส่วนร่วมมากท่ีสดเท่าท่ีจ*:ทำไต้ น่ันคือ เปีดโอกาสให้มีการ ซักถาม ตอบค้าถาม แล*:อภิปราย ช่ิง

I  '  I  ' ไ 1 *  üเรียกว่า การบรรยายอภิปราย (L e c tu re  -  d is c u s s io n )  ช้งการบรรยายอภิปรายนิเป็นวิธิ
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สอนท่ีใช้กันมากท่ีสุดในการสอนระดับอุดมดักษา รวมท้ังในสถาบันการดักษาพยาบาล กี่งการสอนาธีน้ื 
เบ็นการส่งเสริมพฤติกรรมการ Iรียนรู้'โคย'ใช้คำถาม เบ็นวิธีการท่ีเหมาะสมในการท่ีผู้สอนจะให้
ข้อมูสแก่ผู้เรียน และ■ พพนาแนวคิด เฉพาะเรื่องในการนื้ผู้สอนจะ เสนอแนวคิด หรีอข้อค้นพบใหม่  ๆ
ช่วงการอภิปราย ผู้เรียนจะมีโอกาสวิเคราะห์แนวคิดนั้น  ๆ หาความส้มพันธของแนวคิด และ
ผู้เรียนยังมีโอกาสในการพัพนาแนวคิดของตนเอง ต่อจากนั้นโดยการร่วมในการอภิปราย และใช้ 
ความคิดอย่างจริงจังอีกด้วย (จันตนา ยูนิ'พันธุ, 2527) การใช้คำถามให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน 
การเรียนการสอนมากฃี้น และไม่ใช่เนียงคำถามประเภทความรู้ความจำเท่านั้น แต่ เบี่นคำถาม 
ประเภทเป็ดกว้าง ให้คิด วิเคราะห์ และตัดสินใจ ดังน้ัน ผู้วิจัยจังสนใจดักษา พฤติกรรมการใช้ 
คำถามของครูมีความส้มพันธกับแนวคิดทางปรัขกทการดักษาปฏิบัตินิยมหรือไม่

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

งานวิจัย เก ี่ยวกับกา?ใช้คำถาม
กัลยา เขียวขำ ( 2 5 2 4 ) ได้ดักษาสักษทเะคำถามแสะทักษะการใช้คำถามของครู 

วิทยาคาสครื่ในชั้นประถมดักษาป็ที่ 5 และ 6 จังหวัดขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างเบ ี่นครูท ี่สอนวิชา 
วิทยาคาสตรื่ในชั้นประถมดักษาปีที่ 5 จำนวน 14 คน ชั้นประถมดักษาป็ที่ 6 จำนวน 10 คน 
จาก 17 โ ร ง เร ีย น  ก ี่งเล ือกด ้วยว ิธ ีการเล ือกแบบม ีว ัตถ ุประสงค ์ ( P u r p o s i v e  S a m p lin g )  
เบ ี่น โรงเร ียน ป ระเภท ร ีม เส ้น ท าง ผ ู้ว ิจ ัย เข ้าไป ส ัง เก ต ก าร เร ียน ก ารส อ น  แสะบันฑีกพฤติกรรม 
การเร ียนการสอนของครูตามแบบสังเกตสักษ(นะคำถาม แสะท ักษะการใช ้คำถามท ี่ผ ู้ว ิจ ัยสร ้างข ึ้น 
จำแนกคำถามออกเบ ี่น  6 ประเภท ตามจ ุดม ุ่งหมายทางการด ักษาด ้านความร ู้ ( C o g n i t i v e  
D om ain) ตามแนวการจำแนกของ บลูม ( B lo o m 's  T axonom y) และจำแนกทักษะการใช ้ 
คำถามออกเบ ี่น  10 ประเภท โดยแยกเท ี่นกลุ่มท ักษะการใช้คำถามที่ควรใช้ประจำ 6 ประเภท 
แสะทักษะการใช้คำถามท ี่ไม ่ควรใช้บ่อยครั้ง 4 ประเภท ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลโดยห าค ่าความถ ี่ 
ค ่า เฉ ล ี่ย  ส ่วน เบ ี่ยงเบนมาตรฐาน แสะค่าความคงที่ของพฤติกรรม ( K e n d a l l  C o e f f i c i e n t  
o f  C o n c o rd a n c e , พ) ผลการวิจ ัยพบว่า คร ูท ั้งสองระด ับช ั้นใช ้คำถามประเภทความร ู้ความ 
จำมากที่ส ุค ส ่วนคำถามประเภทอื่น  ๆ ครูใช้น้อยจน!)งไม่ใ ช ้เส ย  ค ึอคำถามประเภทประเม ิน ค ่า 
ครูที่สอนวิทยาคาสตรื่ชั้นประถมดักษาปีที่ 9  ใช ้คำถามประ เภท ความร ู้ความความจำมากด ้วย
ความคงที่ อย ่างม ีน ัยส ่าคัถฺ)ท่ี .0 5  แสดงว ่าในการสอนทุก  ๆ ครั้ง คร ูจะใช ้คำถามป ระเภท
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เดชพรงค สุภิมารส (2 529) ได้ติกษาเพี่อวิเคราะห็นฦติกรรมการใช้คำถามของครู 
ในการเรียนการสอนวิชาเคมีในระดับมัธยมติกษาตอนปลาย โดยแบ่งตัวอย่างประชากรเป็น
2 กลุ่ม กลุ่มแรกเป็นครูสอนวิชาเคมีในระดับมัธยมติกษาบีที่ 4 จำนวน 9 คน อีกกลุ่มหนึ่งเป็น 
นักเรียน 9 ห้อง จำนวน 420 คน เครื่องรอที่,ใช้'ในการวิจัยคึอ แบบส่งเกตนฦติกรรมการใช้ 
คำถามของครู และแบบสอบผลส่มฤทธทางการเรียนวิชาเคมี ผลการวิจัยนบว่า เม ื่อครูใช้คำถาม 
ระดับตา ระหว่างร้อยละ 30 ถิง ร้อยละ 50 ใช้คำถามระดับสูงประมาพร้อยละ 70 ถิง ร้อยละ 
50 นักเรียนจะมีคะแนนเฉลี่ยผลส่มฦทธทางการเรียนสูง และเมื่อครูใช้คำถามระดับตํ่าในร้อยละ 
ที่เพี่ม่ขั้น และสืดส่วนของคำถามระดับสูงสุดลดลง นบว่าคะแนน เฉลี่ยผลส่มฤฑธึ๋ทางการ เรียน 
ของนักเรียนลดลงตามส่าดับ โดยเฉล ี่ยในเวลา 1 คาย ครูใช้คำถามทุกประเภท รวมกัน
168 .04  คำถาม ตัวครูเองยังไม่เช ้าใจเทคนิคการใช้คำถามและยังไม่เห ็นความส่าค ัท ฺทา
คำถาม เป็นเทคนิคที่สามารถ,พ«เนาช้ันได้ เพี่อส่งเสริมกระบวนการเรียน และยกระดับความคิด 
ของนักเรียนได้ด้วยตนเอง

คิรีจิตร ตันติวุ«เกล (2530) ได้ติกษาเรื่องการวิเคราะห็นฤติกรรมการสอนวิชา
การนยาบาล นื้นฐานของอาจารยหยาบาลในวิทยาลัยนยาบาลเขตกรูงเทนมหานคร นบว่า
นฤติกรรมการสอนด้านการบรรยาย ที่เน้นความรู้-ความจำ เกี่ยวกับการให้ความรู้ด้านช้อเท็จจริง 
กฎต่าง  ๆ หลักการและทฤษฎีต่าง  ๆ มากท่ีสุด เน้นการประเมินค่ามีอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด ส่าหรับ 
นฤติกรรมการสอนด้านการตั้งคำถามที่เน้นความรู้-ความจำ มากท่ีสุด แต่อยู่ในระดับปานกลาง 
เน้นการส่ง เคราะห็มีอยู่ในระดับน้อยท่ีสุค นฤติกรรมการสอนด้านการตอบคำถามต้ังหมด นบว่า 
มีอยู่ในระดับน้อยท่ีสุดและไม่ปรากฎนฦติกรรมการสอนด้านการตอบคำถามท่ี เน้นการส่งเคราะห็ 
และการประเมินค่า ความส่มนันธระหว่างพฤติกรรมการสอนด้านการบรรยายกับการตั้งคำถาม 
นบว่า การบรรยายที่เน้นความรู้-ความจำ กับการตั้งคำถามที่เน้นความรู้-ความจำ และความ 
เช ้าใจ การบรรยายกับการตั้งคำถามที่เน้นความเช้าใจ มีความส่มนันร์ทางเคียวกันในระดับสูง 
อย่างมีนัยส่าคัท)ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค่'■ ส่มประสิฑธ่ึสหส่มนันธ .6692 .6272 แสะ

.7569 ตามส่าดับ

ความรู้ความจำอย่างสมื่าเสมอ ส่วนครูที่สอนวิทยาศาสตร์ชั้นประถมติกษามีที่ 5 ใช ้คำถามประเภท
ความรู้ความจำมากด้วยความไม่คงที่ แสดงว่า ในการสอนทุกศรง ครูช้ันประถมติกษาปีที่ 5 จะ
ใช้คำถามประเภทความรู้ความจำมากบ้างน้อยท้าง
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งานวิจัยผลของกา?ใช้คำถามต่อระดับการคิดและผลลัมฤทธึ๋ของผ ู้เร ียน
เรขา ทองคุ้ม (2523) ไค้ทำการเปรียบเทียบผลลัมฤฑธทางการเรียนวิชาชีววิทยา 

ระหว่างการสอนโดย เน้นการใช้คำถามประ เภทแคบ กับการสอนโดย เน้นการใช้คำถามประ เภท 
กว้าง ตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการวิจัยเบ็นนักเรียนมัธยมคิกษาบีที่ 4 โรงเร ียนกำแนงเหชร 
นิทยาคม จำน-วน 4 ห ้องเร ียน รวม 154 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 สอนโดยเน้นการใช้ 
คำถามประเภทกว้าง กลุ่มท่ี 2 สอนโดยเน้นการใช้คำถามประเภทแคบ ก่อนเรียนให้นักเรียน 
ทำแบบทดสอบ แล้วสอนโดยใช้แผนการสอนกี่งผู้วิจัยสร้า งข้ิน เมื่อ เรียนจบแล้วให้นัก เรียนทำ 
แบบทดสอบหลังเรียน และแบบทดสอบผลลัมฤทธึ่ทางการเรียนวิชาชีววิทยา แล้วน้าคะแนนผล 
การสอบมาวิเคราะห์ค่าที ( t - t e s t >  ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการทำแบบทดสอบผล 
ลัมฤทธึ๋ทางการเรียนวิชาชีววิทยาของนักเรียนทั้ง 2 กลุ่ม แตกต่างกันอย่างมีนัยล้าคัทุ)ที่ระดับ .0 5  
และคะแนนผลลัมฦฑธึ๋ทางการ เรียนของนัก เรียนกลุ่มที่สอนโดยเน้นการใช้คำถามประเภทกว้าง 
สูงกว่าอย่างมีนัยล้าคัทเทางสถิติที่ระดับ .0 5

จอร์ช ที แลคด และอานล่ี โอ แอนเอร์ลัน (1970) ไค้ลังเกตการสอนของครูที่ 
สอนวิชาวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับโลก เกรด 9 จำนวน 400 คน และคิกษาผสลัมฤฑธของนักเรียน 
จำนวน 1,000 คน ที่เรียนกับครูเหล่านื้ ผู้วิจัยใช้เครื่องมีอของ Sm ith and Meux 
C l a s s i f i c a t i o n  System จำแนกพฤติกรรมการใช้คำถามของครูจากการอภิปรายก่อนการ 
ทดลองสามครง แล้วแบ่งครูออกเบ็น 2 กลุ่ม คีอ กลุ่มที่มีการถามคำถามแบบสิบเสาะหาความรู้ 
ระดับสูงและกลุ่มท่ีมีการถามคำถามแบบสิบเสาะหาความรู้ระดับตํ่า จากน้ันใช้แบบทดสอบสองฉบับ 
กับนักเรียนท้ังหมด ฉบับ ก ประกอบด้วยคำถาม 25 ข้อ ที่ถามคำถามที่มีระดับสิบเสาะหาความรู้ 
ระดับสูง ฉบับ ข ประกอบด้วยคำถามที่มีระดับสิบเสาะหาความรู้ระดับตํ่า ผสการวิจัยนบว่า
นักเรียนท่ีสอนโดยครูท่ีมีคำกามแบบสิบเสาะหาความรู้ระดับสูงมีผลลัมฦฑธ่ึสูงกว่านักเรียนท่ีสอน 
โดยครูท่ีมีคำถามแบบสิบเสาะหาความรู้ระดับค้าอย่างมีนัยล้าดัทุ)ท้ังแบบทดสอบฉบับ ก ฉบับ ข 
และรวมท้ังสองฉบับ ผู้วิจัยสรุปว่าพฤติกรรมการใช้คำถามของครูมีผลอย่างมากต่อผลลัมฦฑธ๋ีของ 
นักเรียน

ต่อมา สแตนเลย เอ อาการ์ด (S ta n le y  A. A agard, 1973) คิกษาเช ่นเด ียว 
กับแลคค์และแอนเดอร์ลัน โดยทำการว ิจ ัยเร ื่อง อิทธิผลของการใช้คำถามของครูท่ีมีต่อผลลัมฤฑธ 
ท างการเร ียน ว ิชาเคมีของนักเร ียนเกรด 11 มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คีอ ประการแรกต้อง
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การให้นักเรียนเกิดผลสัมฤทธึ่ในการเรียนมากที่สูดด้วยการใช้คำถามระดับสูง เพื่อให้มืส่วนร่วม 
ในการเรียนการสอน แสะประการฑื่ 2 เพื่อปรันปรุงหสักสูตรวิชาเคมีให้ทันสมัย ผู้วิจัยแบ่ง 
นักเรียนออกเบ็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มคาบคุม 1 กลุ่ม กลุ่มทดสอง 2 กลุ่ม เนื้อหาวิชาฑื่ใช้สอน 
เบ็่นเรื่องเดียวกันทั้ง 3 กลุ่ม คีอ เรื่องกัมมันตภาผรังสื แสะการแผ่'รังสิ แต่วิธีสอนต่างกันคีอ 
กลุ่มควบคุมสอนโดยครูเที่นผู้ให้ข้อมูล ส่วนกลุ่มทดลองใช้คำถามแบบสิบสวนสอบสวน ท้ัง 2 กลุ่ม 
แต่กลุ่มหนี่งใช้คำถามระดับสูง อีกกลุ่มหนั๋งใช้คำถามระดับตํ่า พลการวิจัยนบว่า กลุ่มทดลองๆเง 
สอนโดยใช้คำถามระดับสูง มีผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนสูงกว่า กลุ่มทดลองรื่งสอนโดยใช้คำถาม 
ระดับตํ่าอย่างมีนัยส่าคัก)ที่ระดับ .01 และกลุ่มทดลองทั้งสองกลุ่มมีผลล้มฤฑธทางการเรียนสูง
กว่ากลุ่มควบคุมที่สอนโดยไม่ใช่คำถามอย่างมีนัยส่าคักฺ)ที่ระดับ .01

ไอลา โดยัล คารื่ทไรท (Hyla Doyal C a r tw rig h t, 1978) ได้ทำการดีกษา 
เกี่ยวกับผลของระดับคำถามที่มีต่อการเรียนรู้ และความสนใจของนักเรียนเกรด 10 ท่ีอ่านหนัง 
สือเก่งและไม่เก่ง เพื่อดีกษาผลของคำถามด้านความรู้ 3 ระดับ ต่อความเข้าใจ 3 ระยะ 
และเวลาที่ใช้ของผู้อ่านเก่งและไม่เก่ง รามท้ังหาระดับความสัมนันธ.ระหว่างความสนใจใน
เรื่องที่อ่านกับการเข้าใจความ โดยกลุ่มนักเรียนตัวอย่าง แบ่งเป็น 10 กลุ่ม ใน 3 กลุ่มแรก 
สอนโดยใช้คำถามระดับเร้าความสนใจเรื่องความรู้ อีก 3 กลุ่มท่ี 2 ใช้คำถามระดับเร้า 
ความสนใจเรื่องความเข้าใจ ส่วน 3 กลุ่มท่ี 3 ใช้คำกามเร้าความสนใจเรื่องการนำไปใช้ 
คำถามเหล่านี้จะถามเบ็น 3 ระยะเหมีอนกันท้ัง 9 กลุ่ม คือ ก่อนอ่าน ระหว่างอ่าน แสะหลัง 
การอ่านแล้ว กลุ่มสูดท้ายมี 1 กลุ่ม ใช้เป็นๆลุ่มควบคุมให้อ่านโดยไม่ใช้คำถามเร้าความสนใจ 
ชนัด'ใดเลย นักเรียนทั้ง 10 กลุ่มจะได้รับการปฏิบัติเช่นเดียวกันในเรื่องบันทีกเวลาที่ใช้ในการ 
อ่าน ให้เขียนรายการทัศนคติ ตอบข้อทดสอบคร๊ังสูดท้าย 21 คำถาม คือ ความรู้ 7 คำถาม 
ความเข้าใจ 7 คำถาม การนำไปใช้ 7 คำถาม ผลการวิจัย นบว่านักเรียนที่ถูกเร้าความสนใจ 
ด้ายคำถามเกี่ยวกับความเข้าใจ ตอบคำถามด้านความเข้าใจคึกว่านักเรียนที่สอนโดยวิธีอื่น
และนักเรียนที่ถูกเร้าความสนใจด้วยคำถามการนำไปใช้สามารถตอบคำถามด้านการนำไปใช้ดีกว่า 
นักเรียนท่ีถามด้วยคำถามชนิดอ่ืน นักเรียนท่ีอ่านหนังสือ เก่งทำคะแนนได้ดีกว่านัก เรียนท่ีอ่าน
หนังสือไม่เก่ง นักเรียนท่ีอ่านหนังสือไม่เก่ง ที่ได้รับการสอนด้วยคำถามเร้าความสนใจทำคะแนน 
สอบได้ดีกว่านักเรียนท่ีอ่านหนังสือไม่เก่งที่ไม่ได้รับการสอนด้วยคำถามเร้าความสนใจและคะแนน 
ท่ีได้กับทัศนคติของผู้อ่านมีความล้มบันธกัน
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แนน:ช่ี ชูซาน คอ'รินเดีย (Nancy Susan C orinda, 1982) ไค้ทำการวิจัยเรื่อง 
การคิกษาความลัมพันธระหว่างระดับค้าถามของนักเรียน ระดับการคิด'ของนักเรียน และระดับ 
ค้าถามของครู เพิ่อทดสองหาความลัมพันธระหว่างระดับค้าถามและระดับการคิดของนักเรียน
และระดับค้าถามของครู โดยใช้ระบบการจำแนกค้าถามในการสอนวิทยาศาสตร์ของบสอสเชอร์ 
( B lo s s e r 's  Q uestio n  C ategory  System f o r  S c ience ) ทำการจำแนกค้าถามของ 
ครู 3 คน และนักเรียน'ในช้ันท่ีครูท้ัง 3 คนน้ีลอน ระหว่างการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ที่ 
ใช้ก่ีอการสอนของ SCIS หรีอ ESS และใช้การวิเคราะห์ของ P ia g e t  ในการวิเคราะห์ระดับ 
การคิดของนัก เรียน คาดว่าค้าถามระดับความจำและค้าถามที่มิค้าตอบถูกค้าตอบ เดียวจะทำให้ 
เกิดการคิดระดับรูปธรรม ส่วนค้าถามประเภทมิค้าตอบถูกหลายค้าตอบและค้าถามประเมินค่าจะ 
ทำให้เกิดการคิดระดับที่เที่นนามธรรม ค้าถามทงของครูและนักเรียนในเกรด 6 จำนวน 3 ห้อง 
จะถูกจำแนกตามระดับ และให้คะแนนใน 1 คายของการเรียนวิทยาคาสตร์ แล้วครูจะไค้รับ 
การพักให้ถามค้าถามระดับสูงเพิ่มขึ้นโดยใช้บทเรียนด้วยตนเอง (The Handbook o f 
E f f e c t iv e  Q u estio n in g  T echn iques) แล้วลัง เกตและจดบันฑกค้าถามของครูและ
นักเรียนในการ เรียนวิทยาคาสตร์อีกครงหนี้ง การคิกษาครงน้ี'พบว่า นักเรียนถีอครู เท่ีนแบบ
อย่างในเรื่องการถามค้าถาม นักเรียนท่ีมีระดับการคิดแบบรูปธรรม จะถามค้าถามที่เที่น
นามธรรมมากข้ึน หลังจากที่ครูไค้รับการพักให้ถามค้าถามระดับสูง เพ่ิมข้ึน

งานวิจ ัยเก ี่ยวก ับการพ ัต)นาท ักษะการใช ้ค ้าถาม
นคร ทัศนะประสิทธิผล (2 5 2 1 )  ท ำก าร ว ิจ ัย เร ื่อ ง  "การค ิกษ าความส าม ารถใน การใช ้ 

ค้าถามส่าหรับการสอนแบบสิบเสาะหาความรู้ของนักค ิกษาพักลอนระดับประกาศนียบัตรวิชาการคิกษา 
ขึ้นสูง แสะครูประจำการท ี่ผ ่านการอบรมตามหลักส ูตรของสถาบ ันส่งเสรีมการสอนวิทยาคาสตร์และ 
เทคโนโลยี" ต ัวอย่างประชากรเท ี่นน ักค ิกษาบ ่/ะกาสน ียบ ัตรว ิชาการค ิกษาข ึ้นส ูงในกรุงเทนมหานคร 
จำนวน 46 6  คน และครูสอนวิชาว ิทยาศาสตร์ข้ึนมัธยมคิกษาบีที่ 1 ในโรงเร ียนล ังก ัดกรมสาม ัญ  
ค ิกษาในเขตกรุงเทนมหานคร ที่ผ่านการอบรมดามหลักสูตร สสวท. จำนวน 21 4  คน เครื่องม ีอท ี่ 
ใช ้ในการว ิจ ัยค ิอ แบบสอบถามความสามารถในการใช ้ค ้าถาม ข ึ้งผ ู้ว ิจ ัยส ร ้างข ึ้น เอง ผลการว ิจ ัย  
สรุปว่า ความสามารถในการใช ้ค ้าถามส ่าหรับการสอนแบบส ืบเสาะหาความรู้ของน ักค ิกษาประกาค­
นยบัตรวิชาการคิกษาขึ้นสูง วิชา เอกว ิทยาศาสตร์ ทีไ่ม่ไค้รับการพ ักอบรมให ้ม ิความรู้ในการใช ้
ค ้าถามม ิความสามารถในการใช ้ค ้าถามแตกต ่างก ัน  แสะครูสอนวิชาวิทยาศาสตร์ท ี่ไค ้รับการพักอบรม
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ในเร ื่อ0การใช้คำโทมโดยตรงมีความสามารโเในการใช้คำถามทัดเทียมกัน แล ะ มีผสต่อการ,ฬัฒ1นา 
ความสามารถในการใช้คำถามของครู

โรจนี จ«โนภาษ และคพะ (2522) ทาการวิจัยเรื่อง "แบบจำลองทักษะการสอน 
จุลภาค t ทักษะการตั้งคำถาม" ตัวอย่างประชากรเก็นนิสิตปริทฺเททโท 4 คน และนิสิตปริกเกฺ!าตรื 
สาขาวิทยาศาลตรื่ จำนวน 10 คน ซึ่งไม่เคยเรียนทักษะการตั้งคำถามมาก่อน เคร่ืองมีอท่ี'ใช้'ใน 
การวิจัยคือ แบบสอบถามก่อนแสะหลังการเรียน แบบจำลองทักษะการตั้งคำถาม ซ่ึงเบ็นแบบสอบ 
ข ุด เดียวกัน และแบบทดลองสอนจุลภาค I ทักษะการตั้งคำถาม จากการดีกษา'พบว่า แบบจำลอง 
ทักษะการลอนจุลภาค t ทักษะการต้ังคำถามมีประสิทธิภาพ และคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการทัา
แบบสอนก่อนเรียนและหลังเรียน แบบจำลองทักษะการลอนจุลภาค ! ทักษะการตั้งคำถามมีความ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยคำคัทฺ) 0 .001

ธงช ้ย ช ัวปรีชา (2 5 2 1 )  ได ้ด ีกษาเก ี่ยวก ับการเปร ียบ เท ียบการพ ักท ักษะการใช ้ 
คำถามของครูในประเทศไทยที่สอนวิชา เคม ี1ในชั้นมัธยมดีกษาตอนปลาย ต ัวอย ่างป ระชากร คีอ 
คร ูลอนวิชาเคม ี 90  คน เคร ื่องม ีอในการว ิจ ัยค ือ  ค ู่ม ีอท ักษะการใช ้คำถามและบทเรียนสถานการพ 
จำลอง โดยกลุ่มต ัวอย่าง กลุ่มที่ 1 ด ีกษาท ักษะการใช ้คำถามจากค ู่ม ีอท ี่ผ ู้ว ิจ ัยสร ้างข ั้น  กลุ่มที่ 2 
พ ังจากบทเรียนสถานการพจำลองแล้วให ้ช ้อต ิซม กลุ่มที่ 3  พ ังจากบทเร ียนสถานการผ ์จำลอง 
แล ้วให ้แบ ่งประเภทของคำถาม กลุ่มที่ 4 เ J นกลุ่มควบคุม ผลการว ิจ ัยปรากฎว ่า เวล าใน ก าร  
คอยคำตอบ และจำนวพคำถามประเภทความร ู้ ความจำ คำถามป ระเภท เป ็ด  ของต ั้ง 4 กลุ่ม 
แตกต่างกันอย่างมีน ัยคำคัก ฺเทางสถิต ิ ครูที่ได้ร้บการพักวิธีที่ 1 และ 2 จ ะ ถ าม เร ื่อ ง เก ี่ยว ก ับ  
ความร ู้ ความจำลดน้อยลง และถามคำถามประเภทเป ็ดมากกว่ากล ุ่มควบคุม ค ร ูใช ้เวล าอ ภ ิป ราย  
หลังการทคลอง 3 - 2 0  อ ัตราการถามค ือ 1 .8  -  5 .4  คำถามต่อนาท ี ครูให ้น ักเร ียนตอบ 
พร้อมกันตั้งชั้นร้อยละ 40 -  45  คร ูตอบเอง ร้อยละ 25  -  3 0  นอกจากนื้ ธงช ัย ช ิวปรีชา 
ย ัง  เสนอแนะว่า คร ูลามารถแก ้ไข เปล ี่ยนพก่ตกรรมการใช ้คำถามได้ และวิธีท ี่ เห มาะลมท่ีสุค
คำหรับในประเทศไทยก็ค ือ ด ีกษาจากค ่ม ีอการพักทักษะการ'ใช้คำถามเพ ื่อสะดวกและประหยัด
ค ่าใช ้จ ่าย

จินตนา ปรีดานันต์ (2532) ได้ศกษาเกี่ยวกับการพั๓ททักษะการใช้คำถามของ
ครูปฐมวัยด้วยบทเรียนแบบโปรแกรม เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยมี 3 ฉบับ คือ บทเรียนแบบ 
โปรแกรมเรื่อง "การ■ ฒั)นาทักษะการใช้คำถามของครูปฐมวัย แบบทดสอบก่อนและหลังการดีกษา 
บทเรียนแบบโปรแกรม และเครื่องมีอที่ใช้ในการลังเกต กลุ่มตัวอย่างประชากร เก็นครูท่ีสอน
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ชั้นเด็กเล็กในโรงเรียนประถมคิกษา ลังกัดล้านักงานการประถมคิกษาอำเภอเมีอง จังหวัค
เช ียงราย ข้ึงคัดเลือกจากผู้ท่ีได้คะแนนทดสอบก่อนคิกษาบทเรียนแบบโปรแกรม ตากว่า 60 %
ไว้จำนวน 20 คน ผลการวิจัยนบว่า ครูปฐมวัยมีความรู้ความเข้าใจและทักษะการใช้คำถาม 
ภายหลังการคิกษาบทเรียนแบบโปรแกรมสูงขึ้นอย่างมืนัยลืาคัท!ทางสถิติที่ระคับ .01  มีทักษะการ 
ใช้คำถามสูงขึ้นอย่างมีนัยลืาคัท!ทางสถิติที่ระคับ .01 ในคำถามประเภท คำถามให้บอกความ 
หมายหรีอคำจำกัดความ คำถามให้ยกตัวอย่าง คำกามให้ว ิเคราะห ์ และคำถามให้ล ังเคราะห์ 
และมีทักษะการถามในเรื่องการเว้นระยะเวลาให้นักเรียนตอบคำถามตามสมควร การไม่ทวน 
คำถามของครูเอง การไม่ทวนคำตอบของนักเรียน การให้นักเรียนตอบคำถามด้ายความสมัครใจ 
การให้ตอบที่ละคน ไม่ใช่ตอบนร้อมกันทั่งช้ัน การ เป็ดโอกาสให้นัก เรียนคนอื่นได้ตอบคำถาม
ในข้อเคียวกัน และการเสริมแรงนักเรียนเผื่อตอบคำกามได้

จากงานวิจัย เกี่ยวกับการใช้คำถาม ส่วนใหญ่จะสนับสนุนแนวคิคท่ีว่าการใช้คำถาม
แบบกว้าง หรีอคำถามระคับสูงจะมีผลต่อกระบวนการคิดของผู้เรียน แต่ในความเล็นจริงส่วน 
ใหญ่แล้วการสอนโดยท่ัวไป ผู้สอนยังคงมีการใช้คำถามอยู่ในระคับตํ่าอยู่

งานวิจัย เก่ียวกับปรัชญาการคิกษา
'ฝูลเลอร์ ( F u l l e r ,  1976) ได้วิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบแนวคิดทางปรัชญาการคิกษา 

ของนักการคิกษาปริญญาตรี กับนักคิกษาปริญญาโท (ขึ้งมีประสบการท[ในการทำงาน) ในมหาวิทยาลัย 
โอเรกอน เครื่องมีอท่ีใช้ในการวิจัยเล็นแบบสอบถาม In v en te ry  o f v ie w p o in ts  on 
E ducation  ( 1VE) การวิจัย'พบว่า นักคิกษาปริญญาตรี และนักคิกษาปริญญาโท มีแนวคิดทางปรัชญา 
การคิกษาไม่แตกต่างกัน ผู้วิจัยได้ให้เหตุผลว่า เนื่องจากหลักสูตรปรัชญาการคิกษาที่จัดให้เรียน 
ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงแนวความคิดชองนักคิกชาได้ จังทำให้แนวคิดทางปรัชญาการคิกษาชองทั่ง 
2 กลุ่มไม่แตกต่างกัน และยังนบว่า นักคิกษาท่ัง 2 กลุ่ม มีความเช่ือโน้มไปทางลัทธิพินั«เนาการ 
นิยมมากกว่าลัทธิสารัตถนิยม

สมนงษ สิงหะนล (2524) ได้วิจัยเรื่อง แนวคิดทางด้านปรัชญาการคิกษาฃองนักคิกษา 
วิทยาลัยครูในภาคตะวันออก เฉียงเหนอ กลุ่มตัวอย่างเล็นนักคิกษาวิทยาลัยครู ในภาคตะวันออก 
เฉียง เหนิอ ช้ันป็สุดท้าย ระดับประกาศนียบัตรวิชาการคิกษาช้ันสูงแสะระคับปริญญาตรี เครื่องมีอท่ี 
ใช้ในการวิจัยเล็นแบบล้ารวจ ปรัชญาการคิกษาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ขึ้งเล็นแบบล้ารวจปรัชญาการคิกษา 
5 ลัทธิ คิอ สารัตถนิยม นิรันตรนิยม นินั«เนาการนิยม ปฏิรูปนิยม และอัตถิภาวนิยม ตัวอย่าง
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ประชากรที่ใช้ในการวิจัยทั้งหมด 619 คน พลการวิจัย‘พบว่า แนวคิดทางค้านปรัชญาการคิกษาของ 
นักคิกษาวิทยาลัยครู1ในภาคตะวันออกเฉียงเหนิอ โน้มไปทางลัทธินิพัร)นาการนิยม แล»5แนวคิดทาง 
ค้านปรัชญาการคิกษาของแต่ละลัทธิท้ัง 5 ลัทธิ ของนักคิกษาท้ัง 2 กลุ่ม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัย 
สำคัญท่ีระคับ .01 ทุกลัทธิ

รัชนี ทีฆเลนิย์ (2526) ไค้วิจัยเพ่ือหาความลัมพันธ์ระหว่างแนวคิดทางปรัชญาการคิกษา 
กับบุคลิกภานของอาจารย์ในวิทยาลัยครูภาคใด กลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์วิทยาลัยครูภาคใต้ทั้งหมด 
246 คน เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสำรวจแนวคิดทางปรัชญาการคิกษาทื่ผู้วิจัยลร้างชิ้น
เพ่ือสำรวจแนวคิดทางปรัชญาการคิกษา 5 ลัทธิ คิอ ลารัตถนิยม นิรันดรนิยม นิพั«เนาการนิยม 
ปฏิรูปนิยม และอัตถิภาวนิยม และแบบสำรวจบุคลิกภาน 16 PF ของคาเทล ผลการวิจัยนบว่า 
แนวคิดทางปรัชญาการคิกษาฃองอาจารย์วิทยาลัยครูภาคใต้โน้มไปทางลัทธินิพัตเนาการนิยม เมื่อ
แยกวิเคราะหรายค้าน นบว่า ค้านความหมายการคิกษาและจุดมุ่งหมายการคิกษาโน้มไปทาง
ลัทธินิพั«เนาการนิยม ค้านองค์ประกอบของการคิกษาโน้มไปทางลัทธินิรันตรนิยม และค้านกระบวน 
การเรียนการลอนโน้มไปทางลัทธิอัตถิภาวนิยม ในเร่ืองความลัมพันธ์ระหว่างแนวคิดทางปรัชญา
การคิกษากับบุคลิกภาน นบว่า ลัทธิลารัตถนิยมมีความลัมนันธ์กับบุคลิกภานฉลาดน้อย ชอบแลคงออก 
ไม่ค่อยมีนิ?รีตรอง ชิ้อาย ใจแข็ง ช่างคัน ตรงไปตรงมา ไม่วิตกกังวล อนุรักษนิยม ถึอการตัดลิน'ใจ 
ด้วยตนเองเป็นหลัก และไม่ค่อยสำรวม ล่านลัทธินิรันดรนิยม มีความลัมพันธ์กับบุคลิกภานค่อนช้าง 
เก็บคัวและไม่ค่อยสำรวม สำหรับลัทธินิพั«เนาการนิยมมีความลัมพันธ์กับบคุลิกภานเฉลียวฉลาด ถ่อมตน 
ไตร่ตรองรอบคอบ ปฏิบัติตามความเป็นจริง วิตกกังวล และสำรวม สำหรับลัทธิปฏิรูปนิยมมีความ 
ลัมพันธ์กับบุคลิกภานเฉลียวฉลาด ทำตามลบาย กลัาลังคม และสำหรับ ลัทธิอัตสิภาวนิยม มีความ 
ล้มพันธ์กับบุคลิกภานชอบออกลังคม เฉลียวฉลาด อารมย์ม่ันคง และชอบทดลอง และยังนบว่าชุด 
ตัวแปรแนวคิดทางปรัชญาการคิกษามีความลัมพันธ์กับชุดของตัวแปรบุคลิกภาน

อรลา ลุฃเปรม (2526) ไค้วิจัยเพื่อหาความลัมพันธ์ระหว่างแนวคิดทางปรัชญาการ 
คิกษาของอาจารย์วิทยาลัยครูในกรุง เทนมหานคร กับค่ารายงาน'พฤติกรรมการลอน กลุ่มคัวอย่าง 
เป็นอาจารย์วิทยาลัยครู จำนวน 308 คน จากวิทยาลัยครู 6 แห่ง ในกรุงเทนมหานคร เครื่องมือ 
ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบลอบถามแนวคิดทางปรัชญาการคิกษาและนฤติกรรมการลอนของอาจารย์ที่
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ผู้วิจัยสร้างขน เพี่อสอบถามแนวคิดทางปรัชญาการคิกษา 5 ลัทธิ คิอ ลัทธิสารัตถนิยม นิรันตรนิยม 
ประสบการณ,นิยม บูรพนิยม และอัตถิภาวนิยม ผลการวิจัยนบว่า แนวคิดทา งปรัชญาการคิกษาและ 
นฤติกรรมการสอนของอาจารย์วิทยาลัยครูในกรุงเทนมหานคร โน้มไปทางลัทธิประสบการท(นิยม
รองลงไปคีอ นิ'รันตรนิยม และบูรพนิยม และแนวคิดทางปรัชญาการคิกษาและนฤติกรรมการสอนใน 
ลัทธิ เดียวกันมีความล้ม,พันธกัน

ลดาวัลย์ ภูมิวิชชุเวช (2528) ไค้วิจัยเพี่อคิกษาและเปรียบเทียบแนวคิดทางปรัชญา 
การคิกษานยาบาลของอาจารย์ท่ีมีตำแหน่งหน้าที่ วุพิการคิกษา และประสบการท(การสอนต่างกัน 
ตัวอย่างประชากรเที่นอาจารย์นยาบาลจำนวน 556 คน เคร่ืองม็อท่ี'ใช้เท่ีนแบบสอบถาม แนวคิด 
ทางปรัชญาคิกษานยาบาลท่ีผู้'วิจัยสร้างช้ิน เพ่ีอตำรวจแนวคิดทางปรัชญาคิกษานยาบาล 4 ลัทธิ 
คือ ลัทธินรตนิยม จินตนิยม ปฏิบัตินิยม อัตถิภาามนุษยนิยม ผลการวิจัยนบว่า แนวคิดทางปรัชญา 
การคิกษานยาบาลของอาจารย์นยาบาล และ อาจารย์นยาบาลที่มีตำแหน่งหน้าท่ี วุพิการคิกษา 
และประสบการท(การสอนต่างกัน มีแนวคิดโน้มไปทางลัทธิปฏิบัตินิยม อาจารย์นยาบาลวุพิการคิกษา 
ระดับปริญญาโทแสะสูงกว่า มีแนวคิดทางปรัชญาการคิกษาอัตถิภาวมนุษยนิยมสูงกว่าอาจารย์ 
นยาบาลวุพิการคิกษาปริญญาตรีและตากว่าและอาจารย์ผู้มีประสบการท(การสอน 1 -  5 บี มี 
แนวคิดทางปรัชญาการคิกษานยาบาลลัทธิอัตถิภาวมนุษยนิยมสูงกว่าอาจารย์นยาบาสผู้มีประสบการพ 
การสอน 6 -  10 บี อย่างมีนัยตำคัญทางสถิติ

จากงานวิจัยที่เกี่ยวกับปรัชญาการคิกษา ไค้มีผู้คิกษาหาความล้มพันธกับตัวแปรอื่น  ๆ
เช่น บุคลิกภาน ดังเช่น การคิกษาฃองรัชนิ ทีฆเสนิย์ หรีอ นฤติกรรมการสอน ดังเช่นการคิกษา 
ของ อรสา สุขเปรม ชิ้งตำหรับผู้สอนแล้วจะต้องจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องเก็น 
ไปตามปรัชญาการคิกษา แสะปรัชญาปฏิบัตินิยม เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม ดังนั้นการสอนที่ให้ผู้เรียน 
มีส่วนร่วม นั่นก็คือการใช้คำถาม น่าจะมีความล้มพันธกันกับปรัชญาการคิกษาดังกส่าานื้



กรอบแนวคดิในการวจิยั

-  วุพิเการคิกษา
-  ปรบสบการท่เการสอน
-  การได้รับการอบรม 

ทางการเรียนการสอน

แนวคิดปรัชญาการคิกษา

การใช้คำกามชองอาจารย์■ พยาบาก
-  ปริมาณคำถาม
-  ร»;คับคำถาม
-  ทักษ»;การใช้คำถาม

นยาบาล
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