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เอกภพ ยานะวิมุติ : การเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ข้อมูลอนุกรมเวลาทางการศึกษาที่ไม่คงที่
ระหว่างเทคนิคบ๊อกซใเละเจนกิ้นลัที่ใช้โมเดลสมการเชิงโครงสร้างและตัวบ่งชี้นำ. (A COMPARISON OF ERRORS IN
FORECASTING EDUCATIONAL TIME SERIES DATA WITH NONSTATIONARY BETWEEN BOX-JENKINS
TECHNIQUES USING STRUCTURAL EQUATION MODEL AND LEADING INDICATOR) อ.ที่ปรึกษา : ผศ.ดร.
สุชาดา บวรกิติวงค์, อ.ที่'บ ่รึกษาร่วม:รศ.ดร.ทรงคิรี แต ้ส ม บ ัต ิ,160หน้า. ISBN 974-346-679-7.

การวิจัยครั้งน ี้ม ีว ัตถุประสงค์เพ ื่อเปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนระหว่างวิธ ีบ ๊อกร์และเจนกิ้นสํ'ท ี่ใช้โมเดลสมการเชิงโครง 
สร้างกับวิธีบ๊อกซใเละเจนกิ้นส์ที่ใช้ตัวบ่งชี้นำ ในการพยากรณ์ข้อมูลอนุกรมเวลาทางการศึกษาที่ไม่คงที่ โดยพยากรณ์ล่วงหน้า 5 ช่วง 
เวลา และตรวจสอบผลการพยากรณ์โดยใช้ค่าวัดความถูกต้องของการพยากรณ์ 6 ค่า ได้แก่ RMSE, MAPE, MdAPE, MdRAE, 
GMRAE และ Percent Better เป็นเกณฑ์ ฐานข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ฐานข้อมูลของบำเพ็ญ ปิดชิด (2540) และเก็บ 
รวบรวมเพิ่มเติมจากบันทึกสถิติ เป็นชุดของข้อมูลอนุกรมเวลารายเดือน 4 ซุดที่มีลักษณะที่ไม่คงที่ ได้แก่ ปริมาณการยืมหนังสือ 
ทั่วไป หนังสือสำรอง วิทยานิพนธ์ และผู้เข้าใช้บริการ จำนวน 90, 48, 90 และ 90 ช่วงเวลา ตามลำดับ ของศูนย์บรรณสารสนเทศ
ทางการศึกษา คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบบันทึกข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
การตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงที่แสดงแนวโน้มและการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากถุดูกาลด้วยกราฟและการวิเคราะห์การถดถอย การ
พยากรณ์ด้วยการวิเคราะห์อนุกรมเวลาวิธีบ๊อกช์และเจนกิ้นลัที่ใช้โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง วิธีบ๊อกช์และเจนกิ้นลัที่ใช้ตัวบ่งชี้นำ
และวิธีบ๊อกซ์และเจนกิ้นลั และตรวจสอบผลการพยากรณ์แต่ละวิธีด้วยค่าวัดความถูกต้องของการพยากรณ์ 6 ค่า

ผลจากการวิจัยสรุปได้ดังนี้
1. ข้อมูลอนุกรมเวลาปริมาณการยืมหนังสือทั่วไปมีแนวโน้มแบบควอดราดิก และมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากฤดูกาล อย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีการรวมโมเดลแบบบวก ปริมาณการยืมหนังสือสำรองมีแนวโน้มแบบเลันตรงและมีการ
เปลี่ยนแปลงเนื่องจากฤดูกาล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีการรวมโมเดลแบบบวก ปริมาณการยืมวิทยานิพนธ์ และ 
ผู้เข้าใช้บริการมีแนวโน้มแบบควอดราดิก และมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากฤดูกาล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีการ 
รวมโมเดลแบบคูณ

2. ผลการวิเคราะห์อนุกรมเวลาปริมาณการยืมสิ่งพิมพ์ พบว่าโมเดลที,เหมาะสมกับข้อมูลปริมาณการยืมหนังสือทั่วไป คือ 
IMA(2,1)xSARI(1,1)12 ค่าพยากรณ์ในเดือนธันวาคม 2542 ถึงเดือนเมษายน 2543 ได้ค่าพยากรณ์ดังนี้ 7,105, 8,020, 8,903, 4,906 
และ 5,364 เล่ม ตามลำดับ โมเดลที่เหมาะสมกับข้อมูลปริมาณการยืมหนังสือสำรอง คือ ARI(1,1)xSARI(1,1)12 ค่าพยากรณ์ในเดือน 
มิถุนายน 2539 ถึงเดือนตุลาคม 2539 ได้ค่าพยากรณ์ตังนี้ 169, 335, 410, 264 และ 162 เล่ม ตามลำดับ โมเดลที่เหมาะสมกับ 
ข้อมูลปริมาณการยืมวิทยานิพนธ์ คือ ARI(2,2)xSARI(1,1)12 ค่าพยากรณ์ในเดือนธันวาคม 2542 ถึงเดือนเมษายน 2543 ได้ค่า 
พยากรณ ์ด ังน ี้8,871,9,445,9,989, 10,281 และ 9 ,240เล่มตามลำดับ

3. ผลการพยากรณ์ข้อมูลอนุกรมเวลาปริมาณการยืมหนังสือทั่วไป และ'หนังสือสำรองด้วย'วิธีบ๊'อก1ชิ'และเจนกิ้นลั และผล
การพยากรณ์ข้อมูลอนุกรมเวลาปริมาณการยืมวิทยานิพนธ์ด้วยวิธีบ๊อกซ์และเจนกิ้นลัที่ใช้โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง มีขนาด
ความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด

ป ีการส ืกษา
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This research aimed at comparison of errors between Box-Jenkins using structural equation model method 

and Box-Jenkins using leading indicator method in forecasting educational time series data with nonstationary in 5 lead 

times forecasting, and at checking the forecasting results using 6 corrected measures of forecasting; RMSE, MAPE, 

MdAPE, MdRAE, GMFtAE and Percent Better as criteria. Data base used in this study was Bumpen Pidchid’s, and the 

researcher collected the more up to date data from the Educational Information Center, Faculty of Education, 

Chulalongkorn University. The research instrument was data recording form. The data were analyzed using graph and 

regression analysis to check for secular trends and seasonal variations, then applying Box-Jenkins using structural 

equation model, Box-Jenkins using leading indicator, and Box-Jenkins methods to forecast and check for 6 errors.

The research findings were as follows :

1. General books in circulation showed quadratic trend and seasonal variation at .05 significance level, 

and the integrated model was additive. Reserved books in circulation showed linear trend and seasonal variation at .01 

significance level, and the integrated model was additive. Theses in circulation and visitors showed quadratic trend and 

seasonal variation at .05 significance level, and the integrated model was multiplicative.

2. The results of three data sets showed that the appropriate model for general books เท circulation was 

IMA(2,1)xSARI(1,1)12, and forecasted values in December 2542 to April 2543 would be 7,105, 8,020, 8,903, 4,906 and 

5,364, respectively. The appropriate model for reserved books in circulation was ARI(1,1)xSARI(1,1)l2, and forecasted 

values in June 2539 to October 2539 would be 169, 335, 410, 264 and 162, respectively. The appropriate model for 

theses in circulation was ARI(2,2)xSARI(1,1),2, and forecast values in December 2542 to April 2543 would be 8,871, 

9,445, 9,989, 10,281 and 9,240, respectively.

3. The forecasting results from Box-Jenkins method used in forecasting general books and reserved 

books in circulation and the Box-Jenkins using structural equation model method used เท forecasting theses in 

circulation had the least error.

Department.........Educational.. Research

Field of study.......... Educational..Statistics



ก ติ ต กิ ร ร ม ป ร ะ ก าศ

ผลงานวิจ ัยเล ่มน ี้ เป ็นผลงานทางวิชาการเล่มแรกของผู้ว ิจ ัย ที่ได้รับการสร้าง 

สรรค์ทางวิชาการจาก ผ ู้ช ่วยศาลตราจารย ์ ดร. สุชาดา บวรก ิต ิ1วงศ ์ อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาทางวิชาการ 

และอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาวิทยาน ิพนธ์ ท ี่กรุณาให ้คำปรึกษา แนะนำ และแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วย 

ความเอาใจใล่ เมตตา และห ่วงใยผ ู้ว ิจ ัยเสมอมา ผ ู้ว ิจ ัยจึงขอกราบขอบพระคุณมา ณ ท ี่น ี้ และ 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ ดร. ทรงศร แต ้สมปติ อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาร ่วมว ิทยาน ิพนธ ์ท ี่ 

กร ุณาประส ิทธ ิ้ประสาทความรู้เก ี่ยวก ับเทคน ิคการพยากรณ ์ และกรุณาให้คำปรึกษา แนะนำ ช่วย 

เหลือ และแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด ้วยความเต ็มใจ และเอาใจใล ่เป ็นอย ่างด ีย ิ่งตลอดมา

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ ดร. นงล ักษณ ์ วิรัชชัย และรอง 

ศาสตราจารย ์ ดร. ส ุว ิมล ว่องวาณิช ท ี่กร ุณาประส ิทธ ิประสาทความร ู้ และกรุณาให ้คำปรึกษา และ 

เอาใจใส,เป ็นอย ่างด ีตลอดมา และขอกราบขอบพระค ุณคณาจารย ์ภาควิชาว ิจ ัยการศ ึกษาท ุกท ่าน 

ที่'ได้'ประสิทธิ้ประสาทความรู้แก่ผ ู้'ว ิจ ัย ในการจ ัดทำวิทยาน ิพนธ์ฉบ ับน ี้ผ ู้ว ิจ ัยได ้ร ับความอน ุเคราะห ์ 

ทางด ้านท ุนทรัพย ์จากบัณฑ ิตว ิทยาลัย จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย และในการวิเคราะห์ข ้อม ูล ผู้วิจ ัย 

ได ้ร ับความอนุเคราะห ์ข ้อม ูลจากศูนย ์บรรณสารสนเทศทางการศึกษา และศูนย์เทคโนโลยี

สารสนเทศ คณ ะคร ุศาสตร ์จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย จึงขอขอบพระคุณไว้ ณ ที่น ี้ด ้วย

ขอขอบคุณ พี่ ๆ เพื่อน ๆ และน้อง ๆ ซาวภาควิชาวิจ ัยการศ ึกษา ที่ให้กำลังใจ 

ช่วยเหลือ และให ้คำแนะนำท ี่เป ็นประโยชน ์ด ้วยด ีเสมอมา

ขอขอบพระคุณ ค ุณ ท ัศน ีย ์อ ินทน ู ค ุณอานุภาพ ธงก ักด ี ค ุณลล ิตา จันทร์แก้ง ค ุณ  

ว ิรณ ธ ์ ธรรมนารถสกุล ค ุณนิตยา เหมือดไธสง คุณบุญนำ ปานขำ คุณวรรณา เด่นขจรเกียรติ ค ุณ  

ล ังวรณ ์ งัดกระโทก และคุณนภชา สิงห์วีรธรรม ที่ให้กำลังใจ ช่วยเหลือ และให ้คำแนะนำท ี่เป ็น 

ประโยชน์ด ้วยด ีเสมอมา

ท้ายที่สุดผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา-มารดา ที่คอยเป็นกำลังใจ และให้การ
สนับสนุน์นด้าน'ทุน'ทรัพย์แก่ผู้ว ิจ ั?เตลอดมา ตลอดจนทุก  ๆท่านที่มิได้กล่าวนามมา ณ ท่ีน้ีท่ีมืล่วน
ช่วยให้การทำวิทยานิพนธ์สำเร็จลุล่วงด้วยดี

เอกภพ ยานะว ิม ุต ิ
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