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ตัวอย่างประเด็นปัญหาท่ีสำนักโพลนำเสนอในปี 2543
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ภาคผนวก ก

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยนำตัวอย่างผลการสำรวจโพลมาแสดง เพ่ือการเปรียบเทียบเน้ือ 
หาการสำรวจโพลของหนังสือพิมพ์กับการสำรวจโพลตลอดปีของสำนักโพล

ท้ังน้ีจะแสดงการเปรียบเทียบเฉพาะสวนดุสิตโพลเพียงแห่งเดียว เน่ืองจาก เป็นสำนัก 
โพลท่ีมีการเก็บข้อมูลอย่างสมบูรณ์ท่ีสุด

ข้ันตอนการสำรวจโพลสวนดสิตโพล มีตังน้ี 
แบ่งการทำงานออกเป็น 3 ข้ันตอน
1 .การสำรวจนำร่องมีนักสืกษาเป็นแกนนำทำโพล จะนำแบบสอบถามลงไปเจาะกลุ่ม 

กระจายตามอาชีพ ตามเร่ืองท่ีได้รับมอบหมาย โดยสัมภาษณ์ในแนวลึก เพ่ือนำมาประมวลผล 
และเป็นหสักในการวิจัย

2. ใข้นักดีกษากว่า 420 คน สำรวจกระจายไปตามพ้ืนท่ี
3. หลังจากได้ผลจะกลับไปถามอีกคร้ัง เพ่ือให้เกิดความม่ันใจก่อนการเผยแพร่ ถ้าผลการ 

สอบถามคร้ังหลัง ไม่ตรงกับผลการสำรวจแสดงว่าเกิดความบกพร่อง จะต้องประชุมว่าเป็นเพราะ 
สาเหตุใด

สวนดุสิต การ่วิจัยเชิงสำรวจ
สวนดุสิต มีลักษณะเป็นการวิจัยเชิงสำรวจท่ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือรวบรวมจัดการข้อมูลจาก 

คนและวิเคราะห์จนเป็น สารนิเทศ (Information)!!ดยจะเก่ียวข้องกับความคิด ความP ก แผนการ 
ความเช่ือ ตลอดจนภูมิหลังด้านต่างๆ ซ่ึงผลจากการสำรวจจะถูกนำไปใช้ไนเรองของการกำหนด 
นโยบาย การวางแผนโครงการ การประเมินผล และการวิจัยในเชิงลึกต่อไป โดยมีข้ันตอนดำเนิน 
การ ตังน้ี
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ปัณหาวิจัย

T
คำถามวิจัยและสมมติฐานวิจัยท่ีเก่ียวกับอะไร และอย่างไร 

การกำหนดวัตธุประสงค์การวิจัย

I I  . . 1 , , , 1,การออกแบบการวิจัย---------------------- ►  ประซากร/กลุ่มตัวอย่าง/การลุ่มตัวอย่าง/เคริองมือการ
สำรวจข้อมูล(การสร้างและการทำให้เช่ือถือได้)/วิธีการ 
สำรวจข้อมูล

►  การลุ่มตัวอย่าง/การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ/การเก็บ

การสรุป *  การวิเคราะห์/สรุปผล/เขียนรายงาน

" ไการนาเสนอผล

T
การดำเนินการ่วิจัย

สวนดุสิต ะ งบประมาณ 
ลักษณะ

งานบริการสาธารณซน 
สำรวจสาธารณมติ 
บริการแก่ลังคม

V
งานสำรวจเพ่ีอหน่วยงาน <4 
การขอความร่วมมือ

แหล่งงบประมาณ

. I
การ‘รกงานของนกัลืกษๆ
ค่าวัสดุจากล่วนเหลือของ
หน่วยงานท่ีขอบริการ 

▲

V
หน่วยงานท่ีฃอรับบริการ
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ตัวอย่าง โพลของสวนดุสิตโพลท่ีออกมาในร)วงปี 2543 มีท้ังสิน 98 ประเด็น ดังน้ี

ที่ จัน/เดีอน/ปี ที่อเรอง
1. 5 ม.ค.43 ประชาชนคิดอย่างไร กรณี ฉายารัฐบาล

และฉายาสภา
2. 5 ม.ค.43 เจาะใจเด็กไทยกับการเรัยนอุดมคิกษา
3. 6 ม.ค.43 ครูท่ีนักเรียนอยากเรียนด้วย
4. 6 ม.ค.43 โรงเรียนและครูท่ีนักเรียนอยากได้
5. 6 ม.ค.43 โรงเรียนและครูท่ีนักเรียนประถมอยากได้
6. 7 ม.ค.43 หยุดทำร้ายเด็ก เสืยแต่วันน้ี
7. 8 ม.ค.43 สิงท่ีขาดของครอบครัวไทยท่ีอาดัยอยู่ในเมือง
8. 13 ม.ค.43 คุณสมปติผู้สมัคร ล.ว. : ปัญหาที่ต้องช่วยกันตีความ
9. 14 ม.ค.43 10ปัญหาการคิกษาไทยที่หนักอกผู้บรีหารการคิกษา
10. 16 ม.ค.43 อย่ามองข้ามความรู้ลืกประชาชน
11. 1 7ม.ค.43 นานาปัญหา ะ ใน'ทัศนะผู้บรีหารสถาบันราชภ'ฎ
12. 19ม.ค.43 มาช่วยกันแก้ปัญหา นักเรียนฆ่าตัวตาย
13. 20 ม.ค.43 ความสนใจของ ตำรวจ ยาบ้า ปราบอย่างไรจึงจะหมด
14. 21 ม.ค.43 ตำแหน่งเลขา สรภ. ในสายตาอธิการบดี
15. 21 ม.ค.43 ผู้แทนนักเรียน นักคิกษา เยาวชน อยากได้ ส.ว. ส.ส.

ผู้ว่าฯ กทม.แบบใด
16. 22 ม.ค.43 ประชาชนกับการเลือก ล.ว.
17. 25 ม.ค.43 ประซาซนคิดอย่างไรกรณีกะเหรี่ยงบุกยึดโรงพยาบาล 

ศูนย์ราชบุรี
18. 26 ม.ค.43 นักเรียนประถมคิกษา ชอบและเบ่ือวิชาอะไร
19. 27 ม.ค.43 มาช่วยกันแก้ปัญหา ผลกระทบจากราคาน้ํามันแพง
20. 29 ม.ค.43 ประชาชนคิดอย่างไร กรณี ไทยจะเป็นเจ้าภาพกีฬา 

โอลิมปิก
21. 3 ก.พ.43 10 คำอธิฐานยอดฮิตวันตรูษจีน กรณีไหว้เจ้า
22. 3 ก.พ.43 เลืยงสะท้อนจากคนชมงาน บีโอไอแฟร์ 2000 วันแรก
23. 5 ก.พ.43 เตรียมตัวอย่างไรจึงจะเท่ียวงานบีโอไอ ได้สนุก
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24. 6 ก.พ.43 ผู้ปกครอง นักเรยน ครู คิดอย่างไรกับการสอบเข้า 
มหาวิทยาลัยแบบอัตนัย

25. 8 ก.พ.43 สินค้าอะไรท่ีคนเท่ียวงานบีโอไอแฟร์ช้ือ
26. 12 ก.พ.43 ความรักท่ีประชาซนอยากไค้จากนักการเมีอง
27. 17 ก.พ.43 ข้าราชการกับการเมือง
28. 20 ก.พ.43 ภัยกัมมันตภาพรังสีในทัศนะประซาซน
29. 22 ก.พ.43 ประซาซนคิดอย่างไร กรณียุบสภา
30. 26 ก.พ.43 ประชาซนคิดอย่างไรกรณีการซ้ือสิทธ้ีขายเสียงกับการ 

เลือก ส.ว.
31. 26 ก.พ.43 ความในใจของคนท่ีไปใช้สิทัธเลือกต้ัง ส.ว. ล่วงหน้า
32. 27 ก.พ.43 ความในใจของคนท่ีจะไม่ไปเลือก ส.ว.
33. 28 ก.พ.43 ปัจจัยอะไรท่ีช่วยให้ประซาชนตัดสินใจเลือก ส.ว.
34. 29 ก.พ.43 ความต้ังใจจะไปใช้สิทธ้ิเลือก ส.ว.
35. 6 มี.ค.43 บทเรยนจากการเลือก ส.ว.
36. 7 มี.ค.43 นักคิกษากับการประกวดนางงาม
37. 7 มี.ค.43 ประธานวุฒิสภาในสายตาประซาซน
38. 12 มี.ค.43 ประซาชนคิดอย่างไร กรณีการประกาศรายช่ือ ส.ว.
39. 13 มี.ค.43 ความP กของคนเลือก ส.ส. กรณี ส.ส.ขาดประชุม
40. 14 มี.ค.43 ประซาซนคิดอย่างไร กรณีมาตรการพาช้างคืนถ่ิน
41. 15มี.ค.43 สุนัข ในสายตาประซาซน
42. 18 มี.ค.43 การแขวนช่ือว่าท่ี ส.ว. ในสายตาประซาซน
43. 21 มี.ค.43 ประซาชนคิดอย่างไร กรณี กกต. ไม่รับรองว่าท่ี ส.ว. 

78 คน
44. 25 มี.ค.43 ความรุนแรงทางการเมือง เร่ืองท่ีต้องรบแก้ไข
45. 30 มี.ค.43 ประชาซนคิดอย่างไร กรณีเสธ.หน่ัน ลาออก
46. 31 มี.ค.43 ข้าราชการ มองเมืองไทยวันน้ีอย่างไร
47. 3 เม.ย.43 ประซาชนคิดอย่างไร กรณีการใช้เงินบรจาคฃองหลวง 

ตามหานัว
48. 7 เม.ย.43 ปรับ ครม. ประซาซนได้อะไร
49. 11 เม.ย.43 นักการเมืองท่ีประซาชนอยากรดน้ําในวันสงกรานต์
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50. 12 เม.ย.43

51. 13 เม.ย.43
52. 20 เม.ย.43
53. 21 เม.ย.43
54. 21 เม.ย.43

55. 23 เม.ย.43

56. 29 เม.ย.43
57. 1 พ.ค.43
58. 5 พ.ค.43
59. 19พ.ค.43
60. 24 พ.ค.43
61. 8 มิ.ย.43
62. 9 มิ.ย.43
63. 11 มิ.ย.43

64. 23 มิ.ย.43
65. 24 มิ.ย.43
66. 24 มิ.ย.43

67. 25 มิ.ย.43

68. 26 มิ.ย.43

69. 27 มิ.ย.43

70. 2 ก.ค.43
71. 2 ก.ค.43

ผู้สูงอายุมองการเมือง เศรษฐกิจ สังคมไทยวันน้ี 
อย่างไร
ความขัดแย้งในครอบครัวไทย ทำอย่างไรจึงจะหมด 
เลือกซ่อม ส.ว. ประซาชนคิดอย่างไร 
อุดมสืกษาในฝันของนักเรียนท่ีต้องการเรียน 
ประซาชนคิดอย่างไรกับการเปล่ียนแปลงไนพรรค 
ความหวังใหม่
ประชาชนคิดอย่างไรกรณีความขัดแย้งภายในพรรค 
การเมือง
ผู้ใช้สิทธเลือก ส.ว. มองการเลือกต้ังซ่อมอย่างไร
เลืยงร้องจากผู้ใช้แรงาน
20 บริษัทท่ีคนไทยใฝ่ฝันอยากเข้าทำงาน
ประธานรัฐสภาในสายตาประชาชน
นานาทัศนะเก่ียวกับบุหร่ี
การพนันฟุตบอลสาเหตุ การป้องกันและการแย้ไข
คนไทยจะได้อะไรจากฟุตบอลยูโร 2000
เลือก ส.ว. รอบ 4 ในทัศนะประชาซนท่ีจะต้องไปใช้
ลิทธ้ิ
อยากได้ใครเป็นผู้ว่าฯ กทม.
ผู้ชมฟุตบอลยูโร 2000 อยากไดใครเป็นผู้ว่าฯ กทม. 
ประชาซนอยากให้ดาราคนใดช่วยรณรงค์การเลือกต้ัง 
ผู้ว่าฯ กทม.
ใครจะได้เป็นผู้ว่าฯ กทม.(สำรวจในสถานการณ์คล้าย 
จริง)
ประชาซนคิดอย่างไร กรณีฝ่ายค้านลาออก เพ่ือให้ 
รัฐบาลยุบสภา
ผู้ท่ีซอบ 4 ทีมฟุตบอล ยูโร 2000 รอบรองชนะเลิศ 
อยากได้ใครเป็นผู้ว่าฯ กทม.
หาเลืยงอย่างไรจึงจะได้เป็นผู้ว่าฯ กทม.
ควันหลงฟุตบอลยูโร 2000
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72. 16 ก.ค.43 โค้งสุดท้ายผู้ว่าฯ กทม.(สำรวจในสถานการณ์ 
คล้ายจรง)

73. 21 ก.ค.43 เสียงสะท้อนจากประซาชน กรณีม็อบเข่ือนปากยูล
74. 24 ก.ค.43 ควันหลงเลือกต้ังผู้ว่าฯ กทม.
75. 25 ก.ค.43 คนพ้ืนท่ีคิดอย่างไร กรณีทองโกโบร
76. 28 ก.ค.43 ทำอย่างไร จึงจะแค้ปัญหาการชุมนุมประท้วงได้
77. 30 ก.ค.43 ประชาชนคิดอย่างไร กรณีประธานจุฒิสภา
78. 12ล.ค.43 ประชาชนคิดอย่างไร กรณี พล.ต.สนั่น กับพรรค 

ประชาธิปัตย์
79. 14 ส.ค.43 ความคิดเห็นของประชาซน กรณีการแค้ไขกฎหมาย 

เลอกตัง
80. 30 ต.ค.43 ความนิยมต่อพรรคการเมือง และหัวหน้าพรรคการ 

เมืองของผู้มืสิทธ้ิเลือกต้ังท่ัวประเทศก่อนยุบสภา
81. 1 พ.ย.43 คนไทยไนอเมริกากับการเลือกต้ัง ส.ส.
82. 2 พ.ย.43 คนไทยส์ญชาติอเมริกัน อยากเลือกใครเป็น 

ประธานาธิบดีอเมริกา
83. 3 พ.ย.43 คนไทยเสียรใครเป็นประธานาธิบดีอเมริกา
84. 10พ.ย.43 รัฐบาลอเมริกันเสีญ สวนดุสิตโพล ดูงานเลือกต้ัง 

ประธานาธิบดี
85. 11 พ.ย.43 10 ปัญหาหนักใจของคนไทย กับการเลือกต้ัง ส.ล.
86. 20 พ.ย.43 ความคิดเห็นของประชาชนในการเลือก ส.ส.
87. 5 ธ.ค.43 คนเหนือกับการเลือกต้ัง ล.ส.
88. 1 2ธ.ค.43 คนภาคกลางกับการเลือกต้ัง ส.ส.
89. 15ธ.ค.43 วันน้ีประซาซนอยากถามเรองอะไรกับหัวหน้าพรรค 

การเมือง
90. 20 ธ.ค.43 หัวหน้าพรรคคนใดตอบคำถามดีกว่ากัน
91. 24 ธ.ค.43 การเมืองไทยวันน้ี
92. 25 ธ.ค.43 ใครจะได้เป็น ส.ส.
93. 26 ธ.ค.43 มติ ปปช. กับทักษิณ ในสายตาประชาชน
94. 2 7 ธ.ค.43 ปัจจัยท่ีทำให้ประชาซนเปล่ียนใจในการเลือก ส.ส.
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95. 28 ธ.ค.43 ความในใจของคนกรุงเทพฯ ท่ีอยากใกล้ชิดนักการ
เมือง

97. 2 9 ธ.ค.43
96. 28 ธ.ค.43

98. 31 ธ.ค.43

เปีดใจนักเรียนท่ีอยากเรียนอุดมคิกษา
10 เสียงบ่นจากคนไปใช้สิทธ้ีเลือกต้ัง ส.ส. ล่วงหน้า
10 พฤตกรรมผู้สม้คร ส.ล. ท่ีประชาชนจะใม่เลือก

จากการ่วิจัยพบว่า หนังลือพิมพ์ท้ัง 4 ช่ือฉบับ ได้นำเสนอผลการสำรวจโพลจากสวน

หนังลือพิมพ์ไทยรัฐ เสนอจำนวน 17 คิดเป็นร้อยละ 27.0
หนังลือพิมพ์มติซน เสนอจำนวน 16 คิดเป็นร้อยละ 22.2
หนังลือพิมพ์ไทยโพลต์ เสนอจำนวน 10 คิดเป็นร้อยละ 22.2 
หนังลือพิมพ์ข่าวสด เสนอจำนวน 22 คิดเป็นร้อยละ 34.9
เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบการเสนอเน้ือหาการสำรวจโพลของหนังลือพิมพ์กับการสำรวจ 

โพล ของสำนักโพลแล้ว พบว่า หนังลือพิมพ์มืการนำเสนอเน้ือหาการสำรวจโพลน้อยกว่าประเด็น 
การสำรวจโพลของสำนักโพล

ดุสิต ดังน้ื



ภาคผนวก ข
เอกสารประกอบการสัมภาษณ์จากเอแบคโพลล์
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สัานักวิจัยเอน,บค-เคเอสซีอินเตอร์เนตโพลล์(ABAC Poll)

สำนักวิจัยฯ มีเป้าหมายสูงสุดอยู่ท่ีการพัฒนาให้สำนักวิจัยแห่งน้ีเป็นองค์กรท่ีรองรับการ 
ป้องกัน แก้ไขปัญหา พัฒนาและรักษาคุณภาพที่ดีของสังคม แต่ปัจจุบันสำนักวิจัยฯ มุ่งเน้นไปท่ี 
การทำโพลล์อย่างมีคุณภาพสูงสุด โดยอาค์ยทรัพยากรท่ีมีอยู่ เพ่ีอให้ได้ความเป็นจรง ความถูก 
ต้อง ความน่าเช่ือถือ ความเฟนยำและเท่ียงตรง

รูปแบบการบริหาร-การจัดการ
สำนักวิจัยเอแบค-เคเอสซีฯ มีรูปแบบของการบริหาร-การจัดการ ซ่ึงต้องการเน้นทํรูปแบบ 

ของหน่วยงานขนาดเล็ก แต่ให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของงานในระดับสูง โดยแบ่งแยก 
เป็นประเด็นด้านต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องได้ ดังต่อไปน้ี

ด้านโครงสร้างองค์การของสำนักวิจัยเอแบค-เคเอสซีฯ 
น โย บ า ย

ส่งเสริมความเป็นอิสระในการดำเนินโครงการสำรวจวิจัย เพ่ีอนำเสนอข้อมูลที่เป็น 
ประโยชน์ต่อสาธารณซน หน่วยงานของรัฐและเอกซน โดยให้ความรับผิดชอบด้านการบริหาร 
และการจัดการข้ึนตรงต่ออธิการบดี และประธานสถาบันเอแบค-เคเอสซีฯ

รูปแบบของโครงสร้างองค์การ
เนื่องจากนโยบายการประหยัดทรัพยากรด้านบุคลากร และงบประมาณ จึงมีอัตรา 

บุคลากร ดังน้ี อธิการบดี ประธานสถาบันเอแบค-นคนอสซี หัวหน้าโครงการวิจัยประจำภาค(ตะวัน 
ออกเฉียงเหนือ/เหนือ/กลาง/ใต้) นักสถิติ ผู้ช่วยนักวิจัย หัวหน้าฝ่ายงานอินเตอร์เนตและการ 
ประมวลผล ผู้จัดทำ Homepage งานต่างประเทศ เลขานุการสำนัก เลขานุการฝ่ายบริหาร ผู้ช่วย 
เลขานุการฝ่ายบริหาร นอกจากน้ียังมีบุคลากรภายในโครงการต่างๆ ของสำนักวิจัยเอแบค-เคเอส 
ซี อีกกว่า 500 คนท่ี'วประเทศ

แ น ว ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิ

ผู้อำนวยการสำนักวิจัยเอแบคฯ ดำเนินโครงการวิจัยต่างๆ ท่ีเป็นไปตามกระแสเริยกร้อง 
จากสังคม รวมท้ังจากหน่วยงานต่างๆ โดยผ่านความเห็นชอบของอธิการบดี และ/หรือประธาน 
สถาบันเอแบคฯ
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ด้านการใช้ทรัพยากรของสำนักวิจัยเอแบคฯ 
น โ ย บ า ย

มุ่งเน้นท่ีการประหยัดทรัพยากรท้ังในด้านกำลังคน งบประมาณ และเวลาให้มากท่ีสุด แต่ 
สามารถผลิตผลงานด้านการดำเนินโครงการสำรวจวิจัยที่เป็นประโยชน์ทั้งต่อมหาวิทยาลัยและ 
ลังคม โดยรวมมุ่งท่ีจะพัฒนาสำนักวิจัยฯ ต่อไปให้สามารถมีพักยภาพแข่งขันท้ังในด้านวิชาการ 
และในเซิงพาณิชย์กับหน่วยงานวิจัยต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ควบคู่ไปกับการ 
ประหยัดทรัพยากรให้มากท่ีสุด

แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิด ้า น ก า ร ใ ช ้ท ร พ ย า ก ร

รูปแบบการใช้ทรัพยากรแบ่งออกเป็น
1. การใช้ทรัพยากรด้านกำลังคน สำนักวิจัยฯ ใช้บุคลากรประมาณ 30-40 อัตรา เพ่ือ 

ดำเนินโครงการสำรวจวิจัยข้ันพ้ืนฐานให้แล้วเสร็จ ซ่ึงเจ้าพนักงานของสำนักวิจัยฯ จะเป็นผู้ควบ 
คุมการเก็บข้อมูลจำนวน 1 ต่อ 10 หรอ 2 ต่อ 10 เพ่ือป้องกันความคลาดเคล่ือนจากการเก็บข้อ 
มูล โดยบางโครงการอาจอาพัยคณะนักลิกษาท่ีกำลังลิกษาวิชาวิจัย ให้เข้าประสานงาน ดำเนิน 
โครงการวิจัยร่วมกับอาจารย์ผู้สอน หรอร่วมกับสำนักวิจัยเอแบคฯ อย่างเต็มรูปแบบ หรอบาง 
โครงการอาจมีความจำเป็นต้องว่าจ้างนักลิกษาช่วยงานเป็นครั้งคราวของแต่ละโครงการ

2. การใช้ทรัพยากรด้านงบประมาณ สำนักวิจัยฯ ใช้งบประมาณต่อโครงการ่วิจัยขั้นพ้ืน 
ฐานโครงการหน่ึงๆ ไม่ควรเกินสามหม่ืนบาท(ในช่วงปี พ.ศ.2539-40 โดยประมาณ) และเพ่ือ 
ความคล่องตัวในการดำเนินโครงการวิจัยคร้ังต่อๆ ไปของสำนักวิจัยฯ ทางสำนักฯ ขอเสนองบ 
ประมาณคงคลังในระยะเร่ิมต้นก่อสร้างสำนักวิจัยฯ ในวงเงินไม่เกิน 30,000 บาทต่อโครงการ 
หน่ึง  ๆ และหลังจากนั้นสำนักวิจัยฯ จะพัฒนาขีดความสามารถพ่ึงพาตนเองให้ดำเนินโครงการ 
สำรวจวจิยั ต่อไปได้โดยไม่ต้องใช้งบประมาณของทางมหาวิทยาลัย

ร-การใช้ทรัพยากรด้านเวลา สำนักวิจัยฯ ตระหนักในเร่ิองคุณค่าของเวลาเป็นอย่างย่ิง 
ควบคู่ไปกับประสิทธิภาพและประลิทธิผลของการดำเนินโครงากรวิจัย สำหรับโครงการ่วิจัยข้ันพ้ืน 
ฐานโครงการหน่ึงๆ สำนักวิจัยฯ จะใช้ระยะเวลาไม่เกิน 3 อาทิตย์ เพ่ือนำเสนอข้อมูลให้ท้นต่อ 
ความต้องการของสาธารณชน หน่วยงานของภาครัฐและภาคเอกซน ทั้งนี้ หากเป็นโครงการวิจัย 
ระดับสูงข้ึนไป เง่ือนไขของกำลังคน งบประมาณและระยะเวลา จะได้รับการตามความเหมาะสม 
ต่อไป
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การทำโพลและทีมงานนักทำโพลของสำนักฯ แบ่งออกเป็นแผนกต่าง  ๆดังน้ี
1.แผนกการตืกษๆการเมือง ทำโพลเก่ียวกับปัญหาการปฏิรูปการเมือง พฤติกรรมการมี 

ส่วนร่วมทางการเมือง สืกษาการเลือกต้ังระดับต่างๆ และโครงการเราระวังคุณภาพการเมืองไทย 
2-แผนกการลืกษๆปัญหาสังคม ทำโพลเก่ียวกับปัญหายาเสพย์ติด ปัญหาอาชญากรรม 

ปัญหาคอรัปชั่น ปัญหาเด็กและสตรี ปัญหาคนชราและผู้เกษียณอายุ ปัญหาผู้ด้อยโอกาสใน 
สังคม และโครงการเราระวังรักษาคุณภาพของเยาวชนไทย เป็นด้น

ร-แผนกการสืกษๆเศรษฐกิจ ธุรกิจและการตลาด ทำโพลเก่ียวกับพฤติกรรมการจับจ่าย 
ใด้สอยของผู้บริโภค โครงการสัญญาณเตือนภัยทางเศรษฐกิจ ปัญหาการลงทุน การทำการตลาด 
และโครงการเศรษฐกิจครัวเรีอน เป็นต้น

ง-แผนกการสืกษๆทำโพลด้านการบันเทิง และการกีฬา เช่น โครงการจัดอันดับความนิยม 
ดารา นักร้อง นักกีฬา เพลงยอดนิยม กีฬายอดนิยม รายการ่วิทยุ และรายากรโทรทัศน์ เป็นต้น 
ร-แผนกการ่วิจัยและพัฒนาการทำโพล โดยมีคณะนักสถิติ-นักวิจัย คอยตรวจสอบคุณภาพของ 
การทำโพลอยู่ในทุกโครงการ หมายถึง ในขณะท่ีมืการทำโพลของนักทำโพลไปในแต่ละโครงการ 
ในอีกด้านหนึ่งคณะนักสถิต-นักวิจัย ก็ทำการตรวจสอบ วิจัยและพัฒนาการทำโพลของสำนัก 
ควบคู่ไปด้วย



ภาคผนวก ค
ตัวอย่างข่าวโพลของสำนักโพลท่ีส่งให้หนังสือพิมพ์



188

เอแบค-เคเอสซีอินเตอร์เนตโพลล์(เอแบคโพลล์)
ABAC-KSC INTERNET POLL (ABAC POLL)

ABAC-KSC Internet Technology and Training Institute, Assumption University
Tel.71931500 Fax.71931546

เรยน บรรณาธิการข่าวการเมือง จำนวน 4 แผ่น

สำนักวิจัยเอแบคโพลล์มหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ 
เสนอผลการสำรวจ ภาคสนาม เรอง

สำรวจความคิดเห็นของผู้นำชุมชนต่อนโยบายของรัฐบาลพ.ต.ท.ทักษิณชินวัตร 
: คิกษาเฉพาะกลุ่มตัวอย่างผู้นำชุมชนท่ัวประเทศ

ท่ีมาของโครงการ
ตามท่ีรัฐบาลชุดพ.ต.ททักษิณ ชินวัตร ได้มีนโยบายที่กำลังจะดำเนินการภายหลังจากที ่

เคยประกาศหาเลืยงไว้ก่อนการเลือกต้ัง โดยเฉพาะนโยบายสำคัญท่ีสาธารณซนกำลังเผ่าติดตาม 
เซ่น การพักชำระหน้ีเกษตรกร กองทุนหมู่บ้านละ 1 ล้านบาท และนโยบาย 30 บาท รักษาทุกโรค 
เป็นต้นซ่ึงนโยบายสำคัญเหล่าน้ันมืผลเก่ียวข้องกับคนส่วนใหญ่ท่ัวประทศ กลุ่มผู้นำชุมชนคือ 
กลุ่มบุคคลท่ีมืบทบาทสำคัญและกระจายอยู่ท่ัวประเทศ มีโอกาสใกล้ชิดและแลกเปล่ียนความรู้ 
ข่าวสารกับประซาซนอยู่ตลอดเวลา ตังน้ันจึงเป็นท่ีน่าสนใจว่ากลุ่มผู้นำชุมชนจะมีความคิดเห็น 
อย่างไรเก่ียวกับนโยบายของรัฐบาลชุดน้ี

สำนักวิจัยเอแบค-เคเอลซี อินเตอร์เนตโพลล์ หรอเอแบคโพลล์ มหาวิทยาลัยลัลลัมซัญ 
จึงได้ทำการสำรวจภาคสนามหาข้อมูลเชิงสถิติศาสตร์เพ่ีอสะท้อนความคิดเห็นของกลุ่มผู้นำ 
ประซาชนในระตับตำบลในจังหวัดต่างๆท่ัวประเทศซึ่งคาดว่าจะเป็นประโยชน์ต่อสาธารณชน 
สำนักวิจัยฯ จึงได้จัดอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และพนักงานเก็บรวบรวมข้อมูลตามหลักวิชาการด้าน 
ระเบียบวิธีวิจัยทางลังคมศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย
1. เพ่ีอสำรวจความม่ันใจของผู้นำชุมชนท่ีมีต่อนโยบายสำคัญของรัฐบาลชุดพ.ต.ท.ทักษิณชินวัตร
2. เพ่ีอสำรวจความคิดเห็นของผู้นำชุมชนเก่ียวกับภาพลักษณ์ของรัฐบาลชุดพ.ต.ท.ทักษิณชินวัตร 
ระเบียบวิธีวิจัย

โครงการสำรวจภาคสนามของสำนักวิจัยเอแบค-เคเอสชีอินเตอร์เนตโพลล์หรอเอแบค 
โพลลในคร้ังน้ี เรอง ’’สำรวจความคิดเห็นของผู้นำชุมชนต่อนโยบายของรัฐบาลพ.ต.ทักษิณชิน
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วัตร :กรณคีกืษาผูน้ำชุมชนทัว่ประเทศ” ดำเนนิโครงการสำรวจระหว่างวันที ่21-22 กมุภาพนัธ ์
2544

ประ๓ ทของการสำรวจวิจยัคร้ังนีค้อี การ่วิจยัเชงีสำรวจ (Survey Research)
กลุ่มประชากรเปา้หมาย คือ ผูน้ำชมุชน อาทิ ประธานองคก์ารบรหารสว่นตำบล(อบต.) 

กรรมการอบต. ปลดัอบต.และกลุม่ผูน้ำชมุชนทีอ่ยูใ่นพืน้ทีต่ำบลในจงัหวัดตา่งๆ ทกุภมูภิาคปวั 
ประเทศ

เทคนคิวิธีการลุม่ตัวอย่าง ใด้แก่ การลุม่ตวัอยา่งแบบมรีะบบ จากบญัชรีายซือ่ผูน้ำชมุชน 
ทกุภมูภิาคทัว่ประเทศ

ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง คือ 648 ตัวอย่าง
เครองมอีทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูคอื แบบสอบถาม
วิธกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูคอื การลมัภาษณท์างโทรคพ์ท์
ความคลาดเคลือ่นจากการกำหนดตวัอยา่ง +/- ร้อยละ 5 ทีร่ะตบัความเชือ่มัน่ร้อยละ 95 

หลงัจากนัน้คณะผูวิ้จยัใดต้รวจสอบความถกูตอ้งและสมบรูณข์องปบบสอบถามทกุชดุกอ่นนำเข้า 
วิเคราะหข์อ้มลู งบประมาณทีใ่ขเ้ปน็ของมหาวิทยาลยั 
ผลการสำรวจทีค้่นพบ

จากการพจิารณาลกัษณะทัว่ใปของกลุม่ตวัอยา่งพบว่า กลุม่ตวัอยา่งร้อยละ 81.3 เปน็ 
เพศชาย ร้อยละ 18.7 เปน็เพศหญงิ ซึง่รอ้ยละ 63.6 อยูใ่นชว่งอาย ุ30-39 ป ีร้อยละ 15.9 อายุ 
40-49 ป รีอ้ยละ12.7อาย2ุ0-29 ปแีละรอ้ยละ7.8อายเุกนิกวา่50 ปกีลุม่ตวัอยา่งรอ้ยละ
54.3 สำเรจ็การคกืษาตํา่กวา่ปริญญาตรีในขณะทีร้่อยละ 41.7 สำเร็จการคกืษาระตบัปริญญา 
ตรี และร้อยละ 4.0 สำเร็จการคกืษาลงูกว่าปริญญาตรีขึน้ไป 
รายละเอยีดประเดน็การสำรวจแสดงในตารางตอ่ไปนี้
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ตารางท่ี 1 แสดงคา่เอยละของกลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบคุำตอบตอ่คำถามทีว่่า “คุณมัน่ใจหรอไมว่่า 
นโยบายพกัชำระหนี ้3 ป ีใหก้บัเกษตรกรของรัฐบาลชดุใหมส่ามารถทำไดจ้รง”

ลำดับที่ ความมั่นใจของกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ

1 มั่นใจ 48.6

2 ไม่มั่นใจ 50.3

3 ไม่มีความเห็น 1.1

รวมทั้งสิ้น 100.0

ดารางท่ี 2 แสดงคา่ร้อยละซองกลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบคุำตอบตอ่คำถามทีว่่า “คุณมัน่ใจหรอไมว่่า 
นโยบายกองทนุละ 1 ลา้นบาทของรัฐบาลชดุใหมส่ามารถทำไดจ้รง”

ลำดับที่ ความมั่นใจของกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ

1 มั่นใจ 48.0
2 ไม่มั่นใจ 51.1

3 ไม่มีความเห็น 0.9

รวมทั้งสิ้น 100.0

ตารางท่ี 3 แสดงคา่ร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบคุำตอบตอ่คำถามทีว่่า “คณุมัน่ใจหรอไมว่่า 
นโยบาย 30 บาทรักษาทกุโรคของรัฐบาลชดุใหมส่ามารถทำไดจ้รง”

ลำดับที่ ความมั่นใจของกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ

1 มั่นใจ 58.8
2 ไม่มั่นใจ 39.5
3 ไม่มีความเห็น 1.7

รวมทั้งสิ้น 100.0
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ตารางท่ี 4 แสดงคา่ร้อยละของกลุม่ตวัอย่างทีร่ะบคุำตอบตอ่คำถามทีว่่า “คณุใหเ้วลาเทา่ไหร่กบั 
รัฐบาลชดุใหมท่ำใหไ้ดต้ามนโยบายทีป่ระกาศไวต้อนหาเสยีง”

ลำดับที่ ผลาท่ีกลุ่มตัวอย่างให้โอกาสแก'รัฐบาลจุด 
ใหม่ในการทำงาน

ร้อยละ

1 ไม่เกิน 6 เดือน 18.8
2 6 เดือนถึง 1 ปี 34.4

3 1 -2 ปี 32.1

4 มากกว่า 2 ปีขึ้นไป 14.7

รวมทั้งสิ้น 100.0

ตารางท่ี 5 แสดงคา่ร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบคุำตอบตอ่คำถามทีว่่า “คณุเปน็ห่วงภาพ 
ลกัษณข์องคณะรัฐมนตรีชดุใหมข่องพ.ต.ท.ทกัษณิเรองใดบา้ง”

ลำดับที่ ภาพลักษณ์ที่กลุ่มตัวอย่างเป็นห่วงต่อครม.ทักษิณ 1 ร้อยละ

1 ความล้มเหลว 36.5

2 ความสามารถในการทำงาน 10.7

3 ความไม,โปร่งใสแสวงประโยชน์ใส่ตน 8.9

4 การแบ่งพรรคแบ่งพวก 8.3

5 ความเป็นอิสระในการทำงาน 6.6

6 รัฐมนตรีบางคนมีคุณสมป้ตไม่เหมาะสม 5.2

7 ปัญหาในการดำเนินนโยบายต่างประเทศ 2.2

8 ไม่มีความเห็น 21.6

รวมทั้งสิ้น 100.0
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ตารางท่ี 6 แสดงคา่ร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบคุำตอบตอ่คำถามทีว่่า “คณุพอใจภาพลกัษณ ์
ของคณะรัฐมนตรีชุดใหมข่องพ.ต.ท.ฑกัษณิ เร่ืองใดบา้ง”

ลำดบที่ ภาพลักษณ์ที่กลุ่มตัวอย่างพอใจต่อครม.ทักษิณ 1 ร้อยละ

1 นโยบายเด่นซัด 25.8

2 นายกฯเป็นคนรุ่นใหม่ มีความสามารถ 16.3

3 บุคลากรมีความรู้ความสามารถ 9.1

4 การวางตัวบุคคลเหมาะสมกับตำแหน่ง 8.9

5 บุคลากรมีความตั้งใจทำงาน 6.6

6 มีความพยายามแก้ปัญหาเศรษฐกิจ 4.0

7 ความโปร่งใส/ตั้งใจแก้ปัญหาทุจรตคอรัปชั่น 2.3

8 ไม่มีความเหิน 27.0

รวมทั้งสิ้น 100.0

สำนกัวจิยัเอแบคโพลลโ์ทร.719-1549-50
ข อ เช ิญ แ ว ะ ช ม ผ ล ส ำร ว จ ภ าค ส น าม ท างก าร เม ือ ง  เศ ร ษ ฐ ก ิจ  และส ังคม ได้ท ี่ WWW.abacpoll.com

http://WWW.abacpoll.com
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เอแบค-เคเอสช ีอนิเตอร์เนตโพลล(์เอแบคโพลล)์
ABAOKSC INTERNET POLL (ABAC POLL)

ABAC-KSC Internet Technology and Training Institute, Assumption University
Tel.71931500 Fax.71931546

เรียน บรรณาธกิารขา่วการเมอืง จำนวน 5 แผ่น

สำนกัวิจยัเอแบคโพลลม์หาวิทยาลยัอสัลมัซญั 
เสนอผลการสำรวจ ภาคสนาม เรอง

สำรวจความเช่ือมัน่ซองประชาซนตอ่ภาพลกัษณข์องคณะรัฐมนตรื่ในรับบาลของพ.ต.ท.ดร. 
ทกัษณิ ชนิวัตร: คกิษาเฉพาะกลุม่ตวัอยา่งประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

ทีม่าของโครงการ
ตลอดระยะเวลาของการเลอืกสรรบคุคลเข้าดำรงตำแหนง่รัฐมนตรีประจำกระทรวงทบวง 

ต่างๆ ชองรัฐบาลชดุใหมภ่ายใตก้ารนำของพ.ต.ท.ดร.ทกัษณิ ชนิวตัร ไดม้กืระแสวพิากษว์จิารณ ์
การท้ังในทางบวก และลบมาจากกลุม่บคุคลฝา่ยตา่งๆ จำนวนมาก ซึง่เปน็ทีท่ราบและเปน็ 
ประเดน็ทีป่ระชาชนทัว่ไปใหค้วามสนใจอยา่งกว้างขวาง เนือ่งจากเปน็ความเคลือ่นใหวทางการ 
เมอืงทีป่ระซาซนในระบอบประชาธปิไตยควรมสีว่นร่วมในเหตกุารณน์ี ้แมจ้ะไมไ่ตเ้ข้าไปเกีย่วข้อง 
ในทางตรง แตเ่ลยีงสะทอ้นจากการเลอืกสรรบคุคลของพ.ต.ท.ดร.ทกัษณิ เขา้ไปดำรงตำแหนง่รัฐ 
มนตรีนา่จะเปน็ประโยชนต์อ่สถาบนัการเมอืงไดใ้นทางใดทางหนึง่ตอ่ไป

สำนกัวิจัยเอแบค-เคเอสชิ อนิเตอรเ์นตโพลลห์รอเอแบคโพลล ์มหาวิทยาลัยอัสลัมซัญ 
จงึไดท้ำการสำรวจภาคสนามหาขอ้มลูเชงิสถติศิาสตร์เพีอ่สะทอ้นความคดิเหน็ของประชาชนใน 
เขตกรุงเพมหานครทีม่ตือ่ประเดน็ตงักลา่ว สำนกัวิจัยฯ จงึไดจ้ดัอาจารย ์เจ้าหน้าที ่และพนกังาน 
เกบ็รวบรวมขอ้มลูตามหลกัวิชาการดา้นระเบยีบวิธวิีจยัทางลงัคมศาสตร์ 
วัตถปุระสงคข์องโครงการ่วิจยั
1. เพีอ่สำรวจความมัน่ใจของประซาซนทีม่ตือ่ภาพลกัษณข์องตวับคุคลทีไ่ดรั้บแตง่ตัง้ใหด้ำรง 
ตำแหนง่รเัมนตร,ีในรัฐบาล,ชุดพ.ต.ท.ทกัษณิ ชนิวตัร
2. เพีอ่สำรวจการยอมรับของประชาซนตอ่คณะรับมนตรีในรับบาลชดุพ.ต.ท.ทกัษณิชนิวัตร 
ร-เพีอ่สำรวจความตอ้งการของประชาชนใหรั้ฐบาลชดุพ.ต.ท.ทกัษณิชนิวตัรแกไ้ขปญัหาตา่งๆ
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ระเบยีบวิธีวิจัย
โครงการสำรวจภาคสนามของสำนกัวจิยัเอแบค-เคเอสชอีนิเตอร์เนตโพลลห์รีอเอแบค 

โพลล์ในคร้ังนี ้เรอง '’สำรวจความเช่ือมัน่ของประชาชนตอ่ภาพลกัษณข์องคณะรับมนตรีในรัฐ 
บาลของพ.ต.ท.ดร.ทกัษณิ ชนิวตัร :คกืษาเฉพาะกลุม่ตวัอยา่งประชาซนในเขตกรุงเทพมหานคร" 
ดำเนนิโครงการสำรวจระหว่างวันที ่ 18-19 กมุภาพนัธ ์2544

ประ๓ ทของการสำรวจวิจยัคร้ังนีค้อื การ่วจิยัเชงิสำรวจ(รนrvey Research)
กลุ่มประชากรเป้าหมาย คือ ประชาชนทัว่ใปในเขตกรุงเทพมหานคร 
เทคนคิวิธีการลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ การลุม่ตัวอย่างแบบชัน้ภมูแิบง่กลุ่ม ในการเลอืกพืน้ทีต่วั 

อย่าง และใช้เทคนคิแบบ quota sampling โดยใหม้ลีกัษณะตวัแปรสอดคล้องกับลกัษณะของ 
ประชากรทีไ่ตจ้ากการทำสำมะโน กระจายไปตามเขตตา่งๆ ทัว่กรุงเทพมหานคร 

ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง คือ 1,294 ตัวอย่าง 
เครองมอีทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูคอื แบบสอบถาม 
วิธกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูคอื การสมัภาษณ์
ความคลาดเคลือ่นจากการกำหนดตวัอย่าง +/- ร้อยละ 5 ทีร่ะตบัความเชือ่มัน่ร้อยละ 95 

หลงัจากนัน้คณะผู้วิจยัไดต้รวจสอบความถูกตอ้งและสมบรูณข์องปบบสอบถามทกุชุดก่อนนำเข้า 
วเิคราะหข้์อมลู งบประมาณทีใ่ชเ้ปน็ของมหาวิทยาลยั 
ผลการสำรวจท่ีค้นพบ

ลักษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างพบว่า กลุม่ตวัอย่างร้อยละ 46.9 เปน็เพศชาย ร้อยละ
53.1 เปน็เพศหญงิ ซึง่รอ้ยละ 27.9 อยูใ่นชวิงอาย ุ30-39 ป ีร้อยละ 25.4 อายุ 20-29 ป ี ร้อยละ
23.6 อายุ 40-49 ป ี ร้อยละ 20.5 อายเุกนิกว่า 50 ป ี ร้อยละ 2.6 อายุต่ําก'ว่า 20 ปี กลุม่ตวัอย่าง 
ร้อยละ 28.4 ระบถคา้ขาย/ธรุกจิสว่นตวั ร้อยละ 22.6 อาชีพรับจ้างทัว่ไป ร้อยละ 19.3 ระบอุาชีพ 
เปน็พนกังานบริษทัเอกซน ร้อยละ 10.8 ระบอุาชีพเปน็ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ ร้อยละ
8.6 เปน็นกัเรียน/นกัคกืษา ร้อยละ 6.2 เปน็แมบ่า้น/เกษยีณ ในขณะทีร้่อยละ 4.1 ไมไ่ตป้ระกอบ 
อาชพ โดยทีก่ลุม่ตวัอยา่งร้อยละ 38.2 ระบสุำเร็จการคกืษาระตบัมธัยมคกืษาตอนตน้หรือตํา่กว่า 
รองลงมาคอืร้อยละ 27.4 ระบสุำเร็จการคืกษาระตับมัธยมคืกษาตอนปลาย/ป'ว'ช. ร้อยละ 20.1 
ระบสุำเร็จการคกืษาชัน้สงูระตบัปริญญาตรี ร้อยละ 12.2 ระบสุำเร็จการคกืษาระตบัอนปุริญญา 
หริอปวส. และร้อยละ 2.1 ร้อยละ 20.1 ระบสุำเร็จการคกืษาสงูกว่าระตบัปริญญาตรี ตามลำตับ 
รายละเอยีดประเดน็การสำรวจแสดงในตารางตอ่ไปนี้
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ตารางท่ี 1 แสดงคา่ร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบคุวามเชือ่มัน่ตอ่ภาพลกัษณข์องทเัมนตรีเปน็ 
รายบุคคล

ลำดับที่ ชื่อรัฐมนตรี(ตำแหน่ง) เชื่อม่ัน ไม่เชื่อมั่น ไม่มีความเห็น

1 พ.ต.,ท.ทักษิณ ชินวัตร(นายกรัฐมนตรี) 72.6 14.3 13.1

2 นายวันมูหะมัดนอร์มะทา(รมว.คมนานคม) 71.9 16.4 11.7

3 นางสุดารัตน์ เกยุราพันธ์(รมว.สาธารณสุข) 61.8 21.1 17.1

4 นายปองพล อดิเรกสาร(รองนายกฯ) 60.8 17.6 21.6

5 นายจาตุรนต์ ฉายแสง(รมต.สำนักนายกฯ) 55.5 22.4 22.1

6 นางลดาวัลลี้วงต์ศรีวงต์(รมช.แรงงาน) 55.1 17.3 27.6

7 นายสุรเกียรติ เสถียรไทย(รมว.ต่างประเทศ) 49.9 22.2 27.9

8 พล.อ.ยุทธศักดิ้ ศคิประภา(รมซ.กลาโหม) 46.8 18.2 31.0

9 นายประชา มาลีนนท์(รมช.คมนาคม) 46.7 22.5 30.8

10 นายสุวิทย์ คุณกิตติ(รองนายกฯ) 43.2 24.7 32.1
11 นายกระแส ชนะวงต์(รมต.สำนักนายกฯ) 43.1 19.6 37.3
12 นายสนธยา คุณปลื้ม(รมว.วิทยๆศาสตร์) 41.6 24.9 33.5

13 นายสุธรรม แสงประทุม(รมว.ทบวงมหาวิทยาลัย) 41.4 20.1 38.5
14 นายอดิดัย โพธารามิก(รมว.พาณิชย์) 40.1 23.5 36.4

15 นายพงษ์เทพ เทพกาญจนา(รมว.ยุติธรรม) 39.9 20.1 40.0

16 นายจำลอง ครุฑขุนทด(รมช.คิกษาธิการ) 38.2 25.0 36.8

17 นายเกษม วัฒนชัย(รมว.คิกษาธิการ) 37.5 19.8 42.7

18 พล.อ.ธรรมรักษ์อิศรางกูร ณ อยุธยา(รมต.สำนักนายกฯ) 37.4 18.7 43.9

19 ร.ต.อ.ดร.ปุระชัย เปียมสมบูรณ์(รมว.มหาดไทย) 37.1 21.9 41.0

20 นายพิทักษ์ อินทร่วิทยนันท์(รองนายกฯ) 36.6 20.7 42.7

21 นายสุรพงษ์สืบวงคิลี(รมช.สาธารณสุข) 36.2 20.9 42.9

22 นายพงศกร เลาหวิเชียร(รมช.คมนาคม) 35.2 21.7 43.1

23 พล.อ.ชวลิต ยงใจยุทธ(รองนายกฯ และรมว.กลาโหม) 34.9 50.5 14.6

24 นายสรอรรถ กลิ่นประทุม(รมช.มหาดไทย) 34.7 25.8 39.5

25 นายสมคิด จาตุศรีพิทักษ์(รมว.คลัง) 34.3 25.9 39.8

26 นายวราเทพ รัตนากร(รมซ.คลัง) 34.1 29.3 36.6

27 ร.อ.สุชาติ เซาวํวิศิษฐ์(รมซ.คลัง) 32.8 25.3 41.9

28 นายสุรียะ จึงรุ่งเรืองกิจ(รมว.อุตสาหกรรม) 32.7 21.9 45.4

29 นายพิเชษฐ์สถิรซวาล(รมช.อุตสาหกรรม) 32.3 21.7 46.0

30 นายประพัฒน์ปัญญาชาติรัตน์(รมช.เกษตรฯ) 32.1 22.0 45.9
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ล้าดบัที่ ชื่อรัฐมนตรี(ตำแหน่ง) เชื่อมั่น ไม่เชื่อมั่น ไม่มีความเห็น
31 นายสมดักดิ้ เทพสุทิน(รมต.สำนักนายกฯ) 31.7 26.8 41.5
32 นายสมบัติ อุทัยสาง(รมช.มหาดไทย) 31.4 22.6 46.0
33 นายชูชีพ หาญสวัสดี,(รมว.เกษตรฯ) 31.4 42.2 26.2
34 นายสุวรรณ วลัยเสถียร(รมช.พาณิชย์) 30.4 23.0 46.6
35 นายเดช บุญหลง(รองนายกฯ และรมว.แรงงาน) 28.7 26.6 44.7
36 นายนที ขลิบทอง(รมซ.เกษตรฯ) 24.2 31.8 44.0

ตารางที2่แสดงคา่ร้อยละชองกลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบกุารยอมรับหรือไมย่อมรับคณะรัฐมนตรีชดุใหม ่
โดยภาพรวมภายใตก้ารนำของพ.ต.ท.ทกัษณิชนิวตัร

ลำดับที่ การยอมรับของกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ

1 ยอมรับ 62.7

2 ไม่ยอมรับ 15.9

3 ไม่มีความคิดเห็น 21.4

รวมทั้งสิ้น 100.0

ตารางท่ี 3 แสดงคา่ร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งทีใ่หรั้ฐบาลใหมภ่ายใตก้ารนำของพ.ตงทงดร.ทกัษณิ 
ชนิวัตรพสิจูนผ์ลงาน

ลำดับที่ ช่วงเวลาท่ีกลุ่มตัวอย่างระบุให้รัฐบาลพ.ต.ท.ดร.ทักษิณ พิสูจน์ผลงาน ร้อยละ

1 ไม่เกิน 6 เดือน 15.2

2 6 เด ือน-1 ปี 29.5
3 1 -2ปี 34.6
4 2 ปีขึ้นไป 20.7

รวมทั้งสิ้น 100.0

ตารางท่ี 5 แสดงคา่ร้อยละของกลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบปุญัหาเร่งดว่นทีต่อ้งการใหรั้ฐบาลซดัใหมแ่กไ้ข 
โดยเร็ว(ตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ)

ลำดับที่ ปัญหาเร่งด่วนที่กลุ่มตัวอย่างต้องการให้รัฐบาลแก้ใฃ ร้อยละ

1 ปัญหาเศรษฐกิจ 67.7

2 ปัญหายาเสพติด 45.9

3 ปัญหาการว่างงาน 39.6
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ลำดับที่ ปัญหาเร่งด่วนท่ีกลุ่มตัวอย่างต้องการให้รัฐบาลแก้ไช ร้อยละ

4 ปัญหาการจราจร 1 7 .9
5 ปัญหาความเดือดร้อนของคนจน 14 .2
6 ปัญหาด้อยคุณภาพทางการดืกษา 12 .3
7 ปัญหาการทุจรตคอรัปชั่น 1 1 .9
8 ปัญหาอื่นๆ เช่น อาชญากรรม ภัยธรรมชาติ ปัญหาชายแดน 

ภัยธรรมชาติ
3 8 .4

รวมทั้งสิ้น 1 0 0 .0

บทสรุปผลกา?สำรวจ
คนกรุงเทพฯ สว่นใหญห่รอร้อยละ 62.7 ใหก้ารยอมรับภาพลักษณข์องคณะรัฐมนตรชุด 

ใหมโ่ดยภาพรวมภายใตก้ารนำพ.ต.ท.ดร.ทกัษณิ ชนิวตัร โดยทีค่นกรุงเทพฯประมาณ 1 ใน 3 
หรอรอ้ยละ34.6 ใหเ้วลารัฐบาลพสิจูนผ์ลงานอยูใ่นระหว่าง 1-2 ป ีซ่ึงปญัหาทีค่นกรุงเทพฯ ส่วน 
ใหญห่รอร้อยละ 67.7 ตอ้งการใหรั้ฐบาลชุดใหมเ่ร่งแกไ้ขปญัหาเศรษฐกจิมาเปน็อนัดบัแรก ใน 
ขณะทีป่ญัหายาเสพตดิเปน็ปญัหาเร่งดว่นอันดบัรองลงมา

ประเด็นทีน่า่สนใจคือ คนกรุงเทพฯ สว่นใหญห่รอร้อยละ 72.6 เช่ือมัน่ในตวันายกรัฐ 
มนตรคนใหม ่พ.ต.ท.ดร.ทกัษณิ ชนิวตัร ทา่มกลางขา่วสารทีป่รากฏตอ่สายตาประชาชนในเรอง 
การช้ีมลูความผดิกรณปีกปดิหุน้โดย ป.ป.ซ. และการรับพจิารณาคดดีงักลา่วโดยศาลรัฐธรรมนญู 

ในขณะท่ี คนกรุงเทพฯ เพยีงร้อยละ 24.2 เท่านัน้ทีใ่หค้วามเช่ือมัน่ตอ่นายนท ีขลิบทอง 
รัฐม'นตร'ช่วยกระทรวงเกษตรฯ

สำนกั'วจิยัเอแบคโพลลโ์ทร.719-1549-50
ขอเชิญแวะซมผลสำรวจภาคสนามทางการเมอืง เศรษฐกิจ และลังคม ไดท่ี้ www.abacpoll.com

http://www.abacpoll.com
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โพล ผู้ว่า กทม. สวนดุสิตโพล ฝา่ยข่าวการเมอืง
(จำนวน 3 แผ่น) จาก ผศ.สุขุม เฉลยทรัพย ์

โทร.668-9342 ต่อ 1124

อยากไดใ้คร? เปน็ “ผู้ว่า กทม.,,
สถานภาพกลุ่มตวัอย่าง จำนวน 3.557 คน สำรวจกระจายทกุเขตของทรงเทพมหานคร เฉพาะผู้ม ี
สทิธีล้งคะแนนเทา่นัน้ ระหว่างวันที ่ 1-23 มถุินายน 2543

จำนวน(คน) ร้อยละ
พศ ซาย 1,478 41.55

หญิง 2,079 58.45

อายุ 18-20ปี 827 23.25
21-30ปี 1,165 32.75
31-40ปี 719 20.21
41-50ปี 538 15.13
สูงกว่า 50 ปี 257 7.23
ไมร่ะบอุายุ 51 1.43

การสกิษา ตํา่กว่ามธัยมสกีษา 259 7.56
มัธยมสิกษา 859 24.15
ปวซ .,ปวส. 562 15.80
ปริญญาตรี 1,416 39.81
สูงกว่าปริญญาตรี 129 3.63
ไมร่ะบกุารสกีษา 322 9.05

อาชีพ พนกังานบริษทั/ธนาคาร 359 10.09
นักธุรกจิ/คา้ขาย 592 16.64
รับราซการ/รัฐวิสาหกจิ 443 12.45
รับจ้าง 377 10.60
แม่บา้น 252 7.08
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นักเรียน/นักสืกษ-า 1,176 33.06
วา่งงาน 164 4.61
อ่ีนๆ 38 1.07
ใม่ระบอุาชีพ 156 4.39

การตดัสนิใจเลอืกผูว่้า กทม. “ภาพรวม"

ลำดับที่ ชื่อผู้สมัคร พรรค ร้อยละ
1 นายสมัคร สุนทรเวช ประชากรไทย 38.66
2 นางสุดารัตน์ เกยุราพันธุ ไทยรักไทย 24.01
3 นางปวีณา หงสกุล ชาติพัฒนา 15.46
4 นายธวัชชัย สัจจกุล ประชาธิปัตย์ 13.83

5 คุณหญิงก้ลยา โสภณพนิช อสระ 4.25
6 พ.อ.วินัย สมพงษ์ อิสระ 1.18
7 พ.อ.(พิเศษ)ประจักษ์สว่างจิตร อิสระ 0.87

การตดัสนิใจเลอืกผูว่้า กทม. “ตามเพศ"

ลำดับที่ ชื่อผู้สมัคร ชาย หญิง

1 นายสมัคร สุนทรเวช 42.69 35.79

2 นางสุดารัตน์ เกยุราพันธุ 22.40 25.16

3 นางปวีณา หงสกุล 11.37 18.37

4 นายธวัชชัย สัจจกุล 15.63 12.55

5 คุณหญิงกัลยา โสภณพนิช 3.65 4.67

6 พ.อ.วินัย สมพงษ์ 1.35 1.06
7 พ.อ.(พิเศษ)ประจักษ์ สว่างจิตร 1.01 0.77

การตดัสนิใจเลอืกผูว่้า กทม. “ตามอายุ”

ลำดับที่ ชื่อผู้สมัคร 18 -20ปี 21-30 ปี 3 1 -4 0 ปี 41-50 ปี สูงกว่า 50 ปี

1 นายสมัคร สุนทรเวช 31.56 31.93 44.65 48.14 53.70
2 นางสุดารัตน์ เกยุราพันธุ 29.14 26.61 20.72 18.77 15.95
3 นางปวีณา หงสกุล 18.26 17.68 16.13 10.22 6.61
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ลำดับที่ ชื่อผู้สมัคร 18 -20 ปี 21-30 ปี 31 -40 ปี 4 1 -5 0ปี สูงกว่า 50 ปี
4 นายธวัชชัย สัจจกุล 15.60 16.31 10.15 12.64 10.89
5 คุณหญิงกัลยา โสภณพนิช 1.93 2.83 5.70 7.43 7.00
6 พ.อ.วินัย สมพงษ์ 0.73 0.94 0.97 1.67 3.11
7 พ.อ.(พิเศษ)ประจักษ์สว่างจิตร 0.48 1.20 0.56 0.56 2.33

การตดัสนิใจเลอืกผูว่้า กทม. “ตามการสกิษา’’

ลำดับที่ ชึ่อผู้สมัคร ต ํ่าก 'ว ่า ม ัธย ม  

ส ืก ษ า

ม ัธ ย ม  

ส ืก ษ า

ป ว ร .,ป ว ส . ป ร ิญ ญ า ต ร ส ูง ก ว ่า  

ป ร ิญ ญ า ต ร

1 นายสมัคร สุนทรเวช 45.35 36.90 38.26 38.91 44.19

2 นางสุดารัตน์ เกยุราพันธุ 17.10 24.21 23.31 25.56 20.16

3 นางปวิณา หงสกุล 16.36 17.46 15.48 13.36 7.75
4 นายธวัชชัย สัจจกุล 12.27 14.67 14.41 13.84 13.95

5 คุณหญิงกัลยา โสภณพนิช 5.58 3.03 4.80 3.81 9.30

6 พ.อ.วินัย สมพงษ์ 2.23 0.70 0.89 1.41 3.10

7 พ.อ.(พิเศษ)ประจักษ์ สว่างจิตร 0.74 0.70 1.42 0.92 -

การตัดสินใจเลือกผู้ว่า กทม. "ตามเหตุผลที่เลือก"

ลำดับท่ี ช่ือผู้สมัคร เหตุผลท่ีเลือก
1 นายสมัคร สุนทรเวช พูดจรงทำจรง/กล้าพูดกล้าทำ,มีประสบการณ์,นโยบาย 

และหลักการดี
2 นางสุดารัตน์ เกยุราพันธุ เป็นผู้หญิงเก่งมีความสามารถ,มีนโยบายท่ีน่าสนใจ,ช่ืนชม 

ในผลงาน/มีผลงาน
3 นางปวีณา หงสกุล ช่วยเหลือสังคม/ปกป้องสิทธิสตรีและเด็ก,เป็นผู้หญิงเก่งมี 

ความสามารถ,มีนโยบายดี
4 นายธวัชชัย สัจจกุล มีคุณสมบัติและมีความพร้อมท่ีจะทำงาน,มีนโยบายอุดม 

การณ์ดี,น่าจะพัฒนากีฬาของไทยให้ได้ดีข้ึน
5 คุณหญิงกัลยา โสภณพนิช นโยบายดี,เป็นคนเก่ง มีความรู้ความสามารถ
6 พ.อ.วินัย สมพงษ์ นโยบายดี,มีผลงานดี,อยากได้คนใหม่บ้าง
7 พ.อ.(พิเศษ)ประจักษ์สว่างจิตร นโยบายดี,อยากให้คนใหม่เข้ามาบ้าง,ผลงานท่ีผ่านมาดี
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โพล อุดมคิกษา สวนดุสติโพล ฝา่ยขา่วการเมอืง
(จำนวน 1 แผ่น) จาก ผศ.สุขุม เฉลยทรพัย ์

โทร.668-9342 ต่อ 1124

“อุดมคิกษา” ในฝนัของ ’’นกัเรียนทีต่อ้งการเรยีน”
“เมษายน เดอืนของการหาสถานทีเ่รียน” โดยเฉพาะนกัเรยีนทีต่อ้งการเรียนตอ่ระดบัอดุม 

ดืกษา ซ่ึงสร้างความลำบากใจทัง้ตวัผูป้กครองและนักเรียนเอง เพราะ ตา่งกจ็ะหาสถานสกืษาที ่
ถกูใจตนเองและบตุรหลาน “สวนดสุติโพล” สถาบนัราชภฎัสวนดุสติ ใตส้ำรวจความคดิเหน็ของ 
นกัเรียนทีต่อ้งการเรียนระดบัอดุมคกิษาทัง้ในกรุงเทพฯ และจังหวัดใหญ่ๆ  ทีเ่ปน็ตวัแทนภาคดอื 
เชียงใหม่ พิษญโ่ลก นครสวรรคน์ครราชสมีา ขอนแกน่ อบุลราชธาน ีและสงขลา เก่ียวกับ “อุดม 
คกิษา” ในฝนัของตนเองโดยสอบถามจำนวน2,306 คน(ชาย 1,008คน 4.71% หญงิ 1,298 
คน 56.29%) ระหว่างวันท่ี 1-21 เมษายน 2543 สรุปผลได ้ดังน้ี

1 .’'สถาบนัอดุมคกิษา" ในฝนัของนกัเรียน
อันดับ 1 ไดม้าตรฐาน/มชีือ่เสยีง 27.41%
อันดับ 2 มอืลิระในการเรียพกฎระเบยีบนอ้ย/ไมเ่คร่งครัด 25.07%
อันดับ 3 มอุีปกรณเ์ทคโนโลยีทีท่นัสมยั 21.90%
อันดับ 4 สภาพแวดล้อมดี 13.83%
อันดับ 5 มคีณาจารย์ทีม่ดัีกยภาพสงู 10.62%
* อ่ืนๆ เซน่ มรีะบบการเรียน การสอนทีม่คีณุภาพ,ปลอดยาเสพตดิ 1.17%

2.”คณาจารย์อุดมศึกษา” ในฝนัของนกัเรียน
อันดับ 1 เปน็ทีป่รกษา/ยอมรับฟงัความคดิเหน็ 32.96%
อันดับ 2 มคีวามยุตธิรรม 26.50%
อันดับ 3 มคีณุภาพ/ดกัยภาพในการถา่ยทอดความรู้ 17.39%
อันดับ 4 เอาใจใส/ีดแูล/มคีวามเขา้ใจผูเ้รียน 12.75%
อันดับ 5 ลอนเกง่/มกีารเตรียมพร้อมในการสอน 8.37%
* อ่ืนๆ เซน่ บุคลิกดี มคีวามรู้กว้างขวาง 2.03%



3."หสกัสตูร/รายวชิาอดุมสกืษา” ในฝนืของนกัเรียน 
อันดับ 1 สร้างงา,น/มงีานทำ/ตลาดแรงงานตอ้งการ 53.95%
อันดับ 2 มคีวามทน้สมยั/ทนัเหตกุารณ ์ 17.87%
อันดับ 3 รiวยพฒันาความสามารถของผูเ้รียน 15.05%
อันดับ 4 ช่วยพฒันาสงัคม/ประเทศชาต ิ 6.33%
อันดับ 5 สร้างทกัษะ/ความชำนาญ/ความมเีหตผุลใหแ้กผู่เ้รียน 5.33%
* อ่ืนๆ เช่น ความคดิทีเ่ปน็ระบบ,พฒันาจิตใจ 1.47%



ภาคผนวก ง
แผนภูมิ
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แสดงปร ิมาณ ประเด ็นป ัญหาท ี่นำผลการสำรวจโพลมาประกอบในการนำเสนอเน ึ้อหา  
และแสดงปร ิมาณ การนำเสนอการสำรวจโพลในหน ังส ิอพิมพ์รายว ัน 4 ร}อ'ฉบับ

□  ร ว ม

□  เ ล ื อ ก ต ั ้ ง

0 ไ ม ่ ใ ช ่ ก า ร เ ล ื อ ก  

ต ั ้ ง



□  รวม

□  ส.ส.

ผูว้า่ฯ กทม.

H  ส.ว.

แสดงปริมาณประเด็นการเลือกต้ัง ของหนังลือพิมพ์รายวัน 4 รีเอฉนับ

200

150

ข ่าวส ด ไทยโพส ต ์ ม ต ิช น รวม



แสดงปริมาณสำนักโพลท่ีหนังลือพิมพ์นำผลการสำรวจโพลมาประกอบ 
ในการนำเสนอเน้ือหา(รวมประเด็นท่ีไม่ใช่การเลือกต้ัง และประเด็นการเลือกต้ัง)

B  รวม

□  มติซน

□  ไทยโพสต์ 

@  ข่าวสด 

E l ไทยรัฐ
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แสดงปริมาณรูปแบบการนำเสนอเน้ือหาการสำรวจโพลในหนังสิอพิมพ์รายวัน 4 4อฉนับ

H  รวม

□  มติชน

□  ไทยโพสต์

□  ข่าวสด

□  ไทยรัฐ

ข ่าว  บ ท บ รรณ าธ ิก าร  ค อ ล ัม น ์ บ ท ค วาม /ส ารค ด ี ร า ย ง า น พ ิเศ ษ  รวม
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

นางสาวรพวีรรณ กลยนี เกดิเมือ่วันที ่4 ตุลาคม พ.ศ. 2515 ทีจ่งัหวัดกรุงเทพฯ สำเร็จการ 
กกิไ!ทปรญญาบณัฑติวชิาเอกการประชาลมัพน้ธค์ณะนเิทศศาสตรม์หาวทิยาลยัรังสติ เม่ือปี 
การกิกษา 2536 เข้ากิกษาตอ่ในหลกัสูตรนเิทศศาสตรมหาบณัฑติ ท่ีจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
เม่ือ พ.ศ. 2542
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