
บทท่ี 7
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

การศึกษาวิจัยเร่ือง ทัศนะต่อการประกอบอาชีพผู้สีอข่าวโทรทัศน์!ทย เป็นการ 
วิจัยเพ่ือศึกษาถึงทัศนะท่ีมีต่อการประกอบอาชีพผู้สีอข่าวโทรทัศน์!ทย ของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับงานข่าว 
โทรทัศน์โดยตรง และของบุคคลท่ีไม่ได้อยู่ในสายงานข่าว โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก เป็น 
เคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูล ท้ังน้ี!ด้แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นการ 
วิเคราะห์ทัศนะของผู้ท่ีอยู่ในสายข่าวโดยตรง ต่อการประกอบอาชีพผู้สือข่าวโทรทัศน์ไทย ซ่ึงเป็น 
การศึกษาการทำงาน และข้อจำกัดในการทำงานของผู้สือข่าวโทรทัศน์ จากผู้ท่ีอยู่ในสายงานข่าว 
ส่วนท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์ทัศนะของผู้ท่ี!ม่ได้อยู่ในสายงานข่าว โดยเป็นบุคคลหลายสาขาอาชีพ 
ท้ังท่ีเป็นแหล่งข่าวและเคยเป็นแหล่งข่าวให้กับผู้สีอข่าวโทรทัศน์มาแล้ว ต่อการประกอบอาชีพ
ผู้สือข่าวโทรทัศน์!ทย

สรุปผลการ่วิจัย

ดวามเป็นวิชาชีพของผู้สือข่าวโหรทัศน้!หย

การทำงานของผู้สีอข่าวโทรทัศน์น้ัน จากการศึกษาสรุปได้ว่า มืความสอดคล้องกับ 
แนวคิดวิชาชีพนิยม ท่ีสุภา คิริมานนท์ ระบุไว้ว่า งานท่ีถึอได้ว่าเป็นอาชีวปฏิญาณ ซ่ึงจะนำไปส่ 
ความเป็นวิชาชีพนิยมน้ัน ต้องประกอบด้วย การอุทิศตัว เสียสละเพ่ือการงาน เป็นผู้ท่ีมืการศึกษา 
พิเศษเฉพาะ ได้รบการอบรมพิเศษเฉพาะ และต้องมีองค์กรวิชาชีพ นอกจากน้ี จิตติ ติงศภัทิย์ ได้ 
ระบุไว้เซ่นกันว่า วิชาชีพมืคติอยู่ 3 ประการคือ เป็นองค์การท่ีจะต้องทำหน้าท่ีท้ังในทางควบคุม 
และในทางคุ้มครองส่งเสริมวิชาชีพ มีการศึกษาอบรมในวิชาการ และต้องมีเจตนารมย์เพ่ือบริการ 
ประชาซน

ท่ีตรงกันคือ
ดังน้ันการท่ีผู้ท่ีอยู่ในสายงานข่าวโดยตรง และผู้ท่ีไมได้อยูในสายงานข่าว มีทัศนะ



1. ผู้สีอข่าวโทรทัศน์!ทยส่วนใหญ่เป็นเด็กรุ่นใหม่ เป็นผู้ท่ีมีความกระตือรึอร้น 
ขยัน อดทน ทุ่มเท อุทิศตนให้กับการทำงาน มีการแข่งขัน ทำให้การเสนอข่าว 
มีความรวดเร็ว ซ่ึงเป็นคุณสมบัติท่ีผู้บริหารสถานโทรทัศน์ทุกช่องต้องการ

2. ผู้สีอข่าวโทรทัศน์!ทยในปัจจุบัน มีท้ังท่ีจบการติกษาทางต้านนิเทศศาสตร์โดย
ตรง ซ่ึงบุคคลเหล่าน้ีเป็นผู้ท่ีมีความรู้พนฐาน และมีการเตรียมพร้อมในการ 
เข้าส่วิซาชีพ สำหรับผู้สือข่าวอีกส่วนหน่ึงแม้ว่าจะไม่ไต้จบการติกษาต้าน
นิเทศศาสตร์ แต่สามารถนำความรู้เฉพาะท่ีติกษามาใช้ประโยชน์กับงานข่าว
โทรทัศน์ใต้ เช่น จบการติกษาทางต้านเศรษฐศาสตร์ นิติศาสตร์ เป็นต้น แต่ 
ผู้สือข่าวโทรทัศน์กลุ่มน้ี จะต้องไต้รบการฝึกอบรม อาทิ ต้านการเขียนข่าว 
และกาฬบประเด็น ก่อนท่ีจะเร่ิมทำงานผู้ลึอข่าวโทรทัศน์ นอกจากน้ีสถานี 
โทรทัศน์แต่ละแห่ง ยังไต้มีการอบรมผู้สือข่าวโทรทัศน์ของตัวเองอย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้ลึอข่าวของแต่ละสถานี

3. ปัจจุบันมีกาฬดต้ังสมาคมวิชาชีพสำหรับผู้ท่ีทำงานข่าวโทรทัศน์โดยตรงข้ึนมา 
แล้ว แต่สมาคมดังกล่าวยังไม่มีบทบาทต่อการพัฒนาวิชาชีพผู้สือข่าวโทรทัศน์ 
อย่างเต็มท่ี โดยเป็นกาฬดต้ังข้ึนเพ่ือหาทุนไว้ใช้เป็นสวัสดิการชองสมาคม ซ่ึง 
สมาคมวิชาชีพท่ีจัดต้ังข้ึนควรมีความเข้มแข็ง โดยปรับปรุงบทบาทในการดูแล 
และตรวจสอบการทำงานของผู้สือข่าวโทรทัศน์อย่างจริงจังกว่าท่ีเป็นอยู่

จึงสรุปไต้ว่า ผู้สือข่าวโทรทัศน์!ทย สอดคล้องกับความเป็นวิชาชีพยังไม่สมบุรณ์ 
นัก แม้ว่าผู้สีอข่าวโทรทัศน์ของไทยมีการทุ่มเทให้กับงานข่าว แต่สำหรับต้านการติกษา ผู้สือข่าว 
โทรทัศน์ของไทยไม่ไต้จบติกษาต้านนิเทศศาสตร์มาโดยตรงทุกคน โดยทัศนะของท้ังผู้บริหาร
สถานีโทรทัศน์แต่ละแห่งเห็นว่า ผู้ท่ีเรียนนิเทศศาสตร์ซ่ึงเป็นศาสตร์เฉพาะต้าน ถอว่าเป็นผู้ท่ีมี 
ความรู้พนฐาน พร้อมท่ีจะเข้าลุ่วิชาชีพน้ี แต่ในทางปฏิบัติจริงเม่ือเปิดรับสมัครบุคคลเข้าทำงานใน 
ตำแหน่งผู้สีอ'ข่าว สถานีโทรทัศน์แต่ละแห่งก็เปิดโอกาสให้ผู้ท่ีไมใต้จบการติกษาต้านนิเทศศาสตร์ 
ให้สามารถเข้ามาทำงานในตำแหน่งผู้สือข่าวไต้ เพราะมองไปถงความรู้เฉพาะต้านของบุคคลเหล่าน้ี 
ท่ีจะทำงานในสายข่าวต่าง  ๆ ไต้อย่างเจาะลึก แต่ขณะเดิยวกันผู้ท่ีเป็นแหล่งข่าวกลับมองว่า 
ผู้ลึอข่าวโทรทัศน์ควรจบการติกษาต้านนิเทศศาสตร์โดยตรงมากกว่า และควรไต้รับการอบรมให้
เชียวชไญในสายข่าวท่ีรับผดชอบ ส่วนองค์กรวิชาชีพท่ีปัจจุบันไต้มีกาฬดต้ังข้ึนมาแล้ว แต้!ต้เนัน 
ความสำคัญไปท่ีสวัสดิการของผู้ลึอข่าวโทรทัศน์ ซ่ึงถ้าหากมีการปรับปรุงการทำงานขององค์กร
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วิชาชีพ โดยเพ่ิมบทบาทในทางควบคุม คุ้มครอง ส่งเสริมในวิชาชีพให้มากข้ึน ก็จะมีส่วนช่วยยก 
ระดับมาตรฐานของผู้'สีอข่าวโทรทัศน์ต่อไปในอนาคต อย่างไรก็ตาม ในขณะท่ีองค์กรวิชาชีพยังไม่ 
มีบทบาทในการควบคุมดูแลการทำงานของผู้สือข่าวโทรทัศน์ แต่ปรากฏว่ามีสถานโทรทัศน์จำนวน 
2 สถานี ได้ประกาศจรรยาบรรณวิชาชีพของสถานีข้ึนมา เพ่ือควบคุมดูแลการทำงานของผู้สือข่าว 
ของตนเอง ได้แก่ สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 7 (ภาคผนวก ง) และสถานีโทรทัศน์สีไอทีวี 
(ภาคผนวก จ)
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นอกจากผลการสืกษาท่ีพบว่า การทำงานของผู้สีอข่าวสอดคล้องกับความเป็น
วิชาชีพดังกล่าวแล้ว ผู้1วิจัยยังสีกษาพบด้วย'ว่า แม้ว่าผู้สีอข่าวโทรทัศน์จะได้รัชการสืกษาด้าน
นิเทศศาสตร์มาโดยตรง หริอได้รบการฝึกอบรมก่อนเข้าทำหน้าท่ีผู้สีอข่าวแล้ว แต่ผู้สีอข่าวเหล่า'น้ี 
ยังขาดประสบการณ์ ขาดทักษะในการทำข่าว ไม่เป็นตัวของตัวเอง จงทำให้มีการเชียนข่าวเอนเอียง 
ไปตามกระแส และตกเป็นเคร่ืองมีอของแหล่งข่าวได้ง่าย นอกจากน้ีผู้'สือข่าวโทรทัศน์ของสถานีโทร 
ทัศน์บางช่องทำงานในระบบราชการ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ียังยึดติดอยู่กับระบบราชการ โดยคำนึงถึงค่า 
ครองชีพ และค่าตอบแทนท่ีได้น้อยกว่าผู้'สีอข่าวสถานีโทรทัศน์ช่องอ่ึนท่ีเป็นภาคเอกชน ซ่ึงจริง  ๆ
แล้ว การทำหน้าท่ีผู้สีอข่าวจะต้องมีความสามารถทำงานภายใต้ความกดดันท้ังหลายให้โด้ ไม่ว่าจะ 
เป็นความกดดันทางเศรษฐกิจ ท่ีมีรายได้จากการประกอบอาชีพไม่เพียงพอต่อการคำรงชีพ และ 
ความกดดันทางครอบครัว เน่ืองจากภาระหน้าท่ีอาจทำให้มีเวลาอยู่กับครอบครัวน้อยเกินไป และ 
ยังจะต้องทำงานด้วยความรวดเร็วและถูกต้องในเวลาอันจำกัด

โดยปกติเม่ือผู้สีอข่าวโทรทัศน์หาข่าวเสร็จแล้ว จะเป็นผู้'รวบรวมประเด็นและเชียน 
ข่าวด้วยตนเอง เพ่ือล่งให้กองบรรณาธิการพิจารณานำเสนอออกอากาศ แต่ปรากฏว่ามีผู้'สีอข่าว 
โทรทัศน์บางช่อง ท่ีไม่ต้องเชียนข่าว เพียงล่งหัวข้อข่าว และประเด็นความสำคัญของข่าวเข้าไปยัง 
กองบรรณาธิการ หลังจากน้ันกองบรรณาธิการจะเป็นผู้'รวมรวบประเด็น และเรียบเรียงเป็นข่าว 
เพ่ือนำเสนอออกอากาศต่อไป ซ่ึงวิธีปฏิบัติเข่นน้ี ผู้วิจัยมีความเห็นว่า เป็นการขัดกับหลักการของ 
ความเป็นวิชาชีพ ทำให้ความเป็นผู้'สีอข่าวอาชีพหายไป เพราะไม่ต้องรับผิดชอบต่อข่าวท่ีได้ทำมา 
นอกจากน้ีการคัดเลอกผู้สีอข่าวเข้ามาทำงาน ตามท่ีได้มีการสีกษา ก็มีการคัดสรร กล่ันกรองผู้ท่ีมี 
ความรู้ความสามารถในการเชียนข่าว จับประเด็น และมีประสบการณ์มาเป็นอย่างดี แต่เม่ือเข้ามา 
ทำงานแล้วเป็นเพียงผู้'ล่งประเด็น ไมได้เชียนข่าวด้วยตัวเอง ก็ไม่น่าถึงกับต้องใข้บุคคลท่ีมีการ 
สีกษาเฉพาะ หรีอมีประสบการณ์มาแล้ว



คุณสมบัติของผู้สือข่าวโทรทัศน์ไทย
110

สำหรับการทีกษาคร้ังน้ีพบว่า ผู้สือข่าวโทรทัศน์ไทยในทัศนะของแหล่งข่าวน้ัน
เป็นผู้มีความต้ังใจท่ีจะเข้ายู่วิชาชีพ จึงมีความกระตือรีอ'ร้น และขยัน แต่ผู้สีอข่าวยังมองข้ามความ 
สำคัญในการทีกษาประเด็นข่าวให้ลึกเง เพ่ือให้การเสนอข่าวเกิดความแม่นยำ ถูกต้อง รวมท้ัง 
ผู้สีอข่าวโทรทัศน์ไทยสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ ตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว เน่ืองจาก
ผู้สีอข่าวโทรทัศน์มีเวลาอันจำกัดในการทำงาน และสุดท้ายผู้สีอข่าวโทรทัศน์จะต้องสามารถรายงาน 
ข่าวได้ด้วยตนเองด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับทัศนะของผู้บริหารงานข่าวของสถานีโทรทัศน์ท่ีต้องการ
ผู้สือข่าวโทรทัศน์ท่ีมีใจรักงานข่าว มีความเสียสละ ทุ่มเทให้กับงาน มีความขยันในการหาความรู้ไห้ 
กับตัวเอง มีความสามารถในการคาดการถเข่าวได้ โดยมีฐานข้อมูลท่ีแน่นอน มีความสามารถใน 
การทำงานเป็นทีม มีความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ และสามารถรายงานข่าวได้ด้วยตนเอง

ความมีจริยธรรมชองผู้สือซ่ารโหรทัศใ?!หย

ผู้วิจัยได้ทำการทีกษาโดยเน้นไปท่ีเร่ืองของการรัชสินบนของผู้สือข่าว โดยท้ังผู้ท่ี 
อยู่ในสายงานข่าวโดยตรง และผู้ท่ีไม่ได้อยู่ในสายข่าว มีการตีความคำว่า “สินบน” ว่า เป็นการให้ 
เงิน หริอสิงของ นละมีเง่ือนไขในการเสนอข่าว เพ่ือให้เกิดผลในเชิงบวกแก่ผู้ให้เงิน หริอสิงของน้ัน 
ส่วนการให้เงินหริอสิงของเป็นของขวัญตอบแทนในการไปทำข่าว โดยไม่มีเง่ือนไขใด  ๆ เรียกว่า 
“สินนาใจ” ซ่ึง ผู้สีอข่าวโทรทัศน์ไม่ควรรันเงิน หริอสิงของใด  ๆจากแหล่งข่าว เพราะจะทำให้เกิด 
อคติในการทำข่าวและการเสนอข่าว ซ่ึงการให้เงินหริอสิงของของแหล่งข่าว แม้จะถือเป็นสินน่ืาใจ ก็ 
อาจเฟงด้วยเง่ือนไข หริอข้อผู้พันในการน่าเสนอข่าวให้ส่งผลบวกแก่แหล่งข่าวน้ัน  ๆและท่ีผ่านมา 
พบว่ามีการให้เงินหริอสิงของแก่ผู้สีอข่าวโทรทัศน์แทบทุกสายข่าว เน่ืองจากแหล่งข่าวมีความเข้าใจ 
มีดว่า การเชิญผู้สีอ'ข่าว โทรทัศน์!ปทำข่าวต้องมีค่าใช้จ่าย หริอสิงตอบแทน ไม่เข่น'น้ันผู้สีอ1ข่าว
อาจ'จะไม่'ไป'ทำข่า'ว หริอไม่น่าข่าวน้ันออกอากาศ จึงเป็นเร่ืองท่ียากท่ีจะทำให้การให้เงินแก่ผู้สีอข่าว 
โทรทัศน์ของแหล่งข่าวหมดไป

ขณะเดียวกัน ในส่วนของผู้บริหารงานข่าว หากพบว่ามีผู้สิอข่าวโทรทัศน์คนใดรับ 
เงิน หริอสิงของจากแหล่งข่าว ผู้บริหารของแต่ละสถานีจะทำการสอบสวน และมีการลงโทษ ซ่ึง 
โทษสูงสุดคอ ไล่ออก เพราะการรับสินบนไม่ว่าจะมาในรูปแบบใด จะล่งผลให้มีอิทธพลเหนีอความ
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สำนึกในความเป็นธรรมและความเป็นกลาง แต่อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะเป็นการยากท่ีจะห้ามไมให้ 
แหล่งข่าวให้เงินหรือ สิงของแก่ผู้'สือข่าวโทรทัศน์ แต่ผู้วิจัยเห็นว่า จริง  ๆแล้ว อยู่,ท่ีสำนึก'ของผู้สีอ 
ข่าวโทรทัศน์แต่ละคน และนโยบายท่ีเข้มงวดของทางสถานี ท่ีจะเอาจริงเอาจังเร่ืองน้ีอย่างไร หากมี 
การลงโทษกันอย่างจริงจัง เช่ือว่าการรัชเงินและสิงของจากแหล่งข่าวก็จะลดลง และต่อไปแหล่ง 
ข่าวก็จะมีความเข้าใจท่ีถูกต้องว่าการไปทำข่าวของผู้'สีอข่าว โทรทัศน์ ไม่ต้องมีการเตรียมเงินหรือ 
สิงของไว้ให้

นอกจากน้ี จากการสิกษายังพบว่า ผู้'สิอข่าวโทรทัศน์บางส่วน มีการจับกลุ่มกันทำ 
รายการวิทยุด้วย โดยใช้ข้อมูลข่าวจากท่ีทำงานข่าวโทรทัศน์เป็นหลัก ไปเป็นเน้ีอหาในรายการวิทยุ 
และมีการขอเงินทุนในการทำรายการวิทยุด้งกล่าวจากนักการเมือง ซ่ึงการกระทำดังกล่าว จะทำให้ 
เกิดอคติในการทำข่าวได้ เพราะการได้รันการสนับสนุนเงินทุนจากนักการเมือง จะทำให้ผู้'สือข่าว 
ผู้'น้ันเกิดความเกรงใจ ไม่กล้าท่ีจะเขียนข่าวไปตามความเป็นจริง ท้ังในหน้าท่ีหลักคือเป็นผู้'สือข่าว 
โทรทัศน์ และงานรายการวิทยุท่ีทำเสริมรายได้ ซ่ึงถือเป็นการผิดหลักการของจรรยาบรรณสือสาร 
มวลชน ท่ีควรปฏิเสธผลประโยชน์[ด  ๆ ก็ตาม ท่ีจะก่อให้เกิดความสงลัยในเสรีภาพของการ 
ประกอบอาชีพ หรือทำให้เกิดการครอบงำทางความคิดในการทำหน้าท่ีสือสารมวลซน

การนำเสนอข่าวของผสือข่าวโหรทัศน์Iหย

จากการสิกษาพบว่า การจะนำเสนอข่าวของผู้สีอข่าวออกอากาศ สถานีโทรทัศน์แต่ 
ล๗อง จะต้องมีการตรวจสอบเป็นลำดับข้ันตอน จากบรรณาธิการข่าวแต่ละสาย และบรรณาธิการ 
ข่าวป'ระจำวัน ช่ืงจ๗ 'ไให้การเสนอ,ข่าวออกอากาศไป1ไม1ผิด'พลาด แต่การท่ีผู้'สีอข่าวโทรทัศน์แต่ละ 
ข่อง มีการแข่งชันกันด้านความเร็ว ท่ีจะนำข่าวออกอากาศ ทำให้ขาดความรอบคอบในการตรวจ 
สอบ และนำเสนอข่าวน้ัน  ๆ ออกไปโดยไม่ถูกต้อง เป็นทำงานท่ีผิดหลักจริยธรรมท่ีอิศรา 
อมันตกุล ได้ระบุไว้ว่า นักข่าวพึงกระทำทุกสิงทุกอย่างในอำนาจหน้าท่ีของตน เพ่ือให้รายงานข่าวท่ี 
เสนอออกลุ่ประชาชนมีความถูกต้อง เท่ียงแท้อย่างแน่นอนท่ีสุด ก่อนท่ีจะรายงานข่าวหน่ึงข่าวใด 
ออกไป นักข่าวพึงใช้ความรอบรู้และความสามารถ ตรวจสอบจนกระท่ังม่ันใจว่า จะไม่ผิดพลาด

การน่าเสนอข่าวของผู้'สีอข่าวโทรทัศน์ มีการนำเสนอความคิดเห็นส่วนตัวลงไปใน 
ข่าวด้วย โดยมีลักษณะเป็นการชีนำ โน้มน้าวความรู้สีกของผู้’ชม ถือว่าเป็นการกระทำท่ีชัดต่อหลัก



จรรยาบรรณวิชาชีพอย่างร้ายแรง ดังท่ี อิศรา อมันตกุล ได้ไว้กล่าวว่า การเสนอรายงานข่าว ถือ 
เป็นข้อห้ามเด็ดขาดท่ีจะไม่แทรกแซงความคิดเห็นปะปนลงไปด้วย นอกจากน้ี สุภา คิริมานนท์ ยัง 
กล่าวถืงหลักว่าด้วยความจริงท่ีแห้จริง (Objectivity) ด้วยว่า คือการไม่สอดแทรกทรรศนะส่วน 
ตัว หรือความรักความชังส่วนตัวลงไปในรายงานข่าวน้ัน ๆ

ผู้สีอข่าวโทรทัศน์มีการด่วนสรุปว่าบุคคลในข่าวเป็นผู้กระทำความผิด ท ั้งๆ  ท่ี 
กรณีท่ีเป็นข่าวอยู่น้ัน ยังอยู่ในข้ันตอนของการสอบสวน ซ่ึงบุคคลในข่าวน้ัน เป็นเพียงผู้ต้องสงลัย 
เท่าน้ัน การกระทำดังกล่าว เป็นการสร้างสีลัน และเพ่ิมความน่าสนใจให้กับข่าว ขัดกับหลัก 
จริยธรรมท่ีระบุโดยอิศรา อมันตกุล ท่ีให้นักข่าวพีงระลึกว่า ในการเสนอข่าวอาชญากรรมน้ัน 
ผู้ต้องหาในคดีต่าง  ๆ ยังเป็นผู้บริสุทธ้ือยู่ เว้นแต่เขาจะตกเป็นจำเลย ตามการช้ีขาดของศาลท่ีมี 
อำนาจตามกฎหมาย นักข่าวท่ีดีจะไม่ด่วนประณามผู้ต้องหาว่าเป็นผู้กระทำผิด เพ่ิอสร้างรสชาติ 
ต่ืนเต้นในการน่าเสนอข่าวของตน อย่างไรก็ตาม สำหรับการเสนอภาพข่าวอาชญากรรม จากการ 
คิกษาพบว่า ผู้สือข่าวส่วนใหญ่มีความระมัดระวังในการเผยแพร่ภาพ ด้วยการใช้วิธีพิเศษ
(spacial effect) ปีดบังภาพท่ีมีความโหดเห้ียม อุดจาด แต่บางคร้ังก็ยังมีภาพท่ีไม่เหมาะสมออก 
อากาศไป เน่ืองจากความรีบเร่งในการน่าเสนอ

การทำข่าวของผู้สีอข่าวโทรทัศน์ท่ีให้ช่างภาพแอบถ่ายภาพแหล่งข่าวในอิริยาบถ 
ต่าง  ๆหรือในสถานท่ีท่ีไม่ได้รันอนุญาต เป็นการกระทำท่ีนอกจากจะเสียงต่อการถูกฟ้องร้องข้อหา 
หม่ินประมาทแล้ว โดยท่ีผู้สือข่าวมักจะอ้างแหล่งข่าวเป็นบุคคลสาธารณะ ซ่ึงเป็นการไม่สมควร 
อย่างย่ิง กรณีน้ีควรเป็นการน่าเสนอในแง่มุมชีวิตของบุคคลท่ีเป็นประโยชน์ต่อลังคม และผู้สีอข่าว 
ควรเป็นผู้รักษากฎของสถานท่ีท่ีไปทำข่าวด้วย แต่สำหรันการแอบถ่ายในเร่ืองการกระทำผิด
กฎหมาย เพ่ือนำมาเสนอข่าว เป็นสิงท่ีผู้ต่ือข่าวโทรทัศน์จำเป็นต้องทำ ซ่ึงสิงท่ีกล่าวมา สอดคล้อง 
กับท่ี อิศรา อมันตกุล ได้ระบุไว้ว่า ปัจเจกซนทุกคนมีสิทธิท่ีจะปัองกันชีอเสียง เกียรติยศ และเอก 
ภาพของเขาไว้ สิทธิดังกล่าวพิงได้รันความเคารพจากนักข่าว โดยงดเว้นไม่เสนอข่าวอันเป็นการ 
ละเมิดเร่ืองราวส่วนตัวของผู้ใด เว้นไว้แต่ได้พิจารณาเห็นแล้วว่า จะเป็นจะต้องกระทำเพ่ือ
ประโยชน์ของส่วนรวม

การท่ีผู้สิอข่าวโทรทัศน์ได้ข่าวจากแหล่งข่าวต่าง  ๆ ซ่ึงแหล่งข่าวน้ัน  ๆ ยังไม่ 
อนุญาตให้เปิดเผยข้อยูลท่ีให้ข่าวไปได้ และไม่ยนยอมให้เปิดเผยหน้าตา หรือชีอของแหล่งข่าว
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ผู้สีอข่าวโทรทัศน์จะเก็บข้อมูลน้ันไว้ฟ็นฐานข้อมูลของตนเอง เพ่ีอไว้ใช[นการขยายผลเร่ืองดัง
กล่าวต่อไป รวมท้ังปกปิดแหล่งท่ีมาของข่าว เพ่ีอรักษาแหล่งข่าวไวไมใหไดัรบผลกระทบจากการให้ 
ข่าว นอกจากน้ี ผู้ท่ีไม่ได้อยู่ไนสายงานข่าวยังเห็นว่า ผู้สิอข่าวโทรทัศน์มีความระมัดระวังในการ 
เสนอข่าวเยาวชนมากข้ึน โดยมีการปกป้องสิทธิของเยาวชน และเด็กผู้ตกเป็นข่าว ด้วยการเสนอช่ือ 
เล่น ไข้นามสมมติ ช่ืงแสดงให้เห็นว่า ผู้สือข่าวโทรทัศน์ของไทย มีวิธีปกปิดแหล่งข่าว สอดคล้อง 
กับหลักจริยธรรมของสุภา ติริมานนท์ ท่ีว่าด้วยความช่ือสัตย์ ท่ีต้องรักษาวาจาท่ีได้ให้ม่ัน หรือตก 
ปากรับคำกับแหล่งข่าว หรือผู้ให้สาร ว่าจะต้องไม่เปิดเผยแหล่งข่าวโดยเด็ดขาด อย่างไรก็ตาม 
ด้วยความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ และกระบวนการท่าข่าวท่ีไม่เป็นไปตามช้ันตอน คือบรรณาธิการข่าวมี 
ความเช่ือม่ันต่อผู้สีอข่าวท่ีไม่มีประสบการณ์มากเกินไป ทำให้ขาดการตรวจสอบ หรือเพิกเฉยท่ีจะ 
ตรวจสอบ จึงมีบ้างท่ีทำให้บางคร้ัง ผู้สีอข่าวโทรทัศน์เสนอรายละเอียดเก่ียวกับท่ีอยู่หรือช่ือพ่อ -  
แม่ของเยาวชนท่ีตกเป็นข่าว ซ่ึงล่งผลเสียต่อตัวเยาวชนผู้น้ัน และผู้ไกลชิด เม่ือข่าวน้ันถูกนำออก 
อากาศ
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นอกจากน้ีมีการการเสนอข่าวโทรทัศน์เก่ียวกับเร่ืองเสีอมเสียคืลธรรมค่อนข้างมาก 
โดยเฉพาะข่าวพระกิกชุท่ีมีความประพฤติไม่ถูกต้อง เน่ืองจากผู้สือข่าวมีความเข้าใจผิดว่าการ
เสนอเร่ืองดังกล่าว จะได้รับความสนใจจากผู้ชมมากกว่าการเสนอข่าวเพ่ีอปลุกจิตสำนึกเร่ืองคืล
ธรรม ซ่ึงการเสนอข่าวในเชิงเสือมเสียคืลธรรมน้ัน อิศรา อมันตกุล ระบุไว้ว่า ไม่ควรนำเสนอโดย 
เด็ดชาด นับได้ว่าการเสนอข่าวประ๓ทน้ีเป็นกาฬดต่อหลักจริยธรรมของนักข่าว

และผู้สือข่าวโทรทัศน์ยังมีบทบาทในการนำเสนอข่าวท่ีล่งเสริมประชาธิปไตย โดย 
เฉพาะในช่วงท่ีมีการเสือกต้ัง ซ่ึงเป็นนโยบายของแต่ละสถานี และการแช่งข้นกับสือประ๓ทเดียว 
กัน โดยผู้ท่ีไมได้อยู่ในสาฟาวโทรทัศน์ให้ทัศนะสนับสนุนด้วยว่า ผู้สีอข่าวโทรทัศน์มีส่วนช่วย 
กระตุ้นให้เกิดการต่ืนตัวในการส่งเสริมประชาธิปไตย ซ่ึงเป็นไปตามบทบาทหน้าท่ีของสีอมวลชน 
ตามทฤษฎีความรันผิดชอบทางสังคม ท่ีโร1นัลด์ ที พ่าร์ราร์ ระบุไว้ว่า สิอมวลซนควรจะต้องส่ง 
เสริมประชาธิปไตย และให้ความสว่างทางปัญญาแก่สาธารณซน แต่ท้ังน้ีผู้สีอข่าวโทรทัศน์ใทยย้ง 
บุ่งเสนอข่าวท่ีเกิดข้ึนในกรุงเทพมหานคร และเมีองใหญ่ ไม่ค่อยเสนอข่าวท่ีเกิดข้ึนในท้องถ่ินมาก 
นัก



ส่วนการคอยเผิาดูรัฐบาล ซ่ึงเป็นอีกบทบาทหน่ึงท่ีสือมวลซนจะต้องรับผิดชอบน้ัน 
ปรากฎว่า ผู้สีอข่าวโทรทัศน์มีการนำเสนอข่าวท่ีเป็นการประชไสัมพันธ์ผลงานของรัฐบาล และมีการ 
ตรวจสอบพฤติกรรมการคอรัปช่ันอย่างต่อเน่ือง

ในการเสนอข่าวของผู้สีอข่าวโทรทัศน์น้ัน มีการเสนอข่าวในลักษณะถกเถียงกัน มี 
การสัมภาษณ์คนหน่ึง แล้วนำคำตอบของคนน้ีใปถามอีกคนหน่ึง นอกจากน้ีมักมีการสัมภาษณ์สด 
ทางโทรศัพท์ ให้มีการถกเถียงกันในช่วงเวลาเสนอข่าว ซ่ึงการกระทำท'าดังกล่าวน้ี อาจกล่าวไต้ว่า 
เป็นการสะท้อนความคิดเห็นท่ีแตกต่างรวมท้ังเปิดโอกาสให็ใช้สิทธิตอบโต้ ตามบทบาทหน้าท่ีของ 
สือมวลซนตามทฤษฎีความรับผิดชอบทางสังคม แต่ถ้ามองอีกแง่มุมหน่ึง ผู้วิจัยเห็นว่า เป็นการไม่ 
ให้ความเป็นธรรมกับผู้ท่ีถูกสัมภาษณ์ก่อน เพราะคำตอบของแหล่งข่าวผู้น้ัน กำลังถูกปรับให้เป็น 
กระแส และเป็นประเด็นให้มีการถกเถียงเกิดข้ึนภายหลัง

และการท่ีบทบาทความรับผิดชอบของสือมวลซนตามทฤษฎีน้ี ผู้สือข่าวจะต้องให้ 
บริการแก่ระบบเศรษฐกิจ จากการคิกษาพบว่า ผู้สีอข่าวโทรทัศน์ให้ความสำคัญกับข่าวเศรษฐกิจมา 
ตลอด แต่ยังเสนอเน้นไปท่ีเศรษฐกิจมหภาค มากกว่าเศรษฐกิจชุมชน และยังเป็นการเสนอข่าว 
ตามกระแส โดยเป็นข่าวท่ีไต้จากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของคนกลุ่มต่าง  ๆ ซ่ึงบุคคลบางกลุ่ม 
ไม่มีความเช่ียวชาญในเร่ืองน้ัน  ๆ โดยเฉพาะ แตโดยรวมแล้วในทัศนะของแหล่งข่าวมองว่า 
ผู้สือข่าวโทรทัศน์ท่ีทำข่าวทางต้านเศรษฐกิจ เป็นผู้ท่ีมีความรู้เฉพาะต้านเป็นอย่างดี และเสนอข่าว 
อย่างตรงไปตรงมา

สำหรับการนำเสนอข่าวบันเทิงน้ัน ผู้สีอข่าวโทรทัศน์ส่วนใหญ่ทำข่าวเพ่ือประชา
สัมพันธ์รายการชองสถานตนเอง ไม่เปิดกว้างท่ีจะทำข่าวบันเทิงรายการของสถานอ่ืน มีเพียงบาง 
ช่องเท่าน้ันท่ีทำข่าวบันเทิงโดยเน้นสีสันของวงการ และบันเทิงพ้ืนบ้าน นอกจากน้ีการเสนอข่าวกฬา 
ของผู้สีอข่าวโทรทัศน์ มักจะเสนอเป็นการปิดท้ายข่าวแต่ละภาค ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า แต่ละสถานียัง 
ให้ความสำคัญกับข่าวกีฬาไม่มากนัก แมัว่าจะสอดคล้องกับบทบาทหน้าท่ีตามทฤษฎีน้ี แต่ผู้สีอข่าว 
โทรทัศน์ควรท่ีจะนำเสนอข่าวบันเทิงอย่างกว้างขวาง และให้ความสำคัญกับข่าวกีฬาท่ีเป็นส่วนหน่ึง 
ในการให้ความบันเทิงกับผู้ชมมากกว่าน้ี
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และจากการคืกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงวิชาชีพ

ผู้ล่ีอข่าวโทรทัศน์ คือ ผู้ล่ีอข่าวโทรทัศน้ี!ทยควรมีการรวมตัวกันเป็นองค์กร มีการวางกรอบการ 
ทำงานให้มีมาตรฐาน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันอยู่เสมอ และรับฟังความคิดเห็นซองบุคคล 
ในสาขาอาชีพอ่ืนด้วย นอกจากน้ียังจะต้องมีการพัฒนาจิตสำนึก โดยทำงานอยู่ภายใต้จรรยาบรรณ 
วิชาชีพ และพัฒนาตัวเองด้วยการใฝ่หาความรู้อยู่เสมอ

ข้อจำกัดในการวิจัย

1. เน่ืองจากการทำวิจัยคร้ังน้ี จำเป็นต้องใช้นักการเมีอง นักวิชาการ และ
นักธุรกิจ ท่ีเป็นแหล่งข่าว และท่ีเคยเป็นแหล่งข่าว ให้กับผู้ล่ีอข่าวโทรทัศน์ 
เป็นผู้ให้ข้อมูล แต่เม่ือมีการนัดสัมภาษณ์ บุคคลเหล่าน้ีมักมีภารกิจท่ีไม่
สามารกปลีกเวลาให้สัมภาษณ์!ด้ และปฏิเสธการให้สัมภาษณ์!นท่ีสุด ผู้วิจัย 
จึงต้องเสือกท่านอ่ืนเป็นผู้ให้ข้อมูลแทน

2. การสัมภาษณ์นักการเมือง นักวิชาการ และนักธุรกิจ ส่วนใหญ่จะให้ข้อมูล 
เก่ียวกับผู้ล่ีอข่าวโทรทัศน์ในมูมมองของผู้บริหาร และผู้ท่ีเคยเป็นแหล่งข่าว 
ท้ังท่ีในความเป็นจริง การทำงานด้านข่าวโทรทัศน์มีการทำงานเป็นทม เพราะ 
ฉะน้ัน ช่างภาพ ชงมีดวามใกล้ชีดกับผู้ล่ีอข่าว เป็นอีกผู้หน่ึงท่ีจะให้ข้อมูลได้ดี 
จุดน้ีจึงทำให้การศกษาวิจัยมีความลึกข้ึงน้อยลง

ข้อเสนอนนฝาหรับการวิจัยในอนาคต

1. เน่ืองจากการคืกษาวิจัยคร้ังน้ี มุ่งคืกษาเฉพาะผู้ท่ีทำงานอยู่ในสายงานข่าว 
โทรทัศน์โดยตรง และผู้ท่ีเป็นแหล่งข่าวให้กับผู้ล่ีอข่าวโทรทัศน์ ผู้วิจัยจึงเห็น 
ว่า ควรมีการคืกษาจากผู้รัชสาร คือประชไซนด้วยว่า ประชาซนมีความเห็นต่อ 
การประกอบวิชาชีพผู้ล่ีอข่าวโทรทัศน์อย่างไร ข้ึงอาจจะเปล่ียนจากการวิจัย 
เชิงคุณภาพ ไปเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือให้สามารถกระจายกลุ่มตัวอย่าง 
ได้จำนวนมากข้ึน

2. จากการคืกษาทัศนะต่อการประกอบอาชีพผู้ล่ีอข่าวโทรทัศน้ี!ทย ผู้วิจัยหวังว่า 
ข้อมูลหรือประเด็นการคืกษาท่ีเห็น จะมีส่วนช่วยในการพิจารณารับบุคลากรท่ี



จะเข้ามาทำงานในตำแหน่งผู้สือข่าวโทรทัศน์ และดูแลการทำงานของผู้สือข่าว 
โทรทัศน์!ห้สอดคล้องกับความเป็นวิชาชีพ รวมท้ังเป็นแนวทางให้องค์กร
วิชาชีพท่ีมีอยู่หรือท่ีจะจัดต้ังข้ึนมา ได้มีบทบาทต่อการพัฒนาอาชีพผู้สือข่าว 
โทรทัศน์มากข้ึน


	บทที่ 7 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ
	7.1 สรุปผลการวิจัย
	7.2 ข้อจำกัดในการวิจัย
	7.3 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต


