
ความเป ็นมาและความสำคัญธ องปัญหา

การจัดการสิกษาในระดับอุดมสิกษา เ ป ็นการจัดการสิกษาที่ม ุ่งให ้ผ ู้เ ริยนมี 
ความ เจร ิญ งอกงามท าง๙ติปัญญา ม ีดวามก ้าวหน ้าทางว ิชาการ รดยมุ่งพัฒนา‘ให้เป็นผู้มี 
ความรู้ มีคุณธรรม จริยธรรม และเข้าใจในสิลปวัฒนธรรม ให ้สำมารถดำเน ินจัว ิตอ ัน 
มีค่าแก,บุคคล ดังคม และพัฒนาประเทศชาติ (ก่อ ฟ้วัฟ้ติพาณิชย และคนอื่นๆ, 2524) 
ดังน้น ฟ้ถาปันอุดมสิกษาจังมีภาระหน้าที่ในการฟ้อนวิชาการ และวิชาปีเพให้ฟ้งปีน เพี่อ 
ฟ ้นองความต้องการกำลังคนปีองดังคม ทำการต ้นคว้าว ิจ ัย เพ ี่อบ ุกเบ ิกว ิทยาการและ 
ความก ้าวหน ้าทางว ิชาการ ให ้บริการทางวิชาแก ่ด ังคม และทำนุบำรุงสิลปะ ถ่ายทอด 
วัฒนธรรม เพ ี่อปลูกพ ังความเป็นพลเมีองดั (ว ิจ ิตร ศริฟ ้อ้าน, 2518) นอกจากนยังมี 
จ ุดม ุ่งหมายเฉพาะ คือ การพักอาชิ!พในระดับฟ้ง ให ้ม ีความฟ้ามารถ และส่านาญการ 
เฉ พ าะอย ่าง ฟ ้อดคล้องก้บดลาดแรงงาน (แผนการส ิกษาแห ่งชาต ิ, 2520) เพี่อ 
พ ิจารณาถงกำล ังคนโดยเฉพาะในฟ ้วนของวิทยาล ัยครุ กรมการพักหัดครุ กระทรวง 
สิกษาธิการ พบว่า ตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและดังคมแห่งชาติ ระยะที่ 4 (พ. ศ. 
2520 -  2524) ตอนปลายแผน และระยะที่ 5 (พ .ศ . 2525 -  2529) ตลอดแผน 
ม ีบ ัณท ิตท ี่สำเร ็จการสิกษาจากวิทยาลัยครุเก ินความต้องการทางต้านกำลังคนปีองหน่วย 
งาน ท ั้งภาครัฐและเอกชน จ ังม ีผลทำให ้เก ิดป ัญหาการว่างงานจำนวนมาก ปัญหาดัง 
กล่าว จังล่งผลให้วิทยาลัยครุมีการปรับบทบาท หน้าที่ เพี่อลดปริมาณการผลิตปัณทิตใน 
สำปีาการพักหัดครู (ฟ ้าป ีาครุศาฟ ้ตร) และเร ิ่มผล ิตกำล ังคนในฟ ้าป ีาว ิชาการอ ื่น  ๆ
(ฟ้าปีาสิลปศาฟ้ตริ่ และฟ ้าชาว ิทยาศาฟ ้ตร ิ่) ที่ฟ้อดคล้องกับความต้องการปีองท้องลิ,น 
จ ังใต ้ดำเน ้นการใปบางล ่วนแล ้ว ในตอนกลางปีองแผนพัฒนาเศรษฐกิจและดังคมแห่ง 
ชาติระยะที่ 5 (พ .ศ . 2525 -  2 5 2 9 )และแผนระฮะที่ 6 (พ .ศ . 2530 -  2534) 
ตลอดแผน

การปรับบทบาท หน้าที่ ป ีองวิทยาลัยครูตามพระราชปัญญัติว ิทยาลัยค ร ุ 

พ .ศ . 2518 แก้ใธเพ ี่มเต ิมตามพระราชปัญญัต ิว ิทยาลัยครุ (ฉบับท่ี 2) พ .ศ . 2527
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กำหนดให้ว ิทยาลัยครูเป ็นฟ้ถาบ ันการสิกษาและวิจ ัย มีวัตถุประฟ้งคในการให้การสิกษา 
ใน ฟ ้าขาว ิชาการต ่าง  ๆ ตามความต ้องการป ีองท ้องถ ิ่น และผลิตครูถืงระดับปริญญาด 
ทำการว ิจ ัย ส ่งเฟ ้ร ิมวิทฮฐานะ ครู อาจารอ และบุคลากรทางการส ิกษา ทำนุบำรุง 
สิลปวัฒนธรรม และให ้บร ิการทางว ิชาการแก ่ล ังคม (ราชกิจจาน ุเบกษาฉบ ับพ ีเฟ ้ษ, 
2527) ล ังม ีผลทำให ้เก ิดการปรับโครงฟ ้ร ้างชองหน ่วยงาน ภารกิจ ‘พร้อมทั้งปรับและ 
เพิ่มหลักฟ้ตร เพิ่อให้ฟ้อดคล้องกับ'พระราชบัญญัติ ในส่วนที่เก ี่ยวข้องกับฟ้ายการบังคับ 
บัญชาของวิทยาลัยครูนั้น ประกอบด้วย อรการ รองอรการ หัวหน้าคณะวิชา หัวหน้า 
ส่านัก หัวหน้าฟ้นย หัวหน้าม่าย และหัวหน้าภาควิชา (ราชกิจจาน ุเบกษาฉบ ับพ ีเฟ ้ษ, 
2527) ลังผู้บริหารบุกระดับต้องปรับบทบาทและภารกิจให้ฟ้ฮดคล้องกับการปรับเปลี่ยน 
ด้วย เ รนกัน

หน่วยงานต่าง  ๆ ในฟ้ถาบันการสิกษานั้น ภาคว ิชาจ ัดใต ้ว ่าเป ็นห ัวใจป ีอง 
ฟ้ถาบัน เป ็นฟ ้นยกลางงานวิชาการ เป ็นแหล่งรวมผู้ร ู้ผ ู้เล ่น และเป็นแหล่งฟ้ะฟ้มความ 
ฟ ้ามารถในการส ํร ้างความร ู้ใหม ่  ๆ ส ิงประติษฐและงานฟ้ร้างฟ้รรคใหม่  ๆ ที่เป็นประ 
โยชน ้ต ่อวงวิชาการและลังคม ตลอดจนการประยุกต ้ความรู้ในฟ ้าธาธองตน เพิ่อแก้ไข 
บ ัญหาของลังคมและแวดวงท ี่เก ี่ยวข ้องก ับวิชาการฟ ้าขาน ั้น  ๆ (อุทัย บุญประเฟ้ริฐ, 
2525) ไม่ม ีหน่วยงานใดในฟ้ถาบันการสิกษาที่ม ีความส่าคัญเทำกับภาควิชา (A n d e r
s o n ,  1977 ; B e n n e t t ,  198 8 ) เพราะภารกิจอ ันหลากหลายปีองฟ้ถาบ ันไม่ว ่าจะ 
เป็นการผลิตบัณทิต การว ิจ ัย การบร ิการทางว ิชาการแก ่ล ังคม และการทำนุบำรุงสิลป 
วัฒนธรรม ต ่างก ็เป ็นการปฏิบ ัต ิงานของภาควิชาท ั้งส ิน (T u c k e r ,  1984) และโคฮ 
ปกต ิแล ้วการดำเน ินการต ่าง  ๆ ของภาควิชา ย ่อมส ่งผลโดยตรงต ่อความสำเร ็จ และ 
ความเจร ิญก ้าวหน ้าของฟ ้ถาบ ันการส ิกษาเป ็นอย่างมาก (ประฟ้ม ฟ้ถานิตานนฑ,
2525) เล ันเต ิยวกับท ี่ พจน้ ฟ ้ะเพ ียรล ัย ไต ้กล ่าวว ่าการปฏ ิบ ัต ิงานของภาคว ิชา เป็น 
เคร ็องพ ีฟ ้จน ่ความเป ็นเล ิฟ ้ทางว ิชาการของฟ ้ถาบ ันการส ิกษา (พจน้ ฟ ้ะเพ ียรล ัย,
2526) ห ัวหน ้าภาควิชาจ ังถ ือไต ้ว ่า เป็นบุคคลที่สำคัญในฟ้ถาบันการสิกษา โดยเฉ พ าะ 
ในระดับอุดมสิกษา ห ัวหน้าภาควิชาจะทำให้คณะวิชา หรือฟ้ถาบัน ฟ้ามารถตอบฟ้นอง 
ความต ้องการของลังคมท ี่กำล ัง เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาไต ้อย ่างม ีประส ิทธิภาพ
(มัลลี เวช ช าล ัวะ , 2526) หัวหน้าภาควิชา เป ็นผู้บริหารระดับต้นที่จะต้องเพ ี่อมโยง 
นโยบายจากผับริหารระดับบนคอ จากอธ ิการ (อธ ิการบด ี) หัวหน้าคณะวิชา (คณบดี) 
ลงมาส่คณาจารอ เพี่อน่าไปส่การปฏิบัติ ภารกิจในดำแหน่งห ัวหน้าภาควิชา จังมีมาก
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มาย เลัน การบริหารภาควิชา การวางแผนพัฒนาภาควิชาในระยะส ินและระยะยาว 
การบริหารบ ุคลากรในภาควิชา การจ ัดการเร ียน การส ่อน  งานกิจการนิสิตนักสิกษา 
งานงบประมาณและฑรั'พยากร การบำร ุงร ักษาฑ ร ั‘พยากรในภาควิชา งานตดต่อกับหน่วย 
งานภายนอก การวางแผนด้านอาคารส ่ถานท ี่ และสิงอำนวยความส่ะดวก การให้ข้อ 
เส่นอแนะแก,คผะว ิชาเก ี่ยวก ับการเล ื่อนตำแหน ่ง เนินด้น (K n o w les , 1970 ; 
T u c k e r ,  1984) และเมอสถาบันการสิกษามีการเปลื่ยนแปลงไปตามการพัฒนาชอง 
สิงคม โดยเฉ'พาะว ิทยาล ัยคร ู จำเน ินต้องมีการพัฒนาในส่วนต่าง  ๆ ในส่ภาพปัจจุบัน 
นอกจากจะเน ินผ ู้น ่าทางด ้านวิชาการ และยังต้องเนินผู้บริหารที่ม ีพ ิมีออีกด้วย ในบาง 
โอกาส่ต้องแส่ดงบทบาทชอง นักธุรกิจ น ักการเม ีอง นักปกครอง ผู้ควบคุม ผ ู้จ ัดการ 
ผ ้อำนวยการ นักพัฒนาและผู้ลงมีอปฏิบัติงานในส่ถานการณและเฑคโนโลอีต่าง  ๆ ด้วย 
ตนเองโต ้ด ้วย (T u c k e r  , 1984)

หัวหน้าภาควิชาในปัจจุบันมีภารกิจที่ต ้องปฏิบัติหลากหลาย แต่เมอพิจารณา 
โดยละ เอ ียดแล้วพบว่าห ัวหน้าภาควิชาก็ค ืออาจารยคนหนิ่งในภาควิชาท ี่ได ้ร ับการสํรรหา 
หรีอเล ือกตัง เพอใหัมารับภาระหรือปฏิบ ัต ิหน้าท ี่ห ัวหน้าภาควิชาในลัวงระยะเวลาหนิ่ง 
การส่รรหาหรือเล ือกผู้ท ี่มาดำรงตำแหน่งห ัวหน้าภาควิชาน ัน มักจะเลือกหรือพิจารณา 
ค ุณสมบัต ิด ้านวิชาการมากกว่าประส่บการณหรือความส่ามารถทางการบริหาร( T u c k e r ,  
1984) และคณาจารยในภาควิชาก็ค ือ ผู้เท ี่ยวชาญหรือนักวิชาการที่โด้ส ิกษาอบรมและ 
ปฏิบ ัต ิงานลุ่มล ืกในส่าสตรีเฉพาะส ่าขาของตนเอง เล ื่อได ้ร ับการสรรหาหรือแต ่งต ั้งเน ิน 
หัวหน้าภาควิชา จงม ักจะม ีข ้อจำก ัดทางด ้านความส ่ามารถในการบริหารงาน (มัลลื 
เวช ช าล ัวะ , 2526 ; T u c k e r , 1984) ประกอบกับวิธ ีการได้มาที่งห ัวหน้าภาควิชาใลั 
ระบบการสํรรหาหรือเลือกตัง จังไม,ส ่ามารถที่ล ัคลงไปได้ว ่าผ ู้ใดมาตำรงตำแหน่งห ัวหน้า 
ภาควิชาคนต่อไป ดังน้ัน ผ ู้ท ี่มาตำรงตำแหน ่งห ัวหน ้าภาควิชาจ ังม ักไม ่ค ่อยได ้เตรียมตัว 
เพอเช ้าส ่ตำแห น ่งออ ่างเล ัน  ผู้บริหารในบางกลุ่ม ไม ่ว ่าจะเน ินในวงการทหาร ตำรวจ 
หรือทางด้านธุรกิจ ( T u c k e r ,  1 9 8 4 ; F i n c h e r ,  1987 ; G re e n , 1 9 9 0 ;
G m elch , 1991) จังมักพบว่าหัวหน้าภาควิชาส่วนใหญ่มีบัญหาในการบริหารงานภาค 
วิชา (ติณ ปรัชญพฤทธิ, 2529) ปัญหาที่หัวหน้าภาควิชาเผธิญนันมีความเกี่ยวพันกัน 
หลายส ่าเหต ุ บางป ัญหาเก ิคจากผ ู้ร ่วมงานและบางป ัญหาเก ิดจากความบกพร่องในการ 
ทำหน ้าท ี่ผ ู้บร ิหารเน ิ่องจากขาดความรู้และท ักษะทางการบริหาร (อมรลัย ตันติเมธ 
และคณะ, 2525) การแก้ป ัญหาจำเน ินต้องกระทำร่วมกันหลาย  ๆ ด้าน โดยมีความ
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เร ื่อว ่าคนท ี่ม ีความร ู้มากกว ่าจะม ีความเร ื่อม ั่นในตนเองมากกว ่า ม ีความคิดสร้างสรรค 
ที่เ น้นประใยสนแก,สถาบันมากกว่า (G re e n , 1990) ห ัวหน ้าภาคว ิชาไม ่ว ่าจะเข ้ามา 
ดำรงตำแหน ่งด ้วยวิธ ีการใดหรืออยู่ภายใต ้โครงสร้างหรือระบบการบวิหารแบบไตก็ตาม 
ถ ้าเน ้นผู้ท ี่ม ีความรู้ ความสามารถทางการบว ิหาร ย่อมสามารถบวิหารภาควิชาใหัม ี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้ การวิเคราะห์ป ัจจัยท ี่ม ีผลกระทบต่อประสิทธิผลของการ 
บวิหาร จ ังเน ้นเร ื่องท ี่ม ีความจำเน ้นและส ่าค ัญต ่อว ิทยาล ัยคร ูท ี่ได ้เปก ี่ยนแปลงภารก ิจ 
ของตนเองในรูปแบบใหม่ เพ ื่อให ้การบว ิหารงานระด ับภาคว ิชาบรรล ุเป ัาหมายท ี่วาง 
ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ

แนวความคิดในการวิจ ัย

ภารก ิจของภาคว ิชาตามท ี่,ได ้กล ่าวถงแถ้าน ั้น ม ีมากมายหลายด้าน รวมทั้ง 
ย ังม ีส ิงต ่าง  ๆ ท ี่เข ้ามามีผลกระทบต่อการปฏิบ ัต ิงานอีกด้วย ต ัวห ัวหน ้าภาควิชาเอง 
ร่วมงาน ส ิงเน ้นอาจารยในภาควิชาส ่วนหน ิ่ง การบวิหารงานของตัวห ัวหน้าภาควิชา 
และส ิงท ี่เก ี่ยวข ้อง นับว่ามีความลัมพันธกัน'ในการปฏิบัติงานทั้งสิน การที่จะพ ิจารณาถง 
ประสิทธิผลของภาควิชาในด้านต่าง  ๆ ย ่อมต้องคำนังถงสิงท ี่เก ี่ยาข ้องผูกพ ันเหล่าน ิ่ฑ ัง 
หมด

เจมส แอล ไพรัช ( P r i c e ,  1972) ได้เสนอรูปแบบประสิทธิผลของ 
องคการไว้ด ังน ิ่

ะเ3ร’
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แผนภูมิท่ี 1 แนวคิด ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อองคิการ

ระดับบุคคล

ระดับกลุ่ม

ระดับองคการ

จากแนวคิดช้างตัน แสํดงให้เห ็นถงความสัม‘พันธในระดับบุคคล ที่ส่งผล 
กระทบใปยังระดับกลุ่ม และกลุ่มส่งผลกระทบถงระดับฮงคิการ และในธนบุดท้าย ผล 
กระทบจะตกอยู่ทองคการ

ภาควิชาเห ็นหน่วยงานที่เก ิดธนมาจากพระราชบัญญัค ิว ิทยาลัยครู เพ ื่อรอง 
รับการปฏิบ ัต ิงานตามภารก ิจด ังใต ักล ่าวมาแล้ว ประสิทธิผลปีองภาควิชา จังธินอยู่กับ 
ฮาจารยท ี่อย ู่ประจำภาควิชาน ั้น  ๆ จากแนวคิดธอง ใพร้ช ( P r i c e )  นำมาจ ัดทำเห ็น 
กรอบแนวคิดในการวิจัย ใดัดังนั้
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แผนภูมิท่ี 2 กรอบแนวคิด4ในการวิจัย

อาจารย 
แต่ละคน

ภาควิชา

จากแนวความค ิดในการว ิจ ัยช ้างต ้น  ผ ู้ว ิจ ัยใต ้แจกแจงรายละเอ ียดของต ัว 
แปรด้านต่าง  ๆ ที่เมินปัจจัย ส่งผลกระทบต่อประส่ฑธิผลของภาควิชา ต ังรายล ะ เอ ียด  
ในแผนภูมิที่ 3



(

แผนภูมิท่ี 3 รายละเอียดของกรอบแนวความคิด■ ในการวิจัย 
(ปรับจากแนวความคิดของ เจมล แอล ไพร้ช Jam es L . P r i c e )

%J Vf
!

ดานอาจารย ดานหวหนาภาควชา
1. อายุ 1. ความลัมพันฮระ-
2 . วุฒ ิทางการคิกษา หว่างหัวหน้าภาค
3 . ประลบการณ วิชาก ับอาจารย
4 . การอบรม เ ฉ,พาะ 2 . ภาวะผู้นำของ —ร»
5 . รายได ้ของ หัวหน้าภาควิชา ประสิทธิผลของ

อาจารย แบบเน้นคน ภาควิชา
d JL» V . A6 . ความคดเหนดาน 3 . ภาวะผูนำของ 1. ผลตผลดาน

การลอน หัวหน้าภาควิชา การลอน
d บ 3J7 . ความคดเหนดาน แบบ เนํนงาน 2 . ผลตผลดาน

การว ิจ ัย การว ิจ ัย
d 9J . ............  _ ....... . 1พ1 tv บ๐ • พ J เมพพ เ VIน VI เน * ช . ผลดผลดาน

การไห้บริการฯ การให ้บริการฯ
^ d รน รแ* บ9 . ความคด เหนดาน ดานลภาพแวดลอม 4 . ผลตผลดาน

การทำนุบำรุงฯ 1 . จำนวนอาจารย การทำนุบำรุง'ฯ
10 . ความผูก,พน ในภาควิชา 5 . ผลิตผลด้าน
1 1 .การคิกอบรมและ 2 . องคประกอบใน ผลงานลร้างส ํรรค

การคิกษาดูงาน การทำงาน ของอาจารย
1 2 .การคิกษาต่อภาย 3 . ลักษณะของงาน —i>

ในประ เ ฑฬ 4 . บรรยากาฬของ
1 3 .การค ิกษาต ่อต ่าง ภาควิชา

ประ เ ฑฬ 5 . การปรับตัวของ
1 4 .การทำงานตามกัน ภาควิชา

และขัดกัน 6 . ความลัมพันธกับ
1 5 .ความพงพอใจ ภาควิชาอื่น
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วัตถุประสงคืป ีองการวิจ ัย

1. สิกษาความมีประสิทธิผลปีองภาดวิชา ใ.ไททยาลัยดรสหวิทยาลัยรัๆน-
รก สินฑร์

2. ส ิกษาความค ิดเห ็นเก ี่ยวก ับป ัจจ ัยแวดลัอมของภาควิชา ในวิทยาลัยครู 
สหวิทยาลัยรัตนรกสินทรั้

3 . สิกษาความลัมพันธิระหว่าง ต ัวแปรต่าง  ๆ กับผสิตผลชองภาควิชา
4 . ชร้างส,มการท่านายประสิทธิผลของภาควิชา

ป ีอบเป ีดป ีองการวิจ ัย

1. ประชากรที่ใช ้ ในการว ิจ ัยคร ั้งน ท่าการสิกษาหัวหน้าภาควิชา และ 
คณ าจารยในภาคว ิชา ท ี่อยู่ในวิทยาลัยครู 6 แห่ง ในสหวิทยาลัยรัตนรกสินฑร้ ส่วน 
หัวหน้าภาควิชาที่ม ีอยู่ในวิทยาลัยที่ เป ็นประชากรในการวิจ ัยน ั้น คือ มีหัวหน้าภาควิชา 
อยู่ทังหมด 174 คน คณาจารย่ท ี่ม ีอยู่ในแต่ละภาควิชา ที่อยู่ในวิทยาลัยตรู ที่เบนกลุ่ม 
ต ัวอย ่าง 1 ,1 9 7  คน รวม 1 ,3 7 1  คน นำมาเป ็นประชากรในการว ิจ ัยคร ั้งน ั้

2 . ตัวแปร
2 .1  ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย

2 .1 .1  อายุ
2 . 1 . 2  วุฒ ิทางการสิกษา
2 .1 .3  ประสบการณ
2 . 1 . 4  การอบรมเฉ'พาะ
2 .1 .5  ความลัมพันธระหว่างห ัวหน้าภาควิชากับอาจารฮ
2 .1 .6  องคืประกอบในการท่างาน
2 .1 .7  จำนวนอาจารย ่ในภาคว ิชา
2 .1 .8  ลักษณะของงาน
2 .1 .9  บรรฮากาสของภาคว ิชา
2 .1 .1 0  ภาวะผู้นำของหัวหน้าภาควิชาแบบเพ้นคน 
2 .1 .  11 ภาาะผู้นำของห ัวหน้าภาควิชาแบบเน ้นงาน



9

2 .1 .1 2  รายได ้ซองอาจารย
2 .1 .1 3  การปรับต ัวของภาควิ๘า
2 .1 .1 4  ดวามจัมพันสกับภาควิชาอึ่น
2 .1 .1 5  ความค ิดเห ็นของอาจารยด ้านการศอน
2 .1 .1 6  ความค ิดเห ็นของอาจารยด ้านการว ิจ ัย
2 .1 .1 7  ความค ิดเห ็นของอาจารยด ้านการให ้บร ิการทาง 

ว ิชาการแก ่จ ังคม
2 .1 .1 8  ความค ิดเห ็นของอาจารยด ้านการทำน ุบำร ุงค ิลป 

วัฒนสรรม
2 .1 .1 9  ความผูกพันต่อภาควิชา
2 .1 .2 0  การพักอบรมและการคิกษาดูงาน
2 .1 .2 1  การค ิกษาต ่อภาย,ในประเทศ
2 .1 .2 2  การค ิกษาต ่อต ่างประเทศ
2 .1 .2 3  การทำงานตามกันและซัดกัน
2 .1 .2 4  ความพัง'พอใจ

2 .2  ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของภาควิชา ประกอบด้วย
2 .2 .1  ผลิตผลด้านการศอน
2 .2 .2  ผลิตผลด้านการวิจ ัย
2 .2 .3  ผล ิตผลด ้านการให ้บริการทางว ิชาการแก ่จ ังคม
2 .2 .4  ผลิตผลด้านการทำนุบำรุงคิลปวัฒนธรรม
2 .2 .5  ผล ิตผลด ้านผลงานศร ้างศรรค ืของอาจารย ์

คำจำก ัดความท ี่ใร ้ในการว ิจ ัย

1. ว ิทยาลัยครู หมายถง ศถาบันอุดมคิกษา จ ังก ัดกระทรวงค ิกษาธ ิการ 
ดำเนินภารกิจหลักทางอุดมคิกษา คือ ศอน วิจ ัย บร ิการทางว ิชาการ และทำนุบำรุง 
คิลปวัฒนธรรม ‘โดยการดำเนินงานเป็นไปตาม'พระราชบัญญัติของวิทยาลัยครู

2 . ภาควิชา หมายถง หน่วยงานภายในวิทยาลัยครู ทแบ่งออกเป็นหน่วย 
งานย่อยตามพระราชบัญญัติของวิทยาลัยครู คือ จากวิทยาลัยเป ็นคณะวิชา จากคณะ 
วิชา เ ป็นภาควิชา
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3 . หัวหน้าภาควิชา หมายถง ผู้ท ี่ดำรงตำแหน่งผู้บริหารส ูงล ัดในภาควิชา 
ร ิเง เรนอาจารย์ประดำในวิทยาล ัยครูน ั้น   ๆ ‘โดยใต ้ร ับการแต ่งต ั้งจากลัภาการป ีกห ัดครู

4 . อาจารย ์ หมาอถง ผ้ที่ทำหน้าที่เร น อาจารย ์ประดำใน ภาคว ิชาล ่าง ๆ
ของวทยาลัยครู

5 .
6 .

วิชา
7 .

ภาควิชา
8 .

4 4

<-4

ประลับการณ หมายถง ช ่วงระยะเวลาท ี่อาจารย ์ปฏ ิบ ัต ิงาน ประจำใน

9 . ความลัมห ันธระหว่างห ัวหน้าภาควิชากับอาจารย์ หมายถง อาจารย ์ 
ใ ห ้การออมรับใ น ตัวหัวหน้าภาควิชา และร่วมมือใ น ก าร ปฏิบัติงาน เ ร น อย่างด ี

10 . องคประกอบในการทำงาน หมาอถง คุณภาพปีองเครองมือที่'ใช้'ใน 
การทำงาน ชถานที่ ล ังรบกวนต่าง ๆ

11 . จำนวนอาจารย ์ในภาคว ิชา หมายถง ป ีนาดของกลุ่มอาจารย์ท ี่รวมตัว 
กันเ รนภาควิชา

12 . ลักษณะปิองงาน หมาอถง รปแบบปีองงานที่ทำ มีลักษณะปีองการแช่ง
ปีน ผูกปีาด ความหลากหลายปิองงาน

13. บรรยากา^ป ีองภาคว ิชา หมาอถง ลัภา'พแวดล้อมด้านล่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยว 
ข ้องก ับการทำงานของอาจารย ์ในภาคว ิชา

14 . ภาวะผู้น ่าป ิองห ัวหน้าภาควิชาแบบ เน ้นคน หมายถง ลักษณะ'พฤติกรรม 
ภาวะผู้น ่าป ิองหัวหน้าภาควิชา ที่ม ีการปฏิบัติงานแบบอดคนเรนหลักในการทำงาน

15 . ภาวะผู้นำป ีองห ัวหน้าภาควิชาแบบเน ้นงาน หมายถง ลักษณะพฤติกรรม 
ภาวะผู้น ่าป ีองหัวหน้าภาควิชา ท ี่ม ีการปฏิบ ัต ิงานแบบยดงานเรนหลักในการทำงาน

16 . รายได ้ของอาจารย ์ หมายถง เง ิน เด ือ น ท ี่เรนราบได้ประดำซอง
อาจารย ์

1 7 . การปรับตัวธองภาควิชา หมาอถง ความยดหยุ่นในการปรับตัวให้ 
เหมาะลัมกับลัถานการณ
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18 . ความจัมพันฮกับภาควิชาอน หมายสิง การประสำนงานและการให ้ 
ความข้วยเหลือ?งก ันและกัน ระหว ่างภาคว ิชา

19 . ความค ิดเห ็นของอาจารยด ้านการส ํอน หมายสิง ความคิดเห็นของ 
อาจารย้ท ี่ม ีต ่อส ํภาพของสิงต ่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการสํอนของภาควิชา

2 0 . ความค ิด เห ็นของอาจารยด ้านการว ิจ ัย หมายสิง ความคิดเห็นของ 
อาจารอที่ม ีต ่อส ํภาพของสิงต่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการว ิจ ัยของภาคว ิชา

2 1 . ความค ิดเห ็นของอาจารย ้ด ้านการให ้บร ิการทางว ิชาการแก ่จ ังคม 
หมายสิง ความค ิดเห ็นของอาจารย้ท ี่ม ีต ่อส ํภานของส ิงต ่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการให ้ 
บร ิการทางว ิชาการแก,จ ังคมของภาควิชา

2 2 . ความคิดเห ็นของอาจารยด้านการทำน ุบำรุงค ิลปวัฒนสรรม หมายสง 
ความค ิดเห ็นของอาจารย้ท ี่ม ีต ่อส ํภาพของส ิงต ่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการทำน ุบำร ุงค ิลป- 
าฒนธรรมของภาควิชา

2 3 . ความผูกพันต่อภาควิชา หมายสง ความจงรักภักดี ม ีความภาคภูม ิใจ 
เต ็ม ใจ ท่ีจะทำงานเพอความก้าวหน ้าและประร ยชน่ของภาควิชา

2 4 . การพ ักอบรมและการคิกษาดูงาน หมายสิง การท ี่อาจารยใน ภาคว ิชา 
ได้มี‘โอกาสํไปเข ้าร ับการพ ักอบรมในด้านต่าง  ๆ และการไปคิกษาดูงานจากหน่วยงาน 
อน ๆ

2 5 . การค ิกษาต ่อภายในประเฑค หมายสิง การท ี่อาจารย ้ใน ภาคว ิชา มี 
1 อกาส ํได ้เข ้าร ับการคิกษาต่อในสํถานคิกษาในระดับท ี่ส ํงป ีนกว่าเค ิม ภายในประเฑสํ

2 6 . การค ิกษาต ่อต ่างประเทส ํ หมายสิง การท ี่อาจารย ้ใน ภาคว ิชา มี 
■ โอกาสํได้เข้ารับการคิกษาต่อในสํถานคิกษาในระดับที่สํงปีนกว่าเติม จากต ่างประเฑ ส ํ

2 7 . การทำตามกันและขัดกัน หมายสิง ความค ิดเห ็นของอาจารย ้ในภาค 
ว ิชาท ี่เก ี่ยวก ับการทำงาน  อาจจะเห็นสํอดคล้องหรือขัดแย้งกัน รวมทั้งความร่วมมีอกัน 
ในการทำงาน หรือไม่ยอมร่วมมีอกัน

2 8 . ความพัง,พอใจ หมายสิง ระดับความรู้สิกที่อาจารฮมีต่องานที่ทำ ชน 
อยู่กับว่า จะได ้ร ับการตอบส ํนองท ั้งด ้านร ่างกายและจ ิตใจเพ ียงใด

2 9 . ประสิทธิผลของภาควิชา หมายสิง ผล ิตผลของภาควิชาท ี่ได ้จากการ 
ปฏ ิบ ัต ิงานของฮาจารอในภาควิชา ในด้านการสํอน การว ิจ ัย การให ้บ ร ิการท างว ิชา- 
การแก,จังคม การทำนุบำรุงคิลปวัฒนธรรม และผลงานส ํร ัางส ํรรคป ีองอาจารอ



1 2

3 0 . ผลิตผลด้านก 
อาจารยในภาควิชาต ่อจ ัปดาห ้

3 1 . ผลิตผลด้านก 
ป ีองอาจารยในภาควิชาต ่อป ี

3 2 . ผลิตผลด้านก 
คร ั้งรดยเฉล ี่ยท ี่ภาคว ิชาได ้ต ่า เ

33 . ผลิตผลด้านก 
เฉล ี่ยท ี่ภาคว ิชาได ้ดำเน ินงานเ

34 . ผลงานฟ้ร ้าง 
ด ้านการแต่ง เร ีย บ เร ีย ง  แปล

ประโฮชนิป ีองการวิจัย

ผลท ี่ได ้จากการว ิจ ัย 
งานชองภาควิชาให้มีประสิทธิภ

ารฟ้อน หมายกง จำนวนช้าโมงฟ ้อนโดยเฉลี่ยป ีอง

ารว ิจ ัย  หมายกง จำนวนรู้นงานว ิจ ัยเ ,นนเร ี่องโดยเฉ

ารให ้บร ิการทางว ิชาการแก'จ ังคม หมายกง จำนวน 
น ินงานเล ี่อให ้บร ิการทางว ิชาการแก,จังคมต่อปี 
ารทำนุบำรุงสืลปวัฒนธรรม หมายถง จำนวนครั้งโดย 
พึ่อให้บริการด้านการทำนุบำรุงลิลปวัฒนธรรมต่อปี 
ฟ ้รรคป ีองอาจารย หมายกง ผล ิตผลป ีองอาจารฮใน 

เอกฟ ้ารและตำรา รวมท ั้งงานวิจ ัยด ้วย

ฟ้ามารถน่าไปใช้ในการฟ้ฒนา ปรับปรุงการบริหาร 
า'พ อันจะสํงผลต่อประลิฑธิผลชองวิทยาลัยครูต่อไป
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