
ค ว า ม ส ำ ค ั ญ แ ล ะ ค ว า ม เ ป ็ น ม า ข อ ง ป ี ญ ห า

เป้าหมายสำคัญของการผลิตบัณฑิตตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 คือ

บัณฑิตเป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข ดังนั้น การจัดการคืกษาดัองเป็นไปเพี่อพัฒนาให้นักคืกษา 

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรม 

ในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อี่นได้อย่างมีความสุข (พระราชบัญญัติการคืกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542) นักคืกษาจึงต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นคนที่มีคุณภาพ เป็นมนุษย์ท ี่สมบูรณ ์ตาม 

ความต้องการของสังคมตั้งแต่เริ่มเข้ามาในระดับอุดมศึกษา เช่นเดียวกันกับนักศึกษาพยาบาลเป็น 

หนี่งในสมาซิกของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา อันเป็นเป้าหมายการผลิตบัณฑิตที่พ ึง

ประสงค์ของวิชาชีพการพยาบาล และยังเป็นเป้าหมายสำคัญของกำลังคนต้านบริการสุขภาพแก,

ประซาซน ตามแผนการพัฒนาการสาธารณสุขในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับที่ 8

(พ.ศ. 2540-2544) มีความต้องการพยาบาลวิชาชีพต่อจำนวนประซากรในสัดส่วน 1: 900

(คณะกรรมการอำนวยการ จัดทำแผนพัฒนาการสาธารณสุข, 2539 ) และจุดมุ่งหมายหลักของ 

นักศึกษาพยาบาลที่เข้ามาในสถาบันอุดมศึกษาต่างปรารถนาจะสำเร็จการศึกษา ประสบผลสำเร็จ 

ทั้งต้านส่วนตัวและความเจริญก้าวหน้า'ในหน้าที่การงานต่อ1ป

ก้าวแรกของการเริ่มเข้าส่สถาบันอุดมศึกษานักศึกษาพยาบาลจะพบกับการเปลี่ยนแปลงที่ 

แตกต่างไปจากเดิม นับตั้งแต่ระบบการเรียนจากวิธีการสอนที่อาจารย์เป็นผู้รบผิดชอบมาส่การ

เรียนด้ายตนเองเป็นส่วนใหญ่ มีความเป็นอิสระมากขึ้นทำให้นักศึกษาบางคนไม่สามารถจัดการ

กับการแบ่งเวลา ก่อให้เก ิดมีป ัญหาในหลายๆต้านได้แก่ การสร่างส้มพันธภาพกับอาจารย์ การ 

คบเพี่อนต่างเพศและเพศเดียวกัน การพักอยู่ก ับเพื่อนร่วมห้องที่ม ีพ ื้นฐานแตกต่างกัน การเข้า 

ร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย เนื่องจากนักศึกษายังขาดประสบการณ์ทำให้เกิดความดับข้องใจ 

เกิดความเครียด จากการศึกษาสาเหตุของความเครียดของนิสิตนักศึกษาพยาบาลซั้นปีที่ 1 พบว่า 

นิสิตนักศึกษาพยาบาลมีความเครียดในหลาย ๆเรื่อง ได้แก่ ไม่เข้าใจบทเรียน อารมณ์เปลี่ยน 

แปลงง่าย เข้ากับเพื่อนไม่ไต้ มีปัญหาการประชุมมากหลังเลิกเรียน และการเรียนพยาบาลซํ้าซาก 

(สุวรรณา อน ุส ันต ิ,2542) สิงเหล่านี้ทำให้นักศึกษาพยาบาลร่สิกสับสนกับเป้าหมายของการ

ศึกษา เกิดความขัดแย้งเกี่ยวกับมาตรฐานและค่านิยมในมหาวิทยาลัย ( Wunsch, 1994)
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ซึ่งสอดคล้องกับ วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2537) กล่าวว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 1 จะมี 

ปัญหาเกี่ยวกับด้านการเรียนมากกว่าชั้นปีอื่นๆ เซ่น ไม่เข้าใจระบบการเรียน ไม่รู้จักการอภิปราย 

เสนอข้อมูล ไม,รู้วิธีเรียน ไม่กล้าแสดงออก มีความเครียดในหลายๆด้าน กอปรกับนักศึกษา 

พยาบาลที่เลือกเข้ามาเรียนในสาขาพยาบาลศาสตร์ ส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธทางการเรียนอยู่ใน

ระดับThนกลางถึงอ่อนโดยเฉลี่ย 2.01-2.50 (ยี่ล่น นันทวโนทยาน, 2538) อีกทั้งจำนวนผู้ที่ 

สนใจมาสมัครเรียนในสถานศึกษาพยาบาลทั้งของภาครัฐและเอกซนลดลง ทำให้การคัดเลือก

นักศึกษาที่มีคุณภาพ และทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพได้น้อยลง (จันทร์จิรา วงษ์ขมทอง, 2537) สอด 

คล้องกับอันดับการเลือกของนักเรียนที่สอบผ่านข้อเขียนสาขาพยาบาลศาสตร์ในอันดับหนึ่งมี 

จำนวนน้อยที่สุด ส่วนใหญ่อยู่ที่อันดับ 4 ( กองบริการการศึกษา ทบวงมหาวิทยาลัย, 2538;

พวงรัตน์ บุญญานุรักษ์ ,2540 ะ 34)

จากข้อเท็จจริงนี้บ่งชี้ถึงความไม,เต็มใจและตั้งใจเข้ามาเรียนพยาบาล ดังนั้นเมื่อเข้ามา

เรียนพยาบาลในชั้นปีที่ 1 ซึ่งเป็นการเรียนทางหมวดวิทยาศาสตร์ และการศึกษาทั่วไป เพื่อเป็น 

พี้นฐานของการเรียนในหมวดวิชาชีพต่อไป ด้วยพื้นฐานจากผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลายและเจตคติต่อวิชาชีพที่ไม่ค่อยดี และพฤติกรรมกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมของนัก 

ศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ยังอยู่ในระดับตำ ( ปรางค์ทิพย์ อ ุจะรัตน์ และฉวีวรรณ โพธศรี, 2540 

ะ 58-59 ) รวมทั้งปัญหาการปรับตัวต่าง ๆในมหาวิทยาลัย การเรียนร่วมกับนักศึกษาในสาขา

วิทยาศาสตร์สุขภาพที่มีพี้นฐานการเรียนที่ด ีมาก่อนต้องประเมินผลด้วยกัน พบว่า นักศึกษา

พยาบาลจะมีผลการเรียนไม,ดีเท่าที่ควร ลี่งเหล่านี้จ ึงเป็นปัจจัยเสริมให้นักศึกษาพยาบาลมีปัญหา 

การพ้นสภาพนักศึกษาหรีอลาออกกลางดันตามมา

จากรายงานสถิติการลาออกกลางคันของนักศึกษาพยาบาลในหลายๆสถาบันการศึกษา 

พบว่า นักศึกษาพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุขทั่วประเทศ มีอัตราการลาออกกลางคัน 

ระหว่างปีการศึกษา 2529-2533 ร้อยละ 15.1,12.5, 18.5, 23.7, และ 30.2 ตามลำดับ ใน 

เขตกรุงเทพมหานคร ระหว่างปีการศึกษา 2533-2536 พบว่า มีอัตราการลาออกกลางคันของ 

นักศึกษาพยาบาล ร้อยละ 1.8 ,2.5, 8.5 ตามลำดับ ท ั้งน ี้ อัตราการลาออกกลางคันจะสูงมาก 

ในกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 1 (กุลยา ตันติผลาชีวะ และคณะ ,2536 :59 -66  )  สอดคล้องกับ 

รายงานจากลำนักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย (2540) ที่พบว่า ในปีการศึกษา 2538 นักศึกษา 

พยาบาลชั้นปีที่ 1 และ 2 คณะพยาบาลศาสตร์ ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 2 แห่ง มีอัตราการ 

ลาออกกลางคันร้อยละ 2.4 และ 7.14 ตามลำดับ และคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต 

(2540) พบว่า ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535-2539 มีจำนวนการตกออกของนักศึกษาในชั้นปีที่ 1 และ2 

ถึงร้อยละ 20 -30  จากผลการวิจัยของกุลยา ตันติผลาชีวะ และคณะ (2536 ะ 62 ) พบว่า 

สาเหตุการออกจากวิทยาลัยกลางคันของนักศึกษาพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข มาจาก

ทัศนคติไม่ดีต่อวิชาชีพ เรียนอ่อน ปัญหาสุขภาพด้านร่างกาย ปัญหาสุขภาพจิต และสาเหตุอ ื่นๆ
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ได้แก่ มีปัญหาครอบครัว ถึงแก,กรรม สอบเข้าสีกษาต'อที่อี่นๆได้ ทัศนคติไม่ดีต่อสถาบันการ 

สีกษา มีความประพฤติไม่เหมาะสม ทำให้เอื้อมเสียต่อวิชาชีพและสถาบัน และปัญหาการปรับ 

ตัว ตามลำตับ จากผลการวิจัยที่สนับสนุนเด่นชัดว่า การพ้นสภาพของนักสีกษาส่วนใหญ่จะเป็น 

นักศึกษาในซั้นปีที่1 จึงนับว่าเป็นการสูญเสียทรัพยากรบุคคลที่จะเป็นกำลังสมองของซาติใน

อนาคต และนับเป็นการสูญเปล่าทางการศึกษา

ด้วยกระบวนการจัดการศึกษาเอื้ออำนวยต่อการพัฒนานักศึกษา ในสถาบันการศึกษาจึง 

จัดระบบการให้คำปรึกษาที่มีทั้งการให้คำ!เรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการระดับคณะ และ

หน่วยให้คำปรึกษาระดับสถาบัน แตกมักพบปัญหาการให้คำปรึกษาอยู่หลายด้าน (ลำเนาว0'

ขจรศึลป็, 2536; นภาพร อมรชัยเจริญ, 2537; วารินทร์ บินโฮเซ็น, 2540: 9 -1 0  ; นุชลี 

อุปภัย, 2542 ) ด ังน ี้

1. ด้านบุคลากรคือปริมาณของอาจารย์ที่ปรึกษามีไม่เพียงพอที่จะให้บริการแก,นักศึกษา 

อาจารย์ที่ปรึกษายังไม่ให้ความลำคัญต่อการให้ปรึกษาอย่างจริงจัง เพราะถือเป็นงานตามหน้าที่ 

ไม่มีเวลาให้คำปรึกษาเนื่องจากภาระงานสอนมากเกินไป ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ

ด้านให้คำปรึกษาอย่างแท้จริง ขาดข้อมูลเทคนิคและการประเมินผล รวมทั้งไม,ทราบบทบาทหน้าที ่

จรรยาบรรณของอาจารย์ที่ปรึกษา

2. ระบบการให้คำปรึกษายังขาดนโยบาย และผู้บริหารไม่ให้การสนับสนุน ขาดวิธีการ 

ทำงานเพื่อให้เกิดขวัญกำลังใจ และขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ที่ปรึกษา

3. ด้านนักศึกษา นักศึกษาไม่ให้ความสำคัญและไม่ค่อยมาพบอาจารย์ที่ปรึกษาจะมาพบ

ในช่วงต้องลงทะเบียนเรียนของแต่ละภาคการศึกษา หรือมาพบอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วแต่อาจารย ์

ไม่อยู่ เนื่องจากเวลาว่างของทั้งอาจารย์ที่ปรึกษาและนักศึกษาไม,ตรงกัน ไม,มีการนัดหมาย

ล่วงหน้า ไม่มีตารางเวลาทำงานของอาจารย์ที่ปรึกษาอย่างชัดเจน

นักศึกษาส่วนใหญ่จะมาพบอาจารย์ที่ปรึกษาก็ต่อเมื่อเกิดปัญหาแล้ว ซึ่งบางปัญหายาก

เกินกว่าจะแก่ไข เช่น การพ้นสภาพ มีปัญหาทางสุขภาพจิต เป็นด้น และนักศึกษาไม่เห็น 

ความสำคัญของการมาขอคำปรึกษา ส่วนมากจะได้รับคำแนะน่าจากเพื่อนหรือรุ่นพื่ (พรธุล ี

อาชวอำรุง, 2537 ะ 96) ซึ่งเป็นรุ่นพี่ เช่น พี่รหัส พื่ในหอพัก โดยไม่มีการจัดระบบอย่างชัดเจน 

เป็นแต่เพียงธรรมเนียมปฏิบัติในสถาบันการศึกษา สิงเหล่านี้เป็นปัญหาที่พบได้เสมอในระบบ

การให้คำปรึกษาในปัจจุบัน และยังไม,มีระบบการสนับสนุนอื่นๆที่มารองรับปัญหาหรือการแก่ไข 

อย่างจริงจังและชัดเจน

เนื่องจากนักศึกษาพยาบาลที่เริ่มเข้ามาในชั้นปีที่ 1จะพบว่ามีปัญหามากและส่งผลกระทบ 

ตามมาในหลายด้าน กอปรกับระบบการให้คำปรึกษายังไม,มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นระบบที่ม ีป ัญหา 

ดังกล่าวขางด้น และการช่วยเหลีอโดยเพื่อนหรือรุ่นพื่ซ ึ่งทำอยู่แล้วแต่ไม่เป็นระบบ ดังนั้นถ้า 

นักศึกษาได้รับการดูแล ช่วยเหลือทั้งในด้านการเรียนและการใช่ชีวิตในมหาวิทยาลัยแล้วสามารถ
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ก็สามารถประสบผลสำเร็จในการคืกษาต่อไป จึงน่าจะมืแนวทางใหม่ที่ผสมผสานและคำนึงถึง

สภาพวัฒนธรรมไทยคือ ระบบกัลยาณมิตร บูรณาการมาจากแนวคิดทางพุทธศาสนา กัลยาณมิตร 

เป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลักของการคืกษา ดังที่ พระธรรมปีฎก (ป.อ.ปยุตโต, 2541) กล่าวว่า 

องค์ประกอบหลักของการคืกษามีอยู่ 2 ประการคือ องค์ประกอบภายนอก ได้แก่ ปรโตโฆสะ 

แปลว่า เสียงจากภายนอก คือ มีกัลยาณมิตร หมายถึง รู้จักหาผู้แนะนำ สั่งสอน ที่ปรึกษา 

เพื่อน หนังสิอ ตลอดจนสิงแวดล้อมทางสังคมทั่วไปเกื้อกูล ซักจูง กระตุ้นให้เกิดปัญญาด้วยการ 

ฟัง การสนทนา ปรึกษา ซักถาม การอ่าน ตลอดจนเลือกส์อมวลชนให้เป็นประโยชน์ และ 

องค์ประกอบภายใน ได้แก่โยนิโสมนสิการ หมายถึงการใช้ความคิดถูกวิธี มองสิงทั้งหลายด้วย 

ความคิดพิจารณา หาเหตุผล ให้เห็นตามสภาวะ และตามความสัมพันธ์แห่งเหตุปัจจัย การคืกษา 

ที่สมบูรณ์จะต้องโยงองค์ประกอบภายนอกให้เชื่อมถึงองค์ประกอบภายในเข้าด้วยกัน

กัลยาณมิตร น ับเป ็นเพ ื่อนที่ด ี ช่วยชี้แนะแนวทาง ซักจูง'ไห้ผู้อื่นดำเนินชีวิตที่ดี-งาม

ประสบผลดีและมีความสุข ให้เจริญก้าวหน้า และผู้เป็นกัลยาณมิตรยังเพียบพร้อมด้วยคุณ

สมบัติที่จะสั่งสอน แนะนำ ชี้แจง หรือเป็นดัวอยางให้ผู้อี่นดำเนินไปในทางแห่งการปีกฝนอบรม 

อย่างถูกต้อง ลือได้ว่า กัลยาณมิตรนั้นเป็นคนดี จะต้องมีคุณสมบัติของบัณฑิตหรือ สัตบุร ุษ ท่ี 

เรียกว่า สัปปุริสธรรม เป็นธรรมของคนดี มี 7 ประการ คือ รู้จักหลักและรู้จ ักเหตุ รู้ความมุ่ง 

หมายและรู้จักผล รู้จักตน รู้จักประมาณ รู้จักกาล รู้จักชุมชน และรู้จ ักบุคคล กัลยาณมิตรมิ 

ความเป ็นมิตรแห้ หรือ สุหทมิตร มีลักษณะ 4 ประการ คือ มิตรอุปการะ มิตรร่วมทุกข์ร่วมสุข 

มิตรแนะนำประโยชน์ และมิตรมีใจรัก การที่บุคคลได้เข้าไปหา ปรึกษา ไปขอคำแนะนำ ชี้แจง 

ส่ังสอน เข้าร่วมกลุ่มอยู่ใกล้ ตลอดจนคืกษาแบบอย่างจากบัณฑิตหรือคนดี การยอมรับ และมี 

อิทธิพลต่อกัน เรียกภาวะนี้ว่า กัลยาณมิตตตา แปลว่า ความมีกัลยาณมิตร การมีกัลยาณมิตรเป็น 

ข้อหนึ่งในคุณธรรมตามหลักพุทธศาสนาที่มีประโยชน์ไนการดำรงชีวิต ได้แก่ นาถกรณธรรม 10 

( ธรรมที่ทำให้คนพึ่งตนเองได้) การคบมิตรและปฏิบ ัต ิถ ูกต ้องต ่อก ัน(ท ิศ 6) ธรรมนำชีวิตล ่

ความรุ่งเรือง (ข้อธรรมในจักร) และธรรมแห่งประโยชน์[ลกนี้เรียกว่า ทิฎฐิธัมม ิก ัตตะ

(พระธรรมปีฎก ะ ป.อ. ปย ุต ุ่โต ,.2538; 2541) ทั้งผู้เป็นกัลยาณมิตรยังทำหน้าที่ท ี่ด ีต่อผู้อี่น 

เรียกว่า กัลยาณมิตรธรรม 7 ประการได้แก่

1. น่ารัก สร่างความสนิทสนมเป็นกันเอง ชวน'ไห่ไต,ถาม

2. น่าเคารพ มิความประพฤติสมควรแก่ฐานะ อบอุ่นใจเป็นที่พึ่งได้

3. น่าเจริญใจ มีความรู้จริง ผูปีกฝนตนเองเสมอ เป็นที่น่ายกย่อง ภาคภูมิใจ

4. รู้จักพูดให่ได้ผล พูดให้เข้าใจ แนะนำปรึกษาท่ีดี

5. อดทนต่อถ้อยคำ พร้อมท่ีจะฟังคำ'ปรึกษาซักถาม คำดักเตือน และคำวิจารณ์

6. แถลงเรื่องลํ้าสีก ช้ีแจงเร่ืองต่าง ๆให้เข้าใจได้

7. ไม่ชักนำในอฐาน คือ ไม่ซักจูงในทางเช่ือมเสีย
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ตามหลักพุทธศาสนาให้ความสำคัญของการมีกัลยาณมิตรว่า เป็นการมีตัวอย่างที่ช่วยให้ 

เกิดความมั่นใจว่า สิงที่กำลังปฏิบัติและมุ่งหมายนั้น เป็นสิงที่ทำได้จริง บรรลุได้จริง และถ้าทำได้ 

สำเร็จแล้วจะได้รับผลดีจริง และกัลยาณมิตรมีความรู้ความเข้าใจประสบการณํในสิงที่ปฏิบัตินั้น 

ดีกว่า สามารถช่วยชี้แนะแนวทางที่ปฏิบัติได้ง่ายขึ้น ทำให้ผู้ปฏิบัติเกิดศรัทธา มีกำลังใจ

( พระธรรม,ปิฎก ะ ป.อ ปยุตฺโต, 2541) การมีกัลยาณมิตรยังเอื้อต่อการสร้างชุมชนทางวิชาการ 

ที่มีบรรยากาศวิชาการ มีจุดหมายร่วมกัน คือ ใฝ่รู้ ใฝ่แสวงหาความจริงแล้วใฝ่ทำให้ดีขึ้น คนที่ 

เอื้อต่อกันจึงจะสร้างชุมชนแห่งกัลยาณมิตรขึ้นมา และการจะตั้งชุมชนแห่งการคืกษาด้องสถาปนา 

ระบบกัลยาณมิตรให่ได้ ดังที่ พระธรรมปีฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2540) กล่าวไว้ว่า

....ความมีกัลยาณมิตรและเป็นกัลยาณมิตรนี้เป็นคุณสมบัติที่เราต้องการข้อแรกทีเดียว

เราต้องต้ังเป้าหมายว่าทำอย่างไรจะให้ชุมชนหรือสังคมของเราเป็นชุมชนแห่งกัลยาณมิตร คือคน 

ท่ีอยู่ในชุมชนทางวิชาการ เช่น มหาวิทยาลัยน้ัน จะต้องเป็นกัลยาณมิตรต่อกัน คือ เป็นปัจจัย 

หรือสิงแวดล้อมแก'กันในทางท่ีเอ้ือต่อกันในการดีกษา หรือในการพัฒนาทุกด้าน ครูก็เป็นปัจจัย 

เอื้อต่อการพัฒนาลูกดีษย์ ครูอาจารย์เองด้วยกัน และลูกดีษย์ต่อลูกดีษย์ก็เป็นปัจจัยเอื้อต่อกัน 

ผู้บริหารก็เป็นปัจจัยเอ้ือต่อการเจริญงอกงามของครูอาจารย์และทุกคนในชุมชน....

จากแนวคิดของกัลยาณมิตรตังกล่าวนี้ มีความสอดคล้องกับธรรมชาติของนักดีกษาที่อยู ่

ในวัยผู้ใหญ่ตอนด้นอายุ 1 7 - 2 1  ป ี ชอบที่จะอยู่ก ันเป็นกลุ่มกับเพื่อนต้องการการยอมรับอัตภาพ 

ชองกันและกัน มีความผูกพันใกลชด ไม่ชอบอ้างว้างโดดเดี่ยวจากเพื่อน (ส ุรางค ์ โด้วตระกูล, 

2 5 4 1 )  สอดคล้องกับผลการดีกษาลักษณะกลุ่มเพื่อนของนักดีกษาพยาบาลของอรทัย ผลเนืองมา 

( 2 5 3 2 )  ที่พบว่า ในกลุ่มเพื่อนของนักศึกษาพยาบาล จะมีฐานะทางเศรษฐกิจ สังคม ใกล้เคียง 

กัน การเข้ากลุ่มเพื่อนเพื่อต้องการมีคนรักและไว้วางใจ ต้องการมีคนเข้าใจและเห็นใจ ได้รู้จัก

คนและเข้าใจคนมากขึ้น เพิ่มพูนประสบการณ์ เพื่อนยังให้คำปรึกษาและความช่วยเหลือทาง

วิชาการ นอกจากนี้ ลักษณะการเรียนของนักศึกษาพยาบาลสํวนใหญ่ พบว่า มีแบบการเรียน 

แบบมีส่วนร่วม และการเรียนแบบร่วมมือ (ล ักษมี มีนะนันท์ และรุจิเรศ ธนูรักษ์, 2 5 2 7 ;  ธนพร 

ศรีพงษ์, 2 5 3 7 )  วิชาชีพการพยาบาลมุ่งเน้นการช่วยเหลือ ให้คำแนะนำ ให้คำปรึกษาและการ 

แล้ปัญหาสุขภาพของประชาชน ดังนั้นการจัดระบบกัลยาณมิตรสำหรับนักศึกษาพยาบาล จึงสอด 

คล้องกับลักษณะและธรรมชาติของนักศึกษาพยาบาลซึ่งมีว ิถ ีช ีวิตของการช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน 

อันเป็นพื้นฐานสำคัญของวิชาชีพการพยาบาลที่ต้องเอื้ออนุเคราะห์ต่อผู้รับบริการ

นอกจากนี้ ผู่วิจัยได้ศึกษาด้นคว้าเอกสาร ตำรา และงานวิจัย พบว่า แนวคิดระบบพี่เลี้ยง 
มีความคล้ายคลึงกับแนวคิดกัลยาณมิตรในหลายประเด็น พอสรุปสาระสำคัญได้ว่า ระบบพี่เลี้ยง 
(Mentorship) เป็นแนวคิดของผู้ที่มีความรู้ ประสบการณ์ อาวุโสกว่า ประสบความสำเร็จใน 
การทำงาน ไดให้คำปรึกษา ช่วยเหลือแก,ผู้ที่อ่อนวัยกว่าให้ทำงานเป็น มีความก้าวหน้าในหน้าที่
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การงาน และวิชาชีพ (พนทรch,1994; Caldwell and Carter, 1997) ซ่ึงตรงกับกัลยาณมิตรจะ 

ต้องIIIนผู้ท่ีนนะนำ ชักจูง และเป็นที่ปรึกษาที่ดี ในต้านความคิด ทัศนคติ ค่านิยม ความรู้ 

ความเข้าใจท่ีถูกต้อง ทั้งยังต้องมีคุณสมบัติของคนดี คือ สัปปุริสธรรม มีความเป็นเพี่อนที่ดีที่ใทั 

ความช่วยเหลือ แนะนำประโยชน์ต่างๆตามหน้าท่ี เรียกว่า กัลยาณมิตรธรรม ซ่ึงจะก่อให้เกิด 

ประโยชน์ต่อผู้ท่ีมีกัลยาณมิตร ตามหลักทางพุทธศาสนาเช่ือว่า มนุษย์เป็นผู้ที่สามารถแกไต้ และ 

แกไต้ประเสริฐสูงสุด เรียกว่า พัฒนาไต้ มนุษย์ทุกคนมีธรรมชาติใฝ่ดี มีจิตประภัสสร ปรารถนาท่ี 

จะตระหนักรู้ตนเองและพอใจในตนเอง ต้องการพัฒนาตนเต็มตามศักยภาพเฉพาะตน คนท่ีใฝ่ตำ 

ไม่ใช่เกิดข้ึนโดยธรรมชาติ แต่เป็นเพราะสิงแวดล้อมทางสังคมชักนำไป เช่น การเล้ียงดู การคบ

เพี่อน เป็นต้น (ศรีเรือน แล้วกังวาล, 2539) ดังนั้น ควรจะดีงศักยภาพที่มีอยู่ในแต่ละบุคคล 

ออกมาพัฒนาให้งอกงามเต็มท่ี และใซให้ไต้ผลดีท่ีสุด (พระธรรมปีฎก:ป.อ. ปยุตฺโต, 2541)

การท่ีบุคคลจะใช้ศักยภาพของตนเองอย่างสมบูรณ์ก็คือ ทำให้บุคคลน้ันเห็นคุณค่าใน

ตนเอง (Self-esteem) ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานทางสภาวะจิตท่ีมีความสำคัญต่อการดำเนินชีวิตอยู่อย่าง

ปกติสุข พัฒนาบุคคลใทํไตรับความสำเร็จสูงสุดของชีวิต ตามพ้ืนฐานความต้องการของมนุษย์ 

ของมาสโลว์ (Maslow, 1970) บุคคลท่ีมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง มีลักษณะเช่ือม่ันในตนเอง 

กลาคิด กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ม่ันคงทางจิตใจ มองโลกในแง,ดี มีมนุษยสัมพันธ์กับ

บุคคลอื่น รับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น (รณart and Sundeen, 1995; Cortini and Auerbach, 

1996) การเห็นคุณค่าในตนเองยังมีความสำคัญอย่างย่ิงต่อการดีกษา กล่าวคือ นักดีกษาที่เห็น 

คุณค่าในตนเองจะมีความรู้ลืกท่ีดีต่อเอง เชื่อมั่นต่อตนเอง เช่ือในความสามารถของตนท่ีเก่ียวข้อง 

กับการดีกษา(Golden and Lesh, 1997) จึงเป็นผู้รู้จักตนเอง ถือไต้ว่าเป็นพัฒนาการมีเอกลักษณ์ 

เฉพาะตัวเป็นผลสำเร็จ นับเป็นเป้าหมายสำคัญตามพันธกิจของการพัฒนานักศึกษาในระดับอุดม 

ศึกษา (Creamer, 1989 ะ 37) นอกจากน้ี การเห็นคุณค่าในตนเองยังเป็นทักษะท่ีจำเป็นต่อการ 

ตำรงชีวิต ตามแนวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542

(สถาบันแห่งชาติเพี่อปฏิรูปการเรียนรู้ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542) 

และเป็นทักษะหน่ึงในการทำงานของบุคคลให้ประสบผลสำเร็จด้วย (Lawrence, 1995)

การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นสิงที่เรียนรู้และสามารถพัฒนาให้เกิตขึ้นไต้จากประสบการณ์ 
ของคนน้ัน (Palladino,1996) การพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองจะมีสูงท่ีสุดในช่วงวัยรุ่น และ 

คงท่ีในวัยผู้Iหญ, (Smart and Sundeen ,1995) นักศึกษาพยาบาลอยู่ในช่วงวัยรุ่นตอนปลาย

ย่างสู่วัยผูใหญ่ตอนต้น สมควรจะไต้รับการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองไต้โดยการมีปฏิสัมพันธ์ 

กับสิงคมและกลุ่มเพี่อน ไต้รับการยอมรับนับถือและไต้รับคำพูดท่ีดีจากคนรอบข้าง จะช่วยใน 

การพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง (Coopersmith, 1981, เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2540) 

ผลการวิจัยของ สิกกินสํ (Higgins, 1998: 2559-A) สนับสนุนว่านักศึกษาหญิงช้ันปีท่ี 2 ใน
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มหาวิทยาลัยนอร์ทเท็กซัส (University of North Texas) ได้รับการดูแลในโปรแกรมพ่ีเล้ียง

(Mentoring program) มีการเห็นคุณค่าในตนเองแบบครอบคลุม (Global self-esteem) มี 

สมรรถนะ มีบุคลิกภาพที่ดี มีความรักต่อผู้อี่น และการบูรณาการเอกลักษณ์ของตน (Identity 

integration)

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างด้น การพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเป็นระบบใหม่ซ่ึงบูรณาการมา 

จากแนวคิดกัลยาณมิตรที่เป็นหน่ึงในองค์ประกอบหลักของการศึกษา ผนวกกับแนวคิดทางการ

ศึกษาท่ีเก่ียวข้อง เพี่อนำมาล่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษาพยาบาล อันจะเป็นการ 

เตรียมนักศึกษาพยาบาลท่ีเข้ามาใหม่ให็ได้รับการดูแล ช่วยเหลือจากนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตร 

ซึ่งเป็นนักศึกษาท่ีมีประสบการณ์ มีทักษะ และมีวิธีการดำเนินการของผู้เป็นกัลยาณมิตรอย่างเป็น 

ระบบก็จะทำให้นักศึกษาพยาบาลน้ันได้รับการพัฒนาให้เห็นคุณค่าในตนเอง ท้ังจะช่วยล่งผลทาง 

ด้านการเรียน มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพการพยาบาล สามารถผลิตบัณฑิตทางการพยาบาลตาม

ปณิธานของสถาบัน และบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ นํบัว่าเป็นการเตรียมกำลังคนที่มีคุณภาพ 

ในวิชาชีพการพยาบาลต่อไป นอกจากน้ีผลการพัฒนาในเร่ืองนี้ยังเป็นการเผยแพร่แก่นสาระท่ี

ลัาดัญของพุทธศาสนาท่ีน่านำไปใช่ได้กับการอุดมศึกษาไทยให้เป็นท่ีประจักษ์

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ีอ

1. พัฒนาระบบกัลยาณมิตรในการล่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษา

พยาบาล

2. ทดลองและศึกษาผลการใช้ระบบกัลยาณมิตรส์าหรับนักศึกษาพยาบาล โดย

2.1 เปรียบเทียบความเป็นกัลยาณมิตรระหว่างนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรและ 

นักศึกษากลุ่มปกติก่อนและหลังการทดลอง
2.2 เปรียบเทียบความต้ังใจแสดงพฤติกรรมกัลยาณมิตรระหว่างนักศึกษาผู้เป็น 

กัลยาณมิตรและนักศึกษากลุ่มปกติก่อนและหลังการทดลอง

2.2 เปรียบเทียบทักษะการพึงระหว่างนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรและนักศึกษา 

กลุ่มปกติก่อนและหลังการทดลอง

2.4 เปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรและ 

นักศึกษากลุ่มปกติก่อนและหลังการทดลอง

2.5 เปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างนักศึกษากลุ่มทดลองและ 

กลุ่มควบคุมก่อนและหลังการทดลอง

2.6 เปรียบเทียบผลสัมฤทธทางการเรียนระหว่างนักศึกษากลุ่มทดลองและ 

กลุ่มควบคุมก่อนและหลังการทดลอง
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สมมติฐานการวิจัย

เน่ืองจากระบบกัลยาณมิตร เป็นระบบท่ีพัฒนาข้ึนโดยบูรณาการจากแนวคิดท่ีสำคัญทาง 

พุทธศาสนาคือ แนวคิดกัลยาณมิตรและแนวคิดอื่นๆที่เกี่ยวข้องได้แก่ ระบบพี่เลี้ยง การให้คำ 

ปรึกษา การเห็นคุณค่าในตนเอง เพราะฉะน้ันจึงไม่มีงานวิจัยโดยตรงเกี่ยวกับกัลยาณมิตร แต่มี 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับแนวคิดท่ีกล่าวมา ดังต่อไปนี้

จากผลการวิจัยเก่ียวกับระบบพ่ีเล้ียงของเนบราสกา(Nebraska, 1998: 189) และ 

เอดมอนส์(Edmonds, 1998: 2506-A) ได้คืกษาผลกระทบการจัดโปรแกรมพี่เลี้ยงต่อผล

สัมฤทธทางการเรียนของนักศึกษาอัฟริกัน-อเมริกัน พบว่า โปรแกรมพี่เลี้ยงสามารถกระด้นความ 

สำเร็จทางวิชาการได้ คือ นักคืกษาท่ีมีพ่ีเล้ียง มีผลสัมฤทธทางการเรียนและการคงอยู่ในสถาบัน 

(Retention rate)gงกว่านักศึกษาท่ีไม่มีพ่ีเล้ียง และยังสอดคล้องกับการคืกษาระบบพี่เลี้ยงใน

ระดับอุดมคืกษ'า จากกรณีคืกษาในมหาวิทยาลัยเข้าท์เทิร์นท่ีบาดันรูจแห่งมลรัฐหลุยส์เชียนา

( Southern University at Baton Rouge, Louisiana^องโทมัส และไบรอัน(Tomas and Bryant,

1994) พบว่านักคืกษาซ้ันปีท่ี 1 มีอัตราการคงอยู่ในสถาบันเพ่ิมข้ึน ลดอัตราภาวะรอพินิจ 

(Probation rate) และเพิ่มคะแนนเฉลี่ยสะสม นอกจากนี้การคืกษาผลของโปรแกรมพ่ีเล้ียงต่อ 

การเห็นคุณค่าในตนเองของนักคิกษา วิทยาลัยสตรี ในสหรัฐอเมริกา พบว่านักศึกษาในกลุ่ม

ทดลองเห็นคุณค่าในตนเองแบบครอบคลุม(Global self-esteem) มีสมรรถนะ มีบุคลิกภาพที่ดี 

ให้ความรักแก,ผู้อื่นได้ และการบูรณาการเอกลักษณ์แห่งตน (Higgin,1997: 2559-A) อีกท้ัง 

นักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 1 ที่มีพี่เลี้ยงในการศึกษาภาคปฏิบัติ พบว่า ช่วยลดความเครียด และมี 

ความม่ันใจในการปฏิบัติการพยาบาลทางคลินิก ส่วนนักศึกษาที่เป็นพ่ีเลี้ยงเองก็ได้รับประโยชน์ 

เช่นกัน คือมีพฤติกรรมกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ได้พัฒนาตนเอง ได้ทักษะในการช่วยเหลือ 

ผู้อื่นและพัฒนากลยุทธ์การเรียนภาคปฏิบัติด้วย ( Yates, et al, 1997 : 511-512 )

นอกจากน้ี ผลการวิจัยเก่ียวกับการให้คำปรึกษาจากกลุ่มเพ่ือน พบว่า นักเรียนในระดับ 

มัธยมศึกษาช้ัน'ปีท่ี 5 ที่ได้รับการช่วยเหลือในกลุ่มเพ่ือน มีความรู้สิกการเห็นคุณค่า'ในตนเองสูง 

กว่าก่อนรับการช่วยเหลือจากกลุ่มเพื่อนและมีความรูส์กเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่านักเรียนท่ีไม่ได้ 

รับการช่วยเหลือจากเพื่อนผู้ให้การช่วยเหลือในกลุ่ม(สุใจตั้งทรงสวัสด,2531) และสอดคล้อง 

กับผลการศึกษา ที่พบว่าปีจจัยหลักของการเห็นคุณค่าในตนเองของวัยรุ่นโดยการรับรู้ของอาจารย์ 

ท่ีปรึกษาในโรงเรียน นักจิตวิทยาโรงเรียนและเพื่อนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ในสหรัฐอเมริกา 

ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคม การสนับสนุนจากกลุ่มเพ่ือน และผลสัมฤทธ้ีทางการเรียนมีความ 

สัมพันธ์กับการให้ความช่วยเหลือจากอาจารย์ท่ีปรึกษา นักจิตวิทยาในโรงเรียน และกลุ่มเพื่อน 

(Idstein, 1998: 1471-A) ส่วนการเห็นคุณค่าในตนเองสำหรับนักศึกษาพยาบาล ดังท่ี วราภา 

จันทร์โชติ(2540)ได้ศึกษาการแกอบรมการสรำงพลังต่อการพัฒนาเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล
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ของนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาพยาบาลที่ได้รับการบกอบรมการสร่างพลังมี

เจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพพยาบาล การเห็นคุณค่าในตนเอง และความเชื่อมั่นในความสามารถของตน7  1 “ 1 ’ J,  J  1 '
เองเพิมกว่าก่อนการทดลองและกลุ่มควบคุม นอกจากน ผลการวิจัยการเหนคุณค่าในตนเองของ 

นักศึกษาพยาบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ของชนิตา ราธี(2543 ) พบว่า นักศึกษาในช้ันปีท่ี 

3 มีการเห็นคุณค่าในตนเองมากกว่านักศึกษาช้ันปีท่ี 4 อย่างมีนัยส์าคัญทางสถิติที่ระดับ.05
และนักศึกษาพยาบาลท่ีเข้าร่วมกิจกรรมมากมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่ากลุ่มเข้าร่วมกิจกรรม 

นักศึกษาน้อยและกลุ่มที่ไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาอย่างมีนัยส์าดัญทางสถิติท่ีระดับ.05

ส่วนแนวคิดเก่ียวกับกัลยาณมิตร พระธรรมปีฎก (ป.อ. ปยุตฺโต, 2541) กล่าวว่า

กัลยาณมิตรเป็นปัจจัยให้เกิดความเช่ือถิอ แล้วใจรับ นำความคิด นำพฤติกรรม อาจเกิดการ 

เลียนแบบ หรือชักจูงให้รู้จักคิด และข้อตัดสินว่าการทำหน้าท่ีกัลยาณมิตรส่าเร็จคือ ทำให้ผู้เสวนา 

เกิดความคิดเห็น ทัศนคติ ค่านิยม และความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องดีงาม นั่นคือ ผู้เป็น

กัลยาณมิตรน้ันได้แสดงถึงความเป็นกัลยาณมิตรท่ีก่อให้บุคคลน้ันเกิดความเห็นคุณค่าในตนเอง

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวข้างด้น ผู้วิจัยจึงตั้งสมมติฐานการวิจัยการพัฒนาระบบ 

กัลยาณมิตรเพ่ือล่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษาพยาบาล โดยแบ่งเป็นการ

เปรียบเทียบ 2 ประเด็นหลักคือ

1. การเปรียบเทียบระหว่างนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรและนักศึกษากลุ่มปกติ
ผู้วิจัยมีสมมติฐานดังนี้

1.1 นักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉลี่ยความเป็นกัลยาณมิตรสูงกว่า 

นักศึกษากลุ่มปกติ

1.2 นักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉลี่ยความเป็นกัลยาณมิตรหลังการทดลอง 

สูงกว่าก่อนการทดลอง

1.3 นักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉลี่ยความตั้งใจแสดงพฤติกรรมสูงกว่า 

นักศึกษากลุ่มปกติ

1.4 นักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉลี่ยความตั้งใจแสดงพฤติกรรม 

กัลยาณมิตรหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง

1.5 นักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉลี่ยทักษะการฟ้งสูงกว่านักศึกษา

กลุ่มปกติ

1.6 นักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉลี่ยทักษะการฟ้งหลังการทดลอง 

สูงกว่าก่อนการทดลอง
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1.7 นักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉล่ียการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่า 

นักศึกษากลุ่มปกติ

1.8 นักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉล่ียการเห็นคุณค่าในตนเองหลังการ 
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง

2. เปรียบเทียบระหว่างนักศึกษากลุ่มทดลองน.ละกลุ่มควบคุม
ผู้}จัยมีสมมติฐานการวิจัยดังนี้

2.1 นักศึกษากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่านักศึกษา

กลุ่มควบคุม

2.2 นักศึกษากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียการเห็นคุณค่าในตนเองหลังการทดลอง 

สูงกว่าก่อนการทดลอง

2.3 นักศึกษากลุ่มทดลองมีผลลัมฤทธทางการเรียนสูงกว่านักศึกษากลุ่มควบคุม

2.4 นักศึกษากลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธี้ทางการเรียนหลังการทดลองสูงกว่า 

ก่อนการทดลอง

จากสมมติฐานการวิจัย สรุปได้ดังนี้

สิงที่ทดสอบ เปรียบเทียบระหว่างนักศึกษา

ผู้เป็นกัลยาณมิตรและนักศึกษา 

กลุ่มปกติก่อน-หลังการทดลอง

เปรียบเทียบระหว่าง

นักศึกษากลุ่มทดลองและ

กลุ่มควบคุมก่อน-หลังการทดลอง

1. ความเป็นกัลยาณมิตร / -

2. ความต่ังใจแสดง

พฤติกรรมกัลยาณมิตร /

3. ทักษะการฟัง / -

4. การเห็นคุณค่าในตนเอง / /
5. ผลลัมฤทธิทางการเรียน /
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

ในการวิจัยการพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพ่ีอส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักคิกษา 

พยาบาล ผูวิจัยได้จากการคิกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องโดยกำหนดเป็นกรอบ 

แนวคิดในการวิจัย ดังนี้

1. ลักษณะและธรรมชาตินักคิกษาพยาบาล (ทองเรียน อมรัชกุล,2525; อารีย์ 

สุขก้องวารี, 2537 ; อรทัย ผลเนืองมา, 2530 ; วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา,2530 ; ธนพร 

ศรีพงษ์, 2537)

2. การจัดการคิกษาทางพยาบาลศาสตร์ ( ทบวงมหาวิทยาลัย, 2542)

3. ทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักคิกษาฃองชิกเคอริง (Chickering and Reisser, 1993)

4. แนวคิดกัลยาณมิตร (พระธรรม'ปิฎก ะป.อ. ปยุตฺโต ,2537 ; 2539 ; 2541;

สุมน อมรวิวัฒน์ สวัสด จงกล และไพฑูรย์ สินลารัตน์,2541; สุมน อมรวิวัฒน์, 2542)

5. ทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผลของไอเซนและvJซไบน์ (Ajzen and Fishbein, 1980)

6. แนวคิดระบบพี่เลี้ยง (Tracey, 1994 ; Wunsch, 1994 ; Caldwell and 

Carter, 1997)

7. ทฤษฎีการให้คำปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมของดรัมโบล์ทและทฤษฎีการให้คำ 

ปรึกษาแบบผู้รับบริการเป็นศูนย์กลางของโรเจอร์ (วัชรี ทรัพย์มี, 2533; เจียรนัย ทรงชัยกุล, 

2533 )

8. แนวคิดการสังเกตตัวแบบของทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของแบนดูรา 

(Bandura, 1986)

9. แนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเอง (Coopersmith, 1981; Golden and Lesh, 1997 

เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2539)

ผูวิจัย'นำแนวคิดท้ังหมดมาสัมพันธ์เช่ือมโยงเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังแผนภูมิที่ 1



ผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัยเพี่อพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพี่อส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักคิกษาพยาบาล 

การจัดการคิกษาทางพยาบาลศาสตร์ 

วิชาชีพการพยาบาล ( ลออ ทุตางถูร, 2529)

ปรัชญาและจุดมุ่งหมาย( ทบวงมหาวิทยาลัย, 2542)

การจัดการเรียนการสอน (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2538 

ระบบอาจารย์ท่ีปรึกษา(สำเนาว'’ขจรคิลใ], 2536)

ลักษณะและธรรมชาติของนักคิกษาพยาบาล

1. ลักษณะนักคิกษาตามระตับชั้นปี (ทองเรียน อมรัชกุล, 2525)

2. ทัศนคติต่อวิชาชีพ (อารีย์ สุขก้องวารี, 2537)

3. กลุ่มเพื่อน ( อรทัย ผลเนืองมา, 2530)

4. ท่ีพักอาศัย (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2530)

5. แบบการเรียน ( ธนพร ศรีพงษ'. 2537ไ

แนวคิดกัลยาณมิตร 

ะ แนวพุทธ

( พระธรรมปิฎก: ป.อ. ปยุตุ่โต, 

2537, 2539, 2541 ;

สุมน อมรวิวัฒน์, 2542)

. คุณสมบัติกัลยาณมิตร 

หน้าท่ีกัลยาณมิตร 

. ประเภทกัลยาณมิตร 

. ประโยชน์กัลยาณมิตร 

. กระบวนการกัลยาณมิตร 

ะ แนวปรีชาญาณสยาม 

สุมน อมรวิวัฒน์,สวัสด จงกล 

และ ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2541)

. การเป็นแบบอย่าง 

. การเคารพผู้อาวุโส 

. ความมีเมตตาและสงเคราะหั 

ผู้อาวุโสน้อย 

. การมีกัลยาณมิตร

แนวคิดระบบพี่เลี้ยง 

(Tracey ,1994 ; Wimch, 1994; 

Caldwell and Carter, 1997)

1. ลักษณะของระบบพื่เลี้ยง

2. คุณสมบัติพื่เลี้ยง

3. ทักษะพ่ืเล้ียง

4. บทบาทหน้าท่ีพ่ืเล้ียง

5. การสร้างลัมพันธภาพ

6. โปรแกรมการพัฒนาระบบพี่เลี้ยง 

(กำหนดเปีาหมาย วางแผน

กิจกรรม ประเมินผล )

7. ประโยชน์ระบบพ่ีเลี้ยง

I

แนวคดการสังเกตตัวแบบของ 

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางป้ญญาสังคม 

ของแบนดูรา (Bandura, 1986)

1. ลักษณะของตัวแบบ

2. อิทธิพลของตัวแบบ

3. กระบวนการเรียนรัเดยการสังเกต

ทฤษฎีการกระทำตัวยเหตุผล 

( Ajzen and Fishbein, 1980)

ความตั้งใจกระทำพฤติกรรมของบุคคล 

เกิดจากทัศนคติ และการรับรู้จาก

ปทัสถานทางสังคมของบุคคลโดยคำนึงถึง 

เป้าหมาย การกระทำ เวลา และบริบท

ทฤษฎีการให้คำปรึกษา

(วัชรี ทรัพย์มี, 2533; เจียรนัย ทรงชัยกุล, 2533)

1. ทฤษฎีการให้คำปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม เป้าหมายของการให้คำปรึกษาเป็นการ 

เปล่ียนพฤติกรรมท่ีพึงประสงค'ของผู้รับบริการโดยใช้หลักการเสรีมแรงและการใช้ตัวแบบ

2. ทฤษฎีการให้คำ!]รึกษาแบบผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง เน้นผู้รับบริการรู้จักและเช้าใจตนเอง

ทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักคิกษาฃองชีกเคอริง

(Chickering and Reisser, 1993)

1. การพัฒนาความสามสามารถ

2. การพัฒนาการควบคุมอารมณ

3. การพัฒนาจากความอิสระส่การพี่งพาซึ่งกันและกัน

4. การพัฒนาการมีลัมพันธภาพระหว่างบุคคลอย่างมีวุฒิภาวะ

5. การสร้างเอกลักษณ์ของตนเอง

6. การพัฒนาเป้าหมายของชีวิต

7. การพัฒนา!!รณาการของชีวิต

แนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเอง

(Coopersmith, 1981; Golden and Smith, 1997 

เกียรติวรรณ อมาตยกุล,2539)

1. องค''ประกอบการเห็นคุณค่าในตนเอง

2. ลักษณะบุคคลที่เห็นคุณค่าในตนเอง

3. การพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง



ปีจจัยนำเข้า

นักสืกษาพยาบาล

ลักษณะและธรรมชาติ 

ชองนักสืกษาพยาบาล

การจัดการสืกษา 

ทางพยาบาลศาสตร์

ระบบกัลยาณมิตรเพื่อส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักสืกษาพยาบาล

กระบวนการ

ผลลัพธ ์

ความเป็นกัลยาณมิตร

>
การเห็นคุณค่าในตนเอง 

ผลลัมฤทธ์ทางการเรียน

CO
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1. ลักษณะและธรรมชาตินักสืกษาพยาบาล

นักคิกษาพยาบาลเป็นผู้ท่ีกำลังเรียนอยู่หลักสูตรพยาบาลศาสต-a ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

และเป็นโสด อยู่ในวัยผูใหญ่ตอนต้น กำลังแสวงหาเอกลักษฝ’ของตนเอง นักคิกษาพยาบาลจึง 

มิลักษณะเช่นเดียวกับนิสิตนักคิกษาในระดับอุดมคิกษาคิอ มิความแตกต่างกันกันตามชั้นปี

(ทองเรียน อมรัชกุล, 2525) การตัดสินใจมาเรียนพยาบาลด้วยอิทธิพลของบิดามารดา ความ 

ชอบในวิชาชีพพยาบาล การชักซวนจากเพ่ีอน และสมัครใจมาเรียนเพราะต้องการช่วยเหลือผู้อี่น 

และโอกาสในการทำงาน (จารุวรรณ ต.สกุล และฟาริดา อิบราเม, 2536) มิทัศนคติต่อวิชาชีพ 

การพยาบาลในต้านลักษณะวิชาชีพ ต้านส้มพันธภาพกับผู้ร่วมงาน ผู้ป่วยและญาติ และต้าน 

องค์กรวิชาชีพ นักคิกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 1 มิทัศนคติต่อวิชาชีพท่ีดีกว่านักคิกษาพยาบาลช้ันปีอ่ีน  ๆ

(อารีย์ สุขก้องวารี, 2537) แบบการเรียนของนักคิกษาพยาบาล ส่วนใหญ่จะเป็นแบบการเรียน 

แบบร่วมมิอ และแบบมิส่วนร่วม (ลักษมิ มินะนันท์ และรุจิเรศ ธนูรักษ์, 2527; พรทิพย์

บุญรอด, 2534 และธนพร ศรีพงษ์, 2537) นอกจากนี้ สภาพความเป็นอยู่ของคิกษาพยาบาล 

ส่วนใหญ่จะอยู่หอพักในสถาบันซึ่งเอี้อต่อการเรียนภาคทฤษฎีและการปีกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วย 

ในเวรเซาและยามวิกาล การทำกิจกรรมต่าง ๆในสถาบัน หอพักลือไต้ว่าเป็นส่วนสำคัญท่ีช่วยใน 

การพัฒนานักคิกษา เป็นท่ีท่ีมหาวิทยาลัยจะให้ท้ังความรู้ การปรับปรุงบุคลิกภาพ และความมิ 

ระเบียบ ( วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2530 ; สำเนาว์ ขจรคิลปี, 2538) ดังน้ัน นักคิกษา 

พยาบาลจึงมิความสมัครสมานสามัคคี ผูกพันใกลืชดกันท้ังเพี่อนด้วยกัน รุ่นพ่ีและรุ่นน้อง

2. การจัดการคิกษาการทางพยาบาลศาสตร์

การจัดการคิกษาทางพยาบาลศาสตร์เป็นการจัดการคิกษาในระดับอุดมคิกษา มิสถาบัน 

การคิกษาพยาบาลอยู่หลายแห่งท่ีเป็นสถาบันอุดมคิกษาฃองรัฐและเอกชน ภายใต้แนวคิดของ

ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ สอดคล้องกับแผนพัฒนาอุดมคิกษาของ 

ชาติ ปรัชญาของสถาบันอุดมคิกษา และมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพ เพ่ีอผลิตบุคลากรทาง 

วิชาชีพการพยาบาล ตามเกณฑ์ของทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2542 (ทบวงมหาวิทยาลัย , 2542) 

ลักษณะของวิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องกับการให้บริการทางสุขภาพอนามัย การ

เรียนจึงต้องมิภาคปฏิบัติควบคูโปกับการเรียนภาคทฤษฎีในทุก ๆวิชาทางการพยาบาล เพี่อไต้
ประสบการณ์จริงของวิชาชีพ และเป็นการเตรียมความพร้อมตั้งแต่เป็นนักคิกษา เพราะเป็นการ 

ปฏิบัติงานกับมนุษย์ จึงต้องปฏิบัติตามหลักวิชาชีพท่ีเน้นคุณภาพและคุณธรรมที่มุ่งการให้ความ 

ช่วยเหลือ ให้คำแนะนำ ให้คำปรึกษาเก่ียวกับสุขภาพอนามัยของบุคคล ครอบครัวและชุมชน

ก รอบ แน วค ิดใน ก ารว ิจ ัย  ก าร พ ัฒ น าร ะบ บ ก ัล ย าณ ม ิต ร เพ ี่อ พ ัฒ น าก า ร เห ็น ค ุณ ค ่า ใ น ต น เอ ง

ข องน ัก ค ิก ษ าพ ย าบ าล  ม ีส าระส ำค ัญ ข อ งก รอ บ แ น วค ิด ใน ก ารว ิจ ัย  ด ัง น ี้
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3. ทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักสีกษาฃองซิกเคอริง

ผูวิจัยนำทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักสีกษาของซิกเคอริงมาใช้เป็นพ้ืนฐานของการพัฒนา 

ระบบกัลยาณมิตรเพี่อส่งเสริมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของนักสีกษาพยาบาล

ทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักสีกษาของซิกเคอริง (Chickering and Reisser, 1993) เป็น 

ทฤษฎีท๋ีใซิในการพัฒนานักสีกษาระดับอุดมสีกษา มุ่งเนันการพัฒนาศักยภาพของนักสีกษา ใน 

7 ต้าน คือ

1. การพัฒนาความสามารถ

2. การพัฒนาการควบคุมอารมณ์

3. การพัฒนาจากความอิสระส่การพ่ึงพาซ่ึงกันและกัน

4. การพัฒนาการมีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลอย่างมิวุฒิภาวะ

5. การสรางเอกลักษณ์ของตนเอง

6. การพัฒนาเป้าหมายของชีวิต

7. การพัฒนาบูรณาการของชีวิต

4 .  แ น ว ค ิด ก ัล ย า ณ ม ิต ร

กัลยาณมิตรถือเป็นหน่ึงในองค์ประกอบหลักของการสีกษา กัลยาณมิตรคือคนดี มิปัญญา 

มิคุณธรรม ทำหน้าท่ี ช่วยเหลือ แนะนำ ส่ํงสอน แนะนำผูอี่นให้ปฏิบัติดี เมื่อบุคคลใดไปหา 

ปริกษา ขอคำแนะนำ เช้าใกล้ ตลอดจนสีกษาแนวทาง มิการยอมรับต่อกันแล้ว เรียกภาวะน้ีว่า 

กัลยาณมิตตตา คือ ความมิกัลยาณมิตร และการมิกัลยาณมิตรนับเป็นหลักธรรมท่ีมิความสำคัญ 

ต่อการดำเนินชีวิตให้มิประโยซนํในโลกน้ี การคบมิตรท่ีดี ธรรมเป็นเครื่องเจริญปัญญานำไปส่

ความรุ่งเรืองและเป็นธรรมที่ทำให้คนพึ่งตนเองไต้ (พระธรรมปีฎก:ป.อ.ปยุตฺโต, 2541) ท้ังน้ีผู้ท่ี 

เป็นกัลยาณมิตรต้องมิคุณสมบัติของการเป็นคนดี คือ มิสัปปุริสธรรม 7 ประการคือ รู้จักหลักและ 

รู้จักเหตุ รู้ความมุ่งหมายและรู้จักผล รู้จักตน รู้จักประมาณ รู้จักกาล รู้จักชุมชน และรู้จัก 

บุคคล

หน้าที่ของกัลยาณมิตรที่พึงปฏิบัติต่อผูอ่ีน ก็คือ มิกัลยาณมิตรธรรม ( พระสุตตันติปีฎก 

อังคุตตรนกาย สัตตกนิบาต 23/37/57 ; พระธรรมปิฎก ะ ป.อ. ปยุตุโต, 2541) ไต้แก'
1. ขโย (น่ารัก) คือ สรัางความสนิทสนมเป็นกันเอง ซวนให้เช้าใกล้ ไต่ถาม ปรึกษา

2. ครุ (น่าเคารพ) คือ มิความประพฤติสมฐานะ ทำให้อบอุ่นใจ เป็นที่พึ่งไต้

3. ภา'วนิ'โย ( น่าเจริญใจ) คือ เป็นผู้ที่มิความรู้จริง น่ายกย่อง ควรเอาอย่าง

4. วัตตา ( รู้จักพูดใหไต้ผล) คือ พูดเป็น ช้ีแจงให้เช้าใจ แนะนำ เป็นที่ปรึกษาที่ดี
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5. วจนักขโม (อดทนต่อถ้อยคำ) คือ พร้อมที่จะรับฟ้งคำปรึกษา ตักเตือน วิพากษ์ 

วิจารณ์ได้

6. คัมภีรัญจะ กะถัง ถัตตา (แถลงเรื่องลึกลํ้าได้) คือ กล่าวเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เข้าใจได้

7. โน จัฏฐาเนนิโยชะเย (ไม่ชักนำในอฐาน) คือ ไม,ชักจูงในทางเอ้ือมเสีย

กัลยาณมิตรเป็นมิตรแท้หรึอมิตรมีใจดี เรียกว่า สุหทมิตร มีอยู่ 4 ประเภท คือ มิตร 

อุปการะ มิตรร่วมทุกข์ร่วมสุข มิตรแนะนำประโยซนั และมิตรท่ีมีใจรัก ผู้ท่ีมีกัลยาณมิตรพึงจะ 

ปฏิบัติต่อกันในฐานะเสมือนทิศเบื้องข้ายตามหลักพุทธศาสนาคือ เผื่อแผ่ แบ่งปัน ช่วยเหลึอ 

เกื้อกูลต่อถัน ซ่ือสัตย์จริงใจ เป็นท่ีพ่ึงในยามทุกข์ยาก ปัองกันมิตรเมื่อประมาท ตลอดจนนับลึอ 

วงด้ตระกูลของมิตร (พระสุตตันตป็ฏก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค 11/260/209 ; 11/270/214 ; 

พระธรรมป็ฎก:ป.อ.ปยุตฺโต, 2538) กัลยาณมิตรยังเป็นแบบอย่าง ความเมตตาและสงเคราะห์ 

ผู้อาวุโสน้อยกว่า รวมท้ังการเคารพผู้อาวุโส (สุมน อมรวิวัฒน์, สวัสด จงกล และไพฑูรย์

สินลารัตน์, 2541) นอกจากนี้ การมีกัลยาณมิตรยังเก้ือต่อการสร้างชุมชนทางวิชาการโดยคนใน 

มหาวิทยาลัยจะต้องเป็นกัลยาณมิตรต่อกันในการคืกษาหรึอในการพัฒนาทุกด้าน ครูเป็นปัจจัย

เอื้อต่อการพัฒนาลูกคืษย์ ครูอาจารย์ด้วยกัน และลูกคืษย์ต่อลูกคืษย์ และผู้บริหารเป็นปัจจัย

เอื้อต่อการเจริญงอกงามของทุกคนในชุมชน(พระธรรมปีฎก; ป.อ. ปยุตุโต, 2540) และกระบวน 

การกัลยาณมิตรเน้นสัมพันธภาพระหว่างบุคคล มีจุดมุ่งหมาย 2 ประการคือ ช้ีทางบรรเทาทุกข์

และช้ีสุขเกษมศานต์ (สุมน อมรวิวัฒน์, 2542) ท้ังน้ีการมีกัลยาณมิตรจะช่วยล่งเสริมให้เกิด 

การพัฒนาตนเอง และกัลยาณมิตรมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงกันองค์ประกอบภายในของการคืกษา 

คือ โยนิโสมนสิการ เป็นการใข้ความคิดถูกวิธีรู้จักคิดจึงจะทำให้เป็นการคืกษาที่สมบูรณ์ ด้วย 

อาศัยปัจจัยของกัลยาณมิตรและโยนิโสมนสิการท้ังสองประการน้ีนำไปล่การพัฒนาคนในระบบการ 

บกอบรมตามหลักไตรสิกขาหรือสิกขา 3 คือ (1) ศีล เป็นการพัฒนาระเบียบวินัย ความสุจริต 

กาย วาจาและแรงงานท่ีเป็นสัมมาอาชีพ ดำรงตนในสังคมที่เกื้อกูลเป็นประโยชน์ (2) สมาธิ 

เป็นการพัฒนาจิตใจให้เข้มแข็ง ม่ันคง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดี จิตสงบ ผ่องใส เหมาะแก,การใช้ 

งาน และ(ร) ปัญญา เป็นการบกอบรมให้เกิดความรู้ความเข้าใจสิงท้ังหลายตามความเป็นจริง 
คิดพิจารณาแกิไขปัญหาในทางท่ีเป็นประโยชน์สุขอย่างแท้จริง ตังน้ันการพัฒนาคนตามหลัก

ไตรสิกขาน้ีจึงครอบคลุมการพัฒนาทางพฤติกรรม พัฒนาการทางจิตและพัฒนาการทางปัญญา

ตามลำดับ(พระธรรมปีฎก:ป.อ.ปยุตฺโต, 2541) สรุปได้ว่า กัลยาณมิตรเป็นปัจจัยหน่ึงของหลัก 
การศีกษาท่ีเก้ือหนุน'ให้เกิดการ'ผ่กผ่นบุคคลด้านความประพฤติ จิต และปัญญาตามหลักไตรสิกขา 

ในแนวทางของพุทธศาสนา



5. ทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผล (Theory of Reasoned Action)

ทฤษฎีการกระทำด้วยเหตุผล ของไอเซนและหิเซไบน์(Ajzen and Fishbein , 1980)

มีจุดJเงหมายเพ่ือทำความเข้าใจและทำนายพฤติกรรมต่างๆของมนุษยํในสังคม โดยมีความเช่ือ 

บนพ้ืนฐานของทฤษฎีว่า มนุษย์เป็นผู้มีเหตุผลและใช้ข้อมูลที่ตนมีอยู่อย่างเป็นระบบเพื่อบรรลุถึง 

การตัดสินใจของตนก่อนการกระทำพฤติกรรมใดๆ มนุษย์จะพิจารณาถึงผลของการกระทำ

พฤติกรรมและจะเสือกการกระทำสิงท่ีให้ประโยชน์สูงสุดแก,ตนหรือมีผลเสียน้อยที่สุด โครงสร้าง 

หลักของทฤษฎีประกอบด้วย พฤติกรรมและความตั้งใจเซิงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับทัศนคติต่อการ

แสดงพฤติกรรมและอิทธิพลของบุคคลสำคัญที่ใกลชีดสนับสนุนให้กระทำพฤติกรรมนั้น

การวัดความต้ังใจเซิงพฤติกรรมโดยกำหนดพฤติกรรมท่ีเฉพาะเจาะจงตรงกับพฤติกรรมที่ 

ต้องการคืกษามากที่สุดและให้สอดคล้องกับองค์ประกอบของพฤติกรรมทั้ง 4 ด้านคือ การกระทำ 

เปาหมาย บริบท และเวลา จะทำให้มีความหนักแน่นของความสัมพันธ์ระหว่างความตั้งใจและ 

พฤติกรรม วิธีวัดความต้ังใจเซิงพฤติกรรมมีหลายลักษณะข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของการคืกษา

และรูปแบบของพฤติกรรม

6. แนวค ิดระบบพ ี่เล ี้ยง

ระบบพี่เลี้ยง ( Mentorship) เป็นกระบวนการของสัมพันธภาพในสิงแวดล้อมของการ 

ทำงานระหว่างผู้ท่ีมีความก้าวหน้าในงาน เป็นผู้ท่ีมีอาวุโส มีประสบการณ์ มีความรู้ความสามารถ 

ในองค์กรน้ัน ได้ให้ความช่วยเหลือ ช้ีแนะ ให้คำปรึกษา เป็นแบบอย่างทีดีแก,ผู้เข้ามาใหม่ได้ 

เรียนรูชีวิตการทำงานให้สามารถอยู่ในองค์กรน้ันต่อไปได้ และเป็นการส่งเสริมการพัฒนาตนเอง 
รวมท้ังพัฒนาทางวิชาชีพด้วย (Welch, 1993 ;Tracey, 1994 ;Fensky, 1996 ; Sikula, 1996 

;Caldwell and Carter, 1997) การจัดระบบพ่ีเลี้ยงที่ดีควรจัดอย่างเป็นทางการ (Formal

mentoring) มีการเตรียมพี่เลี้ยง(Mentor) จัดปฐมนิเทศพี่เลี้ยงให้มีทักษะที่ดี เทคนิคการเป็น 

พี่เล้ียงท่ีสมบูรณ์ทางด้านทักษะการพิง การสร้างสัมพันธภาพ วิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับ เทคนิค

การให้แรงเสริม พฤติกรรมกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม และทักษะการสอนงาน (Coaching

skill) ( Hamilton and Hamilton, 1992 ะ 549 ; Fensky, 1996 549 ; Wunsch, 1997)

รูปแบบของพ่ีเล้ียงกับผู้'ท่ีได้รับการดูแล สามารถจัดเป็น 1:1-2 หรือจัดเป็นกลุ่ม(Sinclair, 1995 

ะ 2; วนิดา ชูวงษ์, 2540 ; ระบบพ่ีเล้ียงท่ีนำมาใช่ในทางการคืกษาจะพบว่า มีทั้งที่เป็นอาจารย์ 

(Faculty mentor) และเป็นเพ่ีอนนักคืกษาที่อยู่ชั้นปีสูงกว่า (Peer mentor) ซึ่งมีบทบาทหน้าท่ี 

เป็นท่ี'ปรึกษา ให้ความช่วยเหลือต่าง ๆทั้งด้านการเรียนและการปรับตัวในสถาบันการคืกษา

(Ray and Brewer, 1997 ; Yates et al, 1997: 510)
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7. ทฤษฎีการให้คำปรึกษา

ทฤษฎีการให้คำ!Jรึกษาท่ีนำมาเป็นแนวทางในระบบกัลยาณมิตรคือ ทฤษฎีการให้คำ

ปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมของดรัมโบล์ท( Krumboltz, 1964 อ้างถึงใน วัชรี ทรัพย์มี, 2533) 

โดยมีเป้าหมายการให้คำปรึกษาเพ่ือสร้างสภาพการณ์การเรียนรูใหม่ เป็นข้อตกลงร่วมกันระหว่าง 

ผู้Iห้คำปรึกษาและผู้รับคำปรึกษาในการปรับพฤติกรรมใหม่ที่พึงประสงค์ ช่วยให้ผู้รับคำปรึกษามี 

ความคืดที่มีเหตุผล และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพการณ์ที่เกิดขึ้นกับผลที่ตามมาได้

กลวิธีท่ีนำมาใข้คือ การเสริมแรง การเรียนรู้จากตัวแบบ การฉกพฤติกรรมกล้าแสดงออก และ 

การขจัดความวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ และทฤษฎีการให้บริการแบบผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง

ของ โรเจอร์ส (Rogers, 1964 อ้างถึงใน เจียรนัย ทรงชัยกุล, 2533) เป้าหมายคือช่วยให้ผู้รับ 

คำปรึกษาสามารถด้นพบตนเอง รู้จักตนเอง เข้าใจและยอมรับตนเองตามความเป็นจริง เห็น

คุณคำในตนเอง ตัดสินใจอย่างเป็นเหตุเป็นผล และรับผิดชอบตนเองได้ เทคนิคท่ีนำมาใช่ในการ 

ให้คำปรึกษา ได้แก่ การใส่ใจ การส่ือสาร การเงียบ การสะท้อนความรู้สิก และการทำให้กระจ่าง

8. แนวคิดการสังเกตตัวแบบของทฤษฎีการเรียนรู้!]ญญาทางสังคมของแบนตูรา

แบนดูรา (Bandura, 1986) เช่ือว่า การเรียนรู้เป็นผลของปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน 

และสิงแวดล้อม โดยผู้เรียนและสิงแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกัน การเรียนรู้น้ันมี 2 แบบ คือการ 

เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง หรือเรียนรู้จากผลกรรม และเรียนรู้จากการสังเกต ซ่ึงการเรียนรู้ 

จากการสิงเกต มีความสำคัญต่อการกำหนดความเข้าใจเก่ียวกับส่ืงต่างๆโดยการเรียนรู้ผ่านตัว

แบบ (Modeling) คือ ตัวแบบที่เป็นบุคคล (Live Modeling) ผู้สังเกตได้มีโอกาสสังเกต

และปฎิสัมพันธ์โดยตรง และตัวแบบที่เป็นสัญลักษณ์ (Symbolic Modeling) เป็นตัวแบบที่เสนอ 

ผ่านสื่อต่างๆ อิทธิพลของตัวแบบต่อผู้สังเกต คือ การสร้างพฤติกรรมใหม่ ส่งเสริมการ

กระทำ ยับย้ังการกระทำ กระตุ้นการกระทำ และการเอ้ืออำนวยให้เกิดการกระทำตามตัวแบบ 

การเรียนรู้จากการสังเกตโดยผ่านตัวแบบ มีกระบวนการ 4 ข้ันตอน คือ กระบวนการใส่ใจ

( Attention Process) กระบวนการการจดจำ (Retention Process) กระบวนการการกระทำ

(Reproductive Process ) และ กระบวนการจูงใจ (Motivation Process)

9. แนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเอง

การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-esteem)Æนสภาวะทางจิตและเป็นความต้องการพื้นฐาน 

ของมนุษย์ตามทฤษฎีของมาสโลวั (Maslow ,1970) บุคคลจะเห็นคุณค่าในตนเองได้จากการ 

ประเมินตนเองตามความรู้สิก และทัศนคติ รู้สิกว่าตนเองมีค่า มีความสามารถและมีสมรรถภาพ 

ในการกระทำส่ืงต่าง ๆ ส่ือออกมาโดยคำพูดและการกระทำ แสดงออกมาให้เห็นความสำคัญ
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การยอมรับและเช่ือม่ันในตนเอง ให้ความเคารพตนเองและผู้อื่น จนเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง

รวมท้ังการมีชีวิตอย่างมีเป้าหมาย (Coopersmith, 1984 ; Bandura, 1986 ; Palladino, 1996 ; 

Walker, 1998; เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2539) องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าใน 

ตนเองคือ องค์ประกอบภายในตนเองและองค์ประกอบภายนอก (Coopersmith, 1981)

การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นสิงที่เรียนรู้และพัฒนาได้ตามประสบการณ์ของบุคคลนั้น 

ด้วยการใช้คำพูดท่ีดีแก,ตนเองและการรับพึงคำพูดที่ดีจากผู้อื่นที่เป็นคนรอบข้าง รวมท้ังได้รับ

การยอมรับนับถือจากบุคคลที่มีความสำคัญในชีวิต ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย ได้รับสิง 

สอดคล้องกับค่านิยม ความปรารถนาของตน และการโต้ตอบการถูกลดค่าจากคนอื่น

(Coopersmith, 1981; เกียรติวรรณ อมายตยกุล, 2540) บุคคลท่ีพัฒนาจนเห็นคุณค่าในตน 
เอง จะมีระบบภูมิคุ้มกันทางจิตวิญญาณช่วยให้บุคคลเผชิญกับปัญหา และมีพลังในการขจัดสิง 

เลวร้ายในชีวิตออกไป มองโลก'ไนแง,ตี จึงใช่ชีวิตอย่างมีความสุข และมีแนวโน้มจะประสบความ 

สำเร็จในชีวิต (Stuart and Sundeen, 1995 ; Golden and Lesh, 1997)

จากแนวคิดทฤษฎีข้างด้นสรุปได้ว่า ลักษณะและธรรมชาติของนักคิกษาพยาบาลทีมีความ 

เป็นเอกลักษณ์ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง อยู่ในวัยผูใหญ่ตอนด้นมีสังคมกลุ่มเพื่อน ส่วนใหญ่นักคิกษา 

พยาบาลทุกช้ันปีจะอยู่ด้วยกันในหอพักของสถาบัน จึงทำให้นักคิกษาพยาบาลมีความรักผูกพัน

ระหว่างรุ่นพ่ืและรุ่นนัอง และยังเอ้ือต่อการเรียนการสอนท่ีนักคิกษาพยาบาลด้องมีการเรียนทั้ง

ภาคทฤษฎีและปีกภาคปฏิบัติ เป้าหมายหลักของการจัดการศึกษาพยาบาลศาสตร์คือ ผลิต

บุคลากรทางวิชาชีพการพยาบาลเพ่ือให้ความช่วยเหลือ คำแนะนำ ให้คำ!เรีกษาเก่ียวกับสุขภาพ 

อนามัยแก,ประซาชน แนวคิดกัลยาณมิตรเป็นหน่ึงในองค์ประกอบหลักของการคิกษาที่ให้ความ

สำคัญกับกัลยาณมิตร เป็นเพื่อนที่ดี มีความรู้ มีคุณสมบัติและการทำหน้าที่ตามหลักกัลยามิตร 

ธรรมซ่ึงช่วยสนับสนุนบุคคลท่ีเข้าไปหา ปรึกษา ขอคำแนะนำ ความช่วยเหลือให้ประพฤติปฏิบัติ 

ในสิงที่กัลยาณมิตรได้ประสบผลสำเร็จมาแล้วถือได้ว่าเป็นตัวแบบท่ีดีได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด 

ระบบพื่เลี้ยง มีหลักการของการมีบุคคลท่ีอาวุโส มีความรู้ ประสบการณ์ไนด้านการทำงานมา 

เป็นผู้Iห้คำแนะนำ ปรึกษา ช่วยเหลือแก'บุคคลท่ีเข้ามาใหม่ในองค์กรได้เรียนรูวิธีการทำงานและ 

การปรับตัวสามารถอยู่ในองค์กรนั้นต่อไปถือว่าเป็นการพัฒนาบุคคลท้ังความรู้และทัศนคติ และ 

ยังสนับสนุนตามแนวคิดการสังเกตตัวแบบตามทฤษฎีการเรียนรู้ปัญญาสังคมของแบนดูรา 

(Bandura, 1986) ที่ให้ความสำคัญกับการเรียนรู้จากตัวแบบท่ีเป็นบุคคล ส่งผลให้เกีดบุคคลท่ี 

ได้สังเกตและมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมตามตัวแบบได้ด้วยกระบวนการ 

ใส่ใจ จดจำ กระทำ และการจูงใจ นอกจากนี้ ตามทฤษฎีการให้คำปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมมี 

เป้าหมายเพื่อสร้างสภาพการณ์เรียนรูใหม่ให้ผู้รับคำปรึกษามีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และทฤษฎี 

การให้คำ!เรีกษาแบบผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง มุ่งเน้นการช่วยให้ผู้รับคำ!เรีกษาคันพบตนเอง

เข้าใจตนเองและยอมรับตนเองตามความเป็นจริง ซึ่งก่อให้เกิดการเห็นคุณค่าตนเองซ่ึงเป็นความ
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ต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ตามทฤษฎีของมาสโลว์ (Maslow, 1970) การเห็นคุณค่าในตนเอง 

สามารถเรียนรู้และพัฒนาไต้จากการรับฟ้งคำพูดท่ีดีฃองตนเองและจากคนรอบข้าง บุคคลที่เห็น 

คุณค่าในตนเองจะมีภูมิคุ้มกันทางจิตวิญญาณช่วยให้บุคคลเผชิญปัญหา มีพลังในการดำเนินชีวิต 

มองโลกในแง’ดี จึงใช่ชีวิตอย่างมีความสุข เช่นเดียวกับทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักดีกษาของ

ชิกเคอริง (Chickering and Reisser, 1993) เน้นการพัฒนาศักยภาพนิสิตนักดีกษาระดับอุดม 

ศึกษาให้สามารถพัฒนาเอกลักษณ์แห่งตนประสบผลสำเร็จ จากหลักการ แนวคิดทฤษฎีดัง

กล่าวจึงบูรณาการมาพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพื่อส่งเสรีมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษา 

พยาบาล

ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยคเ5น้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง ผูวิจัยกำหนดขอบเขตของการวิจัยตังน้ี

1 . ผูวิจัยไต้พัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพ่ือล่งเสรีมการเห็นคุณค่าในตนเองของนักศึกษา

พยาบาลประกอบด้วย 3 ข้ันตอนไต้แก' ปัจจัยนำเข้า คือ นักศึกษาพยาบาล ลักษณะและธรรมชาติ 

ของนักศึกษาพยาบาล การจัดการศึกษาทางพยาบาลศาสตร์ กระบวนการ ครอบคลุม เป้าหมาย 

ของระบบ การวางแผนเตรียมผู้เป็นกัลยาณมิตรและกระบวนการกัลยาณมิตร ผลลัพธ์ คือ

ความเป็นกัลยาณมิตร การเห็นคุณค่าในตนเอง และผลลัมฤทธ'ทางการเรียน

2. เน่ืองจากนักศึกษาพยาบาลข้ันปีท่ี 3 เป็นตัวแบบท่ีจะให้คำ,ปรึกษาด้วยความเป็น 

กัลยาณมิตรส่นักศึกษาพยาบาลข้ันปีท่ี 1 ซึ่งเป็นนักศึกษากลุ่มทดลองการวิจัยนี้จึงทดสอบความ 

เป็นกัลยาณมิตรเฉพาะตัวแบบซึ่งทำหน้าท่ีนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรเท่านั้นเพื่อจะได้เห็นพัฒนา 

การของตัวแบบการเป็นกัลยาณมิตรไต้ชัดเจน

3. การจัดโปรแกรมพัฒนาผู้เป็นกัลยาณมิตรสำหรับนักศึกษาพยาบาลครอบคลุมทฤษฎี 

และปฏิบัติ โดยทฤษฎีให้ความรู้ความเข้าใจในสาระของกัลยาณมิตร ส่วนการปฏิบัติไดปีกปฏิบัติ 

ความเป็นกัลยาณมิตรซ่ึงครอบคลุมไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปัญญา

4. เน่ืองจากระบบกัลยาณมิตรเป็นระบบท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน ขณะท่ีระบบการให้คำปรึกษา 

ในสถาบันดำเนินไปตามปกติ ผูวิจัยมุ่งศึกษาเฉพาะผลที่เกิดขึ้นจากระบบกัลยาณมิตรเท่าน้ัน

5. ทักษะการฟ้งของนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรสามารถวัดไต้จากแบบวัดทักษะการฟัง 

ส่วนการพูด ผูวิจัยไม,สามารถวัดการพูดไต้โดยตรง เน่ืองจากจะไปชัดขวางกระบวนการให้คำ 

ปรึกษา แต่ประเมินไต้จากการตรวจสอบการบันทึกทางเอกสารของนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตร 

และการให้ข้อมูลย้อนกลับจากนักศึกษากลุ่มทดลอง

6. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช่ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นนักศึกษาพยาบาลข้ันปีท่ี 1 และ ขั้นปีทึร ท่ีลง 

ทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2543 หลักสูตรปริญญาตรี คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรังสิต จำนวนข้ันปีละ 36 คน รวมท้ังสิน 72 คน ดำเนินการลุ่มตัวอย่างอย่างง่ายกับ



นักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 1 เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 

สำหรับนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 3 เป็นนักศึกษาผู้เป็นกัลยาณมิตรใช้ระบบกัลยาณมิตรกับ

นักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 1 กลุ่มทดลอง ส่วนนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 กลุ่มปกติไมไต่ใช้ระบบ

กัลยาณมิตรกับนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 1 กลุ่มควบคุม

7. ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย

7.1 ตัวแปรด้น ได้แก่

7.1.1 การจัดโปรแกรมการพัฒนาผู้เป็นกัลยาณมิตรสำหรับนักศึกษาพยาบาล

7.1.2 การจัดระบบกัลยาณมิตรสำหรับนักศึกษาพยาบาล

7.2 ตัวแปรตาม ได้แก่

7.2.1 ผลการจัดโปรแกรมการพัฒนาผู้เป็นกัลยาณมิตรสำหรับนักศึกษา 

พยาบาล ประกอบด้วย

1) ด้านสาระประโยชน์

2) ด้านเทคนิค วิธีการอบรม

3) ด้านการนำไปใช้

4) ด้านการประเมินท่ัวไป

7.2.2 ผลการใช้ระบบกัลยาณมิตร ประกอบด้วย

1) ความเป็นกัลยาณมิตร

2) การเห็นคุณค่าในตนเอง

3) ผลสํมฤทธ'ทางการเรียน

8. ระยะเวลาท่ีใซในการวิจัย แบ่งเป็น 2 ช่วง ศึอ การจัดโปรแกรมการพัฒนาผู้เป็น 

กัลยาณมิตรสำหรับนักศึกษาพยาบาล ใช้เวลาการ'ลกอบรม 30 ช้ัวโมง และใช้ระบบกัลยาณมิตร 

กับนักศึกษาพยาบาล เป็นเวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช้ัวโมง รวม 16 ช้ัวโมง โดยทดลอง 

ในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2543

ข้อตกลงเบื้องตัน

การวิจัยคเงน้ีเป็นการวิจัยเซิงทดลอง นักศึกษากลุ่มทดลองได้เช้าในระบบกัลยาณมิตร 

ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ส่วนนักศึกษากลุ่มควบคุมใช้ระบบพ่ีรหัสโดยมีนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3

กลุ่มปกติเป็นผู้ดูแล ตังน้ัน จากการท่ีนักศึกษาพยาบาลอยู่ในสิงแวดล้อมเดียวกัน ได้แก่

เรียนวิชาและลงทะเบียนหน่วยกิตจำนวนเท่ากัน การมีปฏิสัมพันธ์กันระบบอาจารย์ที่ปรึกษา

และอยู่ภายใด้กฏระเบียบของสถาบันเดียวกัน ผูวิจัยถือว่าเป็นการขจัดตัวแปรแทรกซ้อนท่ีส่งผล 

ต่อกลุ่มตัวอย่างแล้ว
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คำจำกดัความทีใ่ช!้นการวจิยั

ความเปน็กลัยาณมติร หมายถึง คุณลักษณะ การแสดงออกของบุคคลที่มีต่อบุคคล 

อื่นด้วยการปฏิบัติตามหลักของกัลยาณมิตรธรรม 7 ประการ(พระธรรมปีฏก:ป.อ.ปยุตฺโต,2541) 
ได้แก่

1. ความน่ารัก หมายถึง ความเป็นท่ีรักและไว้วางใจโดยแสดงออกของการใส่ใจ 

สนิทสนม เป็นกันเอง มีความรักความปรารถนาให้ผู้อื่นเป็นสุข ความสงสารคิดช่วยให้พ้นทุกข์ 

แสดงความยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้รับความสุข ความส์าเร็จ และวางเฉยเมื่อบุคคลได้รับผลสมควรแก, 

ความรับผิดชอบของตน

2. ความน่าเคารพ หมายถึง การแสดงออกถึงความหนักแน่นถึอหลักการ 

ประพฤติสมควรแก่ฐานะ ให้เกิดความรู้สิกอบอุ่นใจ ปลอดภัย และเป็นที่พ่ีงได้ทุกยาม

3. ความน่าเจริญใจ หมายถึง การแสดงออกของผู้มีความรู้ความสามารถ แกฝน 

ตนเองอยู่เสมอ เป็นที่น่ายกย่องเป็นแบบอย่าง

4. การรู้จักพูดให้ได้ผล หมายถึง การใช้ถ้อยคำ ช้ีแนะ ตักเตือน เป็นที่ปรึกษาที่ดี

5. ความอดทนต่อถ้อยคำ หมายถึง การแสดงออกของความพร้อมจะรับฟ้งช้อซักถาม 
คำปรึกษา คำเสนอแนะ วิพากษวิจารณ์ ได้โดยไม่เบ่ือหน่าย ไม,เสียอารมณ์

6. ความเป็นผู้สามารถแถลงเรื่องถึกลํ้าได้ หมายถึง การแสดงออกในการช้ีแจงเร่ือง 

ท่ีย่งยาก ถึกซ้ึงให้เช้าใจได้

7. ความไม่ซักนำในทางเอ่ือมเสีย หมายถึง การไม่ชักจูงในสิงไม่เป็นประโยชน์ 

ไม,สมควร

ความตัง้ใจแสดงพฤตกิรรมกลัยาณมติร หมายถึง การตัดสินใจท่ีจะแสดงพฤติกรรม 

อย่างใดอย่างหน่ึงโดยการพิจารณาจากสถานการณ์จำลอง ซึ่งความตั้งใจกระทำพฤติกรรมจะ 

ทำนายพฤติกรรม

ทกัษะการพงิ หมายถึง ความสามารถในการรับรู้สิงท่ีผู้พูดไดีบ่ือสารด้วยการต้ังใจ 

ไตร่ตรองในช้อเท็จจริง ความรู้สิก สาระท่ีได้รับโดยไม่ใช้ตนเองมาตัดสิน

ระบบก ัลยาณ มิตร หมายถึง องค์ประกอบที่เก ี่ยวเบื่องลัมพันธ์ก ันระหว่างผู้เป ็น

กัลยาณมิตรที่ใด้รับการเตรียมให้มีคุณสมบัติที่เหมาะสมต่อการแสดงบทบาท หน้าที่ กับนักคิกษา 

พยาบาลโดยมีกระบวนการ กำหนดเป้าหมาย วางแผนเตรียมผู้เป็นกัลยาณมิตร กิจกรรมและ 

กระบวนการกัลยาณมิตรประกอบด้วย การเป็นตัวแบบ การให้คำปรึกษาด้วยความเป็น

กัลยาณมิตร และการสร่างส้มพันธภาพ ภายในระยะเวลาหนึ่งเพี่อให้ได้ผลตามเป้าหมายที่วางไว้
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โปรแกรมการพัฒนาผ ู้เป ็นกัลยาณมิตรสำหรับนักศึกษ าพยา1นาล หมายถึง แผนการ 

ท่ีกำหนดแนวทางการให้ความรู้ ทักษะท่ีจำเป็นต่อการเตรียมความพร้อมแก,ผู้เป็นกัลยาณมิตร

ที่โดรบจากผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์เฉพาะด้าน โปรแกรมประกอบด้วย วัตถุ 

ประสงค์ หัวขอการแกอบรม วิธีการอบรม แผนการสอนและกิจกรรม เอกสารประกอบการสอน 

และการประเมินผล โดยใช้ระยะเวลาหน่ึงก่อนเช้าส่ระบบกัลยาณมิตร

นักศึกษาพอาบาล หมายถึง ผู้ท่ีลงทะเบียนและกำลังเรียนอยู้ในชันปีท่ี 1 และช้นปีท 3 

ตามหลักสูตรปริญญาตรีสาขาพยาบาลศาสตร์ ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต ใน 

ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2543

น ักศ ึกษากล ุ่มทดลอง หมายถึง นักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 1 คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรังสิตท่ีได้รับการดูแลในระบบกัลยาณมิตร

น ักศ ึกษากล ุ่มควบค ุม หมายถึง นักศึกษาพยาบาลชันปีท่ี 1 คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรังสิตท่ีไมได้รับการดูแลในระบบกัลยาณมิตรแต่ได้รับการดูแลจาก'กักสืกษากถุ,มบ่ลศิ

นักศ ึกษากลุม่ปกต ิ หมายถึง นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรังสิต ทำหนัาที่เช่นเดียวกับพี่รหัสที่ใช้อยู่ในสถาบันกับนักศึกษากลุ่มควบคุม

น ักศ ึกษาผ ู้เป ็นกลัยาณมติร หมายถึง นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรังสิต ได้เช้ารับการแกอบรมในโปรแกรมการพัฒนาผู้เป็นกัลยาณมิตรส์าหรับ

นักศึกษาพยาบาลให้มิความพร้อมต่อการแสดงบทบาท หน้าที่ ในระบบกัลยาณมิตรที่จัดขึ้น

คณุสมบตัขิองนกัศกึษาผ ู้เป ็นกลัอาณมิตร หมายถึง ลักษณะประจำตัวของนักศึกษาที่ 

จำเป็นต่อการแสดงบทบาท หน้าที่ในระบบกัลยาณมิตร ได้แก่ อาวุโส ประสบการณ์ด้านการ 

เรียนรู้ มิความสามารถทางด้านการเรียน ทัศนคติท ี่ด ีต ่อวิชาชีพและมิความเต็มใจเช้าร์วมในระบบ 

กัลยาณมิตร

บทบาทหนา้ทีข่องนกัศกึษาผ ู้เป ็นกลัยาณมติร หมายกึง การปฏิบัติ และความรับมิด 

ชอบได้แก่ ให้คำแนะนำ เป็นที่ปรกษา ให้ความช่วยเหลือ และเป็นตัวแบบที่ด ีแก่น ักศึกษา

พยาบาลโดยใช้ความเป็นกัลยาณมิตร เพี่อให้นักศึกษาพยาบาลเห็นคุณค่าในตนเอง
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การIห็นคุฌค่าในตนเอง หนไยถึง ความรูถึก ความคิดเห็น จากการประเมินตนเองว่า 

มิความสามารถ มิค่า ประสบความส์าเร็จ โตยแสดงออกมาทางค่าพูดและพฤติกรรม สามารถ 

วัดได้ค่วยแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง

ผลสัมฤฑธึ๋ทางการเรือน หมายถึง คะแนนเฉลี่ยสะสมของนักคิกษาพยาบาลในภาค 

การคิกษาท่ี 2 ปีการคิกบา 2543

ประโยชน์ทคาดว่าจะได้รับ

ผลการวิจัยในคร้ืง้ํน้ีจะก่อให้เกดประโยชน์คิอ ไค่โปรแกรมการพัฒนาผู้เป็นกัลยาณมิตร 

สำหรับนักคิกบาพยาบาลช่ึงสถาบันอ่ืน ๆสามารถนำไปปรับใซํในการพัฒนานิสิตนักคิกบา รวมท้ัง 

ได้ระบบกัลยาณมิตรที่ใซํในการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของนักคิกบาพยาบาลซึ่งเป็นวิธี 

ใหม่ในการเตรียมนักคิกบาให้เป็นนัณทิตที่พึงประสงค่ และเป็นเครื่องมิอในการพัฒนาบุคลากร 

แนวใหม่ที่สถาบันอุดมคิกบาจะนำไปประยุกต์กับการพัฒนาอาจารย์ใหม่ บุคลากรใหม่ และนิสิต 

นักคิกบา
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