
บฑท่ี 3

วิธีดำเนินการวิจัฮ

การวิจัฮครังนเปนการวิจัรกงทดลอง (Quasi-Experimental Research) เนอ 
สิกษาผลปีองการมอบหมารงาน โดฮใสํทีมการนฮาบาลปีองพฮาบาลวิ?f าธีนเปรรบเทฮบกับการ
มอบหมาaงานแบบปกติ ในหอผู้!]วอสำมัฤเธอง'โรงนฮาบาลสํมเต็จพระร่นเกล้า

ประสำกรและกลุ่มตัวaล่าง
ประสำกร คอ พยาบาลวิสำธีพ ท่ีปฏิบัติงานในหอผู้!]วอ ท่ีมคุณส์มบัติ ดังน.-
1. เป็นนฮาขาลวิ?(าธีน ท่ีไต้ปีนทะเบัรนประกอบ'วิ!i าธีนสำปีาการพฮาบาล และ

ผดงครรภ?นหน่ิง ยกเว้นหัวหน้าหอผู้!]วอ
2. ปฏิบัติงานเวรเสำ ในหอผู้บ่วอสำมัณฺท่ีมเติองรับผู้บ่วอเฉท่ีอ 35-40 เตีฮง
3. ยินดีและเต็มใจให้ความร่วมมอในการวิจัย
กลุ่มตัวอร่าง คอ พยาบาลวิ!(าธีน จำนวน 4 0  คน ท่ีปฏิบัติงานานหอผ้บ่วอสำ:มัญฺ

ปีองโรงพยาบาลสํมเด็จพระบันเกล้า จำนวน 4 หอผู้!]วยคือ หอผู้!]วอตัลฮกรรม!i าฮ, หอผู้!]วอ 
ตัลอกรรมติก 1 0 0  ll ifน 6, หอผู้!]วอนารบน และหอผู้!]วอสํติ 2-3 ร่งเป็นหอผู้!]วอท่ีผู้วิจัอาด้ 
ทำการลุ่มแบบง่ายโดฮการจับฉลากจากหอผู้ป่วอสำมัญ 8 หอ

ตัวอย่างประสำกรานการวิจัยคร้ังน้ํ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง 20 ดน 
และกลุ่มควบคุม 20 คน

1. กลุ่มทดลอง คือ พอาบาลวสำธีพ ทปฏิบัติงานานหอผู้!]วอสิลอกรรมติก 100 3 
ร้ัน 6 และหอ.ผู้!]วอสํติ 2-3

2. กลุ่มควบคุม คือ พยาบาลวิสำธีพ ท่ีปฏิบัติงาน'ในหอผู้!]วอดัลอกรรมสำฮ และหอ 
ผ้ป๋วอนารีบน ลักษณะตัวอย่างประสำกร แสํดงในตารางท่ี 1
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ตา?างที่ 1 คุณลักษณะปีองตัวอย่างประIfากร จำแนกตา}ฝวงอายุ (ปี) ประส์บการณในการ
ปฎบัติงานานหอผุ้ปีวฮ และวุติเทางการสิกษานราบาล30งกลุ่มควบคุม และกลุ่มฑตลอง

คุณลักษณะ3อง กลุ่มควบคุมมอบหมาองานแบบปกติ กลุ่มทดลองมอบหมายแบบทมการพยาบาล
ตัวอย่างประ!h  กร จำนวน(คน) ท=20 ร้อยละ จำนวน(คน) ท=20 ร้อยละ

ว̂งอาฮ ุ
2 0 - 2 5  ปี 12 60.00 3 15.0
2 6 - 3 0  ปี 2 10.00 8 40.0
3 1 - 3 5  ปี ทO 15.00 5 25.0
3 6 - 4 0  ปี 2 10.00 rvb 15.0
40 ปี ปีน'ไป 1 5.00 1 5.0

ประส์บการณในการ
ปฎิทั«งานในหอผุ้ปีวฮ

1 - 5  ปี 14 70.00 9 45.0
6 - 1 0  ปี 1 5.00 5 15.0

1 1 - 1 5  ปี 4 20.00 6 30.0
16 ปี ปีนไป 1 5.00 2 10.0

ว ุ«ทางการส ืกษานฮาบาล
« ร ก ว่าปริญญาตริ 1 5.00 1 5.0
ปริญญา«ร ิ/ เป ีฮบ เท ่า 18 90.00 19 95.0
ปริญญาโท 1 5.00 - -

จากลารางท่ี 1 แสํคงให้เห็นว่า พฮาบาลริrtารินท่ีเป็นตัวอย่างประ If ากร อยู่ในวัย
20 กง 25 ปี เปีนส่วน'ใหญ่ มประส์บการณการปฎิบัติงาน ในหอผ้ปวฮระว่าง 1 กง 5 ปี
เปีนส่วน'ใหญ่ และเกอบทังหมดมีวุฌิทางการสืกษาระตับปริญญาตริ



เคร ี่องม ือท ี่ใร ัใน การว ิจ ัฮ

เคร่ีองมือท่ีใรัในการวจัฮ มื 2 ประเภท ตอ เดร่ีองมือในการดำเนินการทคลอง 
และเครองมือสำหรับเก็บปีอมุลวิจัย

ก . เคร ี่องม ือประกอบการวิจ ัฮ ได้แก่
1. โครงการอบรมความรู้ในการปฏิบัติงานแบบทีมการพฮาบาล
2. ค่มือการปฏิบัติงานแบบทีมการนฮาบาล
3. แบบฑคส์อมความรู้เร่ีองการปฏิบัติงานแบบทีมการพฮาบาล
4. แบบสิงเกต และแบบตรวจส์อบการปฏิบัติงาน แบบทีมการพฮาบาล 

จำนวน 4 ปุด ไค้แก่
แบบตรวจราฮการการมอบพมาฮงานในทีม(การจัดแบ่งและกระจาฮงาน) 
แบบสิงเกดการประปุมปรักษาทางการพฮาบาล 
แบบสิงเกดการนิเทส์บคลากรในทีม 
แบบตรวจราฮการการใ!(กระบวนการพฮาบาล 

ปี. เ«รี่องม ือสำหรับเก ็บรวบรวมปีอม ุล

1. แบบประเมินความพงพอใจ,ในกา,รปฏิบัติการพฮาบาลของพฮาบาลวิ?h ทีพ
2. แบบประเนินสิมพันสภาพเรังวิ!(ารัพปีองพฮาบาลวิ!(ารัพ

การส ์ร ้าง เ«ร ี่อ งม ือ ว ิจ ัฮ

ก . เ «รีอ่งมือประกอบการวิจัฮ ดำเนินการส'ร้างค้งน้ํ
1. โครงการอบรมความรู้ ในการปฏิบัติงานแบบทีมการพฮาบาล ประกอบค้วฮ

เน้ํอหาท่ีสำตัฤเ ตังน.-
1.1 แนวติด และหลักการในการปฏิบัติงานแบบทีมพฮาบาล
1.2 องคประกอบชองทีมการพฮาบาล
1.3 บทบาทหน้าท่ีแสดงความรับผด!(อบปีองหัวหน้าทีม
1.4 บทนาทหน้าท่ี แสดงความรับผด!(อบปีองสมารักทีม.
1.5 กลไกแสดงกจกรรมในทีมการพฮาบาล
1.6 การมอบหมายงานในทีมการพฮาบาล
1.7 การประปุมปรักษาทางการพฮาบาล
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1.8 การใซ1กระบวนการพยาบาล
1.9 การนิเทศบุคลากรในทมการพยาบาล 

(รายละเอรดโครงการตูในภาคผนวก ค.»
2. ตู่มอการปฎิบัสิงานแบบทมการนราบาล ผู้วิจัยศร้างโดยสิกษาอ้อมูลจากเอกศาร

ตำรา และงานวิจัยท่ีเก่ียวอ้อง จัดท่าเป็นตู่มอประกอบการอบรมความรู้ และเพ่ีอประกอบการ
ปฎิบัสิงาน แบบทมการพยาบาล กล่าวถงหลักการ วิธการ และอ้นตอนในการปฎิบัสิ แบบทีมการ 
พยาบาลใน 4 กจกรรมหลัก คอ การมอบหมายงานในทีม การประtfมปรกษาทางการพยาบาล
การใอ้กระบวนการพยาบาล และการนิเทศบุคลากรในทีม

3. แบบทดศอบความรู้เร๋ึองการปฎิบัสิงานแบบทีมการพยาบาล ใอ้ศอบวัคประเนินผล 
ความรู้ก่อนและหลังการอบรม (P re-test/P ost-test) ลักษท!ะ3องแบบทดศอบเป็นอ้อศอบปรนัย 
เลอกตอบตัวเลอก 4 ตัวเลอก จำนวน 25 อ้อ

4. แบบตังเกต และแบนตรวจรายการปฎิบัสิงานแบบทีมการพยาบาล ผู้วิจัยได้สิกษา 
อ้อมูลจากวารศาร เอกส์าร และงานวิจัยท่ีเก่ียวอ้อง นำมาศร้างแบบตังเกต แส์ดงแบบตรวจ 
รายการปฎิบัสิงานแบบทีมการพยาบาล กำหนดเก«ท่ีการปฎิบัสิ เมอปฎบัสิให้คะแนน 1 และไม่ปฎบัสิ 
ให้คะแนน 0 ผู้'วิจัยกำหนดเกท!ท่ีการปฎิบัสิด้วยคะแนน'ร้อยละ 70 ปีนไป

4.1 แบบตรวจรายการการมอบหมายงานในทีมการพยาบาล(การจัดแบ่งและกระ
จายงาน)

4.1.1 การเตร้ฮมการมอบหมายงาน 6 อ้อ
4.1.2 การดำเนินการมอบหมายงาน ■ 5 อ้อ
4.1.3 การประเนินผลภายหลังการมอบหมายงาน 3 อ้อ

รวม 14 อ้อ
แบบตัง เกตการประศุมปรกm ทางการพยาบาล
ก. การประศุมปรกษาก่อนการปฎิบัสิงาน 'Pré- Conf erence)

1. การเตร้ฮมการประศุมปรก!ท 3 อ้อ
2. การดำเนินการประปีมปรกช-า 7 อ้อ
3. การปฎบัสิภายหลังการประศุมป'รกษา 2 อ้อ

รวม ปีอ12
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ปี. การประiïมปรกษาหลังการปฏิบัติงาน (Post-Conference)
1. การเตรียมการประtfมปรกษา 3 ปีอ
2. การดำเนินการประtfมปรีกษา 7 ปีอ
3. การปฏิบัติภารหลังการประiïมปรีกษา 2 aa

รวม 12 aa

ด. กา รประiïมปรกษาทีมการนราบาล (Team Nursing Conference
1. การเตรีฮมการประiïมปรีกษา ทÛ aa

2. การดำเนินการประ1เมปรกษา 8 aa

3. การปฏิบัติหลักการประiï«ปรกษา 2 ปีอ
รวม 13 aa

แซบลัง เกลการนิเทศซุตลากรในทีม
4.3.1 การเตรีรมการนิเทศ' 2 ปีอ
4.3.2 การดำเนินการนิเทศ 4 aa

4.3.3 การประเมน«ลการนิเทศ ท0 aa

รวม 9 aa

แบซตรวจราฮการกาโใลักระบวนการนราบาล
4.4.1 การประเมินบัณฺหาจากผ้!]วฮ 6 aa

4.4.2 การกำหนดปิอานิจฉัฮการนราบาล 2 aa

-P* CO การวางแผนการนราบาล 4 aa

4.4.4 การปฏิบัติการนราบาล 4 aa

4.4.5 การประเมินผลการนราบาล 2 aa

รวม 16 aa
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ปี. เ คร ็ aง มือสำหรับเก็บรวบรวมจ้อมุล ประกอบล้วฮแบบสํอบทาม 2 ฟ้ล
ก. แบบประเมนความนงพรไจานการปฏิบัติการนราบาล ปีองนราบาลวิฟ้าสินเป็น 

แบบประเมินลักษเ«ะงานท่ีก่อาห ้เกิดความแนฟ้อบรนติ านการปฏิบัติงานท่ีสํอดคล้องกับความคาดหวัง 
ปีองนราบาลสิงมุ้วิจัรสํร้างปีนโดฮสืกษาจ้อมุลจากตำรา เอกสำร และวารสำรตำง  ๆ ภาราดั
กรอบแนวคล ทฤษฎี ความพงพอไจ ปีอง Herzberg (1964) านสํวนปีอง Motivator Factor 
เป็นหลัก กำหนดเป็นคำถาม 6 ค้าน รวม 27 จ้อ ดังน.-

1. ความสำเร็จ 4 จ้อ
2. การไค้รับภารรกร่อง 3 จ้อ
3. ลักษ(■ «ะปีองงาน 6 จ้อ
4. ความรับผิดฟ้อบ 4 จ้อ
5. การมิโอกาสํก้าวหน้า 4 จ้อ
6. ลัมพันสภาพระหว่างผ้ร่วมงาน 6 จ้อ

ลักษ!,ไ!ะแบบประเมินความพงนอาจเปนแบบมาดรสํวนประผาเ«ค่า 5 ระดับ (Likert Scale) คอ
นอาจมากที่ส์ด หมาฮก้ง จ้อความทังหมดเกิดปีนจริงานการทำงาน และผ้ตอบ

พอาจมากท่ีสํด
นอาจมาก หมาฮก้ง จ้อความทังหมดเกิดปีนจริงในการทำงาน และผ้ตอบ

นอาจมาก
นงนอาจปานกลาง หมารถง จ้อความทังหมดเกิดปีนจริง และผ้ตอบนฮาจานระดับ

กลาง
นอาจน้อร หมาฮทง จ้อความทังหมดเกิดปีนจริงและผ้ตอบนอาจน้อฮ
ไม,นอาจ หมาฮทง จ้อความทังหมดไม่เกิดปีนานการทำงานและผู้ตอบไม่

'าหนคเกทเทการาหัคะแนน ดังน.-
คะแนน 5 หมารถง นอใจมากท่ีสํด
คะแนน 4 หมาฮถง พอาจมาก
คะแนน 3 หมารทง พอาจปานกลาง
คะแนน 2 หมารถง พอาจน้อร
คะแนน 1 หมายถง ไม่นอาจ
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3. แบบประเมินลัมฬันสภาพเสิงวิโเาปี1ใ)(ปีaงพฮาบาลวิîfาสิพ ใสิแบบประเมิน
ลัมพันสภาพเสิงวิสัาปี1พอองพยาบาลประจำการ ท่ีส'ร้างอน‘โดฮ ปิลด อุท!หเลอะกะ(2533) โดย 
ผู้วิจัยไค้อออนุกุ!าลก่อนนำมาใสิ เป็นแบบประเมินพฤติกรรมอองพยาบาลท่ีเกิลอนในอท!ะปฏิบัติงาน 
สิงก่งผลให้เกิดลัมพันสภาพเสิงวิสัาสิพปีองพยาบาลวิสัาสิพ ประกอบด้วยตำถาม 8 ด้าน
รวม 68 อ้อ ตังน้ํ.-

1. ความมันใจและความไว้วางใจทมิต่องานและผู้ร่วมงาน 10 อ้อ
2. การให้ความสิวยเหลอกันและกัน 7 อ้อ
3. การสํนับสํนุนกันและกัน 8 ออ้
4. ความเป็นมิตร และความรนรมฮ 11 อ้อ
5. การทำงานกลุ่มท่ีมุ่งความก่าเร็จตามจลม่งหมายร่วมกัน 10 อ้อ
6. การริเร่ิมสัร้างสัรรค 6 อ้อ
7. การติดต่อ(เอ สัารแบบเกิด 8 อ้อ
8. ความเป็นกิสัระจากการคกคาม 8 อ้อ

ลักษ!ชะแบบประเมินลัมฬันธภาพเสิงวิ!(าปี1พอองพยาบาลวิ!fาสิพ เป็นแบบมาดราก่วนประมาท!ตำ 4
ระดับ คอ

เป็นจริงมาก หมายกง

เป็นจริงปานกลาง หมายกง

เป็นจริงน้อย หมายกง

อ้อความทังหมดในประโฮคนัน ตรงกับพฤติกรรมลาม
ประสับการท! ท่ีเกิลอนทุกคร้ัง
อ้อความทังหมดในประโยคนัน ตรงกับพฤติกรรมตาม
ประสํบการผ ท่ีเกิดปีนเกือบทุกคร้ัง
อ้อความทังหมคในประโฮคนัน ตรงกับพฤติกรรมลาม
ประสับการท! ท่ีเกิตอนเป็นบางคร้ัง

เป็นจริงน้อฮท่ีสัด หมายกง อ้อความทังหมดในประโยคนัน ไม,ตรงกับพฤติกรรมตาม
ประสับการท! ท่ีเกิดสินจริง
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กำหนต!. nam โทรให้คะแนน ดังน้ํ.-
คะแนน 4 หมาaกง
คะแนน 3 หมายกง
คะแนน 2 หมายกง
คะแนน 1 หมายกัง

เป็นจรงมาก 
เป็นจรงปานกลาง 
เป็นจรงน้อa 
เป็นจริงน้อยฑส์ค

ปีนตคน'ในการตรวจสํคบ«ณภาพปี a ง เค ร  a ง «aโ "  โ.  Iการตรวจส ์คบ«วามตรงธลงเครลงมล (C o n ten t Val id i ty )
ผู้ริจั8ไต้นำเครองมอก่ีส์ร้าง3นท้ังหมต อกเว้นแบบประเมืนล้มพันธภาพเสิงริ!(าสิพ

อองพยาบาลว!(าสิพเส์นออาจารยก่ีปริกษา เพอตรวจส์อบความครอบคลุมปีองเน้ํอหาความเหมาะสํม 
ปีองอ้อรายการ และการใอ้ภาษาปรับปรุงแก้ไปีตามคำแนะนำ แล้วนำไปให้ผู้ทรงคุ{«รุต!
ฑมืประส์บการท!ทางการปฎบัสิการพยาบาล การสิกษาพยาบาล และการบริหารการพยาบาล
จำนวน 10 ท่าน (ดังรายนามในภาคผนวก ก.) ตรวจส์อบและให้อ้อเส์นอแนะเก่ียวกับเนอหา 
ความถกต้อง ความครอบคลุมป็องอ้อรายการและความเหมาะส์มปีองสิวงคะแนนก่ีใอ้'ในการลัตสิน 
โตฮกัอเก{{เท ่ความเห็นตรงกัน ปีองผู้ทรงคุ{นวฺต! 8 ใน 10 ท่าน ผลการตรวจส์ถบความตรงปีอง 
เครองมือไต้ผล ดังน้ํ.-

1. แบบตรวจรายการการจัตแบ่งและกระจายงานในทีมการพยาบาลและแบบล้มภาษท! 
หัวหน้าทีมผู้ริจัยส์ร้างปีน 14 อ้อรายการ ผู้ทรงคุทท«ทุกท่านเห็น!(อบให้คงไว้ทังหมดมืการปรับปรุง 
อ้อความ 1 อ้อรายการ

2. แบบล้งเกตการประรุมปริกษาทางการพยาบาล และแบบล้มภาษ{นพฮาบาลประกอบ
ต้วฮ

2.1 การประรุมปริกษาก่อนการปฎิบัสิงาน (Pre-Conferencs) ผู้ริจัอส์ร้างปีน
12 อ้อรายการ

2.2 การประรุมปริกษาหลังการปฎบัสิงาน (Post- Conference) ผู้ริจัฮส์ร้าง 
ปีน 12 อ้อรายการ

2.3 การประรุมปริกษาทีมการพยาบาล (Team Nursing Conference)ผู้ริจัร 
คํร้างปีน 13 อ้อรายการ
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ผู้ทรงตุท!ว»ทากท่านเห็นชอบให้คงไว้ท้ังหมด มการปรับปรุงข้อความ 3 ข้อราฮการ
3. แบบสืงเกตการนิเทriบุคลากรและแบบลัมภาษณฬฮาบาล ผู้วิจัฮสํร้างปีน 9 ข้อ 

ผู้ทรงตุทท»!ทุกท่านเห็นชอบให้คงไว้ทังหมล มการปรับปรุงข้อความ 1 ข้อรารการ
4. แบบตรวจรารการการ,ใช้กระบวนการพราบาลและแบบสืมภาษท!พยาบาล ผ้วิจั8 

สํร้างอ้น 16 ข้อรารการ ผู้ทรงตุทท»!ทุกท่านเห็นชอบให้คงไว้ทังหมด
5. ค'มอการปฏิบัติงานแบบทีมการพราบาล ผู้วิจัรได้สํร้างอ้ัน โครมเนอหาสำระ

เท่ีรวกับหลัก วิธการ และอ้ันตอน ในการปฏิบัสิงานแบบทีมการพราบาล ใน 4 กิจกรรมหลัก คอ 
การจัดแบ่งและกระจารงาน การประชุมปรกษาทางการพราบาล การใช้กระบวนการพราบาลและ 
8\ารนเฑสํบุคลากรในทีม ผู้วิจัอได้นำไปให้ผู้ทรงตุท!ว»!ตรวจสํอบความตรงตามเน้ํอหา อ้งผู้ทรงตุท!ว»! 
ทัง 10 ท่าน เห็นชอบด้วธกับตุ่มอการปฏิบัติงาน โดฮได้เส์นอแนะให้ปรับปรงแก้ไอการใช้ภาษา
ให้เหมาะสํมบ้างเล็กน้รฮ

6. แบบทดสํอบความร้เร่ีองการปฏิบัติงานแบบทีมการพยาบาล ผู้วิจัรสํร้างอนเป็น
ช้อสํอบปรนัร 4 ลัวเลอก มุ่งเน้นการวัตความรุ้ ความเข้าใจและการนำไปใช้ จำนวน 30 ข้อ 
ผู้ทรงคฺท!วุ»! ทัง 10 ท่าน เห็นด้วรกับจำนวนข้อคำถาม และได้เสํนอแนะให้แก้ไอปรับปรุงการ
ใช้ภาษาในอ้อคำกาม และอ้อคำถามให้เหมาะสํมจำนวน 5 ข้อ

7. แบบประเมนความพงพอใจในการปฏิบัติการพยาบาลปีองพยาบาลวิชาช1พ ผู้วิจัร
สํร้างอนเป็นแบบส์อบถามความพงพอใจในการปฎิบัติงาน 6 ด้าน จำนวนรวม 27 ข้อรารการ 
ผู้ทรงตุทเว»!ทัง 10 ท่าน เห็นชอบในความครอบคลุมในเนอหาจำนวนข้อ ได้เสํนอแนะให้แก้ไอ
ปรับปรุงแก้ไอการใช้ภาษาให้เหมาะสํม 3 ข้อราฮการ

8. แบบประเมนล้มพันสภาพเช้งวิชาช้พอองพราบาลวิชาช้พ ผ้วิจัรได้นำเครองมอ
ท่ีสํร้างปีน'โดร บ้ลด้ อุทรหเลอะกะ ( 2533) อ้งผ่านการตรวจสํอบความตรงตามเน้ํอหาปีอง
ผู้ทรงตุท!วุ»!แล้วและผู้วิจัรได้อออนุญาตเพฮการนำมาใช้ในการวิจัรคร้ังนแล้ว

การตรวจสํอบ«วามเท่ีฮงอองเคร่ีองมอ (Reliability'!
ผู้วิจัรไล้คำเนินการตรวจสํอบความเท่ียงตรงปีองเคร่ีองมอ คังน้ํ
ก. แบบทดสํอบความรู้ในการปฏิบัติงานแบบทีมการพยาบาล เป็นข้อสํอบปรนัร

เลือกตอบ 30 อ้อ ช้งผู้วิจัยไล้ปรับปรุงแก้ไอแล้วนำไปทคส์อบกับฬฮาบาลวิชาช้พท่ีปฏิบัติงานในหอ 
ผู้บ่วรอองโรงพยาบาลส์มเด็จพระบันเกล้า ท่ีไม่ได้เป็นตัวอร่างประชากร จำนวน 30 คน นำ
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คะแนนทไค้มาหาค่าความฮากง'าฮ หาค่าอำนาจการจำแนกของข้อเ?อบ แล้วนำผลการคำนวณ
ค่าความฮากง่ารและค่าอำนาจการจำแนกมาสิจาร!;าทเป็นราอข้อ ไค้เล้อกเอาข้อท่ีมีความฮากง'าฮ 
ท่ีมีข้วงสิล้ฮ3องคำ P. 20-.80 ขน'ไป ( L ฮาวสี ว้บลฮสํรี , 2528) สิงเป็นข้อร?อบท่ีกอว่าลพอใข้ 
โคฮเลอกไว้ 25 ข้อ ตัคข้อไม่ตรงตามเก!■ นทออก 5 ข้อ (รายละเอีฮลแร?ดงในตารางภาค-
ผนวก 3.) และไค้หาค่าล้มประสิทธิแห่งความเท่ียง3องแบบทล!?อบทังฉบับ ค้วฮกุตร K-R 20 
(Kuder-Richardson R eliab ility) ไค้ค่าความเท่ีฮงเท่ากับ 0.84

1. การหาความฮากง่าฮ3องแบบทคร์?อบความรู้
ร์?ตร ความฮากง่าฮ (3องข้อร ?อบราฮข้อ) = จำนวนผู้ตอบกุก_

จำนวนผู้ตอบทังหมล

2. การหาค่าอำนาจการจำแนกแบบทคร์?อบความรู้ของ (Findley, 1967)
(ประคอง กรร!1!ร์?ต, 2528)

๙ดร D
f

.มอ D คัร์?นีแห่งการจำแนกข้อร?อบ 
Ru = จำนวนคนในกลุ่มร์?งท่ีตอบแต่ละข้อกุก 
Rl = จำนวนคนในกลุ่มต๋ัาท่ีตอบแต่ละข้อกุก 
f = จำนวนคนในแต่ละกล่ม

3. การหาค่าความเทฮงของแบบทดร ?อบความรู้ตามวิธรอง Kuder-Richardson 
ค้วฮร?ตร KR-20 (วิเข้ฮร เกตุสิงห , 2526)

ร?ตร r.

เมอ ท

= ท
ท-1

ร* -  Epq

P
q

จำนวนข้อของแบบทคร์?อบ
ความแปรปรวนของคะแนนรวมทังฉบับ
ล้ลล่วน3องคนทำกุกในแต่ละข้อ
1-P กัดสิวนของคนลอบผลในแค่ละข้อ
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ช. แบบตรวจรา0การและแบบสังเกตการปฏิบัติงานแบบทีมการพยาบาลทัง 4 ศุด ไล้ 
แก่ แบบตรวจรายการการจัดแบ่งและกระจายงานในทีมการพยาบาล แบบสิงเกตการประîfมปรกm 
ทางการพยาบาล แบบจังเกตการนิเทศบุคลากร และแบบตรวจรายการการไล้กระบวนการ
พยาบาล ผู้วิจัยได้นำเคร่ึองมือ ท่ีไล้ปรับปรุงแก้ไชตามล้อเสํนอแนะชองผู้ทรงคุท!วุติแเล้วไปทดลอง 
ล้ๆกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมืคุท!ส์มบัติ เล้นเคยวกับตัวอย่างประîf าก รท่ีจะตักษา เป็นพยาบาลวิîf าล้พท่ี

ปฏิบัติงาน'ในหอผู้ป๋วฮจัลยกรรมหญิง โรงพยาบาลส์มเด็จพระปีนIกล้า จำนวน 10 คน ท่ีไล้รับการ 
อบรมความรู้ในการปฏิบัติงานแบบทีมการพยาบาลแล้ว ผู้วิจัยไล้จัฯค่กับผู้ล้วรวิจัย 5 คน โดยผู้วิจัย 
จับเปล่ียนจับค่กับผู้ล้วอวิจัยทีละคน จังเกดการปฏิบัติงานชองพยาบาลวิîfาล้ฬ ท่ีปฏิบัติงานในบทบาท 
หัวหน้าทีมในเวรเล้าวันราîf การ โคฮใล้แบบจังเกดและแบบตรวจรายการการปฏิบัติกจกรรมทีม
การนราบาล 4 กจกรรม ผู้วิจัยไล้ทำการจับค่จังเกดการปฏิบัติงานชองพยาบาลกับผู้ล้วยวิจัยจนครบ 
ทัง 5 คน คนละ 2 ครัง รวมการจังเกดทังหมด 10 ครัง ใล้เวลาดำเนินการ 2 จัปดาห และ 
นำคะแนนการปฏิบัติท่ีไล้จากการจังเกตมาหาค่าความเท่ียงชองการจังเกต (Simple agreement) 
ด้วยศตรชอง P olit and Hungler (1987)

จากศูตร
ความเท่ียงชองการจังเกด = _____ จำนวนคร้ังชองภารจังเกดท่ีเหมือนกัน________

(Simple agreement) จำนวนครังชองการจังเกด + จำนวนครังชองการจังเกด
ทเหมือนก้น ท่ีล่างกัน

ไล้ค่าความเท่ียงชองการจังเกดกับผู้ล้วฮผู้วิจัย ทัง 5 คน แล่ละคนมืค่าความเท่ียงส์ง 
กว่า 0.90 ธนไป (ตารางแส์คงในภาคผนวก ช.)

3. แบบประเมืนความพงพอๆจในการปฏิบัติการพยาบาลงาน และแบบประเมน
จัมพันสภาพเล้งวิîhล้พธองพยาบาลวิîfาล้พ ล้งเป็นแบบศอบถามท้ังศองศุค ผู้วิจัยไล้นำไปใล้กับ
พยาบาลวิîfาช,พ จำนวน 40 คน ล้งปฏิบัติงาน'ในหอผู้บ่วยอายรกรรมîfาฮ และหอผู้บ่วยตัก 100 ที 
ล้น 5 ชองโรงพยาบาลศมเด็จพระทีนเกล้า ท้ังส์องหอผู้ปวยมืลักษถระการปฏิบัติงานคล้ายคล้งกัน
มืจ่านวนผู้ปฏิบัติงานและจำนวนผู้บ่วฮใกล้เคยงกัน นำคะแนนมาหาค่าความเท่ียงโดยการหาค่าความ 
เท่ียงด้วยศุตร จัมประจัทสิแอลฟา («) ชองครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficieney) 
(ประคอง กรรท!ศต, 2528) ไล้ค่าความเท่ียงชองความพังพอใจในการปฏิบัติงาน .94 ค่าความ 
เท่ียงชองจัมพันธภาพเล้งวิîfาล้พ .96 ล้งกรว่าแบบประเนินทังศองศุคมืความเท่ียง สำมารถนำไป 
ใล้ในการเก็บช้อมุลไค้
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อ้ันตอนการวิจัย
การดำเนินการวิจัย นบ่งเป็น 2 อ้ันตอน ดังน

อ้ันท่ี 1 การเตริฮมการทคลองปฏิบัสิดังน้ํ
1. สํร้างและปรับปรุงเคร่ีองมือท่ีจะใอ้ในการวิจัย ท้ัง 3 รุก ดัง'ไดักล่าวแล้ว,ใน 

อ้ันตอนการส์ร้างเครองมือ เพอใสํ'ในการเก็บรวบรวมaอมล
2. อออนุญาตผู้อำนารการโรงพราบาลสํมเด็จพระร่นเกล้า เนอปีอ เอ้าบ่าการทดลอง 

และเก็บรวบรวมอ้อมล โดฮการเสํนอรายงานแจ้งราaละเฮฮดเก่ียวกับ วิสการ และระระเวลา 
ในการลำเนินการวิจัฮให้ทราบ

3. นบ นคคุย ออความร่วมมือ กับหัวหน้าหอผู้ป๋วร และนราบาลวิสำอ้นท่ีเป็นตัวอย่าง 
ประชากร ดังน

3.1 ออความร่วมมือหัวหน้าหอผู้ป๋วย ท่ีเป็นกลุ่มทดลองในการจัดดารางการปฏิบัติ 
งาน3องนราบาลวิ!Ïาอ้นท่ีเป็นตัวอย่างประสำกรให้เป็นเวรเสำ เน่ีอเอ้ารับการอบรมคนละ 1 วัน 
และมืกปฏิบัติงานหลังการอบรม คนละ 1 ครัง รวมท้ังทดลองปฏิบัติจริงในเนตอนการวิจัร ตนละ 
3 ตรัง สำหรับหัวหน้าหอผู้บ่วยกลุ่มควบคุม แจ้งปีอความร่วมมือในการออ เก็บอ้อมล โ?งจะเก็บ 2 
คร้ัง ก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง โดฮไม่ต้องเปลรนแปลงวิธการปฏิบัติงาน คงปฏิบัติ 
งานตามปกติในปีทเะบ่าการวิจัย

3.2 ออความร่วมมือจากนราบาลวิสำอ้นกลุ่มทดลอง โดยการฬด นดคุร แจ้งกำหนด
การ อ้ันตอนและวิธการดำเนินการวิจัยให้ทราบล่วงหน้า เนอตวามเอ้าใจตรงกัน แจ้งกำหนดการ 
สำหรับนราบาลวิสำอ้นกลุ่มควบคุม ไต้นบและพุดคุยออความร่วมมือ แจ้งกงการออเก็บรวบรวม
อ้อมูลด้วยแบบสํอบถามลัมพันธภาพเอ้งวิสำอ้น และความนงพอใจในการปฏิบัติการนราบาล ก่อน 
การทดลองและหลังการทดลอง

3.3 จัดบ่าแบบบันพาการมอบหมารงาน สำหรับการปฏิบัติงานด้วรวิธีการมอบหมาร
งานแบบทีมการนราบาล 2 แบบ คอ แบบบันทีกการมอบหมายงานสำหรับหัวหน้าหอผู้ป๋วฮ และแบบ 
บันทีกการมอบหมารงานสำหรับหัวหน้าทีม โดยผู้วิจัยไต้ปริกษากับหัวหน้าหอผู้บ่าย สืกษาปีอมูลจาก 
สํภาพจริงเก่ียวกับโครงสํร้างหอผู้บ่าย ลักษผะงาน ลักษ-ณะผู้บ่วฮ กำหนดเป็นแบบบันทีก โดยยล
หลักการอองการมอบหมายงานแบบทีมการนราบาล กล่าวคอ แบบบันทีกการมอบหมายงานในทีม 
อองหัวหน้าทีม จะอ้วฮให้สํมาอ้กทุกคนในทีมสำมารถปฏิบัติกิจกรรมทีมการนราบาลได้ครบถ้วน
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3.4 กๆร(.ตรีaมผ้ส่วยวิจัฮ เนองด้วยการวิจัยคร้ังนมหอผู้บ่วฮท่ีเป็นกลุ่มทคลอง
จำนวน 2 หอผู้!]วยสิงจัดแบ่งฑมการพราบาลเป็นหอผู้ใ]วยละ 2 ฑม ในรท(ะทำการทดลอง ทัง 4 

ทืมอองหอผู้!]วa ต้องปฏิบัติงานด้วยวิธีการมอบหมายงานแบบทีมการพยาบาลพร้อมกัน ผู้วิจัยจังไต้ 
จัดเดรฮผผ้ร้วยวิจัยเนอข้วยเหลอในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยไต้พิจารททเลอกผู้ข้วยวิจัยสิงมีดก!ส์มบัติ 
เป็นพราบาลวิiïาธีน ท่ีมีประส์มการท!ในการปฏิบัติงานานหอผู้ป่วย เพอดวามต้นเดรและเร้าใจใน 
งาน มีความเต็มาจท่ีจะข้วฮเหลอในการเก็บข้อมูล เตร้รมดวามพร้อมโดยการอบรมให้ดวามรู้
เรองการปฏิบัติงานด้วยวิธีการมอบหมายงานแบบทีมการพยาบาล ตามโครงการอบรมพร้อม  ๆ กัน 
พราบาลกลุ่มทดลอง ให้ติ';,m ข้อมูลการปฎบัตงานแบบทัมการพยาบาลจากค่มีอการปฏิบัติงานแบบทัม 
การพยาบาลผู้'วิจัยและผู้!{วย'วิจัยจับคู่กัน กังเกตและตรวจส์ฮนการปฏิบัติงานธองพยาบาลวิ!(าธีพท่ี 
ปฏิบัติงานแบบทัมการพยาบาล'ใน 4 กัจกโรม ดอการจัดแบ่งและกระจายงาน การประ!เมปรกm 
การใร้กระบวนการพยาบาล และการนิเฑสํบุคลากร โดยทำการกังเกดร่วมกัน คนละ 3 ครัง ไต้ 
ค่าความเท่ียง!!องการกังเกด ตามส์ดร!!อง Polit, and. Hungler (1987) ทัง 5 คน มีด่าสํง 
กว่า .90 ปีน'ไป (ดังแส์ดงานภาคผนวก อ.) สิงผู้วิจัยยอมรับได้และถือว่ามีความเร้าใจตรงกัน 
และสำมารถเก็บข้อมูลแทนผู้วิจัยได้

4. เตรืยมโครงการอบรมการปฏิบ ัต ิงานแบบทีมการพยาบาลสำหรับพยาบาลว ิtfาสิพกลุ่ม 

ทดลอง (รายละเอยดโครงการอบรมอย ู่ในภาคผนวก ง . )

ปีนท่ี 2 การดำเนินการทดลอง
ระยะที่ 1 ก่อนการทดลอง

1. จัดอบรมให้ความรู้เรองการปฏิบัติงานด้วยวิธีการมอบหมายงานแบบทีมการพยาบาล 
แก,พยาบาลวิ!(าธีพกลุ่มทดลองบุกคน จัดอบรมเป็น 2 ร่น. ระยะเวลาการอบรมร่นละ 1 วัน จัด 
อบรมเส์ร็จภายในกัปคาหเคยวกันทัง 2 รุ่น โดยผู้วิจัยไต้เสิญ รองส์าส์ตราจารย ดร.พวงรัตนิ
บุญญานุรักษ์ ผู้ทรงคุท!วุพทางต้านบรัหารการพยาบาลมาเป็นผู้ดำเนินการอบรม ก่อนและหลัง
การอบรม'ไต้ทดลอบความรู้ผู้เข้าอบรม โคยใข้แบบส์อบทามความร้ท่ีผู้วิจัยส์ร้างปีนและได้ตรวจส์อบ 
ความเท่ียงแล้ว เป็นข้อส์อบปรนัยจำนวน 25 ข้อ ผู้วิจัยทำหนดเกท!ทความรู้หลังการอบรมปีฮงผู้
เร้าอบรม ว่าทุกคนต้องผ่านเกท!ทีคะแนนความรู้ร้อยละ 60 ปีนไป ผลปรากฎว่าผู้เข้าอบรมทุกคนมี 
คะแนนความรู้สํงกว่าร้อยละ 60 บุกคน (คะแนนความรู้แสํดงไว้ในภาคผนวก ธ.) สิงถือว่าบุกคน 
ผ่านเกท!ท หลังการอบรมผู้เข้ารับการอบรมบุกคนจะต้องผ่านการรกปฏิบัติงานด้วยวิธีการผอบหมาย 
งาน แบบทัมการพยาบาล ในบทบาทหัวหน้าทีม คนละ 1 คร้ัง บนหอผู้บ่วยท่ีปฏิบัติงานอยู่เติม โดย
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ผู้เช้าอบรมสำมารถสืกษาปีนตอนและวิธปฏิบัติอย่างละเอียดเพ่ิมเติม จากคู่มือการปฏิบัติงานแบบทีม 
การพยาบาล ท่ีผู้วิจัยสํร้างปีนโดยผ่านการตรวจส์อบความตรงตามเนอหาจากผู้ทรงคุททุติเแล้ว ไน 
การพักปฏิบัติงานผู้'วิจัยและผู้สํวยวิจัยประเมนผลการปฏิบัติปีองพยาบาลทุกตน โดยใช้แบบสิง เกตและ 
แบบตรวจรายการการปฏิบัติ ใน 4 กิจกรรม ได้แก่ การจัดแบ่งและกระจายงาน การประ?เมปร้กษา 
การใช้กระบวนการพยาบาล และการนเทสํบุคลากร ตังแล่เร่ิมปฏิบัติงานจนเ สํร้จกินการปฏิบัติ
งาน'ในเวรเช้าวัน'ราสํการ ผลการประเมนพยาบาลทุกคนสำมารถปฏิบัติงานตามกิจกรรมทัง 4
กิจกรรม โดยมืคะแนนการปฏิบัติรวมผ่านเก{นทีสํงกว่าร้อยละ 70 ทุกคน ผู้วิจัรถอว่าตัวอย่าง
ประสำกรทุกคนมความพร้อมท่ีจะทำการทดลองจร้งได้ ผู้วิจัยใช้เวลาเตรียมความพร้อมปีองตัวอย่าง 
ประสำกร 20 คน ท้ัง 2 หอผู้บ่วยพร้อม  ๆ กันใช้เวลา 4 สิปดาห

ระยะที่ 2 ะ ระยะทดลอง

1. ก่อนการปฏิบัติงาน
ก่อนการปฏิบัติงานผู้วิจัยวัดสิมพันธภาพเช้งวิสำช้พ และความพังพอใจในการปฏิบัติ 

การพยาบาล (Pre-test) ปีองพยาบาลวิสำช้พกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมพร้อม  ๆ กันท้ัง 40 
คน โดยใช้แบบสํอบถามสิมพันสภาพเช้งวิสำช้พปีอง บัลค อุทรหเลปีะกะ ( 2533) ช้งผู้วิจัยปีออนกฺทต 
และผ่านการทลสํอบความเท่ียงแล้ว และแบบสํอบถามความพังพอใจในการปฏิบัติการพยาบาลท่ีผู้วิจัย 
สํร้างปีนเอง ช้งผ่านการตรวจสํอบความตรงตามเนอหาและความเท่ียงแล้ว โดยปีอความร่วมมอ 
ในการเก็บรวบรวมปีอมลจากหัวหน้าหอผู้บ่วฝ็และจากผู้สํวฮวิจัย ใช้เวลาในการเก็บรวบรวมปีอมสิ 
จนครบถ้วน 5 วัน

2. ทดลองปฏิบัติงาน
กลุ่มทดลอง

ให้พยาบาลกลุ่มทดลอง ทัง 2 หอผู้บ่วย ปฏิบัติงานด้วยวิธการมอบหมายงานแบบทีม 
การพยาบาลในบทบาทหัวหน้าทีม เฉพาะเวรเช้าวันราสํการ คนละ 3 คร้ัง ทุกคร้ังปีองการปฏิบัติ 
ผู้วิจัยและผู้สํวฮวิจัยตรวจสํอบการปฏิบัติ โดยใช้แบบสิงเกลและแบบตรวจรายการการปฏิบัติใน 4 
กิจกรรม ได้แก่ การจัดแบ่งและกระจายงาน การประสํมปรกษา การใช้กระบวนการพยาบาล และ 
การ!นทสํบุคลากร ผู้วิจัยใช้เก{นทีการประเมินผลการปฏิบัติ โดยมือคะแนนรวมปีองการปฏิบัติท้ัง 4 
กิจกรรม ปีองแล่ละครังปีองทุกคน ด้วยเก{นทีคะแนนมากกว่าร้อยละ 70 ปีนไป ผลปรากฎว่า
พยาบาลวิสำช้พกลุ่มทดลองท้ัง 20 คน ปีอง 2 หอผู้บ่วย ได้ปฏิบัติงานด้วยวิธการมอนหมายงาน
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แบบทีมการพยาบาล ไนบทบาทหัวหน้าทีมจนครบคนละ 3 คร้ัง โดยมคะแนนรวมปิองการปฏิบัติลาม 
กิจกรรมทีมการพยาบาลท้ัง 4 กิจกรรม เกินร้อยละ 70 ปีนไปทุกคน (คะแนนการปฏิบัติแจํดงไว้ 
ไนภาคผนวก ปี.) ไร้เวลาในการเก็บรวบรามย้อมลการปฏิบัติงาน 8 ลัปคาห

กลุ่มควบคุม
ไห้พยาบาลกลุ่มควบคุมปฏิบัติงานลามปกติ โดยเมอปีนปฏิบัติงานเวรเร้าวันรา!(การ 

หอผู้!]วฮหน่ิงจะมีบุคลากรเฉล่ีย 5-6 คน ไม่นับรวมหัวหน้าหอผู้!]วย น่ิงประกอบด้วย พยาบาล 
วิ!(าร้พประมาณ 40 คน และพยาบาลเทคน้คประมาณ 1-2 คน ลักษณะการมอบหมายงานเป็นการ 
มอบหมายงานลามหน้าท่ี โดยมอบหมายตามงานท่ีปฏิบัติเป็นประจำ (Routine) บุคลากรพยาบาล 
จะได้รับมอบหมายตามความเหมาะจํผปิองความจำมารถ ท่ีพิจารณาด้วยระบบอาวุโจํเป็นส่วนใหญ่ 
ยกตัวอย่างเร้น งานรับติด!(อบไนการรับคำลังการรักษาปีองแพฑฮ พยาบาลท่ีอาวุโจํท่ีจํดก็จะได้รับ 
มอบหมายงานนโดยตลอด งานการพยาบาลท่ีต้องปฏิบัติต่อผู้!]วรโดยตรง ได้แก่ การไห้ฮา การทำ 
แผล การตรวจวัดลัญฤทณร้พ จะถกมอบหมายไห้พยาบาลท่ีอาวโจํรองลงไปรับติด!(อบเป็นลน  ๆ ไป 
เร้น พยาบาลคนท่ีจํองรับติด!(อบการไห้ฮา ก็จะมีหน้าท่ีให้ฮาอย่างเทียวกับผู้!]วยทุกคนไนหอผ้!]วฮ 
พยาบาลคนท่ีจำมรับติด!(อบทำแผลและตรวจวัดลัณฺณฺาณร้พ ก็จะทำหน้าท่ีทำแผลและตรวจวัดลัทฺ!ถฺ)าณร้พ 
กับผู้!!วฮทุกคน น่ิงในปีณะปฏิบัติงานต่างคนจะต่างทำ เพอให้งานในความรับติด!(อบปีองลนเจํร็า 
จะไม่มีใครต้องรับติด!(อบผู้!]วฮรายใดเป็นรายบุคคล กรณมีงานฉุกเฉินหรืองานการพยาบาลนิเจํษ 
ท่ีนอกเหน้อจากน้ํ หัวหน้าเวรวะเป็นผู้มอบหมายงาน โดยนจารณาจากผ้ท่ีว่างอย,หรือผัท่ีหัวหน้าเวร 
เป็นว่ามีความจำมารถจะปฏิบัติได้ โดยพจารณาจากความจำมารถเฉพาะคน น่ิงลักษณะการมอบ 
หมายงานดังกล่าวบุคลากรพยาบาลแต่ละคนจะคุ้นเคยกับบทบาทหน้าท่ี เมอปีนปฏิบัติงานทุกคนก็จะ 
แยกย้ายกันปฏิบัติตามหน้าท่ี จะมีงานท่ีต้องมอบหมายเพ่ิมเติมก็เฉพาะงานพเจํษตามแผนการรักษา 
ท่ีเพ่ิมปีนไนแต่ละวัน ไม,มีการประ!(มปรืกษาร่วมกัน ใครมีบัเไ!หาก็รายงานหัวหน้าเวรโดยตรง การ 
วางแผนการพยาบาลล่วนใหญ่จะยลตามแผนการรักษา ปฏิบัติโดยหัวหน้าเวรคนเทียว การนิเทจํ
บุคลากรปีองหัวหน้าเวรเกิดปีนน้อย เพราะบุคลากรแต่ละคนต่างรับติด!(อบงานปีองตนเอง การ 
นิเ ทจํจะเป็นไนทางจํอบถามว่าทำหรือยัง พยาบาลวิ!(าร้พอาวุโจํจะได้รับการมอบหมายไห้เป็น
หัวหน้าเวรโดยตลอด จงทำไห้พยาบาลวิ!(■ ไร้นอาวโจํน้อยปีาคโอกาจํในการเป็นหัวหน้าเวรในเวร 
เร้า



87

3. เมอเส'ร็จล่นการปฏิบัติงาน พยาบาลวิลาปี1นกลุ่มทดลองทุกคนได้หมุนเวียนกันปฏิบัติ 
หน้าท่ีหัวหน้าทีมครบคนละ 3 ครัง สิงแต่ละครังทุกคนมคะแนนรวมในการปฏิบัติงานท้ัง 4 กิจกรรม 
เกินกว่าร้อยละ 70 ในปีผะท่ีพยาบาลวิลาอ้พกลุ่มควบคุมปฏิบัติงานตามปกติดังไค้กล่าวแล้ว ผ้วิจัย 
ได้ทำการวัตผลล้มนั'นธภาฬเสิง'วิลารีฬและความนงนอใจในการปฏิบัติการนฮาบาล (Post-test)
ปีองพยาบาลทัง 2 กลุ่ม โคฮใล้แบบลอบถามล้มพันธภาพเสิงวิลาอ้พ และแบบลอบถามความพังพอใจ 
ในการปฏิบัติการพฮาบาลลุคเคียวกับท่ีใล้ทดส์อบก่อนทคลอง โดยผู้วิจัยปีอความร่วมมอจากหัวหน้า 
หอผู้!]วอ และผู้สิวอวิจัยในการเก็บรวบรวมอ้อมลใล้เวลาในการเก็บรวบรวมอ้อมลจนครบถ้วน 5 
วัน

การวิเคราะหอ้อมูล
ผู้วิจัยนำอ้อมูลท่ีเก็บรวบรวมไค้มาวิเคราะห โคยใล้คอมพัวเตฮร่โปรแกรมล่าเร็จรป 

SPSS/PC + (S ta tis tica l Package of the Social Science/Personal Computer)
ร,,!

1. อ้อมูลลถานภาพล่วนบุคคลเก่ียวกับ อายุ ประลบการผการทิางาน วุ91การสิกษา 
นำมาหาค่าร้อยละ

2. คะแนนการทคลอบความร้ปีองพยาบาลวิลาอ้พ ก่อนและหลังการอบรม นำคะแนน 
ท้ังปีองแต่ละคนมาคดเป็นค่าร้อยละ

3. คะแนนการปฏิบัติกิจกรรมทีมการพยาบาล ปีองพยาบาลวิลารีฬ นำคะแนนการ 
ปฏิบัติโดยรวมปีองแต่ละคน และแต่ละกิจกรรม นำมาหาค่าร้อยละ

4. เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ล่านเท่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนความพงพอใจ ในการ 
ปฏิบัติงาน และล้มพันสภานเสิงวิลาอ้พ ปีองพยาบาลวิลาอ้พ ก่อนการทคลองและหลังการทดลอง 
ท้ังในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยทดลอบค่าที ( t-te s t)

5. การวิจัยครังน้ํกำหนดระดับความมนัยล่าคัญทางลถติท่ีระดับ .05
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การดำเนินทาราจั3
อ้ันท่ี 1 กิจกรรทก่อนการทดลอง



89

แผนทารaบรมหราma
โดรงการอบรม!,!?งปฏบัดการ เรอง ทารปฏิบัติงานด้วยระบบทีมการหราบาล
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