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ร า aนามผู ้ฑรงดุลทุ«ตรวจฟ้อบ«วามตรงตามเนอหาปีองเดรa งมือ

ผู ้ทรงดุลทุ»

นางสำว ฟ่ารีดา อบรา!ม

นางสำว นิษฐิดา ลีนะสํนางกร 
นางสำว รีดา วิวถนอม 
นางสำว ประ!ด สํราสพันธุ

นางนิรมล คำเผอน

นาวาเอกหญิง สํพัตรา เออวง๙

นาวาโทหญิง อนงคนสํ ภุฮานนท

พันตรีหญิง เทรมใจ สิรีวัฌนกุล

เรีอเอกหญิง ฮนหร แอ้มสํดา 

นางสำว นภา ตังตระกล

ตำแหน่งนละตังกัด

รองสำสํตราจารร ภาดรีสำอาอุรสำสํตรี 
วิดเวสํสำสํลรี ดล!ะแพทอสำสํตรี 
มหารีทฮาลัฮ มหิดล
อาจารฮประจำรีทอาลัฮหราบาลกรุงเทห
ป้ารการหราบาลโรงนราบาลราสํรีถ
นราบาลแผนกสิลอสำสํตรี และ
ตัลอสำสํตรี ออรี'โฮปีติกสํ โรงหราบาลสิรีราสํ
หัวหน้าป้ารการหราบาล โรงหราบาล
เจรีทุ!กรุงประสำรักษ
ผู้อำนวยการรีทอาลัอหราบาลกองทันเรีอ
กรมแหทอทหารเรีอ
หัวหน้าหอผู้!]วรสํสิ-นรีเวสํกรรม
สํวฮราสํการป้าอรีสำการกองการหราบาล
และผู้ตรวจการสํตินรีเวสํกรรม
หัวหน้าหอผู้ใ]วอ ปฏิบัติงานป้าฮรีสำการ
กองการหราบาล
โรงนราบาลหระมงกุฎเกล้า
อาจารรประจำรีทอาลัอนราบาลกองทัพเรีอ
กรมแหทอทหารเรีอ
ผู้ลรวาการ รามรีกาล โรงนราบาล
เจรี!าเกรุงประสำรักษ
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ตารางที ่  0 ค่าคะแนนความฮาก'ท่อ และอำนาจการจำแนกราฮอ้อปิองแบบฑคส์อบความร้ปีนการ 

ปฏิบัติงานแบบทีมทารพฮาบาล

อ้อท่ี ความฮากง่าฮ (p) ค่าอำนาจการจำแนก (r)

1. 0.23 0.26
2. 0.42 0.38
3. 0.46 0.31
4. 0.81 0.26
5. 0.81 0.23
6. 0.21 0.40
7. 0.65 0.42
8. 0.23 0.29
9. 0.85 0.31

10. 0.38 0.31
11. 0.42 0.24
12. 0.71 0.31
13. 0.62 0.31
น . 0.88 0.40
15. 0.65 0.54
1S. 0.62 0.46
17. 0.62 0.46
18. 0.22 0.31
19. 0.35 0.54
20. 0.5 0.23
21. 0.54 0.31
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ตารางก่ี 1 (ต่อ)

ธ้อก่ี ความยากง่าอ (p) ค่าอำนาจการจำแนก

22. 0.35 0.25
23. 0.58 0.54
24. 0.26 0.21
25. 0.62 0.31

ท = 25 = 0 .8 4
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« า ร า ง ก่ี 2 ค่าความเก่ีรงปีองการสิงเกตและการตรวจสํอบการปฎบัตกจกรรมทมการพราบาลป็อง 
ผู้?เวรวจัฮ แค่ละคนจำแนกเป็นราร?เด และ,โดรรวม

กจกรรมการสิ'งเกต พุ้?t a s วิจัร

คนก่ี 1 คนก่ี 2 คนก่ี 3 คนก่ี 4

0.69 0 .S3 0.96 0.96 

0.89 0.90 1.00 0.90 

0.88 0.90 0.95 0.93 

1.00 0.88 0.97 0.84

รวม

รเดก่ี 1 การจัดแบ่งและกระจารงาน

ฬุคท่ี 2 การประ?เมปรกษาทางการพยาบาล

?เดก่ี 3 การนิเทffบุคลากร

แดก่ี 4 การา?เกระบวนการพราบาล

คนก่ี 5

1.00

0.90

0.93

0.95

0.92 0.90 0.97 0.91 0.95
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รารางท่ี 3 เปรียบเทียบร้อยละปิองตะแนนและผลต่างaองดะแนนการอบรมความรู้ เร่ืองการ 
ปฏิบัติงานแบบทีมการพยาบาล3องนยาบาลวฬารีพกลุ่ม ทคลองก่อนและหลังการอบรม

พยาบาล คะแนนฑคส์อบกวามร้ 
คนท่ี ก่อนอบรม (ร้อยละ) หลังอบรม (ร้อยละ)

ผลต่างท่ีเพ่ิมปีน 
ร้อยละ

1. 48.00 64.00 16.00
2. 60.00 64.00 4.00
3. 52.00 76.00 24.00
4. 64.00 92.00 28.00
5. 48.00 60.00 12.00
6. 56.00 60.00 4.00
7. 52.00 84.00 32.00
8. 44.00 60.00 16.00
9. 56.00 60.00 4.00

10. 56.00 72.00 16.00
11. 52.00 60.00 8.00
12. 72.00 76.00 4.00
13. 48.00 76.00 28.00
14. 56.00 68.00 12.00
15. 76.00 80.00 4.00
16. 68.00 68.00 0.00
17. 68.00 80.00 12.00
18. 68.00 72.00 4.00
19. 60.00 72.00 8.00
20. 80.00 84.00 4.00
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1 ต ารา งท 4 คะแนนแล« รออละ Î10งดะแนนรวÎJÎ1องการไ]ฎินัตกจกรร>1ฑมการพฮาบาลหองพอานาลวTfาสืพราฮบุคคล

คะแนนการปฎบัต็กจกรรมทมการพอาบาล
คน.ท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี คนท่ี
1 2 3 4. 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 ' 18 19 20

1 .ทารจัคแน่งแล»กระ(คะแนน1.ด็ม 81) 77 79 81 76 77 81 80 70 76 77 77 74 74 74 70 77 74 75 74 81
จาท'ทน(ร ตรง’) (จ้อทล!ท 95 98 .100 94 95 100 99 86 94 95 95 91 91 91 86 95 91 93 91 100

2 .การ!.!ระ!เมปรกฃา (คะแนนเต็ม 141) 104 124 109 108 109 122 107 108 109 120 107 124 108 88 122 93 93 92 109 109
ทา'!การนทาบาล (3 คร'!)(รรทละ) 74 88 77 77 77 87 76 77 77 85 76 88 77 62 87 66 66 65 77 77

3 .การใน mfviflกากร (คะแนนเตม 63) 00 62 60 62 57 63 58 58 60 61 58 55 59 61 50 62 63 61 49 57
ไนmi (3 ครง) (จ้อทละ) 95 98 95 98 90 100 92 92 95 97 92 87 94 97 79 98 100 97 78 90

4 .การาจ้กระบวนการ (คะแนนเต็ม 87) 86 86 87 86 86 87 86 87 87 86 87 73 86 87 78 87 86 85 77 82
พทาบาล (3 ครง) (รรทละ) 99 99 100 99 99 100 99 100 100 99 100 84 99 100 70 100 99 98 89 94

คะแนนรวม 327 351 337 332 329 353 331 323 332 2น 329 316 327 310 320 319 316 313 309 320
รคทละ 87 94 90 89 88 94 88 86 89 92 88 84 87 83 86 85 84 84 83 88



J 33 คารา-ni 5 ค»แนนแล»รักยล»ปีทงค»เแณการ!!Êเบ้?เกากรรมทมการพยาบาล B องพยาบาล lîhfhniRล»คนจำแนกตามรายเ^กรรมแล»จำนวใ4คร้ัง aa งการปฎิบัค

พทาบาล 
กนก การลัดแบ่งน. 

ตรงกี่  1
า»กร!;ๆๆ11งๆ! 

ตรงกี่  2
4(นาม 27' 

ตรงกี่  3

ค»น 
การ!!ร»! 
ครงกี่  J

ณกาแเฏบัต 
ï inl inin (

JJ .Jครงท 2

il จกรรมก 
เทม 47' 
ตรงกี่  3

4การพยา 
การ ill 

คร้ังก่ี 1

ท{นเท่ล»ค 
Iff! เทถากร 

คร้ังก่ี 2

ร้ัง
(เพม 21' 
คร้ังก่ี 3

การๆปี'กร» 
คร้ังก่ี 1

นวนการพอาบ 
คร้ังก่ี 2

าล (เต็ม 29) 
คร้ังก่ี 3

:แ 25 2ลิ 27 26 31 47 20 19 21 28 29 29
ๆทยล» 05 92 100 55 66 100 95 90 100 97 100 100

น » 27 27 25 46 47 31 21 21 20 29 28 29
19ทล» 100 100 93 98 100 . 66 100 100 95 100 97 100

O 27 27 27 31 31 47 20 20 20 29 29 29
รกกล» J00 100 100 66 66 100 95 95 95 .100 100 100

4. 25 2 4 27 31 3:1 46 20 21 28 29 29 29
73ขล» 92 09' .100 66 66 90 95 100 97 100 100 100

5. 27 2ลิ 25 47 31 31 17 20 20 28 29 29
รกยล» 100 93 93 100 66 66 81 95 95 97 100 100
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4

ฬยาบาล คะแนนการ il ฎนัติกิจกรรมที ่มการพยาบาลแต่ละครั ้ง
คนท่ี การจั ดแบ่งและกระจายงาน( เต็ม 27) การประÎ[มปร้กษา (เต็ม 47) การนนฬบุคลากร (เต็ม 21) กา ร า :ร้กระบวนการพยาบาล (เต็ม 29)

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 1 ะ 4ครังฑ 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3

6. 27 27 27 29 47 46 21 21 21 29 29 29
ร้อยละ: 100 100 100 62 100 98 100 100 100 100 100 100

7. 26 27 27 46 30 31 16 21 21 29 28 29
ร้อยละ 96 100 100 98 64 66 76 100 100 100 97 100

8. 23 23 24 31 31 46 18 20 20 29 29 29
ร้อยละ 85 85 89 66 66 98 86 95 95 100 100 100

3. 25 25 27 31 31 47 19 20 21 29 29 29
ร้อยละ 93 93 100 66 66 100 90 95 100 100 100 100

10. 26 27 2-1 30 43 47 21 20 20 28 29 29
ร้อยละ 96 100 89 64 91 100 100 95 95 97 100 100



VAto

พยาบาล คะแนนการปฎิบัตกิจกรรมที่ !แการพอาบาลแล่ละครัง
คนท่ี การจัดแบ่งและกระจายงาน(เค็ม 27) การประÎ[มปรกษา (เค็ม 47) การนเฑ(’(บุคลากร (เค็ม 23) การใร้กระบวนการพยาบาล (เค็ม 29)

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครังที่  3 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 1 * 4ครังท่ี 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3

11. 25 25 27 47 31 39 20 17 21 29 29 29
รอยละ: 93 93 100 100 66 62 - 95 83 100 100 300 100

12. 24 23 27 31 46 47 17 37 21 22 22 29
ร้อยละ 89 85 100 66 98 100 83 81 100 76 76 100

13. 25 24 25 30 47 31 38 20 21 28 29 29
ร้อยละ 93 89 93 64 100 66 86 95 100 97 300 100

14. 24 25 25 29 31 28 2 1 39 21 29 29 29
ร้อยละ 89 93 93 62 66 60 100 90 100 300 300 100

15. 19 27 24 45 47 30 34 23 35 20 29 29
ร้อยละ 70 100 89 96 100 64 67 300 71 69 300 300



พฮาบาล คะแนนการปฎิบัติกิจกรรมทีมการพยาบาลแต่ละครั ้ง
คนท่ี การจัดแบ่งและกระจายงาน(เคม 27) การประtfมปร้กษา (เต็ม 47) การแเทดบุคลากร (เต็ม 21) การใร้กระบวนการพยาบาล (เต็ม 29)

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 1 ครังท 2 ครั้งท่ี 3 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3

16. 27 25 25 31 31 31 21 21 20 29 29 29
ร้อยละ 100 93 93 66 66 66 100 100 95 100 100 100

17. 24 24 25 31 31 31 21 21 21 29 29 28
ร้อยละ 89 89 93 66 66 66 100 100 100 100 100 97

18. 24 25 26 31 31 30 21 21 19 29 29 27
ร้อยละ 89 93 96 66 66 64 100 100 90 100 100 93
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ตารางท 6 คะแนนและร้อฮละชองคะแนนการปฏิบัติและไม่ปฏิบัติกิจกรรมทมการพราบาล รอง
พราบาลวิส่าสิพา'คฮรวม

กิจกรรม คะแนนการปฏิบัติ 
(ท=20)

ร้อรละ คะแนนการไม่ปฏิบัติ 
(ท=20)

ร้อฮละ

1 .การจัคแบ่งและกระจารงาน 
(3 คร้ัง เต็ม 81)

76 94 4 6

2 .การประส่มสืกชากางการ 
พราบาล (3 คร้ัง เต็ม 141)

108 77 33 23

3 .การนเก#บุคลากรานกีม
พราบาล (3 คร้ัง เต็ม 63')

58 92 5 8

4 .การใส่กระบวนการพราบาล 85 98 2 2
พฮาบาล (3 คร้ัง เต็ม 87)
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สํถิ«ฑ่ืใสัานการวิวัร



สถิตที่าข้านการวิจัฮ

สถิติท ี่าข ้านการหา«วามเท่ีฮงปีองเ«รอง2a
1. การหาความฮากง'าฮของแบบทตส์อบความรู้ (ติเรก สรสุ'โข , ม.ป.ป.)

สูตร
การหาความฮากง่าฮ (อองข้อสaบวัครารธ้อ) = จำนวนผุ้ฅอบกุก

จำนวนผู้ตอบท้ังหมค

2. การหาค่าอำนาจการจำแนกของแบบฑคสอบความรู้ (Findley , 1967)
(ประคอง กรรท»สูต ะ 28̂  2528 )

สูตร

D II c° 1
r

f
เมอ D = ตัสนแห่งการจำนนกข้อสอบ

*น ะะ จำนวนคนานกลุ่มสูง ทตอบแต่ละข้อกุก
R L = จำนวนคนานกลุ่มต๋ัา ท่ีลอบแต่ละข้อกุก
f = จำนวนคนานแต่ละกลุ่ม

การหาค่าความเท่ีฮง ของแบบทลส์อบความรู้ ค้วฮวิธีของ Kudur-Richardson K-R 20
(วิเธีฮร เกตุสิงห ะ 139,2526)

สูตร
= ท 1( ร /  - Epq )

ท-1 ธ /

เมอ ท = จำนวนข้อของแบบทตสอบ
2

s t = ความแปรปรวนของคะแนนรวมท้ังฉบับ
P = สิตส่วนของคนฑำกุกานแต่ละข้อ
q = 1-ๅ> คอ สิตส่วนของคนตอบผิตานแต่ละข้อ
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4. การหาค่าความนารงปีองการลัง1กต 

(Polit and. Hungler, 1987)
สัตร

ความเที่รง a องการบงเกต = ตำนานครั้ง a องการล ังเก am  หมอน,กัน
ตำนานครั้ง aองการลังเกล+ตำนานครั้งป ีองการลังเกต

ท่ีเหมอนกัน ท่ีต่างกัน

5. การหาค่าความเท่ีฮงป็องแบบสัอบทามลัมฬันสภาพเสืงวิสัาสืพ และแบบสํอบถามความพงพอใา 
ในการปฎบัตงาน าสัสัตรค่าลัมประลักธ แอลห่า ปีอง ครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) (ประคอง กรรก)สัต, 2528)

a = - I L .  1 - i _ s 12
n-l L  ̂ ร /  J 

= ลัมประลักธแห่งความเท่ีฮง 
= ตำนวนปิอปีองแบบสัอบ 
= ความแปรปรวนปิองคะแนน แค่ละปีอ
= ความแปรปรวนปิองคะแนนท้ังพมล (หรอกำลังส์องปีองส์วนเท่ีรงเบน 

มาตรฐานปีองคะแนนท้ังหมล)

สัลัติที่ใชๆนการวิเคราะหปีอมุล
1. ค่าเฉล่ือ (Mean) ใกัสัตร (ประคอง กรรก)สัต ะ 66,2528)

X

N
EX

= EX 
N

= ค่าเฉลื่อ
= ตำนวนคะแนนท้ังหมล 
= ผลรวมปีองคะแนนท้ัง N จำนวน
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2. ส่วนเท่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใ?ลตร 

(ประตอง กรร{ฬุต ะ 67,2528)

เมอ

S.D. = N EX2 - (EX)2
- N (N-1)

S.D. = ค่าเท่ียงเบนมาตรฐาน
EX2 ผลรวมปีฮงค่ากำลังsiองปิองคะแนนแค่ละตัว
EX ผลรวมปีองคะแนนทังหมต
N จำนวนปีอง?อมล

3. การฑตส์อบนัaส่าคัญปีองความแตกต่าง
3.1 เปรียบเทอบระหว่าง 2 กลุ่ม (Independent Samples) *1ฬ้ส'ตร 

(วิเสิฮร เกตุสิงห ะ 59,2526)
K  - *2

A » iJ L ± J ieร ุ/
.ท1 + ท2 -2

ü 1_ i_ ü 2
n i

เมอ X1- Xe = ผลต่างระหว่างค่าเฉล่ียปีอง 2 กลุ่มตัวอย่าง 
ท

1ร 2 
8

(df

ปีนาคปีองตัวอย่างกลุ่มท 1
ปีนาคปีองตัวอย่างกลุ่มท่ี 2
ค่าความแปรปรวนปีองกลุ่มตัวอย่างท่ี 1
ค่าความแปรปรวนปีองกล่มตัวอย่างท่ี 2
ท 1 + ท£ - 2)

3.2 เปรียบเฑยบระหว่างกลุ่มเคียวกัน (Dependent Sample) ใ?ส์ตร 
(วเสิฮร เกตุสิงห ะ 59,2526)

x 1 - *2

2 2ร ร—  1 + —2

J ท.
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ท ทน 0309/ f 7  G? 2 บัร่นทิตวิทยาลัย จฝิาลงกรณมหาวทยาลัฮ 
ถนนพญาไท กรุงเทพฯ 10330
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มืนาคม 2537

เร่ือง ปิฮดวามร่วมมือในการวิจัย
เรีรน ผ้อำนวยการโรงพยาบาลลมเด็จ■ พระปีนเกล้าเรียน

เนองด้วย นาวาตรีหญิง ลายลล กองอ่อน แสิลชันปริญญามหาพันทิล คก!ะพยาบาลลาลลรี
กำลังคำเนินการวิจัยเพอเลนอเป็นวิทยานิพนสเรอง "ผลปีองการมอบหมายงาน'โคยใล้ทึมการพยาบาล 
ต่อลัมฬันฮภาพเล้งวิลาล้นและความพงนอใจในการปฏิบัติการพยาบาลปีองพยาบาลวิลาล้น" ‘โดยน รอง- 
ลาลตราจารย ลร.พวงรัตน บุญญวนรักษ์ เป็นอาจารย์ท่ีปรกษา ในการนใไลัตจำเป็นต้องเกบรวบรวม 
ช้อมลท่ีเกฮวช้องโดยการน่าเครองมือวิจัยมาทคลองกับพยาบาลวิลาล้ฬท่ีปฏิบัติงานในเวรเล้าวันราลการ 
ในหอผู้!]วอลาพัญปีองโรงพยาบาลลมเด็จพระปีนเกล้า จำนวน 30 คน

วงเรียนมาเพอปีอความฮแเคราะ!ทากท่านได้โปรคนิจารกทอนญาตให้ นาวาตรีหญิง ลาฮลล 
กองอ่อน ได้เกบรวบรวมอ้อมูลด้งกล่าว เพอประโฮลนทางวิลาการ และปีอปิอบคุก!เป็นอย่างลงมา ก! 
■ โอกาลน้ํด้วย

ปิอแลคงความนับกอ

(ลาลตราจารย่ คร.ถาวร วัลราภัย)
คก!บด้บัก!ทิตวิทยาลัย
ลฯ ก อ 'a ก า ร พ ย า บ า ล

ท ร าบ น ล ะ พ ิจ าร ณ า

รับค'าส ์ฯ ผ อ .ร พ .ๆ

น .อ .ห ญ 'ฯ  ’ÿ n i y ï  &fbfo  J บ v \ ^

รอ'ง ผ อ . ร พ . CÎJJ Iด จ พ ร ะ TJu เก ล ๆ พ ร .

แผนกมาตรฐานการสืกษว รั^รฯ—โม . ย . (ๆ ๗

โทร. 2183530
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‘ม ^ยัญ?เตวิทยาลัย จุ ฮาลงกรณมIทวิทอาลัย 
ถนนพญาไท กรุงเทพฯ 10330

มนาคม 2537 J Z / Ü 'JlCs / 'ร'' -O- y /L
P 7 S < ?

เรอง ปีอความร่วมมอานการวิจ้อ 
เรอน ผุ้อำนวยการโรงพยาบาลสัมเด็จพระยันเกท้า 
สิงท่ีส่งมาด้วย 1. เดรองมอวิจัย 

2. วิธการทคลอง
เนองด้วย นาวาตรี!1{ญิง ส์าอสัล กองอ่อน นสิคปีนปริญฤทมหายัญ?เต คญะพยาบาลสัาส์ลริ 

ท่าลังลำ เโแเการวิจัยเพอเสันอเ ป็นวิทยาแขนสเริอง "ผลปีองการมอบหมายงานโดยไท้ทมการพยาบาล 
ค่อลัมพันสกาพเสิงวิสัาสิพและความพงพอใจไนการปฎบัตการพยาบาลป็องพยาบาลวิสัาปี,พ" โดอม รอง- 
สัาสัคราวารย์ ลร.พวงรัดน นุญกุ]วนุรักษ เป็นอาจารยท่ีปรก!ท ในการน้ํนสิตจำเป็นต้องเก็บรวบรวม 
อ้อ มล ท่ี เท่ียว จ้อง'โดย การ น่า เด รอง มือ วิจัย มา เก็บ อ้อ มล กับ พยาบาล วิสัา สินท่ี ปฎยัติงา นไน เวร เท้า วัน'รา tf- 
การไแหอผุ้น่วอสัามัญ 3 หอผ้ปวย ปิองโรงพยาบาลสันเด็จพระยันเกล้า จำนวน 30 คน

จังเรอนมาเพอปีอความอนุเคราะหจากท่าน'ได้'โปรดพิจารททอพุๅเาคไห้ นาวาดรหญิง สัายสัล 
กองอ่อน ไล้เก็บรวบรวมอ้อมูลคงกล่าว เพอประโรสันทางวิสัาการ และปิอป็ฮบคุญเป็นอย่างสังมา ญ 
โอกาสันด้วย

แผนกมาตรฐานการสิกษา 
โทร. 2183530

ป็ฮแสัคงดวามนับกอ

(สัาสัคราจารย ดร.ถาวร วัสัราภัย) 
คญบดยัญ?เต'วิทยาลัย

ส่'ง ก อ ฯ ก ารพ ยาบ าล

ท ราบ และพ ิจารณ า 

ร''บค''าส่ฯ ผ อ .ร พ .ๆX Lน .อ .ห ญ ิ'ง  9 r lo-yo

รอจ ผอ.รพ.สบเด ็จพระ■ ย ่น เกล ้า พ ร .

L0 รง เ ม . ย . ท ๗
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โ«รงการaบรพ

เร่ีอง การปฏิบัติงานล้วฮระบบทีมการพฮาบาล
หรักการน»ะเหตุพก

บัจจุบันทุกหน่วยงานนฮาบาลต่างมุ่งเน้นการพัฒนาระบบบริการปีองตน าห้มีตุท!ภาพย่ิงปีน 
ฑ้ังน้ํ เพอให้สํนองต่อ«วากต้องการ3องผู้รับบริการ และเพ่ีอให้ส์อลคล้องกับเ บัาหมาฮปีองการให้ 
บริการท่ีมีตุ!«ภาพตามความรับผิดtfอบทางริสำล้น บริการท่ีติและมีตุท!ภาพน้ัน เติคจากตุท!ภาพการ
ปฏิบัติการพฮาบาลปีองพฮาบาล อันมีผลมาจากระบบการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพล้วฮ ดังนันการจะ 
พัฒนาให้เติดคุท!ภาพการบริการหริอตุท!ภาพการพฮาบาลไล้ จำเป็นล้องพัรเนาระบบการทำงาน และ 
พัฒนาปีดความสำมารถปีองผู้ปฏิบัติไปพร้อมๆ  กันล้วฮ

การปฏิบัติงานปีองพฮาบาลบนหอผู้!]วฮต่างๆ  มีความคล้าฮคลงกัน กล่าวคอ การบริการ 
พฮาบาลเน้นงานประจำให้เร็จตามเวลา ทำให้ไม่สํนองต่อเบัาหมาฮปีองการให้บริการ ท่ีมุ่งให้ 
บริการท่ีมีคุท!ภาพแก่ผรับบริการและเป็นบัณฺหาปีองการให้บริการพฮาบาลในหน่วฮงานพฮาบาลต่าง  ๆ
ตลอคมา

การปฏิบัติงานล้วฮระบบทีมการพราบาล เป็นการปฏิบัติงานเพ่ีอมุ่งให้การพฮาบาลต่อ
ผู้!]วฮเป็นราฮบุคคล ย่ิงหมาฮถง บริการพฮาบาลท่ีมีคุท!ภาพ โดฮใล้บุคลากรนฮาบาลบุกระคับ
มาปฏิบัติงานร่วมกันมีการประสำนงานกันตลอดการปฏิบัติงาน ย่ิงการปฏิบัติงานล้วฮระบบทีม
การพฮาบาล นอกจากจะสิงเสํริมให้เกคประสิทธิภาพ และคุท!ภาพปีองการปฏิบัติการพฮาบาลแล้ว 
รังล้วฮสํร้างและพัฒนาการปฏิบัติงานเป็นทีมปีองบุคลากรพฮาบาลไล้เป็นอย่างด โดยจะล้วฮ
สํร้างเสํริมสํมรรถนะปีองบุคลากรพฮาบาล ล้านการบริหารและการพฮาบาล โคฮเฉพาะความ
รับติดtfอบและความเป็นผู้นำ สํร้างเสํริมการทำงานท่ีเป็นระบบ เป็นทางนำไปสิการจัดบุคลากร
ให้มีสิ'วนร่วม สํร้างเสํริม ปิวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน อีกท้ังรังสิวยส์ร้างรัมพันธภาพ และ 
บรรฮากาสํงานไล้อีกด้วย ดังน้ันระบบการปฏิบัติงานแบบทีมการพฮาบาล จงเป็นระบบการ
ปฏิบัติงานท่ีมีความเหมาะสํมกับการปฏิบัติงานปีองพฮาบาลบนหอผู้!]วฮ แม้จะไล้มีการริเคราะห้
แล้วว่า ระบบทีมการพฮาบาลมีความเหมาะสํมกับการปฏิบัติงานบนหอผ้!]วฮอย่างย่ิง แต่ก็นบว่า
เม่ือนำเอาระบบทีมการพฮาบาลมาาล้านการปฏิบัติงานปิองพฮาบาลจริง ก็นบว่า บุคลากรผ้ปฏิบัติ 
ยังไม่สำมารถปฏิบัติไล้อย่างส์มบุรท! ครบถ้วนและทกล้องตามติจกรรมหลักปีองระบบทีมการนฮาบาล
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ได้มีการสักษาถงสำเหตุก็นบว่า บัจจัฮสำคัถฺแกิลจากการปีาคความรู้ ความ เอ้าใจในหลักและ
วสีปฏิบัติท่ีถตต้อง ทังน้ํเกิดจากบุคลากรปิาลการลังเสํริมและพัผนาด้านความรู้ ความสำมารถ
ในการปฏิบัติอย่างจริงจังเป็นระบบและท่ัวถง ทำให้!]าตความนร้อมานการปฏิบัติ และลังผลาห้
คุฌภาพการปฏิบัติ หริอตุท๓านการนฮาบาลไม่เป็นไปตามเกท!ท่ัหริอเป้าหมาฮฑด้องการได้

ด้งนัน จังได้จัดอบรมความร้านการปฏิบัติการพฮาบาลด้วยระบบทัมการพฮาบาล สำหรับ 
นฮาบาลวสำรินท่ีปฏิบัติงานานหอผู้ป๋วฮปีน โคฮมีวัตถุประสํงคเน่ีอให้เกิดความพร้อมด้านความร้
ทางการปฏิบัติตามหลักการและสำมารถถ,าฮโฮงความร้ลัการปฏิบัติจริงได้ อันจะลังผลาห้เกลระบบ 
การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทสีภาพและบริการนฮาบาลท่ีมีคุท!ภานสํงปีนด้วฮ

วัตถุประสํงคทั ่วไป

เนอให้นฮาบาลจัสำสีพมีความรู้ ความเอ้าาจ านหลักและวสีการปฏิบัติงานแบบทีม
การพฮาบาลและสำมารถถ่าฮโฮงความรู้ ลัการปฏิบัติได้

วัตถุประสํงคเฉพาะ
หลังการอบรมครังน่ี นฮาบาลวสำสีพสำมารถ
1. บอกถงหลักการปฏิบัติงาน ด้วฮระบบทีมการพฮาบาลได้อย่างถกต้อง
2. บอกถงกลไกและกิจกรรมการปฏิบัติงาน แบบทีมการพฮาบาลได้อย่างถกต้อง
3. นำความรู้ในหลักการ การปฏิบัติงานด้วฮระบบทีมการนฮาบาล มาใอ้ในการ 

ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสํม

รปแบบโครงการ

เป็นโครงการอบรมความรู้ในการปฏิบัติงานแบบทีมการพฮาบาล สำหรับพฮาบาลจัสำสีพ 
ท่ีปฏิบัติงานบนหอผู้!]วฮ เพฮให้เกิตความรู้และสำมารถถ่าฮโฮงความร้ ลัการปฏิบัติจริงได้อย่างมี 
ประสิฑสีภาพ



เฟ้าห»ท a เธีงปริมา01

จัดอบรมให้กับนราบาลวิสำธีนท่ีปฏิบัติงานในหอผู้บ่ายจำนวน 20 คนใน 2 หอผ้
แบ่งเป็น 2 รุ่น รุ่นละ 15 คน

เน้าหมารเธีงคุเนภา!»
ผู้เร้ารับการอบรม สำมารกล่ารโรงความรู้ สํการปฏิบัติได้อร่างมีประนิทรภาพ 

วิธีดำเนินการ
1. บรรรายเน้ํอหาภาคทฤษฎี สํลับการอภิปรายร้กกามบัทุ!หา
2. สํรุป ประเมินผล

เนอหาท่ีใสํ'ในการอบรม
1. แนวติดและหลักการในการปฏิบัติงานแบบทมการพราบาล
2. ฮงคประกอบปีองฑมการพยาบาล

2.1 บทบาทหน้าท่ี และความรับมิดชอบปีองหัวหน้าทม
2.2 บทบาทหน้าท่ี และความรับมิคสํอบปีองสํมารกทืม

3. กลไกและกิจกรรมในท่ีมการพยาบาล
3.1 การมอบหมายงานในทมการพฮาบาล
3.2 การประรุ่มปรกษาทางการนราบาล
3.3 การใสํกระบวนการพยาบาล
3.4 การนิเทสํบุคลากรในฑมการนราบาล

4. บัวจัรท่ีสํวฮให้การปฏิบัติง านแบบทมการพยาบาลสำเร็จ

การประเมินผล
ทตสํอบความรั ก่อนและหลังการอบรม (Pre-test / P ost-test)
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ระระเวลาการจ ั«อบรม

รุ่นละ 1 วัน ( 0800 - 1600 ) 
วันเสำรท่ี 30 เมษาฮน 2537

วันลุกรท่ี 22 เมษาฮน 2537 และ

ลถานที่

ห้องประลุมโรงพฮาบาล อาคาร 100 îl วัน 2

วิฑรากร

รองลาลตราจารอ ดร.พวงรัลน บุญญานุรักษ จากคณะพฮาบาลลาสัตร 
ฬุาลงกรณมหาวิฑฮาลัอ

พลที ่คา«ว่ าจะไค้ร ับในระระลัน

1. ผู้เช้ารับการอบรม นำความรู้ แนวคิด และประลบการรน ไปใช้ในการปฏิบัติจริง 
ในการปฏิบัติงานบนหอผู้!]วอ

2. ผู้เช้ารับการอบรม ไค้มี'โอกาลแลกเปล่ียน ความรู้ ความคิดเห็น และประลบการณ 
วังกันและกัน วังจะวัวฮให้การปคิบัติงานเก«ประวัทฮภาพย่ิงปีน

ผลที ่คาดว่ าจะไค้ร ับในระระราว

1. วัวฮให้การปฏิบัติการพฮาบาลและการปฏิบัติงานปีองบุคลากรพฮาบาลบนหอผู้!]วอเป็น 
ระบบระเบัฮบ ตามอำนาจหน้าท่ีความรับผิ«îiอบและมการประสำนงานร่วมมอปฏิบัติงานกันมากปีน

2. วัวฮฮกระคับคุฒาาพการพฮาบาลอันเป็นผลจากคุ{นภาพปีองการปฏิบัติงานปีองบุคลากร 
ท่ีมืหลักการมีเบัาหมาอ วังจะทำให้การปฏิบัติการนฮาบาลลมบร{นและต่อเนองปีน



การปฏิบัฅิงานแ บุบกนกา รพราบา a

ประ:กลบด้วยเนอโท 20 หนา «หัวข้อลังน่ี
1. การมอนหกายงานแบบทนการพยาบาล
2. บทกากของหัวหน้ากก 
ร. บทบาทสํนาสิกทัน
4. กจกรรนทนการพยาบาล

4. 1 การจัดแก่ง(เกะกระ:จาลงาน
4.2 การประrt«ปรกเททางการพยาบาล
4.3 การๆifกระบวนการพยาบาล
4.4 การนเทส์ยุคลากรานทัน

วิ. คัวอร่างแบบบันทักการ«อบหมายงาน
รายละเออดปีองคู่นอการปฏิบัติงานแบบท«การพยาบาล 

ทังหนคขอาคัจากผัวจัก
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innim^amm«รู้

แบบทด๙อURวามรุ้ด้านกา?ปฏิบัติงานแบบทีมการพยาบาล

ค่าอ้แจง แบบทดส'รบความรู้ด้านการปฏิบัติการพยาบาล แบบทีมการพฮาบาล มีท้ังหมด 25 ข้อ 
เป็นแบบเลือกตอบ โปรดวงกลม 0 ล้อมรอบข้อท่ีท่านเห็นว่าถกต้องท่ีสุดเพรงข้อเติฮว

1. จุดมุ่งใ1เมาsaองการปฏิบัติการพฮาบาลแบบทีมการนราบาล ข้อๆดสำคัฌฺมากท่ีจุด
ก. เกิดการพฮาบาลท่ีต่อเนอง
ปี. เพอให้เกิดดวามพงพอาจแก่ผู้ใ]วฮและผ้ปฏิบัติ
ค. เพ่ีอให้ผู้!]วยได้รับการพยาบาลแบบองครวม
ง. เพ่ีอาห ้เกิดความร่วมมีอร่วมาจานการปฏิบัติการพยาบาลป็องพยาบาล

2. ข้อใดไม่าข้องคประกอบปีองทีมการพยาบาล
ก. จะต้องประกอบด้วฮบุคลากรพฮาบาลอย่างน้อย 3-5 คนปีนไป 
ปี. ผู้ท่าหน้าท่ีหัวหน้าทีม จะต้องเป็นพฮาบาลวสาลืพเท่าน้ัน 
ค. จะต้องมีแผนการพฮาบาล
ง. จะต้องมีการมอบหมาฮงานออ่างเป็นลาฮลักMJอักษร

3. บทบาทหน้าท่ีความรับมิดสอบปีองหัวหน้าทีมท่ีสำคัฤเท่ีสุด ตามคุท!ส์มบัติปีองทีมการพฮาบาลคอข้อาด
ก. การบริหารทีมเพ่ีอการปฏิบัติการพยาบาลท่ีมีคุญภาพและพัมพันฐภาพอันด้ 
ปี. การมอบหมายงานแก่สํมาริกตามความเหมาะสมกับความรู้ ความสำมารถปีองสมาริก 
ค. การประสานงานกับทีมสุปีภาพ การประลานงานภาฮานทีมและระหว่างทีม 
ง. การควบคุมและการประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาล ปีองสมาริกทีม

4. ผู้ท่ีเป็นสมาริกทีมท่ีค ควรมีคุท)สมบัติสำคักฺเข้อาด
ก. เป็นผู้ ตามท่ีค ปฏิบัติงานตามท่ีาด้รับมอบหมาฮอย่างครบถ้วน 
ปี. สามารถเปียนแผนการพยาบาล'ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ค. มีความรุ้พ่ีนฐานเรองการปฏิบัติงานแบบทีมการพยาบาลและการใอ้กร ะ บวนการพราบาล 
ง. เอ้าร่วมประสุมปริกษาทีมการพยาบาลอย่างสร้างสรรค
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5. หลักปฏิบัติในการมอบหมายงานแบบทีมการนราบาล ทีต้องคำนิงถงออ่างย่ิง คอปีอาด
ก. การมอบหมารอำนาจหน้าทีและความรับผด!(อบแก'บุคลากรแต่ละคน จะต้องไม,ลัาช้อนกัน 
ปี. การมอบหมารงาน จะต้องช้ลเจนและจะต้องกระทำอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 
ค. การมอบหมารงาน จะต้องกระทำล่วงหน้า โดยบัดประกาสํแจ้งให้ทราบท่ัวกัน 
ง. การมอบหมายหน้าทีและความรับผิดÿอบ จะต้องนิจารททตามความเหมาะสํมจากความ 

ความสำมารท ปีองสํมาลักแค่ละคน
6. วัตทุประสํงคปีองการมอบหมาaงานภายในทีมกา?นฮาบาล ปีอใดครอบคลุมทีสํค

ก. เนอให้การนฮาบาลแก่ผู้!]วฮเป็นรายบุคคล
ปี. เนอให้บุคลากรได้ทราบปีอบเปีตหน้าที และความรับนิล!(อบ
ค. เนอใช้เป็นแนวทางานการประเมนผล การปฏิบัติงานปีองบุคลากร
ง. เนอเป็นแนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงาน ปีองบุคลากร

7. กจกรรมใคทีควรกระทำควบค่ไปกับการมอบหมายงาน เนอให้การมอบหมายงานบรรลุผล
ก. การตัดลันใจ 
ปี. การนิเทสํ
ค. การตรวจสํอบการปฏิบัติงาน

8 .
ง. การบันทีก

ลักษ!'I!ะปีองการมอบหมายงานานทีม ควรเป็นอย่างไร
ก. หัวหน้าทีมมอบหมายงานให้บุคลากรแต่ละคน รับนิด!(อบในเรองใลเรองหน่ิง 
ปี. หัวหน้าทีมมอบหมายงานให้บุคลากรแต่ละคน ตามความสำมารถนิเสํษเฉนาะตัว 
ค. หัวหน้าทีมมอบหมายผู้!]วฮและงานให้ตนเฮงและสํมาลัก โดยนิจารททตามความเหมาะสํม 

ปีองปีอบเปีตหน้าทีความรับนิคสํอบ
ง. หัวหน้าทีมมอบหมายผู้!]วฮและงานาห้สํมาลัก โดยนิจารททตามความเหมาะสํมปีอง 

ปีอบเ ปีตหน้าทีความรับนิด!(อบ โดยหัวหน้าทีมเป็นผู้ควบคุมและนิเทค'

«a a
Jl C
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9. เครองมือท่ีจะบัวฮให้บุคลากรในทีม๙ามารทปฏิบัติการพยาบาลให้๙มบรเไแเละต่อเนองไต้คอช้อใล 
ก. แบบบันทีกการมอบหมายงานปีองหัวหน้าหอผู้!]วฮ 
ปี. แบบบันทีกการมอบหมายงานปีองหัวหน้าทีม 
ค. แผนการพยาบาล 
ง. แผนการน้เทpf

10. แผนการพยาบาลท่ีมืประสิทธิภาพ จะก่อประโฮ!!น้ในการปฏิบัติการพยาบาลต้านใค ท่ีเด่นบัลท่ีลุล
ก. บัวฮาห้มืการประ๙านการนราบาล ในระหว่างผู้ปฏิบัติในทีม 
ปี. บัวฮให้เกลการพยาบาลท่ีร!มบรผคามบันตอน
ค. ผู้!]วฮจะไต้รับการประเมินผลการพยาบาล ภายหลังการปฏิบัติการพยาบาล 
ง. ผู้!]วอจะไต้รับการดูแลเป็นรายบุคคลและต่อเนอง

11. ลัก!*แเะท่ีสิาคักุ!ท่ีคุค ปีองแผนการพยาบาลท่ีติ คอช้อใต
ก. มืการระบุวัตถุประ๙งคอย่างบัคเจนและเปียนกจกรรมเป็นลายลักษณอักษร
ปี. เปียนแผนตามปีนตอนชองกระบวนการพยาบาล
ค. ๙'ไมารถา!!แผนในการปฏิบัติทารพยาบาลกับผ้!]วยไต้หลายราย
ง. แ๙ลงถงความร้ ความ๙ามารถในการคัคสินาจออ่างมืประสิทธิภาพปิฮงผ้เปิอนแผน

12. การเปียนแผนการพยาบาลให้มืคุญภาพ ผู้เปียนต้องยดหลักปฏิบัติปีอใคเป็นสำคัถุ]
ก. ยลหลักการคัลสินใจและการแก้บัญหาทางการพยาบาลเบังวิทยาคาสตร 
ปี. ยลบันตอนท่ีง่ายต่อการปฏิบัติ
ค. เปียนเป็นลายลักษก่ร่อักษร บัลเจน เฬอการเช้าใจตรงกัน
ง. รวบรวม วิเคราะห้ช้อมลผู้บ'ไยออ่างมืระบบ มืบันตอน กำหนลช้อวิน้จรัย วัตถุประ๙งค 

กิจกรรมการปฏิบัติและการประเมินผลท่ีบัลเจน
13. การวางแผนการพยาบาลเป็นกิจกรรมสิาคัทฺเปิองการปฏิบัติงานแบบทีมการนราบาล ควรกระทำ 

โลฮใคร
ก. พยาบาลวิ๙าบันท่ีทำหน้าท่ีหัวหน้าทีมการพยาบาล 
ปี. พยาบาลผู้ปฏิบัติการพยาบาลกับผู้!]วฮท่ีตนไต้รับมอบหมาย 
ค. กระทำร่วมกันระหว่างหัวหน้าทีมและ๙มาธิกทีม 
ง. ให้ผู้ปวฮมืสิวนร่วมในการวางแผนการพยาบาลต้วฮ
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14. การประสุมปรักษาทางการพฮาบาลในจ้อใด ท่ีถฮว่าเป็นกิจกรรมหลักปีองการปฎิบัสิงานแบบ 
ทีมการพฮาบาล

ก. การประสุมปรกษาร่วมกับแพทร
ปี. การประสุมปรักษาปีผะรับเวรและลังเวร
ค. การประสุมปรักษาหลังการรับเวร และก่อนลังเวร
ง. การประสุมปรักษาปีองกลุ่มพยาบาลว îh รัพทุกคนบนหอผู้!]วฮ

15. จ้อใดค้อลักษผะปีองการประสุมปรักษาทีมการพฮาบาล
ก. การประสุมปรักษา หลังรับเวร 
ปี. การประสุมปรักษา ก่อนลังเวร
ค. การประสุมปรักษาร่วมกับบุคลากรในทีมสุปีภาพ เลัน แพทอ บุคลากรพฮาบาลอน 
ง. การประสุมปรักษา เพอคิ'กษาปิญฺหาและกำหนดแนวทาง,ในการพฮาบาลพ!]วอเฉพาะ 

บุคคล
16. การประสุมปรักษาทางการพฮาบาล มความลัาคัญต่อการปฏิบัติการพฮาบาลในทีมการพฮาบาล 

เพราะเหตุใด
ก. จะก่อให้เกิดการร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานและจะนำมารังการปฎิบัสิการพฮาบาล 

ท่ีมีคุผภาพ
ปี. เป็นกิจกรรมการแลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่างมีเป้าหมาย 
ค. จะเป็นโอกาส์ท่ีสํมารักทุกคนไค้แส์ดงความคิดเห็น 
ง. จะทำให้บุคลากรพฮาบาลปฎิบัสิงานด้วยความม่ันใจย่ิงปีน

17. การประสุมปรักษาทางการพยาบาลในทีมการพยาบาล ควรกระทำเม่ัอใดจงเหมาะ๙ม
ก. ในทุกคร้ังท่ีมีโอกาส่,
ปี. ทุกคร้ังท่ีมีปิญหาในการปฏิบัสิงาน 
ค. เมอสํมารักทีมต้องการ
ง. เปนประจำ ก่อนหรัอหลังการปฎิบัสิการพฮาบาลและ/หรอ เมอหัวหน้าทีมเห็นว่า 

มีความจำเป็น
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18. ในการประชุมปริกษาทางการพฮาบาล ปีนตอนใดท่ีสํมารกทีมควรมีส่วนร่วมมากท่ีชุด 
ก. การเตรีรมการประชุม 
ปี. การตำเนินการประชุม 

ด. กาว'ส์รุปส์าระหลังการประชุม
ง. กุกปีนตอน

19. 2อใคคอลักษณะสำคัญปีองการนิเทสํบุคลากรในทีมการพฮาบาล ท่ีถูกต้องท่ีลุ'ค
ก. ใลัรูปแบบการนิเทคํแบบการ'ให้คำแนะนำ ปรกษามากกว่าการส์อนการปฏิบัติงาน 
ปี. ใลัรูปแบบปีองการควบดุมการปฏิบัติงานให้บรรลุ โคฮมุ่งเน้นการตรวจส์อบการปฏิบัติงาน 
ค. มีการปฏิบัติการนิเฑสํเสํนเติฮวกับการนิเฑคํสำหรับนักสืกษาพฮาบาล คอมุ่งเน้นการส์อน 

การปฏิบัติเนินสำคัญ
ง. ใปี1รูปแบบปีองการเอ่ียมเฮฮน ส์อน แนะนำ ให้คำปรกษาไปพร้อม  ๆ กัน

20. การนิเทคํบุคลากรในทีมการพฮาบาลมีวัตถุประส์งคสำคัญ ปีอใล
ก. กระตุ้น ส่งเส์รัม จงใจ และสํร้างลัมพันธภาพในการทำงาน 
ปี. ควบคุมคุณภาพการบริการ แก่ผู้รับบริการ 
ค. ส่วยเหลอและพัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติการพฮาบาล 
ง. ประเมนผลการปฏิบัติงานประจำวัน

21. การนิเฑคํบุคลากรปีองหัวหน้าทีม ปีอใดคอการปฏิบัติท่ีเหมาะส์ม กกต้องท่ีลุค
ก. ควรปฏิบัติอย่างร์ฟ่าเส์มอ ต่อเนองในกุกปีนตอนและไม่ควรอดหยุ่น 
ปี. ควรให้ปีฮมลอ้อนกลับหลังการนิเทคํ แก่บุคลากรรายกลุ่มมากกว่าการให้เบนราฮบุคคล 
ค. ในปีนตอนการเตรียมการนิเทคํ ผุ้นิเทคํต้องประเมีนความต้องการการนิIM เป็นรายบุคคล 

เพอวางแผนการนิเทคํ
ง. ในปีนตอนการตำเนินการนิเทศ' เนอให้บรรลุวัตถุประส์งคคอบริการที่มีคุณภาพ ผ้นิเทค' 

จงจำเนินต้องใศ้เทคนิค การลังการ เนินสำคัญ
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22. ร!มาบักทีม ควรมส่วนร่วมในการนิเทft3องหัวหน้าทีมอย่างไร
ก. ปิอความ"เวฮเหลือ ปีอคำแนะนำเม่ือเกิดบักฺเหาบัดฐ้องานการปฏิบัติงาน 
3. ปีอความบัวฮเหลอ ปีอคำแนะนำในทุก เรองในปีfisะปฏิบัติงานเ พอาม,ไห้เกิดการผิดพล 
ค. ปฏิบัติลามปีอแนะนำปีองหัวหน้าทีม เม่ือ?!มา?กทีมและหัวหน้าทีมเห็นว่าถกต้องและ 

เหมาะร!ม
ง. รายงานบัถฺ!หาและความต้องการปีองตนเอง

23. บทบาทการลอนปีองหัวหน้าทีมต่อร!มา?กทีมปีอได ไม่ไ? วิธท่ีเหมาะร์!มสำหรับการร!อน'ให้เกิค 
ความรู้และทักษะในการปฏิบัติ

ก. การส์อน ด้วยรูปแบบการประ!!มปรกษา 
ป ี.  การร ! อน แบบลาสิตใน?!ภาพการ!ไทวิง 
ค. การร!อน แบบบรรฮารอย่างละเอียด บัดเจน 
ง. การส์อน โคยการอภิปรายกลุ่มย่อย

24. การให้คำแนะนำปรกษาภ■ ไยในทีม ก่อให้เกิดผลดีในต้านใดมากที?!ค
ก. บัวฮให้?!มา?ก!!ามารถปฏิบัติการพยาบาลตามแผนการพยาบาลไต้อย่างครบล้วน 
ปี. บัวยให้?!มา?กเกิดความม่ันใจในการปฏิบัติการพยาบาลในผ้บัวยอาการหนัก 
ค. บัวฮให้?!มา?กทีมยอมรับนับถือ ในบทบาทปีองหัวหน้าทีม 
ง. บัวฮให้เกิคล้มพันสภานทีดีระหว่างผู้ร่วมงาน

25. ปีอาดแ!!ดงถงความจำเห็นในการให้คำปรกษา แก'ร!มา?กทีมมากที?!ล
ก. เม่ือ!!มา?กปีาลทักษะในการใบัอุปกร!ไ! และเครองมอพิเศษ 
ปี. เม่ือลมา?กทีมมีบัฤเหาในการคัด?นใจ เพอให้การพยาบาลผ้บัวยฑเหมาะ!!ม 
ด. เม่ือ?!มา?กมบัญหาต้านการปฏิบัติงาน และบั!ไเหาส่วนคัวพร้อมๆ  ทัน 

เม่ือ?!มา?กทีมทกคน ต้องการความบัวฮเหลอใน1รองเดียวทันง.
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(ตัวa ร ่ าง)  

นบบฟ้aบถาม

เรอง ผล3องการมอบหมาaงานโตฮ า ช้ฑผก'ไรนอาบาล ต่อล้มพันฐภาพเวิงวิฟ้าวิพปีองนaานาล
วิฟ้าวิพและความพงพอใจในการปฏิบัติการพราบาลปีองพฮาบาลวิฟ้าวิพ 

คำtfแจง แบบฟ้อบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คอ
ตอนท่ี 1 ปิอมลเท่ีฮากับฟ้ถานภาพฟ้วนบุคคล
ตอนท่ี 2 เป็นคำถามเก่ีธวกับความพงพอใจในการปฏิบัติการนราบาลปีองนราบาลวิฟ้าวิพ 
ตอนท่ี 3 เป็นคำถามเท่ีฮวกับล้มพันฟ้ภาพเวิงวิฟ้าวิพปิองพราบาลวิฟ้าวิพ

ตอนท 1 ปีอมลฟ้วนตัวปีองผุ้ลอบแบบฟ้อบถาม
คำแนะนำ โปรดอ่านปีอความ แล้วทำเตรองหมาร / ลงใน [ ]

หน้าปีอความและเติมคำหรอปีอความลงในฟ้องว่างตามความ 
เป็นจรงปิองท่าน
1 .  บัจจุบันท่านอารุ.........................3

โ ] 20 -  25 3
[ ] 26 - 30 3
โ ]  31 - 35 3
โ ]  36 - 40 3
โ ] 40 3ปีนไป

2 .  ประฟ้บการ:น ในการทำงานปีองท่าน
โ ]  1 -  5 3
โ ]  6 - 10 3
โ ]  11 - 15 3
โ ] 16 3ปีนไป

3 .  วุรทางการศกษา ปีองท่าน
โ ] ประกาฟ้น้ฮบัตรพฮาบาลผดุงครรภและอนามัฮ 
โ ] ปริญญาตร, /  เท ่รบเท่า 
โ ] ปริญญาาเฑ ฟ ้าป ีา...............................................

ล้าหรับผุ้วิจัร
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ตอนทู่ 2 อ้าถามเกยวกับความพังฬท*(จา:นการปฎบัค้การพ!ทบาลธองพยาบาลวลาสืพ 
คู่าจากัด ความที่ใ ล้ในการวจัย

ความพังพลใจในกาไป!เบัตการพยาบาลปีองฬฮาบาล ทมายกง ความรู้สิก?เนต หรอ$น 

สํอบธองพฮาบาลว!(าสืพ ฑ«ต่อประลบการamารปฎบั«งานๆนทัมการพฮาบาล ตามบทบาทหน้าท่ีหัวหน้า 
ทัมและลมาล่กทัม ว่าลอดคล้องกับสิงทตนคาดหวังและท่าให้ตนเองเกดความส์น?(อบ ฝืนค้ แบ่งออกเป็น. 
6 ค้าน ได้แก่ ความสำเร ็จ การไค้รับการยกย่อง ล้กชเ1เะปีองงาน ความรัฆผล!(อบ การมีโอกาล 
ก้าวหน้าและล้มพันธ■ ภาพระหว่างเพทนร่วมงาน

คาแนะนำ โปรดอ่านปีอความแต่ละปีออย่างรอบคอบ แล้วทำเคร็องหมาย / ลงในล่องด้านธวามีอ 

ท้าฮปีอรายการแต่ละข้อ เพัฮงค่าตอบเค้ยวตามความรู้สืกปีองท่าน 

5 หมายกง ใแลใจมากท่ีลุด คอ เมอเห็นว่าปีอความทั้งหมดในประโยคเกัดปีนจรัง

ในการทำงานปิองทำนและท่านพลใจมากฑลุล 
4 หมายกง พลใจมาก ค้อ เมอเห็นว่าปิอความทั้งหมดในประโยคเกัดปีน.จรัง

3 หมาฮถง พลใจปานกลาง
ในการทำงานปีองท่านI!ละท่านพอๆจมาก 

ค้อ เมอเห็นว่าปีอความทังหมดในประโยคเกัคปีนจรัง

ในการทำงานปีองท่านและบ่านพอใจในระดับ

2 หมายกง พลใจน้อย

1 หมายกง ไม่พอใจ

ปานกลาง

ค้อ เมอเห็นว่าปีอความทังหมดในประโยคเกคปีนจรัง 
ในการทางานปิองท่านและท่านพอใจน้อย 

ค้อ เมอเห็นว่าธ้อความทังหมดในประโยค ไม่เกดสิน

ในการทำงานปีลงท่านและท่านไม่พอาจ
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สิงที่เสิตปีนในการทำงานและทำให้ 
ท่านเสิตความน้งนอาจ

นอใจ 
มากท่ีสํต 

5

นอใจ 
มาก 

4

นอใจ 
ปานกลาง 

3

นอใจ
น้อฮ

2

ไม,นอใจ สำหรับ 
ผู้วจัฮ

ต้านตวามสำเร็จ
1 .  การปฏิบัติการนฮาบาลปิองท่าน 

บรรลุผลตามวัตถุประสํงคปีองการ 
'พฮาบาล..........................................

ต้านการใต้รับการฮกฮ่อง
1 .  ผู้บังตับบักฺjtfาอกร่องสํมเrtaการ

ปฏิบัติง า น V เ อ ง ท ่ า น ..................................

ลักษณะปิองงาน
1 .  งานที่ไต้รับมอบหมาร ทำให้ทำน 

ไต้ให้ทักษะ ดวามรู้ และตวาม 
สำมารถในการปฏิบัติอฮ่างเตมที่

ความรับผิตป็อบ
1 .  หน่วฮงานปีองท่าน กำหนตหน้าท่ี 

ความรับผคสํอบปีองบุคลากรแต่ละ 
คนไว้อฮ่างห้ลเจนและเหมาะสํม
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สิงท1กล3นานการทำงานและท่าให้ 
ท ่านเกคfiวามพงพอใจ

พอไจ 
มากท่ีส์ค 

5

พอใจ
มาก

4

พอใจ 
ปานกลาง

3

พอใจ 
น้อฮ 

2

ไม่พอใจ สิาหรับ 
ผู้วจั a

การมีโอกาส์ก้าวหน้า
1. ท่านได้รันการเสํรัมส์ร้างความร้ 

และทักษะไนการปฏิบัติงาน..........

สิมนันสภาพระหว่างเพธนร่วมงาน
1. บรรรากาค''ในการท่างาน3องท่าน 

มีความอบอ่นเป็นกันเอง...............



ตอนท่ี 3 คำถามเที่รวกับล้มพันธภาพเสิงวิÿ าสิพปีองนราบาลริ tf าป็เพ 
คำจำกัดความที่ใอ้ในการวจัย
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ล้มพันสภาพเสิงว!h สิพปีองพยาบาลริiïาสิพ หมายกง พฤตกรรมการปฎิบัติงานที่เกิดปีน 
จากความล้มพันสปีองพยาบาลริ!(าสิน ที่ม่ต่อกันด้วยกิจกรรมร่วมกัน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น 
ทางการ โดยแสํดงออกให้เห็นเป็นพฤตกรรมเฉพาะ 8 ด้าน คอ ความมั่นใจ และความไว้วางใจ 
การให้ความสิวยเหลอกันและกัน การให้ความสํนับส์นุนกันและกัน ความเป็นมิตรและความรนรมย 
การทำงานปีองกลุ่มที่มุ่งความฝาเร็จตามจุดมุ่งหมายร่วมกัน การรเร ิ่มส ์ร ้างส ์รรค การตดต่อ
ที่อสัารระบบเป็ด และความเป็นอสํระจากการคุกคาม
คำแนะนา โปรดอ่านอ้อความแต่ละจ้ออย่างรอบคอบ แล้วทำเครองหมาย / ลงในสิองที่ตรงกับ 

อ้อความตามประส์บการผที่เกิดปีนกับท่านตามความเป็นจริง โดยใอ้เกณฑลังนั้ 
4 คอ เป ็นจริงมาก หมาฮกิง

3 คอ เป็นจริงปานกลาง หมายกง

2 คอ เป็นจริงน้อย หมายกง

1 คอ เป ็นจริงน้อยท่ีส์ด หมายกง

เมอเหนว่าอ้อความทั้งหมดในประโยคนั้นตรงกกับ 
พฤติกรรมตามประ๙บการณที่เกิดปีนทุกครั้ง 
เมอเหนว่าอ้อความทังหมดในประโยคนันตรงกับ 
พฤติกรรมตามประส์บการ{นที่เกิดป็นเกิอบทุกครัง 
เมอเห็นว่าอ้อความทังหมดในประโยคนั้นตรงกับ 
พฤติกรรมตามประส์บการทเที่เกิดปีนเป็นบางครั้ง 
เมอเห็นว่าอ้อความทั้งหมดในประโยคนั้นไม่ตรง 
กับพฤติกรรมตามประส์บการ am เกิดปีนเลย
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ตัวอย่าง

จ้อตวาม เป็นจริง 
มาก

เป็นจริง 
ปานกลาง

เป็นจริง 
น้อร

ตวามเป็น 
จริงน้อฮฑสํด

1 . ท่านรอมรับตวามสำมารถในการท่างานปีอง 
เนอนร่วมงานตามระตับตวามสำมารถปีองแต่ 
ละตน....................................................................

2 . ท่านให้ตำแนะน่าที่เป็นประโอสํนต่อการท่างาน 
แก่เนอนร่วมงานด้วฮความจริงใจ....................

จ้อท่ี 1 ถ้าท่านเลอกตอบ "เป็นจริงมาท" หมารความว่า ท่านรอมรับตวามสำมารทานการ
ท่างานปีองเนอนร่วมงาน ตามระตับตวามสำมารถปีองแต่ละตนทุกดรังที่ได้ท่างานร่วมกัน 

จ้อท่ี 2 ถ้าท่านเลอกตอบ "เป็นจริงน้อร" หมายตวามว่า ท่านให้ตำแนะน่าที่เป็นประโฮสํนต่อ
การท่างานแก1เนอนร่วมงาน ด้วฮตวามจริงใจเป็นบางตรัง เท่านัน

จ้อความ
เป็นจริง 

มาก 
4

เป็นจริง 
ปานกลาง 

3

เป็นจริง 
น้อฮ 

2

ความเป็นจริง 
น้ออท่ีสํต 

1
ความมั่นใจและความไว้วางใจ 

1 . ท่านมีความมั่นใจในการท่างานเสํมอ 
ไม่ว่าจะท่างานร่วมกับผุ้ใลในหน่าฮ 
งานปีองท่าน.......................................

สำหรับ 
ผ้วิจัร

โ ]
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ข้อความ
เป็นจริง 

มาก 
4

เป็นจริง 
ปานกลาง

3

เป็นจริง 
น้อฮ 

2

ความเป็นจริง 
น้อรท่ีสัด 

1
การ,ให้ความข้วฮเหลอกันและกัน 

1 1 .ท่านให้คำแนะนำที่เป็นประโรสันิ่ต่อ 
การท่างานแก่เพี่อนร่วมงานด้วฮ 
ความจร ิงใจ.......................................

การให้ความสํนับสันนกันและกัน 
18.ท่านเป็นที่ปริกษาที่ดีธองเพี่อนร่วม 

งานฑกคน............................................

ความเป็นมิตรและความรี่นรม a 
26 .เมอมิโอกาสัท่านและเพี่อนร่วมงาน 

จะมีการจัคงานกังสัรรคร่วมกัน.. . .

การท ่างานa องกล่มที่ม่งความสำเรจ
ตามจคม,งหมารร่วมกัน 

37.ท่านให้ความร่วมมีอกับเพี่อนร่วมงาน 
ในฐานะสัมาริกคนหนิ่งของกลุ่มโตอ 
บ่งท่ีทh หบาต?1ลงการท ่างาน..........ร

สำหรับ 
ผู้'วจัร

L ]

[ ]

[ ]

[ ]



166

ร้อความ
เป็นจรง 

มาก 
4

เป็นจริง 
ปานกลาง 

3

เป็นจริง 
น้อร 

2

ความเป็นจริง 
น้อรท่ีฟ้ค 

1
การริเร่ิมฟ้ร้างส์รรค 

47.ท่านสินตีร่วมงานและให้ความสิวฮ 
เหลอเนอนร่วมงานท่ีเฟ้นอโครงการ 
ใหม่ท่ีเป็นประโฮสํนต่อหน่วองาน...

การติลต่อท่ีอฟ้ารระบบเป็ต
53.ท่านแลกเปล่ีฮนความตีคเห็นในเร่ิอง 

aองการทำงานกับเนอนร่วมงาน 
อสิางลรงไ ป ตรงมา.......................

ความเป็นอฟ้ระจากการคกคาม 
. โ61.ท่านฟ้ามารถรวมงานกับเนอนใน

หน่า?เ ง า น ไคท ก ค น ........................

สำหรับ 
ผุ้วจั a

L ]

L ]

c ]
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ตอนท 1 ข้อมูลท่ัวไ!!
หอผ้แวร........
ทีมการพฮาบาล
หัวหน้าทีม___
สํมาสิกทีม 1.

3 . .
ตอ'นท่ี 2 นบบต‘ทจรายการจัดแบ่งเ!ละกระจารงาน

ทารตัด!เบ่งและท?ะลายงาน หมารทง การกระจารงานปีองนฮาบาลในทีมการนราบาลโดธ
หัวหน้าทีมไปรัง?(ผาสิกทีเม ด้วฝืการก่าหนคภาระงานปิองบุคลากรพราบาลแด่ละรน'ไว้ออ่างสิดเจน 
เป็นลารลักiî!{ เ ยกชร เพ อการปฎปีติงานร่วมกันปีลงนุคลากรในทีม

ะ „ . !
ปีนตอนการจดนบ่ง การต ร ว จ ร า ร ก า ร ม ไม่ผี ,  ,  1 การลมภาพแ ท้า ไม่ทำ สำหรับ
และกระจารงาน าบมอบหมารงาน หัวหน้าทีม ผ้วิจัร
1 . ก าร เ ดรรมการ

มอบหมารงาน.
1 . 1ว ิ เ ค ราะห -บันกกการมอบ -ท่าน'ได้สืกบาข้อมูล

และประเมนบัทฺ!หา หมารงานผีข้อมูลบ่ง!?, ปีญหาผู้ปวฮแต่ละรา8
ความต้องการปีรง ให้นุคลากรพฮาบาล จากแผนการนราบาล
ผู้บ่วรแต่ละราร ในทีมรับผีดปีอบผ้บ่วร จากบันทีกราฮงาน

ลามความเหมาะส,ม ต่างๆ หรอจากการ
ปีองสํภาพปีญหาและ เฮรมตรวจผู้บ่วฮร่วม
ความต้องการการ ลับเวรดกและนำข้อมล
พฮาบาลปีองผู้บ่ารแด่ มาว ิเครา»ห ้เพอการ
ละราย มอบหมา a งาน............

1 . 2 .................

วนท่ี
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(«ว a a 'ไง)
แบบบันทีกการลังเกดการประลุมปรกษาทางการพยาบาล 

ตอนท่ี 1 ปีอมูลท่ัวไป
หอมู้ป๋วฮ..............................................  วันท่ี............................................
ทีมกา?พยาบาล..................................
หัวหน้าทีม............................................
ลมาลักทีม 1 .....................................

2 .......................................................

3 .....................................
ตอนท่ี 2

ก.แบบสิงเกตุพฤตก??มกา?ปฏิบัติกา?ป?ะลุมป?กษา ก่อนการปฎิบัลงาน 
(P re -C o n f e re n c e )

กา?ประลุมป?กษาก่อนกา?ปฏบัตุงาน( P re - C o n f e r e n c e ) หมายกง การพบปะพดคุยกัน 
ปีองหัวหน้าทีมและลมาลักทีม ก่อนการปฎบัสิงาน ภายหลังการรับเวร เพอมอบหมายผ้ปวอ
มอบหมายงาน เแนะแนวทางการปฎิบัสิงาน การปฎบัสิกา?พยาบาลเฉพาะอย่าง อย่างมแผนและ 
เบัาหมายที่ลัดเจน

ปีนตอนการประลม 
ปรกษาทางการพยาบาล

ลังเกตพฤสิกรรมการ 
ประลมป?กษา

ทำ ไม่ทำ ลัาหรับมู้วัจัอ

1 .กา?เตรียมการไนการประลม 
ปรกษาทางการพยาบาลก่อนการ 
ปฎบัสิงาน (Pre-Conference)

-ทีกา?เปียนนัดหมายการ 
ประลม ระบุเวลา ลถานท่ี 
อย่างลัดเจนเป็นลายลักษณ์ 
อักษร...................................

1.1 กำหนดการประลุมปรกษา 
ระบุเวลา ลทานท่ีอย่างลัดเจน

1.2  ...................................
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ปีนดอนการประสุม 
ปรกษาทางการพราบาล

กังเกดพฤตกรรมการ 
ประสมปรักษา

กำ าม,กำ สำหรับผุ้วิลัอ

2 .การดำเน้นการประสมปรกษา 
ก่อนการปฎิบัตการพราบาล 
(Pré - Conference)
2.1 หัวหน้าทบ สมาสิถทีมทุกลน 
พร้อมกันลามเวลา และสถานท่ี 
ท่ีกำหนด
2.2  ...................................

-หัวหน้าทีม สมา5กทีมทุกคน 
มาพบกันพร้อมเพร้องตาม 
เวลา และสถานท่ี ท่ีกำหนด..

3 .ภารหลังการประสมปรกษา)  Z3.1 สรุปสำระเมอสินสุลการ 
ประสุม
3 .2  ...................................

-หัวหน้าทีมสรุปสาระการ 
ประสม ก่อนเลกประสม........



171

ปี. แบบสังเกตพฤตกรรมการประ!เมปรกษาหลังการปฎิบัตงาน (P o s t-C o n fe re n c e )

โทรประชุมปรีกษาหลังการปฏิบัติงาน (P o s t  -  C o n fe re n c e ) หมาฮถง การพบปะ 
นุตfiaกัน ปีองหัวหน้าทีมและสํมาสิกทีม ภายหลังการปฏิบัติงานม เพอรวบรวมซ้อมลการปฏิบัติงาน 
อภปราย บัญหา ผลการให้การพยาบาลและน่ามาเป็นซ้อมลานการสิงเวร

ปีนตอนการประชุม 
ปรกษาทางการพยาบาล

ลังเกตพฤติกรรมการ 
ประชมปร้กษา

ทำ ไผ่ทำ สิาหรับนุ้วิจัย

1 .การเตรียมการประชมปรกษา 
ทางการพยาบาลภายหลังการ 
ปฏิบัติงาน(Post-Conf erence)
1.1 กำหนดการประชุมปรีกษา 
ระบุเวลา ๙ถานท่ี อย่างลัดเจน

1.2  ...................................

-มีการเปียนนัลหมายการ 
ประชุม ระบุเวลา ส่ถานท่ี 
อย่างซ้ตเจน เป็นลายลักษรน 
อักษร...................................

2 .การตำ เนินการประชมปรกษา 
ทางการพยาบาลเม่ือสินสํดการ 
ปฏิบัติงาน
(Post-Conference)
2.1 หัวหน้าทีมและส์มาลักทีม
ทุกคนพร้อมกันตามเวลา และ 

งสํถานท ทํนคหมาย
2.2  ...................................

-หัวหน้าทีมและสํมาลักทีมทุกคน 
มาพบกันพร้อมเพรียงตามเวลา 
และส์ถานท่ี ท่ีกำหนด............

3 .ภายหลังการประชมปรกษา 
สิ ร3.1 สํรุปสำระเมอสํนส์ลการ 

การประชุม
3.2  ...................................

-หัวหน้าทีมส์รุปสำระการ 
ประชมก่อนเลกประชม..........î Ï
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a . แบบสังเกตพฤติกรรมการประสํมปรกษาทีมการพฮาบาล(Team N u rsin g  C o n fe ren ce )
การประสํมปรกษาทีมการพยาบาล หมาฮถง การพบปะพดคุฮ แลกเปลี่ยนความติดเห็นกัน 

a องบุกลากรพฮาบาล ทีมใดทีมหน่ิงหรอหลาฮทีม เพ่ีอติ,กษาปิทฺเหาและหาแนวทางในการพฮาบาล
ผู้!]วฮคนใดตนหน่ิง และ/หรอ หักฺเหาทางการพฮาบาลเฉพาะอย่าง

รันตอนการประบุม 
ป?กษาลางการพฮาบาล

สังเกตพฤติกรรมการ 
ประซมปรกษา

ทำ ไม่ทำ กำหรับผู้วิจัย

1 .การเตรฮมการประซ’มปรกษา 
ทีมการพยาบาล

(Team Nursing Conference)
1.1 กำหนดการประบุม ระบุ 
เร่ีองสำระการประบุม เวลา 
ส์ถานท่ีอย่างสัดเจน

1.2  ...................................

-ทีการเสัฮนนัดหมาฮการ
ประซม เรองสำระการประซม

’ ม <4 ~ 4 เวลา สํถานฑเปนลาฮลิกษแเ-
อ้กษร...................................

2. การดำเนินการประซม
2.1 หัวหน้าทีมและส์มาสักทีม 
บุกคน พร้อมกันตามเวลาและ 
ล'กานท่ี ท่ีนัลหมาฮ
2.2  ...................................

-หัวหน้าทีมและส์มาสักทีมบุกคน 
มาพบกันพร้อมเพรียงกันตาม 
เวลาและสํทานท่ี ท่ีกำหนด...

3 .ภาฮหลังการประ!(ม
3.1 ส์รุปสำระเมอส์นสํดการ 
ประซม

3.2  ...................................

-หัวหน้าทีมสํรุปสำระการ 
ประซมโดยหัวหน้าทีมก่อนเลก 
ประซม.................................*
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(ตัวอล่าง)
แบนล?วจกํอบการ'ใ อ้ กระบวนการ พยาบาล

ตอนท่ี 1 อ้อมลท่ัวไป
หอผู้ป่วย.....................................  วันที่...............................................
ทีมการนยาบาล.........................
หัวหน้าทีม..................................
ฝมาสิกทีม 1 ...........................

2 ........................................
ท6 ..........................

ตอนท่ี 2 แบบลรวารายการ การใอ้กระบวนการพยาบาล 
ความหมาย

กระบวนการพยาบาล คอ การปฏิบัติ'ทนท่ี « ปีนตอนเป็นล่าคับอย่างต่อเนอง า แ การให้ 
การพยาบาลผู้ป่วยเป็นรายบุคคล ตามแนวทางปีองการแก้บัทุ!หาและตัดสินใจอย่างมิระบบ ประกอบ 
ด้วย 5 ปีนตอนคอ การประเมินปิทฺ)หาผู้ป่วย กำหนตอ้อวินิจฉัยการพยาบาล การวางแผนการพยาบาล 
การปฎิบัตการพยาบาลและ การประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาล

ปีนตอนปิองกระบวน 
การพยาบาล

การตรวจรายการ มิ ไมมิ การสิมภาษ!ไเ ท่า ไม่ทำ ฝาหรับ 
ผ้วิจั3บันทีกทางการพยาบาล พยาบาล

1 .การประเมิน 
บัทุ!หาจากผ้ป๋วย 
1 .ไการรวบรวม 

อ้ออพล
1 .1 .1 .การ 

สิงเกตและการ 
ตรวจฮาการท่ี 
พยาบาลสิงเกลด้วย 
ลนเอง

1 .2 ................

-มิบันฑกท่ีระบุว่าเป็น 
อ้อมลท่ีได้จากการ 
สิงเกตจองพยาบาล.

1 .ท่านใอ้วิฮอะไรใน 
การเก็บอ้อมูล เนอ 
ประเมินบั!ไเหาผู้ป่วย 

1.1 การสิงเกต___
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ปีนตอนปีองกระนวน 
การฬยาบาล

การตรวจรายการ ม ไมม การดัมภาษร่น ทำ ไม่ทำ ลำหรับ 
ผ้วิจัยบันกกทางการพยาบาล พยาบาล

2 .การกำหนดอ้อ 
วินิจัยการ 
พยาบาล
2.1 การจัด 

ลำดับดวามสำคัณุ
ปีองปีฮวินิจฉัยการ 
พยาบาล

2.2  ..........

-มีบันกกปีอวินิจฉัยการ 
พยาบาลท่ีแสํลงว่าได้ 
จัดลำดับปีองปีอ 
วินิจฉัยการพยาบาล 
ลามความลำคัร่า!ปีอง 
บัญหาทางการ 
พยาบาล................

3 .การวางแผนการ

-มการเปียน 
วัตถุประลํงคการ 
พยาบาลแต่ละ 
กิจกรรมการพยาบาล 
ไว้อย่าง?ดเจน.. . .

พยาบาล
3.1 กำหนด 

วัตถุประส์งคปีอง 
การพยาบาล

3 .2  ...........

4 .การปฏิบัติการ 
พยาบาล
4.1 ปฏิบัติการ 

พยาบาลตามแผนท่ี 
กำหนด

4 .2  ..........

-ม่บันทกท่ีแลํดงกงการ 
ปฏิบัติการพยาบาล 
ครบถ้วนลามแผนการ 
พยาบาลท่ีกำหนดไว้ 
ในแต่ละวัน............
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ปีนตอนปีองกระบวน 
การ'พ!ทบาล

การตรวจรายการ 'ฟม ไมม การต้มภาษ!'ช ทำ ไม่ทำ สำหรับ 
ผ้วิจัยบันทกทางการพยาบาล พยาบาล

5 .การประเมนผล 
การพยาบาล
5.1 ตรวจ?(อบ 

อ้อมลและบันทํกผล 
การ!]ฏิบัตการ 
พยาบาล

5 .2  ..........

-มีบันฑกท่ีระบุผลปิอง 
การปฎบัลการ 
พยาบาล และ/หรอ 
อาการทต้มพันสกับ 
การพยาบาลท่ีผ้ทํวอ 
ไต้รับในบันฑกการ 
พยาบาลอย่างอ้เจน.
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(ตัวa ร ่ าง)
แนบตังเกคทารนเทสบุคลากรูๆนทีมการพฮาขาล

ตอนท่ี 1 จ้อมลฑ่ัวฯป
หอผู้ใ]วอ......................................... วันท่ี
ทีมการพยาบาล...............................
หัวหน้าทีม......................................
สมาริกทีม 1.................................

2 ..........................................................

ลอนท่ี 2 การตังเกตพฤติกรรมการนิเทสบุคลากรในทีมการพฮาบาล
การนิเทสบุกลากรานทีมการพยาบาล หมายกง กระบวนการกระตุ้นตังเสริมและนัฌนา 

บุคลากรราอกลุ่ม หริอ ราอบุคคล โดฮหัวหน้าทีม ต้วฮการเอี่ยมตรวจ สอน แนะนำาห้คำปริก»า 
เนอ$นำการทางาน'ให้สมาริกสามารถปฏิบัติงาน าห้บรรลุวัตถุประสงค และมคุท2ภาพ

การเอ ี่อม ูตรวาบุคลากร หมาอกง กิจกรรมท่ีหัวหน้าทีมปฏิบัติในตักษแ!ะปิองการ
เออมเยอนติตตาม ลแล รวบรวมปีอมุลและให้คำแนะนำปริกษาแก่สมาริกทีม านปีรา!ะปฏิบัติการ 
พอาบาลตามแผนการพอาบาลและตามที่ไค้รับมอบหมาฮทังทางตรงและทางอ้อม เพอมุ่งการกระตุ้น 
ตังเสริมและพัฌนาการปฏิบัติงานอย่างมแผนและเป้าหมาย

การสอน หมายกง กิจกรรมการกระตุ้นพัฆนาสมาริกในทีม า ห ้เกลประสบการณ
การเ ริอนร้และทักษะานการปฏิบัติการพฮาบาลที่ถกต้องเหมาะสม โตฮหัวหน้าทีม ทังราอกลุ่มและ 
รายบุคคล อย่าง มแผนและเป้าหมายที่ปี'คเจน

การแนะนำให้คำปริกษา หมาฮถง กระบวนการส่วฮเหลอ แนะนำ าห้คำปริกษาต้าน 
การปฏิบัติการพอาบาลปิองหัวหน้าทีมแก่สมาริกทีม โตฮ เสนอแนวทางการแก้ปิกฺเหาแนวกางการปฏิบัติ 
และแนวทางการลัดตันใจ เพอการปฏิบัติงานานทีมให้เกิดประตักริภาพยิ่งปีน
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ชันลอนการนิ เท ๙ 
บคลากร

การส ื'นกตพฤตกรรม 
การนิเทศ

ทำ ไม่ทำ การสืมภาษ!นพฮาบาล ทำ ไม,ทำ สำหรับ 
ผ้วิจัย

1 . การเย ี่ยมตรวจ
1 .1  ประเมิน 
ความต้องการ 
การนิเท ศ 
บุคลากรราย 
บุคคล

1 .2  ..........

-ท่านไต้พจาร!ไท 
ทบทวนย้อมลประกอบ 
การประเมินความ 
ต้องการการนิเทศ 
บุคลากรรายบุคคล 
ดังนิ.
1 .  พิจาร!นาเป้าหมาย 
และความต้องการ 
การพยาบาลยอง
ผู้ป่วยเ ป็นรายบุคคล.
2 .  พจาร!ไทงานและ 
การปฎบัลการ 
พยาบาลทั้งหมดยอง
ทัม..................................
0 . พิจาร!ไทความ รู้ 

และทักษะในการ 
ปฎิบัสิการพยาบาล ท่ี 

เหมาะสํมและจำเป็น 
สำหรับผู้ป่วยแล่ละคน 
4 .พิจาร!นาความรู้ 

และทักษะยอง 
บุคลากรพยาบาลราย 
บคคล.............................

. . . .
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ปีนตอนการนิเทศ 
บดลากร

การสังเกตฤติกรรม 
การนิเทศ

ทำ ใม่ทำ การสัมภาษ!พยาบาล ทำ ไม่ทำ ฝาหรับ 
ผ้วจัย

2 .ปีนการดำเนิน 
การนิเทศ
2.1 ทบทวนแพน 
การนิเทศและ 
ปรับแผนการ 
นิเทศให้
เหมาะสํม
2.2  ..........

-มการเปล่ียนแปลง 
แก้ไa แผนการนิเทศ 
วิฮการนิเทศให้ 
เหมาะศมกับบุคคลและ 
ศถานการท!..............

-ท่านได้ทบทวนแผน 
การนิเทศก่อนการ 
นิเทศเนอปรับวธีการ 
นิเทศให้เหมาะสํม. .

3 .ปีนภารปฏิบัติการ 
นิเทศ
3.1 ประเมนผล 
การนิเทศ

3.2  ..........

-หัวหน้าทมติดตามด ผล 
การปฏิบัติปีองศมาสัก 
ปีท!ะหรอภายหลังการ 
ปฏิบัติติจกรรม การ 
เอ่ียมตรวจ การสํอน 
การให้ดำแนะนำ 
ปรักษา โดย
1 . สังเกตการปฏิบัติ 
การนยาบาลโดยตรง.
2 . ตรวจศอบาากการ 
ประเนินส์ภานผ้!]วย..
3 . ตราาศอบาากบั'นทก 
รายงาน..................

—
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ประว ัรพ ุ้ว ิจ ัร

นาวาตร ีหญิง ส ์ า ร rtล กองอ่อน เกิควันที ่  20 มกราคม 2498 ฑจังหวัคtfลบุรี

ส ่ า เ ร ็ จการส ิก»าประกาส ่น ีฮบ ัล ร 'พราบาลผล ุงครรภและอนาม ัย  จากว ิทราล ั รพราบาลกองท ัพเร ีอ  

เมี ่อ พ . f f . 2518 สิกษาต่อในหลักส่ตรการสิก»าส่าส่ตร ีบัท!ทิต (พราบาลส ิกษา; มหาว ัทราลัฮ 

ff ร ีน ค รนทรว ิ โ ร01 เมอ พ. tf. 2523 เช ้ าร ับการส ิกษาระดับปร ิก ุ !ก ุ !าพราบาลส่ าส ่ตร ี  มหาบัล!ทิต 

ส ์ าป ิ าบ ร ีหารการพราบาล  จุฝ็ าลงกรญิมหาวิฑฮาลัฮ บ ัการส ิก»า 2533 บัจจุบันเป็นหัว■หน้าหอ

ผ ้ ! ]วรส ิลรกรรม โรงพราบาลส ่ม เค ็จพระป ีน เกล ้ า  กรมแพทอทหารเร ีอ
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