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BOONLERT CHUNSAI ะ STATUS, NEEDS AND PROBLEMS CONCERNING EDUCATIONAL
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The purposes o f t h i s  re s e a rc h  were to  (1) in v e s t ig a te  s t a t u s ,  needs 
and problem s concern in g  e d u c a tio n a l  tech no log y  o f I n s t i t u t e  o f Academic 
S e rv ic e s  o f P r in c e  o f Songkla U n iv e rs ity  P a t ta n i  Campus as p e rc e iv e d  by f a c u l ty  
members and s tu d e n ts  and (2) compare th e  needs o f f a c u l ty  members from F ac u lty  
o f E d u ca tio n , F a c u lty  of S o c ia l S c ience  and Humanity and F a c u lty  o f S cience 
and T echnology. The survey  sample was com prised o f 195 f a c u l ty  members and 
3 4 5  s tu d en tsT

The m ajor f in d in g s  o f t h i s  in v e s t ig a t io n  were as fo llo w s :
1 . The f a c u l ty  members in d ic a te d  th a t  they  used th e  s e rv ic e s  of 

I n s t i t u t e  o f Academic S e rv ic e s  a t  the  medium le v e l  o f u se . Most o f th e  f a c u l ty  
members u t i l i z e d  the  s e rv ic e s  of e d u c a tio n a l  m a te r ia ls  and a u d io -v is u a l  
equipm ents lo a n , i n t e r - s e r v i c e  lo an  betw een i n s t i t u t e  o f Academic S e rv ic e s ,
and g ra p h ic  and p r in te d  m a te r ia ls  p ro d u c tio n .

2 . The u t i l i z a t i o n  o f e d u c a tio n a l  techno logy  s e rv ic e s  by th e  s tu d e n ts  
was found a t  th e  most le v e l  o f u s e . The s e rv ic e s  commonly used  were p ro je c t io n  
o f f ilm  and v ideo  and p r in te d  m a te r ia ls  and a u id o -v is u a l  equipm ent lo a n .

3 . The s e rv ic e s  f a c u l ty  members p e rce iv ed  as "se rv e d  w e ll"  were 
e d u c a tio n a l  m a te r ia ls  and a u d io -v is u a l  equipm ent lo an  and s tu d y  space 
a rran gem en t. The s e rv ic e s  t h a t  shou ld  be improved w ere: c o n s u l ta t iv e  s e rv ic e  
fo r  th e  m edia p ro d u c tio n  and u t i l i z a t i o n .  The s tu d e n ts  in d ic a te d  th a t  p h y s ic a l 
f a c i l i t i e s ,  m edia s t a f f  and e d u c a tio n a l  m a te r ia ls  shou ld  be im proved.

4 . There were s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  a t  th e  .05 le v e l  in  th e  needs 
o f the  f a c u l ty  members fo r  e d u c a tio n a l  techno logy  s e r v ic e s .  F a c u lty  members 
from F a c u lty  o f E d uca tion  in d ic a te d  g r e a te r  needs than  th o se  from F a c u lty  of 
S o c ia l and Humanity and S cience  and Technology.

5 . The f a c u l ty  members had some problem s in  th e  u t i l i z a t i o n  of 
s e r v ic e s .  The f i r s t  th re e  ra te d  problem s w ere: (1) q u a n t i ty  o f e d u c a tio n a l  
m a te r ia ls  and a u d io -v is u a l  equ ipm ents, (2 ) budget and (3 ) q u a l i t y  o f e x is te d  
i n s t r u c t io n a l  m edia.

ภ า ค ว ิ ช า  ' โ ๙ พ ่ i f l u f l m n

ส า ข า ว ิ ช า  โ d f l V M ก ษ า

2535

ล า ย ม ื อ  ช ื ่ อ น ิ ส ิ ต ........................ .............................................วิ' ว ิ . / .  โ.  ...................................

ล า ย ม ื อ ช ื ่ อ อ า จ า ร ย ์ ท ี ่ ป ร ึ ก ษ า ...........ป ี^ . . ^ . . ป ีE ป ีะ 7........................

ล า ย ม ื อ ช ื ่ อ อ า จ า ร ย ์ ท ี ่ ป ร ึ ก ษ า ร ่ ว ม ........................ ..................................... ......................... ...............ป ี ก า ร ศ ึ ก ษ า . .



สัตติกรรมประกาต

ร ท ยานิพนรฉบับนิ สำเร ็จลงได ้ด ้วยความกร ุณ าอย ่างส ูง จาก ผ ู้ช ่วยตาล ตราจารย ์ 

ด ร . อรจ ร ย ์ ณ ตะสัวทุ่ง อาจารย ์ท ํ่ปรกบาร ท ยานิพนธ์ เงห ่านได ้ไห ้คำแนะนำและข้อ 

ต ิดเห ็นต ่าง  ๆ ของการร ? ยมาด ้วยต ิตลอดและด ้วยความเอาไจไส ํอย ่างต ิร ่ง  ผ ู้ร ? ยขอกราบ 

ขอบพระคุณไว้ ณ ไอกาลนิ และขอกราบขอบพระคุณ ร อ งต าล ต ร าจ าร ย ์ รร ุฬ ห ้ สิลาพฤร 

ผ ู้ช ่วยตาล ตราจารย ์ ดร.ประต ิกส ิ หอมสนิท ผ ู้ช ่วยต าล ต ราจารย ์ ดร.สัดานันห์ มสิทอง 

คณาจารย์และ เร่เอน  ๆ จาก ภ าด ร ชาไสตหัตนติกบาทุกห่านร่ได้กรุณาไห้กำสิงไจแกผ่ ู้ร ร ย 

มาไดยตลอด

ขอขอบพระคุณ รอ งต าล ต ราจารย ์ รรตร สักสิ’รัตน ด ร .ร ร ะ  ตุภาสัจ 

พันไทพินิจ แลงแก้ว อาจารย ์ป ราไม ท ย ์ กระมุท แ ละผ ู้ช ่วยต าล ตราจารย ์ วสันต์ 

อสิติพท และผู้ทรงคุณวุ&ทุกห่านหัได้กรุณาสละเวลาไห้ความช่วยเหสือนนะนำแก้ไข 

เคร ็องแอไน การร?ย และขอขอบคุณอาจารย์และนักติกบา มหารทยาสิยสงขลานครนหร์ 

รทยา เขตบัตตานิ หัได้ไห้ความร่วมฝ็อไนภารตอบแบบสอบถาม และ เน องจากห ุน การร?ย 

ดรังนิบางส์วนได้รับมาจากทุนอุดหนุนจากมูลนิรมหารทยาสิยสงขลานครันหร และทุนอุดหนุน 

การร?ยของบัณพิตรหยาสัย รงขอขอบพระคุณมา ณ หันิด้วย

ประไยชน้อันพิงได้ร ับจากร ท ยานิพนธ์ฉบับนั๊ ผ ู้ร จ ัยขอมอบแด่คุณบิดา พน้อง 

อ า จ าร ย ์ และผู้ฝ็พ'ระคุณ'ทุกท่าน

บ ุญ เสิต ? นทรไสย์



สารบัญ
หนำ

บทสัดย่อภาษาไหย ....................................................................   ง

บทสัดย่อภาษาสังกฤน ...............................................................................................................  จ

บัตสักรรมบระกาค ..................................................................................................................  ฉ

สารบัญ ....................................................................................................................................... ช

สารบ ัญตาราง ..........................................................................................................................  ฝ

บทท่ํ
1 บทนา ..................................................................................................................................  1

ความเฟ้นมานละความสาสัญฃองบัญหา ....................................................... 1

ว ่'ตท ุบระสงค์ของการ??'ย ..............................................................................  9

ขอ บ เขตของการ??ย .................................................................................................  10

คาจำบ ัดความต ่ไข ้ไนการ??ย .........................................................................  11

ป ระ?ยซ น ?เดาดว ่าจะได ้?บ จากการ??ย.........................................................  12

2 เอก ส ารน ละงาน ??ยÀเร ่ยวข ้อง ...............................................................................  14

ความสาสัญของเทค?นโลรการสักบา .......................................................... 14

ความหมายของ เหด?น?สรการสักนา .........................................................  16

บ ัจกรรมห?อสักษ{นะงานทางด้านเทด?น?สรการสักนา................................ 17

แนวความสัดคูา•เย,’?ทยบ?การ ..................................................................................  22

การเ?ยกข ้อส ัน ย?ท ยบ ?การ .........................................................................  23

ความหมายของคูนย ์?ทยบ?การ ....................................................................  26

งานและหนำftของค ูาเย ์?ทยบ?การ .................................................................. 27

รูบแบนของคูนย์?ทยบ?การ ............................................................................ 33



สารบัญ (ต่อ)
หนำ

ก า ร ส ่ง เส ,?ม และพ ัฆ น าการาข ้เท ด าน าล รการส ักษ าาน ระส ับ อ ุด ม ส ัก ษ า . . 36

ก าร ให ้บ ,?ก าร ด ้าน เห ด าน าล ฝ ็ก าร ส ัก ษ า  เพ อ พ ัฒ น าก ารแ ย น ก ารส อ น

ระ สับอุดมสักษา ..........................................................................................................  38

ศ ูน ย ์?ท ยบเการาน สถาบ ัน อ ุดม ส ักษา ..................................................................  41

ง า น ? ? ย ร ่เร ่ย ว ข ้อ ง  .................................................................................................  58

3 ? ธ ีด าเฟ ้น ภ าร??ย แล ะรวบ รวม ข ้อ ม ูล  .....................................................................  70

ก ล ุ่ม ส ัวอ ย ่างน ระช าก ร  ..............................................................................................  70

เด เอ ง ฟ ้อ ร ่า ข ้า น ก า ร ? ? ย  .........................................................................................  71

ก าร ส ร ้า ง  เด เอ ง ฟ ้อ  .................................................................................................  74

ก าร เก ็บ รวบ รว ม ข ้อ ม ูล  ............................................................................................ 75

ก าร ? เค ร าะ ห ้ข ้อ ม ูล  .................................................................................................  77

4 ผ ล ก าร ? เค ร าะ ห ้ข ้อ ม ูล  .................................................................................................  81

5 ส ร ุบ ผ ล ก าร??ย  อส ับ รายผ ลและข ้อ เส น อแน ะ ....................................................... 132

ส ัต ถ ุบ ระส งค ์ข อ งก าร??ย  ............................................................................................ 132

แ ด 'า เฟ ้น ก า ร ? ? ย  .......................................................................................................  132

ส ร ุบ ผ ล ก าร??ย  ..........................................................................................................  133

อ ส ับ ร าย ผ ล ก าร ? ? ย  ..............................................................................................  1 44

ข ้อ เสนอแนะ .....................................................................................................................  157

ร า ย ก า ร อ ้า ง ? ง ....................................................................................................................................... 159



สารบัญ(ต่อ)
หน้า

ภาคผนวก ...............................................................................................................................................  168

ร า ย i อผ ู้ทรงค ุณ ว ุเ๒ รวจสอบแบบสอบถาม ........................................................................ 169

แบบสอบถาม^'เซ ั,ในการ*H ย ส าห ว ับ อ าจ าร ย ์ .....................................................................  170

แบบสอบถามส ์ไช ้‘ใน ก าร 1 ว ัยสาหวับน ักส ิกษา .....................................................................  185

ประว ัต ิผ ู้I'ส ืยน ....................................................................................................................................... 194



ต า ร า ง ฉ ่ หน้า

1 จำนวนแบบสอบถามส ิแจกไช สิได้ริ''บคิใ-เนละสิสมบูรณ์ จานนกตามกล ุ่ม 'ชระชากร

และกล ุ่มต ่’ว อ ย ่าง ช ร ะ ซ าก ร  ....................................................................................................  77

2 จ าน ว น น ล ะ ร ้อ ย ล ะ ช อ งอ าจ าร ย ์ จำแน กตาม  ตำแหน ่ง ห าง ร ิซ าก าร  วุแ

ชระสบ การณ  ไน ก ารส อน  และจ ำน วน ส ิวไม ง สอนต ่อแชดาห ็ ................................  82

3 จำนวนนละร ้อยละ ของน ักค ิกบา จำแนกตามส ินป ็ .......................................................  8 4

4 จ ำน ว น น ล ะ ร ้อ ย ล ะ ข อ ง อ าจ ารย ์ จ ำแ น ก ต าม !ส ืก ารได ้ม าส ิงค ว าม ร ู้ช ร ะ ส บ ก าร ณ ์

ห าง เห ค ไน ไล ฝ ็ก ารค ิก บ า ..................................................................................................................  85

5 จ ำน ว น แ ล ะร ้อ ย ล ะข อ งอ าจ ารย ์แล ะน ัก ส ิก บ าห ี่แ ส ด งค ว าม ส ิด เห ็น เร ่ย ว ส ิบ ช ระไย ซ น ั

และค วาม ส ำค ิญ ข อ งส ำน ักร ิห ย บ ร ิก ารต ่อ การ เร ิย 'พ ก ารส อน  ...........................................  87

6 จ ำน ว น แ ล ะ ร ้อ ย ล ะ ข อ ง อ าจ าร ย ์แ ล ะ น ัก ค ิก ษ าส ิเค ย ไซ ้แ ล ะ ไม ่เค ย ไซ ้บ ร ิก าร ข อ ง

ส ำน ัก !ห ย บ ร ิก าร ห าง ด ้าน เท ด ไน ไล ย ีก าร ค ิก บ า  ................................................................ 88

7 จำน วน และร ้อยละข อง อ าจ าร ย ์แ ล ะ น ัก ค ิก บ าจ ำแ น ก ต าม ส าเห ต ุส ิ ไ ม ่เค ย ไ ซ ้

บ ร ิก าร ข อ ง ส ำน ัก !ห ย บ ร ิก าร ห าง ด ้าน เห ด ไน ไล ฝ ็ก าร ค ิก บ า  ...................................... 89

8 จำน วน และร ้อยละข องอาจารย ์และน ักส ิกบ าจำแน กต าม ป -?ม าฌ  การไซ ้บ -?การ

ห างด ้าน เห ค ไน ไล ฝ ็ก าร ค ิก บ าข อ งส ำน ัก !ห ย บ ร ิก าร  .......................................................... 90

9 จ ำน ว น แ ล ะร ้อ ย ล ะข อ งอ าจ ารย ์แล ะน ัก ส ิก บ าจ ำแ น ก ต าม  ค ว าม ค ิด เห ็น เส ิย ว ก ับ

ร ิส ิการด ้นหา ร ่อ สิง?!ม'พ ร ิสด ุและไสตห ัค ่น ูชกรณ ์ ข อ งส ำน ักร ิห ยบ ร ิการ  ............... 92

10 แส ดงค ่า เฉ ร ่ย แ ล ะ ส ์ว น เร ่ย ง เบ น ม าต ร าฐ าน ข อ ง ค ะ แน น ค ว าม ส ิด  เห ็น ข อ ง อ าจ ารย ์

เร ่ยวส ิบ ส ภ าพ ก ารณ ์ไซ ้บ ร ิการข อ งส ำน ัก ร ิห ยบ ร ิการด ้าน เห ด ไน ไล & การส ิก บ า . . . .  94

11 จ ำน ว น แ ล ะ ร ้อ ย ล ะ ข อ ง อ าจ ารย ์จ ำแ น ก ต าม ค ว าม ค ิด เห ็น v! เร ่ย ว ก ับ ส ภ าพ ก าร ไห ้

บ -?ก ารข อ งส ำน ัก !ห ย บ ร ิก าร ห างด ้าน เห ค ไน ไล ย ีก าร ส ิก บ า ..............................................  98

12 จ ำน ว น แ ล ะ ร ้อ ย ล ะ ข อ งน ัก ค ิก บ าจ ำแน ก ต าม ก าร ไซ ้บ ร ิก าร ข อ งส ำน ัก !ห ย บ ร ิก าร

ด ้าน เห ด ไน ใล ฮ ก าร ค ิก บ า  ................................................................................................................  102

13 จ ำน ว น แล ะร ้อ ยล ะข องน ัก ส ิกบ าร ่แส ด งด วาม ส ิด เห ็น เร ่ยวส ิบ ส ภ าพ ส ิจ ก รรม ก าร

ด ำเน ิน ง าน ข อ ง ส ำน ัก !ห ย บ ร ิก าร  ด ้าน เห ด ไน ไล ร ก าร ส ิก บ า  ...........................................  104

01

สารนัญตาราง



สารบัญตาราง (ต่อ)

14 ก าร?เค ราะห ์ค วาม แป รป รวน น ล ะก ารห ด ส อ บ  ค ว าม แต ก ต ่างข อ งค ่า  เฉ ส ืยของ  

คะแนนดว าม ส ัด เห ็น ข อ ง อ าจ าร ย ์ ใน ด ้าน ค ว าม ต ้อ ง ก าร ก าร บ ร ีก าร เห ค ไ น ไ ล ย ี

ก ารส ักบ า ...............................................................................................................................................  105

15 ก าร ? เค ร าะ ห ์ค ว าม แ ป ร ป ร ว น  และก ารห ด ส อ บ ค วาม แต กต ่างข อ งค ่า  เฉส ืยฃอง  

คะแน า4ความ ส ัด เห ็น ข องอาจารย ์ ไน ด ้าน ค วาม ต ้อ งก าร  การผส ัต  ส ือ เห ค ไน ไล ย ี

การส ักบ า ...............................................................................................................................................  111

16 ก าร ? เค ร าะ ห ์ค ว าม แ ป ร ป ร ว น  และการห ดสอบ  ค ว าม แ ต ก ต ่าง ข อ ง ค ่า เฉ ส ืย ข อ ง

คะแนนความส ัด เห ็น ข อ ง อ าจ าร ย ์ใน ด ้าน ค ว าม ต ้อ งก าร  ก าร อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ ก าร เร ีย น  

ก าร ส อ น .....................................................................................................................................................  113

17 ก าร '? เค ราะห ์ค วาม แป รป รวน น ล ะก ารท ด ส อ บ ค วาม แต ก ต ่างข อ งค ่า เฉ ส ืย ข อ งค ะแน น  

ค ว าม ส ัด เห ็น ข อ งอ าจ าร ย ์ใน ด ้าน ค ว าม ต ้อ ง ก าร ก าร เผ ย แ พ ร ่แ ล ะ อ บ ร ม ส ืฮ

เห ค ไน ไล รก ารส ัก บ า ......................................................................................................................... 115

18 การ'? เค ราะห ์ค วาม แป รป รวน น ละการท ด ส อบ  ค ว าม แต ก ต ่างข อ งค ่า  เฉ ส ืยของคะแน น  

ค ว าม ส ัด เห ็น ข อ งอ าจ าร ย ์ ใน ด ้าน ค ว าม ต ้อ งก ารก าร ?จ ัย พ ัฒ น าห าง เห ค ไน ไล ฝ ็

ก า ร ส ัก บ า ..................................................................................................................................................  119

19 ก า ร ? เค ร า ะ ห ์ ความแป รป รวน  และก ารท ด ส อ บ ค ว าม แต ก ต ่างข อ งค ่า เฉ ส ืย ค ะ แ น น

ค วาม สัดเห ็น ข อ ง อ าจ าร ย ์ ใน ด ้า น ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ส ์อ ก า ร ส อ น ............................................... 121

20  แส ด งด ่า เฉ ร ่ย แล ะส ์วน เร ่ย น เบ น ม าต รฐ าน ข องค ะแน น ค วาม ส ัด เห ็น ข องน ัก ส ัก บ า

ใน ค ้าน ค ว าม ต ้อ งก าร เร ่ย ว ส ับ ส ัจ ก ร ร ม ห ร ีอ ส ืก ษ ถ เะ งาน ค ้าน เท ด ไน ไล ฮ ก าร ส ัก บ า. . .  124

21 แ ส ด ง ด ่า เฉ ร ่ย แ ล ะ ส ์ว น เร ่ย ง เบ า 4ม าต ร ฐ าน ,ของคะแนนความส ัด เห ็น 'น ักส ักบาในค ้าน

ค ว าม ต ้อ งก ารส ือ ก ารส อ น ...................................................................................................................  128

22 แสดงด ่า เฉ ร ่ย แ ล ะ ส ์ว น เร ่ย ง เบ น ม าต ร ฐ าน ต าม ค ว าม ส ัด  เห ็นของคะแนนความส ัด เห ็น  

ข อ ง อ าจ าร ย ์ด ้าน บ ัญ ห าใน ก าร ให ้บ ร ีก าร ด ้าน เห ด ไน ไล ร ก าร ส ัก บ าข อ ง

ส าน ัก ?ท ย บ ร ีก าร ........................................................................................   130


	ปกภาษาไทย


	ปกภาษาอังกฤษ


	หน้าอนุมัติ


	บทคัดย่อภาษาไทย


	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ


	กิตติกรรมประกาศ


	สารบัญ



