
บฑท่ี 2

Iจ ก ร า ร  วรร a m  แส«งาน ว ิจ ัฮท ี่เก ี่ฮวฃ ํอง

ใน การว ิจ ัอฑ ีเก ียวก ับสภาพ แล«ป ัญ ห าการบร ิห ารงาน โรงเร ียน ม ัธยมศ ึกษา ผ ู้ว ิจ ัยไค ้ 
ศ ึก ษ าเอ ก ส าร  วรรผคค ี แล«งาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อ งใน เร ื่อ งค ่อ ไป น ี้ 

การบ ร ิห ารการศ ึกษ า
ความหงทย จ ุคม ุ่งหมาย นโยบายของการม ัธยมศ ึกษา 
ก ารบ ร ิห ารโรงเร ียน ม ัธ ยม ศ ึก ษ า 
เก 01*ท ี่มาครราน ,โรงเร ียน ม ัธยมศ ึกษ า พ .ศ . 2532  
งาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อ ง

การบ ร ิห ารการศ ึกษ า

การบ ร ิห ารเห ็น ป ัจจ ัยส ำค ัญ ท ี่จ«ท ำให ้องคการส าม ารถ ค ้า เน ิน งาน เน ิ่อ ให ้บ รรล ุผล ส ำเร ็จ  
ค าม เป ัาห ม าย  หรีอว ัคล ุปร«สงคท ืวางไว ้อย ่างม ีปร«ส ิทธ ิผลแล«ปร«ส ิทธ ิภาพ น ักว ิชาการแส«
นักบริหารไค้ เส น อ ความ เห ็น เก ี่ยวก ับ ความ ห ม ายขอ งค ้าว ่า การบ ร ิห าร ห ลาอปร«การค ้งน ี้

ภิญโญ สาธร (2519.1 ให ้ความห มารของการบ ร ิห ารว ่า การบ ร ิห ารศ ึอก ิจกรรมค ่าง  ๆ
ที่บ ุคคลตั้งแค่ 2 คนน ี้นไปร ่วมม ิอก ันค ้าเน ินการเพ ิ่อให ้บรรล ุว ัคล ุปร«สงคอย ่างใศอย ่างหน ิ่งหร ีอ 
ห ลายอย ่างร ่วมก ัน

พนัส ห้นนาคินฑรื่ (2 5 2 4 1  ให ้ความเห ็น ว ่า การบ ร ิห าร หมาอกีง ขบวนการที่ผ ู้บริหาร 
ใช ้อำน าจคลอคจน ท ร ัพ ยากรค ่าง  ๆ เช ่น คน วัสดุอุปกรท่[ที่มีอย่ ห ร ีอคาคว ่าจ«ม ี จ ัค ก ารด ำเน ิน งาน  
ของสถาบันหรีอหน่วยงานนั้น  ๆ ให ้ค ้าเน ินไปล ุ่จ ุคหมาอท ี่ค ้องการ
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สมยศ น าว ีการ (2 5 2 5 )  ให ้ความห มายว ่า การบ ร ิห าร คีอ กระบวน การวางแผน  
ก ารจ ัด อ งค ์การ  ก ารส ั่งก าร  และการควบ ค ุมกำล ังความ พ ยายาม ของสม าช ิกขององค ์การและ 
ไซ้ทรัพยากรอ ื่น  ๆ เพ ีอ ค วาม ส ำเร ็จใน เป ๋าห ม ายข อ งอ งค ์ก ารท ี่ก ำห น ด ไว ้

สมพงษ เกษมสิน (2 5 2 6 )  ก ล ่าว ว ่า  การบร ิหาร ศิอ การไซ ้คาสตร ์และศ ิลปะ 
นำเอาทร ัพ ยากรการบร ิหารมาประกอบการคามกระบวนการบร ิหารให ้บรรลว ัคค ุประสงค ์ท ี่กำหนด 
ไว ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ

นพพงษ บุถุเจิตราคุลย (2 5 2 9 )  ให ้ความห มายว ่า การบ ร ิห าร หมายส ิง ก ิจกรรม 
ต ่า ง ๆ  ท ี่บ ุคคลดั้งแต ่สองคนขั้นไปร่วมม ีอก ันดำเน ินการเพ ื่อ 'ให ้บรรล ุว ัคค ุประสงค ์อย ่าใดอย่างหน ิ่ง 
หรีอหลายอย่างท ี่บ ุคคลร่วมกันกำหนด โดยไซ ้กระบ วน การอย ่างม ีระเบ ียบ และไซ ้ท ร ัพ ยากร 
ตลอดจนเทคน ิคต ่าง  ๆ อ ย ่าง เห ม าะส ม

เซ ล เต อ ร ็ แอล บานาร ็ค ( C h e s t e r  L . B a r n a r d ,  1 9 6 6 ) ก ล ่าว ว ่า  หมายสิง 
การท ำงาน ภายใน องค ์การช ิ่ง เ1เน ระบ บ ของการร ่วม ก ัน ต ั้งแต ่ 2 คนขั้นไป

G e t z e l s  และ Gufaa (อ ้างส ิงใน  ถวิล เก ีอ ก ล วงค ์, 2 5 3 0 )  ให ้ความห มายว ่า 
การบ ร ิห าร คีอ กระบวนการทางส ังคม ช ิ่งลาม ารถม องได ้ 3 ท าง คีอ

1. ท างโ ค ร งส ร ัาง  เที่นความสัมพันธ์ระหว่างผ้บังคับบัถฺ!ซา และผุ้ใด ้บ ังคับบัถฺเซาคาม 
ลำดับขั้นของการบังคับบัถฺเซา

2 . ทางหน้าท ี่ Iที่นขั้นตอนของหน่วยงานที่ระบุหน้าที่บทบาทความรับผิดซอบ และ 
เคร ื่องอำน วยความ ส ะดวกต ่าง  ๆ เพ ี่อ ให ้ส ำเร ็จ ค าม เป ๋าห ม าย

3 . ทางปฐ ิบ ัต ิการ Iใ]นกระบวนการบริหารคำเน ินการในลถานการแเท ี่บ ุคคลต่อบ ุคคล 
กำล ังม ีปฏ ิส ัมพ ันธ ์หรือร ่วมทำปฐิก ิร ิยาเก ี่ยวซ ้องช ิ่งก ันและกัน

จาก ค วาม ห ม ายข อ งค ำว ่า การบ ร ิห าร ด ังกล ่าว จ ีงพอสรุปได ้ว ่า การบ ร ิห าร หมายสิง 
การใซ ้ศาส ตร ์ และศ ิลปะในการคำเน ินงานร ่วมก ันของบ ุคคลต ั้งแต ่ 2 คนขั้นไป โคอใซ ้ทร ัพยากร
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และกระบ วนการท างการบ ร ิห าร เพ ี่อให ้บรรลุผลตามวัตถ ุประสงค์ท ี่กำหนดไวัอร ่างม ีประส ิทธ ิภาพ

นพพงษ บุญจิตราคุลย (2 5 2 7 )  ให ้ความห มายของการศ ึกษ าว ่า หมายสิง กระบวนการ 
ทางส ังคมท ี่จะเล ีอกสรรและควบค ุมส ิ่งแวดล ้อมและคำเน ินการเพ ี่อพ ั«เนาคนทางต ้านต ่าง  ๆ เช ่น 
ความ ร ั ความ ส าม ารถ บุคลิกภาพ ทัศนคติ ค ่าน ิยม คุแเธรรม ตลอดจนการถ ่ายทอคทางวั«เนธรรม 
ขนบธรรมเน ียมประเพณ ี เพ ี่อให้บ ุคคลนั้นIรนสมาชิกที่ค ีของสังคม

ดังนั้น การบร ิหารการศ ึกษาท ี่จ ัดข ั้น ใ น ร ะ บ บ โ ร ง เร ีย น จ ีง เรนภารก ิจของผ ู้บร ิหารแสะคร 
จะค ้องร ่วม กันคำเน ิน ก ิจกรรมโดยอาศ ัยท ร ัพ ยากร เทคนิค กระบ วน การต ่าง ๆ ใ น อันที่จะพั«เนา 
บุคคล1ใ ห ้Iรนสมาชิกที่ค ีของสังคม ตามวัตถ ุประสงค์ท ี่กำหนดไว้

ความหมายของการม ัธยมศ ึกษา

การม ัธยม ศ ึกษ าเรนการศ ึกษาในระด ับกลางระห ว ่างป ระถมศ ึกษา ซ ิ่ง เรนก ารศ ึก ษ า ข้ัน 
มลฐาน และม ุ่งหมายจะสรัางพ ั«เนาการของเด ็กก ับอ ุดมศ ึกษา ช ิ่ง เรนการศ ึกษ าว ิชาช ีพ ห ร ีอว ิชาการ 
ข้ันสง ก าร ม ัธ ย ม ศ ึก ษ าจ ีง เรนต ัวเช ื่อมระหว ่างการประถมศ ึกษาก ับอ ุดมศ ึกษา เ รนการศ ึกษาสำหรับ 
เด ็ก ใน ว ัย ร่นช ื่ง ก ำ ล ัง จ ะ เต ร ีย ม ด ัว เรนผู้ใหญ่ที่ม ีความสำฒฺเต่อสังคม ค า ร เต อ ร  วิ กัด (Carier V, 
G ood, 1973)ก ล ่าวส ิงก ารม ัธ ยม ศ ึก ษ าว ่า  หมายสิง การจ ัคการศ ึกษ าท ั้งของร ัฐห ร ีอของเอกช น  
ระห ว ่าง ข้ัน 7 - 1 2  หรีอ 9 - 1 2  โดยคำน ึงส ิงความแตกต ่างระห ว ่างบ ุคคล ค วาม ต ้องการและความ  
สนใจของน ักเร ียน แ ล ะ Iรนการศ ึกษาฑ ีจ ัคให ้ตามความต ้องการของบ ุคคลในว ัยร่น

จุดม ุ่งหมายจองการม ัธยมศ ึกษา

ใ น การบ ร ิห ารงาน จะต ้องกำห นดจ ุดม ุ่งห มายเพ ี่อ ใ ห ้ก าร ค ำ เน ิน ง าน เ รนไปอร่ างม ี 
ประสิทธิภาพและบรรลุผล คทเะกรรมการวางพ ื้นฐานเพ ี่อปฐ ิรปการศ ึกษา (2 5 1 8 )  ไต ้เส น อ 
จ ุดม ุ่งห มายของการศ ึกษ าไท ยโดยแบ ่ง เร น  3 ส่วน ดังนี้
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1 . เพี่อพัพนาบคคล
ก . การศ ึกษ าควรม ุ่งพ «น าช ีว ิตของเค ็กว ัยน ี้ ช ิ่งอย ่ในระยะวัยร ุ่นให ้ค ้นนบ 

ความ ส าม ารก  ความถน ัคเฉนาะของตน และม ีความม ั่น ใจใน ต ัว เอง
ข. ก ารศ ึก ษ าข อ งเค ็่ก ว ัยน ี้ ควรส ่ง เส ร ิม 'ให ้เค ็ก ใป ้ร ั และสามารถหา 

ความร ัต ่อไป ค ้วยตน เอง ว ิเคราะห ์{เถ ุเห าเรน  ค ิค เรน อย ่างม ีระบ บ  แ ล ะม ีค วาม ร ิเร ิ่ม ส ร ้างส รรค ์ 
ค . การม ุ่งสร ้างน ิส ัย และว ิน ัยใน การกำงาน  เพ ี่อ ให ้ผ ้เร ิธ น ส าม ารถ  

ปฐ ิบ ัต ิงานไค ้จร ิง  ๆ ม ีความม าน ะน ากเน ียร และให ้ร ุ้จ ักว ิธ ีกำงานโคยย ีดหล ักประหยัตท ั้งในค ้าน 
ค ่าใข ้จ ่าย  เน ื้อท ี่แรงงาน  แ ล ะ เว ล า  ส ่ง เส ร ิม ก ารก ำงาน เรน ห ม ่ และร ัจ ัก ,ใ ช ้เว ล า ว ่า ง 1ในทางที่ 
เรนประโยขน

ง . ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้สามารถน ้าความร ัไป ใ ข ้ใ น ก าร ป ร ับ ป ร ุงก ารค ำรงชีว ิต  
ทั้งส่วนตน และค รอบ คร ัวไค ้เรนอ ย ่างต ิ

จ .  ส ่งเสร ิมส ุขภาพนลานาม ัยให ้สมบ ุรถ ่!ท ั้งทางร ่างกายและจ ิตใจ ใ ห เ้รน 
ผุ้มีวัพนธรรม และคืลธรรม

ฉ. ให ้ม ีความเข ้าใจในค ุถ เค ่าของช ีว ิตมน ุษยขาต ิโคยส ่วนรวมและส ่งเสร ิม  
ค ว า ม เข ้า ใ จ  และม ีความเมตตาจ ิตต ่อมวลมน ุษย โค ย ไม ่ค ำน ิงถ ิงค ว าม แ ต ก ต ่างใน เร ิ่อ งข อ งข าต ิ 
ศาสนา หริอวัพนธรรม

2 . เพี่อท้องถิ่น
ก. ให้พุ้เรียนร้สีกรับผิคขอบ และความรัลีกว่าตนมีภาระหน้าที่ต่อสังคม 

และผลประโยขนของตนขี้นอธุ่กับส่วนรวมโคย เ ฉนาะกํฮงถิ่นของตน

ข. ให้ผุ้เริอนรักท้องถิ่น และถ ีอว ่าเรนหน้าที่ที่จะค้องบำรุงรักษา รู้จักไซ้ 
และทนุบำรุงทรัพยากรในท้องถิ่น และรัจักการแกับํกุเหาส่วนรวมของขุมขนที่ตนอาคัยอย่

ค. ให้สามารถรักษา ถ่ายฑอค และปรับปรุงขนบธรรมเนียมประเนผีของ 

ท้องถ่ินให ้เห มา,ะสมกับความจำIรนของกาลสมัย
ง. ให้สามารถค้นนบความหวังในท้องถิ่น และน้าความรุ้ไปใข ้ในการ 

ปรับปรุงการประกอบอาขืน และเศรษฐกิจของท้องถิ่นให้ก้าวหน้ายิ่งขี้น
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3. เพื่อชาติ

ก. ควรจัดการติกษาให้ผ้เรียนได้รู้จักสิทธิ หน้าท่ี และความรับผิดชอบของ 

นลเมีฮงในระบอบประชาธิปไตย อันมีนระมหากษัตรียเป็นประมุข
ข. ควรให้มุ้เรียนมีความรู้สืกมุมิใจในความเป็นไทยและหวงแหนอธิปไตย

ของชาติ
ค. ให้มีความลำน้กในทางการเมีอง ม ีความลนใจและเข้าใจในระบอบ 

การปกครอง เห์นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ให้ตระหนักถงîb หาที่ประเทศชาติกำลังประสืบอย่ รู้สืก 

ว่าตนเป็นส่วนหนิ่งของลังคม ควรเลียลละประโยชน์ลุขส่วนตนเพื่อลังคมและประเทศชาติ
ง. ให้รู้จักฒุเค่าของคิลปและวัรเนธรรมอันดีงามของชาติ รู้จักอนุรักษ 

และเสืรีมสืรัางมรดกทางวัพนธรรมของชาติ
จ. ให ้รู้จักรักความลุจริต ยุติธรรม รู้จักร่วมมีอร่วมใจ ขจัดîb หาการ 

เอาร ัด เอาเปร ียบ และลดความเหพื่อมลํ้าในลังคม

ลำหรับแพนการติกษาแห ่งชาต ิ น .ศ . 2520  น้ัน กำหนดให ้ม ัธยมต ิกษาเป ็นการต ิกษา 
หล ังระด ับประถมต ิกษาท ี่ม ุ่งให ้ผ ้เร ียนม ีความร ู้ท ั้งว ิชาการและว ิชาช ีนท ี่เหมาะลมก ับว ัย ความ 
ด ้องการ ความลนใจ และความถนัด เพ ื่อให ้แต ่ละบ ุคคลเข ้าใจ แ ล ะเล ิอ ก เอาอาช ีน ท ี่เป ็น ป ระโยช น ์ 
แก ่ตนเองและล ังคม กรมลาม ัญติกษาช ิ่งม ิหน ้าท ี่ร ับผ ิดชอบในการจ ัดการต ิกษาระด ับม ัธยมติกษา จึง 

ได้กำหนดแพนนั8เนาการศกษา ศาลนา และคิลปวัรเนธรรม ระยะท ี่ ธ น . ค .  2 5 3 0 -2 5 3 4  โดยมี 
ว ัตถ ุประลงคของการจ ัดการต ิกษาในระด ับม ัธยมต ิกษา ดังนี้

เพื่อV»นานักเรียนในระดับมัธยมติกษาให้มีฒุเมาน มีความรู้ ความลามารถในวิชาการ 

ต่าง  ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านวิทยาคาลตรและเทคโนโลยี เพียงพอที่จะเป็นนิ้นจานในการ 

นั»นาคทเมานชีวิตของตนเอง ครอบครัว และชุมชนให้มีมาตรฐานลุงขิ้นและเพียงนอที่จะเป็นนี้นฐาน 

ที่ลำดัถุเในการติกษาต่อ รู้จักคิดวิเคราะห์ในการแกัข้ถฺเหาและนั«เนาอย่างมีระบบ ม ีความเข ้าใจ  

ใน ifaเหาและแนวทางที่'จะแm bเหาของลังคม รู้จักปรับตัวปรับปรุงตัวเองให้เกิดความเหมาะลมที่ 
ดีงาม ท่ามกลางสืมานแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจและลังคมที่กำลังเปลิ่ยนแปลง มีความลามารถ 

และเจตคติที่ด ีในการกำงาน มีทักษะในการกำงานอย่างมีระบบและการกำงานเป็นหม่ค{แะ
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มีศีลธรรม คุทเธรรม ค่านิรมที่ค็งาม ประพฤติป}]ขัติตามครรลองของศาสนา และว้»นธรรมอัน 

ติงามของไทร มีลุขภาพลมบูรโ»ทั้งกายและใจ มีความลามารถ'ในค้านก็ฟ้า นรัอมต้วยนํ้าใจนักกิฟ้า 

มีทักษะความลามารทในวิชาอาชีพ โคยเฉพาะการประกอ!!อาชีพอีลระลามารกลีบต่อนองและ 

นั»นาประสิทธิภาพ อาชีพของบิคามารคาหริออาชีพอิ่นที่กระทำไต้โคยใช้ทรัพยากรของท้องถิ่น 

มีความเที่นพลเมีองติชองชาติ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีความสืามัคติกลมเกลียวกันระหว่าง 

คนในชาติ เคารพยีคมั่นในลถาขันชาติ ศาลนา พระมพากษัตริย และการปกครองคามระบอบ 

ประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริอIห็นประมุข

นโยบายของการม ัธยมศ ึกษา

แผนการต ิกษาแห ่งชาต ิ พ . ศ . 2 5 20  กำหนคแนวนโยบายของการต ิกษาระค ับม ัธยมต ิกษา 
ไ ว ้ว ่า  ร ัฐน งจ ัคและส ่ง เส ืร ิม การม ัธยมต ิกษ าเพ ี่อป ระก ัน ความเสม อภาคใน โอกาส ืฑ ื่จะเช ้าร ับ การ 
ศ ึกษาในระค ับน ี้ของพลเม ีอง โคยจ ัคให ้สอคคล ้องและลน องความต ้องการท างเศรษฐก ิจและส ังคม 
ของป ระเท ศ คลอคจนให้ม ีประลบการท ่เในการทำงาน กรมลามัทฺเศิกษา กำหนคนโยบายของการ 
ม ัธยมศ ึกษาไว ้ในแผนน ั«นาการศ ึกษา คาสนา และติลปว้«นธรรมระยะท ี่ 6 พ . ค . 2 5 3 0 -2 5 3 4  
เพ ี่อ เห ็น แน วท างใน การคำเน ิน งาน เท ี่ยวก ับ การม ัธยม ศ ึกษ า สรุปไต้คังนี้

1 . น โยบ ายต ้าน ความ เส มอภาคท างการศ ึกษ า
2 . นโยบายต ้าน m ภาพการศ ึกษา
3 . น โยบ ายต ้าน การส ่งเสร ิมศ ีลธรรม ศุถเธรรม และค ่าน ิยมท ี่ต ิงาม
4 . น โยบ ายต ้าน ส ่งIสร ิมว ิท ยาศาลครและ เทคโนโลยี
5 . น โยบ ายต ้าน การศ ึกษ าเพ ี่อพ »น าเศรษ ฐก ิจ
6 . นโยบายต ้านการศ ึกษาเพ ี่อพ»นาส ังคมและชนบท
7 . นโยบ ายต ้านการศ ึกษาเพ ี่อพ»นาส ุขาภาพ
8 . น โยบ ายต ้านการระคมสรรพกำล ัง เพ ี่อพ ั»นาการศ ึกษา
9 . นโยบายต ้านการศ ึกษาเพ ี่อพ»นาระบบบริหารและลน ับลนน
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นอกจากนี้ กรมสาม ัญ ศ ึกษาย ังไค ้กำหนคนโยบายการจ ัดการศ ึกษาบ ี 2 5 34  ไว ้ค ังน ี้
1. มุ่งส่งเสริมการศกษาในรเ)คับมัธยมศึกษาตอนค้น เสื่อให้เนิ่นการศึกษาขั้นพี้นจาน 

ของIคกนละเยาวชนโดยฑัวไใ! โดยให้โอกาสและความเสมอภาคแก่เด็กและเยาวชนที่จบขั้น 

ประถมศึกษาบีท่ี 6 ทุกคนไค้เข้าศึกษาต่อในระคับมัธยมศึกษาตอนค้น รวมทั้งให้การสนับสนุนและ 

ส่งเสริมให ้เด ็กท ียากไร้ขาดโอกาสทางการศึกษา และIด็กที่พ ิการไค้เข ้ารับการศึกษาอย่าง 

กว้างขวางมากขี้น

2 . ม ุ่ง เ  น ันให ้น ักเร ียนไค้ศ ึกษาค ้นคว้า และหาความร ัค ้วยตนเองรวมท ั้งให ้ม ีด ูแ เธรรม 
จร ิยธรรมในค ้านความขย ัน  ประหยัด ชีอสัตย์ กค ัฒเ มีความรับผิดชอบ ร ัจ ัก ส ื่งต น เอ ง แส«มี 
ระเบ ียบ ว ิน ัย  โดยให ้ม ีการจัดห ้องสม ุด จ ัดก ิจกรรม ปรับปรุงซ ่อมแซมอาคารสถานที่ จ ัดบ รรยาก าศ  
และส ิ่งแวดส ัอมในการค ้ารงช ีว ิต  โด ยIฉ พ าะช ีว ิต ค วาม เรน อ ย ่ภ าย 'ใน 'โรง เร ีย น ให ้เอ ี้อ ต ่อ ก าร เส ร ิม  
สรัา งความ ร ัแล ะฒ ุเธรรม ด ังกล ่าว

3 . ม ุ่งส ่ง เส ร ิม ก าร เร ียน ร ัแ ล ะ ก ารจ ัด ท ำโค รงงาน ท างค ้าน ว ิท ย าค าส ืต ร  รวม ท ั้งการ 
ใช ้เทคโนโลย ีท ี่เหมาะสมก ับการค ้ารงช ีว ิตในส ังคมป ัจจ ุบ ันและเรนพ ี้น จานสำหร ับน ัก เร ียนจำนวน 
หน ิ่งในการท ี่จะฒ ัเนา เส ื่อร ับการศ ึกษาระค ับสง Iรน กำล ังสำค ัญ ของบ ้าน เม ีองใน ค ้าน ท ี่ค ้องใข ้ 
ว ิท ยาคาสตรและเทคโนโลย ีระค ับ ล ุงต ่อไป

4 . ม ุ่ง เน ้น ให ้น ัก เร ียน เข ้าใจกระบ วน การข องการป ระกอบ การแล ะส าม ารถ ป ระกอบ  
อาช ีพไค้ ม ีร าย ไ ค ้ร ะ ห ว ่าง เร ีย น ต าม ส ภ าพ เว ล า ก ำล ังแ ละค วาม ส าม ารถ โดยพ่านกิจกรรมสหกรท่เ 
การรวมกล ุ่มหร ีอจ ัดบร ิษ ัทจำลองเส ื่อประกอบอาช ีพอ ิสระตามความเหมาะสม

5 . ม ุ่งส ่งเสร ิมและอน ุร ักษการคนตริ กิฟ้า คาสนา คิลปวั«นธรรม ท ั้งในค ้านความ 
เข ้าใจใน แน วค วาม ค ิด  ก ิจกรรม แ ล ะ ก าร เส ร ิม ส ร ้างบ รรย าก าศ  ส ิ่งแวดค้อม เส ื่อให ้ประสาน 
กลมกลีนเนิ่นส่วนหนิ่งของวิถ ีช ีว ิต

6 . ม ุ่งส ่งเส ร ิม และน ั»น าบ ุคลากรโดยเน ้น การน ิเท ศ การต ิดตามผล และการตรวจ 
เฮ ื่ย ม โ ร ง เร ีย น  เส ื่อ เน ิ่น ขว ัญ และกำล ังใจแก ่ ครุ อ า จ า ร ย ์ แ ล ะล ุ้บ ร ีห ารโรงเร ียน  รวมทั้ง 
สน ับสน ุนให ้ม ีการน ิเทศภายในเส ื่อให ้คร ุอาจารย ์ไค ้ช ่วยเห ล ีอ  และด ูแลช ิ่งก ันและก ันอย ่างเด ็ม
ความสามารถ
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การบริ!ทรโรงเรียนมัธยมคิกษา

โ ร ง เร ีย น ม ัธ ย ม ค ิก ษ า เร น สถาบ ันทางส ังคมท ี่ม ีความสำค ัญ ในการสร ้างความเจร ิญ ใบ ้แก ่ 
สังคม และประเทศชาต ิโดยม ีหน ้าท ี่จ ัดการค ิกษาใน ระด ับม ัธยมค ิกษาช ิ่งจะใบ ้ความร ู้ ประสิบการผ 
แ ล ะ อ บ ร ม เย าว ช น เพ ื่อ ใบ ้เร น พ ลเม ีองด ืของชาต ิ เพ ื่อ ใบ ้ก าร บ ร ิน าร งาน ภ าย ใน โ ร ง เร ีย น เ ร น ไป 
ตามนโยบายของร ัฐบาลแสะบรรล ุว ัตถ ุประสงค ์ท ี่กำหนดไร้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพและประสิทธ ิผล 
ผ ู้บ ร ิห ารใน ฐาน ะผ ู้บ ังค ับ บ ัญ ชาส ิงส ดใน โรงเร ียน จ ังจำเร น ต ้องม ีความร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ  
ภารก ิจหร ีอหน ้าท ี่ความร ับผ ิดชอบใน ต ้านการบ ร ิหารโรงเร ียนและสามารถปฏ ิบ ัต ิภารก ิจไต ้อย ่างม ี 
ประสิทธิภาพ

บทบาทหน ้าท ี่ของผ ู้บร ิหารโรงเร ียน ตามน โยบ ายกรมสาม ัญ ค ิกษาแบ ่งเร น ขั้นคอนใต้คังนี้
1. กำนนดนโยบาย และชี้แนวปฏิบัติในโรงเรียน โดยผู้บริหารเรนผู้วิเคราะหนโยบาย 

จากนน่วยเนนีอนำมาวางเรนนโยบายของโรงเรียนพร้อมทั้งกำนนคแนวทางปฏิบัติไร้ชัดเจน ใบ้ผู้ถีอ 

ปฏิบัติสามารถเข้าใจไต้ตรงกัน และนำไปปฏิบัติไต้ถกต้อง

2 . กำนนดกรอบของแผนงาน โ ค ร งก าร  ก ิจกรรมตามนโยบาย
3 . กำนนดผู้รับผิคชอบ แผนงาน งาน โค รงก าร ก ิจกรรม โตยการพ ั«เนาองค ์กร และ 

จ ัด ท ั้ง Iรน คผะกรรมการท ุกขั้นคอนของนโยบาย แผนงาน งาน โค รงก าร ก ิจกรรม โดยส าม ารถ 
ควบคุม ตรวจสอบ ต ิดตามงานไต ้ท ุกระยะจนกว ่างานจะส ้มฤทธ ิผลตามท ี่ต ้องการ

4 . กระต้น เร ่ง ร ัด  ใบ ้ผ ู้ร ับผ ิดชอบดำเน ินงานไปตามกำนนคเวลาของแผน
5 . การต ิดตาม และน ิเทศ ผ ู้บ ร ิหารจำIรนต ้องควบค ุมต ิดตามค ุแลและน ิเทศ เพ ื่อใบ ้ 

งาน เรนไปตามแผน และโค รงการ
6 . การป ระเม ิน ผ ล งาน  เพ ื่อการประชาส้มพันธ แ ล ะ รายงาน  โดยท ี่ผ ู้บ ร ิห ารเรน ผ ู้ 

กำหนดรปแบบและแนวการประเม ินผล เพ ื่อนำไปล ู่การพ ัรเนาประชาส ้มพ ันธและการรายงานผลต ่อ 
ประชาชน จังหวัด และกระทรวง

017955
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นักการดีกษาได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน และจำแนกภารกิจที่ผู้บริหาร

วอล เต อร เอ  แอนเดอรส้น และคเ)เะ ( W a l t e r  A. A n d o rs o n  and  o t h e r s ,  
1 9 52 ) กล ่าวถ ีงงานในหน ้าท ี่ของผ ู้บร ิหารโรงเร ียนท ี่สำศ ัภ ุ! 5 ใ]ระการ ดีอ

1 . ก ารท ำงาน  และประสานงานกับชุมขน โดยเน ้นให ้เห ็นถ ืงความสำศัถ ุ[ในชุมชนที่ 
โ ร ง เร ีย น ไ ด ้ต ั้ง อ ย ุ่ อาศ ัยผ ู้นำในท ้องก ี่น  จ ัดดำเน ินการในรปของค{นะกรรมการการด ีกษา หริอ 
สถานดีกษาในท้องถิ่น เพ ี่อให ้ผ ู้นำในท ้องถ ิ่น เข ้ามาม ืบท บาท ร ่วมก ับโรงเร ียนให ้มาก รวมท ั้งต ้อง 
ประสานงานก ับเจ ัาหน ้าท ืในท ้องก ิน ช ื่ง เก ี่ยวข ้องก ับการด ีกใทใน ท ้องถ ิ่น  และภายในจ ังหว ัด
ส ิ่งท ี่โรงเร ียน จะด ํองดำน ิงก ิงให ้ม ากก ็่ด ีอ  น ัก เร ียน  เห ร าะ จ ะ เห ็น ต ัว เช ื่อ ม ท ี่ด ีร ะ ห ว ่างโ ร ง เร ีย น  
ผู้ปกครอง ชื่งหมาอกิงชุมชุนนั้น ๆ

2 . ก ารบ ร ิห ารด ้าน ธ ุรก ารต ่าง   ๆ ท ั้งใน และน อกโรงเร ียน  เห ร าะ งาน ธ ุร ก าร จ ะ  
เห ็น งาน ท ี่เก ี่ยวก ับ การต ิดต ่อภายใน  ภายนอก และให ้บ ร ิการแก ่บ ุคล ากรใน โรงเร ียน

3 . งานบริหารและน ั«นาอาคารสถานท ี่ บริเว{นคลอดจนการจัดหาซ่อมบำรุง
4 .  งาน บ ร ิห ารด ้าน ว ิชาการ ได ้แก ่ งานเก ี่ยวก ับหล ักส ูตร ประมวลการสอน 

โครงการล อน  แ ล ะ โ ค ร งก าร ท างว ิช าก าร ต ่าง   ๆ ข อ ง โ ร ง เร ีย น
5 . การให ้บ ร ิการแก ่ผ ู้เก ี่ยวข ้องก ับ วงการด ีกษ าโดยท ั่วไป  แ ล ะ ก าร ช ่ว ย เห ล ีอ น ั«ท  

ว ิช าการด ีกษ า ตลอดจนอาชืหนักบริหารให้ก ้าวหน้า เ ห็นที่นิยมน้บถีอโดยทั่วไป

เบน เอ ็ม  แฮริล (B en  M .H a r r i s ,  1963) จ ำแ น ก งาน บ ร ิห ารภ ายใน โรงเร ียน ค าม  
ห น ้าท ี่ข อ งโรงเร ียน เห ็น  5 ด ้าน คีอ

1. งาน บ ร ิห ารด ้าน ว ิชาการ
2 . งานบริหารด ้านบ ุคลากร
3 . งานบ ร ิหารด ้านธ ุรการ
4 . งาน บ ร ิห ารด ้าน ก ิจการน ัก เร ียน
5 . งานบริหารท ั่วไป
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เอ็ดเวิร์ค สรธ แล«ค£)เ» (Edward พ .Smith and o th e r s ,  1961) นบ่งงาน
บริหารโรงเรียน แล»แน»นำให้ผ้บริหารใช้เวลากับงานแต่ล»งาน คังน้ี

1. งาน'ในหนำที่ทั่วไป ร ้อยล» 5
2 . งานบริหารบุคคล ร ้อยล» 20
3 . งาน บ ร ิห ารว ิชาการ ร ้อยล» 40
4 . งาน บ ร ิห ารก าร เง ิน ร ้อยล» 5
5 . งานบริหารอาคารส ิถานท ี่ ร ้อยล» 5
6 . งาน บ ร ิห ารก ิจการน ัก เร ียน ร้อยล» 20
7 . งานบริหารต้านความส้มหันธ์กับชมชน ร้อยล» 5

ใ

นคเนียส ื อี กริหัหัฑล์ ( D a n i e l  E . G r i f f i t h s ,  1 956 ) เลใIDควาน เห ็น เก ี่ยวก ับ  
ก ารบ ร ิห ารก ารศ ึกษ าเอ ็น  4 ต ้าน ศึอ

1 . งานต้านความส้มหันธ์กับชุมชน
2 . งาน ต ้านปร ับ ปร ุงแล»ขยายโอกาลของการศ ึกษาแก ่ปร»ชาชน
3 . งานรับ แล»ปรับปรุงบ ุคลากร
4 . งาน จ ัด ห าแ ล»ร ัก ษ าเง ิน  แล»อาคารสถานท ี่

แคมเบล แล»คเ!» (C a m p b e ll  an d  o t h e r s ,  1 9 5 8 ) ไต ้แบ ่งม ารก ิจการบ ร ิห าร 
ก ารศ ึก ษ าไว ้ 7 ป ร»การ ศึอ

1 . งานลร ัางความส ้มห ันธร»หว ่างโรงเร ียนก ับ ช ุมชน
2 . งานหัรเนาหลักลุดรแล»การลอน
3 . งาน ก ิจการน ัก เร ียน
4 . งานบ ุคลากร
5 . งาน จ ัด ห าเค ร ื่อ งอ ำน วยค วาม ล »ค วก ต ่าง   ๆ
ธ . งาน ก าร เง ิน แ ล »ร ร ก าร
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K im b ro u g h  USB N u n n e ry  (อ ้าง ก ิง ใ น  m u  NU?พันB, 2 5 2 8 )  นบ่งงานใ]รินาร 
การศ ึก ษ าIช ื่น  8 ประการ ศึอ

1 . งาน พ ั«น าอ งค ์ก ารแ ล »ธำรงไว ้ช ิ่งอ งค ์ก าร
2 .  งานใ]รินารพลักสตร
3 . งาน ใ]ร ิน ารเศรษฐก ิจการศ ึกษา
4 . งาน ธ ุรการ
5 . งานบรินารบุคคล
6 . งาน ก ิจการน ัก เร ียน
7 .  งานสร้างสภาว»พ ้นำในค้านศวาล ัมพ ัน?ก ับช ุมชน
8 . งาน ค ้าน ก ารป ร»เม ิน พ ลก ารว ิจ ัยแล »ส ร ้างค วาม เช ื่อ ถ ีอจาก ป ร»ช าช น

เอกช ัย กี่สุขพัน? (2 5 2 7 )  ไค ้แบ ่งป ร»เภ ท งาน บ ร ิน ารการศ ึกษ าไว ้ค ้งน ี้
1 . งานบรินารบ ุคลากร ไค้แก ่ การบ ร ิน ารงาน บ ุคคลท ุกป ร»เภท ท ื่อย ู่ใน โรงเร ียน  

นับตั้งแต่ครุ ภ ารโรง  แล »เจ ัาน น ัาท ื่ท ื่เก ี่ยวช ้อ ง
2 .  งาน บ ร ิน ารว ิชาการ ไค ้แก ่ การบ ร ิน ารงาน ท ื่เก ี่ยวก ับ น ล ักส ุตรการเร ียน การลอน  

การน ิเท ศ ก ารศ ึกษ า
3 . งาน บ ร ิน ารธ ุรการ ก า ร เง ิน  อาคารสถานท ื่ แล »บ ร ิก ารต ่าง  ๆ
4 .  งาน บ ร ิน ารก ิจการน ัก เร ียน  ไค ้แก ่ งานท ื่เก ี่ยวช ้องก ับ น ัก เร ียนต ั้งน มค
5 . งานค้านบรินารความส้มพัน?กับชุมชน ไค ้แก ่งาน ท ื่เก ี่ยวช ้องก ับ ช ุม ชน ท ี่โรงเร ียน  

ต ั้งอย ู่ ก ารป ร»ช าส ้ม พ ัน ?โรงเร ียน

นพนงษ บ ุญจัตราค ุลย์ (2 5 2 9 )  สร ุปภารก ิจของผ ู้บร ินาร 4 ป ร»การ ตาม งาน ว ิจ ัย  
ของ R o b e r t  ร . F i s k  แล»ภิญโญ ส า?ร  ไค ้เพ ิ่ม งาน บ ร ิน ารก ิจการน ัก เร ียน อ ีกป ร»การน น ง 
ตังนี้

1 . ก ารใน ้โอกาส ท างการศ ึกษ า แล»ป ร ับ ป ร ุงการศ ึกษ าใน โรงเร ียน น ร ิฮบ ร ิน าร 
งาน ว ิช าก าร
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2 . บริพารงานบุคลากรในโรงเรียน

3. บริพารที่เกี่ยวกับชุมชนและประชาล้มพันธโรงเรียน

4 . บริพารงานเกี่ยวกับอาคารลทานที่ ธ ุรการ ก าร เง ิน  และการให้บริการ

5. การบริพารกิจการนักเรียน

เก{แซมาพรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา ล .ค . 2532

กรมลาวํพูศึกษาไค้กำพนคIกณ1ซมาตรฐาน'โรงเรียนมัธยมศึกษาเที่อเรนแนวทางลำพรับ 

โรงเร ียนม ัอฮ ม ศึกษาในการจัดการศึกษาและพั«นาโรงเรียนให้มีประสิทธิทาพ 

การพิจารผาขอบเขตของเกm  มาดรฐานนี้มีจุคบุ่งพมายที่ลำคักุเศึอ

1. เบ ื่อ ใพ ้เร น เครื่องอำนวยความละควกในการกำพนคแนวทางการมั«นาการศึกษา 

ระดับมัธยมศึกษาไค้ฅรงคามวัตถุประลงคด้วยความเข้าใจตรงกันทุกปาย ช ิ่งจะช่วยให ้โรงเร ียน 

ค้นพบîk |พาต่าง  ๆ ในการจัดการศึกษาที่โรงเรียนประลบอยุ่ จะทำให้ลามารทแก้ข้ทฺเพาได้ตรงจุด 

แล ะเรนพี้นฐานในทางปรับมาตรฐานโรงเรีอนัให้ดียิ่งชิ้น ข{แะเดียวกันกรมสามัทฺ[ศึกษากี่จะไค้ทราบ 

อุปสรรคและสภาพที่แท้จริงของโรงเรียนที่ค้องการความช่วยเพสิอสนับสนน อันจ ะ เร น เครื่องช ี้ 

แนวทางการพั«นาโรงเรียนใพัได้คุถเทาพยิ่งชิ้นต่อไป

2 .  เบื่อความสะดวกใน ทางปฐิบดีั ค ้านเน ิ้ฮพาสาระของเก{แซมาตรฐานโรงเร ียนไ ด ้ ,

ว า ง เรนแนวทางที่โรงเรียนทุกโรง และทุกขนาดจะลามารทดำเนินการไ ค ้ใ น ทุกเร ื่อง

เก{แซมาตรฐานโรงเรียนมีเนี้อพาลาระสำด้ทุ[ที่ประกอบด้วยงานต่าง  ๆ ช่ิงมีลักษ{แะท่ี 

ลำคั{เของงานคล้ายคลีงกัน การบริพารในโรงเรียนตามทัศนะของนักการศึกษาฑีไค้จำแนกไว้ 

- งานทางค้านการจัดการศึกษาตามเก{แซ์มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา แบ่งออกเรน 6 พมวด 

ด้งน้ี

หมวดท่ี 1 การบริพารทั่วไป 

พมวคท่ี 2 งานอรการZ Iพมวดฑิ 3 งานวิชาการ



นมวตที่ 4 ง าฟ ก ค ร อ งน ัก เร ีย น  
หฆวคฑ่ื 5 งานบร ิการ 
นมวคที่ ธ โรงเร ียนก ับช ุมชน

นมวคที่ 1 การบรินารท ั่วไป แบ ่งIรน  7 นัวข้อ คีอ
1 . ก ารจ ัด องค ์การ
2 .  การจ ัดระบบสารสนเทศ และแผนป}]บ ัต ิการของโรงเร ียน
3 . การบร ินารงานบ ุคคล
4 .  ก าร บ ร ิน าร ก าร เง ิน
5 . การบ ร ินารอาคารสถานท ี่
6 .  การส ื่อสารคมนาคม แส ะการl b ะชาล้มพันธ
7 .  การป ระเม ิน ผลงาน การบ ร ิน ารท ั่วไบ ่

นมวคที่ 2 งาน ธ ุรการ แบ ่ง เร น  7 นัวข้อ คีอ
1 . ก ารว างแ ผ น งาน ธ ุรก าร
2 .  ก ารบ ร ิน ารงาน ธ ุรก าร
3 . การบรินารงานสารบรร{น 1
4 .  ก าร บ ร ิน าร งาน ก าร เง ิน  แ ล ะก ารพ ุ้เช ิ
5 .  การบรินารงานน ัสค ุ
6 .  ก ารบ ร ิน ารงาน ท ะเบ ียน  และส ถ ิต ิข ้าราชการคร ุและล ุกจ ัาง
7 .  การป ระเม ิน ผล งาน ธ ุรการ

นมวดที่ 3 งาน ว ิช าก าร แบ ่งเท ี่น  6 นัวข้อ คีอ
1 . ก ารว างแ ผ น งาน ว ิช าก าร
2 ,  ก ารบ ร ิน ารงาน ว ิช าก าร

20
1

3. การนั(ชนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ



21

4 .  การจ ัด การเร ียน ก ารส อ น
5 . ก ารว ัค ผ ล แร« ป ระ เม ิน ผ ล ก าร เร ียน  น ล«งาน ท «เบ ียน น ัก เร ียน
6 .  ก ารป ร«เม ิน ผ ล งาน ว ิช าก าร

นมวคที 4 งานปกครองน ักเร ียน แ บ ่ง น  6 นัวข้อ
1 . การวางแผ น งาน ป กครอ งน ัก เร ียน
2 .  การบ ร ิห ารงาน ป กครองน ัก เร ียน
3 . การส ่งเสร ิมพ ั»น าให ้น ัก เร ียน ม ีว ิน ัย คทเธรรม จร ิยธรรม
4 . การแก ้ไขพ ฤต ิกรรมฑ ื่ไม ่เหมา«สมของน ักเร ียน
5 . ก ารด ำเน ิน ก ารส ่ง เส ร ิม ป ร«ช าธ ิป ได ยใน โรง เร ียน
6 . การป ร«เม ิน ผลงาน ป กครองน ัก เร ียน

หมวดที่ 5 งานบริการ แบ ่งเท ี่น  8 นัวข้อ คีอ
1 . ก ารวางแผ น งาน บ ร ิการ
2 .  การจ ัดบร ิการน ํ้าด ิ่ม  โทใช้
3 .  การจ ัดบ ร ิการโภชน าการ
4 .  การจ ัดบริการส ุขภาพอนาม ัย
5 . การจ ัดบริการห ้องสม ุด
6 . การจัดบริการโสดทัศนอุปกรท่เ
7 .  การจ ัดบร ิการแน»แนว
8 .  การป ร«เม ิน ผลงาน บ ร ิการ

หมวดที่ 6 โรงเร ียนก ับช ุมชน แ บ ่ง เ^ น  6 นัวข้อ คีอ
1. การวางแผ น งาน ส ร ้างความ ส ัม พ ัน ธ ์ร«ห ว ่างโรงเร ียน ก ับ ช ุมชน
2 .  ก าร ส ร ้างแ ล « เผ ย แ พ ร ่เก ีย ร ต ิป ร « ว ัต ิข อ งโ ร ง เร ีย น
3 . การให ้บริการชมชน
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4 . การเส ินผ ุ้นำและให ้ความร่วมม ีอในการพ ัรเนาช ุมชน
5 . การไค้ร ับความลนับลนุนจากชุมชน
6 . การโ]ระIม ิน «ลงานส ืร ัางความลม'พ ันธระห ว ่างโรง เรียนกับชุมชน

งาโเการฃริหารทั่วไป

การบ ร ิห ารงาน ใน โรงเร ียน ให ้ป ระส ิบ ผลลำเร ็่จคามจ ุดม ุ่งห มายและน โยบ ายท ี่กำห น ดไว ้ 
ผ ้บ ร ิห ารจะค ้องม ิความ เข ้าใจใน กระบ วน การบ ร ิห ารงาน  เช ่น ก ารว างแ ผ น  การค ิดต ่อล ื่อส ิาร 
การป ระส ืาน งาน  ก ารจ ัค อ งค ก าร การควบคุมบังคับบัญชา ก ารส ิงก าร  การมอบหมายงาน 
การว ัดและป ระเม ิน ผลงาน

การจัดองค์การ

กลิค และเอ อ ว ิค  ( G u l i c k  an d  U rw ic k , 1937) ก ล ่าวก ง ความห ม ายชองการจ ัด  
อ งค ์ก ารว ่า  หมายถ ีง ก ารจ ัด รป โค รงส ิร ้างห ร ีอ เค ้าโค รงช อ งก ารบ ร ิห าร  โดยกำหนดอำนาจหน ้าท ี่ 
ชองหน ่วยงานย่อย หร ีอชองตำแหน ่งต ่าง  ๆ ชองหน ่วยงานให ้ช ัด เจน นร้อมค ้วยการกำหนดลักm เะ 
หรีฮวิธ ีการคิดต่อประสิานล้มพันธกันตามลำดับขั้นแห่งอำนาจหน้าท ี่ส ิงตรลคหลั่นกันไป

น่ลิปโป ( F l i p p o ,  1966) ให ้ความห มายชองการจ ัดองค ์การว ่าIส ิน กระบ วน การท ี่ 
จ ัดต ังข ั้น เพ ื่อความล้มพ ันค ์ขององค ์ประกอบต่าง  ๆ ท ี่ส ิามารถให ้การป ระกอบ การขององค ์การบ รรล ุ 
เข ้าห ม าย ท ี่ว างไ ว ้

สืมนงษ เกษมสิน (2 5 2 6 )  ให ้ความห มายว ่า ก ารจ ัด อ งค ์การห ม ายก ง ก ารจ ัด ส ืร ้าง  
ล ้มพ ันธภานระหว ่างอำนาจหน ้าท ี่การงาน บุคคล และทร้นยากร การบร ิหารล ื่น   ๆ ให ้ส ิามารถ 
ตำเน ิน การไค ้เพ ื่อบ รรล ุว ัตถ ุป ระส ิงค ์
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ดังน ันจ้งพอสรุปได ้ว ่า การจ ัดองค ์การด ีอการจ ัคแบ ่งงานเพ ื่นกส ุ่มตามส ักษ»«หน ้าท ี่ความ 
รับผิดชอบ การจ ัดระเบ ียบแบบแผนแส«สายการบ ังค ับบ ัญชาในหน ่วยงาน เพ ื่อ 'ให ้การปฐิบ ัต ิงาน 
บรรล ุผลสำเร ็จตามว ัคก ุป ร«สงค ์ขององค ์การท ี่กำห น ดไว ้ ใน ก าร บ ร ิห าร โ ร ง เร ีย น ก าร จ ัด อ งค ์ก าร  
ของโรงเร ียน เพ ื่น เท คน ิค ห ีน จาน ของการบ ร ิห าร เพ ร า« จ « เส ์น ก าร ก ำห น ด โ ค ร งส ร ้างข อ งโ ร ง เร ีย น  
ว ่าจ«ม ีส ัก ษ »«อ ย ่างไร ม ีแผนภ ูม ิเก ี่ยวก ับการบ ร ิห ารงาน ตำแหน่งหน้าที่ สถานภาพ แล«การควบคุม 
บังคับบัญชา ช ิ่งโครงส ร ้างของโรงเร ียน จ«ต ้องส อดค ล ้องก ับ น โยบ าย ว ัต ถ ุป ระส งค ์ข อ งโรงเร ียน  
การมอบอำนาจหน ้าท ี่ความรับผ ิดชอบ ก ารแ บ ่งก ารท ำงาน  การจ ัดต ั้งหน ่วยงานหส ักหน ่วยงานย่อย 
โดยม ีสายการบ ังค ับบ ัญชา ช่วงการบ ังค ับบ ัญชา แล«เอกภาพ ของการบ ร ิห ารอย ่างม ีป ร«ส ิท ธ ิภาพ

พส ักการจ ัดองค ์การ
ภิญโญ สาธร < 2 5 1 9 ) สร ุปหล ักสำค ัญในการจ ัดองค ์การไว ัค ังน ี้
1 . ต ้องจ ัดส ายการบ ังค ับ ïkบูชา ( H i e r a r c h y )  แล«การต ิดต ่อส ื่อสาร 

(C o m m u n ic a t io n )  ให้แน่นอน แล«ให ้บ ุคลากรท ุกคนได ้ทราบอย่างช ัดแจ ้ง
2 . ต ้องให ้ร ้นน ่ว ่าใครเรนผ ้บ ังค ับ บ ัญ ชาใครข ้าง ใครส ังก ัดหน ่วยใดบ ุคลากรแต ่ล«คน 

ควรม ีผ ุ้บ ังค ับบ ัญ ชาเพ ียงคนเค ียว เพ ื่อให ้เก ิด เอกภาพในการบ ังค ับบ ัญ ชา
3 . สายการต ิดต ่อส ื่อสารจ«ต ้องให ้ส ั้นไม ่วกวน แล«ขอบเขตแห ่งการบ ังค ับบ ัญชา 

(S p a n  o f  C o n t r o l )  ควรส ั้นแล«แคบท ี่ล ุคเท ่าท ี่จ«ทำได ้
4 .  การต ิดต ่อส ั่งงาน ภารใน องค ์การจ«ต ้องท ำตามสำค ับ ข ั้น
5 . ห ัวหน ้าสายงานหร ีอผ ุ้บร ิหารร«ค ับกลางแล«ร«ค ับต ํ่า ควรม ีค วาม ส าม ารถ เฉ พ าะ 

ตำแหน่งสง ส ่วนผ ุ้บร ิหารร«ด ้งสงควรม ีความสามารทฑ ัวไป
6 . สายการบ ังค ับบ ัญ ชาแล«สายการต ิดต ่อส ื่อสารควรปเบ ัต ิหน ้าท ี่ต ่อ เน ื่องก ันไม ่ขาดสาย
7 . เพ ื่อมอบหมายให้ผ ิใครับผิดชอบ ควรมอบอำนาจหน ้าท ี่ว ิน ิจฉ ัยส ั่งการในทางปภูบ ัต ิให ้

เข ้าด ้ว ย
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การจู้พร«ฃฃสารสนเทคแส«แผนปฏิบัติการจองโรง เร ิ flit

การวางแผน ม ีความสำ«ก ุเต ่อการบ ร ิห ารงาน  แล«ก ึอไค ้ว ่าเม ื่นภารก ิจอ ันต ับแรกของ 
ผ ้บรีทาร เพ ร า»ก ารว างแ ผ น เม ื่น เร ํ่อ งข อ งก ารก ำท น ค ค ว าม ต ้อ งก าร  ว ิธ ีปฏ ิบ ัต ิแล»ผลของการ 
กร»ทำในอนาคต โคยใช ัท ล ักว ิชาการ เทตุผล ต ัว เล ข  ข้อมล รวมทั้งบ ัก ุ[ทาค่าง  ๆ มาใ!ร»กอบกัน 
การวางแผนจีงม ิบทบาทรำต ัก ุเท ี่จ«ใท ้ผ ้บร ีทารทราบว ่า จ»ต ัอ งท ำอ»ไร อ ย ่าง ไ ร  ฑื่ไทน แล»
เม ื่อ ไร  อ ันจ»เม ื่นแนวทางไท ้การปฏิบ ัต ิงานมิปร«ส ิทธ ิภาพ แล»บ รรล ุจ ุคบ ุ่งท มายท ี่วางไว ้

เอกช ัย กื่ลุขพันธ์ (2 5 3 3 )  กล ่าวถ ีงข ั้นตอนของกร»บวนการวางแผน ตังนี้
1 . ก าร เต ร ีย ม ก า ร  ทมายกง ก าร เต ร ียม ก ารก ่อ น วางแ ผ น  ไค ้แก ่ การกำทนค 

นโยบาย เข ้าท ม ายข อ งอ งค ก าร  ว ิเครา«ทสภาพข ้จจ ุบ ัน  ข ้อมลทื่ค ้องการแล»บุคคลทื่เก ื่ยวข ้อ-ฯ 
กับแผน

2 . การส ร ้างแผน  ทมายก ีง การกำทนคแผนท ื่ค ้องการข ี้นมาใท ้ช ัคเจน
3 . การปฏิบ ัต ิตามแผน ทมายก ึง การนำแผนสร้างข ี้นไปส ่การปฏิบ ัต ิ
4 .  การใ!ร»เม ินผล ทมายก ึง การป ระเม ิน ผลการป ฏ ิบ ัต ิงาน ว ่าไค ้ร«บ ุผลตาม 

เข ้าท มายทร ีอว ัตก ุป ร«สงคท ี่ค ้องการทร ีอไม ่

ใน ก ารวางแ ผน ก ารต ีก ษ าข อ งโรงเร ียน ม ัธยม ต ีกษ า โรง เร ีย น ม ิก าร จ ู้ค ท ั้ง "งาน แ ผ น งาน " 
ใท ้เม ื่น ท น ่วยงาน ท ื่ร ้ขม ิคชอบ ต ่อการวางแผน การต ีกษ าใน โรงเร ียน  โคยมืทนำทื่รำคัก ุ!ในการจัคทำ 
แ ผ น ก ารต ีก ษ าข อ งโรงเร ียน  3 ป ร»เภท  ตีอ แผนพ ั«นาการต ีกษาร»ย» 5 ปี แผนพ ั«นาการตีกษา 
ปร»จำป ี แล«แผนปฏิบ ัต ีการประจำป ี โคฮแผนทั้งรามมิความสัมพ ันธ์แล»สอคคลัองก ัน กล ่าวต ีอ 
แผนvasน าการต ีก ษ าร»ย» 5 ปี เม ื่น แผน ท ี่กำทน คแน วท างการพ ั«น าไว ้อย ่างกว ้าง  ๆ Iมื่นกรอบ 
การจ ู้คทำแผน พ ั»น าการต ีกษาปร»จำป ี ช ี่งเม ื่นแผนที่จ ู้คทำข ี้นโคอมิล ุคบ ุ่งทมายเพ ี่อของบปร«มาทเ 
ที่จ»คำ I นินการในปีนั้น  ๆ เ ม ื่อไค ้ร ับการจ ู้คสรรงบประมาทเแร ํวก ็จ«ปรับไปเ มื่นแผนปฏิบัติการ 
ปร«จำป ีท ี่สามารถนำไปปฏ ิบ ัต ิไค ้ภายในวงเง ินงบปร«มาทเท ี่ไค ้ร ับ  (ว ิโรจน ี้ ส ารร ัต น », 2 5 3 2 )
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ระบบสารสนเทศม ีความสำค ัญในการบริหาร การท ี่ผ ู้บร ิหารต ัดส ินใจไค ้ก ุกต ้องและม ี 
ประสิทธิสานสิงคุดนั้น องค์ประกอบที่สำคัญ คีอ ข ่าวส าร ( I n f o r m a t i o n )  ริกกินสิ 
( H i g g i n s ,  1 976 ) ม ีความ เห ็น ว ่า ผ ู้บ ร ิห ารม ีความค ้องการส ิารส ิน เทศท ี่ม ีความเก ี่ยวข ้องก ับ  
งานในหน้าที่ร ับผิดชอบของคน แส ะท ัน ต ่อ เวส ิาอย ่างเห มาะสม ต ่อธรรม ชาต ิของความ ค ้องการ 
ในการค ้คส ินใจวางแผนและการควบค ุม

คุกัญญา โฆวิไลกุล (2 5 2 8 )  ไค ้ให ้ความหมายของระบบ สารสน เท ศว ่า หมายส ิง 
ระบบท ี่ส ืามารกส ิร ้างสารสนเทศสำหรับผ ู้บร ิหารใช ้ประกอบการค ้คสนใจ และเห ็นระบบที่ม ีการจัด 
ระ เบ ียบ  และรวมเข ้าเห ็นกล ุ่มโครงสร ้างท ี่ประกอบ ร ับจากบ ุคคล เค ร ิ่อ งจ ัก ร  และระเบ ียบ ว ิธ ี 
ต ่าง   ๆ ท ี่จะช ่วยให ้ข ้อม ุลก ุกต ้องท ั้งจากแหล ่งภายนอกและมายใน ข ้อมลเหล ่าน ี้ย ังม ีประโยชน ์ 
ใน ก ารวางแ ผ น ค วบ ค ุม ก ารค ้าเน ิน งาน ต ่าง   ๆ ขององค ์การ

เสนาะ กลิ่นงาม (2 5 3 3 )  ให ้แน วค ิด เก ี่ยวก ับ ระบ บ ส ารสน เท ศใน โรงเร ียน ว ่า
1. โรงเร ียนเห ็นหน ่วยงานย่อยท ี่ส ินองร ับนโยบายแสะแนวปฏ ิบ ัต ิของกระทรวง 

และกรม โรงเร ียน ไม ่ม ีห น ้าท ี่กำห น ดน โยบ ายห ร ิอจ ัควางแผน ระยะยาว ภารก ิจของผ ู้บร ิหาร 
จ ังอย ู่ท ี่ระด ับบริหาร และการปฏ ิบ ัต ิตามนโยบายและแนวปฏ ิบ ัต ิท ี่กระทรวงและกรมวางไว ้

2 . โรงเร ียนม ีข ้อม ูลด ิบอย ู่เห ็นอ ันมาก แต ย่ ัง ขาดแนวปฏิบ ัต ิในการนำข้อม ูลดิบให ้ 
เห ็นสารสนเทศ

3 . บ ุคลากรใน โรงเร ียน ม ีภาระค ้าน อ ื่น   ๆ อยู่แล้ว การท ี่จะกำหนดให ้บ ุคลากรใน 
โรงเร ียน ม ีห น ้าท ี่รวบ รวมและว ิเคราะห ็ข ้อมล ตลอดจนจัดระบบข้อม ูลIห ็นเร ื่องท ี่จะต ้องน ิจารลเา 
อย่างรอบคอบ

-- ' *
4 . บ ุคลากรใน โรงเร ือน ย ังค ุ้น เคยก ับ การท ำงาน โดยว ิน ิจฉ ัยและแก ับ ัญ ห าเฉ น าะห น ้า 

อยู่ ระบบเก ี่บข ้อม ูลแสะการใช ้ข ้อม ูลอ ้างอ ิงในการปฏ ิบ ัต ิงานย ังเห ็น ของใหม ่
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ท ัก พ า  สวนานนท (2 5 3 0 )  ก ล ่าวว ่า  ร«บ บ สารสน เท ศใน โรงเร ียน ควรครอบ คล ุม
สิ่งต่อไปนี้

1 . บ ุครากร ท ุก โรงเร ียน ต ้องม ีส ารส น เท ศเก ี่ยวก ับ ศร พนักงาน ตั้งแต่ปรบวัต ิ 
สสานภาพครอบครัว ร า ย ไ ต ้ ว» ก ิจกรรมภายในทน ่วยงาน

2 . น ัก เร ียน  ท ุก โ ร ง เร ีย น  ต ้องม ีสารสนเทศเก ี่ยวก ับน ัก เร ียนท ุกคน ต ั้งก ี่จบแล้ว 
แสบ กำล ังเร ียน อย ่

3 . ร า ย ว ิช า  พมายก ิง รายว ิชาก ี่เม ีคสอนต ั้งทมค เน ี้อท าแต ่ลบ รายว ิช า รบดับกี่สอน
ผุ้สอน

4 . อาคารสทานก ี่ โรง เร ียน แต ่ล บ โรงเร ียน ย ่อ ม ต ้อ งด ุแ ล  รับผ ิคชอบอาคารลทานกี่ 
เร ิ่ม ต ั้งแต ่ ต ัว เก ี่ก  ท ้อ ง เร ีย น  ทอปรบชม โ ร งอ าท าร

5 . ก า ร เง ิน  ทน ่วยงานทุกแท่งจำเส ์นต้องม ีบ ัญชีในแลบนอกงบปรบมา» ม ีการทำบ ัญช ี’' 
ร ับแลบจ่าย บัญชีแยกปรบเภท จ ำ เก ี่น ต ้อ งร ัว ่าม ีเง ิน เท ล ้อ ใน งบ ใศ  เท ่า ใ ศ  เร ิ่อ ง เท ล ่าน ี้พ ุ้บ ร ิท าร  
จบศรวจสอบไต ้ตลอดเวลา

การบร ีทารงานบ ุคคส

การบ ร ิท ารงาน บ ุคคลเก ี่น บ ัจจ ัยส ำค ัญ ป รบ การท น ิ่งก ี่จบ ช ่วยใท ้การบ ร ีท ารงาน ใน โรงเร ียน  
บรรล ุผลตามวัตถุปรบสงค์ เพ รา«ก ารบ ร ิท ารงาน บ ุค ค ลเป ร ียบ เส ม ีอน เก ี่น ท ัวใจช องก ารบ ร ิท าร  
ไ ม ่ว ่าก ารบ ร ีท ารงาน ใด   ๆ จำเก ี่นต ้องอาศ ัยบ ุคคลเน ิ่นผ ัปฏ ิบ ัต ิงาน ถ ้าทากไต ้บ ุคคลก ี่ต ีม ีความร ั 
ความสามารทเทมาบสมกับต ้าแทน ่งก ี่ไต ้ร ับมอบทมาย ม ีความพ ิงพ อใจใน การท ำงาน  ม ีความ 
กรบด ีอร ีอร ันในการปฏ ิบ ัต ิงาน ทน ่วยงานน ั้นก ี่จบบรรลุว ัตถ ุปรบสงค์ในการปฏิบ ัต ิงานอย่างม ี 
ปรบสิทธิภาพ

K o o n tz  แลบ O ’ D o n n e l l  (1 9 7 2 )  ก ล ่าวว ่า  การบร ิทารงานบ ุคคล ทมายถ ีง การ 
กำทนคบ ุคคลใท ้เทมาบสมก ับโครงสร ้างขององค ์การโดยการด ัดIล ้อกอย ่างม ีปรบส ิทธ ิภาพ การ 
ปรบเม ินแลบการพ»นาบ ุคลากรเพ ื่อใท ้เทมาบสมก ับบทบาทก ี่ไต ้ท ุกกำทนดไวัในโครงสร ้าง
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กิ«โทุ! ส าธร (2 5 1 6 )  ให ้ความห มายว ่า การบร ิหารงานบ ุคคล ด ีอการท ี่จ«ใช ้คน 
ทำงานให ้ไค ้ผลด ีท ี่ส ุค แล«ให ้ส ิ้น เปล ีองเง ินแล«ว ัสด ุน ้อยท ี่ส ุค ใ น ข « « เด ีย ว กันคนท ี่ทำงานก็จ«มิ 
ความส ุขความส อใจใน การท ำงาน

จากแน วความค ิคค ้งกล ่าว จงสรุปขอบข ่ายนของการบริหารงานบ ุคคลไค ้ก ังน ี้ค ีอ
1 . ก ารส รรห าเล «ก ารก ัค เล ีอ ก บ ุค ล าก ร
2 . การส ั«นาบ ุคลากร
3 . การบ ำร ุงร ักษ าบ ุค ลากร
การสรรห าแล«ก ัคIล ีอกบ ุคลากร เใ]นกร«บวนการสรรหาบ ุคคลสายนอกหริอการ 

ก ัค เล ีอก บ ุค ลากรส ายใน ให ้เช ้าม าร ับ ค ้าแห น ่งงาน

นพนงษ บ ุ«จ ิตราด ุลย (2 5 2 9 )  ก ล ่าว ว ่า  การสรรห า แล«ก ัค เล ีอกบ ุคลากรท ำไค ้
2 วิธี ดีอ

1 . การก ัค  เ ลีอกบุคคลภายนอก I ช ้ามาบรรจ ุใหม ่
2 .  การเล ื่อนตำแหน ่งบ ุคคลภายใน หน ่วยงาน ม ือย ุ่แล ้วให ้มาร ับค ้าแหน ่งท ี่ว ่างลง 

การบ รรจ ุค ้อง!คห ล ักด ุ«ธรรม ( M e r i t  S y s te m )  ดีอ
1 . ความมั่นคง
2 . ความสามารท
3 . ความ เท ี่น ก ล าง
4 . ความ เส ม อภ าค

การน ั«นาบ ุคลากร ^น ก ร«บ วน การส ่งเส ร ิม ให ้บ ุค ลากรไค ้เน ิ่ม น ุน ค วาม ร ั ความส าม ารท  
ความ ชำน า«  เท ี่อ 'ให ้ม ีสมรรทภาพในการทำงานดีข ี้น

ก ิด ีมา ปริดีดิลก (2 5 2 9 )  กล ่าวถงการจ ัคก ิจกรรมเน ิ่อส ัพนาบ ุคคล กังนี้
1 . การปจมน ิเทศ
2 .  การสอนงาน
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3 . การมอบอำนาจให ้ปฐ ิบ ัต ิงาน
4 . การส ับเปส ิ่รนโยกอ ้ายหน ้าท ี่
5 . การห าท ี่เล ี้ยงช ่วยส อน งาน ให ้
6 . ให ้ทำหน ้าท ี่จ ู้ช ่วยงาน
7 . การให ้ร ักษาการแท น
B. พ าไป ส ังเกตการภ ่เการท ำงาน ใน บ างโอกาส
9 . ส ่งไปศ ึกษาด ุงาน

10 . จัดประชุมสัมมนาและสิกอบรม
1 1 . ส ่งเช ้าประชมส ัมมนาและส ิกอบรม
12 . จ ัด เอ ก ส าร ท างว ิช าก าร ให ้เม ีย งพ อ
1 3 . จ ัด'ให้ม ีด ุ่ม ีอการป]]บ ัต ิงาน้ให้พอใช้
14 . ก ารอ ่าน แลวงห าค วาม ร ัค ้วอต น เอง ห ้งป าฐก ถ าท างว ิช าการ
15 . ให ้ท ำการท คลองว ิจ ัย  โดยเฉพ าะว ิจ ัยในงานท ี่ท ำอย ู่Iม ื่นประจำ
16 . ให ้ม ีส ่วนร่วมในกิจกรรมชองชุมชน
17 . ให ้ม ีก ารป ร ัก ษ างาน ก ่อ น เม ีค โรงเร ียน
18. การน ิเทศของคร ุใหญ ่

ก า?บ ำร ุงร ัก ษ าบุคลากร
ภิญโญ สาธร (2 5 2 5 )  ก ล ่าวว ่า เม ื่อไค ้บ ุคคลมาแล ้ว จ ู้บร ิหารม ีหน ้าท ี่ทำน ุบำร ุงร ักษา 

ให ้บ ุคคลอยู่ก ับโรงเร ียนให ้นานท ี่ส ุด แ ล ะ ค ล อ ด เว ล าท ี่อ ย ู่ก ับ โรง เร ีย น ให ้เข าท ำงาน อ ย ่างม ี 
ประสิทธิถาพที่สุค บ ุคคลจะทำงานอย่างม ีประส ิทธ ิภาพจะค ้องอาศ ัยส ิ่งจ ูงใจท ี่สำค ัญ ไค ้แก ่

1 . ส ิ่งจ ูงใจท ี่เม ื่น ว ัคส ุ เช ่น เง ิน และส ิ่งของ ส ิ่งจ ูงใจป ระเภท น ิ้ม ีครามหมายสำหร ับ
บุคคลบางคนเท ่าน ั้น

2 . ส ิ่งจ ูงใจท ี่เม ื่น โอกาส  เช ่น  การให ้โอกาลท ี่ม ีช ื่อ เล ียง ม ีเก ียรต ิฮค
3 . ส ิ่งจ ูงใจท ี่เม ื่น สภาพ ของการท ำงาน ช ื่งอาศ ัยว ัตส ุเม ื่น ห ล ัก  เช ่น  การให ้ม ีห ้อง 

ทำงานส่วนตัว การให ้ส ว ัส ด ิการต ่าง ๆ
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4. สิงจงใจที Iส์นสภาพของการทำงาน ชิงไม่เกียวกับวัคท เช่น สภาพสังคมของครุ 
ในโรงเร ียน

5. การบำรุงขวัญทรีอกร«คุ้นใจแล«สร้างความร้สีกใบ้เกีคกับครุทั้งทลายร่า ตนมีส่วน 
ร่วมสำคัญในการสร้างช็อเสียงใบ้โรงเรียน ชิ่งทมายกีง การที่ครุร้สีกร่าเชิ่นเจ้าของโรงเรียนค้วย

การบรีไทรการเงิน

ใน การบ ร ี!ท รงาน น ั้น  เง ิน เใ]นบ ัจจ ้ยสำค ัญ ช ่ร«การทนงท ี่จ«ช ่วยใบ ้การบร ีทารงานบรรล ุ 
วัตลุใ]ร«สงค

เอกข ัย กื่ลุขพันธ (2 5 2 7 )  ก ล ่าว ร ่า  ก าร บ ร ีท าร ก าร เง ิน  คีอ ก าร ค ำ เน ิน ก าร ต ่าง   ๆ
เพ อ ใบ ้ไค ัเง ิน ม าใช ้จ ่าย  แล«การควบ ค ุมการใช ้จ ่ายเง ิน ใบ ้เใ]น ไช ่อย ่างม ีป ร«ส ิท ธ ิภาพ  แล«กล ่าว 
ก งข อ บ เข ค ข อ งงาน ก าร เง ิน ไ ว ้ 4 ช ่ร«การ คีอ

1 . ก าร ว าง แ ผ น ท างก าร เง ิน  ทมายกง ก าร ว างแ ผ น เพ ี่อ ใบ ้ไ ค ้เง ิน ม าแ ล « ใช ้เง ิน  
อย ่างม ีช ่ร«ส ิทธ ิภาพ โค อ ค ำน ิงร ่าร« เบ ีอ บ  กฎเก{น*ท ก าร ใช ้อ ย ่างไ ร

2 .  ก า ร ใ ช ้จ ่า ย เง ิน  เท ี่น ก าร ค ำเน ิน ก าร ท ร ีอ จ ัค ก าร เก ี่ย ว ก ับ ก าร ร ับ ก าร จ ่าย เง ิน
3 . ก ารค ว บ ค ุม ก าร เง ิน  เส ์น ก ารค วบ ค ุม ก ารค ำเน ิน งาน ท างก าร เง ิน ใบ ้เช ิ่น ไช ่ค าม  

ร«เม ียบกฎเกแเข ้, ข้อบังคับ ช ิ่งค ้องม ีร«บบการควบคุมแล«การตรวจสอบที่ม ีปร«ส ิทธ ิภาพ
4 . ก าร ช ่ร « เม ิน ผ ล ก าร ใ ข ้จ ่าย เง ิน  Iท ี่นการตรวจสอบร่า เง ิน ท ี่ใช ้ไช ่ใน ก ิจการ 

ต ่าง   ๆ ม ีความเท มา«สมค ุ้มค ่าท ร ีอไม ่ เพ ี่อจ«ไค ้น ำไช ่เท ี่น ข ้อมลใน การช ่ร ้บ ช ่ร ุงงาน ค ้าน การ 
วางแผนงบช่ร«มาทเในมีต ่อไช ่
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การบริพารอาคาร»ทานที่

การบริพารงานอาคารสถานทีIสินงานที่สำคัณูอย่างพนิ่งที่จะช่วยให้การจัคการคกษามี 
ปรบ»ทธิภาพ

ชลิฅ พุทธรักษ (2527) ไค้กสำวถงการบริพารงานอาคาร»ถานที่ว ่า พมายถีง การที่ 
ผู้บริพารใช้อำนาจพน้าที่เท่าที่มีอยู่จัคการสำเนินงานเกี่ยวกับอาคารสถานที่จะไค้รับผลเพียงใคขี้น 

อยู่กับความร่วมมึอร่วมใจของทุกฝาย และรังไค้ให้ความเพํ่นว่าขอบเขคของงานบริพารอาคาร 

สถานทีแยกออกเสิน 3 ส่วน คิอ

1. อาคารเร ียน ห้องเรียน น»«ห้องกิจกรรม
2 . อาคารประกอบ
3. บริเวณโรงเร ียน

พนัส พันนาคินทร (2524) ให้ความเพ็นว่า อาคาร»ถานที่ พมายทง คัวอาคาร ฝ็นาม 

ต»อคจนสิ่งก ่อ»ร้างภารในบริเวณโรงเรียน ขอบข่ายของงานอาคาร»ถานที่มี 3 ประการ คีอ
1. การบำรุงรักษาอาคารสถานที่อยู่ใน»ภาพคือยู่เรมอ
2 . การใช้ประโยชนจากคัวอาคารสถานที่ให้มากที่»ค

เอกชัย ก่ีสุขพันธ (2527) กล่าวทง การบริพารอาคาร»ทานที่ พมายกิง 

การสำเนินงานที่เก ี่ยวกับการวางแผน คุแล บำรุงรักษา พั«เนาอาคารต่าง  ๆ แส«บริเวณให้อยู่ใน 

สภาพที่สวยงาม เพมาะ»มกับ»ภาพการใช้อยู่เสมอ

ตังน้ัน จงสรุปไค้ว่า การบริพารอาคารสถานที่เสินพน้าที่ของผู้บริพารที่จะค้องสำเนินการ 

ในค้านการวางแผนที่จะคุนสิ บำรุงรักษา แระพัพนาอาคารต่าง  ๆ คลอคจนบริเวณโรงเรียนให้อยู ่
ในสภาพที่เพมาะสม และใช้ประโยชนั้ให้มากที่สุค
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การลีอสารคมนาคมแส«ทา?ปรุ«ชาสมพ้นร

การสื่อสารเช ิ่นกร«บวนการทางการบริหารที่จ«ส่งข ่าวสารแล«สร้างความเข้าใจใน  

ร«หว่างบุคคลหริฮหน่วยงาน เสื่อที่บุคคลหริอหน่วยงานสามารถป]]บัติงานได้ตรงตามวัดถุปร«สงค 

การจ้คร«บขสื่อสารคมนาคมที่มืปร«สิทธิมาพช่วยใช้การปร«สานงานคีชิ้น ชิ่งจ«มีผลก่อใช้Iกิค 

ความ เข ้าใจ  ความร่วมมีอ แส«สร้างขวัณูกำลังใจใช้แก่บุคลากรในหน่วยงาน

นพพงส่ื บุถุเจิตราคุลอ์ (2529) กล่าวถีง ช่องทางผ่านชองการติดต่อสื่อสารในทาง

บริใทรด้งนี้
1. การสื่อสารจากผัอย่ในตำแหน่งลุงลงมาตามสายงานบังคับบัถุ!ชา (The Downward 

Flow) จ«ออกมาในรปของคำลัง แจ้งนโรบาย บอกวิธีป]]บัติงาน อำนวยงาน คำตักเตีอน
2 . การสื่อสารจากร«ตับผัมีตํ'าแหน่งตากว่าเสมอไใ)ตามสายงาน'ขั้นถีงผับังคับบัญชา 

(The Upward Flow) จ«ออกมาในรปของความเห็น ราองาน คำร้องทุกข ข่าวลีอ
3. การสั่งการของผ้อย่ในร«ตับเคียวกัน (H o r iz o n ta l In terch a n g e) เห็นการ 

ช่วยใช้เกิคความร่วมมีอกันทำงาน ส่วนมากอย่ใน'รุใ!ของการใ!ร«ชุม ปริกษาหาริอ การสัมมนา
4. การจัคร«บบสื่อสารชิ้นในหน่วยงานอย่างเห็นทางการ (Formal 

Communication)
ธ. การสื่อสารอย่างไม่เห ็นทางการ (In form al Communication) เใเนการ 

สื่อสารที่เกิคชิ้นจากความส้มพ้นธร«หว่างบุคคลในทางส่วนตัว แล«สังคมมากกว่าทางตำแหน่ง 

อำนาจแล«หน้าที่

ในการบริหารโรงเรียนมืว ิธ ิการสื่อสาร ตังน้ี
1. ทางวาจา วิธิที่ใข้กันมาก ได้แก่ การใ!ร«ชุมปริกษาหาริอเห็นกลุ่ม หริอรายบุคคล 

เสื่อใช้ครได้ทราบข้อป]]บัติหริอบัถฺเหาต่าง ๆ
2 . ทางการเข ียน ได้แก่ การรายงาน การบันฑก การออกจดหมายเวียน

3. ท ังทางวาจาแล«ทางการเข ียน
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4 . การใช้อุปกร[นค่าง  ๆ เช่น ใช้ภาน สไลด์ แผนภมิ การสาธิต

การประชาล้มทันธมีบทบาทสำคัญในการบริหารโรงเรียน Iนองจากโรงเรียนมีหน้าที่ให ้ 
ความร้ ล ่งเสริม และพัชนาสมาชิกท่ีดีมีประสิทธิภาพ'ใน้กับสังคม ประชาชนมีส่วน,ใน้ความร่วมมีอ 

สนับสนุนโรงเรียนทังในค้านการเงิน อปกรณ์ และความไว้วางใจในการส่งบุตรนลานเช้ามาติกษา 

นาความรุ้ในโรงเร ียน ดังน้ัน โร ง  เรียนจีงมีบทบาทสำคัญในอันที่จะแจ้งข่าวสารเที่ยวทับการ 

ดำเนิน: งานของโรงเรียนให้ประชาชนทราบ และประชาชนจะไค้ให้ข้อ!เ.สนอแนะท่ีจะเ ใเน 
ประโยชนต่อการจ้คการติกษา เพี่อให้การติกษามีคุเนภาน

สงวน สุทธิเลิศอร{น (2523) กล่าวว่า งานประชาส้มพันธโรงเรียนมีค้งนี้
1. สร้างความล้มทันธระนว่างโรงเรียนทับชุมชน โตยการให้ครุไปร่วมกิจกรรมของ 

ชุมชน และเชิญผัปกครองตลอดจนประชาชนมาเยิ่ฮมโรงเรียน
2. เชิญประชาชนที่เพี่นผุ้น้าของชุมชนมาเพี่นค{นะกรรมการติกษา นรีอเส์นคเนะท่ี 

ปรีกษาของโรงเรียน
3 . จัดตั้งสมาคมผู้ปกครองและครุ และจัดกิจกรรมของสมาคมตามสมควร
4 . สนับลนุนให้การจัดตั้งสมาคมคิษยเก่า และการจัดกิจกรรมของสมาคม
5. จัดตั้งแผนกประชาล้มทันธของโรงเร ียน และมีกิจกรรมของแผนตามสมควร 

เช่น จัดทำหนังลิอพิมทั, โรงเรียนหรีอทำจดหมายข่าว เพี่อส่งข่าวไปยังผู้ปกครองของนักเรียน 

และส่งข่าวไปยังสอมวลชนเพี่อแจ้งให้ทราบ หรีอเพ ี่อแถลงข่าวความเคลื่อนไหวของโรงเรียน

งานธุรการ

งานธุรการของโรงเรียนเโ]นงานในหน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้บรีหารการติกษา 

ที่จะค้ฮงทำเพี่นประจำ โดยเฉหา«อย ่างย ิ่งในระด ับโรงเร ียน
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H arris ให ้ความเห ็นเก ี่ยวก ับงานธุรการโรงเร ียนว่า เห ็นงานบริหารโรงเรียน  

ส่วนหนิ่งกี่นับว่าสำคัญอันเกี่ยวกับการจัดหา การใช ้จ ่าย การบัญชี การบ0ารุงร ักษา การจัดหน่วยงาน 

และการดแลเกี่ยวกับการเงินและว้สิคุอุปกรท่เให้มีประสิทธิภาพิ่จะช่วยสินับสินุนให้บุคลากรของ 

โรงเรียนใช้ความนยายามในการทำงานได้อย่างส ิงส ุด เนิ่อช่วยให้บรรลุคามจุดบุ่งหมายกี่วางไว้

ภิญโญ สิาธร (2519) กล่าวสิง งานธ ุรการโรงเร ียนว ่า งานธ ุรการโรงเร ียน  

ประกอบด้วยงานสิารบรรทเ การเง ิน  การบัญชี อาคารสิถานกี่ การให ้บริการค ่าง  ๆ แก่ครุ 

นักเรียน ผู้ปกครอง และประชาขน คลอดจนส่วนราชการอน  ๆ ก ี่เก ี่ยวช ้องก ับโรงเร ียน

หวน นินธุพันธ (2528) กล่าวว่า การบริหารงานธุรการเห ็นการดำเน ินงานกี่เก ี่ยวช้อง 

กับการบริหารหน่วยงานต่าง ๆ ใน โรงเร ียน  ทั้งด้านงานสิารบรร01 งานการเง ิน , งานนัสิสุ 

งานอาคารสิถานกี่ งานบุคคล และงานทั่ว  ๆ ไป เน ิ่อให ้การดำเน ินงานท ุกอย่างในโรงเร ียน  

บรรลุจุดบุ่งหมายกี่วางไว้

ดังนั้นจังสิรุปได้ว่า การบริหารงานธุรการเห็นงานกี่จะช่วยส่งเสิรีมสินับสินนงานบริหาร 

ด้านอ่ืน  ๆ ของโรงเรียนให้ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิถานลุงสุด

นนัสิ หันนาคินทร (2529) ได้แบ่งงานธุรการในสิถานคิกษาไว้ 9 ส่วน คิอ
1. งานสิารบรรแเ ได้แก่ งานการติดต่อกับทางราชการ อาจจะใช้จดหมาย การ 

สิอสิารกับหน่วยงานอื่น  ๆ รวมทั้งการจัดเก็บเอกสิาร และการจ ัดการเก ี่ยวก ังเร ื่องเหล ่าน ัน
2. งานการเง ิน ได้แก่ การรับ การจ ่ายเง ิน  และการทำบัญชีควบคุมตรวจสิอบการ

จ ่ายเง ิน
3. งานงบประมาถเ ได้แก่ การจัดทำงบประจำปี
4 . งาน'จัดหาและควบคุมนัสิคุ ครุณัเข้,
5. งานทะเบียนของนักเรียน ได้แก่ งานออกใบรับรอง และการรายงานต่าง ๆ
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6. งานคูแลอาคารสถานที ไค้แก่ การซ่อมนชนอาคารสถานที แ ล ะ ค ร พ ข อ ง
โรงเร ีย น

7. งานประชาสัน•พันธ ไค้แก่ การประชาสัมพันธ์ในกิจกรรมของโรงเรียนกี่ไค้ค้าเนิน 

ไปแล้ว และกำลังค้าเนินอยู่ เส ื่อให ้ประชาชนมีควานเข ้าใจในการค้าเน ินงานของโรงเร ียน
B. งานรักษาความปลอคสัย ไค้แก่ การรักษาความปลอคภัยนักเรียนในโรงเรียน
9. งานควบคุมตัวบุคคลกี่ไม่เกี่ยวกับการสอน เช่น คนงาน ถารโรง

โรงเร ียนควรมีการจัดระบบงานสารบรร{นใ ห ้เ น่ืนหมวดนมุ่ ทะเบียน ฒ ู้ช ี และสถิต ิ

นักเรียน จะต้องเรียบร้อย และทันสมัย เพ ราะจะ เย ิน่ เครื่องเสริมงานต้านการวางแผนการจัด 

การค ิกษาของโรงเร ียน ไค ้เรนอย่างตี ในต ้านการเง ินผ ุ้บร ิหารจะต ้องให ้การค ุแลเอาใจใส ่เย ิ่น  

อย่างมาก เน ื่องจากเรื่องการเงินเย ิ่นเร ื่องก ี่ม ีควานสำดัถ ุเต ่อการค ้าเน ินงานของโรงเร ียน  

การค้าเน ินงานกี่ผ ิคษลาคทางต้านการเงินจะก่อให ้เก ิดผลเส ียนายอย่างรัายแรงไค้ การจัดสรร 

เงินงบประมาถเ เงินข้ารุงการคิกษาจะต้องจัดสรรอย่างเหมาะสม และนีการกำหนดแผนงบประมาถเ 
ไว้ล่วงหน้า การรับจ่ายเงินของโรงเรียนควรปฏิบัติดามระเบียบมีนสักฐานและค ้าเน ินการให ้เรน 
บัจจบัุนอยู่เสนอ เสื่อกี่จะตรวจสอบไค้ ในค้านงานวัสคุครพุ จะต้องค้าเน ินการให ้เยิ่นไปตาม 

ระเบียบ ตลอดจนจัดทำบัณูชีว้สคุครุพให้เยิ่นบัจจุบัน สิ่งเนล่านี้จะช่วยให้การบรินารงาน  

โร ง เร ีย น เร น ไปอย่างสะดวก และมีประสิทธิถาน

งานวิชาการ

งานวิชาการI ร น หัวใจของโรง เรียน เน ร า ะ เร น การให ้การคิกษาเส ื่อพ ั«นาเยาวชน  

ของชาติ ดังนั้นจังนับไค้ว่า การบริหารงานวิชาการเยิ่นงานหลักกี่สำดั«ของผ้บริหารโรงเรียน
การบริหารโรงเรียนมัธยมคิกษาน้ัน Van M ille r  เนันทางต้านวิชาการ และกล่าวว่า 

งานวิชาการต้องเรนห ัวใจของโรงเร ียน ก่ีสำดัถฺเคิอ การจัดโปรแกรมการสอนและการปฏิบัติตาน 

โปรแกรมการสอน รวมทั้งการวัคผล เสื่อจะไต้ติดตามผลการเรียนการสอนทั้งของครุและนักเรียน 

โดยเฉพาะอย่างย ิ่ง การจัดบริการในการสอน เสื่อให้การเรียนการลอนค้าเนินไปต้วยตี
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โรเบ ิรค  เฮส รสค (R obert S .F ie k )  ให้ความเห็นวำ โรงเรียนค้องรับผิคชอบ 

งานวิชาการตังแต่การบ่งสิงปรัชญาและจุดมุ่งหมายทางการศึกษาของโรงเรียน โคยคำนิงสิงบุคคล 

ใน อ าช ีฟ าง   ๆ ของชุมชนเส์นรนฐาน รวมสิงการประเมินผล โปรแกรมทางการศึกษาอย่าง 

ต่อเน็องและกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น ๆ

เอกชัย ก่ีสุขหันร (2527) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายกิง 

การคำเนินงานทุกชนิดเพื่อจะล่งเสริมหรีอหัพนาหรีอปรับปรุงการเรียนการลอนชองโรงเรียนให  ้

เก็นไปอย่างมีประสิทธิกาพ ไม่ว่าจะเก็นงานที่เกี่ยวข้องกับครุหรีอนักเรียนก็ตาม

กรมสามัญศึกษาไค้ให้ความลำกัญของการบริหารงานวิชาการโคยกล่าวสิงงานวิชาการ 

ไว้ในค่มีอผู้บริหารโรงเรียนมั®ยมศึกษาว่า งานวิชาการเก็นงานหลักสูตรของโรงเรียน ไม่ว่าจะ 

เก็น,โรงเรียนประ เกทใค มาตรฐานหรีอฒเกาพการศึกษามักจะไค้รับการพิจารถทชั้นมลฐานจาก 

ผลงานค้านวิชาการIก็นลํ'ากัญ

นิพน® กินาวงค้ (2525) กล่าวว่า งานที่เกี่ยวข้องกับวิชาการที่ลำฒุ้เมีตังนี้
1. งานค้านหลักสูตร และการจัคการเรียนการสอน หลักสูตรระตับโรงเรียนใน 

ความหมายกว้าง ศึอ โครงการที่ประมวลความรัและประสบการถ่เทั้งหลายที่โรงเรียนจัดให้นักเรียน 

ไม ิว ่าจะเก็นกายในหรีอกายนอกโรงเรียนก็คาม เพื่อให้ผู้เรืยนหั(ชนาไปตามความมุ่งหมายที่กำหนค 

ไว ้ แต่ในความหมายทั่วไป หลักสูตร หมายสิง เอกสารที่กำหนคโครงการศึกษาของผู้เรียน โดยมี 
ความมุ่งหมายเนี้อหารายวิชา และกระบวนการเรียนการลอน ส่วนงานค้านการจัคการเรียนการ 

สอนแอกเก็น 4 ประเภท ค็ฮ
1.1 การจัคนบ่งกลุ่มนักเรียน หมายสิง การแบ่งนักเรียนแต่ละระตับชั้นเก็น 

ห้อง  ๆ ชิ่งอาจแบ่งตามความลามารถหรีฮแบบคละ
1 .2  การจัคตารางลอน หมายสิง การกำหนคเวลาสำหรับการเรียนการสอน 

ในรอบสัปดาห์ ผ ู้บร ิหารต้องให ้ความเอาใจใส ่ในเร ื่องการจัคตารางลอน ชิ่งผู้บริหารอาจจะเก็น 

ผู้กำหนคตารางสอนเอง หรีอแต่งตั้งฒเะกรรมการร่วมกันกำหนด ตารางลอนของโรงเรียนต้อง

เททน
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กำหนดรายวิชาและเวลาเรียนให้ครบตามหลักลุตรกี่กำหนดไว้ ประการสำคัญจะต้องคำนงลัง 

ปริมาฒาารลอนของครูไม่ให้ไต้เปรียบเสียเปรียบกันมากนัก นอกจากนี้ควรมีการสอนซ่อมIสริม 

ชิ่งลัด (Good, 1973) ให้ความหมายการสอนซ่อมเสริมไว้ว่าเรนการสอนกี่จัดขิ้นเรนพิเศษ 

เพื่อให้นักเรียนไต้มีประสิทธิผลในทางการเรียน
1 .3  การกำหนดแบบเรียน ไต้แก่ แบบเรียนบังคับใช้ และอ่านประกอบ 

โดยปกติผ้บริหารโรงเรียนควรพยายามจัดหาแบบเรียนเหล่านี้มาไว้ในห้องสมุดของโรงเรียน 

และล่งเสรีมให ้ครูและนักเร ียนไต้ใช ้แบบเรียนเหล่าน ี้อย่างกว้างขวาง
ในต้านการนัรเนาแบบเรียน ผ้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมุ้ลอนช่วยกัน'จัด 

ทำเอกสารประกอบการสอนในรูปแบบของแผนการลอน หรีอประมวลการลอน และทดลองใช้ใน 

โรง เร ีย น
1 .4  การใช ้เทคโนโลยีทางการติกษา หมายลัง การใช้อ ุปกร«ทางการติกษา 

และเทคโนโลยีต ่าง  ๆ เพื่อล่งเสริมให้นักเรียนสนใจในบทเรียนมากขิ้น
2 . งานต้านปรับปรุงการเรียนการสอน การปรับปรุงการเรียนการสอนในโรงเรียน  

ผุ้บริหารควรพิจารพาลังเรื่องการนิเทศการสอน และการนัรเนาบุคลากรประสำการ
การนิเทคการสอน หมายลัง การช่วยเหลอ ปรับปรุงการสอนของครูให้คีฃิ้น 

โดยปกติการนิเทศการสอนเรนหน้าที่ของคิกษ'านิเทศกี่ แต่ผ์บริหารโรงเรียนจะช่วยเหสีอแนะนำ 

ครูแสะช่วยแกับัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนของครูต้วย
การฬั«นาบุคลากรประสำการ หมายลัง กิจกรรมหริอประสบการพกี่มุ้บริหารจัด 

นี้นเพอล่งเสริมการสอน และการทำงานของครูให้เกิดประสีทธิลาพลุงนี้น กิจกรรมต่าง ๆ เหล่านิ 
ไต้แก่ การลาติกษาต่อ การอบรม การสัมมนา การประชุมปริกษาหารีอ การวิจัย การติกษาด้วย 

ตนเอง เน่ินต้น
3. งานต้านการว้ดและประเมินผล การวัดแสะประเมินผลเนิ่นกิจกรรมทางวิชาการ 

กี่สำคัญยิ่งประการหนิ่ง การเรียนการสอนจะไต้ผลเพียงใด หรีอบรรลุจุดมุ่งหมายหริอไม่ย่อมทราบ 

ไต้จากการวัคผลประเมินผล โดยปกติการประเมินผลในโรงเรียนมีจุดมุ่งหมาย 2 ประการ ติอ 

การประเมินผลเกี่อปรับปรงการเรียนการลอน และการประเมินผลเพื่อตัดสินผลการเรียน หน้าท่ี
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ของผ้บริหารในค้านการวัคผลประเมินผล คีอ การส่งเสริมไห้ครุร้จักหลักการและวิธีการวัคผลและ 

ใ]ระเมินผล

จากทัศนะของนักวิชาการค้งกล่าว จะเห็นไค้ว่า งานวิชาการเอื่นงานที่มิความสำคักุเ 

เป็นอันคับแรกของการบริหารงานโรงเรียน ค้งจะI«นไค้จากการที่ เอ ็ค เว ิรค คับ!เร็ว สมิร และ 

ฒเะไค้แนะนำไห้ผ้บริหารไข้เวลากับงานวิชาการร้อยละ 40 ชิ่งมากกว่างานค้านอื่น ๆ ค้งน้ันจิง 

เอื่นหน้าที่ของผุ้บริหารและครุทุกคนที่จะร่วมมิอกันไนการปรับปรุง และลั«นางานวิชาการของ 

โรงเรียนไห้คืข ิ๊น

กรมลามัญคีกษา (2531) ไค้กำหนคขอบข่ายหน้าที่ความรับมิคชอบการควบคุม คุแล 

หริอคำเนินการการบริหารงานวิชาการค้งนี้
1. การวางแผนงานวิชาการ ไค้แก่ การจัคระบบบริหารงานวิชาการ Iอื่นหมวควิชา 

จัคทำปฐิทินงานค้านวิชาการ วางแผนงานค้านงบใ]ระมาฝ็เ จ ัคทำแผนงานโครงการกางวิชาการ 

จัคบุคลากร ประลานงานกับแหล่งวิชาการนอกโรงเรียน เอ่ืนค้น
2 . การจัคแผนการเรียน ไค้แก่ กรรจัคแผนการเรียนไห้สนองจุคมุ่งหมาย หลักการ 

และโครงสร้างของหลักคุตร โค ยคำนิงทงความพร้อมค้านอาคารสถานที่ บุคลากร วัสดุอุปก‘รณ 

และความเหมาะสมกับสมานแวคล้อมของชุมชน และกรันยากรทํองถิ่น
3. การจัคตารางการเรียนการสอน ไค้แก่ การจัคไห้ม ิคารางประเภทต่าง  ๆ เช่น 

ตารางสอนรวม คารางสอนของครุแต่ละคน การสอนช่อมเสริม ฯลฯ
4. การจัคครุเข ้าลอน หมายกง การจัคครุเข้าสอนไห้ตรงคามวุพิ หรีอ ประสบการa  

จัดเฉลื่ยครุไห้เนิรงนอไนนค่ละหมวควิชา และจัคครุสอนแทน
5. พั«นาการเรียนการสอน ไค้แก่ การส่งเสริมให้ครุนำวิธีการสอนแบบต่าง ๆ มาไข้ 

ไห้เหมาะสมกับเนี้อหา พร้อมกั้งไห้ครุร้จักนำนวัตกรรมทางการคีกษามาไข้ และเน้นไห้ครุจัคการ 

เรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างคุทเรรรมและจริรBTรม จัคกิจกรรมเพื่อล่งเสริมการเรียนการสอน
คิคตามประเมินผลและนั«นาการเริยนการสอน

6. การจัคการเรียนการสอน ไค้แก่ การจัคไห้มิการนำแผนการสอนและโครงการสอน
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เ 'ปีนราฮวิชา จัดให้ครูทำบันทิกการสอน จัดหาใช้ทำรูงรักษาและส่งเสริมการผลิตสื่อการ?)ปีนน?)ะ 

อำนวยความสะดวกในการใช้จัดหาฑรันยากรแหล่งวิทยาการ สกาน!]ระกอบอาชีหริสระ จัดห้อง 

สมุดแสะล่งเสริมให้ครูนักเรือนได้ใช้ห้องสมุดให้เกิด!]ระโยชน์ด่อการเรียนการสอน
7. การนัลเนาครูทางด้านวิชาการ ได้แก่ การจัดให้มีการนิเทคภายใน แสะจัดทำ 

เอกสารทางว ิชาการ จัดบกอบรมครู การ!]ระชุมสัมมนาทางวิชาการ ล่งเสริมให้ครูพลิตเอกสาร 

ทางวิชาการ และด้นคว้าวิจัย ล่งเสริมให้ครูกิกษาต่อหรีอกิกษาคงาน
8. การจัดกิจกรรมนักเรือน โดยจัดให้สมกับวัย ครงกับความสนใจและนโยบายของ 

กรมสามัญกิกษา
9 . การวัคและ!]ระเม ีน«ลการเรียน ได้แก่ การรวบรวมทะเบียนเกี่ยวกับการวัด«ส 

และประเมินผลการเรียนการสอน ชี้แจงแนวปฏิบัติและปเทินงานเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินพล 

ดำเนินการวัคพลและประเมินผลดามปฏิทินกี่กำหนด ติดตามประเมินผลและตรวจสอบให้การวัดผล 

และประเมินผลการเรียนเกี่นไปตามระเบียบ
10. งานทะเบียนนักเรียน จัดให้มีทะเบียนนักเรียนหรือหลักฐานงานทะเบียนนักเรียน 

นรัฮมทั้งจัดระบบการเกี่บรักษากี่ปลอดมัยและมีระบบการให้บริหารกี่สะดวกรวดเร็ว

ดังนั้นจีงสรูปได้ว่า งานวิชาการ คีอ กิจกรรม!ากชนิดของโรงเรียนในส่วนกี่เกี่ยวกับ 

การเรียนการสอน1กี่ด้องปฏิบัติและดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาVIและประสิทธิผล

ง า น ป ก ค ร อ ง น ัก เร ีย น

งานปกครองนักเรียน หรืองานกิจการนักเรียนน้ัน มีผู้ให้ความหมายไว้ดังน้ี

สต๊ปส และคเนะ (S toops and o th e r s ,  1961) และคผะ กล่าวว่า กิจการนักเรียน 
หมายรวมถึงกิจกรรมต่าง  ๆ กี่ไม่ใช่การสอน แต ่เâนกิจกรรมกี่มีผลต่อชีวิตความเกี่นอยู่ภารใน 
โรงเรียนของนักเรียน กิจกรรมน้ีจะช่วย เสริมการสอนในช้ันเรียนคามปกติ แสะช่วยให้ครูมีความ 
เช้าใจและช่วยเหลีอนักเรียนได้มากยิ่งชี้น



แค}แบล (C am pbell, 1970) กล่าวกิงงานกิจการนักเรียนว่า ไค้แก่ งานบริการ 

ต่าง  ๆ ที่จัตขี้นเนี่อล่งเสิริมการลอนในชั้นเรียนตามปกติใน้ผลดียิ่งขิ้น โคยขอบข่ายของกิจการ 

นักเรียน ประกอบค้วย
1. งานสำรวจและทำบัญชีรายชื่อหรีอทะเบียนนักเรียน
2. บริการค้านต่าง  ๆ สำนรับนักเรียน เช่น บริการแนะแนว บริการฑคลอบ เช่ืนค้น

3. งานคูแลนฤดีกรรม (ความประนฤดี) ของนักเรียน

ในการบรินารโรงเรียนมัธยมคีกษา การบรินารงานปกครอง นรีอการบรินารกิจการ 

นักเรียนเชื่นการบริหารกิจการต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนในส่วนทื่ไม่เกี่ยวกับการเรียนการลอน 

ในน้องเรียนใน้คำเนินไปค้วยดีนับตั้งแต่เรื่องการทำสำมะโนนัก เรียน การร ับ เข ้าเร ียน  การลง 

ทะเบียนเรียน การแบ่งกลุ่มแบ่งช้ัน การจัคกิจกรรมเลริมหลักลตร และบริการเที่อสิวัลดีการ 

ต่าง  ๆ ท ี่ทางโรงเรียนจัคใน ้แก่น ักเรียน การรักษาระเบียบวินัยและความประนฤดีของนักเรียน 

เช่ืนค้น

นพเงษ บุญจิตราคูลย์ ( 25Z9) กล่าวว่า งานกิจการนักเรียนส่วนในญ่ทางโรงเรียน 

จะเ ชื่นผู้จัคทำใน้ แต่กิจกรรมนักเรียน นรีอกิจกรรมIสิรีมนลักสิครเน้นใน้นักเรียนเชื่นผุ้จัคทำ แสิะ 

ทำเองโคยมีอาจารย์เชื่นที่ปรีกษาใน้คำแนะนำ กิจกรรมต่าง  ๆ นอสืรุปไค้เชื่น 6 ประการ คีอ
1. กิจกรรมที่ช่วยล่งเสิรีมโครงการลอนในชั้นเรียน ไค้แก่ ชุมนุมทางวิชาการ 

ต่าง  ๆ ชลฯ
2. กิจกรรมที่จะช่วยนัจเนาความสินใจเฉนาะและความลามารถนิเศษ ไค้แก่ ชุมนุม 

ละคอน ชุมนุมโค้วาที ชลฯ
3. กิจกรรมที่เช ื่นบริการมายในโรงเรียน กิจกรรมประเมทนิ้นุ่งลอนใน้เค็่กฝ็กน้คใน 

การปกครองตนเอง และบริการส่วนรวม ไค้แก่ ลมานักเรียน ฅเนะกรรมการนักเรียน กลุ่ม
ช่วยเหลีอค้านลวัสืติการและการจราจร กลุ่มนัรเนาโรงเรียน ชลฯ

4. กิจกรรมนัรเนาค้านจิตใจ นาใจ และศีลธรรม ไค้แก่ ลกเล ีอ เนตรนารี อนุกาชาต 

ชมนมนทธศาลตร่ื



40 <

5. กิจกรรมทางสังคม แล«สันทนาการ กิจกรรม1เร«เมทที่มัรเนานักเรียน'ในการอยู่ 
ร่วมกัน การเข ้าส ังคม การเข ้าส ังคม แล«การมักผ่อนทย่อนใจ ไค้แก่ การทัคนคิกษา กิจกรรม 

พแป«สังสรรค์
6. กิจกรรมทางค้านการกิมัา กิจกรรมโ]ร«เมทนี้ จ«ช่วยสร้างในค้านความลามัคคี 

มี!ทใจเสียลลม รู้จักแมัชนะแล«อภัย ไค้แก่ ชุมนุมทางค้านกิมัาค่าง  ๆ เช่น ชุมนุมมัตบอล ชลา

ง า น บ ร ิก า ร

งานบริการเอื่นงานที่จะช่วยล่งเลริมลนับลนุนงานบริทารค้านอื่น  ๆ ของโรงเร ียนใท  ้

ดำเนินไ!]ค้วยความเรียบร้อย แล«มี!}ร«สิทธิมาทลงลุด การบริการนอกจากจ«เอื่นการช่วยเทลีอ 

นักเรียนใท้ไค้รับประโยชน์จากการคิกษาของโรงเรียนอย่างเต็มที่แล้ว ย ังIอ ื่นเครื่องม ีอในการ 

ใท้การคิกษาโดยตรงแก่นักเรียนค้วย

บริการที่โรงเรียนมัธยมคิกษาควรจัดมีค้งนี้
1. การจัดบริการนํ้าดี่ม ■ เทใช้ โดยจัดใท้เนียงนอกับความต้องการและกุกลุขสักพนม
2. การจัดบริการโภชนาการ ไค้แก่ การจัดบริการอาทารกลางวัน ชิ่งจะช่วยใม  ั

นักเรียนไค้รับประทานอาทารที่มีใ]ระโยชน์ กุกลุขสักพน«แล«ประทยัค นอกจากนิ การจัดบริการ 

อาทารกลางวันยังIอื่นประโยชน์ในค้านการคิกษา โดยโรงเรียนมีโอกาสิท ี่จ«ล ่งIลริมความรู ้
มารยาท และลุขนิสัยที่ดีทางค้านโภชนาการไค้

3. การจัดบริการลุขภานอนามัย บริการลุขภานเอื่นกิจกรรมทริอประสืบการ»ทืสำคัญ 

ในทางการค ิกษาของโรงเรียน โดยมีความนุ่งทมายเนีอใท้ชีวิตความเอื่นอย่ของนักเรียนรวมทัง 

ทุก  ๆ คนในโรงเรียนมีลุขภาพดี แล«มีความลุขทั้งลิ้น (ลุชาติ โลมประยุร, 2514) วิจิตร 

วรตบางกุร แล«ลุนีชญา ธีร«กุล (2523) ใท้ข้อเลนอแน«ว่า การจัดบริการลุขภานควรบริการ 

เก ี่ยวกับการตรวจลุขภาน การรักษาแล«การบริการเกี่ยวกับยารักษาโรคที่จำIอื่น ล ิ่งท ี่โรงเร ียน  

ควรดำเนินการ คีอ จัดใท้มีท้องพยาบาลมีครทำทนัาที่นยาบาล จัดทำประวัติทรีอทะเบียนลุขภาพ 

ประจำตัวของนักเรียนทุกคน ตรวจร่างกายนักเรียน ดังนั้นโรงเรียนจิงควรมีบริการลุขภาน
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ช ิ่ง เรนการส่งIสริ!!ไห้นักเรียนมีสุขภานคี ช ิ่งจ»เรนส่วนทชิ่งที่ช่วยให้การเรียนมีปร»สิทธิภาพ
4 . การจัดบริการแน»แนว บริการแนะแนวจัดชิ้นเพี่อให้นักเรียนได้รู้จักตนเองใน 

ด้านความถนัค ความสามารท ความสนใจ ช ่วยให ้เร น ปร»โยชน ์ในการเล ีอกว ิชาเร ียน เสิอก 

อาชีพได้ถกต้อง แล»สามารทฅ้คส ิน ใจ  แก้{เท,พาที่กำลังI«ชี«อยู่ด ้วยคนเองได้ สามารถใ!รับ 

คัวเองให ้เข ้ากับสิ่งแวคล้อมได้อย่างเทมา»สม สามารถคำเนินชีวิตได้อย่างมีความลุข ทวน 

พินธุพันธ์ (2529) กล่าวสิงการจัคบริการแน»แนวว่ามีบริการทล้กทื่สำคัญอยู่ 5 บริการ ติอ

1. บริการสำรวจแล»ติกษาเด ็ก เ ร น รายบุคคล
2. บริการสนเทศ

3. บริการให้คำปริกษา
4. บริการจัควางคัวบุคคล
5. บริการติดตามพลแล»ปร»เมินผล

ธ. การจัคบริการห้องสมุค ในนัจจุบันการเรียนการสอนเน้นเรื่องการใข้ห้องสมุค 

มากชิ้น เพรา»ห้องสมุดเรนแทส่งความรู้ที่น ักเรียนจ»เข้าไปด้นคว้าเพี่อให้มีความรู้แล»

ปร»สบการเน์ของนักเรียนให้กว้างขวาง เรนการส่งเสริมพรเนาการ สนองความสนใจ ทั้งยัง 

ช่วยแกให ้น ักเร ียนรู้จ ักใข ้เวสาว่างให ้เรนปร»โยชน์ ด้งน้ัน โรงเรียนจังควรจัคให้มิห้องสมุด 

แล»จัดบริการให้ความสะดวกแก่นักเรียก
6. การจัดบริการโสตทัศนอุปกรถ่เ การจัดบริการด้านโสตทัศนอุปกรท่เจ»ช่วยส่งเสริม 

การบริทารงานด้านอื่น ๆ โดยเฉพา»อย่างยิ่งงานวิชาการให้บรรลุผลตามวัตถุปร»สงค

โ ร ง เรียนกับชุมชน

โรงเรียนถีอได้ว่าเรนส่วนทชิ่งของชุมชน เรนสถานที่ชุมชนจ»ต้องให้ความร่วมมีอจัดทั้ง 

แล»คำเนินการติกษา โรงเรียนทำทน้าทื่อบรมสั่งลอนนักเรียนที่มาจากชุมชน โรงIรียนได้ร ับการ 

สนับสนน-จากชุมชน1ในรปของภาษี แล»ความช่วยเทลีอพิเคษ จังสิอได้ว่าปร»ชาชนมีส่วนเรนเจัาของ 

แล»อุปถัมภ์โรงเรียน ด้งน้ัน ความสัมพันธ์ร»ทว่างโรงเรียนแล»ชุมชนจังจำIรนด้องเรน 

กร»บวนการสองทาง ติอ โรงเร ียนต ้องมิส่วนร่วมพัพนาให้ข่าวสารกับชุมชน ชุมชนต้องมีส่วนร่วม
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ในการลั»นาสนับสนุนโรงเรียนในเวลาเคียวกัน

แคมเบล (C am pbell, 1970) ให้แนวคิคแก่ผู้บริหารในการที่จะสร้างความลัมลันfl 
อันคีกับชุมชนว่า ผู้บริหารควรทำความเข้าใจ 5 ประการก่อนศึอ "ลักพนะของชุมชน ความคัองการ 

และความปรารถนาของประชาชน ข้อมลต่าง ๆ เก ียวก ับโรงเร ียน บทบาทของโรงเรียน บทบาท 

ของหน่วยงานต่าง  ๆ ในชุมชน" จากมีนจานทืผู้บริหารจะค้องมีจารเ]ทก่อนที่จะออกไปสร้างความ 

ส้มลันธกับชุมชน ผู้บริหารจะค้องปรับปรุงให้เกีตบร{ทการขี้นในชุมชนที่โรงเรียนคั๊งอยู่

มิ{ชูโ{ชู สาธร (2516) ไค้ให ้ข ้อลังเกคในการบริหารโรงเรียนเก ี่ยวกับชุมชน ชิ่ง 

ผู้บริหารควรมีจาร{ทในการบริหารงานค้านนี้ 6 ประการ คีอ
1. ผู้บริหารการศึกษาทุกระคับควรลือว่าโรงเรียนเห็นของประชาชน ร ้รจ ัคโรงเร ียน  

ขี้นเที่อประโยชนี้ของประชาชน
2 . ผู้บริหารการศึกษาควรอยู่ใกล้ชิคกับประชาชน มีงานทางวั«นธรรมและศาสนาที ่

ไหนนอจะไปร่วมกับเขาไค้กี่ควรไป เนํ่อรักษามนุษยลัมลันรและความร่วมมีอที่คีกับประชาชน
3. ควรเมิคโอกาสให้ประชาชนมีส่วนมาร้เห็นกิจการของโรงเรียนคามสมควรหรีอ 

ทุกโอกาสที่ทำไค้
4 . แนะนำให้ครุออกไปนบปะผู้ปกครอง หรีอเยี่ยมเยียนนักเรียนที่บ้าน ทุ้^นอจะทำไค้ 

และโอกาสอำนวย เนอสร้างความลัมลันฮ์ส่วนคัวคามแบบวั«นธรรมไทย
5. มีทางใคที่โรงเรียนนอจะช่วยลั«นาชาวบ้านคัวยการให้การศึกษาทั้งค้านวิชาสามั{ช  ู

และวิชาชีน ผู้บริหารไม่ควรเนิกเฉยแค่ควรจัคให้ทุกโอกาสที่พอจะทำไค้
6 . การรับความช่วยเหลือทางการเงินช ิ่งนำมาบำรุงโรงเร ียน โคยการให ้เก ียรค ิแก  ่

ผู้ให้คัวยมีธีการอย่างคื และเอิกเกริกกี่ควรให้เห็นไปค้วยความรอบคอบ และคำนังลืงความร้สีก 

ของประชาชน อันจะเห็น«ลคีแก่ทางโรงเรียนคัวย
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นพพงษ พ!จิตราคุลยี่ (2529) กล่าวล่งความจำเนิ่นกี่จ«ค้องมีการสร้างความ 

สัมพันรร«หว่างโรงเรียนกับชุมชนว่า
1. เพรา«โรงเรียนเนิ่นแหล่งรวม'วิชาการสาขาค้าง  ๆ เพื่ออำนวยความส«ควกใน 

ค้านการเรียนรู้ของคนในชุมชน
2. เพรา«โรงเร ียนLส์นแหล่งผลิต ไฒัขาแล«คัดเล่อกสมาชิกก่ีคีให้กับชุมชน
3. เพรา«โรงเรียนเนิ่นแหล่งถ่ายทอควัรเนธรรมของชุมชน
4. เพรา«โรงเรียนเนิ่นคนยี่รวมของชุมชน กิจกรรมแล«บริการต่าง  ๆ เกิดข้ีนก่ี

โรงเร ียน
5. เพรา«โรงเรียนเนิ่นหน่วย«ลิตวิชาการใหม่  ๆ ให้กับชุมชน
6. เพรา«โรงเรียนอาศัยภาษี แล«การสนับสนุนจาก!]ร«ชาชน
7. เพรา«โรงเรียนค้องการความสนับสนุน แล«อุปกัมภต่าง  ๆ จาก!]ร«ชาชน

อุทัย รรรมเดโช (2531) มีความเห็่นว่า โรงเรียเนิ่นหน่วยหนิ่งชองสังคม 

เจริทุเแล«ดำรงอย่ไค้ก็เพรา«การร่วมมีอช่วยเหล่อของสังคม การจ«อาศัยความร่วมมีอจาก 
สังคมไค้ก็โดยการบริการของโรงเรียน ชิ่งอย่ก่ีการบริหารของหัวหน้าสถานศึกษาน่ันเอง 
จ«ค้องวางนโยบายวางแผนร่วมกับคถเ«ครูในเรื่องเกี่ยวกับชุมชนว่าจ«เข้าไปหาแล«ช่วยเหลีอ 
ชุมชนอย่างไร เมื่อไร ใครทำ ทั้งนี้เพื่อเนิ่นกี่กร«จ่างแจ้งชัคส«ควก,ในการ!]ฏิบัติแก่'ครู'บุกคบ 
เพื่อจ«ให้บริการแก่ชุมชนไค้อย่างเต็มกี่ การจัดกิจกรรมบริการชุมชน ไค้แก่

1. ติดต่อเยี่ยมเยียนชุมชนอย่างใกล้ชิดอย่เสมอทั้งในยามปกติแส«ยามเติอคร้อน
2. เชิดโอกาสให้ปร«ชาชนไค้ใช้อาคารสถานกี่แส«สิ่งของโรงเรียนไค้ตามสมควร
3. ช่วยเหล่อปร«ชาชนในการติดต่อธุรกิจภายในโรงเรียน
4. มีการปร«ชุมร่วมมีอกับพุ้ปกครอง
5. ช่วยเหล่องานชุมชน เช่น การพั»นาต่าง ๆ
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ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า โรง เรียนกับชุมชนย่อมเทียวข้องแล «ส้ม พ้นรํ่กัน3อ่างแยกไมไดั 
เนรๆ«โรงเรียนเป็นของชุมชน เพ็นแหล่งวิทยากร และวิทยาการของชุมชน นอกจากน้ีอังเพ็น 
องคการและดัวกลางทีสำคัญ'ในการน]ล่ิยนแปลงและพ เนาชุมชนอีกด้วย

รายงานการวิจัยที่Iกิ่ยวช้อง

John A. R snseyer กับคลเะ ได้ทำการวิจัยงานบริหารโรง!,รีฮนสรุปได้ 8 ประการ 
คีอ

1. พัฒนาการลอน และหลักสูตร
2. งานสูรการ การเงิน และบริการต่าง  ๆ ของโรงเรียน
3. เ ป็นผ้นำของชุมชนฑ่ืโรงเรียนต้ังอยู่
4. งานบคคล

5. งานอาคารสทานท่ี
6. งานจัดการรถรับล่งนักเรียน
7. จัดระบบบริหารโรงเรียนให้ทุกด้อง
8. ปกครองดุแลนักเรียน

จากผลงานวิจัยของเพ็ญคักคิ๋ เรีอนใจม่ัน (2518) นบว่าโรงเรียนมัรยมดีกษาในเขต 
การดีกษา 5 ปฏิบัติงานด้านวิชาการน้อย ประสบบัญหาในการขาดแคลนครู รุรครการเรียนการสอน 
อังใช้วิรีเก่าและไม่นำเทคโนโลยีใหม่  ๆ มาใช้ ขาดการIชิญผุ้ทรงดุลเชุ่เมาอบรมวิรืการสอนแบบ 
ใหม่  ๆ ดีกษาธิการจังหวัด ดีกษาริการอำ IÎ10 และดีกษานิเทศก็ช่วยเหลีอโรงเรียนในการปฏิบัติ 
งานวิชาการน้อย ผ้บรีหารโรงเรียนไม่ค่อยลังเกดหรีอติดตามผลการปฏิบัติงานของครู ขาดการ 
วิเคราะหผลการปฏิบัติงาน ขาดแคลนวัสดุอุปกรล่เการเรียนการสอน เมั่อนักเรียนอ่อนก็ขาดการ 
ซ่อมเสริม ขาดการแนะนำให้นักเรียนรู้จักแหล่งความรู้ คีอ ห้องสมุด และในห้องสมุดอังขาดแคลน 
วารสาร และดำราทางวิชาการ

I
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จากผลงานวิจัยของ จิระ สิทธิ (2520) พบว่างานบรินารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษาในเขตการศึกษา 12 การปฏิบัติงานวิชาการไม่ไค้รับการเอาใจ'ใส่จากผัที่ 
เกี่ยวข้องศึอ กลุ่มผับรินาร กลุ่มนักวิชาการ และกลุ่ม!]ระชาชน เท่าที่ควร โคยใน้ความสำคัญ 
ของงานวิชาการเนิ่นอันดับ 4 โดยเรียงอันดับนน่ิงสิงอันดับสุดท้าย ดังน้ี งานบรินารธุรการ 
งานบรินารบุคคล งานบรินารกิจการนักเรียน งานบรินารวิชาการ และงานบรินารค้านความ 
สัมพันธ์กับชุมชน

จากผลงานวิจัยของ ถวัลย บุญแลน (2522) พบว่า งานบรินารการศึกษาของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตการศึกษา 6 คามความเห็นของประชากรทั้ง 3 กลุ่ม ผับรินาร 
นักวิชาการ และประชาชน นรีอผัปกครองนักเรียนเห็นว่าโรงเรียนปฏิบัติงานทั้ง ธ ประเลฑอยู่ 
ในระดับน้อยท้ังล้ิน โดยจัดลำดับจากมากไปนาน้อยไค้ดังน้ี งานบรินารบุคคลกับงานธุรการ 
การเงิน และบริการ มีน้ํานนักเท่ากัน งานรอง  ๆ ลงไป คีค งานบรินารกิจการนักเรียน 
งานวิชาการ และ งานค้านความสัมพันธ์กับชุมชน

จากผลงานวิจัยของ นพชัย รู้ธรรม (2522) พบว่า งานบรินารการศึกษาของ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตการศึกษา 1 ตามความเห็นของประชากร 3 กลุ่ม (ผับรินาร 
ครูม่ายวิชาการ และผัปกครองนักเรียน} เห็นว่า โรงเรียนปฏิบัติงานค้านธุรการ งานบุคลากร 
งานวิชาการ และงานกิจการนักIริยนอยุ่ในระดับปานกลาง ส่วนงานค้านความสัมพันธ์กับชุมชน 
อยู่ในระดับน้อย

จากผลงานวิจัยของ วิระ สุเมธาพันธุ (2526) นบว่าการบริการงานบุคลากรของ 
ผับรินารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดในญ่เกี่ยวกับการลรรนาและดัดเลีอกบุคลากร การธำรงรักษา 
บุคลากร การพั«เนาบุคลากร และการใน้พันจากงานทัง 2 กลุ่ม (ผับรินาร และ คผาจารย) 
เห็นว่าวิธีการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง ส่วนบัญหาและอุปสรรคในการบรินารงานบุคลากร
ของผับรินารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดในญ่ มีดังนื การลรรนาและคัดเลีอกบุคลากรโรงเรียน 
ไม่ลามารถสรรนาและคัคเสิอกบุคลากรเองไค้ บุคลากรในม่มีประสบการผน้อย ขาดคุผธรรม
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ของความlâu ครู การธำรงรักษาบุคลากร ขาดการติคตาง)ผลงานท่ีมอบหมายไห้ทำ การย้าย 
ติดตามต่สมรส ทำให้โร ง เรียนขาดบุคลากรกระทันหัน และการย้าย I ข้ามาทำให้บา งหมวดวิชา 
บุคลากรเกิน บางหมวดวิชาขาด การพิจารพาความติความชอบประจำปีไม่ยุติธรรม สวัสดิการ 
ค้านบ้านนักไม่เพิยงนอ และกิจกรรมนันทนาการมีน้อย การนัรเนาบุคลากรไม่มีการวางโครงการ 
นัพนาบุคลากร การปฐมนิเทศ บุคลากรใหม่ทำไม่สมรเสมอ การส่งบุคลากรเข้าอบรมมีข้อจำกัด 
เรีองงบประมาพ การลา ศิกษาค่อจะพิจารพาจากอายุราชการมากกว่าความค้องการของโรงเรียน 
การสังเกตการสอนมีน้อย ขาดการหมุนเวียนหน้าท่ีในหม่บุคลากร ขาดการติดตามและประเมินผล 
การนัรบนาบุคลากร การให้นันจากงาน การสอบสวนบุคลากรท่ีมีความผิดทำไค้ส่าช้า บุคลากรท่ี 
ใกล้เกษียพอายุมักไม่กระตีอรีฮรันในการทำงาน และโรงเรียนมักจะละเลยที่จะมีความสัมนัน0กับ 
บุคลากรท่ีนันจากราชการออกไป

วรรัตน วรรพเลิศสักษพ (2518) ไค้ติกษาบทบาทของสมาคมผู้ปกครองและครุใน 
โรงเรียนมัธยมติกษา โดยติกษาในเขตกรุงเทนมหานคร นบว่า บทบาทของสมาคมมีผลดีต่อการ 
บริหารโรงเรียน Iนราะส่งเสรีมสมานการเรียนการสอนและส่งเสริมสวัสดีการครุและนักเรียน 
นอกจากน้ันสมาชิกของสมาคมผู้ปกครอง และครุยังค้องการให้สมาคมจัดกิจกรรมส่งเสริมความ 
ร่วมมีอระหว่างผู้ปกครอง ครุ และนักเรียน'ให้มากข้ัน

โกศล วิชัยคิษฐ (2520) ทำการวิจัยเรื่อง "งานบริหารการติกษาของโรงเรียน 
มัธยมติกษา ในเขตกรุงเทนมหานคร" นบว่า การปฐิบัติงานจัดล้าดับในการปฐิบัติจากมากไปน้อย 
ดังน้ี งานธุรการ การเงิน และบริการ งานกิจการนักเรียน งานวิชาการ งานบริหารบุคคลและ 
งานความสัมพันธ์กับชุมชน

ปนัดดา จุลเสวก (2528) ไค้ทำการวิจัยเรื่อง "บทบาทของโรงเรียนมัธยมติกษา 
ส่วนกลาง ในการบริการชุมชนตามทัศนะของผู้บริหารและอาจารย้" นบว่าวิธีการบริการชุมชนท่ี 
เหมาะสมของโรงเรียนมัธยมติกษาในส่วนกลาง ติอ การใช้วิธีโรงเรียนส่ชุมชนและชุมชนส่
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โรงเร ียน นอกจากน้ัน โรงเรียนขนาคใทญ่มีบทบาทในการบริการชุมชนมากกว่าโรงเรียน 
ขนาคกลาง

จากวรรทเคคีและงานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับงานบริทารการคิกษาของโรงเรียนมัธยมคิกษา 
ผ้วิจัยมีความเท็นว่า เท่ีนเร่ืองท่ีมีความสำคัญท่ีผู้บรีทาร และคทเะครูในโรงเรียนจะต้องทราบ 
และเช้าใจอย่างถ่องแท้ เท่ีอไท้การปฐิบัติงานคำเนินไปอย่างมีประสิทธิอาน อันจะเท่ีนแนวทาง 
ในการนัจเนาการบรีทารการคิกษาของโรงเรียนมัธยมคิกษาฅ่อไป


	บทที่ 2 เอกสาร วรรณคดี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	การบริหารการศึกษา
	ความหมายของการมัธยมศึกษา
	จุดมุ่งหมายของการมัธยมศึกษา
	การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
	เกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2532
	รายงานการวิจัยที่เกิ่ยวข้อง


