
บท ท่ี 5

ลร ุฟ ่ผลการว ิจ ัย อภ ิปรายผลแล»ข ้อเลนอแน»

ใน ข ท น ี้จ»เห ็น ก ารล ร ุป «ล การว ิจ ัย เร ื่อ ง  ล }ท พ แล»ฟ ้ฒ ูท การบ ร ิห ารโรงเร ียน ม ัธยม  
ศึกษาขนาคใหญ่ ล ังก ัดกรมลามัญ ูศ ึกษา ในกรุงเทพมหานคร โดยจ»กล ่าวถ งว ัคท ป ร»ส ืงคขอ งการ 
ว ิจ ัย  ว ิธ ีค ำเน ิน ก าร ว ิจ ัย  ลร ุป «ลการว ิจ ัย  การอภ ิปราย«ลข ้อ เลน อแน » แล»ข ้อเลนอแน»ลำหรับ 
การว ิจ ัยในอนาคค

วัพถ ุป ร ุ»ลงค จองก ารว ิจ ัย

1 . เพ ื่อศ ึกษาล}ทพ การบร ิหารโรงเร ียนม ัธยมศ ึกษาขนาคใหณ ู่ ล ังก ัคกรมลาม ั«ศ ึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร

2 . เพ ื่อศ ึกษาข ้ณ ูห าเก ี่ยวก ับการบร ิห ารโรงเร ียนม ัธยมศ ึกษาขนาดให ญ ่ ลังกัดกรมลามัถฺเ 
ศ ึกษา ในกรุงเทพมหานคร

ว ิธ ีด ำ เน ิน ก ารว ิจ ัย

1 . ป ร»ชากรแล»กล ุ่มต ัวอย ่าง
ปร»ชากรแล»กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ใข ้ใน การว ิจ ัยใน คร ั้งน ี้ ศึอ ม ับร ีหารแล»ผุ้ช ่วยพ ุ้บร ิหาร 

จำนวน 230  คน แ ล »คร ุอาจารยท ี่ท ำการล ุ่ม ต ัวอย ่างจำน วน  373 คน รวมฑั๊งหมด 603  คน จาก  
โรงเร ียนม ัธยมศ ึกษาขนาดให ญ ่ ล ังก ัดกรมลาม ั«ศ ึกษา ในกร ุงเทพมหานคร จำนวน 46 โรง

2 . เคร ื่องม ีอท ี่ใช ้ใน การว ิจ ัย  เห ็นแบบลอบถามความคิคเห ็นแบบครวจลอบ (C h e c k  
l i s t )  แล»แบ บมาคราล ่วนป ร»มา«ค ่า ( R a t i n g  S c a l e )  ช ิ่งผ ุ้ว ิจ ัย ล ร ้างข ี้น เอ ง  โดยย ีคแนวทาง 
เก « ’ทมาครราน โรงเร ียน ม ัธยมศ ึกษ า พ .ศ . 2 5 32  ของกรมส ืาม ั«ศ ึกษา ก ร » ท ร ว งศ ึก ษ าเก าร  แล»
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นำไปขอความค ิด เห ็นจากอาจารย ์ท ี่ปร ิกษาเพ ื่อตรวจสอบและแก ้ไข L สร็จแล้วนํๆไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จำนวน 9 ท่าน แลคงความค ิคเห ็น เลนอแนะ แล้วนำมาปรับปรุงแก ้ไข โคยความเห ็นชอบของ 
อาจารย ์ท ี่ป ร ักษา แล ้วจ ังน ำไป ใช ้จร ิงใน โร งเร ียน ท ี่เห ็น กล ุ่มป ระชากรต ัวอย ่าง

3 . การล ่งแบบลอบกาม และการเก ็บรวบรวมข ้อม ุล ผ ู้ว ิจ ัยด ำเน ิน ก ารส ่งแ ล ะ เก ็บ  
แบบลอบกามดํวยตนเอง และทางไปรษณีย์ แบบลอบถามล่งไป 603 ชุด ไค้ร้บคีนเห็นฉบับที่ลมบุรญ่ 
ใช ้ใน ก ารว ิจ ัยไค ้ จำนวน 495  ชุด ค ิดเห ็นร ้อยละ 8 2 .0 8

4 . ก ารว ิเค ราะห ็ช ้อ ม ล  ข้อม ุลเที่ยวกับลถานกานส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม วิ เค ร า ะ ย ์
โดยใช ้ค ่าร ้อยละ ข ้อมลท ี่เห ็นความค ิด เห ็นของผ ู้บร ิใท รและคร ุอาจารย ์เท ี่ยวก ้บสกานและบ ัฒ ูท
การบร ิห ารโรงเร ียน ม ัธยมศ ึกษาขน าดให ญ ่ ว ิเค ร าะ ห โ ด ย ใช ้ค ่า เฉ ล ี่ย  (X) ค ่า เบ ี่ย ง เบ น ม าต ร จ าน  
( S .D . )  โดยใช ้บ ร ิการคอมน ิวเตอรของลถาบ ันบร ิการคอมน ิวเตอร จ ุฟ ้าลงกรผ ์มห าว ิทยาล ัย ใน 
โปรแกรม SPSS ( S t a t i s t i c a l  P a c k a g e  'f o r  t h e  S o c i a l  S c i e n c e )

ลรปพลการว ิจ ัย

คอนที่ 1 ข้อมลเที่ยวกับลถานกานล่วนตัวของผู้ตอบแบบลอบทาม
1 . ผ ู้บร ิหารส ่วนใหญ ่เห ็นเนศชายมากกว ่าเนศหญ ิง ส ่วน คร ุอาจารย ์เห ็น เน ศห ญ ิงมากกว ่า

เนคชาย

2 . ผ ู้บริหารส ่วนใหญ่ม ีอายุอย่ในช่วง 4 1 -4 5  ปี ส ่วนคร ุอาจารย ์ส ่วนใหญ ่ม ีอาย ุอย ู่ในช ่วง
3 6 -4 0  ปี

3 .  วณ ีทางการศึกษาผู้บริหารส่วนใหญ่ม ืร ุเระตับปริท ุ[ญาตริ ส ่วนครุอาจารย์ส ่วน'ใหญ่ว»'ระดับ 
ปร ิฒ ท ตร ิ เช ่น เค ียวก ัน

4 . ผ ู้บ ร ิห ารม ีอายราชการใน ช ่วง 1 6 -2 0  ปี ส ่วน ค ร ุอ าจารย ์ม ีอ ายราช ก ารใน ช ่วง  I l 
l s  ปี

5 . ตำแหน่งหน้าท ี่ในบัจจบุันของผู้ตอบแบบสอบถาม กล ุ่มผ ู้บร ิห ารเห ็น ผ ู้อำน วยการ 
ผ ู้ช ่วยผ ู้อำนวยการ ส ่วนครุอาจารย ์เห ็นห ัวหน ้าหมวดวิชา และครุปฐิบ ัต ิการลอน
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คอนท่ี 2 ผลของการวิเคราะห ์ข ้อบ ุลตามความคิดเห ็นของผับร ีหาร น ละครอาจารรเก ี่ยว  

กับสภาผการบริ!ทรโรงเร ียนม ัธยมค ิกษา ทั้ง 6 ด้าน สรุปได้ด้งนี้

1 . ด ้านการบริหารท ัวไป เม ื่อพิจารเนาผลรวมร่วมกันตามความคิดเห็นของผับรีหารและ 

อ าจารย ์ ปรากฎว่า สภาพของการบริหารทั่วไปอยู่ในระดับมาก XT = 3 .7 9  (X 1 = 3 .9 9 ,  
x 2 = 3 .7 0 )  เม ื่อแยกพ ิจารณาเห ็นแค่ละกลุ่มประชากร พบว่า ท ั้งสองกล ุ่ม เห ็นว ่ามีการปฏิบัติ

อยู่ไนระดับมาก เร ีย งล ำด ับ ใน เร ื่อ งต ่าง   ๆ ดังนี้

โรงเร ียนม ีการจ ัดทำแผนปฏ ิบ ัต ิการของโรงเร ียนให ้สอดคล ้องก ับนโยบายและเบ ัาหมาย  

ของกรมสามัญคิกษา

โรงเร ียนม ีการจ ัดทำโครงสร ้างการบริหารงานโดยกำหนดด ้าแหน ่งหน ้าท ี่ความร ับ  

ผิดชอบไว้เ ม ื่นลายลักฟ(อักษรชัดเ จน

โรงเร ียนม ีการมอบหมายงานให ้อาจารย ์ปฏ ิบ ัต ิได ้ฅรงก ับความร ุ้ ความสามารถ  

โรงเร ียนได ้จ ัดให ้ม ีการผ ัรเนาบ ุคลากร เมื่อเพิ่มบุนความรัและประลบการเน อย ู่เสมอ  

โรงเร ียน ม ีการวางแผ น เก ี่ยวก ับ ความ ด ้องการกำล ังค น ข องโรงเร ียน  

ผับรีหารได้มีการตรวจสอบและติดคามผลการปฏิบัต ิงานว่าIมื่นไปตามแผนที่กำหนด 

ในการประเม ินผลการปฏิบ ัต ิงานเม ื่อพ ิจารเนาความดีความชอใแม ื่นกรผ ีพ ิเศษ โร ง เร ีย น  

จ ัดทำได ้อย ่างเหมาะสม และยุติธรรม

โร ง  เร ือนจัดระบบและอุปกรเนในการติดต่อสื่อสารภายในครงเร ียนได้อย ่างท ันสมัยและ

คล่องตัว

โรงเร ียนได้จ ัดให ้ม ีหน ่วยประชาล้มผ ันธ เม ื่อ เผยแพ ร ่ข ่าวสารท ั้งภายในและภายนอกได ้

เม ื่นอย่างด ี

ม ีข ้อที่น ่าส ังเกตคือ กลุ่มผับรีหารมีความเห็นว่า ปฏิบัติอยู่ในระตับมาก ส่วนกลุ่มคร ุ

อ าจารย ์ ม ีความเห ็นว ่า ปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย ใน เร ีฮงต ่อไป น ี

โรงเร ียน ได ้จ ัดท ั้งศ ูน ย ์ เก็บข้อมล และสารน ิเทศอย ่างเม ื่นระบบ  

ใน การธำรงร ักษ าบ ุคลากร โรงเร ียน ได ้จ ัดให ้ม ีสว ัสด ีการผลประโยชน ี้เก ี้อกล และสิ่ง 

อำนวยความสะดวกต ่าง ๆ ได ้อย ่างพ อเพ ิยง
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โร ง เร ีย น ไค ้จ ัด บ ร ร ย าก าศ !ท ย ใน อ าค าร เร ีย น  และอาคารประกอบให ้ม ีความเห ็นระเบ ียบ  

ละอาด สวยงาม น่าคีกษา

ส่วนสภาพของการบริหารงานทั่วไปที่อยู่ในระดับน้อยมี 2 เร ื่อ ง  คึก 

สิ่งนวดล้อมทางกายภาVI ไค ้แก ่ อาคารสถานที่ แล»ฃริเวทเไค ้ร ับการค ุแลร ักษาให ้สะอาด  

ปราศจากสิ่งรบกวน เหมาะสมกับสภานคึกษา

โรงเร ียน ไค ้ร ับ การจ ัดสรรบ ุคลากรจากกรมม าไค ้เห ม าะสม ก ับ ความค ้องการของโรงเร ียน  

นต่ท ี่น ่าล ังเกด คึอ กล ุ่มผ ู้บร ิหารเห ็นว่า การบร ิหารงานท ั้ง 2 เรื่องน ี้ม ีการปฏิบ ัต ิอยู่ใน  

ระดับมาก แต ่กล ุ่มคร ุอาจารอเห ็นว ่า อยู่ในระดับน้อย

2 . ค ้าน งาน ธ ุรการ เม ื่อห ิจารถท«ลรวมร ่วมก ันตามความค ิดเห ็นของผ ู้บร ิหาร ครุ 
อ าจารอ  ป รากฐว ่า สภาVIโทรบริหารงานธุรการอยู่ในระด ับมาก XT = 3 .8 1  (X t = 4 . 0 1 ,
Xz = 3 .7 3 )  เม ื่อแยกหิจารทเาเห ็นแต่ละกลุ่มประชากร พบว่า ทังผู้บริหาร และคร ุอาจารอ

เห ็นว่า สภาพการบริหารธุรการ อยู่ในระดับมาก เร ิองลำด ับด ังน ี้

การจ ัดทำหล ักรานการเง ิน  และบ ัญชีคลอดจนทะเบ ียนคุมใบเสร็จร ับเง ินทำไค้อย ่างร ัดก ุม  

การจัดจ้างหริอจัดชี้อวัสคุครุภัถเซ ทางโรงเร ียนไค ้ปฏ ิบ ัต ิไค ้ก ุกต ้อง ครบขํ้นคอนตาม 

ระเบียบสำนักนารกรัฐมนตรีIสมอ

คทเะกรรมการการเง ินของโรงIร ิอนไค ้ควบคุมค ุนล ก าร เบ ิกจ ่าย เง ิน ให ้เห ็น ไป ต าม งบ  

ประมาทเที่ค ั้งไว้อย่างกุกต้องและมีประสิทธิภาพ

มีการจัดทำบัญชีวัสดุและทะเบียนครุภ ัทเซอย่างมีระบบและรักษาไว้เร ียบรัออ 

โรงเร ียนม ีการจ ัดทำทะเบ ียนประว ัต ิข ้าราชการตลอดจนหลักฐานการปฏ ิบ ัต ิงานไว ้อย ่าง  

มีระIบีอบและเห็นบัจจุบ ันอยู่เสมอ

มีการตรวจสอบการไชจ่ายพ ัสดุครุภ ัทเซอย่างเห ็นประจ้าอยู่เสมอ  

ส ่ายธ ุรการ งานสารบรรทเ ปฏิบัติงานรับส่ง โต้ตอบหนังสีอ และเก ็บ ร ัก ษ าไว ้อย ่าง เห ็น  

ระเบ ียบ  กุกต้องอย่างมีประสิทธิภาพ

การเบ ิกจ ่าอเง ิน ไค ้ร ับการอำน วยความสะดวกและคล ่องต ัว
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โรงเร ียน ไค ้ส ัค อาค ารส ถาน ท ี่ เม ื่อปฏ ิบ ัต ิงานค ้านธ ุรการค ้านค ่าง  ๆ ไค ้เห ็นสัคส่วน 
ส«ควกต ่อการบ ร ิห ารงาน

โรงเร ียน ไค ้ส ัคบ ุคลากรร ับ ผ ิคชอบ งาน ธ ุรการค ้าน ต ่าง  ๆ ไค ้อย ่างเห มา«ลมครงก ับ ส ักพ »ะ 
งานที่รับผิคชอบ

โรงเร ียน ไค ้ส ัค รวบ รวม  และส ัคท ำระเบ ียบแนวป ฐ ิบ ัต ิเก ี่ยวก ับงานธ ุรการไว ้เห ็นค ่ม ีอ  
อ ย ่างช ัค เจ น

เม ื่อ ถ ีง เวล าเร ียก ห าข ้อ ม ล จากงาน ส ารบ รรท เ ส าม าร ถ ท ำไค ้อ ย ่างรว ค เร ็ว แ ล «ค ล ่อ งค ัว  
แต ่ม ีข ้อน ่าส ังเกต คิอ เร ื่องม ิการตรวจส อบ และป ระเม ิน ผลงาน ธ ุรการบ ุก   ๆ ค ้านเห ็น  

ประจำนั้น กล ุ่มผ ู้บร ิหารเห ็นว ่า โรงเร ียนม ีการป ฏ ิบ ัต ิในระค ับมาก แต ่กล ุ่ม ค ร ุอ าจารยเห ็น ว ่า  อยู่ไน 
ร«คับน้อย

3 . ค ้าน งาน ว ิช าก าร เม ื่อล ิจารทเาผลรวมร ่วมก ันตามความค ิคเห ็นของผ ู้บร ิหาร และ 
อ า จ า ร ย ์ ปรากฎว ่า ส กาห ของการบ ร ิห ารงาน ว ิชาการอย ่ใน ระค ับ มาก XT = 3 . 8 6 (X 1 = 4 .0 6  
X2 = 3 .7 7 )  เม ื่อแยก ล จิ า ร a n เห ็นนต่ล«กลุ่มประชากร นบว่า ท ั้งสองกล ุ่ม เห ็นว ่า มีก า ร ปเบ'้ติ 
อย่ในระคับมาก เร ียงล ำค ับ ค ังน ี้

โรงเร ียน ส ัคคร ุผ ู้ส อน เข ้าส อ น รายว ิช าไค ้ต รงก ัน ความ ร ุ้ ค วาม ส าม ารถ  แล«ความถน ้ค 
โรงเร ียน ไค ้ส ัตท ำแผน งาน แล «แน วป ฏ ิบ ัต ิเก ี่ยวก ับ งาน ว ิชาการช ิ้น ใช ้ใน โรงเร ียน  
การส ัคตารางสอน  ส ัคคร ุเข ้าสอน ร าย ว ิช า  แ ละอ าจารย ์ป ระจำช ั้น เห ็น ไป ค ้วยความ

เร ียบ ร ้อ ย
โรงเร ียน ไค ้ค ำเน ิน ก ารว ัค ผ ล แล «ป ระเม ิน ผ ล ก ารเร ียน ไค ้อ ย ่างถ กค ัอ งค รบ ถ ้วน ต าม  

ระเบ ียบ ว ่าค ้วยการว ัตผ ลและป ระเม ิน ผ ล
ผู้บริหารสนับสนุน แล«ส ่ง เส ร ิม ให ้คร ุผล ิต เอกส าร และผล ิตสอการเร ียน การสอาแห ็น  

ป ระจำอย ่เส ม อ
โรงเร ียน ส ัต แผน การเร ียน ก ารล อ น ให ้น ัก เร ียน ม ิโอ กาส ไค ้เล ิอ กต าม ค วาม ส าม ารถ  

ความสนใจ แล«ความถน ัคไค ้เห ็นอย ่างต ี



114

โรงเร ียน ได ้จ ัดให ้ม ีก ิจกรรม  เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ก ารเร ียน ก ารส อ น ได ้อ ย ่างถ ก ด ้อ ง  นละมี 
ประสิทธิกาม

อ าจารย ์ใน โรงเร ียน ได ้จ ัดท ำแผ น การส อน  และบันทีกการสอนรายวิชาได้ครบท้วนทุก
หมวดวิชา

โรงเรียนสนับสนุน และส ่งเสร ีมให ้คร ุใช ้ทร ัพยากร เทคโนโลยี และวัสดุอุปกรท่[ใหม่  ๆ
มากป ระกอบการเร ียน การสอน

โรงเร ียน ได ้จ ัดให ้ม ีการพ ั® น าคร ุท างด ้าน ว ิชาการ และม ีการจ ัคน ิเท ศกายในช ิ้น  
โรงเร ียน ม ีการจ ัดสอน ซ ่อม เส ร ิมให ้น ัก เร ียน ได ้คามระด ับ ความ ลามารถ และบัญหาด้าน

ก า ร เร ีย น
ท างโรงเร ียน ได ้น ำผ ลฑ ื่ป ระเม ิน ได ้ม าป ร ับ ป ร ุงการบ ร ิห ารงาน ว ิชาการ 
โ ร ง เร ีย น ส ่ง เส ร ิม  และสนับสนุนให ้น ักเร ียนได้ค ิกษาด ้นคว ้าด ้วยตนเอง โดยอำนวย 

ความสะดวกในด้านสถานที่ และอ ุปกรท ่เอย่างพอเพ ียง
ส ่วนสกาพของการบริหารงานวิชาการท ี่อย ่ในระด ับน ้อย 1 เร ื่อ ง  คิอ โ ร ง เร ีย น ได ้จ ัด  

ให ้ม ีการว ิจ ัยในช ิ้น เร ียน เพ ื่อแก ้บ ัญ หา และหาว ิธ ิการใหม ่  ๆ ม าป ร ับ ป ร ุงการเร ียน ก ารล อน  แค่มีช้อ 
ท ี่น ่าส ังเกตค ีอ ใน เร ื่อ งน ี้ กล ุ่มผ ู้บร ีหารเห ็นว ่า ม ีการปฏิบ ัต ิอย่ในระดับมาก แค ่กล ุ่มคร ุอาจารย ์เห ็น  
ว ่า ปฏิบัติในระดับน้อย

4 . ด ้าน การบ ร ิห ารงาน ป กครองน ัก เร ียน  เพ ื่อพ ิจารเท ผลรวมร ่วมก ัน คามความค ิด เห ็น  
ของผู้บร ิหาร แ ล ะค ร ุอ าจารย ์ ปราพ }ว ่า ส ืกาพของการบ ร ิห ารงานปกครองน ัก เร ียนอย ่ในระด ับ  
มาก XT = 3 .7 3  (X t = 3 .9 6 ,  x__ = 3 .6 3 )  เพ ื่อแยกพ ิจาร«ทเห ็นแค ่ละกล ุ่มประ
ชากร พบว่า ท ั้งสองกล ุ่ม เห ็นว ่า ม ีการปฏิบ ัต ิอย่ในระดับมาก เร ีย ง ล ำ ด ับ ใ น เร ื่อ ง ค ่า ง   ๆ ดังนี้

โรง เร ียน ได ้ม ีก ารจ ัด ท ำเอ ก ส ารค ่ม ีอ ว ่าด ้วยระ เบ ียบ ข ้อ บ ังค ับ เก ี่ยว ก ับ  ระเบ ียบ ว ิน ัยของ 
น ัก เร ียน  และแจ้งให้น ัก เร ียนและผ ู้ปกครองทราบ

โรงเร ียน ได ้จ ัดให ้ม ีการยกย ่องให ้กำล ังใจแก ่น ัก เร ียน ผ ู้ป ระพ ฤต ิด ีให ้ป รากฎ 
โรงเร ียน ได ้ม ีการจ ัดทำ และเก ็บทะเบ ียนประว ัต ิความประพฤต ิ ของน ัก เร ียน ไว ้เห ็น

ประจัา
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โรงเร ียน ไค ้ม ีการจ ัดท ำแผน ก ุม ีส ายงาน  กำflนคหน้าท ี่ความรับผิดชอบการปกครองไว้ 
อ ย ่างช ัด เจ น

โรงเร ียน ไค ้จ ัด ก ิจก รรม ส ่ง เส ร ิม  แล«พัรเนาค้านฒ เธรรม จร ิยธรรม ข อ งน ัก เร ียน เห ็น
ปร«จำ

โรงเร ียนไค ้จ ัดก ิจกรร ่ม เพ ี่อพ ั«เนาความประพฤต ิ แล«ระเบ ียบ ว ิน ัยของน ัก เร ียน
โรงเร ียนไค ้สน ับสบ ุนให ้น ักเร ียนผ ิกห ้ตการปกครอง แล«ดำเน ินก ิจกรรมคามแบบ 

ประชาธ ิปไตย
ม ีข ้อน ่าส ังเกตค ีอ เร ื่อ งโรงเร ียน ไค ้จ ัด ห าว ิธ ีให ม ่  ๆ เพ ี่อแก ้ไขพฤติกรรมท ี่ไม ่เหมา«สม 

ของน ัก เร ียน อย ู่เส ม อ แล«โรงเร ียน ไค ้จ ัด ก ิจก รรม  แล«พ ัรเนาค ้านความรับผิดชอบของน ักเร ียนต่อ 
สังคมเห็นประจำ แล«ต ่อเน ื่องน ั้น กล ุ่มผ ู้บร ีหารเห ็นว ่า ม ีการปฐิบ ัต ิอย ู่ในระค ับมาก แต่กลุ่มครุ 
อ า จ า ร ย ์เท น ว ่า  อยู่ในระคับน้อย

สำหรับสกาพการบริหารงานปกครองน ักเร ียนท ี่อย ู่ในระค ับน ้อยม ี 2 เร ื่อ งค ีอ  โ ร ง เร ีย น  
ไค ้จ ัดก ิจกรรม ส ่งเส ร ิม  แ ละพ ั« เน าการใช ้เวล าว ่างให ้เห ็น ป ระโยช น ื่ข อ งน ัก เร ียน อย ่างส ม ำเส ม อ
แ ล «โรงเร ียน ไค ้จ ัดให ้ม ีการป ระเม ิน ผ ล แล«ว ิเครา«ท การดำเน ิน งาน ข องค ณ «กรรม การป กครอ ง 
น ัก เร ียน เพ ี่อน ำมาป ร ับ ป ร ุงงาน อย ู่เสม อ ทั้ง 2 เร ื่อ งน ี้ กล ุ่มผ ู้บร ิหารเห ็นว ่า ม ีการปฐิบ ัต ิอย ู่ในระคับ 
มาก แ ต ่กล ุ่ม คร ุอาจารย ์เห ็น ว ่า อยู่ในร«คับน้อย

5 . ค ้าน การบ ร ิห ารงาน บ ร ิการ เพ ี่อพ ิจารททผลรวมร่วมก ันตามความค ิดเห ็นของผ ู้บร ิหาร 
แ ล «ค ร ุอ าจ ารย ์ ป ราก2 ว ่า สกาพการบร ิหารงานบร ิการอย ู่ในร«ค ับมาก XT = 3 .6 3  (X t = 3 .8 8 ,  
Xz = 3 .5 2 )  เพ ี่อแยกพ ิจารเนาเห ็นแต่ล«กลุ่มประชากร พบว่า ท ั้งลองกล ุ่ม เห ็น ว ่า ม ีการปฐิบัต ิ 
อยู่ใน ร«ค ับมาก เร ีย ง ล ำ ค ับ ใ น เร ื่อ ง ต ่า ง   ๆ คังนี้

โรงเร ียน ไค ้ม ีการจ ัดบ ุคลากรให ้ร ับผ ิดชอบแผน งาน บร ิการต ่าง  ๆ ไว ้เห ็น ลายส ักฟ (อ ักษ ร
โรงเร ียน จ ัด ให ้ม ีอ าจารย ์ค ้าน การแน ะแน วเพ ี่อ ให ้บ ร ิการแก ่น ัก เร ียน ค ้าน ต ่าง   ๆ อ ย ่าง  

เหมา«สม และเพ ียงพอ
โรงเร ียน ไค ้จ ัด ก ิจก รรม ส ่ง เส ร ิม  และบริการส ุขกาพอนาม ัยน ักเร ียนเห ็นประจำ
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โรงเร ียน ไค ้จ ัคน ร ิการค ้าน พ ้องสม ุด  โดยมีสถานที่ คTภัณ*ท อุปกรท่เ แล«ส ิ่งอำนวยควาน 
ละควกให ้ก ับน ักเร ียน ไค ้อ ย ่างห อ เพ ียง

โรงเร ียนไค ้จ ัดให ้ม ีบร ีการค ้านโภชนาการอย ่างก ุกส ุขล ักษทเะอนาม ัย 
โรง เร ีย น ไค ้จ ัด ท ำระ  เบ ือบ ปฏ ิบ ัต ิเก ี่ยวก ับงานบ ร ิการค ่าง  ๆ
โรงเร ียนไค ้จ ัดหาโลดท ัศฟ ุกรถ ่เท ี่ท ันสม ัย เม ื่อ บ ร ิการ1ไห ้ก ับอาจารอ 
ม ีข ้อน ่าล ังเกตค ีอ  กล ุ่มผ ้บร ีหารเห ็นว ่า โรงเร ียน ม ีการป ฏ ิบ ัต ิม าก  แต ่กล ุ่มคร ุอาจารย ์เห ็น  

ว ่า ปฏิบัติน้อย ไน เร ื่อ งก ารจ ัด บ ร ิก ารค ้าน น ํ้าด ื่ม  น ํ้าไข ้ ให้มีอุปกรท่(และสถานที่ เม ื่ออำน วยความ 
ละค วก ไค ้อ ย ่างม อ เน ียง

ส ่วนสภาหการบริหารงานบริการท ี่อย ่ในระดับน ้อยม ี 2 เร ื่อ ง  คือ โ ร ง เร ีย น ม ีก าร  
ป ระเม ิน ผลงาน บ ร ิการค ้าน ต ่าง  ๆ เห ็น ป ระจำและต ่อ เน ื่อง แล ะโรงเร ียน ไค ้น ่าผ ล งาน บ ร ิก าร  
ค ้าน ต ่าง  ๆ ท ี่ประเม ินไค้มาปรับปรุงงานไห ้ม ีประส ิทธิภาหขี้นเสมอนั้น กล ุ่มม ับร ีหารเห ็นว ่า ม ีการ •ร 
ปฏิบัติอย่ไนระดับมาก แต ่กล ุ่มคร ุอาจารอเห ็น ว ่า อย่ในระดับน้อย

6 . ค ้าน การบร ิห ารโรงเร ียน ก ับช ุมชน  เม ื่อน ีจารททผลรวมร ่วมก ันคามความต ิคเห ็นของ 
ผ ุ้บ ร ีห ารและคร ุอาจารย ์ ป ร า ก ฟ ุา  สภาพการบรีหารโรงเร ียนก ับช ุมชนอย่ในระด ับน ้อย XT = 3 .4 9  
(XT = 3 .7 6 ,  X2 = 3 .3 7 )  เม ื่อแยกน ีจารทเาเห ็นแต ่ละกล ุ่มประชากร นบว่า ท ั้งสองกลุ่มม ีความ 
เห ็น ว ่าโรงเร ียน ม ีการป ฏ ิบ ัต ิม าก ไน เร ิอ ง  โรงเร ียน ไค ้เบ ืคโอกาส ไห ้ช ุม ชน ไค ้ใช ้บ ร ิการค ้าน
อาคารสถานท ี่ และอุปกm ข อ ง โ ร ง เร ีย น  แ ล ะ โร ง เร ีย น ไ ค ้จ ัด อ าจ าร ย ์แ ล ะ น ัก เร ีย น เข ้าไ ป ร ่ว ม  
กิจกรรมหริอนั«เนาชุมชนเห็นประจำ

ม ีข ้อน ่าล ังเกคค ือ  เร ื่องโรงเร ียน ไค ้จ ัดงาน ห ร ือป ระกาศเก ียรต ิยคของบ ุคคลไน ช ุมชน ท ี่ 
ไห ้ความอ ุป การะแก ่โรงเร ียน เห ็น ป ระจำน ั้น  ผ ุ้บ ร ีห ารเห ็น ว ่า ม ีการปฏิบ ัต ิไนระดับมาก แต่กลุ่มครุ 
อ าจ าร ย ์เห ็น ว ่า  มีการปฏิบ ัติในระดับน้อย

ส ่วนสภานการบริหารงานโรงเร ียนกับช ุมชนที่ออ ่ไนระดับน ้อยม ี 5 เร ื่อ ง  คือ 
โรงเร ียน ไค ้จ ัด น ิท รรค ก ารก ารแ ส ด งผล งาน ท ี่ค ีเต ่น ต ่าง   ๆ ของน ัก เร ียน  แ ล ะ โ ร ง เร ีย น  

โดยเช ิท ฺเคนในชุมชนให ้เข ้ามาม ีส ่วนร่วม
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โ ร ง เร ีอ น ไค ้จ ัด ท ำI อกส ารเ«ยแพ ร ่ก ิจกรรม แล«ผล งาน ของโรง Iร ียนไข ้ช ุมชนอร่าง
ส ่อ เน ื่อง

โรงเร ียน ไค ้จ ัด ท ำแ ผ น งาน  แล«โครงการเพ ี่อสร ้างความล ้มพ ันธก ับช ุมชนไว ้เห ็น  
ลายล้กษทู่อ ักษร

โรงเร ียน ไค ้ม ีการค ิกษ าว ิเค รา«น บ ัท ุเน า แล«ความค ้องการของช ุมชนเพ ี่อนำมาปร ับปร ุง 
แ ผน งาน ข อ งโรงเร ียน

โรงเร ียนไค ้รวบรวมผลงานค ้านความล ้มพ ันธก ับช ุมชน แ ล «น ำม าว ิเค รา« 'ย ์เพ ี่อ ป ร ับ
ป ร ุงงาน

แส ่ม ีข ้อน ่าส ังเกตค ีอ 'ท้ัง 5 เร ื่อ งน ี้ กล ุ่มผ ุ้บร ีนารเห ็นว ่า ปฏิบ ัต ิอยู่ในร«คับมาก แส่ครุ 
อ าจ าร ย ์เห ็น ว ่า  อยู่ในร«คับน้อย

เพี่อสรุป สลาพ การบร ีนารโรงเร ียนม ัธยมค ิกษาขนาคในท ู่ ด ังกล ่าวท ั้ง  6 ค ้า 1* จ «เห ็น  
ว ่า  โรงเร ียน ม ีการป ฏ ิบ ัต ิงาน ม าก  เร ียงค าม ล ำด ับ ค ่าเฉ ล ี่ยรวม จาก ม าก ไป น าน ้อ ย ดังนี้

1 . งาน ว ิช าก าร
2 .  งาน ธ ุรการ
3 . การบร ินารท ั้วไป
4 . งานปกครองน ักเร ียน
5 . งานบร ิการ
6 . งานโรงเร ียนก ับช ุมชน
ตอนลี่ 3 ผ ล ข อ งก ารว ิเค รา«น ข ้อ ม ล ค าม ค วาม ค ิด เห ็น ข อ งผ ุ้บ ร ีน ารแ ล «ค ร ุอ าจารย ์เก ียว  

ก ับบ ัท ุเหาของการบริหารโรงเร ียนม ัธยมค ิกษาฃนาดในท ู่ สรุปไค้ดังนี้
1 . ค ้านการบร ีนารท ั้วไป เพ ี่อ,พ ิจารaเาผลรวมร ่วมก ันตามความค ิด เห ็นของผ ้บ ร ีนารแล« 

ค ร ุอ า จ าร ย ์ ป ราก2 ว ่า  บ ัท ุเนาของการบรีนารงาน!รั่วไปอยู่ในร«คับน้อย XT = 2 .7 3  <xt = 2 . 5 3 ,  
X2 = 2 .8 1 )  เพ ี่อแยกพ ิจาร{เทเห ็นแส ่ล«กล ุ่มปร«ชากร พบว่า ความเห ็นของท ั้งสองกล ุ่ม  ไม่
ตรงก ัน ใน เร ื่อ งน โยบ าย แ ล «แผ น งาน ข องโรงเร ียน อ ังจ ัด ท ำไค ้ไม ่ช ัด เจน แล «เน ม า«ส ม  การกำนนด 
นน้าลี่ความรับผิดชอบ แล«มอบนมารงานไม ่ก ุกค ้องแล«ช ัดเจน การควบ ค ุมแล«ตรวจลอบ การใช ้
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จ่ายค้านการเงินยังไม่มึประสิทธิภาพ ผู้บริหารเห็นว่า มีปัทุเหาน้อยท่ีสุค แค่ครุอาจารยเห็นว่า มี 
ปัญหาน้อย

2 . ค ้าน ก ารบ ร ิห ารงาน ธ ุรการ เม ื่อพ ิจารเนาผลรวมร่วมก ันตามความค ิคเห ็นของผ ู้บร ิหาร 
แ ล ะค ร ุอ าจารย ปรากโ)ว่า ป ัญหาของการบริหารงานธ ุรการอย ู่ในระด ับน ้อย XT = 2 .7 2  
(X t = 2 . 4 9 ,  X2 = 2 .8 2 )  ในค้านนีมีข ้อทีน่าล ัง เกตค ีอ ผ ู้บ ร ิห ารเห ็นว ่า มีปัญหาอยู่ในระดับน้อย 
ท่ีสุค แ ค ่ค ร ุอ าจารย ์ม ีค วาม เห ็น ว ่า  อยู่ใน-ระดับน้อย โคยผ ู้บร ิห ารและคร ุอาจารย ์ม ีความเห ็น สอคคล ัอง 
กันว่า มีปัญหาระดับน้อย ใน เร ื่องระเบ ียบ ว ิน ัยแล ะแน วป ค ุป ัต ิเก ี่ยวก ับ งาน ธ ุรการ อ าจารย ์ไม ่ค ่อ ยไค ้ 
ร ับ ท ราบ แ ล ะเข ้าใจ  บ ุคลากรเก ิคความข ัคแย ้ง  และป ัคความร ับผ ิคชอบในงานธ ุรการค ่าง  ๆ มาก 
การเบ ิกจ ่ายห ัสค ุคร ุภ ัเนขม ักล ่าข ้าและขาคแคลน หัสคุครุภัเนขในสภาพปัจจุบันไม่เพียงพอ และอยู่,ใน 
สภาพท ี่ไม ่เหมาะสมก ับการใข ้งาน

ส่วนป ัญหาของการบริหารงานธุรการท ี่ผ ู้บร ิหารแสะครุอาจารย์ม ีความเห ็นแตกค่างกัน  

โคยผ ู้บร ิหารเห ็นว ่า มีปัญหาในระดับน้อยที่สุต แค ่คร ุอาจารย ์เห ็น ว ่า อยู่ในระดับน้อย คิอ ขาค 

การวางระบบการบริหารเก ี่ยวก ับงานธ ุรการให ้ม ีประส ิทธ ิภาพ หน ังส ิอราชการค ้านรับล ่งและ

โค้ฅอบ ม ีความล่าข ้า ทะเบ ียนประวัต ิข ้าราชการและลกจ้างคลอคจนการติคตามปฐิป ัต ิงานไม ่ม ี

การปรับปรุงให้เห ็นปัจจุบ ัน

สำหรับป ัญหาของการบริหารงานธุรการท ี่ผ ู้บร ิหารและครุอาจารย ์ม ีความเห ็นตรงก ันว่า 

มีปัญหาอยู่ในระดับน้อยที่จุค มี 1 เร ื่อ ง  คีอ เอกสารการเง ินและหลักจานม ักขาคตกบกพร่อง

3 . ค ้านการบร ิห ารงาน ว ิชาการ เม ื่อพิจารเนาผลรวมร่วมกันตามความคิคเห็นของ 

ผ ุ้บร ิหารและคร ุอาจารย ์ ปรากค ุว ่า ป ัญหาของการบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับน้อย 

XT = 2 .5 4  <Xt = 2 . 3 5 ,  X2 = 2 .6 2 )  ในค ้านน ี้ม ีข ้อน ่าล ังเกตคีอ ผ ู้บริหารเห ็นว ่า

มีปัญหาอยู่ในระดับน้อยที่สุด แค ่คร ุอาจารย ์เห ็น ว ่า อยูในระดับน้อย

สำหรับป ัญหาของการบริหารงานวิชาการท ี่ผ ู้บร ิหารและครุอาจารย์ ม ีความเห ็นตรงกัน  

ว ่า มีปัญหาในระดับน้อย คีอ การผลิตลื่อการสอนทำไค้น ้อยเพราะขาคงบประมาเน วัลคุอุปกรเน 

การสอนในโรงเร ียนไม ่ท ันสม ัย และอยู่ในสภาพที่ใข ้งานไม ่ไค ้มาก
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สำหรับป ัญหาของการบริหารงานวิชาการท ี่ผ ุ่บร ีหารเห ็นว ่า มิปัญหาอยู่ในระคับน้อยที่สุค 

แต ่คร ุอาจารย ์เห ็น ว ่า มิปัญหาอยู่ในระคับน้อย คิอ คร ุขาคความรับผ ิคชอบในงานวิชาการของ 

โร ง เร ีย น  การส ั»น าและส ่ง เสร ิม งาน ว ิชาการของโรงเร ียน กระท ำไค ้น ้อย  คร ุขาคความรั ความ  

เข ้าใจ ใน ค ้าน การว ัคผ ล และประเม ินผลการเร ียน  กิจกรรมเสรีมหลักสุครไม่ไค้ร ับการสนับสนุนให  ้

จัด คร ุขาคความร ่วมม ิอในการจ ัคก ิจกรรมเสร ิมหล ักสครของโรงเร ียน และไม ่ม ิการใ]ระเม ินผล  

งานว ิชาการในแค ่ละหมวควิชาของโรงเร ียนเห ็นส ่วนรวม

สำหรับป ัญ หาของการบริหารงานวิชาการตามความต ิคเห ็นของผ ุ้บร ีหารและครุอาจารย  ์

สบว่า มิปัญหาในระคับน้อยที่สุค คีฮ ไม ่ม ิ!]ฐ ิก ินกำหนคแผนงานวิชาการไว ้ล ่วงหน ้าข ัคเจน และ 

งาน ว ิชาการไม ่ไค ้ร ับ การ I อาใจใส ่สนใจจากผ ุ้บร ิหารและหมวคว ิชา

4 . ค ้านการป ักครองน ักเร ียน เม ื่อน ิจารผาผลรวมร่วมกันตามความคิคเห ็นของผุ้บรีหาร 

และคร ุอาจารย ปรากรเว่า ป ัญหาของการบริหารงานปักครองนักเร ียน อยู่ในระคับน้อย

XT = 2 .8 5  (X t = 2 . 5 7 ,  X2 = 2 .9 7 )  เม ื่อแยกน ิจารผาเห ็นแค ่ละกล ุ่มประชากร

สบว่า มิปัญหาในระคับน้อย คีอ ผ ุ้ป ักครองขาคความร่วมม ิอก ับทางโรงเร ียนในการแก ้ไขสฤต ิกรรม  

ท ี่ไม ่เหมาะสมของน ักเร ียน น ักเร ียนม่าฝ ็นระเบ ียบข้อบ ังค ับของนักเร ียนเห ็นจำนวนมาก น ักเร ียน  

ไม ่ไค ้ให ้ความสนใจก ับก ิจกรรมท ี่จ ัคเส ียงสอ อ า จ า ร ย ์ไ ม ่เอ า ใจ ใส ่ คุแลอบรมสั่งลอน ค้านความประ 

พฤติของนักเรียนเห็นประจำ ระเบ ียบวิน ัยและข ้อบ ังค ับเก ี่ยวก ับงานปกครองน ักเร ียนไม ่ม ิการแจ ้ง 

ให ้อาจารย ์และน ักเร ียน ทราบเห ็น ระยะ ๆ ต ่อเม ื่อง และก ิจกรรมน ักเร ียนค ้านค ่าง ๆ ไม ่ไค ้ร ับ  

ความร ่วมม ิอจากคผาจารย ์

ส ่วนปัญหาของการบริหารงานปกครองนักเร ียน สบว่า ผ ู้บร ีหารเห ็นว ่า มิปัญหาในระคับ 

น้อยที่สุค แค ่คร ุอาจารย ์เห ็น ว ่า มิปัญหาในระคับน้อย ค็อ ไม ่ม ีการประเม ิน ผลการคำเน ิน งาน ค ้าน  

การปกครองน ักเร ียน โคยส่วนรวม และขาคการบันทึกประวัต ิสฤติกรรมค่าง ๆ ของน ักเร ียน เส ื่อ 

เก ็บไว ัคกษาแก ้ไข

5 . ค ้านการบริหารงานบร ิการ เม ื่อน ิจารผาผลรวมร่วมกันตามความเห ็นของผุ้บร ีหาร  

และคร ุอาจารย ์ ปราก2ว ่า ป ัญหาของการบริหารงานบริการอยู่ในระคับน้อย XT = 2 .7 2
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(X71 = 2 .4 6 , Xa = 2 .83 ) ไนค้านน้ีมีข้อท่ีน่ารังเกต คิอ ผับTหา^เห็นว้า มีฟ้ถฺเพา
อยู่ในระคับน้อยท่ีสุค แด่ครุอาจารย์ อยู่ในระคับน้อย เมื่อแยกพิจารผาเมื่นแด่ละกลุ่มประชากร 
พบว่า มีกัผูพาระคับน้อย ในเรื่องการบริการนํ้าคื่ม นํ้าใช้ และพ้องน้ําไม่เพียงพอ งานบริการ 
ค้านด่าง  ๆ ของโรงเรียนไค้รับการร้องเรียน และร้องทุกข์จากอาจารรนละนักเรียนอยู่เสืมอ 
ขาคการตรวจตรา และประเมินผลการอำนวยการค้านด่าง  ๆ ใพ้มีประลีทริภาพ

ส่วนป๋ถฺเพาของการบริพารงานค้านบริการ เรื่องขาคโกชนากรประจำโรงเรียนคุแล
ค้านอาพารกลางวันของนักเรียน บริการแนะแนวใพ้กับนักเรียนจัคไค้ไม่เพิองพอ และกันต่อเพตุ 
การณ์ โสตกัคนปกรผอยู่ในสภาพท่ีชำรุตเลียพาย ขาคการคุแลรักษาใพ้ใช้ไค้เมื่นประจำ การตรวจ 
สุขภาพ อนามัยของนักเรียนไม่มิการจัตเมื่นประจำและต่อเมื่อง พนังลีอในพ้องสมุตของโรงเรียน 
ไม่ไค้รับการคัดเลีอก และจัดพาใพ้ตรงตามความต้องการของอาจารย์ผุ้ลอน ผับริพารเพ็นว่า มิ 
{เผูพาในระคับน้อยท่ีสุด แด่ครุอาจารย์เพนว่า อยู่ในระคับน้อย

6. ค้านการบริพารโรงเรียนกับชุมชน เม่ือพิจารผาผลรวมร่วมกันตามความคิดเพ็นของ 
ผุ้บริพารและครุอาจารย์ ปรากฎว่า ป๋ผูพาของการบริพารโรงเรียนกับชุมชนอยู่ในระคับน้อย
XT = 2 .84  <Xt = 2 .6 1 , X2 = 2 .94 ) เมื่อแยกพิจารผาเรนแด่ละกลุ่มประชากร
พบว่า มีป๋ถฺเพาระคับน้อย คิอ ช้อมลเกียวกับชุมชนไม่ไค้รับการรวบรวม และน้ามาวิเคราะพ เพีอ 
ประโยชนในการบริพารโรงเรียน แผนงานสร้างความส้มพันรกับชุมชนไม่ไค้มีการวางแผนเพียงแด่ 
จัคทำคามสถานการผเท่านั้น ขาดการสนับลนุนในค้านการเงินจากชุมชนภายนอก ชุมชนไม่สนใจและ 
ใพ้ความร่วมมิอกับกิจกรรมของโรงเรียน อาจารย์ และนักเรียนไม่ไค้ใพ้ความสนใจในการจัต
กิจกรรมพัรเนาชุมชนของโรงเรียน ข่าวสารการประชาส้มพันย์ของโรงเรียน อาจารย์ และนักเรียน 
มักไม่ไค้ทราบอย่างที่วกิง ทางโรงเรียนไม่สามารถสนองต่อความต้องการของชุมชน จนเมื่นเพตุ 
ใพ้เกิคป๋ผูพาอยู่เสมอ

ส่วนนัถุเพาของการบริพารโรงเรียนกับชุมชน พบว่า ท้ังสองกลุ่มมีความเพนแตกด่างกัน 
คีอ เรื่องทางโรงเรียนไม่สามารถสนองต่อความค้องการของชุมชน จนเม่ืนเพตุใพ้เกิดป็ถฺเพาอยู่ 
เสมอ ผับริพารเพนว่า มิป็ถฺเพาอยู่'ในระคับน้อยท่ีสุค แด่ครุอาจารย์อยู่ในระคับน้อย
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เมื่อสรุป บ ัญหาของการบริหารโรงเร ียนมัธยมคิกษาขนาคใหญ่ ด ังกล ่าวท ั้ง 6 ดัาน จK 

เห ็นว่า โรงเร ียนม ีบ ัญ หาในเร ื่องของการบร ิหารงานในร«ด ับน ้อย เร ียงคาม ลำด ับ จากค ่าเฉ ล ี่ยรวม  

จากมากไปหาน้อยดังน ี้

1 . งานปกครองน ักเร ียน

2 . โรงเร ียนก ับช ุมชน

3 . การบริหารท ั้วไป

4 . งานธ ุรการ

5 . งานบริการ

6 . งาน ว ิชาการ

การอ»ใ]ราย น 8แล« ข้อเสนอแน«

1. ข้อมลเก่ียวกับสถานภาพส่วนคัวของผู้คอบแบบสอบถามผลการวิจัยปราก2ว่า ผู้คอบ 
แบบสอบถามเห็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย เมื่อพิจารณๆจากกลุ่มคัวอย่างปร«ชากร ก่ีเห็นกลุ่มผู้ 
บริหารจ«เห็นว่า เห็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ช่ิงสอคคล้องกับค่านิยมของสังคมไทยก่ียีคทอว่า 
ผู้นำควรเห็นเพศชาย ส่วนครุอาจารยส่วนมากเห็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ชิ่งคามสภาพความเห็น 
จริง ปราก2ว่า เพศหญิง เลีอกศกษาวิชาชีพครุมากกว่าเพศชาย กลุ่มผู้บริหารส่วนมากมีอายุในช่วง 
41-45 ปี ช่ิงสอคคล้องกับทัศนคคิของสังคมไทยในปีจจุบันก่ีดัองการ ให้ผู้กี่อยุ่ในวัยนี้มีโอกาสไดัเห็น 
ผู้นำ ลำหรับกลุ่มครุอาจารย์มีอายุในช่วง 36-40 ปี ช่ิงนับว่าเห็นวัยก่ีมีปร«ลบการท่(ความกร«คีอรีอรัTi 
แล«ความคล่องคัวในการปฐิบัคีงาน ในดัานวุ9ทางการคิกษา ทั้งผู้บริหารแล«ครุอาจารย์ ส่วน 
ใหญ่มืฆุ่เการคิกษาร«ดับปริญญาตรี นับไดัว่าเหมา«สมกับสังคมบัจจุบันกี่จ«ส่งเสริมให้บุคลากร
ในวงการคิกษามีความรัเพิ่มนี้น เม่ือให้สอคคล้องกับสังคมกี่เปล่ียนแปลงแส«นำเทคโนโลยีก่ีทันลมัย 
มาใข้ในค้านการคิกษาชิ่งควรกี่จ«ให้บุคลากรมีการคิกษา เม่ืมเคีม'ให้มากช้ิน ในดัานอายุราชการ 
ผู้บริหารส่วนใหญ่มีอายุราชการในช่วง 16-20 ปี ทั้งนี้อาจเห็นเพรา«การแต่งทั้งผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมมักอาศัยร«ย«เวลา แล«ปร«สบการล่(ในการทำงานเห็นหลัก ส่วนครุอาจารย์มีอาย ุ
ราชการในช่วง 11-15 ปี ทั้งนี้อาจเห็นเพรา«ครุอาจารย์มีความพิงพอใจในการปฏิบัติงาน หริอ
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มีอายุมากเก ินกว ่าท ี่จ«เปล ี่ยนไปปร«กอบอาช ีนล ี่น  ในต ้านของตำแหน ่งในบ ัจ จ ุบันจ » ม ีเห ็นผ ํอำนวยการ  

โร ง เร ีย น  ผ ้ช ่วยผ ุ้อำน วยการโรงเร ียน  หัวหน้าหมวดวิชา แล«ครปฏิบัติการสอน

2 . ข ้อมลIก ื่อวก ับสภานการบริหารโรงเร ียนม ัธยมกักษาขนาค1ให{รู่

1. ต้านงานบริหารท่ัวไป โดยส่วนรวมแล้ว นบว่า มีการปฏิบัติในร«ดับมากจัด 
ลำดับอยุ่'ในลำต้บท่ั 3 ของการบริหารโรงเรียน จ«เห็นไต้ว่า โรงเรียนควรสนใจในต้านนี้ใหัมากขี้น 
อีก โดยเฉนา«อย่างยิ่งลำหรับผุ้บรีหารชิ่ง แรรีส ( H a r r i s ,  1960) กล่าวว่า หน้าล่ีงานบริหาร 
ทั่วไปเห็นงานของผุ้บรีหารโรงเรียนโดยตรง ชิ่งต้องทำหน้าที่ในการปร«สานงานทั่ง 4 ต้าน อัน 
ไต้แก่หน้าที่ทางต้านนิเทศการติกษา ต้านการสอน ต้านบริการนิเศษ แล«ต้านธุรการ จากการวิจัย 
พบว่า โรงเรียนมีการปฏิบัติงานในร«คับมากเห็นลำดับแรกในเรองของการจัดทำแผนปฏิบัติการของ 

โรงเรียนใหัสอดคล้องกับนโยบายแล«เข้าหมายของกรมสามัญติกษา ชิ่งสอดคล้องกับการใหัความ 
สำคัญในเรื่องของการวางแผนการติกษาในโรงเรียนมัรยมติกษา ที่จ«ช่วยใหัโรงเรียนสามารก
ปฏิบัติงานไต้บรรลุคามนโยบายแล« เข้าหมายของโรงเรียนที่กำหนดไว้ โดยกรมสามัญติกษากำหนด 
ให้โรงเรียนจัดทำแผนปฏิบัติการปร«จำปีให้สอดคล้องกับนโยบายห้«นาการติกษา ของ 
กรมสามัญติกษา (วิโรจน สารรัตน«. 2532) นอกจากนี้โรงเรียนยังมีการวางแผนปฏิบัติงาน
โดยใข้ข้อมลสารสนเทศท่ีเห็นบัจจุบัน นับว่าโรงเรียนให้ความสำคัญต่อร«บบสารสนเทศ ช่ิงมีความ 
สำคัญแล«จำเห็นอย่างยิ่งต่อการพ«นานโยบาย การวางแผนแล«นั«นาการติกษา (นิรมล กิตติวิบลร. 
2534) อีกทั่งรัจูยังไต้ให้ความสำคัญต่อกาฬ«นาร«บบสารสนเทศทางการติกษามากขี้นตามลำดับ 
โดยเฉนา«อย่างยิ่งแผนนั«นาการติกษาแห่งชาติฉบับที่ 7 (น.ศ. 2535-2539)ไต้กำหนดนโยบาย 
ร«บบสารสนเทศ เนอพ#นาการติกษาไว้ คีอ เร่งนั«นาร«บบข้อมล ข่าวสาร แล«สารสนเทศ 
ทางการติกษา ชิ่งจ«ช่วยให้การวางแผนการบริหารแล«การจัดการติกษาเห็นไปอย่างมีปร«สิทธิ
กาน สำหรับในต้านการจัดโครงสร้างทางการบริหารงาน โดยกำหนดตำแหน่งหน้าท่ีแล«ความรับ 
ผิดชอบ ช่ิงโรงเรียนปฏิบัติอยุ่ในร«ดับมากน้ันสอดคล้องกับแนวความคิดของ อมรชัย ตันติเม0 
(2524) ท่ีว่า หากผ้บรีหารมีการวางโครงสร้างสายการบังคับบัญชา มีการมอบหมายหน้าท่ีการ 
งานอย่างกุกต้อง แล«เหมา«สมแล้ว จ«ช่วยให้การบริหารโรงเรียนเห็นไปอย่างมีปร«สิทธิกาน 
ขวัญของครในโรงเรียนจ«ลุงขี้น เพรา«ทุกคนจ«รักงอำนาจหน้าท่ีของตนท่ีลดหล่ันกันลงไป ในส่วน
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ของบุคลากรชิ่งมีความสำคัญที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานตำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพนั้น ผลการวิจัย 

ปรากฏว่า โรงเรียนมีการพั«เนาบุคลากรเพี่อเพิ่มนุนความรันละประสบการย่เ โตยจัคให้มีการอใ]รม 

สัมมนา ประชมทางวิชาการอย่เสมอ ช ิ่งส ือ ต คล้องกัใเแนวความคิคฃอง นมนงษ บุญจ ิตราดุลย 

(2 5 2 9 )  ทื่ว่า การพั»นาบุคลากร เข็นกระบวนการส่งเสริมให้คนที่ปฏิบัติงานอย่แล้วไค้เพิ่ม

นุนความร้ ความชำนาญ และความลามารถเพิ่มชิ้น เพิ่อให้งานมีประสิทธิภานลงขี้น ค้านากโรง 

เรียนไค้จัตให้มีสิวัลติการ ให้ผลประโยชน้ัคอใ]แทน และมีสิ่งอำนวยความสะควกอย่างมอเมียงอีกค้วย 

แล้ว จะเข็นการบำรุงขวัญให้บุคลากรมีกำลังใจ ในการปฏิบัติงานในค้านอาคารสถานที่และบรี เวทเ 

โรงเร ียน  ผลการวิจัยมใ]ว่า มีการปฏิบัติในระค้ใ]น้อย อาจเใ]นเมราะบุคลากรในโรงเรียนไม่ไค้ 

ให้ความสนใจ ชิ่งตามนสักการแล้ว การควบคุม บำรุงรักษา การพั«เนาอาคาร การบรีนาร 

อาคารสถานที่ ควรตำนิงกงความสะอาค ความคงทนแข็งแรง ความปลฮคภัอ และการสนองต่อ 

ความต้องการให้ไค้อย่างเม ียงมอ (ภิญโญ สาธร. 2 5 2 6 )  ค้านากมีการจัตสภามแวคล้อมที่คี จะ 

ช่วยให้สุขภาพทางกายและใจของครุ และนักเรียนดีชิ้น อีกทั้งเข็นการเสริมบรรยากาศทางค้าน 

การเรียนอีกด้วย (อมรชัย ตันติเมธ, 2 5 2 6 )

2. ด้านงานธุรการ นับว่า เข็นการบรีนารงานที่มีความสำคัญงานนนิ่งที่จะช่วยส่ง 

เสรีมให้การปฏิบัติงานในค้านอื่น  ๆ เข็นไปอย่างคล่องตัว และมีประสิทธิภาม สอคคล้องกับ
แนวความคิคของแรรีส ( H a r r i s ,  1 9 60 ) ที่ว่า การบรีนารงานธุรการเข ็นงานบรีนารโรงเรียน  

ส่วนพนิ่งที่นับว่าสำคัญอันเที่ยวกับการจัดหา การใช ัจ ่าย การทำบัญชี การบำรุงรักษา การจัค 

นน่วยงาน และการตแลเที่ยวกับการเงิน และวัสดุอุปกรท่เให้มีประสิทธิภาพ ท่ีจะช่วยสนับสนุนให้ 

บุคลากรของโรงเรียนใช้ความพยายามในการทำงานไค้สุงสุต เพิ่อช่วยให้บรรลุตามจุดมุ่งนมายที่ 
วางไว ั ตังนั้นจากผลการวิจัยจีงมบว่า โรงเรียนมีการปฏิบัติงานค้านธุรการในระตับมาก โคยเฉพาะ 

อย่างย ิ่งงานค้านการเง ิน และการพัสดุมีการปฏิบัติมากเ ข็นสำตับแรก ที่เ ข ็นเช ่นน ื้เพราะเร ื่องการ 

เงินเข็นเรื่องสำคัญ ค้านากมีการผิตมลาตนรีอปฏิบัติไม่ถกต้องตามระเบียบทางค้านการเงิน และ 

การพัสดุแล้วจะก่อให้เกิดผลเลียนายอย่างร้ายแรงขี้นไค้ ชิ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรมีนท่ี 
โมธิ๋หน่อทอง (2 5 2 9 )  ท่ีมบว่า การปฏิบัติภารกิจในโรงเรียนส่วนในญ่ พุ้บรีหารมุ่งเน้นงานธุรการ 

การเง ิน  และพัสดุ ตังน้ัน การที่โรงเรียนมีบุคลากรทางค้านการเงินที่ม ีความรั ความสามารถตรง
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ตามวุริและมีคกเะกรรมการค้านการเงินควบคมคุแลตรวจลอบการเงิน จะช่วยให้การบริหารงานค้าน 

การเงินเอ ็นไปอย่างค ุกค ้อง คล่องตัว และมีประสิทธิมาน ในค้านการใช ้จ ่ารเง ินบำร ุงการต ิกษา 

โรงเรียนควรจะควบดุมคนลการใช้จ่ายให้เอ็นไปตามแผนปฐิบัติการของโรงเรียน และใช ้จ ่ายให  ้

คุ้มค่าและเกิดประโยชนี้ต่อนัก เรียนให้มากที่สุค การปเบัติงานค้านสารบรรทเ มีการป]]บัติที่เอ็น 

ระเบียบคุกต้อง รวคเร ็ว นละมีประสิทธิมาน จะทำให้ลดช้ผูหาในค้านการแตกแยก และความ 

ชัดแย้งของบุคลากรในโรงเรียน นอกจากนี้การจัดระเบียบงานสารบรรผให้เอ็นหมวดหม่ ทะเบียน 

บัผูชี และสถิติที่เรียบร้อยและท ัน สมัย จ ะ เร น เครื่องเสรีมงานค้านการวางแผนการจัดการติกษาของ 

โร ง เร ีย น ไ ค ้เร น อย่างดี (อมรชัย ต ัน ต ิเมธ, 2525)

3. ค้านงานวิชาการ งานวิชาการเอ็นหน้าที่ของครุทุกคนที่จะค้องนัรนา และนัรนา 

การสอนของตนเอง เนิ่อให้เก ิดผลดีต ่อการจัดการติกษาของโรงเรียน (นนนงษ์ บุกฺ[จิตราดุลย, 

2 5 2 9 )  จากผลการวิจัยนบว่า โรงเรียนมีการปฐิบัติงานค้านวิชาการมากเอ็นลำดับแรก ชิ่ง 

สอดคล้องทับแนวความดีดของ เอ ็ด เว ิร ื่ด  สมีธ (1 9 6 1 )  ที่ว่า ผุ้บรีหารควรใช้เวลาทับ

งานบริหารวิชาการร้อยละ 40 นอกจากนี้ผลการวิจัยยังนบว่า โรงเรียนจัดครุเช ้าสอนไค้ตรงทับ 

ความร้ความสามารก และความถนัด ตลอดจนให้ครุอาจารยในโรงเรียนไค้จัดทำแผนการสอนราย 

วิชาไค้ครบล้วน ชิ่งสอดคล้องทับผลการวิจัยของ เสถียร จันทสุวรรผ (2 5 1 9 )  ท่ีพบว่า งานวิชาการ 

โรงเรียนไค้เบ ีคโอกาสให้ครุไค้เลึอกวิชาที่จะสอนด้วยตนเองอย่างเค็มที่ นอกจากนโรงเรียนยัง 

สนับสบุน และส่งเสรีมให้ครุผลิตเอกสาร สื่อการเรียนการสอน ส่งเสรีมให้ครุใช้ทร้นยากร

เทคโนโลยีและวัสดุอุปกรผใหม่  ๆ มาประกอบการเรียนการลอน ตลอดจนมีการคำเนินการวัคผล 

และประเมินผลอย่างคุกค้องตามระเบียบ ชิ่งสอดคล้องทับนโยบายตามแผนนัร)นาการติกษา การ 

ศาสนา และวัรเนธรรมระยะที่ 7 (น .ค . 2 5 3 5 -2 5 3 9 )  ของกรมสามัผูติกษา ข้อ 6 เร ่งน ั»นา 

คุกเมานของครุอาจารย และบุคลากรทางการติกษา ในค้านการใช้เทคโนโลยีทางการติกษา การจัด 

ทำสื่อและแบบเรียน การวัคผลแล่ะประเมินผล นอกจากนิ ผลการวิจัยยังนบว่า โรงเร ียนม ี

การปฐิบัติงานในค้านการวิจัยในชั้นเรียนในระดับน้อย ชิ่งทางโรงเรียนควรจะมีการปรับปรุงให้มี 

การวิจัยในชั้นเรียนให้มากขี้น ชิ่งลอดคล้องทับแนวทางการวิจัยในโรงเรียนมัธยมติกษา ของกอง

แผนงาน กรมสามักฺ[ติกษา (2 5 3 1 )  ฑืว่า การว ิจ ัยเ อ็นวิธีการที่ดีที่สุดประการหนี้ง ฑีจะช่วยให้ไค้
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สิารส ินเทศที่ตรงป ัญหา ถกค้อง และเช ื่อถ ึอไค ้ ช ิ่งส ิามารถแก้ป ัญหา และ Iช ื่นประโยชน ์ต ่อการ 
บ ร ิห ารโรง เร ีย น ไค ้

4 .  ค ้านงานปกครอง จาก «ส ิก ารว ิจ ัยนบว ่า โรงเร ียน ม ีการป ฏ ิบ ัต ิในค้านการจัดทำ และ 
เก่ีบทะเบ ียนประว ัต ิความประนแต ิของน ักเร ียน และยกย ่องเผ ยแน ร ่ความ ต ิของน ัก เร ียน  และมี 
การจ ัดก ิจกรรมเน ื่อน ัจเนาความประนฤติ และระเบ ียบ ว ิน ัยของน ัก เร ียน  ช ิ่ง เรนงานท ี่เก ี่ยวก ับ
น ัก เร ียน โดยตรง การบ ร ิห ารงาน ป กครองท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิบ าน ท ำให ้เก ี่ก เก ิดการเร ียน ร ั และม ีการเป ล ี่ยน  
แปลงน ฤต ิกรรมช ิ่งจะช ่วยให ้น ัก เร ือน ร ัจ ักใช ้ความส ิามารถของตน เอง และช ่วยให ้ประส ิบผลสำเร ็จ 
ใน ก ารดำเน ิน ช ีว ิต เรน น ล เม ีอ งต ิข อ งช าต ิ Iน ราะค ้าห ากน ัก เร ียน ไม ่อย ่ใน ระเบ ียบ ว ิน ัย  กระบวน 
การเร ียนการส ิอนกี่ไม ่ไค ้ผลส ิมบ ุรถ ่เ ด ังน ั้น โรงเร ียน ต ่าง   ๆ จะต ้องม ีการปร ับปร ุงแก ้ไข
การปกครองน ักเร ียนควบค ่ก ับกระบวน การเร ียนการส ิอนเส ิมอ '•(กรมส ิาม ัญ ศ ึกษ า. 2 5 2 0 )  นอก 
จากน ี้ โรงเร ียนย ังส ิน ับส ิน ุนให ้น ักเร ียนผ ิกห ัดการปกครองและดำเน ินก ิจกรรมตามแบบประชาธ ิปไตย 
ช ิ่งส ิอดคล้องก ับนโยบายของกรมสิาม ัญศึกษา คาม แผ น พ ัน าก ารศ ึก ษ า ข้อ 1 ท ี่ว ่า เร ่งน ัจเนา 
ค ุถ เบ าน การจ ัดการเร ียน การลอน ข องแต ่ละโรงเร ียน  ให ้ผ ุ้เร ียน ม ีศ ึลธรรม ม ีฒ ุเธรรม จร ิยธรรม  มีวินัย 
รับผิดชอบ ขยัน ประหยัด น งตน เองไค ้ ลามารถทำงานเช ื่นกล ุ่มและหม่คถเะ ม ีจ ิตสำน ิกในการอนุร ักษ ์ 
ศิลปะ และวัรเนธรรม ส ิงวนรักษาและนัจเนาสิ่งแวดล้อม และม ีส ่วนร่วมในการปกครองตามระบอบ 
ประชาธ ิปไตยอันม ีนระมหากษัตร ิย ์เ ชื่นประมุข

อ ย ่างไรก ี่ค าม  ผลการว ิจ ัยย ังน บ ว ่า โรงเร ียน ม ีการป ฏ ิบ ัต ิใน ค ้าน การจ ัดก ิจกรรม
ส ่งเส ิร ีมและน ัจ เน าการใช ้เวลาว ่างให ้เช ื่น ป ระโยชน ์ของน ัก เร ียน ใน ระด ับ น ้อย ท ั้งน ี้อ าจจะเช ื่น  
เน ร าะ  โรงเร ียน ไม ่ไค ้จ ัดส ิถาน แวดล ้อม หร ีอบ ุคลากรไม ่ให ้ความร่วมม ีอในการจ ัดก ิจกรรมฑ ืจะ
จ ุงใจ น ัก เร ียน ให ้ร ัจ ัก ใช ้เวล าว ่างให ้เช ื่น ป ระ โย ช น ์

5 . ค ้านบร ิการ ผลการว ิจ ัย  นบว่า โรงเร ียน ม ีการป ฏ ิบ ัต ิงาน ค ้าน บ ร ิการใน ระด ับ ม าก 
อาจเช ื่น เน ราะงาน บ ร ิการเช ื่น งาน ท ี่ช ่วอส ิน ับส ิน ุน ให ้การบร ิห ารงาน ค ้าน อ ิน บ ังเก ิดผลด ี ลอดคล้อง 
กับแนวคิดของ นนนงษ์ บ ุญจิตราคุลย์ (2 5 2 9 )  ท ืว ่า การอำน วยความส ิะดวกและการม ีจ ิตใจ 
ท างค ้าน บ ร ิการ จะช่วยลดปัญหาขัคแย้งในหม่บ ุคลากรไค้มาก ค ้านการบร ิการแนะแนว การท ี
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โรงเร ียน จ ัค ให ้ม ีอ าจารย ์บ ร ิการค ้าน การแน ะแน ว อย ่างเพ ียงพ อและเห มาะสมน ั้น  นับว่า ลอคคล้อง 
กับแนวคิคของ อมรชัย ค้นดิน)ธ (2 5 2 4 )  ท ิ่ว ่า การจ ัคบร ิการแนะแนวน ั้นไม ่จำเห ็นต ้องรอ
ให้ม ิผ ุ้จบแนะแนวโคยต รงม าเห ็น ผ ู้ด ำ เน ิน ก าร  โคยช ้อเท ็จจร ิงแล ้วว ิส ัยของคร ุท ี่ค ีย ่อมเห ็นคร ุแนะแนว 
ไค ้ ค ้านการบร ิการส ุขกาน โ ร ง เร ีย น ม ีก า ร ill]บัดิอยู่ใน'ระคับมาก อ าจ เห ็น เน ร าะ โ ร ง เร ีย น ม ี 
ความม ุ่งน มายเน อให ้น ักเร ียน และบ ุคลากรใน โรงเร ียน ม ีส ุขกาน ท ี่ค ี และมีความสุข ช ิ่งจะช ่วยให ้ 
การเร ียนการลอนม ีประล ิทธ ิกาน ค ้านการจ ัคบร ิการห ้องลม ุค เห ็นอึกงานหนี้งท ี่ม ีการปฏิบ ัต ิในระคับ 
มาก ท ั้งน ี้ม ีลาเหต ุมาจากห ้องสมคเห ็นแหล ่งความร ุ้ท ี่ จะช ่วยเน ิ่มน ูนความร ุ้ และประลบการณ,ให้แก่ 
น ัก เร ีย น อ ย ่างก ว ้างข ว าง  เห ็นการล ่งIลร ิมน ัจเนาการ ส ินองความลนใจ ท ั้งช ่วยบกให ้น ักเร ียน'ร ู้จ ัก 
ใช ้เว ล าว ่างให ้เห ็น ป ระ โยช น ี้ (กรมลาม ัก ฺเค ิกษา, 2 5 1 4 ) ช ิ่งการส ัตบร ิการห ้องลม ุตท ั้ให ้บร ิการ 
แ ก ่น ัก เร ียน อ ย ่าง เน ียงน อ จะ ช ่ว ย ให ้น ัก เร ีย น ใช ้เว ล าว ่างใน ก าร เข ้าห ้อ งล ม ุค  นับว่า เห ็นการช ่วย 
โรงเร ียน ใน ค ้าน บ ร ิห ารงาน ป กครองอ ึกค ้วย ส ิงท ี่โรงเร ียน ควรป ร ับ ป ร ุงใน ค ้าน บ ร ิการ ดีอ การที่ 
โรงเร ียน จะ ค ้อ งจ ัค ให ้ม ีก ารป ระเม ิน ผ ล งาน บ ร ิก ารต ่าง   ๆ อ ย ่า ง เ ห็นประจำ และนำผลที่ไค ้มา 
ปรับปรุงงานบริการให ้ม ีประล ิทธิภาน น 'เราะงานบร ิการเห ็นงานท ี่จะช ่วยลน ับลน ุนการบร ิหารงาน 
ค้านอื่น  ๆ ให ้บ ังเก ิคผลค ืค ้งท ี่ไค ้กล ่าวแล ้ว

6 , ค ้านงาน โรงเร ียน ก ับช ุมชน  จาก ผ ล การว ิจ ัย  นบว่า โรงเร ียน ม ีการป ฏ ิบ ัต ิใน ระค ับ  
น้อย ช ิ่งส ิอคคล ้องก ับผลงานวิจ ัยของ นนชัย ร ัธรรม (2 5 2 2 )  ทีนบว่า โรง เร ียน ม ัธ ยม ค ิก ษ า,ใน 
เขตคกษา 1 ปฏิบัติงานค้านความล้มนันธกับชุมชนในระคับน้อย ท ัง น ิอ าจ ม ีล า เห ต ุม าจ าก โ ร ง เร ีย น  
ม ัธยมดิกษาจัคท ั้ง และดำเน ิน การโคยอาค ้ยเง ินงบประมาทเจากร ัฐบาลเห ็นส ่วนใหญ ่ ชุมชนมีความ 
ต ้องการท ี่จะให ้บ ุตรห ล าน เช ้า เร ียน ใน โรงเร ียน ช ิ่งป ร ิม าท เความ ต ้องการข องน ัก เร ียน ม ีม ากกว ่าท ี 
โรง เร ีย น จ ะ ร ับ ไ ค ้ จ ิงค ้องม ีการลอบ ค ัต เล ีอก เก ือบ ท ุกโรง และช ุมชน ต ้องเห ็น ม ่ายขอให ้โรงเร ียน ร ับ  
บ ุตรห ลาน ของตน เช ้าเร ียน  โรงเร ียนจ ีงไม ่เห ็นความลำค ัท ฺเของช ุมชน นอกจากนี้ อ าจ เห ็น เน ร าะ  
ผ ุ้บร ิหารและบ ุคลากรในโรงเร ียนขาคมน ุษยล ้มน ันธ และการประสานงานที่ค ีก ับชุมชน การม ีค วาม  
ล้มนันธ์กับชุมชนในระคับน้อย ท ำให ้โรงเร ียนขาคผลประโยชนท ี่น ีงไค ้ร ับ  เช ่น  การลนับลบุนค้าน 
การเง ิน ของช ุมชน  การไม ่ให ้ความ ลน ใจและความร ่วมม ีอก ับ ก ิจกรรม ของโรงเร ียน  ช ิ่งลอดคล ้อง 
ก ับผลวิจ ัยของ จาร ุวรรทเ ว้ทเทเกุล (2 5 2 6 )  ที่นบว่า ประชาชนไม ่เห ็นความลำค ัท ุ}ของโรงเร ียน
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และไม่สนับสนุนกิจกรรมค่าง  ๆ ข อ ง โ ร ง เร ีย น  ค ังน ั้นโรงเร ียนจ ึงควรพ ิจารพา!]ร ัใ)ปร ุงความส ้มพ ันธ 
กับชุมชน ช ิ่งอ าจท ำได ้ โคยจ ัคให ้ม ีการประชาส ้มพ ันธ ์ให ้ช ุมชนได้ร ับทราบความเคล ื่อนไนว และ 
ก ิจ ก รรม ข อ งโรง เร ียน  คลอคจน ให ้ช ุมชน ม ีโอกาสเข ้าร ่วมก ิจกรรมของโรงเร ียน  ทำให้ชุมชนมีความ 
ร ัส ก ใน ก ารม ิส ่วน ร ่ว ม ใน ก าร เม ื่น เจ ้าข อ งโรงเร ียน

สรุปได้ว ่า ส ภาน การบ ร ิน ารโรงเร ียน ม ัธยมศ ึกษาท ั้ง  6 ด ้าน ผลการว ิจ ัย นบว่า มี 
การป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน งาน ว ิชาการมากเม ื่น ลำค ับ แรก รองลงมาได ้แก ่ การปฏ ิบ ัต ิงานด ้านธ ุรการ
ด ้านบรินารงานท ั่วไป ด ้านงานปกครอง ด ้าน งาน บร ิการ คามลำด ้บ ลำนรับการปฏิบ ัต ิงาน 
โรงเร ียนกับช ุมชนมีการปฏิบ ัต ิในระคับน ้อย

3 . ข ้อม ูลท ี่เก ี่ยวก ับบ ัภ ุเนาของการบรินารโรงเร ียนม ัธยมศ ึกษาขนาคในพ ู่
ในด้านบัภ ุเนาของการบรินาร โรงเร ียน ม ัธ ยม ศ ึก ษ า โคยส่วนรวมแล้วมีบ ัภ ฺเนาอยู่ใน 

ระคับน้อย เม ื่อแยกพ ิจารพ าโคยเร ียงลำค ับ จากม ากไป น าน ้อ ยแล ้ว  นบว่า งานปกครองน ักเร ียนม ี 
บัทฺเนามากที่ลุค ท ั้งน ี้อ าจIม ื่น เพ ราะงาน ป ก ค รอ งน ัก เร ียน เม ื่น เร ื่อ งท ี่เก ี่ยว ก ับ น ัก เร ียน โค อ ต รง ช ิ่งใน  
บัจจุบัน จำนวน น ักเร ียน ในแต ่ละโรงม ีเม ื่นจ ้านวนมาก จำเม ื่น ด ้องได ้ร ับ ความ ร ่วมม ีอจากคร ู
อาจารย ์ผ ัป กครอง ใน การคแลใน เร ื่องพ ฤต ิกรรมของน ัก เร ียน  ช ิ่งนบว่า ผ ัปกครองขาคความร ่วมม ิอ 
ก ับ ท างโ ร ง เร ีย น  ในการแก ้ไขนเ]ต ิกรรมท ี่'ไม ่เนมาะสมของน ักเร ียน โคยท ี่น ักเร ียนม ักจะม ่าม ิน
ระเบ ียบว ิน ัย ท ั้งน ี้บ ัภ ฺเนาเนส ่าน ี้อาจมาจากพ ี้นฐานเต ิมของน ักเร ียน และสภานแวคล้อมทั่วไปใน
บัจจุบัน คังนั้น จ ึงสอคคล้องก ับผลการวิจ ัยท ี่นบว่า ม ีการป ฏ ิบ ัต ิน ้อยในเร ื่องของการจ ัคก ิจกรรมส ่ง 
เส ร ิม ก ารใช ้เวล าว ่างให ้เม ื่น ป ระ โยช น ี้ข อ งน ัก เร ียน  และในการประเม ินผลและว ิ เค ร าะ น ก าร  
คำเน ิน งาน ของคผะกรรมการป กครองน ัก เร ียน  ส ่วนในด ้านการบรินารงานโรงเร ียนก ับช ุมชนน ั้น  
นบว่า ม ีบ ัภ ุเนาเก ี่ยวก ับการนำข ้อม ูลของช ุมชนมาว ิเคราะน เม ื่อป ระโอช น ี้ใน การบ ร ิน ารโรงเร ียน  
ช ิ่งสอคคล้องกับแนวความติคของ กิติมา ปรีคีคิลก (2 5 2 9 )  ท ี่ว ่า บ ัภ ุเนาในการสร้างความส้มพันธ์ 
ระน ว ่างโรงเร ียน ก ับ ช ุมชน  ได ้แก ่ ความส ้มพ ันธ ์ระนว ่างโรงเร ียนกับช ุมชนม ีน ัอยกว ่าท ี่ควร ช ิ่ง เม ื่น  
ผลเน ี้องมาจากคร ูไม ่ม ีโอกาสเข ้าคล ุกคล ีก ับช ุมชน โรงเร ียน ไม ่เบ ีคโอกาส ให ้ช ุม ชน เข ้าม าม ิส ่วน ร ่วม  
ใน การจ ัคก ิจกรรม ลำนรับบ ัถ ฺเนาในด้านการบรินารงานทั่วไป ผ ับ ร ิน ารและคร ูอาจารย ์ม ิค วาม เน ็น  
แตกต ่างก ัน  ผ ับร ินารเน ็่นว ่า มีบัทฺเนาในระคับน้อยที่สุค แ ต ่ค ร ูอ าจารย ์เน ็่น ว ่า  มีบัฤ[นาอยู่ในระคับน้อย 
ใน เร ื่อ งข อ งน โยบ าย และแผน งาน ของโรงเร ียน ท ี่จ ัคท ำได ้ไม ่ข ัค เจน และเน มาะลม การกำนนคนนัา
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ที่ความรับผิดชอบ และการมอบหมายงานไม ่ถ ุกค ้อง แล»ช ัด เจน  การควบค ุมและครวจลอบการ 
ใช ้จ ่ายค ้าน การเง ิน ย ังไม ่ม ีป ระล ิท ธ ิม าน  และอาจารย ์ล ่วน ให ญ ่ไม ่ไค ้ร ับ ท ราบ ข ่าวส ิารมายใน อย ่าง 
ทั่วถง ช ิ่งผลงาน ว ิจ ัยของ โกศล วิช ัยติษฐ (2 5 2 0 )  เห ็นว ่า ย ัญ ห าเท ี่ยวก ับ โครงลร ้างขอ ง 
โรงเร ียน ม ัธยม ศก ษ า ใน เขตกร ุงเท น มห าน คร ล ่วนมากย ังไม ่ม ีการจ ัคหน ่วยงานอย ่างถกหล ักการ 
คีอ การกำหนดค้าแหน่งหน้าท ี่ความรับผิดชอบ และการจ ัดคน เข ้าดำรงตำแห น ่ง

ย ัญ หาค ้านงานธ ุรการ ผ ู้บ ร ิห ารและคร ุอาจารย ์ ม ีความเห ็นลอดคล ้องก ันว ่า มียัญหาใน 
ระดับน้อย แต ่ผ ู้บร ิหารเห ็นว ่า มียัญหาในระดับน้อยที่ลุค ค ร ุอ าจ าร ย ์เห ็น ว ่า  อยู่'ในระดับน้อยใน 
เร ื่อ งข าด ก ารวางระบ บ บ ร ิห ารงาน ธ ุรการให ้ม ีป ระล ิท เม าน  และหน ังล ิอราชการค ้านร ับ ล่ง และ 
โค ้ดอบม ีความล ่าช ้า อาจเห ็น เน ราะคร ุอาจารย ์ป ระลบ ก ับ ย ัญ ห าเห ล ่าน ี้โดยต รง ท ั่งน ี้อาจจะม ีลาเห ต ุ 
ม าจาก เจ ัาห น ้าท ีข าด ค ว าม ร ู้ ค วาม ล าม ารถ ความถนัดในการปฏิบ ัต ิงาน ช ิ่งผ ู้บ ร ิหารควรม ีการค ัด  
สรรบ ุคลการให ้ปฏ ิบ ัต ิงานให ้ตรงก ับความรู้ ความลา■ มารถ ตลอดจนมีการนัรเนาบุคลากรใน
ค ้านความร ู้ ค ว า ม เข ้า ใ จ  ใน เร ื่องของการป ฏ ิบ ัต ิงานให ้มากช ิ้น

สำหรับยัญหาค้านงานบริการนี้น นบว่า ม ีย ัญหามากในค ้านของการบริการค ้านน ํ้าท ี่มน ํ้าใช ้ 
ช ิ่งผ ู้บร ิหารควรแก ้ไขต ุแลให ้มากช ิ้น

ย ัญหาทางค ้านการบริหารงานวิชาการม ีย ัญ หาในระด ับน ้อย ทั่งนี้อาจเห็นเ■ พร’าะผ ู้บร ิหาร 
ตระหนักก ิงภารกิจหน้าท ี่ การปฏ ิบ ัต ิงานค ้านว ิชาการ ด ังไค ้กล ่าวแล ้ว

จากส ิมานและย ัญ หาของการบร ิหารโรงเร ียนม ัธยมคกษาขนาดใหญ ่ ผลการว ิจ ัย  นบว่า 
ผ ู้บ ร ิห ารและคร ุอาจารย ์ม ีความต ิดเห ็นในระด ับของการป ฏ ิบ ัต ิท ี่แตกต ่างก ันในบางเร ื่อง แต่เห ็น
ความแตกต ่างก ัน ท ี่ม ีค ่าเฉล ี่ยไม ่ต ่างก ัน มากน ัก อย ่างไรก ็ตาม เม ื่อน ิจารเน าจากผลรวมร ่วมก ัน ตาม 
ความ ต ิด เห ็น ของผ ู้บ ร ิห ารและคร ุอาจารย ์ ย ังนบว่าม ีการปฏิบ ัต ิอย ู่ในระด ับมาก และในสิวนของ 
ย ัญ ห าก ารบ ร ิห ารโรงเร ียน  ที่นบว่า มียัญหาอยู่ในระดับน้อย ชิ่งน ับว่าสิอตคล้องกันนัน อ าจเห ็น  
เน ราะ ว ่าใน ย ัจ จ ุย ัน  ผู้บริหารล่วนใหญ่มีการติกษาในระดับปริญญาตรี หร ิอส ิงกว ่า ม ีความร ู้ ความ 
ลาม ารถ ม ีประลบการถ ่เในการทำงานตลอดจนไค ้ร ับการผ ิกอบรมให ้ม ีความร ู้ทางค ้านการบริหาร
การต ิกษา เม ื่อท ี่ลามารถจะนำหล ักการและฑฤษฏิต ่าง  ๆ ม าป ระย ุก ต ์ใช ้อ ย ่าง เห ม าะล ม  ในอันที่จะ 
ให ้บ ุคลากรในโรงเร ียนม ีกำล ังใจท ี่จะป ฏ ิบ ัต ิงานให ้เก ิดป ระล ิทธ ิมาน นวงทอง ไสยวรร{น (2 5 1 4 )  
นบว ่าใน การบร ิห ารโรงเร ียนม ัธยมต ิกษาน ี้น  ครุใหญ่ถ ็อว่าเห ็นบุคคลหลัก ค ุเ)เมานของการต ิกษาจะ
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ล ุงช ิ้น ไค ้ย ่อมข ี้น อย ่ก ับ ประส ิท ธ ิภาใ/น การคำเน ิน งาน โรงเร ียน 'ใน ห ราย  ๆ ลักษณะ เช ่น การจ ัด  
โปรแกรมการศ ึกษาให ้สนองว ัตถ ุประสงค ์ของการศ ึกษา การจ ัดขร ิการน ้องส ม ุด เพ อส ่งเสร ิมการ
เร ียน ร การแนะแนวให้น ักเรียนที่ม ีบ ัก ุ!หา ก าร ม ีอ าค าร เร ีย น  น ้องเร ียนที่ถ ุกล ักษผะ การบ ร ิน าร 
งานอย่างม ีประส ิทธ ิกาพ

ช้อเสนอแนะสำหรับการนำผลก า ร วิจ ัยไม ่ใช ้

การว ิจ ัยคร ั้งน ี้ม ีข ัอ เสน อแน ะเพ ิ่อน ำผลการว ิจ ัยไป ใช ้ ดังต่อไปนี้
1. ใน การจ ัดสรรบ ุคลากรจากกรม ก รม ค วรค ำน ํงก งค วาม ด ัอ งก ารข อ งโรงเร ียน  เพื่อ 

ท ี่โรง เร ียน จะได ้วางแ ผ น เก ยวก ับ ค ว าม ต ้อ งก ารก ำล ังค น ข อ งโรงเร ียน ได ัอ ย ่างถ ุก ด ัอ ง  แสะบุคลากร 
จะได ้ม ีขว ัก ุแเละกำล ังใจในการปฏ ิบ ัต ิงาน เน ื่องจากได ้ปฏ ิบ ัต ิงานตามความร ี ความสนใจ แสะ 
ความถนัด ทำให ้การจ ัดการศ ึกษาเบ ึนไปอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ

2 . โรงเร ียน ค วรจ ัด ใน ้ม ีก ารว ิจ ัยใน ช ัน เร ียน  เพ ีอท ีจะได ้นำผสของการวิจ ัยมาแก ับ ัก ุเนา 
แสะปรับปร ุงการบร ินารงานในด ้านต ่าง  ๆ ของโรงเร ียนใน ้ม ีประส ิทธ ิกาพ แสะประสิทธิผล

3 . โรงเร ียน ควรจ ัดก ิจกรรมเสร ีม น ล ักส ตร โดยใน ้คร ุเช ้าไปม ีส ่วน ร ่วมใน การจ ัด  เพีอ 
ส ่ง เส ร ิม ค วาม ร ีท างด ้าน ว ิข าก าร  พัฒนา ความเส ียส ละ ความมีว ิน ัย และรีจ ักทำประโยชน ์ให ้แก ่ล ังค;

4 . โรงเร ียนควรสน ับสม ุน และส ่งเสร ิมใน ้คร ุผล ิตสอการสอน และใช้วัสดุอปกรท่เ
ตลอดจนเทคโนโลยี ส ม ัยใน ม ่มาใช ้ใน การเร ียน การสอน  โดยการจ ัดสรรงบประมาทเใน ้อย ่าง
เพ ียงพอ ท ั้งน ี้เพ ื่อ ก าร เร ียน ก ารส อ น ค ำเ น ินไปอย่างมีปร ะสิทธิภาพ

5 . ในด ้านงานปกครอง โรงเร ียน ค วรเอาใจใส ่ด ุแ ลใน ด ้าน ค วาม ป ระพ ฤ ต ิข องน ัก เร ียน  
เพ ีอไม ่ใน ้น ักเร ียนส ่าม ีนระเบ ียบช ้อบ ังด ับ ตลอดจนการติดต่อประลานล้มพันธ์กับผ้ปกครอง ในอันทีจะ 
แก ้ไขพฤต ิกรรมท ี่ไม ่เหมาะสมของน ักเร ียน ‘เพ ื่อ 'ใน ้น ักเร ียนเน ื่นพลเม ีองท ี่ม ีด ุทเภาพของลังคม

6 . โรงเร ียน ควรจะศ ึกษ าว ิเคราะห บ ัผ ูห าแล ะค วาม ต ้องการของม ุม ชน  เพ ื่อนำมา 
ป ร ับ ป ร ุงแผน งาน ของโรงเร ียน  ช ังจะเบ ีนการช่วยสร้างความสัมพ ันธ ์ก ับม ุมชนให ้ด ีช ิ้น

7 . การจ ัดส ภ าพ แวดล ้อม กายใน โรงเร ียน  แ ล ะ อ าค าร เร ีย น  โรงเร ียน ค วรม ีก ารด ุแ ล  
บำร ุงร ักษา พ ัฒนาอาคารสกานท ีใน ้สะอาดสวยงาม สภาพแวดล้อมท ี่ค ีจะเก ิดประโยชน ี้ในด ้านการจ ัด
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การศ ึกษา ตลอคจนส่งเสร ิมส ุขภานจิตของบ ุคลากร โ ค อ เฉ น า« อ ย ่างย ิ่งน ัก เร ือ น  ไข ้ม ีความค ํองการ 
ฑ ื่จ«ม าโรงเร ือ น  แส «ใส ่ใจใน การศ ึกษ าน าความร ุ้

อ ย ่างไรก ็ต าม  อ าจก ล ่าว ไค ้ว ่า  จาก ผ ล การว ิจ ัย  โรงเร ือ น ม ัธยม ศ ึก ษ าข น าด ใ!พ ู่ค วรม ีการ  
ใเร ับ!]ร ุงการบร ินารงานในท ุก  ๆ ค ้าน ใข ้อย ่ในร«คับมากท ี่ส ุค โ ค ย เฉ น า« อ ย ่าง ย ิ่ง  การบ ร ินาร 
โรงเร ียน ใน ค ้าน ข ุมชน  ช ิ่งผลการว ิจ ัอใ]รากฎว ่า ม ีการ!]ฎิบ ัต ิในร«คับนัออ ทั้งนี้ เน อ ใ ข ้โ ร ง เร ีย น  
ม ัรอมศึกษาขนาคในฝู ม ีการนัรเนาคุทเภานใน้ไค้ตามIกโนซมาตรฐานของกรมสามัญศึกษา ช ิ่ง อ าจ จ « 
น ัาโรงเร ือ น ไ!]ส ุ่ก าร  เ ก ็นโรง เร ียน ม ัธยมศ ึกษาค ืเค ่น ไค ้

ข ้อ I ล น อ แ น « ใ น การทำว ิจ ัย ใ น อนาคต

1 3 0

1. การศ ึกษาการบรินารงานในค ้านความส ้มน ันธก ับข ุมชน ใน โรงเร ือน ม ัธอมศ ึกษ า 
ขนาคในญ่ ส ้งกัคกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทนมนานคร

2 .  การศ ึก ษ าค วาม แต ก ต ่างร«น ว ่างค วาม ค ิค เน ็น เก ี่ยวก ับ ส ิ่งน วค ส ้อม ภ ายใน โรงเร ือ น  
ของน ักเร ือนก ี่นน ีโรงเร ียนแล«น ักเร ือนใ]กต ิ

3. ศึกษาเกโนซการจัคสรรทรันอากรลำนรับโรงเรือนมัธยมศึกษา ตามความคาคนวัง 

ของครุอาจารอ
4 .  ศ ึกษ าการบ ร ิน ารโรงเร ือน ม ัธยม ศ ึกษ าข องส ำน ักงาน การศ ึกษ าเอกชน  เนื่ฮทื่จ«นำ 

มาเป ร ือบเท ียบก ับการบ ร ินารโรงเร ือนม ัธอมศ ึกษาของกรมสาม ัญ ศ ึกษา
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