
ภ า ษ า ไ ท ย

ร า ย ก า ร อ ้ า ง อ ิ ง

หนังสือ

กิติ ตย ั คคานนท.  น ั กบร ิ หารทั นฝมั ย. กร ุ ง เท'พมหานคร ! ฝานั กพิ ม'พบั ตเตอร 
ฟ ล า ย ,  2 5 3 2

เกสืน ิ หงส์นันท. ก าร บ ร ิห าร งาน บุคค ล ไน ราช การไท ย. เอ ก ส ำรก ารค ีก ษ า
ส ำชาร ัฐป ระส ำส ํน ฝาส ํดร ิ คณะรัฐประสำสํนสำสํตริ ส์ถาบันบัณฑิต'พัฌน- 
บ ร ิห ารส ์าส ์ต ร ิ, 2 5 1 8 .

เจร ิ ญ 'พั นธุ วงฝ. ' พฤ ต ิ กร ร ม อง ค ุ กา ร แ ละ ก า ร บ ร ิ หา ร .  กร ุ งเท'พมหานคร !
โ อ .  เอส ์  พร ั ้ นตง เ อ ้ าค ์ ,  2 5 3 0 .

ชล ิ ตา สํรมณี และพู นสํ ร ี  ส ํ งวนรี พ.  ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บุคคล.  พิมพครั ้ งที ่  3 
ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  ! โรงพ ิ มพมหา ว ิ ทยา ล ั ยธรรมสำ ส ํ ตร ิ ,  2 5 1 9 .

ชูลักติ  เ ท ี ่ ย ง ต ร ง .  ก า ร บ ร ิ ห า ร บุคคลไ นภา ค ร ั ฐก ิ จ .  กร ุ ง เ ทพมหา นคร !
โรงพ ิ มพมหา ว ิ ทย า ล ั ยธรร มสำ ส ํ ตร ิ ,  2 5 1 9 .

ดิน ปรั ชญพฤทธิ .  ทฤษฎ ี อง ค ์ กา ร .  กร ุ ง เ ทพมหา นคร  I ไทยว ั ฒนาพานิ ช,  
2 5 3 4 .

ถวิ ล เ ก อ ก ู ล ว ง ค ์ .  กา ร บร ิ หา ร ก า ร ล ั กษ า ส ํ ม ั ยไ หม ู ่ . กร ุ ง เ ทพมหา นคร !
ไทยว ั ฒนาพาน ิ ช,  2 5 3 0 .

ธงอ ้ ย ล ั นติ วงษ.  ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บุคคล.  พิมพครั ้ งที ่  3 กร ุ ง เ ทพมหา นคร !
ไทยว ั ฒนาพาน ิ ช,  2 5 3 1 .

ณัฐนิ ภา คุ ปรั ตน.  เ อ ก ส ำ ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร อ บ ร ม ล ั มม น า ผ ู ้ บ ร ิ หา ร โ ร ง เ ร ี ย น ร ะ ด ั บ ส ํ ง
รุ่นท่ี 13 เร ึ ่ อง  ก า ร บ ร ิ ห า ร ท ร ั พ ย า ก ร ม นุษย
คง ฤฑธ ิ ล ั กษา กร .  ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ ก า ร จ ั ด ร ะ เ น ิ ย บ บ ร ิ ห า ร ร า ช ก า ร ไ ท ย .  
ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  ! ฝาน ั กพ ิ มพโอเ ค ี ยนส ํ โตร ิ ,  2 5 2 9 .

ประทาน
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'พยอม วงส ํ สำรฬร ี .  ห ล ั ก ก า ร บ ร ิ ห า ร ' โ ร ง เ ร ี ย น .  กรุ งเท'พฯ ! พรานนก  
การพิ ม'พ, 2 5 3 2 .

พนัสํ หั นนาสิ นฑร.  ห ล ั ก ก า ร บ ร ิ ห า ร โ ร ง  เ ร ิ ยน.  กร ุ ง เทพมหานคร ! ไทยวั ฒนา  
พานั สํ ,  2 5 3 0 .

ไ พ โ ร จ น  ส ิ ต!]ร ี สำ.  ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บุค ค ล โ น ร า ส ํ ก า ร พ ล เ ร ี อ น ไ ท ย . กร ุ ง เ ทพฯ : 
ไทยว ั ฒนาพานิ ส ํ ,  2 5 2 3 .

นพพงษ บุ ญจ ิ ตราด ุ ลย.  ห ล ั ก ก า ร บ ร ิ ห า ร ก า ร ส ิ ก ษ า . กร ุ ง เ ทพมหา นคร  ! ส ํ นยการ  
พิ มพ์ กร ุ ง เทพ,  2 5 3 5

__________ . ก ้ า ว เ ช ้ า ลู ่ ผู้บ ร ิ ห า ร ก า ร ส ิ ก ษา .  ภ า ค ร ิ ส ำ บ ร ิ หา ร ก า ร ส ิ ก ษ า
คณะคร ุ สำสํ ตร ี  จ ุ 'ฝ ิ าลงกรณมหาวิ ทยาล ั ย ! บพิ ธการพิ มพ,  2 5 3 5 .

__________ . เ อ ก ส ำ ร ค ำ บ ร ร ย า ย  4 1 6  7 0 7  หล ั กบร ิ หารบุค ค ล .  เ อ ก ส ำ ร
อ ั ดส ่ า เ น า

ภิ ญโญ ส ำ ธ ร .  ห ล ั ก ก า ร บ ร ิ ห า ร ก า ร ส ิ ก ษ า .  กร ุ ง เ ทพมหา นคร  ! โรงพิ มพ์  
อ ง ค ก า ร ค ้ า ด ุ ร ุ ส ํ ภา ,  2 5 2 6 .

__________ . ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บุค ค ล . กร ุ ง เ ทพมหา นคร ! สำนักพิมพ์
ไทยว ั ฒนาพานิ ส ํ ,  2 5 1 7 .

เมธี  ปี ล ั นธนานนท.  ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บ ุ ค ค ล โ น ว ง ก า ร ส ิ ก ษ า . กร ุ ง เ ทพมหา นคร ! 
โ อ .  เ อ ส ํ .  พรนต ํ ้ ง เ ฮ ้ าส ํ ,  2 5 2 9 .

บุญทัน ด อ ง ไ ธ ส ํ ง  แ ล ะ เ อ ็ ด  สำระภ ู ม ิ .  ประส ิ ทธ ิ ภาพกา?โ ส ํ มนุษยลั มพั นธุ โน 
ก า ร บ ร ิ ห า ร . กร ุ ง เ ทพมหา นคร  ! บพิ ธการพิ มพ์ ,  2 5 2 9 .

วิ จ ิ ตร สํ รี สํ อ้ าน แ ล ะ ค ณ ะ .  ก า ร บ ร ิ ห า ร บุค ล า ก ร โ น โ ร ง เ ร ี ย น .  เล่ ม 2 .
พิมพ์ครั ง ท่ี 7 ก ร ุ ง เ ทพมหา นคร  ! โรงพ ิ มพ ์ มหาว ิ ทยาล ั ยส ํ โขท ั ย-  
ธ ร ร ม า ธ ิ ร า ส ํ ,  2 5 3 1 .

วิ จ ิ ตร ว ร ุ ตบา ง ภ ู ร .  ก า ร บ ร ิ ห า ร โ ร ง เ ร ี ย น แ ล ะ ก า ร น เ  ทส ํ กา รส ิ กษา เ  บองต้ น.
ก ร ุ ง เ ท พ ม หา น ค ร  ! ธน ิ ษฐาการพิ มพ์ และโฆษณา,  2 5 2 1 .

วิ จ ิ ตร อ า ว ะ ก ุ ล .  เทคนิ คมนุษยลั มพั นธุ . กร ุ ง เ ทพมหา นคร ! โ อ .  เ อส ํ .
พรนต ํ ้ ง เ ฮ ้ าส ํ ,  ม . ป . ป .
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สํ มพงษ เกษมส ิ น.  ก า ร บ ร ิ ห า ร .  กร ุ ง เ ทพมหา นคร : โรงพิ มพ์ ไทยว ั ฒนาพานิ ช,
2 5 2 6 .

__________ . ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บฺคคลแผน'ไหมู ่ .  กร ุ ง เ ทพมหา นคร ! โรงพิ มพ์
ไทยว ั ฒนาพาน ิ ช,  2 5 2 6 .

สํ มาน ร ั ง ส ิ โ ย ก ฤ ษ ย .  ก า ร บ ร ิ ห า ร บุค ค ล . กร ุ ง เ ทพมหา นคร : โรงพิ มพ์  
ป ร ะ ช า ช น ,  2 5 3 3 .

สํมย สํ น า ว ี ก า ร .  พ ฤ ต ิ ก ร ร ม อ ง ค ุ ก า ร . กร ุ ง เ ทพมหา นคร ! สำนักพิมพ์  
บรรณก ิ จ,  2 5 2 4 .

สํ กิจ จ ุ ลละนั นท.  ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บุคคลแผนโหม, . กร ุ ง เ ทพฯ!  มหาว ิ ทยาล ั ย  
ธ ร ร ม ส ำ ส ํ ต ร ,  2 5 1 8 .

เ ส ํ นาะ  ต ิ เ ย า ว ี .  ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บุค ค ล . กร ุ ง เ ทพฯ!  มหาว ิ ทยาล ั ยธรรมสำส ํ ต
2 5 1 6 .

สิ ทธิ โชค วรานุ ล ั นติ ก ู ล.  จ ้ อคิ ดนั กบร ิ หาร.  กร ุ ง เ ทพมหา นคร ! อ ั กษร า ก า ร  
พิมพ์, 2 5 3 3 .

ส ํ ว ั ส ํ ต ิ ก า ร , สำ น ั ก ง า น  ก . พ .  ค ว า ม รู้ท ั ่ ว ไ ป เ ก ี ่ ย ว ก ั บก า ร บ ร ิ หา ร ง า น บุคคล.
ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  ! อ ั กษรการพิ มพ์ ,  2 5 2 0 .

โส ํ ร ั จ แสํ นคิ ริ พั นธ.  ก า ร บ ร ิ ห า ร บุคคลร ่ วมส ํ ม ั ย. ม . ป . ป ,  2 5 2 7 .
อรุณ ร ั ก ธ ร ร ม .  ก า ร พ ั ฒน า อ ง ค ุ ก า ร เ พ ื ่ อ ก า ร เ ป ก ี ่ ย น แ ป ล ง .  กร ุ ง เ ทพมหา นคร ! 

ไทยว ั ฒนาพาน ิ ช,  2 5 2 2 .
เอ็ ด สำระภ ู ม ิ .  พฤต ิ กรรมบุค ค ล โ น อ ง ค ุ ก า ร .  กร ุ ง เ ทพมหา นคร  ! โ อ .  เ อส ํ .

พรนต ํ ้ ง เ ล ั าส ํ ,  2 5 2 9 .

บ ท ค ว า ม

ส ำ ธ ิ ต แ ห ่ ง ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย เ ก ษ ต ร ส ำ ส ํ ต ร ,  โ ร ง เ ว ี ย น .  "โ ร ง เ ว ี ย น ส ำ ธ ิ ต โ น ท ส ํ ว ร ร ษ  

ห น ้ า . "  ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย เ ก ษ ต ร ส ำ ส ํ ต ว ี ,  2 5 2 9 .
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วิ ทยานิ 'พนธ

จร ิ นฑร น า ค ศ ร ี อ า ภ ร ณ  " ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น ว ิ ช า ก า ร ข อ ง โ ร ง เ ร ี ย น ศ า ธ ิ ต ร ะ ด ั บ ป ร ะ ถ ม
โ น เ ข ต ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร "  ว ิ ทยานิ พนธ์ ปร ิ ญญามหาบั ญทิ ต ภ า ค ว ิ ช า บ ร ิ ห า ร  

ก า ร ค ิ ก ษ า  บั ญทิ ตว ิ ทยาล ั ย จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ี ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 1 9 .
ชนะ ธนศมบู รณี .  " ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ช อ ง ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร แ ล ะ ค ร ู เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บ ุ ค ค ล  

ช อ ง โ ร ง เ ร ี ย น ค า ท อ ล ิ ก  โ น ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร " .  ว ิ ทยานิ พนธ์  ค ร ุ ศ า ศ ด ร  

มหาบั ณทิ ต จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 2 6 .
ชูธ้'ย ร ั ตนภ ิ ญโ ญพงษ.  " ก า ร ค ิ ก ษ า  ก า ร พ ั ฒ น า ค ณ า จ า ร ย  โ น โ ร ง เ ร ี ย น ศ า ธ ิ ฅ

ล ั ง ก ั ด ท บ ว ง ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย  โ น ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร "  ว ิ ทยานิ พนธ์ ปร ิ ญญามหาบั ญทิ ต  

ภ า ค ว ิ ช า บ ร ิ ห า ร ก า ร ค ิ ก ษ า  บั ญทิ ตว ิ ทยาล ั ย จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 2 8 .  

ถว ั ลย  ท อ ง ม ี .  " ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บ ุ ค ค ล ก า ย ใ น โ ร ง เ ร ี ย น ป ร ะ ถ ม ค ิ ก ษ า  ล ั ง ก ั ดฝา น ั ก
ง า น ก า ร ป ร ะ ถ ม ค ิ ก ษ า จ ั ง ห ว ั ด น ค ร ป ฐ ม " .  ว ิ ทยานิ พนธ์  ค ร ุ ศ า ศ ต ร  

มหาบั ณทิ ต จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 2 4 .
ป ร ะ เ ศ ร ิ ฐ  เ ก ษ ร ม า ล า .  " ก า ร บ ร ิ ห า ร บ ุ ค ล า ก ร โ ร ง เ ร ี ย น ต ำ ร ว จ โ น ก อ ง บ ั ญ ช า ก า ร  

ค ิ กษ า  ก ร ม ต ำ ร ว จ " .  ว ิ ทยานิ พนธ ์  คร ุ ศาศตรมหาบ ั ณท ิ ต จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ  

ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 2 2 .
ว ิ โ ร จ น  ส ํ ว ร ร ณ ว ง ศ .  " ก า ร บ ร ิ ห า ร บ ุ ค ล า ก ร ข อ ง โ ร ง เ ร ี ย น ก อ ง ท ั พ บ ก อ ุ ป ถ ั ม ภ ิ  โ น

ภ า ค ก ล า ง " .  ว ิ ทยานิ พนธ ์  คร ุ ศาศตรมหาบ ั ณท ิ ต  จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,
2 5 2 8 .

สํ กล ร ุ ่ ง โ ร จ น .  " ก า ร ค ิ ก ษ า ก า ร จ ั ด ภ ิ จ ก ร ร ม ก า ร พ ั ฒ น า บ ุ ค ล า ก ร  โ ร ง เ ร ี ย น ป ร ะ ถ ม  

ค ิ ก ษ า " .  ว ิ ทยานิ พนธ ์  คร ุ ศาส ํ ตรมหาบ ั ณท ิ ต จ ุ ฟ ็ า ล ง ก ร ณ ี ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,
2 5 2 9 .

เ ศ ถ ี ย ร  ห อ ม ข จ ร .  " ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บ ุ ค ล า ก ร ข อ ง อ ง ค ก า ร ท ี ่ ต ั ้ ง โ ห ม ่  : กรณี  
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ร า ม ต ำ แ ห ง " .  ว ิ ทยานิ พนธ ์  ร ั ฐศาส ํ ตรมหาบ ั ณทิ ต  

จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ี ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 1 7 .
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อมร พรหมมื ฤฑธ " ก า ร ส ื ก ษ า ป ั ญ ห า  ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ป ี อ ง โ ร ง เ ร ี ย น ส ำ ฐ ิ ต ,ในส ิ งก ั ด
ก ร ม ก า ร ฝ ็ ก ห ั ด ค ร ู "  ว ิ ทยานิ พนธปร ิ ญญามหาปั ญฑิ ต แ ผ น ก ว ิ ช า น ิ เ ท ศ แ ล ะ
ก า ร บ ว ิ ห า ร ก า ร ส ื ก ษ า  จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 1 0 .

อ ำ น ว ย  ท อ ง โ ป ร ่ ง .  " ค ว า ม ค ิ ต เ ห ็ น ข อ ง ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร แ ล ะ อ า จ า ร ย ์ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ป ั ญ ห า ใ น ก า ร
บ ว ิ ห า ร โ ร ง เ ร ี ย น  ป ี อ ง โ ร ง เ ร ี ย น ส ำ ธ ิ ต ม ั ธ ย ม  ล ั ง ก ั ด ท บ ว ง ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย  

ใ น ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร " .  ว ิ ทยาน ิ พนธ คร ุ ศาส ํ ตรมหาบั ณฑิ ต
จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 2 8 .

อ ุ ดร ส ์ นกลิ ่ นร ู ป.  " ก า ร บ ว ิ ห า ร ง า น บ ุ ค ค ล  ฝ า ย ส ร ก า ร ใ น จ ุ ฟ ้ า ฯ " .  ว ิ ทยาน ิ พนธ  

ร ั ฐศาส ํ ตรมหาบ ั ณฑิ ต จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ,  2 5 1 5 .

ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ

A r t h e r  M. w h i t e  H i l l  J r . ,  P e r s o n n e l  R e l a t i o n .  New Y o r k :
Me G r a w  H i l l  B o o k  C o . ,  I n c . ,  1 9 6 5 .

B e a c h ,  D a l e  ร .  P e r s o n n e l  ะ T h e  M a n a g e m e n t  o f  P e o p l e  a t  

W o r k . M a c m i l l a n  C o . ,  3 r d  e d .  1 9 7 5 .
E d w i n  B F l i p p o ,  P r i n c i p l e s  o f  P e r s o n n e l  M a n a g e m e n t .  Ne w Y o r k  

Me G r a w  H i l l ,  1 9 6 6 .
H a r r i s , B e n  M . c t  a l .  P e r s o n n e l  A d m i n i s t r a t i o n  i n  E d u c a t i o n .  

B o s t o n :  A l l y n  a n d  B a c o n ,  1 9 7 9 .
H u s s i a n ,  K h a t e e b  M. D e v e l o p m e n t  o n  I n f o r m a t i o n  S y s t e m  o f

E d u c a t i o n . E n g l e w o o d  c l i f f s ,  N . J .  : P r e n t i c e - H a l l ,
I n c . ,  1 9 7 3 .

J o h n  M. p f i f f n e r  a n d  F r a n k  p .  S h e r w o o d .  A d m i n i s t r â t  i v e  

O r g a n  i z a t  i o n . New J e r s e y  : P r e n t i c e - H a l l  I n c . ,
1 9 6 5  .
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L i c h t e n b e r g e r , A l l a n  R . , a n d  R i c h a r d  J .  P e n r o d .  s t a f f  

A c c o u n t i n g  f o r  L o c a l  a n d  s t a t e  S c h o o l  S y s t e m s .  

W a s h i n g t o n ,  D . c .  : บ . ร .  D e p a r t m e n t  o f  H e a l t h ,  

E d u c a t i o n ,  a n d  W e l f a r e .  1 9 6 5 .
L i t t e r  0 .  J o s e p h  A.  O r g a n i z a t i o n  s t r u c t u r e  a n d  B e h a v i o r .

Ne w Y o r k :  J o h n  w i l l e y  St s o n s ,  1 9 6 9 .
M e l t z e r ,  M o r t o n  F .  T h e  I n f o r m a t i o n  I m p e r a t i v e .  Ne w Y o r k  ะ 

A m e r i c a n  M a n a g e m e n t  A s s o c i a t i o n ,  1 9 7 1 .
M u r d i c k ,  R o b e r t  G . , a n d  J o e l  E .  R o s s .  I n f o r m a t i o n  s y s t e m s  

f o r  M o d e r n  M a n a g e m e n t .  E n g l e w o o d  c l i f f s ,  N . J .  ะ 
• P r e n t i c e - H a l l ,  I n c . ,  1 9 7 1 .

S c h e i n ,  E d g a r  H.  O r g a n i z a t i o n a l  P s y c h o l o g y .  New D e l i h i :  

P r e n t i c e  H a l l ,  1 9 7 3 .
S t a h l , G l e n n  0 .  P a b l i c  P e r r o n n e l  A d m i n i s t r a t i o n  s t h  e d l  

Ne w Y o r k :  H a r p e r  &. Row P a b l i s h e r s ,  1 9 6 2 .
V a n  Z w o l l ,  J a m e s  A.  S c h o l l  P e r s o n n e l  A d m i n i s t r a t i o n .

Ne w Y o r k  : A p p l e t o n - C r o f t s ,  1 9 6 4 .
W i l l i a m  B .  C a s t e t t e r ,  T h e  P e r s o n n e l  F u n c t i o n  i n  E d u c a t i o n a l  

A d m i n i s t r a t i o n .  M a c m i l l a n  C o . ,  2 n d .  1 9 7 6 .
Y o d e r  D a l e ,  P e r s o n n e l  M a n a g e m e n t  a n d  I n d u s t r i a l  R e l a t i o n .  

J a p a n  : M a n a g e r  Cp mp a n . y .  n o d a t e s .
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ

1. รองสำสํตราจารย นิรมล สํวัสํติบุตร

2. ร อ ง ส ำ ส ํต ร า จ า ร ย สืกด  ๆ บุญยไ ว โ ร จ 'น

ส่วยสำสํต•ราจารย ดร.ณัฐนิภา คุปรัตil

ส่วยสำสํตราจารย ดร.ลนานจิตร สํดนธฑรั'พย

ส่วยสำสํตราจารย ดร.วีระวัฒนิ อุทัยรัดนิ

ส่วยสำสํตราจารย เอกรัย ก่ีสํชหันธ

7. คุณรุ'จา บุญอาภา

อ ด ี ต อ า จ า ร ย โ ห ญ ่ โ ร ง เ ร ี ย น ส ำ ฮ ิ ต จ ุ ฟ ้ า ฯ  

( ฝ า ย ม ั ธ ย ม )  แ ล ะ ร อ ง ศ า ส ํ ต ร า จ า ร ย  

ป ร ะ จ ำ ภ า ค ว ิ ช า ป ร ะ ถ ม ด ี ก ษ า  

ผ ู ้ ส ่ ว ย อ า จ า ร ย โ ห ญ ่ ฝ า ย บ ร ิ ห า ร  แ ล ะ  

ร อ ง ส ำ ส ํ ต ร า จ า ร ย  ป ร ะ จ ำ โ ร ง เ ร ี ย น ส ำ ฮ ิ โ  

จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย  ( ฝ า ย ม ั ธ ย ม )
ผ ู ้ ส ่ ว ย ส ำ ส ํ ต ร า จ า ร ย  ป ร ะ จ ำ ภ า ค ว ิ ส ำ
บ ร ิ ห า ร ก า ร ด ี ก ษ า  คณะคร ุ สำส ์ ตร ี
จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย
ผ ู ้ ส ่ ว ย ศ า ส ํ ต ร า จ า ร ย ป ร ะ จ ำ ภ า ค
ว ิ ส ำ บ ร ิ ห า ร ก า ร ด ี ก ษ า  คณะคร ุ สำส ํ ตร ี
จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณม ห า ว ิ ทย า ล ั ย
ผ ู ้ ส ่ ว ย ส ำ ส ำ ต ร า จ า ร ย  ป ร ะ จ ำ ภ า ค
ว ิ ส ำ บ ร ิ ห า ร ก า ร ด ี ก ษ า  คณะคร ุ สำส ํ ตร ี
จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย
ผ ู ้ ส ่ ว ย ศ า ส ํ ต ร า จ า ร ย  ประจำ
ภ า ค ว ิ ส ำ บ ร ิ ห า ร ก า ร ด ี ก ษ า
คณะคร ุ สำส ํ ตร ี  จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย
ผ ู ้ อ ำ น ว ย ก า ร ก อ ง ก ล า ง  แ ล ะ อ ด ี ต ผ ู ้ อ ำ น ว ย ก
ก อ ง ก า ร เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่  ล ั า น ั ก อ ฮ ิ ก า ร บ ด ี
จ ุ ฟ ้ า ล ง ก ร ณ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย
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เค ร ื่อ งม อ เท ี่อ ก ารว ิจ ัย

เร ี่ล ง  กระบวนการบรหารงานบ ุคคลธa ง‘โรงเร ิยนม ัธยมสำอ ิต 
กังกัตฑบวงมหาวิฑ!ชาลัย กรุงIฑพมหานคร

เครื่องม ือว ิจ ัยนม 2 รุด

รุดที่ 1 เ ป็นแบบสืมภาษรนอย่างมี'โครงสํร้างสำหรับ ผ ู้บ ร ิห ารของโรงเ

รุดที่ 2 เป็นแบบสํอบถามสำหรับ อ าจารย  รเงแบ่งออกเป็น 3 ตอน
ตอนท่ี 1 ส ํอบถามเกี่ยวก ับส์ถานภา'พและข้อมูลเฉ‘พาะตัวของผู้ตอบแบบสํอบถาม 
ตอนท่ี 2 ส ํอบถามเกี่ยวก ับกระบวนการบริหารงานบุคคล

สํอบถาม เกี่ฮวกับปัญหาของกระบวนการบริหารงานบุคคล 
และข้อเสํนอแนะ

ตอนท่ี 3
«J1A
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ร ุต ท ี่ 1

แบบสีมภาษณผู้บริหารปีองโรงเ ร ิยนอย ่างม ีโครงส ํร ัาง 
เ ร ี่องกระบวนการบริหารงานบ ุฅดลป ีองโรง เริยนมัธยมฟ้าฮิต 

ส ิง กัดทบวงมหาวิทยาลัย กรุงเทนมหานคร

ร ี่อ โ ร ง เร ีย น  ....................................................................................
สิมภาษณ วันที่...................เด ือน ..................................VI.ฟ้. 2535

ตอนท่ี 1 ธัอมูลทองผู้'ให้สิมภาษณ

1. อาย
C ] 3 1 -3 5  ปี โ :  3 6 -4 0  ปี
:  1 4 1 -4 5  ปี :  :  4 6 -5 0  ปี
โ :  5 1 -5 5  ปี :  1 5 6 -6 0  ปี

2 . ระยะ เ วลาท ี่ดำรงตำแหน ่งผ ู้บร ิหาร'ในโรงเ ร ิ ย นนจนถงปัจจุบัน
โ 1  ตากว ่า 1 ปี C ว 1 -4  ปี
:  :  5 -8  ปี :  1  9 -1 2  ปี
:  1 1 3 -1 6  ปี :  1 1 7 -2 0  ปี
โ :  มากกว ่า 20 ปี

3 . วุ am างการส ืกษาฟ ้งฟ ้ด
โ :  ตากว่าปริญญาตริ 1 1 ปริญญาตริ
1 ว ปริญญาโท 1 1 ปริญญาเอก
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ตอนท่ี

1. โร
หรี

ถั
1
2
3

4

2. ฑ่ 
C 
: 
: 
: 
C 
:

3.  ฑ่ 

: 

โ 
: 
E 
: 
โ

2  เกยวก ับกระบวนการบริหารงานบ ุคคลป ีองโรงเร ิยนม ัธยมสาธ ิต 
ล ังก ัดทบวงมหาวิทยาลัย กรุง เทV1มหานคร

ง เ ร ิยนของท่านกำหนดนโยบาย การบริหารงานบุคคลไว้เม ีนลายลักษณอักษร 
อโม่

แ ว ม  แ :  โม่มี
ามี น โยบ ายม ีว ่าอย ่างไร
) ..................................................................................................................................
) ..................................................................................................................................
) ..................................................................................................................................
) ..................................................................................................................................
านใม ัหล ักการใดในการบร ิห ารงานบ ุคคลของโรงเร ียน  

ว หลักคุณสรรม 
ว หลักอุปถัมภ
ว จัดระบบโครงสร ้างให ้ด ืทำให ้เหมาะสม มีคุณภา'พ คุณธรรม 
ว มอบหมายอำนาจให้ห ัวหน้างานดูแลตามลำดับ 
ว ใป ้ความเด ็ดขาดต ัดส ินใจในบางคร ัง
ว ก่ีน  ๆ ...........................................................................................................

าน ลำรวจข ้อม ลเก ี่ยวก ับ การวางแผน กำล ังคน ของโรงเร ียน  ใน เร ี่อ งใด บ ้าง  
ว มัวโมงการสอนต ่อล ัปดาห ้ของอาจารย 
ว กล ุ่มว ิปาทม ีอาจารยเก ินและกล ุ่มว ิสาท ี่ม ีอาจารยขาด 
ว วุฒ ิของบ ุคคลท ี่โรงเร ียนต ้องการ 
ว ความสามารถฒ ิเสษของบ ุคคลท ี่โรงเร ียนต ้องการ 
ว จำนวนอาจารยฑหย่อนสมรรถภา'พในการส่อน
ว ก่ีน  ๆ .........................................................................................................
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4 . ท ่านใช ้อ ้อม ูลใดบ ้างในการวางกำล ังคน
C 1 จำนวนนักเรียนในบัจจุบ ันและแนวโน้มในอนาคต 
1 3 อ ัตราส ่วนป ีองอาจารยต ่อน ักเร ียนตามเกณท ่ป ีองทบวงมหาวิทยาล ัย
: 3 เกณทมาตรฐานที่คณะกรรมการอ ้ารา!(การทบวงมหาวิทยาลัยกำหนด
โ ว นโยบายหร ีอโปรแกรมในการจ ัดการส ิกษาป ีองโรงเร ียน 
: 3 อ่ืน  ๆ ...............................................................................................................................

5 . ท ่าน ม ีว ิธ ีการวางแผน อ ัตรากำล ังคน อย ่างไร
C 3 เตร ียมโครงส ํร ้างให ม ่ให ้ส ำมารถรองร ับ ภารก ิจได ้อย ่างเห มาะส ์ม  
โ 3 วางแผน อ ัตรากำล ัง ไว ้ล ่วงห น ้าใน ระยะยาว ( 3 -5  มี)
โ 3 โรงเร ียนดำเน ินการตามท ี่คณ ะคร ุสำส ํตร ีหร ีอส ิกษาสำส ํดร ีวางแผนให ้ 
L 3 ให ้อาจารยในแต ่ละหมวดว ิสำม ีส ่วนร ่วมในการเส ํนอความต ้องการด ้านกำล ังคน

6 . ท ่านแสํดงตำแหน่งของบ ุคคลในโรงเรียนไว้ในลักษณะใด
โ 3 เป ียนเป ็นแผนผังการบรีหารงานบ ุคคล ระบุตำแหน่งและลี่อ 
C 3 นิม'พเฉพาะตำแหน่งและลี่อ บุคคล ไว้ในค ู่ม ีอน ักเร ียน 
โ 3 ติดภา'พถ่าย ส์อบุคคล และตำแหน ่งต ิดเป ็นแผนผ ังให ้ปรากฎในโรงเร ียน 
1 3 นิมพเป็นคู่ม ีอปฏิบ ัติงานโดยการกำหนดตำแหน่งและมีนรรณนางานไว้
:  3 อ่ืน  ๆ ...............................................................................................................................

7 . ท่านสํรรหาหรีอช้กสํวนบุคคล ท ี่โรงเร ียนต ้องการให ้มาปฏ ิบ ัต ิงานหรีอไม ่
[ 3 มี
:  3 ไม่มี

8 . ท ่านส ํรรหาบ ุคคลป ีองโรงเร ียนโดยว ิธ ีใด
[ 3 ช้กสํวนบุคคลที่อยู่ในคณะครุสำสํตรี ส ิกษาสำสํตรีป ีองมหาวิทยาลัย
โ 3 แลกเปล ี่ยนบ ุคคลท ี่ม ีว ุฌ ิดามความต ้องการป ีองโรงเร ียนก ับโรงเร ียนอ ื่น   ๆ
:  3 ป ีอบุคคลจากหน่วยงานการสิกษาอื่น ท ี่ม ีความสำมารถตามท ี่โรงเร ียนต ้อง

การมาส ํวยปฏ ิบ ัต ิงานเป ็นการช ้วคราว
โ 3 อ่ืน  ๆ ..................................................................................................................................
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9 . ท ่าน ใช ้ว ิธ ีการใดเพ ี่อให ้ได ้บ ุคคลมาส ํม ัครเข ้าทำงาน

: :  ประกาศทางลี่อมวลชน เข้น หนังสือพิมพ่ี วิทยุ หนังสือข้าวสำรปีอง
สํถาบันการสิกษา

C : ติดประกาศรับสํมัครในสํถาบันของท่าน 
: 1 ทำหนังสือเข้ญtfวนถงสํถาบันการสิกษา
: :  โรงเร ืยนไปค ัดเส ือกจากใบส ์ม ัครของส ํมาคมอาช ้พด ่าง ๆ
โ ว เปลี่ยนตำแหน่งของผู้ท ี่ม ีความสำมารถปีนมาแทน 
C า อ่ืน  ๆ ...............................................................................................................

10.

11.

12.

ถ้ามี

ท ่านใข ้ว ิธ ีใดใน การค ัด เส ือกบ ุคคลเข ้าท ำงาน
: ว ผ ู้บร ิหารใข ้อำนาจในปีอบเป ีตท ี่พงกระทำได ้
1 ว พ ิจารณาให้ส ิทธิพ ิเศษ แก, เคร ือญ าต ิป ีองคนในโรงเร ิยน
: :  ต ั้งคณะกรรมการและกำหนดเกณทั่เพ ี่อพ ิจารณาคัดเส ือกบุคคล ข อ งโรง เร ืยน
โ ว ยดระเบ ียบแบบแผนของมหาวิทยาลัยเบ ีนหลักในการพิจารณาคัดเส ือกบ ุคคล
ท ่านใช ้เกณ ฑ ใดในการค ัดเส ือกบ ุคคลเข ้าทำงาน
: ว ประเมินทัศนคติ ท ี่ม ีด ่อการจ ัดการส ิกษาของโรงเร ืยน
Z  ว พ ิจารณาจากประวัต ิการทำงานป ีองผ ู้ส ํม ัคร
L ว พิจารณาคุณส์มบัติ คุณวุฒิ เพศ ความสำมารถและบุคลิกภาพ
: ว พ ิจารณาจากประส ํบการณการทำงาน
โ ว อ่ืน  ๆ ......................................................................................
ใน การน ่าเข ้าส ิห น ่วยงาน  ท่านมีการจัดปฐมนิเทศ ให้กับ บุคคลที่บรรจุใหม่หรือไม่ 
C ว มี I  วไม,มี
ใน การป ฐม น ิเท ศโรงเร ืยน ป ิองท ่าน เน ้น ให ้ส ำระเก ี่ยวก ับ เร ื่องใด  
C ว ความรู้พนฐานทั่วไปเก ี่ยวก ับมหาวิทยาล ัย 
C ] กฎ ระเบ ียบ  ของมหาวิทยาลัย ที่ลังกัด 
C ว ก อ  ระเบ ียบ  ขอ งโรงเร ือน
1 ว มนุษยลัมพันธีใน,โ ร ง เร ืย น  
: ว ก ารใช ้ธ ีว ิต ภ ายใน โรงเร ืยน
โ ว การให้รู้จ ักสํภาพทั่วไปของชุมสํน

ว อ่ืน  ๆ ..........................................................................................:
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1 3 . ในการ จัดบ ุคคลเข ้าปฏิบ ัต ิงาน ร ร ง เร ืย น ค ำน ิงถ ง เ รองใดบ ้าง
1 3 ความร ู้ ความสำมารถ C 3 ความถนัดของบุคคล
โ 3 ความสํม ัครใจของบุคคล โ 3 ร ิข าเอ ก
L 3 ประสํบการณ [ 3 ความสํนใจ
: 3 แผน งาน ข อ งใรงเร ียน  ใดยเร ืยงลำด ับ ความสำค ัญ และความเ
: 3 งานท ี่ขาดกำล ังคนของโรง เร ืยน
: 3 อน  ๆ .....................................................

1 4 . การ จัดบคคลเข ้าปฏ ิบ ัต ิงานในตำแหน ่งต ่าง ๆ ท ่าน ดำเน ิน การอย ่างใร
ว ผ ู้บร ิหารพ ิจารณ าด ้วยตนเอง 
3 แต ่งต ั้งคณะทำงานพ ิจารณาตามความเหมาะส ํม 
ว ผ้บริหารและคณะทำงานร่วมกันพิจารณา•ฆ

C 3 ประชุมคณะกรรมการและดำเน ินการดามมติท ี่ประ๙ม 
L 3 ใข้ระบบหมุนเวียน
L 3 มีการปริกษาหารือก่อนและผู้บริหารตัดสิน,!จเอ งภ ายห ล ัง
C 3 อ่ีน  ๆ ............................................................................................

1 5 . ท ่านมีการติดตามและประ เม ีนผลการปฏิบ ัต ิงานของอาจารรหรือ'โม ่ 
C 3 มี C 3 ใม่มี
ถ ้าม ี,โดย
C 3 ให ้ผ ู้ร ับมอบหมายรายงานการปฏ ิบ ัต ิงานเป ็นระยะ  ๆ
C 3 ผ ู้บร ิหารตรวจส ํอบและติดตามด้วยตนเอง 
C 3 ต ั้งเป ็นคณะกรรมการติดตามผลการปฏิบ ัต ิงาน 
C 3 อน  ๆ ..................................................................................

16 . ท่านดำเนินการประเมีนผลการปฏิบ ัต ิงานของบุคคลลักษณะใด 
: 3 จ ัดให ้ม ีเกฌทประเม ีนผลการปฏ ิบ ัต ิงานอย่างเหมาะส ํม
: 3 จ ัดให ้ม ีคณ ะกรรมการส ิงเป ็นต ัวแทนของอาจารยเข ้าร ่วมประเม ีนผลการปอ ุบ ัต ิง
1 3 แจ ้งเกณฑและพฤติกรรมท ี่จะประเม ีนให ้อาจารยทราบ
Z  3 ม ีการประเม ีน ผลการปฏ ิบ ัต ิงาน ของอาจารยอย ่างส ํมาเส ํมอ 
1 3 อน  ๆ ..........................................................................................................................



158

1 7 . ท่านมอบหมาย'ให้ใครเป็นผู้ควบคุมดูแลบุคคลที่ฑดลองปฏิบัติราฟ้การ 
:  3 อ าจ ารย พ ื่เล ย ง
[ 3 หัวหน้าหมวดวิฟ้า
: ว ผ ู้?เวยผู้บวิหารแต่ละฝาย
I  3 ผ ู้บว ิหารส ํงส ํดใน'โรงเร ียน
C : อ่ืน  ๆ ............................................................................................................

18 . ถ ้าท ่านพบว่าอาจารยใหม ่ ไม,สำมารถปฏิบ ัต ิงานได้ต ิในข้วงรกทดลองปฏิบ ัต ิงาน 
ท ่านม ีว ิธ ีแก ้ใขอย ่างไร 
: 3 มอบหมายงานใหม่ให้ท่า
C ว น ิเทศเป ็นรายบ ุคคล
: ว ร ก ฝนงานใหม ่เป ็นการภายใน
: 3 ให ้ไปร ก อบรมหรือเล ือกเร ียนวิฟ ้าในมหาวิทยาล ัย
C 3 ผอ บ ห ม ายให ้อาจารยอาว ุโส ์เป ็น อาจารยพ ื่เลยง
: ว แนะนำให ้ลาออกไปหางานใหม่ท ่า
C ว อ่ืน  ๆ .............................................................................................................

1 9 . ห ล ังจากท ราบ ผลการป ระเม ิน แล ้วท ่าน ดำเน ิน การอย ่างไร 
โ 3 ใฟ้เป ็นข้อมูลสำหรับการพัฒนาครั้งต่อไป
[ 3 แจ ้งผลให ้อาจารยได ้ท ราบ และแก ้,ไชข้อบกพร่องเอง
: 3 บ ันท่กเก ็บไว้เป ็นความลับ
: 3 นำผลท ี่ได ้มาไว้เป ็นข ้อม ูลในการรจารณาความต ิความฟ ้อบเป ็นกรณ ีพ ิเศษ
: 3 รายงานให ้มหาว ิทยาล ัยทราบผลการประเม ิน
โ 3 อ่ืน  ๆ ............................................................................................................

2 0 . ท ่านใฟ ้ว ิธ ีใดในการกำหนดเป ้าหมายการพ ัฒนาบ ุคคล
โ 3 รกษาข้อมูลเป ็นรายบุคคลก่อนกำหนดเป ้าหมายการพ ัฒนา 
โ 3 นำสํภา'พป้จจุบันของปัญหาใน‘โ รง เร ียน  ทุกด้านมากำหนดเป ้าหมายการพัฒนา 
C 3 จัดประฟ้มปรกษาหารีอ เพ ื่อกำหนดเป ้าหมายการพ ัฒนา 
: 3 ผ ู้บว ิหารเป ็นผ ู้กำหนดเป ้าหมายของการพ ัฒนาด ้วยตนเอง
โ 3 อ่ืน  ๆ ...............................................................................................................................
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2 1 .  ท่านมีการวิ เคราะห้ความจำเป็นในการพัฒนาอาจารยี ่หร ือไม่

22.

23.

2 4 .

[ : มี : ] ไม่มี 
ถ้ามีท่าในลักษณะใด
: ว เป ็นใครงการของมห าว ิทยาล ัย
C 3  เป็น‘โค รงก ารข อ งโรง เร ียน
โ ว เป ็นโครงการแต่ละหมวดวิใ!าหรือแด่ะหน่วยงาน
: ว อ่ืน  ๆ ............................................................................................................
เป ้าหมายของการพ ัฒนาบุคคลที่โรงเรียนได้ปฏิบ ัต ิแล ้วส ่วนใหญ่ม ุ่งไปในทางใด 
Z  3  ให ้ความร ู้
C ] การพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน
Z  3  ก าร ส ร ้างค ว าม เข ้าใจ
โ ว การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและค่าน ิยม
I  1  อ่ืน  ๆ ..............................................................................................................
โรง  เ รืยนได้จัดให้ม ีการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบใดห้าง 
:  ว ให้ไปสืกษาต่อ
C : จัดทัศนสืกษา
: 3  จ ัดไปเย ี่ยมใ!มการส ่อนของโรงเร ียนอ ื่น
: ว ให ้ไปร่วมประสุมลัมมนาทางวิส ่าการที่หน่วยงานจัดขน
โ : เข ญ้ผ ู้ทรงคุณวุฒิบรรยายห ร ืออภ ิปรายทางว ิส ่าการ 
:  3  ส ่ง เข ้าอ บ ร ม เฉ ‘พาะแต่ละส่ายวิส่าที่ร ับผดส่อบกับส่ถาบันการติกษา
โ : ให ้อาจารย ี่เป ียน บ ฑ ความ ลงใน วารส ่ารของโรงเร ียน
โ 3  อ่ืน  ๆ ............................................................................................................
โรงเร ียนต ิดตามผลการพ ัฒนาบ ุคคลหรือไม ่อย ่างไร 
:  :  มี
: : ไม่มี
ถ ้าม ีจ ัดร ูปแบบใด
C : ให ้เป ียน รายงาน เผ ยแ พ ร ่

:  ให ้เส ่นอรายงานในที่ประส ุมC
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2 5 .

26 .

27.

:  3 'ให ้สรุปรายงานเชนอผู้บร ิหาร
โ 3 ให ้'จ ัดนิทรรศการเผยแ'พร่
:  ว อ่ีน  ๆ .............................................................................................................
ท ่านม ีวธการจ ัดส ํว ัส ์ด ้การอร ่างไรบ ้าง 
C 3 จ ัด,ให้ตามมติคณะกรรมการสํวัส ํด ิการ
C 3 จ ัดให ้ดามความต ้องการเน ินรายบ ุคคล
C 3 ให ้ท ุกคนมีโอกาชได ้ร ับส ์ว ัส ํต ๊การเท ่าเท ียมก ัน
C 3 จ ัดตามท ี่ราชการกำหนดไว้
[ 3 จ ัดชวัส ํด ิการน ิเชษท ี่นอกเหน ือจากทางราชการกำหนด
[ 3 อ่ืน  ๆ ............................................................................................................................
การจ ัดผลประโยชนเกอก ูลท ี่นอกเหน ือจากเง ิน เด ือน  ท ่าน ได ้ดำเน ิน การอย ่างไร
โ 3 แจ ้งรายละเอ ียดเก ี่ยวก ับชวัชดการท ี่ท ุกคนมีส ิทธ ิได ้ร ับให ้ทราบ
C 3 อำนวยความชะดวกให ้บ ุคคลได้ร ับ๙ว ัส ํด ิการต ่าง  ๆ อ ย ่างร ว ด เร ็ว
I  3 การให ้ส ิงข องหรือรางวัลตามโอกาส ํอ ันชมควร
: 3 จ ัดห ้องท ่างาน โต ๊ะทำงาน เคร ็องอำน วยความชะดวกต ่าง ๆ
: 3 เป ีด โอ ก า๙ให้บ ุคคลได้ใช ้ความรู้ ความ ช าม ารถ ส ์ร ้างอ ื่อ เส ียงอ ย ่าง เช ม อ ภ าค
C 3 อน ุญ าตให ้หารายได ้พ ิเฬษในโรงเร ียน
: 3 อ่ืน  ๆ .............................................................................................................................
ท ่าน ดำเน ิน การอย ่างไรบ ้างใน การส ์ร ัางขว ัญ และกำล ังใจ
:  3 การร่วมแชดงความยินด ีและ การแชดงความ เส ิยใจใน บ างโอกาส ํ
โ 3 ยกย ่องชมเชยเมอบ ุคคลประชบความสำเร ็จ
: 3 ปนปาเน็จความชอบหรีอให้สิงตอบแทนตามผลงานที่'ได้กระท่า
:  3 ไป ร ่วมงาน ตามคำเธ ิญ ใน โอกาชต ่าง ๆ
C 3 จ ัดบ ัตรอวย‘พรนิใหม่ ว ันเกิดและวันสำคัญต่าง ๆ
: 3 ให ้ความเน ินก ันเองก ับบ ุคคล
: 3 เป ็ดโอกาส ์ให ้เข ้า'พบหรือปร ักษาหาร ือได ้ตลอดเวลา
: 3 อ่ืน  ๆ ..........................................................................................................
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2 8 . ท ่านใส ํว ิธ ีการใดในการมอบหมายงาน ที่จะให้ผู้ปฏ ิบ ัต ิม ิความรู้ส ิกอยากทำงาน 
อ ย ่างต ่อ เน ื่อ ง
โ : ผู ้บริหารมอบหมายให้ผู้ที่อยู,ใกล้ธีดสํนิฑสํนม
โ 1 ผู้บริหาร พ ิจารณ าถงความร ู้ ความสำมารถ และประสํบการณ์ปีองผู้รับมอบหมา; 
[ 3 ผู้บริหาร มอบหมายให้ตามปีอเสํนอปีองผู้ส ่วย ฯ และหัวหน้าหมวดวิสำ
โ  3 ผู้บริหารมอบหมายให้ตามปีอเส ํนอจองที่ประสํมคณะกรรมการบริหารT ร ง เร ิย น  
C 3 ผ ู้บร ิหารมอบหมายให ้ตามมต ิข ้อเส ํนอของอาจารยฑ ั้งโรงเร ียน 
โ 3 ผู้บริหารมอบหมายให้ตามปีอเสํนอซองผู้ท ี่อยู่ใกล้รด
โ 3 อ่ืน ๆ .....................................................................................

2 9 . ในการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือโครงการต ่าง  ๆ ข อ งโรง เร ียน  มส ิงใดบ ้างท ี่จะท ่าให ้อาจารย ่อยา 
ท ่างาน อ ย ่างต ่อ เน ื่อ งโด ยโม ่ขาด งาน  
โ 3 ทุกคนยอมรับวัตถุประสํงคปีองงาน 
โ  3 ทุกคนภูมิใจในงานที่ปฏิบัติ 
โ  3 ม ิก ารน ิเท ส ํงาน เม อ เก ิด ค วาม จำเป ็น  
โ 3 ได้รับสิงตอบแทนที่เหมาะสํม 
1 3 ม ิการอ ื่อสำรให ้ทราบอย่างท ี่วถง
: 3 ผู้ร ่วมปฏิบ ัต ิงานมิความสำมัดคกลมเกลียวกัน
: 3 อ่ืน  ๆ ..................................................................................

3 0 . การป ีาดงานป ีองบ ุคคลในโรงเร ียนของท ่านส ่วนใหญ ่มาจากสำเหต ุใด 
โ  3 การลาคลอด
โ 3 การลาอุปสํมบท
โ  3 การลาปวย
: 3 การลาก ิจส ่วนต ัว
: 3 การลาหักผ่อน
1 3 การลาส ิกษาต ่อ
: 3 การลาต ิดตามสำม ิหร ือภรรยา
C 3 การลาไปเพ ิ่มพ ูน ความร ู้ทางว ิสำการ
โ 3 การไปแส ํวงหารายได ้พ ิเส ํษ
โ  3 อ่ืน  ๆ ..................................................................................................
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3 1 .  สำเหตุของการที ่อาจารยของโรงเร ียนต ้องพันจากงาน มาจากข้อใดมากที ่ สํด
1 1 การลดจำนวนอาจารยของทางราชการ
: : การออกเพราะมเหตุประ'พฤติผิดวินัยข้าราชการ
C ว การออกเพราะเปลี ่ยนไปท่างานอนที ่ไม,ใข้วิชาข้พครู
: : การออกเพราะอยากไปอยู ่ที ่คณะครุสำสํตรื ่ /สืกษ■ าสำสํตร่
โ ว การออกเพราะ เบ ื ่องาน
โ 1 การเกษียณอายุราชการหรอทุพพลภาพ
: 3 การตาย ■
: 3 อน ๆ ................................................................................

3 2 .  ท ่านไต้ดำเนินการอย่างใดบ้างเบื ่อบุคคลเกษียณอายุ
C 3 ให้บริการคำปรกษาทังก่อนและหลังเกษียณอายุ  
: 3 ดำเนินการตามระเบ ียบของการเกษียณอาย ุ
C 3 จัดสํวัสํติการ และจัดงาน สํร ้ างความประทับใจเบื ่อครบเกษียณอายุ  
I  3 เบื ่อเกษียณอายุแล้วเข้ญมาร่วมงานกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเร ียนด้วย  
: 3 เข้ญผู ้ เกษียณอายุ ที ่บีความรู ้  ความสำมารถและมีความพร้อมให้มาเป็นที ่ปริกษา

ในงานที่ผ ู้น ั้นม ีความเท ี่ยวชาญ
:  3 อน  ๆ ....................................................................................................................

33 . ใน ก ารด ูแล เร ื่อ งความ ป ลอ ด ภ ัยภ ายใน โรงเร ียน  ท ่าน ไต ้ดำเน ิน การอย ่างไรบ ้าง 
โ 3 ตรวจส ํอบและข้อมแชมอาคารท ี่จะก ่อให ้เก ิดอ ันตราย 
: 3 จัดระบบ และดูแลระบบการจราจรให ้ปลอดภัย
:  3 จ ัดส ํร ้างเคร ื่องบ ้องก ัน อ ุบ ัต ิภ ัยท ี่อาจเก ิดขน ใน โรงเร ียน
โ 3 จ ัดยามรักษาความปลอดภัยในฑรัพยส ินของโรงเร ียน 
โ 3 จ ัดระบบการหนิไ'ฟ ่ออกจากอาคารเร ียน'ในกรณ ีเก ิดเพล ิงไหม้ 
C 3 อน  ๆ ...............................................................................
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34 . โรงเร ียนของท ่านได้จ ัดให ้ม ีบริการด้านส ุขภาพอนามัยในลักษณะใด 
: 1  ให ้บริการตรวจส ุป ีภา,พประจำปี
:  ว จ ัดให ้ม ีก ิจกรรมออกกำล ังกาย หรือการแข่งป ีนกีฝ็า
1 ว ให ้ค ่าร ักษา'พยาบาลเม ี่อ เจ ็บปวย 
C 1  จ ัดส ิงแวดล้อมในองค่การให ้น ่าอยู่ 
C ว ประกันธีวิตให้กับบุคคล
: :  อ่ืน  ๆ .........................................................................................
เมอเก ิดอ ุบ ัต ิเหตุก ับบ ุคคล น อกจากค ่าร ักษาพ ยาบาลตามระเป ียบทางราปการแล ้ว 
โรงเร ียน ป ีองท ่าน ให ้ความป ่วยเห ่ล ือใน เ รองใดอีกบ ้าง 
:  1 จ ัด เง ินส ํว ัส ํต ิการป ่วยเหล ือ
C : ขอความร ่วมม ือจากอาจารยและน ักเร ียนป ่วยเหล ือ 
C ว ผ ู้บร ิห ารโรงเร ียน ให ้ความป ่วยเห ล ือ
C : ผ ู้บร ิหารและคณ าจารยในมหาวิทยาล ัยร ่วมให ้ความป ่วยเหล ือ 
:  ว ส ์มาคมผู้ปกครองและครูฯ ให ้ความป ่วยเหลือ
โ D อ่ืน  ๆ .......................................................................................

3 6 . โรง 
:
1
:
:
:

รียนของท่านใบ้ว ิธ ีการใดในการลดบัญหาด้านบุคคลในโรง เ รียน
1 มีต ู้ร ับความคิดเห ็น
1 ประป ุมอาจารยค่ายบริหารฑ ุกลัปดาห ็
:  ประป ุมอาจารยท ุกคนเห ็นประจำเด ือนละครั้ง
:  ให ้อาจารยเส ํนอความค ิด เห ็นโดยตรงต ่อผ ู้บร ิหาร
1  อ่ืน  ๆ ..................................................................................................

3 7 . บ ัญ หาการบริหารงานท ี่เก ิดขนในโรงเร ียนป ีองท ่าน เป็นบัญหาด้านใดมากที่สุด 
:  :  บ ัญหาด้านวิปาการ
โ : บัญหาด้านบุคคล
L : บ ัญหาด้านกิจการน ักเร ียน
1 : บัญหาด้านปมปนและการประปาลัมพันธี
C า บ ัญหาด ้านการเง ิน
C : บ ัญหาด้านงานธุรการ
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C ว ปัญหาด้านอาคารสถานท 
1 3 ปัญหาด้านวัสดุครุภัณท และการบริการ

38 . ■ โรง เ ร ียนของท ่านมืร ิธการไกล่ เกลี่ยป ัญหาด้านบุคคลโดยริสใด

39.

4 0 .

: ว อาจารยเข ้าพ บ ผ ู้บ ร ิห ารโดยตรง
: :  มืดmะกรรมการร่วมกันแก้ป ัญหาโดยเฉ'พาะ
C ว น ำเข ้าพ ิจารณ าโน คณ ะกรรมการบ ร ิห ารโรงเร ิยน
โ 3 ผู้มืปัญหาแก้ปัญหากันเอง
โ 3 อ่ืน  ๆ ........................................................................................
โรง เ ริยนของท่านได้มืการจัดท่าบันทกข้อมูล เกี่ยวกับบุคคลในด้าน'โดโหัทันสมัยบ้าง 
C 3 แฟ้ม'ทะ เ บยนประวัติบุคคล
C ว ก ารลา การปวย การชาดงาน
โ ว เง ิน เด ือนการเลอนป ีน เลอนตำแห น ่งและการได ้ร ับ เคร ื่องราสอ ิสร ิยาภรณ ี
C : การส ืกษาอบรมเพ ิ่มพ ูนความรู้
โ :  การพ ิจารณาความดืความสอบเป ็นกรณ ีพ ิเสษ
C 3 การให ้บริการล ังคมของบุคคล
โ ว อ่ืน  ๆ ........................................................................................
โรงเร ิยนได ้ตำเน ินการโข ้และเก ็บร ักษาข ้อม ูลเก ี่ยวก ับบ ุคคลไว ้โนล ักษณ ะโด 
C 3 ให ้โข ้ได ้ตลอดเวลา เมอด ้องการ
: 3 ม ืการควบค ุมการใข ้ ว ่าใครม ือ 'าน าจจะเผยแพ ร ่ได ้
:  3 บ ุคคลทเป ็นเจ ้าของประว ัต ิ ขอตรวจสอบได้ตลอดเวลา
โ 3 ไม ่ม ืการเผยแพ ร ่ให ้ร ับร ู้
1 3 อ่ืน  ๆ .......................................................................................
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ลอนท่ี 3 เกยวกับป ัญหาและป ีอเสนอแนะของการบริหารงานบ ุคคลใน'โรงเร ิยนมัธยมสาธิต
3 . 1 . ป ัญหาการวางแผนกำลังคน

: 1  ช าด ก ารว ิเค ราะห งาน เพ ี่อ น ำม าวางแ ผ น ,ในการจัดอ ัตรากำล ังคน
: :  ขาดการวางแผน  กำล ังคน อย ่างต ่อ เน ี่อง
โ  ว อ ัตรากำล ังคน ไม ่เพ ียง'พอกับจำนวนนักเร ิยน
: ว ไม่มีแผนผัง การบริหารงานบุคคลโดยกำหนดตำแหน่ง และล ี่ออย ่างป ัด เจน
C 1  อัตราส่วนของ อาจารยต ํอน ัก เร ียน ดาม เกณ ,A ของมหาวิทยาลัย ไม, เหมาะสม
โ  ว อ่ืน  ๆ ............................................................................................................
ข้อ เ สนอแนะ...............................................................................................................................

3 . 2 .  ปัญหาการสรรหา
: 1  การสรรหาบ ุคคลจากแหล ่งกำล ังคนภายไนโดยการเลอนตำแหน ่งไม ่เหมาะสม
โ  1  ขาดการติดต่อก ับสถาบันด่าง  ๆ เพ ี่อหาแหล่งกำล ังคนที่ม ีความรู้ความสามารถ 
C : ขาดการล ่งเสร ิมไห ้ม ี การเปล ี่ยนตำแหน ่ง ของบุคคล 
โ  1  ขาดการประชาล ัม'พ ันธเก ี่ยวก ับสวัสต ิการเพ ี่อจ ูงใจบ ุคคล
L 1 อ่ืน  ๆ ............................................................................................................
ข้อ เ สนอแนะ.....................................................................................................................................

3 . 3 . ป ัญหาการคัดเล ือก
C ว การค ัดเล ือกบ ุคคลกระทำโดยผ ู้บร ิหารเพ ียงคนเดยวไม ่จ ัด เป ็นร ูปคณ ะกรรมการ 
โ ว ขาดหลักเกณฑที่เป ็นมาตรฐานในการพีจารณาคัดเล ือกบุคคล 
: :  บุคคลที่ได้มามีคุณสมบัติไม่ครบบุกด้านตามที่ต้องการ
: 1  การได้บ ุคคลไม่ตรงก ับความรู้ความสามารถท ี่ด ้องการให ้ร ับผ ิดชอบ
C : อ่ืน  ๆ ............................................................................................................
ข้อ เ สนอแนะ.......................................................................................................................................
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3 . 4 .  การนำบ ุคคลเข ้าส ู่หน ่วยงาน
: 1 การบรรจุบ ุคคลใหม ่'!ม ่รวดเร ็วและไม ่ท ันก ับความต ้องการ
โ 1 ขาดการปฐมน ิเทศบ ุคคลใหม ่ให ้ร ู้จ ักนโยบายโครงส ํร ้าง ระเบัรบข้อบังคับ 

ภาระห น ้าท ี่การงาน
I  ว ขาดความเข ้าใจในนโยบายการบริหารและความล ัมพ ันฮใกล ้น ิด 

กับผู้บริหาร ทำให ้บ ุคคลใหม ่เข ้าใจผ ิดและขาดกำล ังใจ 
:  : ข ้าโมง Î โอนและภาระกิจอื่น  ๆ ม ิจำนวนมากความรับผิดชอบศูง จนทำให้บุคคล

เ ส ืยกำล ังใจ
: :  อ่ืน ๆ ..................................................................................
ข ้อเ ศนอแนะ....................................................................................................................................

3 . 5 .  บ ัญหาการประเมินผล
C ว การทดลองปฏิบ ัต ิงานของบุคคลไม่ม ิคณะกรรมการควบคุมดูแลและประเมินผลง 
I  1 ขาดเกณที่ประเม ินผลการทดลองปฏิบ ัต ิงาน ของบุคคลใหม่อย่างเป ็นระบบ 

และ เป็นลายลักษณอักษร
C : การประเม ินผลการปฏิบ ัต ิงานสำหรับอาจารยโดยทั่วไปไม่ม ิหลักเกณที่แน ่นอน 
โ :  การประเม ินผลเพ ื่อน ิจารณ าความดความชอบเป ็นกรณ ีน ิเศษขาดความเป ็นธรร 
แ ว อ่ืน ๆ ........................ I .................................................................
ข้อ เ ๙นอนนะ....................................................................................................................................

3 . 6 .  บัญหาการพัฒนา
C 1 ขาดงบประมาณในการประชุม อบรมและ ล ัมมนาทางริÎโาการ เพื่อเพื่มพูน 

ความรู้ให ้กับบุคคล
: 1  ขาดการต ิดตาม ประเมินผลบุคคล เพื่อส่งให้ใปประชุมหรืออบรมลัมมนา

ทางร ิ!โาการ
£ ว บ ุคคลม ิบ ัญหาต ้านเศรษฐกิจทำให ้ไม ่คำน ิงถงการเพ ื่มพ ูนความรู้เพ ื่อพ ัฒนาตนเอ 
C : ขาดแห ล ่งร ิทยาการและผ ้เท ี่ยวชาญ  ท ี่จะเน ิญ ุมาเพ ื่อให ้ความน ิวยเหล ือในต ้าน 

พัฒนาการบุคคล
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โ ว ไม,มีการสํนับ?(นุน'ให้บุคคลไปทดลองค้นคว้าเกี่ยวกับเทคนิคและ 
วิธีการสํอน'ใหม่  ๆ เพ ื่อ น ำม าใช ้ใน โรงเร ียน  

C 1 โรงเร ียนโม ่ม ีนโยบายให ้บ ุคคลต ิกษาต ่อ หรีอม ีการจำกัดจำนวน 
: :  ก่ีน ๆ.............................................................................................
จ้อ เ สนอเนเะ.....................................................................................................................................

3 . 7 .  ปี!̂ หาค่าตอบแฑ11หรีอส ิงจ ูงใจ
โ : โม ่ส ำม ารถการจ ัด๙ถานที่และเครองอำนวยความส ์ะดวกให ้บ ุคคลในหน่วยงาน 

โด้เพ ียง'พอ
L ว โม่สำมารถให้ค ่าตอบแทน เช้น เบยเลยงแล»ผลประโยชน  อย ่างเห มาะส ํม  
[ :  การขอก ู้เง ิน ฉ ุก เฉ ิน  และสำมัญ ย ังขาดความ ส ํะดวกและรวดเร ็ว
C : ส ํว ัส ํด ิการต ่าง  ๆ ก ี่จ ัดให้ไม่เหมาะสํมและโม่พอ
โ 1  ก ารดำเน ิน การเก ี่ยวก ับ ส ํว ัส ํด ิการ เมอบ ุคคลพ ้นจากการงานโดยเหต ุ ตาย 

ทุพพลภาพ หร ีอเกษ ียณอายุ ไม, เนินโปตามควรแก่กรณี
:  :  ก่ีน ๆ ..................................................................................................
จ้อ เ สํนอแนะ.....................................................................................................................................

3 . 8 .  ป ัญหาการปฏิบ ัต ิงานต่อเนอง
: 1 การมอบหมายงานให้บ ุคคลท่า ม ิได ้พ ีจารณาถงความรู้ ความสำมารถ และ

ประสํบการณท่าให้เก ิดปัญหาในการปฏิบ ัต ิงาน ต ่อเนอง 
C ว การย ้ายและการโอนบ ุคคล ไม ่ม ีความเหมาะสํมและขาดหลักเกณฑกี่ช ้ดเจน 
โ :  โม,มีก ิจกรรมกี่ส ํร ้างความประทับใจให้ก ับบ ุคคลกี่พ ้นจากงาน 
โ :  ขาดความรัดก ุมในการต ิดตาม และตรวจสํอบการลาหยุดงานของบุคคล 

ใน โร งเร ีย น
[ :  ■ ขาดการจัดระบบการรักษาความปลอดภัยในอาคารสํถานกี่ปฏิบ ัติงาน
โ 1 โม ่ม ีส ํว ัส ํต ิการด ้านการเง ิน เพ ื่อช ้วยเหล ือบ ุคคล 
โ 1  ก่ีน ๆ .............................................................................
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อ้อ เส ํนอแนะ.......................................................................................................................

3 . 9 .  ปัญหาความมั่นคงในงาน
โ 1 บ ุคคลอาดความม ั่นคงในหน ้าท ี่การงานเกรงว ่าจะถ ูกให ัออกเม ั่อใดก ็ได ้ 
โ :  อ่ืน  ๆ ..........................................................................
อ้อ เ สันอแนะ.......................................................................................................................

3 . 1 0 .  ปัญหาการใกล่ เกอื่ยปัญหาด้านบุคคล
1 : การแก้ใอปัญหาด้านบุคคลยังใม, เท ี่นธรรมเพ ืยงหอ
โ : ผู้บริหารไม่เก ินที่ม ั่งของบุคคล 
L  :  ป ัญหาที่เกิดอินมักปล่อยฑิงไว้ไม่มืการแก้ไข
C ว อ่ืน  ๆ ................................................................................
อ้อ เ ๙นอแนะ.......................................................................................................................

3 . 1 1 .  ป ัญหาการใ!1อ้อม ูลข ่าวสำรเก ี่ยวก ับบ ุคคล
โ ว ข ้อม ูลเท ี่ยวกับบ ุคคลจัดไว้ไม ่เก ินระบบด้นหายาก 
โ 1  การล ่งข ่าวอ ้อม ูลเกยวก ับบ ุคคลไม ่ถ ูกต ้องและอ ้า 
:  1 ผ ู้บ ร ิห ารไม ่ค ่อยร ับ ป ังข ่าวส ำรการรายงาน จากอาจารย
: ว อุปกรณและเครี่องมือในการเก ็บอ้อมูลเท ี่ยวก ับบุคคลไม่ท ันสํม ัย
โ ว ข ่าวสำรท ี่ล ่งถงบ ุคคลทำได ้ไม ่ม ั่วถง
โ :  อ่ืน ๆ.......................................................................................
อ้อ เ สํนอแนะ.......................................................................................................................



รุดที่ 2
แบบ๙อบถามเพลการร ิจ ัอ (ส ์าห ร ับ อาจารอ)

เร ี่อ ง  กระบวนการบริหารงานบ ุคคลป ิองโรงเร ือนม ัธอมสำอิด 
สืงกัดฑบวงมหาริฑอาลัร กรุงเทพมหานคร
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คำขั้แจงในการตอบแบบฟ้อบถาม
1) แบบฟ้อบถามนื่มี 3 ดอน

ตอนท่ี 1 ฟ้อบถามเกี่ยวกับฟ้ถานภาพและข้อมูลเฉ'พาะตัวปีองผู้ดอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ฟ ้อบถามเกยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล
ตอนท่ี 3 ส ่อบถามเกี่ยวกับปัญหาa องกระบวนการบริหารงานบุคคลและข้อเฟ ้นอแนะ

■  ’ ,1“ " “ . 1. ' ” ร ่ 17 "  ■ ■ " ■ 72) จุดมุงหมายของแบบฟ้อบถามน เพ่อดกษ■ ากระบวนการบรหารงานบุคคล 
ของ'โรงเร ียน ม ัฮยมสำรด เป็นด่วนรวม แล ้วน ำใป ร ิเคราะห ้ใน ฉอบ ข ่ายท างร ิขาการ

3) แบบฟ้อบถามกระบวนการบริหารงานบุคคลนํ้ ใม่มืคำตอบข้อใด ถูกหริอมิด 
คำตอบทุกข้อเป ็นความคิดเห ็นของผู้ตอบแต่ละคน ล ี่งใม ่จำเป ็นล ้องตรงก ับผ ู้ก ี่น  หรือตรงกับหลัก

ข าก ารใด  ๆ
4) คำจ ่าก ัดความ
กระบวนการบริหารงานบุคคล หมายถง งานที่ต้องปฏิบัติเป็นขั้นตอน ฟ้อดคล้อง 

ลัมหันฮกันในการบริหารบุคคล ตามแนวติดของ C a s t e t t e r  (1 9 7 0 ) ลี่งประกอบต้วย
1 . การวางแผนกำล ังคน (m anpow er)
2 . การฟ ้รรหา ( r e c r u i t m e n t )
3 . การค ัด เล ้ฮก  ( s e l e c t i o n )
4 . ก ารน ำเข ้าด ่ห ! i วยงาน  ( i n d u c t i o n )
5 . การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงาน ( a p p r a i s a l )
6 . การหัฒนา (d e v e lo p m e n t)
7 .  ค่าตอบแฑนหรือสิงจูงใจ ( c o m p e n s a t io n )
8 . การปฏิบ ัต ิงานต่อเน ื่อง ( c o n t i n u i t y  o f  s e r v i c e )
9 . ความม ั่นคงในงาน ( s e c u r i t y )

1 0 . การใกล่เกล ี่ยป ัญหาต้านบ ุคคล ( c o l l e c t i v e  n e g o t i a t i o n s )
1 1 . การให ้ข ้อม ูลข ่าวฟ ้ารเก ี่ยวก ับบ ุคคล ( i n f o r m a t i o n )

บุคคล หมาฮถง ผู้บริหารและอาจารยผู้ฟ้อนหรือผู้ปฏิบัติการฟ้อนของ■ โรงเรือน 
ผู้บริหาร หมายถง ผ ู้ทำหน้าท ี่บ ังคับบัญขาส์งฟ ้ดของโรงเรืยน 
อ าจารย  หมายถง ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิการฟ ้อนของโรง'เร ืยน



ตอนฑิ  1

ข้อมูลสถานภาพปีองผู้ตอบแบบสอบถาม

แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภา'พ เฉพาะต ัว ปีองผู้ตอบแบบสอบถาม 
โป รด เป ียน เด รอ งห ม าย J  ลงใน : ว ตามดวามเป ็นจร ิง

ส ํท ท ับ ผ ัว ิจ ัย

1. เพส
C ว ส า ย :

2. อายุ
[ ว 2 1 -3 0  ปี : ว 3 1 -4 0  ปี
C ว 4 1 -5 0  ปี C ว 5 1 -6 0  ปี

3 . ระยะ เวลาใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน โรงเร ียน
1  ว 1 -5  ปี โ ว 6 -1 0  ปี
1 ว 1 1 -1 5  ปี 
โ ว 21 ปี ปีนใป

โ ว 1 6 -2 0  ปี

4 . ว ุฒ ิทางการติกษาสูงส ุด
[ ว ตากว่าปริญญาตรี : ว ปริญญาตรี
C ว ปริญญาโท : ว ปริญญาเอก

5 . ตำแหน ่งทางว ิสาการ
: ว อ าจารย โ ว ผ ู้ข ้วยศาส ตราจารย
โ ว รอ งศ าส ต ราจารย : ว ศาส ต ราจารย



ตอนที ่  2
เก ี่ยวก ับกระบวนการบริหารงานบุคคล

ดำสันวง โปรดฑ ำเครองหมาย 7 ในฝอง โ ว หน้าจ้อความที่เป ็นกระบวนการ 
บริหารงานบ ุคคลป ีองโรงเร ียนม ัธยมส ์าธ ิด ล ังกัดทบวงมหาวิทยาลัย 
กรุง เท'พมหานคร

(ดำถามบ างจ ้ออาจตอบ ใต ้มากกว ่า 1 ดำตอบ)

ใน ก าร คัด เลือกบุคคล เจ ้าม าด ำรงต ำแ ห น ่งด ่าง  ๆ ผู้บริหารอาคัยหลัก
การพ ิจารณ า คือ
C 7 : 1. หลักคุณธรรม
โ 1 2 . หลักอุปถัมภ
โ ว 3 . หลักอาวุโฬ
:  1 4 . อ่ืน  ๆ (โ ป รด ร ะ บ )........................

จาก ต ัวอ ย ่าง ท ่าเคร ี่องห ม าย 
ค ัด เล ือ ก บ ุค คล เจ ้าด ำรงต ำแห น ่งด ่าง ๆ

7 ในจ้อง [ 1  หน้าจ้อที่ 1 หมายถง ใน การ
ผู้บริหารพิจารณาโดยใจ้หลักคุณธรรม

จอดวามกรุณา ตอบแบบสํอบถามทุกจ้อ จักเป็น'พระคุณยง
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1. การกำห น ดอ ัตรากำล ังตน ใน โรงเร ืยน ของท ่าน  ผ ู้บ ร ิห ารดำเน ิน การอย ่างไร 
โ ว มแผนท ี่ละเอ ียดล ัดเจน
โ ว ไม,อีหลักการที่แน่นอน แล ้วแต่สถานการณในช้วงเวลาน ั้น
โ : ไม ่ได ้ดำเน ิน การ ขนอยู่กับคณะที่ลังกัด
โ : อน  ๆ (โ ป รด ร ะ บ )..................................................................ๆ

2 . ‘โรงเร ียน ของท ่าน  อ ีการจ ัดท ่าแผนกำลังคน หรีอไม่ 
โ : อี
: : ไม่อี
ถ้าอ ี โรงเร ียน ของท ่าน ได ้วางแผน กำล ังคนใน ด ้าน ใดบ ้าง โตอบได้มากกว่า 1 ข้อว
โ ว ตระเตร ืยม ค าด ค ะเน ค วาม ต ้องการกำล ังคน ใน โรงเร ียน เป ็น การล ่วงห น ้า
โ : การแสวงหาแหล ่งกำล ังคน
โ : การค ัด เล ือก
โ ว การพัฒนา 

4โ ว อ ีน ๆ  (โปรดระบ ุ) .............................................................
3 . โรงเร ียน ของท ่าน วางแผน กำล ังคน จากข ้อมลด ้าน ใด โ ต อ บ เอ ีย งข ้อ เด ้ย ว ]

โ ว
11

จำนวนนัก เ ร ียนต ่ออาจารย
โ : จำนวนห้อง เร ืยน ต ่ออ าจารย
โ : ความจำเป ็นในแต ่ละหมวดวิชาและรายริสาท ี่สอน
โ 1 อน  ๆ (โ ป รด ร ะ บ )..................................................................................................

4 . บ ้จจ ุบ ันโรงเร ียนของท ่าน อีอ ัตรากำลังที่เหมาะสมกับปริมาณงานที่ท ่าหรือไม' 
โ 1  เหมาะสม
โ ว ไม ่เหมาะสม
ถ ้าไม ่เหมาะสม เป ็น เพ ราะ
โ : คนมากกว ่างาน
โ 1 งานมากกว่าคน
โ 1 ใช้คนผิดบทบาท และหน้าที่

ทา1_1 อน  ๆ (โ ป รด ร ะ บ )..................................................................................................
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5.

6.

7 .

8.

■ โรงเรียน'!ต้จัดให้มีการวางแผนบุคคล โด ยด ำเน ิน ก ารอ ย ่างไร  [ตอบได ้มากกว ่า 1 
:  : กำหนดความต ้องการอ ัตรากำล ังไว ้ล ่วงหน ้า
[ ] กำหนดอ ัตรากำล ังให ้เหมาะสมก ับจำนวนน ักเร ียนต ่ออาจารย
[ ว กำหนดอ ัตรากำล ังให ้เหมาะสมก ับจำนวนห ้องเร ียนต ่ออาจารย 
: :  กำหไ-เดตามดวามต้องการป ีองผ้บริหารเอง
[ ] กำนหนดตามเกณที่ท ี่มหาวิทยาลัยกำหนด
[ ว กำหนดอ ัตรากำล ังตามสภาษป ัญหาป ีองโรงเร ียน 
[ : กำหนดตามความต้องการป ีองหน่วยงานย่อยท ี่ขอมา
: 1 อ ี่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)...................................
โ ร ง เ ร ียนของท ่านไต ้ร ับการสนองตอบในการจัดกำล ังอาจารย ่ท ี่ป ีาดแคลนอย่างไร 
[ :  จ ัดให ้ตรงก ับความต ้องการบ ุกครัง [ต อ บ เพ ียงข ้อ เด ้ยว ]
[ ] จ ัดไห ้ไม ่ตรงก ับความต้องการ
[ ว ไม ่ค ่อยได้ร ับการสนองตอบดามที่ต ้องการ 
[ ] ไม ่ได ้ร ับตามท ี่ต ้องการเลย
[ :  อ ี่น ๆ  (โปรดระบ ุ) ..................................................................................................
โรงเร ียนของท ่านแสดงตำแหน ่งป ิองบ ุคคลไนโรงเร ียนไว ้ในล ักษณะใด 
[ตอบได ้มากกว ่า 1 ข้อ]
[ ว เป ียนเป ็นแผนผัง กระบวนการบริหารงานบุคคล ระบุตำแหน่งและอี่อ 
[ ] พ ิมพ ีเฉพาะตำแหน่งและอี่อบ ุคคลไว้ในคู่ม ือน ักเร ียน รายงานประจำป ี
[ ] ต ิดภาพถ่าย อี่อบุคคลและตำแหน่ง เป็นแผนผังให้ปรากฎ
[ ] พิมพีเป็นคู,มือปฏิบัต ิงานโดยการกำหนดตำแหน่งและมืพรรณนางานไว้
[ ว อ ี่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)...........................................
โรงเร ียน ป ีองท ่าน ดำเน ิน การส รรห ากำล ังคน เพ อเข ้ามาป ฏ ิบ ัต ิงาน โดยว ิร ีใด  
[ตอบได ้มากกว ่า 1 ข้อ]
[ ] ประกาฬรับสมัคร
[ ว ต ิดต ่อไปย ังสถานต ิกษาตามความต ้องการป ีองโรงเร ียน
[ ว ติดต่อไปยังหน่วยงานที่ผลิตบุคคลประเภทไโน  ๆ โดยตรง เข้นสถาบันผลิตครู 
[ ] ติดประกาฬ ลงหนังสือพีมพี และ วิทยุ
[ ] อ ี่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ )..................................................................................................จ

ข้อ]
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9.

10.

11.

ในการส ํรรหาบ ุคคล โรงเร ืฮนของท ่านม ีการต ิดต ่อก ับฬถาบ ันต ่าง  ๆ เพ ี่อหาแหล่ง 
กำล ังคนพ ี่ม ีความรู้ความฬามารถหรือไม ่ 
£ 3 มี £ :  ใม่มี
ถ ้าม ี ใช ้อ ื่ออย่ างใรใน การป ระกาฬ  £ตอบไค้มากกว่า 1 ช้อ3
£ :  หนังสือนิม'พ
£ : วิทยุ
£ 3 ป ิดประกาฬพี่โรงเร ือนและมหาวิฑฮาลัย
: :  ล ่งประกาฬไปยังฬถาบันผลิตครู
£ 3 ใช้บอกด้วยวาจาไปยังบ ุคคลพี่ร ู้จ ักในฬถาบันผลิตครู
£ 3 อ ื่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)...............................................................................................
โรงเร ืยน ของท ่าน ม ีการส ์รรห าบ ุคคลเพ ี่อบรรจ ุใน ตำแห น ่งท ี่ว ่างอย ่างไร 
£ตอบไค้มากกว่า 1 ช้อ3
£ :  ฬรรหาจากบุคคลภายนอกพี่มีคุณฬมบัติเหมาะส่มกับตำแหน่งมากพี่ฬ ุด
£ ว บรรจุคนในตำแหน่งพ ี่ว ่าง โดยเลอนตำแหน ่งจากบ ุคคลภายในองค ้การพ ี่ม ี

คุณฬมบัตืเหมาะฬม
£ 3 ล่งเส ์ร ืมและพัฒนาบุคคลภายในให้ม ีค ุณสํมบัติตรงกับตำแหน่งพี่ว ่างและบรรจุ

เ ช ้าท ่างาน
£ : อ ื่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ).........................................................................................
โรงเร ืยนของท ่านม ีกระบวนการฬรรหาบ ุคคลหรือไม ่ 
£ 3  มี £ : ฯม่มี
ถ้าม ี โรง เร ืยน ข อ งท ่าน ด ำเน ิน ก ารอ ย ่างไร  £ตอบไค้มากกว่า 1 ช้อ3
£ 3 ม ีนโยบายการส ํรรหาบ ุคคลเข ืยนเป ็นลายลักษณอักษร
£ 3 กำหนดประเภทบุคคล ความรับผิดชอบ ความฬามารถ แ ล ะ เงอ น ไข ก ารจ ้าง
£ 3 ปรับปรุงคุณภา'พบุคคลภายใน ให ้ม ีความฬามารถพ ี่จะเช ้าล ่ตำแหน ่งน ัน
£ 3 ม ีคณะกรรมการฬรรหาบ ุคคลดำเน ินการ
£ 3 กำหนดสิงจ ูงใจ เล่น ฬวัฬติการ ทุนการสิกษาต่อ ฯลฯ เพ ี่อดงดูดใจผู้ฬม ัคร
£ 3 อ ื่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ).......................................................................................
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12 . ในการชรรหาหรือส ักชวนบ ุคคลให ้เข ้ามาท ่างาน ‘โรงเ ร ืยน‘ซองท่านดำเน ินการ 
อย ่าง'{ร แดอบได้มากกว่า 1 ข ้อ:
C : ส ักชวนจากอาจารยท ี่อย ู่ในคณะครุชาสดร็ ต ิกษาชาชตร็ของมหาวิทยาล ัย 
แ 1 แลกเปล ี่ยนอ ัดรากำล ังท ี่มว ุฒ ิตามความต ้องการซองรรงเร ียน  ก ับโรงเร ียนอน 
แ ว ขอบ ุคคลท ี่ม ีความชามารถตามท ี่โรงเร ียนต ้องการให ้มาช ่วยปฏ ิบ ัต ิงานส ัวคราว 
แ ว ด ังอ ัตราใหม่และประกาฬรับสม ัครจากบ ุคคลท ี่สำเร ็จการต ิกษา 
แ :  อ ี่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...............................................................................................

13 .

14.

ในการค ัด เล ือกบ ุคคลเข ้าปฏ ิบ ัต ิงาน  โรงเร ียนซองท ่านปฏ ิบ ัต ิอย ่างใร 
แดอบได้มากกว่า 1 ข ้อ:
แ :  มอบหมายให ้หมวดวิชาท ี่จะใช ้บ ุคคลดำเน ินการเอง
แ ว ให้หมวดวิชาที่จะใช้บคคลมืช่วนร่วมคัดเลือกกับผ้บริหารด้วย
แ :
แ :
แ :
แ : 

ในการคัด 
แ ว 
แ :

ตั้งคณะกรรมการเพ ี่อพ ิจารณาคัดเล ือกบ ุคคล 
ผ ู้บ ร ิห ารจ ัด การค ัด เล ือก เอง
มหาว ิทยาล ัยเป ็นผ ู้ชอบค ัด เล ือกร ่วมก ับทางโรงเร ียน
อ่ีน  ๆ (โ ป รด ร ะ บ ุ).......................................................................

ลือกบุคคล โรงเร ียน ซ องท ่าน ดำน ิงถงอะไรบ ้าง แดอบได้มากกว่า 
ความต ้องการซองหน ่วยงาน 
วฒิการติกษา

1 ข ้อ:

แ :  ทักษะ ความชามารถในการชอนวิชาท ี่ถน ัด ความต ั้งใจในการปฏ ิบ ัต ิงาน
แ :  ความร ู้ท ี่ดรงก ับชาซาว ิชาท ี่ต ้องการ
แ : ความคาดหวังของผู้ชมัครที่ม ืต ่อหน่วยงาน
แ :  แรงจ ูงใจในการปฏ ิบ ัต ิงานของผ ู้ชม ัคร
แ :  ชถานต ิกษาท ี่ผ ้ชม ัครสำเร ็จการต ิกษา11
แ : ความคุ้นเคยชนิฑชนม
แ :  บ ุคล ิกภาหท ัชนคต ิและความเหมาะชมในการเป ็นครูโรงเร ียนม ัธยมชาส ิต
แ :  ประว ัต ิการท ่างาน
แ :  ประวัต ิการติกอบรม
แ :  หนเห เต ิมทางบ ้าน  และความเป็นอยู่ในบัจจุบ ัน
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[ ว การปรับตัวในลังคมปัจจุบ ัน
:   ๆ ปฏิภาณ ไหวพริบ การตัดสินใจและการแก้ปัญหา
: :  ความเส ียสละ อ ุท ิศเวลาให ้ก ับงาน
[ :  การพ ัฒนาตนเองให ้ก ้าวหน ้า
: 1  วุฒิภาวะ
: :  อ ี่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ..........................................................................

1 5 . กระบวนการคัดเส ือกบ ุคคล ข ้อใดบ ้างท ี่โรงเร ียนป ิองท ่าน เส ือกใช ้ 
[ตอบได ้มากกว ่า 1 ข้อ  ๆ
I  1  การให้กรอกแบบฟ่อรีม
[ :  การสืบสอบภูมิหลัง
[ ว การลัมภาษณเบองต้น เพี่อกลั่นกรองผู้สมัคร
[ ว การสอบข้อเข ียนตามเกณทท ี่ต ั้งไว ้
[  ๆ การทดสอบการสอน
โ  ๆ ก ารเส น อผลงาน ท างร ิส าการ
[ ว การลัมภาษณ
โ ว อ ี่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)..........................................................................

อค ัดเส ือกบุคคลได้แล้ว โรงเร ียนของท ่านนำบ ุคคลเข ้าฝ ูห น ่วยงานโดยร ิธ ีใด 
[ตอบได ้มากกว ่า 1 ข้อว

[ ว โรงเร ียน จ ัดให ้ม ีการป ฐมน ิเท ศอาจารยให ม ่
[  ๆ ผ ้บร ิหารแต่ละฝายและห ัวหน ้างาน แนะนำการปฏิบ ัต ิงาน และ

รายละเส ียดอ ี่น   ๆ แก ่อาจารยใหม ่ 
[ 1  เพ ี่อนร่วมงานเน ินผ ู้แนะนำการปฏ ิบ ัต ิงานและรายละเส ียด

ต ่าง  ๆ แก ่อาจารยใหม ่
[  ๆ แจกเอกสารแนะนำ เร ี่อ งระ เบ ียบ  และกฎเกณที่ต ่าง  ๆ ให ้ส ิกษาเอง
[ 1  ให ้อ าจารยให ม ่เร ียน ร ู้ส ิงต ่าง   ๆ ด ้วยตนเอง
[  ๆ อ ี่น ๆ  (โปรดระบ ุ) ........................................................................
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17 . หล ังจากนำบ ุคคลเล ้าส ู่หน ่วยงานแล ้วโรงIร ียนของท ่าน '!ด ัจ ัดให ้ม ีก ิจกรรม,ใดบ ้างท ี่จะร ิวย
ส ่งเส ํร ิมให ้อาจารย ิ่ใหม ่สำมารถปร ับด ัวเล ้าก ับหน ่วยงานไต ้ด ีย ิ่งป ีน  โตอบใดัมากกว่า 1 ล้อ 
โ :  จดหมายต้อนรับจากฝายบริหาร
โ ] จ ัดคร ูพ ี่เลธงคอยแนะน ่าส ่วยเหล ้อ 
โ :  จัดหาคู่มือ เอกสำรประกอบให ้ก ับอาจารยิ่ใหม ่
โ : จ ัดประบุมอาจารยิ่ใหม,พบอาจารยิ่ใหญ่และผู้บริหารอี่น ๆ
โ : แนะน ่าอาจารย ิ่ใหม ่ก ับอาจารย ิ่บ ุกท ่านธองโรงเร ิยนในท ี่ประบ ุ:มอาจาร
โ ] แนะน ่าอาจารย ิ่ใหม ่ก ับคณ ะกรรมการบริหารโรงเร ิยน
โ ] อ ี่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) .......................................................................................

18 . ในการน ่าบ ุคคลเล ้าส ู่หน ่วยงาน โรงเร ิยน ป ีองท ่าน บ ุ่งให้อ าจ าร ยใหม่ค ุ้น เคยและเ
ส ิงใดบ ้าง โตอบใต ้มากกว่า 1 ล้อว 
โ ว ระบบบร ิหารป ีองโรงเร ิยน  
โ 3  ตำแหน่ง บทบาท และความรับผิดสํอบ 
โ 3  บุคคลอี่นๆ ท ี่อาจารย ิ่ให ม ่ต ้องเก ี่ยวล ้อง 
โ 3  ส ํถานท ี่ท ี่จำเป ็นท ี่อาจารยิ่ใหม,ควรรู้ 
โ 3  ลงย ิ่อเป ็นส ํมาร ิกใหม ่ และลงเวลาปฏ ิบ ัต ิงาน 
โ 3  กฎเกณท ระเบ ียบปฏ ิบ ัต ิและร ิถดำเน ินร ิร ิตท ี่อาจารย ิ่ควรทราบ 
โ ] อ ี่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) .........................................................................................

1 9 . ก ารน ่าเล ้าส ู่ห น ่วยงาน  โรงเร ียนป ีองท ่านได ้จ ัดก ิจกรรมและให ้ความรู้ต ้านใด 
โตอบไต้มากกว่า 1 ล้อ]
โ ] ความรู้เก ี่ยวก ับนโยบายและหน ้าท ี่ป ิองหน ่วยงาน 
โ 3  ความรู้เก ี่ยวก ับบทบาท หน้าท ี่ป ีองอาจารยิ่ใหม่ 
โ ] การแนะน ่าและด ูแลอาจารยิ่ใหม ่ในร ิวงแรกป ิองการปฏ ิบ ัต ิงาน 
โ ] การส ํร ้างป ิว ัญและกำล ังใจในการปฏ ิบ ัต ิงานป ีองอาจารย ิ่ใหม ่ 
โ ] การจ ัดอ าจารย ิ่พ ี่เลยงเป ็น ท ี่ป ร ิกษ าแก ่อ าจารย ิ่ให ม ่ 
โ ] อ ี่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ........................................................................................

t=2 C 
05̂
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2 0 . โรงเร ืยนของท ่านมการต ิดตามและประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงานของอาจารย 
มากน้อย เพียง*{ด
: ] มาก โ : ปานกลาง :  :  น้อย

2 1 . โรง เร ียน ข อ งท ่าน จ ัด ’ให ้ม ืการต ิตตามผลการปฏิบ ัต ิงานท ี่มอบหมายแก ่อาจารยอย่างไร
โตอบได้มากกว่า 1 ข้อ]
โ ว ให ้ผ ู้ร ับมอบหมายรายงานการปฏ ิบ ัต ิงานเป ็นระยะ ๆ
โ ] ผ ู้บร ิหารตรวจส ํอบต ิดตามด ้วยต ัวเอง
โ ว ต ังเป ็นคณะกรรมการติดตามผลการปฏิบ ัต ิงาน
C ว ไม ่ม ีการต ิดตาม
โ ] อ ื่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) .........................................................................

2 2 . โรงเร ียนป ีองท ่านได ้ดำเน ินการประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงานของบ ุคคลในล ักษณะใดบ ้าง

2 3 .

24.

โดอบได้มากกว่า 1 ข้อว
โ ] จ ัดให ้ม ีเกณท ่ประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงานอย่างเหมาะส ํม
โ ว จ ัดให ้ม ีคณ ะกรรมการท ี่งเป ็นต ัวแทนของอาจารยเข ้าร ่วมประเม ินผล 

การปฏิบ ัต ิงาน
โ ว แจ ้งเกณฑและพฤต ิกรรมท ี่จะประเม ินให ้อาจารยทราบ
โ 1  ม ีการประเม ิน ผลการปฏ ิบ ัต ิงาน ของอาจารยอย ่างส ํมาเส ์มอ
โ ว อ ื่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...............................................................................
โรงเร ียน ของท ่าน มอบ ห มายให ้ใครเ ป็นผู้ควบคุมดูแลบุคคลที่ทดลองปฏิบัติราสํการ 
โ 1  อ าจ าร ย พ ี่เล ย ง  โ 1  หัวหน้าหมวดวิสำ
โ ว ผ ู้ม ่วยผ ู้บร ิหารแด ่ละม ่าย โ 3 ผ ู้บร ิหารส ูงส ุดใน'โรงเร ียน
โ :  อ ื่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ....................................................................

ถ ้าโรงเร ียน ของท ่าน พ บ ว ่าอาจารยให ม ่ ไม่สำมารถปฏิบัติงานได้ดีในม่วงพีกฑดลอง 
ปฏิบัติงาน โ รง เร ียน ม ีร ิฮ ีแ ก ้ไ ข อ ย ่างไร  โตอบได้มากกว่า 1 ข้อ]
โ ว มอ.บหมายงานใหม่ให้ท่า
โ ] น ิเฑส ํเป ็นรายบ ุคคล
โ : พ ีกฝนงานใหม ่เป ็นการภายใน
โ ] ให้ไปพีกอบรม ห ร ือ เล ือกเร ียน บ างร ิสำใน มห าว ิท ยาล ัย
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โ ] มอบ ห มายให ้อาจารยอาว ุโส ํเป ็น พ ี่เลยง 
C ] แนะนำให้ลาออกไปหางานใหม่ทำ
โ ว อ ื่น ๆ  ( ‘โปร๑ร ะ บ ุ) .........................................................................................

2 5 . โรงเร ียน ของท ่าน ม ีการป ระเม ิน ผลโครงการเก ี่ยวก ับ บ ุคคลโดยว ิธ ีใด  
โตอบได้มากกว่า 1 ข้อว

โ ว โ ด ยก ารก ัง เก ต  โ ] การทดลอบ
โ : การใข้แบบลอบถาม โ ] การกัมภาษณ
โ ว การมอบหมายงานให้ปฏิบัติ
โ :  การใล ัแบบประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิงานหล ังจากข ้าราลการกล ับเข ้าไปทำ

งานแล้ว

2 6 .

2 7 .

โ : โดยการให ้เลน อเป ็น รายงาน ให ้บ ุคคลของโรงเร ียน
โ : อ ื่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ............................................................................

ห ล ังจากท ราบ ผลการป ระเม ิน แล ้วโรงเร ียน 'ได ้น ำผลการป ระเม ิน ไป ดำเน ิน การอย ่างไร 
โตอบได้มากกว่า 1 ข้อ]
โ ] ใข ้เป ็นข้อม ูลสำหรับกำหนดเป ้าหมายการพ ัฒนาครั้งต ่อไป
โ ] แจ ้งผลให ้อาจารยได ้ทราบและแก ้ไขข ้อบกพร ่องเอง
โ า บ ันฑกเก็บไว้เป ็นความลับ
โ ว นำผลท ี่ได ้มาไว้เป ็นข ้อม ูลในการพ ิจารณาความดีความลอบเป ็นกรณ ีพ ิเคษ
โ ] รายงานให ้มห าว ิทยาล ัยได ้ทราบผลการประเม ิน
โ ว อ ื่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ..............................................................................
โรงเร ียน ขอ งท ่าน  ม ีการว ิเคราะห ้ความจำเป ็น ใน การพ ัฒ น าอาจารยห ร ือไม ่
โ ]  มี โ ]  ไม่ มี 
ในกรณีที่มี

โ ร 'น  รียนของท่าน ม ีการจ ัดทำโครงการพ ัฒนาอาจารอ ื่และเจ ้าหน ้าท ี่ในล ักษณ ะใด 
โ ] เป ็นโครงการของมห าว ิทยาล ัย
โ ] เป ็น โค รงก ารข อ งโรงเร ียน
โ ] เป ็นโครงการของแต่ละหมวดวิลาหรือแต ่ละหน ่วยงาน 
โ ] อ ื่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) .............................................................................................
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2 8 . เป ้าหมายการพัฒนาบ ุคคลที่โรงเร้ยนได้ปฏ ิบ ัต ิไปแล้ว ฝวนไหญ่มุ่งไปไนทางได 
แตอบได้มากกว่า 1 ข้อว
C ว การไห ้ความร ู้
C 3 การพัฒนาทักษะไนการปฏิบัติงาน
L ว ก าร ส ร ้าง ค ว าม เข ้าไ า
: 3 การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและค่าน ิยม
: 3 อน  ๆ (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ............................................................................................

29 . ■ โรง เ ร ้อนของท่านได้สน ับสนุนและจัดก ิจกรรมไห้อาจารยเก ิดการพัฒนาอะไรบ ้าง 
1ตอนได้มากกว่า 1 ข้อ]
1 ว การปฐมน ิเทศ
I  3 การก ิกษาต่อ
C 3 การว ิจ ัย
:  ว การไห ้เข ้าร ับการก ิกอบรม
C 3 การล ้มมน าท างว ิสาการ
โ 3 การประส ุมเส ิงปฏ ิบ ัต ิการ
: 3 ก ารบ รรยายท างว ิส าก าร
โ 3 การสนับสนุนไห้เขียนบทความ
: 3 การจัดทัศนกิกษาดูงานนอกสถานที่
:  3 การก ิกษาจากอาจารยท ี่มประสบการ(นหร้ออาว ุโส
I  3 อ น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...............................................................................................

3 0 . ในการพ ัฒ นาอาจารย โรง เ ร ้ยนของท่านควรสนับสนุนและจัดกิจกรรมอะไรบ้าง 
ไห ้มากกว ่าเต ิม  II ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ]
โ 3 การปฐมน ิเทศ
: 3 การก ิกษาต่อ
โ 3 การว ิจ ัย
C 3 การไห ้เข ้าร ับก ิกอบรม
: 3 การล ้มมน าท างว ิสาการ
โ 3 การประส ุมเส ิงปฏ ิบ ัต ิการ
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C ว ก ารบ รรยายท างว ิส าก าร  
แ :  การสนับสนุนให้เปียนบฑความ 
แ ว การจัดฑัสนติกษาดูงานนอกสถานที่ 
แ :  การต ิกษาจากอาจารยท ี่ม ัประสบการณ หรืออาว ุโส
โ ว อ ื่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ..........................................................................................................

3 1 . ในการพ ัฒ นาอาจารย โร'ท ร ืยน ของท ่าน ดำเน ิน การใน จ ัอใดแล ้วประสบความสาเร ็จ 
มากที่สด แดอบใด ้มากกว่า 1 จ้อว
แ : การปฐมนิเทส
แ : การติกษาต่อ
โ ว การว ิจ ัย
:  ว การให ้เจ ้าร ับต ิกอบรม
โ ว การล ัมมน าทางว ิสาการ
: ว การประส ุมเส ิงปฏ ิบ ัต ิการ
แ ว ก ารบ รรยายท างว ิส าก าร
:  ว การสนับส่นุนให้เปียนบทความ
: ว การจัดฑัสนติกษาดูงานนอกสถานที่
แ ว การต ิกษาจากอาจารย ์ท ี่ม ีประสบการณ หรืออาว ุโส
: ว อ น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ..........................................................................................................

3 2 . โรงเร ืยนใด ้จ ัดให ้ม ืการแลกเปล ี่ยนความต ิด เห ็นในการปฏ ิบ ัต ิงานต ่าง  ๆ ในลักษณะใด 
แดอบใค้มากกว่า 1 จ้อว
แ ว จัดภายในหมวดวิสา
แ ว จ ัดภายในหน ่วยงานย่อย
C ว จ ัดโดยม ่ายว ิสาการ
แ ว จ ัดโดยม ่ายส ่งเส ร ิมการต ิกษา
แ ว จ ัดโดยม ่ายก ิจการน ัก เร ียน
แ ว จ ัดโดยโรงเร ียน ม ัธยมส าธ ิตของตน เอง
แ ว จ ัดระห ว ่างโรงเร ียน ม ัธยม ส าธ ิต  ล ังกัดทบวงมหาวิทยาลัยกรุงเท'พมหานคร
แ ว จ ัดร ่วมก ับ โรงเร ียน  มหาวิทยาล ัยและหน่วยงานการติกษาล ี่น ๆ
แ ว ล ี่น ๆ  (โปรดระบ ุ) .................................................................
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3 3 . ในการบริหารโครงการพ ัฒนาบ ุคคล โรงเร ืยนของท ่านหบอ ุปส ์รรคในการด ่าเน ินงาน ดือ 
[ตอบไค ้มากกว ่า 1 ขัอว

3 4 .

: ว ไม ่สำมารถพัฒนาบุคคลไค้ท ั่วส ิงบ ุกสำยงาน และบุกระดับงาน
: ว อาจารย ่ไม ่เห ็นความสำค ัญ  และชาดความกระดือร ือร้น

ในการพัฒนาตนเอง
: ว ขาดแคลนวิทยากรผ ู้เก ี่ยวสำญ
แ ว ขาดงบประมาณ ในการด ่าเน ินการ
โ : โครงการย ังไม ่ด ืหอ
: ว อ น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)...............................................................................................

โรงเร ิยนของท ่านจ ัดผลประโยส ํน ็อ ันหงม ืหงไค ้ นอกเหนือจากเงินเด ือนให ้ก ับบ ุคคลใน 
ห น ่วยงาน อย ่างไร แดอบไค้มากกว่า 1 ข้อ:
แ ว ให ้ข ้อม ูลรายละเอ ียดเก ี่ยวก ับ ส ํว ัส ํด ิการ ททางราส ํการจ ัดให ้ 
แ ว อ ่านวยความส ํะดวกเก ี่ยวก ับการขอร ับส ํว ัส ํด ิการต ่าง  ๆ อ ย ่าง ร ว ด เร ็ว  
แ ว ให้สิงข องหรือรางวัลตามโอกาส ํอ ันส ํมควร 
โ ว จัดอาคารสํถานฑ โต ๊ะท ่างาน  เครองอ ่านวยความส ํะดวก

ในการปฎิบ ัต ิงานให้
แ ว เป ิดโอกาส ํให ้ข ้าราส ํการไค ้ แส ํดงความสำมารถ ส ํร ้างก ี่อ เส ืยง

เก ียรต ิยฬ อ ย ่าง เท ่า เท ียม ก ัน
โ ว อ น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ).............................................................................................

อใดเห็นค่าตอบแทน ท ี่บ ุคคลใน'โรงเร ืยนของท ่านไค ้ร ับนอกเหน ือจากเง ินเด ือน 
แดอบไค้มากกว่า 1 ข้อ]
แ ว ค ่าร ักษาพยาบาล แ ว เง ินบำเหน็จบำนาญ
แ ว ค่าเบยประส ํม แ ว ค ่า เข ้าบ ้าน
แ ว ค ่าตอบแทนเก ี่ยวก ับการส ิกษาบ ุตร/ข ้วยเหด ือบ ุตร 
แ ว ค ่า เบ ย เล ย ง  ค ่า เด ิน ท าง 
แ ว ค ่าลงทะเท ียนในการไปพ ัฒนาทางว ิสำการ 
แ ว ค ่าอ าห าร ท ่าก าร ล ่ว ง เว ล า

ว อน  ๆ (โ ป รด ร ะ บ ุ)........................................................................
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36.

37.

38.

สิงตอบแทนท■ โรงเรีฮนจัดให้นอกเหนือจากเงนเดือน และค่าตอบแทนที่ช่วยให้ 
บุคคลมขวัญ และกำล ังใจในการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ม ีข ้อใดบ ้าง โดอบได้มากกว่า 1 ข้อ]

โ ว ห ้องทำงาน โต ๊ะท ำงาน  เป็นลัดส่วน สะดวกสบาย
โ ] โทรสื'พท
โ ] อาหารกลางว ัน
โ ] การจัดทัศนสิกษา และ การหักผ่อน
โ ] จ ัด ให ้อ าจารยห ารายได ้พ ิเศ ษ
C ] การพิจารรนาความดีความสอบด้วยความเป ็นธรรม
โ ] อ ื่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)...................................................................................
ผ ู้บร ิหารใส ้ร ิธ ืการใดในการมอบหมายงาน ท ี่จะให้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิมความรู้ส ิกอยากทำงาน 
อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อง โตอบได้มากกว่า 1 ข้อ]

โ ] ผู้บริหารมอบหมายให้ผู้ที่อยู่ใกล้สิดสนิทสนม
โ ว ผู้บริหาร พ ิจารณ าถงความร ู้ ความสามารถ และประสบการณของผู้รับมอบหมาย 
โ ] ผู้บริหาร มอบหมายให ้ตามข้อเสนอของผู้ช ่วย ฯ และหัวหน้าหมวดริสา 
โ ] ผ ู้บร ิหารมอบหมายให ้ตามข ้อเสนอของท ี่ประส ุมคณะกรรมการบริหารโรงเร ียน 
โ ] ผ ู้บร ิหารมอบหมายให ้ตามมต ิข ้อเสนอของอาจารยฑ ั้งโรงเร ียน 
โ ว ผู้บริหารมอบหมายให้ตามข้อเสนอของผู้ท ี่อยู,ใกล้สิด
โ ว อ น ๆ  ( โป ร ด ร ะ บ ุ) ............................................................................................
ในการปฏ ิบ ัต ิงานหร ีอโครงการต ่าง  ๆ ข อ งโรง เร ียน  ม ีส ิงใดบ ้างท ี่จะท ำให ้อาจารยอยาก 
ท ำงาน อ ย ่างต ่อ เน ื่อ งโด ยไม ่ขาด งาน  โตอบได้มากกว่า 1 ข้อ]

โ ] ทุกคนยอมรับวัตถุประสงค่ของงาน 
โ ] ทุกคนภูมิใจในงานที่ปฏิบัติ 
โ ] ม ีก ารน ิเท ศ งาน เน ื่อ เก ิด ค วาม จำเป ็น  
โ ] ได้รับสิงตอบแทนที่เหมาะสม 
โ ] ม ีการอ ื่อสารให ้ทราบอย่างท ั่วถง 
โ ] ผ ู้ร ่วมปฏิบ ัต ิงานมีความสามัคค ีกลมเกลียวก ัน
โ ] อ ื่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)........................................................................................
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39 1

40.

การขาดงานของเ'พอนร ่วมงานของท ่าน ส ่วนใหญ่มาจากสำเหตุใด [ตอบใต ้มากกว ่า 1 ข้อ 
[ ว การลาคลอด

ว การลาอุปสํมบท 
ว การลาปวย 
: การลาก ิจส ่วนต ัว 
:  การลาพักผ่อน 
: การลาส ิกษาต ่อ 
:  การลาต ิดตามสำม ืหร ือภรรยา 
:  การลาใป เน ิ่มพ ูน ความร ู้ท างว ิส ำการ 
ว การใป แส ํวงห ารายไต ้พ เส ํษ
] a u   ๆ (โ ป รด ร ะ บ ุ).......................................................................................

ส ำเห ต ุข อ งก ารท ี่อ าจารยข อ งโรง เร ียนต ้องห ันจากงาน มาจากข ้อใดมากที่สํด 
[ต อ บ เพ ียงข ้อ เด ฮวว

: การลดจำน วน อาจารยของท างราส ํการ
1 การออกเหราะม ืเหต ุประ'พฤต ิต ิดว ิน ัยข ้าราส ํการ
ว การออกเพราะเปล ี่ยนไปท ่างานอ ี่นท ี่ใม ่ใข ้ว ิสำข ้พคร ู
:  การออกเพราะอยากไปอยู่ท ี่คณ ะคร ุสำส ํตร ี/ต ิกษาสำส ํตร ื 

4:  ก าร อ อ ก เพ ราะ เป อ งาน  
ว การเกรยณ อาย ุราส ํการหร ือท ุพพลภาพ 
ว ก ารตาย
ว อ น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)...................................

4 1 . จากการป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน โรงเร ืยน  ท ่านเก ิดความร้ต ิกตรงกับข ้อใด [ตอบ ใต ้มากกว ่า 1 ข้อวฃ
ว ท ่านมความเกรงกลัวต ่ออิทธิพลของอาจารยบางคนขณะที่ท ่านปฏิบ ัต ิงานอยู่
ว ท ่านมความร ัต ิกว ่าสำมารถแส ํดงความต ิดเห ็นตามหล ักว ิสำไต ้เต ็มท ี่ปราส ํจาก

ก าร เพ ่ง เล ็งข อ งผ ู้อ น
ว ท ่านมืดวามมั่นใจว่าตำแหน่งท ี่ท ่านดำรงอยู่ม ีความมั่นคง 
ว ท ่านมืดวามรัต ิกว่าเพอนร่วมงานมีม ิตรไมตรีท ี่ดต ่อท ่าน

7  „  ไ  r  " 7ว อน  ๆ ในดานความมนคงปลอดภัย (โ ป รด ร ะ บ ุ).............
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42 . 'ใน การด ูแลเร ี่องความป ลอดภ ัยภายไน 'โรงเร ืยน  โรง เร ืย น ไ ด ้ด ำเน ิน ก ารอ ย ่างไ รบ ้าง  
โ 1 ตรวจสอบและ’ย ่อมแชมอาคารท ี่จะก ่อให ้เก ิดอ ันตราย 
c ว จัดระบบ และดูแลระบบการจราจรให ้ปลอดภัย 
แ : จ ัดสร ้างเคร ี่องบ ้องก ัน อ ุบ ัต ิภ ัยท ี่อาจเก ิดป ีน ใน โรงเร ียน  
แ 1 จ ัดยามรักษาความปลอดภัยในฑรัพฮส ินป ีองโรงเร ียน 
แ ว จ ัดระบบการหนไฟออกจากอาคารเร ียน,ในกรณเก ิดเพลิงไหม้ 
: ว อ ี่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...............................................................................

4 4 .

45.

โรง เ รีอนของท่านได้จัดให้มืบริการด้านสุปีภาพอนามัยในลักษณะใด แดอบได้มากกว่า 1 
แ :  ให ้บริการตรวจส ุขภาพประจำป ี 
C :  จ ัดให ้ม ืก ิจกรรมออกกำล ังกาย หรือการแอ่งขันกิ'ฝ ็า 
แ ว ให ้ค ่าร ักษาพ ยาบ าลเม ื่อ เจ ็บ ป วฮ 
แ :  จ ัดส ิงแวดล ้อมในองคการให ้น ่าอยู่ 
แ :  ประกันธีวิตให้กับบคคล

r  Z ' Zแ ว อ น ๆ ( โ ป ร ด ร ะ บ ุ ) .........................................................................................
เม ื่อเก ิดอ ุบ ัต ิเหตุก ับบ ุคคล นอกจากค ่าร ักษาพ ยาบ าลดามระเบ ียบ ท างราชการแล ้ว  
โรง เร ียน ให ้ค ว าม ย ่ว ย เห ล ือ ใน เร ี่อ งใด อ ืก บ ้าง  แดอบได้มากกว่า 1 ธ้อว
แ ว จ ัด เง ิงเสว ัส ํต ิการย ่วยเห ล ือ
แ ว ป ีอความร ่วมม ือจากอาจารยและน ัก เร ียน ย ่วยเห ล ือ  
แ ว ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ให ้ความ ย ่วยเห ล ือ
แ 1  ผ ู้บร ิหารและคณ าจารยในมหาว ิทยาล ัยร ่วมให ้ความย ่วยเหล ือ 
แ 1  สมาคมผู้ปกครองและครูฯ ให ้ความย ่วยเห ล ือ
แ : อ ื่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ).......................................................................................
โรง เร ียนของท ่านใช ้ว ิธ ีการใดในการลดบ ัญหาด ้านบ ุคคลในโรงเร ียน 
แ :  ม ืต ู้ร ับความติดเห ็น 
แ ว ประชุมฮาจารยฝายบริหารฑ ุกล ัปดาห ็ 
แ : ประช ุมอาจารฮบ ุกคนเห ็นประจำเล ือนละคร ั้ง 
แ ว ให ้อาจารย ่เสนอความต ิด เห ็นโดยตรงต ่อผ ู้บร ิห าร
แ ว อ ื่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)..................................................................................................

tac



187

46 .

47 .

48 .

ป ัญ หาการบริหารงานท ี่เก ิดป ีนในโรงเร ิยนป ีองท ่าน เป็นปัญหาด้านใดมากที่ชุด 
โตอบ เน ียงข ้อ เด ้รวว 

โ ว ปัญหาด้านวิชาการ
โ : ปัญหาด้านบุคคล
โ : ป ัญหาด้านกิจการน ักเร ียน
โ : ปัญหาด้านชุมชนและการประชาสืมพันธี
โ ว ป ัญหาด ้านการเง ิน
โ ว ป ัญหาด้านงานธุรการ
โ ] ปัญหาด้านอาคารชถานที่
โ  ๆปัญหาด้านวัสํดุครุภัณที่ และการบร ิการ

โรงเร ียนป ีองท ่านมว ิธ ีการไกล ่เกล ี่ยป ัญหาด ้านบ ุคคลโดยว ิธใด โตอบได้มากกว่า 1 ข้อ;] 

โ : อาจารรเข ้าพ บ ผ ู้บ ร ิห ารโดยตรง 
โ ว ม ีคณะกรรมการร่วมกันแก้ป ัญหาโดยเฉพาะ 
โ ว น ำเข ้าพ ิจารณ าใน คณ ะกรรมการบ ร ิห ารโรงเร ียน  
โ :  ผู้มีปัญหาข้อข ัดแย ้งแก้ปัญหากัน เอ ง
โ :  อ น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ).......................................................................................
โรงเร ียนของท ่านได้ม ีการจัดทำป ันฑกข้อมูลเก ี่ยวก ับบ ุคคลในด้านใดให้'ท ันลมัยบ ้าง 
โตอบได้มากกว่า 1 ข้อว 

โ : แฟ้มทะเมียนประวัติบุคคล 
โ 1  ก ารลา การปวย การป ีาดงาน
โ ว เง ิน เด ือน การเล ี่อน ป ีน เล ี่อน ตำแห น ่งและการได ้ร ับ เคร ื่องราชอ ิลร ิยาภรณ ี 
โ :  การติกษาอบรมเพ ิ่มพ ูนความรู้ 
โ 1  การพ ิจารณาความดืความชอบเป ็นกรณ ีพ ิเต ํษ 
โ ว การให้บริการสืงคมปีองบุคคล
โ : อ ื่น ๆ  (โ ป รด ร ะ บ ุ)........................................................................................
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49.

5 0 .

51.

‘โรงเร ัยนได ้ดำเน ินการใข ้และเก ็บร ักษาข ้อม ูลเก ี่ยวก ับบ ุคคลไว ้ในล ักษณ ะใด 
ว ให ้ใข ้ได ้ตลอดเวลา เมอด ้องการ 
ว ม ืการควบค ุมการใช ้ ว ่าใค รม อ ำน าจจะเผยแพ ร ่ได ้ 
3 บ ุคคลท ี่เน ินเว ้าป ีองประว ัต ิ ขอตรวจสอบได้ตลอดเวลา 
3 ไม ่มการเผยแพ ร ่ให ้ร ับร ู้
: อน  ๆ (โ ป รด ร ะ บ ุ).......................................................................................

โรง เ รัยนปีองท่านจัดให้มืการกี่อสารถงบุคคลในรูปแบบใดมากที่ส ุด 
:  ว แบบเน ินทางการ
1 : แบบไม ่เน ินทางการ
การให ้ข ่าวสารเก ี่ยวก ับ บ ุคคลท ่าโดยว ิธ ีใด  โปรดเร ัยงลำด ับจากมากไปหาน ้อย 
(มากที่สด = 1 รองลงมา = 2 เนินด้น )
โ 3 จาก เบ องบ น ลงส ู่เบ องล ่าง 
แ 3 ระหว่างบ ุคคลระด ับเด ียวก ัน 
โ :  จากเบองล ่างป ีน ล ่เบองบน

52 การบ ันฑกข้อม ูลเก ี่ยวก ับบ ุคคลท ี่โรงเร ัยนป ีองท ่านใข้อยู่ ดีออะไร 
แดอบได้มากกว่า 1 ข้อว
โ : คู,มือบุคคล
แ : สมุดบันฑกความจ่า
โ :  รายงาน ป ระจ ่าม ื
แ :  ป ้ายประกาส
แ 3 จดห มายเว ียน
แ 3 แบบ'ฟอรัมประวัติปีองบุคคล
แ 3 ก่ีน  ๆ (โ ป รด ร ะ บ ุ)............
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53.

54 .

การให ้ข ่าวสารข ้อม ูลบ ุคคล ทางภา'พ ข ้อใดบ ้างท ี่โรงเร ียนป ีองท ่านใช ้ 
1ตอบใต ้มากกว่า 1 ข ้อ:
: : ร ูปถ่าย 1 : กราฟ่ C : แผนภูมิ
[ : ต าร าง  : : ภาษสไลด : : แผ่นใส
โ : ภาษยนต่ C : ภาษนง [ : ว่ดืทัศน
L : อ่ืน  ๆ (โปรดระบ ุ)
ใรง เร ียน ข อ งท ่าน ไต ้ข ่าวส าร  ข ้อม ูลบ ุคคลทางวาจาจากก ิจกรรมใดบ ้าง 
เะตอบใต้มากกว่า 1 ข ้อ:
: : การสัมภาษณ์ :  :  การส์อสารทางโทรสัพท
โ : การสนทนาของบุคคล โ :  การประสุมของผู้บริหาร
: :  แ ถ ล งก ารณ โ : การส ังเกตการสอนป ีองคร ู ในช้นเ
:  :  ข ่วงประกาศให ้คำแนะนำในโอกาสต ่าง ๆ
C :  อ ื่น ๆ  (โ ป ร ด ร ะ บ ุ) .............................................................................................



ตอนที ่  3
ปัญหาใliกระบวนการบริหารงานบ ุคคลป ีองโรงเร ิยนม ัธยมสำธ ิต 

ส ืงกัดทบวงมหาวิทยาลัย กรุง เท'พมหานคร

ค ำ^แ จง 'โปรดพิจารณา แบบสํอบถามฑละข้อ ว ่าท ่าน มความค ิด เห ็น อย ่างไรเก ี่ยวก ับ  
คำถามนั้นและ เ ป ีรนIครองหมาย J  ลงในข้องระดับท ี่ตรงกับความคิดป ีองท ่านโดยใข้เกณที่ 
ดังต่อไปนั้

(4 ) หมายถง ระดับปัญหามากฑสํด
(3 ) หมาอถง ระดับปัญหา มาก
(2 ) หมายถง ระดับปัญหา น้อย
( 1 ) หมายถง ระดับปัญหา น้อยที่สํด
(0 ) หมายถง ไม่มัปัญหา เลย

โดยให ้ท ่าน เล ือกตอบเพ ิยงระด ับ เด ียวจากคำถามห น ิ่งข ้อ

คำอธบาย จาก ต ัวอ ย ่าง แส ํดงว ่าโรงเร ียน ของท ่าน  ไม,มีปิญหา เก ี่ยวก ับ
การให ้ส ํว ัส ํด ีการ อาห ารกลางว ัน  แก่บคคล
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ข้อท่ี
ปัญหา

ระดับของปัญหา
มาก
ท่ีฬุด
(4 )

มาก

(3 )

น้อย

(2 )

น้อย
ท่ีสํด
( 1 )

ไม่มี 
ปัญหา 

( 0 )

1

2
3
4

5

6

7

8

9

10

11

a าด ก า ร ร ิเค ร า ะ ห ง าน เพ ื่314ามาวางแผน'ในการ 
จ ัดอ ัตรากำล ังคน ........................................................
ขาดการวางแผน  ก ำล ังค น อ ย ่างต ่อ เน อ ง..............
อ ัตรากำล ังคน ไม ่เพ ียงพอกับจานวนนักเ ร ิย14. . .
ไม,มีแผนผัง การบริหารงานบุคคลโดยกำหนด 
ตำแหน่ง และชออย ่างป ี'ด เจน ...................................
อ ัตราส่วนของ อาจารยต ่อน ัก เร ิยน ตาม เกณ ,ก่ี 
ของมหาริทยาล ัย ไม ่เห ม าะส ์ม ................................
การประกาฬและประชาลัมพันธเพ ื่อร ับฬมัคร 
บดคลทำได ้ไม'กว ้างขวาง .....................................
จ

การฬรรหา บุคคลจาก แหล่งกำลังคนภายไน 
โดยการเลอน ตำแห น ่งไม ่เห มาะฬ ม........................
ขาดการติดต ่อก ับฬถาป ันต่าง  ๆ เพื่อหาแหล่ง 
กำล ังคน ท ี่ม ีความร ้ความส ์ามารถ.............................‘ฃ
ขาดการส ่งเฬร ิมๆห ้ม ี การเปล ี่ยนตำแหน ่ง ของ 
บคดล.............................................................................
ขาดการประชาล ัมพ ันธเก ี่ยวก ับฬวัส ํต ิการ 
ผลประโยชน ทนการติกษา ฯ เพ ื่อ จงใจบ ค ค ล ..จ •ข จ
การค ัดเล ือกบ ุคคล กระทำโดยผ ู้บร ิห ารเพ ียง 
คนเดยว ไม ่จ ัดเม ี!เรปคณะกรรมการ ................‘ฆ
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ระดับของปัญหา

ข้อท่ี
ปัญหา มาก 

ท่ีสุด 
(4 )

มาก

(3 )

น้อย

(2 )

น้อย 
ท่ีสุด
( 1 )

ไม่บี 
ปัญหา 

(0 )

12 ขาดหลักเกณฑที่เป ็นมาตรฐานในการพิจารณา

13
จ

บุคคลที่ไต้มามีคุณล่มบัติไม่ครบทุกด้านดามที่ 
ต ้อ ง ก าร ..........................................................................

14 การใต้บ ุคคล'!ม'ตรงกับ ความร ู้ความส ์ามารถท ี่ 
ต ้องการให ้ร ับรดชอบ..................................................

15 การบรรจุบ ุคคลใหม่ไม ่รวด เ ร็วและไม่ทันกับ 
ค ว าม ต ้อ งก าร .............................................................

16 ขาดการปฐมน ิ1ทศบุคคลใหม่ให้รู้จ ักนใยบาย 
โ ค ร ง๙ร ้าง  ระเบ ียบข้อบ ังค ับ ภาระหน้าที่ 
ก าร ง าน ...........................................................................

17 ขาดความ เ ข ้าใจในนโยบายการบร ิหารและความ 
ลัมหันธใกลัสิดกับผู้บริหาร ทำให้บุคคลใหม่ 
เข ้าใ จ ร ด แ ล ะ ข าด ก ำล ังใ จ ........................................

18 ฐ ่ว โ ม ง แ แ ล ะ ภ าร ะ ต ิจ ส ์น   ๆ บ ีจำนวนมากความ 
รับรดชอบสํง จน ท ำให ้บ คคลเส ืยกำล ังใจ..............

19
ฆ จํ

การทดลองปฏิบัติงานของบุคคลไม่บีคณะกรรม 
ในการควบคมดแล และประเม ินผลงาน ..............

20
จ ข่

ขาดเกณฑประเม ินผลการทดลองปฏิบ ัต ิงาน ของ 
บดคลใหม่อย่าง เ บีนระบบและเบนลายลักษณอักษรจ
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ข้อท่ี
ปิญห า

ระดับของปัญหา
มาก
ท่ีส่ด
(4 )

มาก

(3)

น้อย

(2 )

น้อย 
ท่ีสัด 
( 1)

ไม่มี 
ปัญหา 

(0 )

21

22

•7 O  Là O

24

25

26

27

28

29

30

การประ เม ินผลการปฎบ ัต ิงานส ่าหรับอาจารย 
โดยฑัว''{ปไม่มีหลัก เ กณทแน่นอน................................

การประ เม ินผลเพ ี่อพ ิจารณาความติดวามส่อบ 
เป็นกรณืพิเศษ ขาดความเป ็น ธรรม......................

ขาดงบประมาณไนการประส่ม อบรมและ ลัมมนา 
ท างว ิส ่าการ  เพ ี่อเพ ิมพนความว้ให้ล ับบดคล.. . .'ฆ่ 'น จ
ขาดการต ิดตาม ประเมินผล บุดคล เมอส่งไห้ 
ไ ปประส่มหรืออบรมลัมมน าท างวิฬาการ ..............
บุคคลมีปัญหาด้านเศรษฐกิจท ่าไห ้ไมค่ำนิงถง 
การ เพัม'พนความร้ เนอ'พัฒนาตน เอ ง ......................ฆ ฃ
ขาดแห ล ่งว ิท ยาการและ ผู ้ เร ี่ยวส ่าญ ท่ีจะ เ ส่ญมา 
เพ ี่อไห ้ความส ่วยเหล ือไนด ้านพ ัฒนาการบคคล.. .จ
ไม,มีการส่นับส์นนให้บุคคลไปทดลอง ค้นคว้า 
เก ี่ยวล ับ เทคน ิคและวิฮืการส่อนใหม่  ๆ เพี่อน่า 
ม าใส ่ไน โ รง เร ืย น  .....................................................
โรง เ รืยนไม่มีนโยบายไห้บุคคลสืกษาต่อ หรือ 
มีการจำก ัดจำน วน  .....................................................
ไม ่ส ่ามารถการจ ัดส ่ถานท ี่และเดร ี่องอำนวย 
ความส่ะดวกไห้บดคลในหน่วยงานได้เพ ียงพอ . .
ไม่ส ่ามารถไห้ค ่าตอบแทน เส่น เบ ย เล ย ง  
แล«ผลปร «โ?เส่นิ อย ่ าง เ หมาะส่ม ......................
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ข้อท่ี
ปัญหา

ระตับของปัญหา
มาก 
ท่ีสุด
(4 )

มาก

(3)

น้อย

(2 )

น้อย 
ท่ีสุด 
( 1 )

ไม่มี 
ปัญหา 

(0 )

31

32
33

34

35

36

37

38

39

40

การขอ?จ ู้เง ินฉ ุกเฉ ิน แลรส่ามัญ ย ังขาดความ 
ส ะด ว ก แ ล ะรวด เร ็ว .....................................................
สว ัสด ิการต ่าง  ๆ ท ี่จ ัดให ้ไม ่เหมาะสมและไม่พอ. 
ก ารดำเน ิน การเก ี่ยวก ับ ส ว ัส ด ิการ เมอบุคคล 
พ ้นจากการงานโดย เหตุ ตาย ทุพพลภาพ หรือ 
เกษยณอาย ไม่เป ็นไปตามควรแก่กรณ ื ................จ
การมอบหมายงานให้บุคคลทำ ม ีได้พ ิจารณาถง 
ความร ู้ ความสามารถและประสบการณทำให ้เก ิด 
ปัญหาในการปฏิบัติงาน ต ่อ เน ี่อ ง .............................
การย ้ายและการโอนบ ุคคล ไม ่ม ีความเหมาะ 
สมและขาดหลักเกณ'ก็ท ี่ย ัดเจน ................................
ไม ่ม ีก ิจกรรมที่สร้างความประทับใจให้ก ับบุคคล 
ที่พ ้นจากงาน ................................................................
ขาดความรัดก ุมในการต ิดตาม และตรวจสอบ 
การลาห ยดงาน ของบ ดคลใน โรงเร ืยน ...................จ จ

ขาดการจ ัดระบบการรักษาความปลอดภัย 
ในอาคารสถานท ี่ปฏ ิบ ัต ิงาน........................................
ไม ่ม ีสว ัสต ิการด ้านการเง ิน เพอย ัวยเหลอบ ุคคล 
ท ี่ประสบความเด ือดร้อนทางด ้านส ่วนตัว................
บ ุคคลขาดความม ั่นคงในหน ้าท ี่การงานเกรงว ่า 
จะถกให ้ออกเมอใดก ็ได .้............................................ข่
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ฃัอท่ี
ปิญหา

ระดับปิองปัญหา
มาก
ทลุด
(4 )

มาก

(3 )

น้อย

(2 )

น้อย
ฑส่ด
( 1 )

ไม่มื
ปัญหา

(0 )

41

42
43
44
45

46

47

48

การแก ไ้ป ีปัญหาด้านบุคคลอังไม่เป ็นธรรม 
เพ ียงพ อ...........................................................................
ผับริหาร'!ม่เพ ีนที่พ ีงปีองบคคล.............................'บ จ่
ปัญหา m  กิดป ีนมักปล่อยทิงไว้ไม ่ม ืการแก้ไป.ี..........
ป ีอม ูลเก ี่ยวก ับบ ุคคลจัดไว้ไม ่เป ็นระบบค้นหายาก.
การล ่งข ่าวลารป ีอม ูลเก ี่ยวก ับบ ุคคล
ไม ่ถกต ้องและว ้า...........................................................ฆ
ผู้บร ิหารไม ่ค่อยร ับ ฟ ้งข ่าวส ์ารก ารรายงาน จาก  
อ า จ า ร ย ...........................................................................
อุปกรณและเ คร ี่องม ือไนการ เก ็บว ้อม ูลเก ี่ยวก ับ 
บดคลไม่ฑันสํมัย.............................................................
ข ่าวลารทล ่งถงบคคลท ่าไต ้ไม ่ฑ ัวถง........................จ



196

ข้อเส ํนอแนะในการบริหารงานบ ุคคล:ชองโรงเร ียนม ัธยมสำอ ิด ลังกัดทบวง 
มหาวิทยาล ัย กรุงเท'พมหานคร

ก ารวางแผน ก ำล ังคน ..........................................................................................
ก ารส ํรรห า............................................................................................................

การค ัด เล ือก

การนำ เ ข ้าล ู่หน ่วยงาน.......................

ก ารป ระเม ิน ผลก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน .. . .

ค ่าตอบแทนหรีอส ิงจูง'ใจ...................

การ'พัฒนา.............................................

การโกล, เกลี่ยป ัญหาด้านบุคคล. . . .

ความม ั่น คงใน งาน .............................

การป ฏ ิบ ัต ิงาน ต ่อ เน ี่อง.....................

การให ้ข ้อม ูลข ่าวสำรเก ี่ยวก ับบ ุคคล
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ป ร ะ ว ัต ผ ู ้ เ  ข อ น

น างส ำวจรรยาภรณ  พานิชเจริญนาม เก ิดเม ื่อว ันท ี่ 16 พฤสํจิกายน พ .ส ํ. 
2503 ที่จ ังหวัดนครสํวรรค สำเร็จการสืกษาครุปาสํตรบัณฑิต สำป ีาการส ํอนว ิชาเฉพา 
วิ ชาเ อกธุ รกิ จ จากจุฟ ้าลงกรณมหาวิทยาล ัย เม ื่อ น .ส ํ. 2527

ป ัจจ ุบ ันร ับราชการ'ในตำแหน ่งอาจารย ‘โรง เ ริยนสำธิตจุฟ้าลงกรณ 
มหาวิทยาล ัย (ม ่ายม ัธยม) คณะครุสำสํฅร จุฟ ้าลงกรณมหาวิทยาลัย
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