
บทที ่  1

บทนำ

ป ั ญ ห า

ก า ร ว จ ั ย ค ร ั ้ ง น ี ต ้ อ ง ก า ร ส ิ ก ษ า ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ิ ร ะ ห ว ่ า  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ก ั บ ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ข  

ปี ที ่  4  โ ด ย จ ะ ส ิ ก ษ า ว ่ า  ใ น ส ํ ภ า ห ก า ร a m น ั ก เ ร ี ย น ร ั บ ร ู ้ ว ่ า ต น เ  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น จ ะ ม ี ผ ล ใ ห ้ โ เ ก เ ร ี ย น ม ี ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ด ว  

แ ต ก ล ่ า ง m i ห ร ื อ  ไ ม ่  แ ล ะ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น อ ย ่ า ง  ไ ร  แ ล ะ จ ะ ส ิ ก ษ า ว ่

ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ผ ล ง า น แ ล ะ  

อ ง น ั ก เ ร ี ย น ร ั ้ น ม ั ธ ย ม ส ิ ก ษ า  

อ ง ป ร ะ ส ํ บ ค ว า ม ส ำ  เ ร ็ จ  

า ม ร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  

า  ใ . น ส ํ ภ า ' ผ ก า ร ณ ท ี ่

น ั ก เ ร ี ย น ร ั บ ร ู ้ ว ่ า ต น เ อ ง ป ร ะ ส ํ บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ' จ ะ ม ี ผ ล  

ใ ห ้ น ั ก เ ร ี ย น ม ี ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ค ห ว ั ง แ ต ก ล ่ า ง ก ั น ห ร ื อ ไ ม ่  แ ล ะ แ ต ก ต ่ า ง  

ก ั น อ ย ่ า ง ไ ร

ค ว า ม เ ป ็ น ม า แ ล ะ ค ว า ม ล ่ า ด ั โ บ ข อ ง ป ั ญ ห า

จ า ก ส ํ ภ า น ก า ร ณ ใ น ร ั ้ น เ ร ี ย น  ส ิ ง ห น ง ท ี ่ ด ร ู ! ร ู ้ ส ํ อ น ก ั ง  เ ก ด น บ ค อ  ก า ร ท ี ่ น ั ก  เ ร ี ย น  

แ ต ่ ล ะ ค น ม ี น ฤ ต ก ร ร ม ม ่ ง ล ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ผ ล  ( A c h i e v e m e n t - O r i e n t e d  B e h a v i e r )

ใ น  ร ะ ด ั บ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น  โ ด ย น ั ก เ ร ี ย น บ า ง ค น จ ะ ม ี น ฤ ต ก ร ร ม ม ุ ่ ง ล ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ผ ล ร ะ ด ั บ ส ํ ง  

ม ี ค ว า ม ก ร ะ ต อ ร ี อ ล ้ น  ม ุ ่ ง ม ั ่ น แ ล ะ ใ ข ้ ค ว า ม น ย า ย า ม ใ น ก า ร เ ร ี ย น อ ย ่ า ง ม า ก  ข ณ ะ ท ี ่  

น ั ก เ ร ี ย น บ า ง ค น ก ล ั บ ม ี น ฤ ต ก ร ร ม ใ น ฑ ส ํ ท า ง ต ร ง ก ั น ข ้ า ม  โ ด ย ม ี ล ั ก ษ ณ ะ เ ฉ ื ่ ฮ ย ฟ ้ า  ข า ด  

ค ว า ม ก ร ะ ส ื อ ร ี อ ล ั น  ข า ด ค ว า ม เ น ี ย ร น ย า ย า ม ใ น ก า ร เ ร ี ย น  ห ร ื อ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ น ฤ ต ิ ก ร ร ม  

ม ุ ่ ง ล ่ ล ั ม ฤ ฑ ธ ิ ผ ล ร ะ ด ั บ ต ํ ่ า  แ ล ะ ก า ร ม ี ร ะ ด ั บ น ฤ ต ก ร ร ม ม ุ ่ ง ล ่ ล ั ม ฤ ฑ ธ ิ ผ ล ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น น ํ ้  

ม ี ผ ล ใ ห ้ น ั ก เ ร ี ย น ม ี ผ ล ล ั ม ฤ ท ธ ิ ท า ง ก า ร เ ร ี ย น ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ไ ป ด ้ ว ย  ท ั ้ ง ท ี ่ น ั ก เ ร ี ย น เ ห ล ่ า น  

ม ี ร ะ ด ั บ ส ํ ต ป ั ญ ญ า ท ี ่ ไ ม ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น  ส ิ ง ท เ ก ิ ด ข น น ี น ั บ เ ป ็ น ป ั ญ ห า ข อ ง ค ว า ม ส ํ ญ เ ป ล ่ า ท า ง  

ก า ร ส ิ ก ษ า  ท ี ่ จ า เ ป ี น ต ้ อ ง ม ี ก า ร ส ิ ก ษ า เ น อ ห า ค ำ อ ธ ิ บ า ย ล ่ า ห ร ั บ ส ิ ง ท ี ่ เ ก ิ ด ข น  แ ล ะ เ น ื ่ อ  

ห า ว ธ ิ ก า ร แ ก ้ ไ ข ป ร ั บ ป ร ุ ง ใ ห ้ น ั ก เ ร ี ย น ม ี น ฤ ต ิ ก ร ร ม ม ุ ่ ง ส ํ ล ั ม ฤ ฑ ธ ิ ผ ล ม า ก ข น  แ ล ะ ม ี ผ ล  

ล ั ม ฤ ท ธ ิ ท า ง ก า ร เ  ร ี ย ไ I ไ ด ้ ต า ม ร ะ ด ั บ ด ั ก ย ก า น ท ี ่ เ ข า ม ี อ ย ่
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ใ น ก า ร ส ิ ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ เ ร ื ่ อ ง ' พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ม ุ ่ ง ล ่ ส ี ม ฤ ท ธ ิ ผ ล แ ล ะ ผ ล ส ื ม ฤ ฑ ธ ท า ง  

ก า ร เ ร ี ย น  น บ ว ่ า  อ ง ค ื ป ร ะ ก อ บ ห น ั ่ ง ท ี ่ ม อ ิ ฑ ธ ิ น ล ต ่ ฮ ก า ร ม น ฤ ต ิ ก ร ร ม ม ุ ่ ง ล ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ผ ล แ ล ะ  

ผ ล ล ั ม ฤ ท ธ ิ ท า ง ก า ร เ ร ี ย น  ค ื อ ฮ ง ค ื ป ร ะ ก อ บ ท า ง ด ้ า น แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ล ั ม ฤ ท ธ  

( A c h i e v e m e n t  M o t i v e )  ข อ ง ผ ู ้ เ ร ี ย น  ( ร ำ ไ น น ร ร ณ  ธ ร น ิ ต ิ ,  2 5 1 4 :  2 ;

อ ร น ิ น ท ร ี  ๙ ช ม ,  2 5 2 2 :  1 0 1 )  โ ล ย แ ร ง จ ู ง  ใ จ ใ ฝ ส ี ม ฤ ฑ ธ  เ ป ็ น แ ร ง จ ู ง ใ จ ท ี ่ ล ่ า ด ั ณ ู ท ี ่ จ ะ  

ก ร ะ ต ุ ้ น ใ ห ้ บ ุ ค ค ล ม ค ว า ม เ ต ็  ม ใ จ  ท ี ่ จ ะ เ ร ี ย น เ น ิ อ บ ร ร ล ุ จ ู ค ม ุ ่ ง ห ม า ย ข อ ง ต น  ด ั ง น ั ้ น จ ง  

ก ล ่ า ว ไ ด ้ ว ่ า  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ั แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ม ่ ล ั ม ฤ ฑ ธ ช ู ง ม ั ก ป ร ะ ช บ ค ว า ม ล ่ า เ  ร ็ จ ม า ก ก ว ่ า บ ุ ค ค ล ผ ู ้  

ม ่ แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ต ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ต า  ( W e i n e r ,  1 9 7 2 :  2 0 3 - 2 1 5 )  ล ่ ง แ น ว ต ิ ด ด ั ง ก ล ่ า ว ช อ ด ค ล ้ อ ง  

ก ั บ ผ ล ก า ร ต ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย ข อ ง น ั ก จ ิ ต ว ิ ท ย า จ า น ว น ม า ก  ด ั ง น ั ้ น  ว ิ ธ ิ ห น ั ่ ง ใ น ก า ร น ั ฌ น า น ฤ ต ิ ก ร ร ม  

ม ุ ่ ง ล ั ม ฤ ท ธ ิ ผ ล แ ล ะ ผ ล ส ื ม ฤ ท ธ ิ ท า ง ก า ร เ ร ี ย น ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น  ก ็ ค ื ฮ ก า ร ม ุ ่ ง เ น ้ น ใ ห ้ น ั ก เ ร ี ย น  

น ั ฒ น า แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ม ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ข อ ง ต น เ อ ง

ล ่ า ห ร ั บ ว ิ ธ ิ ก า ร น ั ฒ น า แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ม ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ  แ น ว ต ิ ด ห น ง ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ช น ใ จ  

ต ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย ก ั น อ ย ่ า ง ม า ก ใ น บ ั จ จ ู บ ั น  ค ื อ แ น ว ต ิ ด จ า ก ท ฤ ษ ฎ ี ผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ช า เ ห ต ุ ข อ ง  

W e i n e r  ( 1 9 8 0 ๖ ,  1 9 8 5 ,  1 9 8 6 )  ล ่ ง ท ฤ ษ ฎ ี น ั ้ เ ร ิ ่ ม ด ้ น จ า ก ก า ร ท ี ่  W e i n e r ,

F r i e z e ,  K u k l a ,  R e e d ,  R e s t  a n d  R o s e n b u a m  ( 1 9 7 1  c i t e d  b y  

W e i n e r ,  H e c k h a u s e n ,  M e y e r  a n d  C o o k ,  1 9 7 2 )  น ย า ย า ม ท ี ่ จ ะ ว ิ เ ค ร า ะ ห ้  

น ฤ ต ิ ก ร ร ม ท ี ่ ล ั ม น ั น ธ ิ ก ั บ ก า ร ใ ม ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ช อ ง บ ุ ค ค ล โ ด ย ก า ร น ิ จ า ร ณ า ถ ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ช า เ ห ต ุ  

ข อ ง ค ว า ม ล ่ า เ ร ี จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ข อ ง บ ุ ค ค ล ว ่ า ม ั ล ั ก ษ ณ ะ เ ล ่ น ไ ร  ล ่ ง จ า ก ก า ร ต ิ ก ษ า  

ช อ ง เ ข า น บ ว ่ า  ก า ร ร ะ บ ุ ช า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ่ า เ ร ็ จ ห ร ี อ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ข อ ง บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ั  

แ ร ง จ ง ใ จ ใ ฝ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ช ู ง แ ล ะ ต า น ั ้ น ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น  น ั ่ น ค ื อ  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี แ ร ง จ ู ง ใ จ  

ใ ม ่ ล ั ม ฤ ฑ ธ ิ ช ู ง  ม ั ก จ ะ ร ะ บ ุ ช า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ล ่ ก า ร ข า ด ค ว า ม น ย า ย า ม  ล ่ ง เ ป ็ น  

อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ภ า ย ใ น  ช า ม า ร ถ  เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ไ ด ้  แ ล ะ อ ย ู ่ ภ า ย ใ ต ้ ก า ร ค ว บ ค ุ ม ข อ ง ต ั ว บ ุ ค ค ล  

เ อ ง  ข ณ ะ ท ี ่ บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ต ่ ล ั ม ฤ ฑ ธ ต ํ ่ า ม ั ก จ ะ ร ะ บ ุ ช า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ล ่  

ก า ร ข า ด ค ว า ม ช า ม า ร ถ  ค ว า ม ย า ก ข อ ง ง า น  ห ร ี อ โ ช ค  ล ่ ง เ ป ็ น ส ิ ง ท ี ่ อ ย ู ่ น อ ก เ ห น ิ อ ก า ร  

ค ว บ ค ุ ม ข อ ง เ ข า  จ า ก ก า ร ร ะ บ ุ ช า เ ห ต ุ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น น ิ  จ ะ น ำ ไ ป ช ู ่ ก า ร ม ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก  

ค ว า ม ค า ด ห ร ั ง ท ี ่ แ ด ก ต ่ า ง ก ั น  แ ล ะ น ้ า ไ ป ล ่ น ฤ ต ิ ก ร ร ม ภ า ย ห ล ั ง ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ด ้ ว ย  โ ด ย  

ก า ร ร ะ บ ุ ช า เ ห ต ุ ไ ป ช ู ่ ก า ร ข า ด ค ว า ม น ย า ย า ม  จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ผ ด  ล ะ อ า ย  แ ต ่  

ไ ม ่ ท ำ ใ ห ้ เ  ก ั ค ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ฑ ํ  า ใ น  อ น า ค ต ท ี ่ ต า ล ง  แ ล ะ น ฤ ต ิ ก ร ร ม ภ า ย ห ล ั ง  

จ ะ ม ล ั ก ษ ณ ะ ท ุ ่ ม เ ท  ห ร ี ฮ ม ุ ม า น ะ ม า ก ข น เ น ิ อ ไ ป ช ู ่ เ บ ั า ห ม า ย ท ี ่ ด ้ อ ง ก า ร  ส ่ ว น ก า ร ร ะ บ ุ
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ส ำ เ ห ต ุ ไ ป ล ู ่ ' ก า ร ข า ด ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ต ร ต ้ อ ย  ล ะ อ า ย  ม ๑ ว า ม  

ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท า ใ น อ ! ท ค ฅ ท ี ่ ไ ม ่ เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง  ค อ ค า ด ว ่ า ต ั ว เ อ ง จ ะ ต ้ อ ง ป ร ะ ส ํ บ  

ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ฮ ื ก  แ ล ะ น ฤ ต ิ ก ร ร ม ภ า ย ห ล ั ง จ ะ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ย อ ม จ ำ น น  เ ฉ ื ่ อ ย ช า  ข า ด ค ว า ม  

ก ร ะ ค ื อ ร ี อ ล ้ น  น ั ่ น ค ื อ  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ม ี ผ ล ท ำ ใ ห ้ บ ุ ค ค ล ม ี แ ร ง จ ู ง ใ จ ฺ ท ี ่ จ ะ ก ร ะ ท ำ น ฤ ต ิ ก ร ร ม  

แ ต ก ต ่ า ง ก ั น  แ ล ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ล ่ า เ ร ็ จ ใ น อ น า ค ต ท ี ่ ม า ก น ้ อ ย แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ไ ป ด ้ ว ย  ริ ?ง 

W e i n e r  e t  a l .  ( 1 9 7 2 )  ส ํ ร ุ ป ว ่ า  ก ร ะ บ ว น ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ม ี ค ว า ม ล ่ า ด ั ก ุ ] ต ่ อ ก า ร  

ก ำ ห น ด ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้ แ ล ะ ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น ส ิ น เ ร ี ย น  ด ั ง น ั ้ น  จ ง ค ว ร ส ํ ร ้ า ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  

ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ํ ม ใ ห ้ ก ั บ น ั ก เ ร ี ย น  เ พ ื ่ อ ส ่ ว ย น ั ฌ น า แ ร ง จ ู ง  ใ จ ใ ม ่ ล ั ม ฤ ท ธ ใ ห ้  เ พ ื ่ ม ข น  แ น ว ค ิ ด ด ั ง  

ก ล ่ า ว ข อ ง เ ข า ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ส ํ น ั บ ส ํ น ุ น จ า ก ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย ต ่ อ ม า  เ น ั ่ น จ ำ น ว น ม า ก  โ ด ย  

ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย แ ส ํ ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ว ่ า  ก า ร ม ี ก ใ ห ้ น ั ก เ ร ี ย น ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ํ ม  จ ะ น ำ ไ ป ล ู ่  

ค ว า ม ร ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ใ น ท า ง บ ว ก  ร ิ ? ง ม ี ผ ล ใ น ก า ร  เ พ ื ่ ม แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ น ก า ร ก ร ะ ท ำ  

น ฤ ต ิ ก ร ร ม ม ุ ่ ง ล ั ม ฤ ท ธ ิ ช อ ง น ั ก เ ร ี ย น ไ ด ้  แ ม ้ ว ่ า ก า ร ส ิ ก ษ า ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฎ ี น ื ๊ ฮ า จ ไ ม ่ ใ ส ่ ว ิ ธ ี ก า ร  

ท ี ่ จ ะ แ ก ้ บ ั ก ุ ) ห า ไ ด ้ ท ั ้ ง ห ม ด  แ ต ่ ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ร ้ ถ ง ล ั ก ษ ณ ะ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น  ก ็ น ำ จ ะ  

ม ี ล ่ ว น ท ี ่ ส ่ ว ย ใ ห ้ น ั ก เ  ร ี ย น ม ี ล ั ม ฤ ฑ ฮ ผ ล ท า ง ก า ร เ ร ี ย น ท ั ้ ง ด ้ า น ท ฤ ษ ฎ ี แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ม า ก ข น

ด ั ง น ั ้ น  ผ ู ้ ว ิ จ ั ย จ ั ง ส ํ น ใ จ ท ี ่ จ ะ น ำ ร ู ป แ บ บ ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ี น ้ ม า ใ ส ิ ส ิ ก ษ า ก ั บ ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง  

ใ น ล ั ง ค ม ไ ท ย  โ ด ย ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ท ำ ก า ร ส ื ก ษ า ถ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ป ร ะ ล ั บ ก า ร a m น ั ก เ ร ี ย น  

ไ ด ้ ร ั บ  ค ื อ ค ว า ม ล ่ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  ว ่ า จ ะ ม ี ผ ล ต ่ อ ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ้ ส ิ ก แ ล ะ  

ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น ใ น ล ั ก ษ ณ ะ แ ล ะ ท ํ ส ิ ท า ง อ ย ่ า ง ไ ร  เ พ ื ่ อ อ ภ ป ร า ย ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด ข น  

แ ล ะ เ น ั ่ น แ น ว ท า ง ต ่ อ ไ ป ล ่ า ห ร ั บ ก า ร ห า ว ิ ธ ี ก า ร ท ำ ใ ห ้ น ั ก เ ร ี ย น ไ ด ้ ม ี ก า ร น ั ฒ น า ส ิ ก ย ภ า น  

ข อ ง ต น เ อ ง  ใ ห ้  เ น ม ม า ก ป ี น
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แ น ว ค ว า ม ค ิ ด  ท ฤ ษ ฎ ี ท ี ่ ใ ข ้ ใ น ก า ร ว ิ จ ั ย  แ ล ะ ง า น ว ิ จ ั ย ฑ ื ่ เ ก ี ่ ย ว จ ้ อ ง

ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ป ิ อ  เ ส ํ น อ แ น ว ค ว า ม ค ิ ด  ท ฤ ษ ฎ ี ท ี ่ ใ ข ้ ใ น ก า ร ว ิ จ ั ย แ ล ะ ง า น ว ิ จ ั ย ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง  

ต า ม ห ั ว ข ้ อ ต ่ ฮ ไ ป น โ ด ย ล ำ ด ั บ

1 .  ม โ น ท ั ด ั น ั ้ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ

2 .  ท ฤ ษ ฎ ี ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ

-  ส ํ ม ม ต ิ ร า น เ บ อ ง ต ้ น ป ี อ ง ท ฤ ษ ฎ ี

-  ร ู ป แ บ บ เ บ อ ง ต ้ น ป ี อ ง ท ฤ ษ ฎ ี

-  ส ํ ภ า น ก า ร ณ ท ี ่ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ด ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ

-  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ

-  โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ

-  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น ภ า ย ห ล ั ง

-  ค ว า ม เ ข ้ อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่ า ง ม ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล  

ก า ร ก ร ะ ท า ใ น อ น า ค ต

-  ค ว า ม เ ข ้ อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่ า ง ม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ  เ ห ต ุ แ ล ะ ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ล ั ก

3 .  ง า น ว ิ จ ั ย ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง

ม โ น ท ั ด ั น ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ตุ

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  เ ป ็ น ด ำ ด ั น ท ภ า ษ า ไ ท ย ท ี ่ ใ ข ้ แ ท น ค ำ ว ่ า  A t t r i b u t i o n  

ข ้ ง น อ ก จ า ก ก า ร ใ ข ้ ค ำ ว ่ า  " ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ "  แ ล ้ ว  ผ ู ้ ค ิ ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ เ ร ื ่ อ ง น ํ ้ ส ำ ม า ร ถ  

น บ ค ำ อ ื ่ น ท ี ่ ,ใ ! ! ใ น ภ า ษ า ไ ท ย ท ี ่ ม ี ค ว า ม ห ม า ย แ ท น  A t t r i b u t i o n  เ ข ้ น เ ด ี ย ว ก ั น  เ ข ้ น  

ก า ร ร ะ บ ุ เ ห ต ุ  ( ธ ร ะ น ร  อ ุ ว ร ร ณ ' โ ณ , ม . ป . ป . ;  ล ั ท ธ ิ โ ข ค  ว ร า น ุ ล ั น ต ิ ก ล ,  2 5 2 4 )

ก า ร ป ร ุ ง แ ต ่ ง  ( ล ั ย น ร  ว ิ ข ้ ล ั า ว ุ ธ ,  2 5 2 5 )  ก า ร อ ้ า ง ส ำ เ ห ต ุ  ( ร ั ต น า  ป ร ะ เ ส ํ ร ิ ร ส ํ ม ,  

2 5 2 6 )  ก า ร อ น ุ ม า น ส ำ เ ห ต ุ  ( ธ ร ะ น ร  อ ุ ว ร ร ณ ' โ ท V  2 5 2 8 )  แ ล ะ ก า ร ย ก ส ำ เ ห ต ุ  

( โ ย ธ ิ น  ด ั น ส ํ น ย ุ ฑ ธ  แ ล ะ ต ุ ม น ล  น ู ล ภ ั ท ร ข ้ ว ิ น ,  2 5 2 9 )

ม โ น ท ั ด ั น  " ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ "  ( A t t r i b u t i o n )  เ ป ็ น ม โ น ท ั ด ั น ั ้ ท ี ่ เ ก ิ ด  

จ า ก ล ั ก ษ ณ ะ ค ว า ม เ ป ็ ใ เ น ั ก จ ิ ต ว ิ ท ย า ผ ู ้ ไ ร ้ เ ด ี ย ง ส ำ ข อ ง มนุษ ฮ ,ท ุ ก ค น  ท ี ่ ม ั ก ข อ บ ใ ส ่ ใ จ ต ่ อ  

เ ห ต ุ ก า ร ณ ต ่ า ง  ๆ  ที่  เ ก ิ ด ป ี น ร อ บ ด ั ว  ไ ม ่ ว ่ า  เ ห ต ุ ก า ร ณ น ั ้ น จ ะ เ ป ็ น ผ ล จ า ก ก า ร ก ร ะ ท ำ  

ป ี อ ง ม น ุ ษ ย ห ร ื อ เ ป ็ น ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น จ า ก ส ํ ภ า น แ ว ด ล ้ อ ม  โ ด ย บ ุ ค ค ล จ ะ น จ า ร ฌ า เ ห ต ุ ก า ร ณ



ต ่ า ง  ๆ  ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น แ ล ะ พ ย า ย า ม อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ น ั ้ น  ต ่ อ ม า ม โ น ฑ ั ฬ น ั ่  

" ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ "  ด ั ง ก ล ่ า ว ไ ด ้ ร ั บ ก า ร พ ั ฒ น า ม า ส ่ ก า ร เ ป ็ น ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  

( A t t r i b u t i o n  t h e o r y )  ร ื ่ ง ก า ร ย ก ร ะ ด ั บ ม โ น ฑ ั ส ํ น ํ ท ี ่ เ ป ็ น จ ิ ต ว ิ ท ย า แ บ บ ไ ร ้ เ ค ื ย ง ส ำ  

( N a i v e  P s y c h o l o g y )  ม า ส ่ ค ว า ม เ ป ็ น ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ร ิ ? ง เ ป ็ น จ ิ ต ว ิ ท ย า แ น ว  

ก า ร ห ย ั ่ ง ร ู ้  ( I n t u i t i v e  P s y c h o l o g y )  เ ป ็ น ผ ล ม า จ า ก ค ว า ม พ ย า ย า ม ท ี ่ จ ะ ย ก ร ะ ด ั บ  

ท า ง ว ิ ช า ก า ร เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ว า ม เ จ ้ า ใ จ ม น ุ ษ ย ั ่ ใ ห ้ ส ํ ง ป ี น  ( ร ั ต น า  ป ร ะ เ ส ํ ร ื % ส ํ ม ,  2 5 2 6 :  7 )  

ริ ?ง F r i z e  H e i d e r  เ ป ็ น น ั ก จ ิ ต ว ิ ท ย า ล ้ ง ค ม ค น แ ร ก ท ี ่ ร ิ เ ร ิ ่ ม ก า ร ส ื ก ษ า เ ร ื ่ อ ง น ั ้  เ ป ี า  

เ ส ํ น อ แ น ว ค ื ด เ ก ี ่ ย ว ก ั บ เ ร ื ่ อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ใ น ห น ั ง ส ื อ ท ี ่ ร ื ่ อ  " T h e  P s y c h o l o g y  o f  

I n t e r p e r s o n a l  R e l a t i o n "  ร ิ ? ง ค ื พ ิ ม พ ใ น ป ี  ค . ส ํ . 1 9 5 8  โ ด ย  H e i d e r  เ ส ํ ! เ อ  

แ น ว ค ด ท ี ่ พ ย า ย า ม อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ต ่ า ง  ๆ  ป ี อ ง ม น ุ ษ ย ั ่  แ ล ะ ค า อ ธ ิ บ า ย  

ส ่ ว น ม า ก เ ป ็ น ไ ป ใ น ท า ง ใ ด ท า ง ห น ง ใ น ส ํ อ ง ท า ง  ค ื อ  อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ จ า ก ภ า ย ใ น  

( I n t e r n a l  a t t r i b u t i o n )  ป ี เ ป ็ น น ั จ จ ั ย ส ่ ว น บ ุ ค ค ล  ห ร ื อ อ ธ ิ บ า ย ด ้ ว ย ฤ า เ ห ต ุ จ า ก  

ภ า ย น อ ก  ( E x t e r n a l  a t t r i b u t i o n )  ป ี เ ป ็ น น ั จ จ ั ย จ า ก ส ํ ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม  ร ิ ? ง เ ค ้ า โ ค ร  

ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง  H e i d e r  ถ ื อ เ ป ็ น ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ร ก เ ร ิ ่ ม  แ ล ะ  เ ป ็ น  

เ น เ ว ท า ง ใ ห ้ ก ั บ น ั ก ท ฤ ษ ฎ ี ค น อ ื ่ น น ำ ม า ส ํ ร ้ า ง เ ป ็ น ท ฤ ษ ฎ ี ใ ห ม ่ ป ี น  ( ธ ิ ร ะ พ ร  อ ุ ว ร ร ณ โ ณ  2 5 2 8  

ส ่ า ห ร ั บ น ํ ย า ม ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ธ ร ะ พ ร  อ ุ ว ร ร ณ ' โ ณ  ( 2 5 2 8 :  1 )  ไ ด ้  

ป ร ะ ม ว ล น ิ ย า ม ป ี อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ จ า ก ค ำ พ ู ด ท ี ่  H e i d e r  ไ ด ้ ใ ห ้ ล ้ ม ภ า ษ ณ ์ ใ น ป ี  1 9 7 6  

ไ ว ้ ว ่ า  " ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ  เ ห ต ุ  ค ื อ ก า ร ส ํ ร ้ า ง ค ว า ม เ ร ื ่ อ ม โ ย ง ห ร ื อ ค ว า ม ล ้ ม พ ั น ธ ิ ร ะ ห ว ่ า ง  

เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ บ า ง อ ย ่ า ง แ ล ะ แ ห ล ่ ง ท ี ่ ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ น ั ้ น "  ต ่ อ ม า  S h a w  a n d  

C o s t a n z o  ( 1 9 8 2  อ ้ า ง ถ ง ใ น  ธ ี ร ะ พ ร  อ ุ ว ร ร ณ โ ณ ,  2 5 2 8 :  1 )  ไ ด ้ ใ ห ้ น ิ ย า ม ป ี อ ง  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ก ว ้ า ง  ค ร อ บ ค ล ุ ม แ ล ะ ต ร ง ก ั บ ค ว า ม ห ม า ย ท ี ่  H e i d e r  ใ จ ้  น ั ่ น ค ื อ  

" ก ร ะ บ ว น ก า ร อ น ุ ม า น ส ำ เ ห ต ุ  ( A t t r i b u t i o n a l  P r o c e s s )  ค ื อ  

ก ร ะ บ า น ก า ร ท ี ่ ค ร อ บ ค ล ุ ม ค ว า ม ใ ส ่ ใ จ  ค ว า ม ค ื ด เ ก ี ่ ย ว ก ั บ แ ล ะ ค ว า ม เ จ ้ า ใ จ  

ป ี อ ง ผ ู ้ ร ั บ ร ู ้ ต ่ อ  " เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ "  ท ี ่ ร ั บ ร ู ้  เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ ท ี ่ เ ป ็ น เ น ั า ห ม า ย ป ิ ฮ ง ก า ร ร ั บ ร ้  

อ า จ ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ก า ร ก ร ะ ท ำ ช อ ง ผ ู ้ อ ื ่ น  ก า ร ก ร ะ ท ำ ป ี อ ง ต น เ อ ง  แ ล ะ / ห ร ื อ  

ผ ล ท ี ่  เ ก ิ ด ป ี น จ า ก ส ํ ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม  ท ฤ ษ ฎ ี ก า  ; ! อ น ุ ม า น ส ำ เ ห ต ุ ม ั ก เ ก ี ่ ย ว จ ้ อ ง ก ั บ  

ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ะ แ บ บ แ ผ น ท ี ่ ผ ู ้ ร ั บ ร ู ้ น ำ ม า ใ จ ้ ใ น ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ( a s s i g n i n g  

c a u s e s )  ป ี อ ง เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ เ ห ล ่ า น ั ้ "

จ า ก น ิ ย า ม ป ี อง S h a w  a n d  C o s t a n z o  ด ังก ล ่ า ว  จ ะ เ ห ็ น ว ่ า เ ป ็ น น ิ ย า ม ท ี ่ ค ร อ บ ค ล ุ ม  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ สํองป ร ะ เ ภ ท  คือ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ของพฤติกรรมม น ุ ษยั่ แ ล ะ ก า ร
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ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ส ิ ง อ ใ A ๆ  ใ น ส ํ ก า น แ ว ด ล ้ อ ม  ร ิ ? ง จ า ก ก า ร ส ิ ก ษ า น บ ว ่ า  ก า ร ร ะ บ ุ  

ส ำ เ ห ต ุ ป ร ะ เ ภ ท แ ร ก เ ป ็ น ป ร ะ เ ภ ท ท ี ่ ส ิ ก ษ า ก ั น เ ป ็ น ส ่ ว น ม า ก ใ น ป ั จ จ ุ บ ั น  อ ย ่ า ง ไ ร ก ็ ต า ม  

แ ม ้ น ั ก จ ิ ต ว ิ ท ย า ล ั ง ค ม ท ี ่ ส ิ ก ษ า เ ร ื ่ อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ จ ะ ส ิ ก ษ า ใ น แ ง ่ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ช อ ง  

น ฤ ค ิ ก ร ร ม ม น ุ ษ ย ่ ก ั น เ ป ็ น ส ่ ว น ม า ก  แ ต ่ ส ่ ว น ใ ห ญ ่ ก ็ ย ั ง ใ ส น ิ ย า ม แ น ว ก ว ้ า ง ด ั ง ก ล ่ า ว  

( ธ ื ร ะ น ร  อ ุ ว ร ร ณ โ ณ ,  2 5 2 8 ะ 1 )

ใ น เ ร ื ่ อ ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ จ า ก ก า ร น ำ แ น ว ค ิ ด ข อ ง  H e i d e r  

( 1 9 5 8 )  ม า ข ย า ย ต ่ อ  แ ล ะ ส ํ ร ้ า ง เ ป ็ น ท ฤ ษ ฎ ี ใ ห ม ่ ป ี น  น บ ว ่ า  ใ น ป ั จ จ ุ บ ั น น ั ้ ม ี ท ฤ ษ ฎ ี ท ี ่ ท ำ  

ก า ร ส ิ ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ อ ย ู ่ ห ล า ย ท ฤ ษ ฎ ี  โ ด ย ท ฤ ษ ฎ ี เ ห ล ่ า น ั ้ น อ า จ แ บ ่ ง ป ร ะ เ ภ ท  

ต า ม ล ั ก ษ ณ ะ ก า ร ส ิ ก ษ า ไ ด ้  2  ป ร ะ เ ภ ท ค ื อ  ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ( A t t r i b u t i o n  

t h e o r y )  ร ิ ? ง จ ะ ท ำ ก า ร ส ิ ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ข ้ อ ม ู ล ข อ ง น ฤ ต ิ ก ร ร ม แ ล ะ ส ํ ภ า น แ ว ด ล ้ อ ม ท ี ่  

บ ุ ค ค ล ใ ส อ ้ า ง เ ป ็ น ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ห ร ื อ ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ  ( O u t c o m e )  แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ี  

ผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ( A t t r i b u t i o n a l  t h e o r y )  ร ิ ? ง จ ะ ท ำ ก า ร ส ิ ก ษ า ถ ง ผ ล ท ี ่  

เ ก ั ด จ า ก ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ร า ย ล ะ เ อ ย ด ใ น ก า ร ส ิ ก ษ า จ ะ เ ป ็ น ก า ร ท ำ น า ย แ ล ะ จ ั ด ก ร ะ ท ำ  

เ ร ื ่ อ ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ผ ล ท ี ่ ม ี ต ่ อ ค ว า ม ร ้ ส ิ ก  ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  แ ล ะ น ฤ ต ก ร ร ม ข อ ง บ ุ ค ค ล  

( ร ั ต น า  ป ร ะ เ ส ํ ร ื ร ส ํ ม ,  2 5 2 6 ะ 7 - 8 )  แ ล ะ ต า ม แ น ว ท า ง ข อ ง ฑ ั ้ ง ส ํ อ ง ก ล ุ ่ ม ท ฤ ษ ฎ ี ไ ด ้ ม ี  

ผ ู ้ ส ํ น ใ จ ส ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย ต ่ อ ม า  เ ป ็ น จ ำ น ว น ม า ก

ส ่ า ห ร ั บ ก า ร น ำ ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ม า ใ ส ใ น ง า น ว ิ จ ั ย ค ร ั ้ ง น ั ้  ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ม ี  

ค ว า ม ส ํ น ใ จ ท ี ่ จ ะ ส ิ ก ษ า ถ ง ผ ล ท ี ่ เ ก ด จ า ก ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  โ ด ย เ ฉ น า ะ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  

ข อ ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ใ น บ ร ิ บ ท ข อ ง ก า ร ใ ม ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ  แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ  

ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ อ ธ ิ บ า ย ป ั ณ ู ห า ข อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย ค ร ั ้ ง น ั ้ ไ ด ้ ต ร ง ก ั บ ป ร ะ เ ด ็ น ม า ก ท ี ่ ส ํ ด  ค ื อ ท ฤ ษ ฎ ี  

ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง  W e i n e r  ( 1 9 7 9 ,  1 9 8 0 b ,  1 9 8 5 ,  1 9 8 6 )  ร ิ ? ง อ ธ ิ บ า ย  

แ ล ะ ท ำ น า ย ฺ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ื จ  ( S u c c e s s )  แ ล ะ  

ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  ( F a i l u r e )  โ ด ย เ ฉ น า ะ อ ย ่ า ง ย ' ง ใ น ส ํ ภ า น ก า ร เ ร ื ย น ข อ ง น ั ก เ ร ื ย น  

แ ล ะ น ิ ส ิ ต น ั ก ส ิ ก ษ า  ( ธ ร ะ น ร  อ ุ ว ร ร ณ โ ณ ,  2 5 2 8 : 3 - 4 )  ด ั ง ร . า ย ล ะ เ อ ี ย ด ต ่ อ ไ ป น ั ้
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ท ฤ ษ ภ ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ํ ๆ เ ห ตุ

ท ฤ ษ ฎ ี ท ี ่ ใ ข ้ ใ น ก า ร ว ิ จ ั ย ค ร ั ้ ง น ั ้  ค ือ  ท ฤ ษ ฎ ี ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ  

ก า ร น ั ฒ น า โ ด ย  B e r n a r d .  W e i n e r  ( 1 9 7 9 ;  1 9 8 0 b ;  1 9 8 5 ;  1 9 8 6 )  จ ั ง แ น ว ค ื ค  

ข อ ง เ ข า ไ ด ้ ร ั บ อ ิ ท ธ ิ น ล จ า ก ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง  H e i d e r  ( 1 9 5 8 )  แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ี  

แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ & ) ล ั ม ฤ ท ธ ิ  ( A c h  i e v e m e n t  M o t i v a t i o n  T h e o r y )  ข อ ง  A t k i n s o n  

( 1 9 5 8 ,  1 9 6 4 )  ด ั ง ใ ร ั ้ น ท ฤ ษ ฎ ี ข อ ง  W e i n e r  จ ั ง ใ ห ้ ค ว า ม ส ํ น ใ จ ห ั ว ข อ ท า ง จ ิ ต ว ิ ท ย า ท ี ่  

ส ำ ค ั ญ  2  ป ร ะ ก า ร ค ื อ  เ ร ื ่ อ ง ซ อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  แ ล ะ ก า ร จ ู ง ใ จ  ( B e l l - g r e d l e r  

1 9 8 6 :  2 7 4 )  โ ด ย ก า ร จ ู ง ใ จ  ห ม า ย ถ ง  บ า ง ส ิ ง บ า ง อ ย ่ า ง ท ี ่ เ ก ิ ด ธ น ภ า ย ใ น อ ิ น ท ร ื ย  

จ ั ง ก ร ะ ต ุ ้ น ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ก ร ะ ท ำ แ ล ะ เ ป ็ น ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี ่ ม เ บ า ป ร ะ ส ํ ง ค ื  ( โ ย ธ ิ น  ด ั น ส ํ น ย ฑ ธ ,  

2 5 3 1 :  1 4 0 )  ส ่ ว น ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ค ื อ ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง เ ห ต ุ ก า ร ณ  ( e v e n t )

ห ร ื อ ผ ล ก ร ร ม  ( o u t c o m e )  ท ี ่ เ ก ิ ด ข น  ห ร ื อ อ า จ ก ล ่ า ว ถ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ใ น ล ั ก ษ ณ ะ  

ข อ ง ว ิ ถ ท า ง จ ั ง บ ุ ค ค ล ใ ข ้ ต อ บ ค า ถ า ม ท ี ่ ข น ด ้ น ค า ถ า ม ว ่ า  " ท ำ ไ ม "  ( W h y )  น ั ่ น เ อ ง  

( K e l l y  1 9 7 3 )

ส ่ า ห ร ั บ ข ้ ฮ ส ํ ม ม ต ิ ส ์ า ค ั ก ุ )  ( A c e n t r a l  a s s u m p t i o n )  ใ น ท ฤ ษ ฎ ี ข อ ง  

W e i n e r  นั ้ น ค ื อ ก า ร น ย า ย า ม ค ้ น ห า เ น อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ใ น ส ิ ง ท ี ่ เ ท ี ่ น  " ส ำ เ ห ต ุ  

ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ "  แ ล ะ ห ั ว ใ จ ส ์ า ด ั ญ ซ อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย  ก า ร ร ะ บ ุ ม ิ ต ิ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  

แ ล ะ ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ิ ธ อ ง ส ำ เ ห ต ุ ภ า ย ใ ต ้ ม ิ ต ิ ท ี ่ ร ะ บ ุ แ ล ะ ผ ล ท า ง ว ิ ต ว ิ ท ย า ท ี ่ เ ก ิ ด ข น ต า ม ม า  

( W e i n e r  1 9 7 9 :  3 )  จ า ก ข ้ อ ส ํ ม ม ต ิ แ ล ะ ห ั ว ใ จ ส ำ ค ั ญ ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ส ํ ม ม ต ิ ฐ า น  

เ บ อ ง ต ้ น ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ี  ด ั ง น ั ่  ( S h a w  a n d  C o s t a n z o ,  1 9 8 2 :  4 0 6 - 4 0 7 )

ส ํ ม ม ต ิ ร า น เ ป ็ อ ง ต ้ น ข อ ง ท ฤ ษ ฎี

1 .  ร ะ บ ุ ม ต ิ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว เ บ น  

3  ม ิ ต ิ ด า ม ล ั ก ษ ณ ะ ค ว า ม เ ห ม ื อ น แ ล ะ ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  ด ั ง น ี ๊

ม ิ ต ิ ท ี ่  1  ม ิ ต ิ ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  ( L o c u s  o f  C a u s a l i t y )  ก ำ ห น ด ข น  

จ า ก แ ห ล ่ ง ท ี ่ บ ุ ค ค ล ใ ข ้ ร ะ บ ุ เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ท ี ่  เ ก ิ ด ธ น  จ ั ง จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย  ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก  

ป ้ จ จ ั ย ภ า ย ใ น ห ร ื อ ล ั ก ษ ณ ะ ส ่ ว น ต ั ว  ( I n t e r n a l  o r  p e r s o n a l  f a c t o r )  แ ล ะ  

ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ป ิ จ จ ั ย ภ า ย น อ ก  ห ร ื อ ส ํ ภ า น แ ว ด ล ้ อ ม  ( E x t e r n a l  o r  

E n v i r o n m e n t  f a c t o r )



8

มิติท่ี 2 ม ิต ิความคงท ี ่ ป ี อ งสำเหต ุ  ( S t a b i l i t y )  กำหน คข น จาก 
ล ักษณะของสำเหต ุน ั ้นว ่า เท ี ่นสำเหต ุท ี ่สำมารถเปลอนแปลงไปดามกาลเวลาและ  
สํภาใ*)การณหรือไม่  ร ิ เงประกอบด้วย สำเ หตุ ที ่ มิลักษณะคงที่  ( s t a b l e )  และสำ เหตุ  
ที ่ มิลักษณะไ ม , คงที่  ( U n s t a b l e )

มิ ติ ที ่  3  ม ิ ต ิ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ส ำ  เ ห ต ุ  ( C o n t r o l l a b i l i t y )  

ก ำ ห น ด ข น จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ข อ ง บ ุ ค ค ล ว ่ า  เ ข า ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ฑ ำ ใ ห ้  เ ก ิ ด ผ ล ก า ร  

ก ร ะ ท า ข อ ง เ ข า ไ ด ้ ห ร ื อ ไ ม ่  ม ิ ต ิ น ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย  ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้  

( C o n t r o l l a b i l i t y )  แ ล ะ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้  

( U n c o n t r o l l a b i l i t y )

2 .  ม ิ ค ว า ม เ ส ื อ  ม โ ย ง ข  อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ส ์ า ห ร ั บ ผ ล ล ั ม ฤ ฑ ธ ท ี ่ เ ก ิ ด ข ั ้ น ท ี ่  

น า ไ ป ส ่ ผ ล ท ี ่ จ ะ ด า ม ม า  ร ิ ? ง ไ ด ้ แ ก ่  ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก ร ร ม ใ น อ น า ค ต  ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ  

ฮ า ร ม ณ ท ี ่ เ ก ิ ด ห ล ั ง ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ์ า เ  ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  แ ล ะ ก า ร แ ส ํ ด ง น ฤ ต ิ ก ร ร ม  

ใ ฝ ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ใ น ภ า ย ห ล ั ง

ร ู ป แ บ บ เ  บ อ ง ต ้ น ข อ ง ท ฤ ษ ฏ ี ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ตุ

T h e o r y  

ส ิ ง เ ร ้ า  

1 9 6 9  C 

( p a r a d  

ส ิ ง  เ  ร้  

( S t  i m u

ต า ม แ น ว ค ว า ม ค ิ ด ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ท า ง ห ้ ฌ ู ณ า ข อ ง ก า ร จ ู ง ใ จ  ( C o g n i t i v e  

o f  M o t i v a t i o n )  เ ส ื อ ว ่ า  ส ํ ภ า ว ะ ท า ง ค ิ ด ใ จ ท ี ่ เ ก ิ ด ข ใ 4ภ า ย ห ล ั ง ก า ร ร ั บ ร ู ้  

จ ะ เ ท ี ่ น ต ั ว ก ำ ห น ด ก า ร ต อ บ ส ํ น อ ง ท า ง ใ . ) ฤ ต ิ ก ร ร ม ต ่ อ ส ิ ง เ ร ้ า น ั ้ น  ( B a l d w i n ,  

i t e d  b y  W e i n e r  e t  a l . ,  1 9 7 2 :  2 3 9 )  ร ิ ? ง ส ำ ม า ร ถ แ ส ํ ด ง แ บ บ แ ผ น  

i g m )  ข อ ง แ น ว ค ิ ด  ไ ด ้  ด ั ง น ั ้

ๆ  -----------------------> ก า ร ก ร ะ ท ำ ท า ง ป ี ญ ญ า  ------------------------------> ก า ร ต อ บ ส ํ น อ ง

l u s )  ( C o g n i t i v e  a c t i v i t y )  ( R e s p o n s e s )

ต ่ อ ม า แ บ บ แ ผ น ด ั ง แ ส ํ ด ง ข ้ า ง ต ้ น ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ข ย า ย เ น ม เ ต ิ ม อ ก  โ ด ย ใ . ) บ ผ ล  

ก า ร ว ิ จ ั ย ท ี ่ แ ส ํ ด ง ห ล ั ก ร า น ว ่ า  ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง ห ้ ญ ญ า ม ิ อ ิ ท ธ ิ ' พ ล ต ่ อ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ใ น  

ก า ร บ ร ร ล ุ เ ห ้ า ห ม า ย แ ล ะ ก า ร แ ส ํ ด ง ค ว า ม ร ู ้ ล ั ก ต ่ อ ส ิ ง เ ร ้ า  ร ิ ? ง แ บ บ แ ผ น ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร  

ข ย า ย เ น ิ ่ ม เ ต ิ ม จ า ก แ บ บ แ ผ น เ ต ิ ม ม ิ ล ั ก ษ ณ ะ ด ั ง น ั ้  ( W e i n e r  e t  a l . ,  1 9 7 2 :  2 3 9 )
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> ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  

( E x p e c t a n c y )
V

ล ั ง เ ร ้ า ------------ - >  ก า ร ก ร ะ ท ำ ท า ง ป ี ท ! ก ท น ฤ ต ิ ก ร ร ม

( S t  i m u l u s ) ( C o g n i t i v e  a c t i v i t y ) ( B e h a v i o r )

L-----------------------------------> ค ว า ม ร ้ ล ั ก  - - T

( a f  f  e c t )

แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ี ห น ง ท ี ่ ม โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง  

ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง  W e i n e r  แ ล ะ จ  

อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ จ ะ เ ป ็ น ล ั อ  ( M e d i a t e )

น ฤ ต ก ร ร ม ใ ฝ ล ั ม ฤ ฑ ธ ิ ฅ ่ ฮ ม า  ( B a r - t a l ,  

ท า ง ป ้ ณ ณ า ต า ม ท ฤ ษ ฎ ี ป ิ อ ง  W e i n e r  ก ็ ค ื อ  

ป ี อ ง ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี ใ ณ ั ้ น เ อ ง

ร ู ป แ บ บ ป ี อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ต า ม แ บ บ แ ผ น น  ก ็ ค ื อ ท ฤ ษ ฎ ี  

า ก ป ี อ ต ก ล ง เ บ ื อ ง ต ้ น ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ท ี ่ ว ่ า  ก า ร  

อ ย ู ่ ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ล ั ง เ ร ้ า ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น แ ล ะ  

1 9 7 8 :  2 6 0 )  จ ง ส ํ ร ุ ป ไ ด ้ ว ่ า  ก า ร ก ร ะ ท ำ  

ก า ร อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ  ห ร ื อ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ

ก า ร

จ า ก ร ู ป แ บ บ ป ี อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ด ั ง ก ล ่ า  

ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ล ั ก  แ ล

ว W e i n e r  ไ ด ้ แ ส ํ ด  

ะ น ฤ ต ิ ก ร ร ม ภ า ย ห ล ั ง

ง ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ิ ร ะ ห ว ่ า ง  

ด ั ง ภ า น

--------------------- > ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ล ั ก

( A f f e c t i v e  R e a c t i

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  -------------------

( C a u s a l  A t t r i b u t i o n )  ( S u b s

------------------> ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก ร

( E x p e c t a n c y  f o r  f u t u r  

ภ า ' พ ท ี ่  1  แ ส ํ ด ง ค ว า ม ล ั ม น ั น อ ร ะ ห ว ่ า ง ค ว า ม เ ร ่ อ เ  

ค ว า ม ร ้ ส ื ก  แ ล ะ ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น ภ า ย ห ล ั ง  ( W e i n e r ,

o n  )
V

น ฤ ต ิ ก ร ร ม ภ า ย ห ล ั ง  

e q u e n t  b e h a v i o r )
A .

ร ม ใ น อ น า ค ต  - 

e  o u t c o m e s )

ก ี ่ ฮ ว ก ั บ ส ำ เ ห ต ุ  ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า  

1 9 8 0 a )

ร ่ ง จ า ก ภ า น ส ำ ม า ร ถ อ ธ ิ บ า ย ไ ด ้ ว ่ า  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ล ่ า เ  ร ็ จ แ ล ะ  

ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  น า ไ ป ล ่ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ โ น อ น า ค ต แ ล ะ อ า ร ม ณ ท ี ่ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ  

เ ฉ น า ะ  ส ่ ว น ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น ภ า ย ห ล ั ง ไ ด ้ ร ั บ อ ิ ท ธ ิ น ล จ า ก ท ั ้ ง ค ว า ม ร ู ้ ล ั ก แ ล ะ ค ว า ม  

ค า ด ห ว ั ง  ( W e i n e r ,  1 9 8 0 a  c i t e d  b y  B e  1 1 - g r e d l e r ,  1 9 8 6 :  2 7 9 )
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ส ภ า ห ก า ร โ น ท ี ่ ก ่ ฮ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ตุ

ฑ ฤ ษ ฎ ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ท ี ่ ม ี ต ่ อ ก า ร จ ู ง ‘น  เ ร ิ ่ ม ต ้ น จ า ก ก า ร ม ี เ ห ต ุ ก า ร ณ ห น ง  

ท ี ่ เ ส ร ็ จ ส ิ น ล ง แ ล ้ ว  แ ล ะ เ ก ด ผ ล ก ร ร ม  ( o u t c o m e )  อ ย ่ า ง ใ ด อ ย ่ า ง ห น ง  ถ ้ า ผ ล ก ร ร ม ท ี ่  

เ ก ิ ด ช น น ั ้ น เ ป ็ น ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ ไ ม ่ ไ ด ้ ค า ด ไ ว ้ ก ่ อ น  เ ป ็ น ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ ม ี ค ว า ม ส ำ ค ั ญ  ห ร ื อ เ ป ็ น  

ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ ไ ม ่ บ ร ร ล ุ ต า ม เ  ป ้ า ห ม า ย ท ี ่ ต ั ้ ง ไ ว ้ แ ล ้ ว  ส ิ ง ท ี ่ จ ะ  เ ก ิ ด ต า ม ม า จ า ก ล ั ก ษ ณ ะ ป ี ฮ ง  

ผ ล ก ร ร ม ด ั ง ก ล ่ า ว  ก ็ ค อ ก า ร ด ้ น ห า ส ำ เ ห ต ุ ช อ ง ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด ข น  ( W e i n e r ,  1 9 8 6 ะ 7 9 )

แ ล ะ ใ น ก า ร ด ้ น ห า ส า เ ห ต ุ  บ ุ ค ค ล จ ะ น ำ ป ้ จ จ ั ย ห ล า ย  ๆ  อ ย ่ า ง เ ช ้ า ม า ป ร ะ ก อ บ ก า ร  

น ิ จ า ร ณ า ต ั ด ส ิ น ส า เ ห ต ุ ช อ ง ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิ ด ข น  ส ิ ง ป ี จ จ ั ย เ ห ล ่ า น ั ้ น ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย  

ส ภ า น ก า ร ณ ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น ก ่ อ น  3  แ บ บ  ( B e l l - g r e d l e r ,  1 9 8 6 :  2 8 1 - 2 8 2 )  ค อ

1 .  ส ิ ง ! แ น ะ ส ิ ง เ ป ็ น ช ้ อ ม ล ท ี ่ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ เ ฉ น า ะ  ( S p e c i f i c  I n f o r m a t i o n a l  

C u e s )  ไ ด ้ แ ก ่  ป ร ะ ว ั ต ิ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ใ น ฮ ค ต  เ ก ณ ฑ ท า ง ล ั ง ค ม  แ บ บ แ ผ น ช อ ง ก า ร ก ร ะ ท า  

แ ล ะ ก า ร ใ ห ้ เ ว ล า ก ั บ ก า ร ท า ง า น  ( W e i n e r ,  1 9 7 7 ะ 1 8 1 )  ส ิ ง ! แ น ะ เ ห ล ่ า f u n ไ ป ส ิ  

ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ใ น ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ค ว า ม ส ์ า  เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว

ป ร ะ ว ั ต ิ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ใ น อ ด ต  เ ป ็ น ต ั ว ก ่ า ห น ด เ บ อ ง ต ้ น 1ใ น ก า ร เ ล ื อ ก ร ะ บ ุ  

ส า เ ห ต ุ ว ่ า เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ม ี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ห ร ื อ ก า ร ข า ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ส ิ ง ก า ร ป ร ะ ส บ  

ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ฮ ย ่ า ง ส ม า เ ส ม อ จ ะ น ำ ไ ป ส ่ ก า ร เ ส ื อ ก ว ่ า ค ว า ม ส า ม า ร ถ เ ป ็ น ส า เ ห ต ุ ข อ ง  

ค ว า ม ส ์ า  เ ร ็ จ น ั ้ น  ใ น ท า ง ต ร ง ช ้ า ม ถ ้ า บ ุ ค ค ล เ ค ย ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ใ น อ ด ต น ั อ ย ก ็ จ ะ  

ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ว ่ า เ ป ็ น เ น ร า ะ ก า ร ช า ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ  แ ล ะ ห า ก บ ุ ค ค ล ไ ด ้ ร ั น ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ  

ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง จ า ก อ ด ต  เ ม ่ น  ค น ท ี ่ เ ค ย ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ใ น ฮ ค ต ม า โ ด ย ต ล อ ด แ ต ่ ก ล ั บ  

ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว จ า ก ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น ป ิ จ จ ุ บ ั น  ก ็ ม ั ก จ ะ ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ว ่ า เ ก ิ ด จ า ก โ ป ค  

ส ่ ว น ' ใ น ก ร ณ บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี ป ร ะ ว ั ต ิ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ใ น อ ด ต ท ี ่ ไ ม ่ ส ม ั ๋ า เ ส ม อ  ค ื ฮ ม ี ท ั ้ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ  

แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  ก า ร ร ะ บ ุ ส า ห ต ุ จ ะ ม ุ ่ ง ไ ป ส ่ เ ร ื อ ง ค ว า ม น ย า ย า ม ม า ก ก ว ่ า ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ แ ล ะ โ ป ค  ส ่ ว น เ ก ณ ท ี ่ ท า ง ล ั ง ค ม แ ล ะ แ บ บ แ ผ น ช อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ  ก ็ เ ป ็ น ข ้ อ ม ู ล ท ี ่  

แ ส ด ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ช อ ง บ ุ ค ค ล เ ม ่ น เ ด ี ฮ า ก ั น  โ ด ย ถ ้ า บ ุ ค ค ล ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ  

จ า ก ก า ร ก ร ะ ท ำ ข ณ ะ ท ี ่ ค น อ ื ่ น  ๆ  ล ้ ม เ ห ล ว  เ ข า จ ะ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ต ั ด ส ิ น ว ่ า ม ี ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

แ ล ะ ใ น ท า ง ก ล ั บ ก ั น  ถ ้ า บ ุ ค ค ล ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ข ณ ะ ท ี ่ ค น อ ื ่ น  ๆ  ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ  

เ ข า ก ็ จ ะ ถ ู ก ต ั ด ส ิ น ว ่ า ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ช อ ง เ ข า ม ี ส า เ ห ต ุ จ า ก ก า ร ช า ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

แ ต ่ อ ย ่ า ง ไ ร ก ็ ล า ม  จ ำ น ว น ข อ ง ผ ู ้ ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ์ า  เ ร ็ จ ห ร ื อ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว จ า ก ก า ร
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ท ำ ง า น  ก ็ เ ป ็ น ส ิ ง ท ี ่ ท ำ ใ ห ้ ต ้ อ ง พ ิ จ า ร ณ า ถ ง ล ั ก ษ ณ ะ ค ว า ม ย า ก - ง ่ า ย ป ี อ ง ง า น ใ น ฐ า น ะ  

ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น  โ ด ย ถ ้ า ค น ส ่ ว น ใ ห ญ ่ ไ ด ้ รับค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ก็ มื  

แ น ว โ น ้ ม ว ่ า จ ะ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ว ่ า เ ป ็ น เ พ ร า ะ ง า น ง ่ า ย  แ ต ่ ถ ้ า ค น ส ่ ว น ใ ห ญ ่  

ล ้ ม เ ห ล ว จ า ก ก า ร ท ำ ง า น  สำ เ ห ต ุ ก ็ จ ะ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร น ิ จ า ร ณ า ว ่ า  เ ป ็ น เ พ ร า ะ ง า น ย า ก

ส ่ า ห ร ั บ ก า ร พ ิ จ า ร ณ า ว ่ า ค ว า ม พ ย า ย า ม  เ ป ็ น ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ผ ล ก ร ร ม ห ร ื อ ไ ม ่  

จ ะ พ ิ จ า ร ณ า จ า ก ร ะ ย ะ เ ว ล า ท ี ่ ใ ข ้ ใ น ก า ร ท ำ ง า น น ั ้ น  ค ว า ม เ ห น อ ย ล ้ า ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น  แ ล ะ  

ก า ร ร ั บ ร ู ้ ร ะ ด ั บ ค ว า ม ต ้ ง  เ ค ร ื ย ด ข อ ง ก ล ้ า ม เ น อ  ส ่ ว น โ ช ค  จ ะ  เ ร ่ อ ม โ ย ง ก ั บ ก า ร ข า ด  

ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ผ ล ก ร ร ม ป ี อ ง บ ุ ค ค ล  แ ล ะ ก า ร เ ก ิ ด ป ี น โ ด ย บ ั ง เ อ ิ ญ ป ี อ ง  

ผ ล ก ร ร ม น ั ้ น

2 .  โ ค ร ง ส ํ ร ั า ง ท า ง ส ำ เ ห ตุ ( C a u s a l  S c h e m a )  ค ื อ  โ ค ร ง ส ํ ร ั า ง ท า ง  

บ ั ญ ญ า ท ี ่ ถ า ว ร  ส ิ ง แ ส ํ ด ง ถ ง ค ว า ม เ ร ่ อ ท ั ่ ว ไ ป ข อ ง บ ุ ค ค ล เ ก ี ่ ย ว ก ั บ เ ห ต ุ ก า ร ณ  แ ล ะ ส ำ  เ ห ต ุ  

ท ี ่ ท ำ ใ ห ้  เ ก ิ ด เ ห ต ุ ก า ร ณ น ั ้ น  โ ด ย ม ่ ง า น ว ิ จ ั ย ท ี ่ แ ส ํ ด ง ร ะ บ บ ค ว า ม เ ร ่ อ ต า ม ส ำ ม ั ญ ส ำ น ้ ก น ั ้  

อ า ท ํ เ ส ิ น  W e i n e r  ( 1 9 7 4  c i t e d  b y  B e l l  g r e d l e r ,  1 9 8 6  ะ 2 8 2 )  พ บ ว ่ า  

ม ่ ค ว า ม เ ร ่ อ ท ี ่ ว ่ า  ค ว า ม ส ่ า เ  ร ็ จ จ ะ เ ก ิ ด ป ี น ไ ด ้ จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ั ้ ง ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ห ร ื อ ค ว า ม  

พ ย า ย า ม  โ ด ย ส ำ เ ห ต ุ แ ต ่ ล ะ ช น ้ ด ม ี ค ว า ม พ อ เ น ย ง ต ่ อ ก า ร ย อ ม ร ั บ ว ่ า เ ป ็ น ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง  

ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ  ส ิ ง ค ว า ม เ ร ่ อ น ไ ด ้ ร ั บ ก า ร อ ้ า ง อ ิ ง ใ น ฐ า น ะ โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง ท า ง ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ม ี  

ค ว า ม พ อ เ พ ี ย ง  ส ่ ว น โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง ท า ง ส ำ เ ห ต ุ แ บ บ อ น น ั ้ น  ค ว า ม ส ำ  เ ร ็ จ จ ะ ป ี น ก ั บ ส ำ เ ห ต ุ  

ท ั ้ ง ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม พ ย า ย า ม ร ว ม ก ั น  ใ น ฐ า น ะ โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง ท า ง ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ จ ำ เ ป ็ น  

( N e c e s s a r y  C a u s a l  S c h e m a )  ก า ร ร ว ม ก ั น ป ี อ ง ส ำ เ ห ต ุ น จ ะ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร เ ส ื อ ก ม า  

ใ ข ้ อ ธ บ า ย บ ่ อ ย  ๆ  ก ั บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ  ใ น  ง า น ย า ก  แ ล ะ ส ำ ห ร ั บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว จ า ก ง า น  

ง ่ า ย ก ็ เ ส ิ น เ ด ี ย ว ก ั น  โ ด ย จ ะ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร อ ธ บ า ย ไ ป ส ํ ส ำ เ ห ต ุ ท ั ้ ง ก า ร ข า ด ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  

แ ล ะ ก า ร ป ี า ด ค ว า ม พ ย า ย า ม  ( K u n a n i  W e i n e r ,  1 9 7 3  c i t e d  b y  B e l  1 - g r e d l e r ,  

1 9 8 6 :  2 8 2 )

3 .  ค ว า ม ร ้ ส ิ ก โ น ้ ม เ อ ี ย ง ต ่ อ  เ ห ต ุ ก า ร ณ  ( I n d i v i d u a l  

P r e d i s p o s i t i o n )  น อ ก จ า ก ก า ร ส ิ แ น ะ ข อ ง ข ้ อ ม ู ล แ ล ะ โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง ท า ง ส ำ เ ห ต ุ  

แ ล ้ ว  บ ุ ค ล ิ ก ล ั ก ษ ณ ะ  ( C h a r a c t e r i s t i c s )  ป ี อ ง บ ุ ค ค ล  จ ะ เ ป ็ น ส ิ ง ท ี ่ ม ี อ ิ ท ธ ิ ' พ ล ต ่ อ ก า ร  

ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  เ ส ิ น  ล ั ก ษ ณ ะ ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ส ่ ม ฤ ท ธ ิ ผ ล  โ ด ย บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร
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ล ั ม ฤ ท ธ ิ ผ ล ส ํ ง ม ี แ น ว ,โ น ้ ม จ ะ อ ธ ิ บ า ย ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ ข อ ง ง า น ไ ป ย ั ง ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ต ั ว  

เ ข า เ อ ง  เ ส ่ น  ก า ร ม ท ั ก ษ ะ ห ร ื อ ก า ร ใ . ! ? ค ว า ม น ย า อ า ม ข อ ง เ ข า  แ ล ะ ม ี แ น ว โ น ้ ม จ ะ  

อ ธ ิ บ า ย ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ท ี ่ เ ก ิ ด ข น ไ ป ส ่ ก า ร ข า ด ค ว า ม น ย า ย า ม  ม า ก ก ว ่ า ก า ร ข า ด ค ว า ม  

ส ำ ม า ร ถ  แ ล ะ น ว ก เ ข า แ ส ํ ด ง ค ว า ม น า ก เ น ี ย ร เ น ม ม า ก ข น  เ น ื ่ อ ง จ า ก เ ส ื อ ว ่ า  ก า ร  

เ น ม ค ว า ม น ย า ย า ม จ ะ น ้ า ม า ล ั ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ  ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ล ั ม ฤ ท ธ ิ ผ ล  

ต า ม ั ก เ ส ื อ ว ่ า  ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ ข อ ง เ ข า เ ก ิ ด ป ี น เ น ร า ะ ป ิ จ จ ั ย ภ า ย น อ ก  ด ั ง น ั ้ น เ ม ื ่ อ เ ข า ไ ต ้  

ร ั บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  จ ง ไ ม ่ เ ก ิ ด ก า ร เ น ิ ่ ม ค ว า ม น ฮ า ย า ม ใ น ก า ร ก ร ะ ท ำ  ( W e i n e r  0.» 

K u k l a , 1 9 7 0 )  น อ ก จ า ก บ ุ ค ล ก ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ก ล ่ า ว แ ล ้ ว  อ ั ด ม โ น ฑ ั ส ํ น ์  ( S e l f - C o n c e p t )  

ก ็ เ น ้ น บ ุ ค ล ั ก ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ม ี ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ิ ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง บ ุ ค ค ล ด ้ ว ย เ ล ั น ก ั น  

( B e l  1 - g r e d l e r ,  1 9 8 6 )

ก า ร ร ั บ รู ้ ส ำ เ ห ตุ ( C a u s a l  P e r c e p t i o n )

ใ น ร ะ ย ะ แ ร ก  ท ฤ ษ ฎ ี ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง  W e i n e r  ไ ต ้ ก ล ่ า ว ล ั ง ก า ร ร ั บ ร ู ้  

ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ใ น บ ร ิ บ ท ท ี ่ เ ท ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ใ ฝ ล ั ม ฤ ท ธ ิ  โ ด ย  

W e i n e r  e t  a l .  ( 1 9 7 1  c i t e d  b y  W e i n e r ,  1 9 7 9 ะ 4 )  ร ะ บ ุ ว ่ า  ส ำ เ ห ต ุ  

ห ล ั ก ท ี ่ บ ุ ค ค ล ใ ส ื อ ธ ิ บ า ย ล ั ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ห ร ื อ ล ้ ม เ ห ล ว ข อ ง เ ข า ไ ด ้ แ ก ่  ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  

ค ว า ม น ย า ย า ม  ค ว า ม ย า ก ข อ ง ง า น  แ ล ะ โ ส ํ ด  โ ด ย บ ุ ค ค ล จ ะ ด ั ด ล ั น ส ำ เ ห ต ุ จ า ก ก า ร  

ป ร ะ เ ม ่ น ร ะ ด ั บ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ข อ ง เ ข า  ก า ร ใ แ ค ว า ม น ย า ย า ม  ล ั ก ษ ณ ะ ค ว า ม ย า ก ง ่ า ย  

ข อ ง ง า น  แ ล ะ ค ว า ม ม า ก น ้ อ ย แ ล ะ ท ํ ส ํ ท า ง ข อ ง โ ส ํ ค ท ี ่ เ ค ย เ ก ิ ด ข น  ล ั ง ก า ร อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ  

ข อ ง บ ุ ค ค ล ส ่ า ห ร ั บ ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น จ ะ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ แ ต ก ด ่ า ง ก ั น ต า ม ก า ร ร ั บ ร ั ข อ ง บ ุ ค ค ล  

แ ล ะ ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ค ล ้ า ย ค ล ั ง ก ั น  ก า ร ค า ด ห ว ั ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ ห ร ื อ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ใ น อ น า ค ต  

ก ็ ม ี น น ร า น ม า จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ข อ ง บ ุ ค ค ล ล ั ง ร ะ ด ั บ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ท ี ่ ล ั ม น ั น ธ ก ั บ ค ว า ม ย า ก  

ข อ ง ง า น  เ ล ั น เ ด ย ว ก ั บ ก า ร ป ร ะ ม า ณ ล ั ง ก า ร ต ั ้ ง ค ว า ม น ย า ย า ม แ ล ะ ก า ร ท ำ น า ย เ ก ี ่ ย ว  

ก ั บ โ ส ํ ค

ล ่ อ ม า ม ี ง า น ว ิจ ัย เ ท ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ต ้ น ห า ส ำ  เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม  

ล ้ ม  เ ห ล ว  ท ี ่ น บ ผ ล ว ่ า  น อ ก จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ห ล ั ก  4  ป ร ะ ก า ร ท ี ่ ก ล ่ า ว ล ั ง แ ล ้ ว  ย ั ง ม ี ส ำ  เ ห ต ุ  

อ ื ่ น  ๆ  เ ล ั น  อ า ร ม ณ  ค ว า ม เ ห น ื ่ อ ย ล ้ า  ค ว า ม เ จ ็ บ ป ว ย  แ ล ะ ค ว า ม อ ค ต  ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ เ น ้ น  

ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ท า ง ล ั ม ฤ ท ธ ิ ผ ล ด ้ ว ย เ  ล ั น ก ั น  ด ั ง น ั ้ น  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ เ น อ ง  4  

ป ร ะ ก า ร เ น ื ่ อ ใ ล ั ใ น ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ จ ง อ า จ เ น ้ น ล ั ง ท ี ่ ไ ม ่ ถ ู ก ต ้ อ ง น ั ก  ( W e i n e r  1 9 7 9 : 4 )
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โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง จ อ ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ตุ ( S t r u c t u r e  o f  P e r c i e v e d  

C a u s a l i t y )

ด ้ ว ย  เ ห ต ุ ท ี ่ ร า ย ก า ร จ อ ง ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ เ  ป ็ น ไ ป ไ ด ้ ข อ ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม  

ล ้ ม เ ห ล ว ม ม า ก ม า ย จ น ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ ก ำ ห น ด ร า ย ก า ร ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ แ น ่ น อ น ไ ด ้  ต ั ว อ ย ่ า ง  

เ ล ่ น  ก า ร อ ธ ิ บ า ย เ ห ต ุ ก า ร ฌ ท ี ่ เ ก ิ ด ข น เ น ี ย ง เ ห ต ุ ก า ร ณ เ ด ี ย ว  ก ็ ส ำ ม า ร ถ อ ธ ิ บ า ย ไ ด ้ ด ้ ว ย  

สำ เ ห ต ุ ต ่ า ง  ๆ  ก ั น  เ ล ่ น  ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ข อ ง ก า ร ส ํ อ บ อ า จ ถ ู ก อ ธ ิ บ า ย ไ ป ส ่ ส ำ เ ห ต ุ ว ่ า  

เ ป ็ น เ น ร า ะ ก า ร ล อ ก จ ้ อ ส ํ อ บ จ า ก บ ุ ค ค ล ท ี ่ ท ำ ผ ิ ด  ก า ร ถ ู ก ร บ ก ว น ด ้ ว ย เ ส ื ย ง อ ก ท ํ ก ใ น ห ้ อ ง  

เ ร ้ ย น  ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้ เ น ่ อ ห า แ บ บ ผ ด  ๆ  ฯ ล ฯ  จ า ก ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ข อ ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ  

ต ั ง ก ล ่ า ว  จ ั ง ม ี ค ว า ม จ ำ เ ป ็ น ท ี ่ จ ะ ด ้ อ ง ม ี ก า ร ส ํ ร ้ า ง โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร จ ำ แ น ก ป ร ะ เ ภ ฑ  

( C l a s s i f i c a t i o n  S c h e m a )  ห ร อ อ น ุ ก ร ม ว ่ ธ า น ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  ( T a x o n o m y  o f  

C a u s e s ) โ ด ย ใ ล ่ ว ธ ิ ก า ร จ ำ แ น ก ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ค ล ้ า ย ค ล ง แ ล ะ ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น จ อ ง  

สำ เ ห ต ุ  แ ล ะ ท ำ ก า ร จ ั ด ห ม ว ด ห ม ู ่ ต า ม ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ  ( p r o p e r t i e s )  จ อ ง ส ำ เ ห ต ุ ! เ น  ๆ  

( W e i n e r ,  1 9 8 0  ะ 3 4 5 )  โ ด ย ม ี ก า ร ร ั บ ร ู ้ ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ จ อ ง ส ำ เ ห ต ุ ต ั ง น

ก า ร ร ับ ร ู ้ ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ จ อ ง ส ำ เ ห ต ุ แ บ บ  1 มี สิ

ร ะ ย ะ แ ร ก ข อ ง ก า ร ส ิ ก ษ า ว จ ั ย เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ม ี น น ฐ า น บ น ข ้ อ  

ส ํ ม ม ล ท ี ่ ว ่ า  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ จ อ ง น ฤ ต ั ก ร ร ม ต ั ้ ง อ ย ู ่ บ น ก า ร ร ั บ ร ู ้ ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ จ อ ง ส ำ เ ห ต ุ  

แ บ บ  1 มี ต ั  แ ล ะ บ ุ ค ค ล แ ร ก ท ี ่ ท ำ ก า ร ว เ ด ร า ะ ห ้ โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ อ ย ่ า ง เ ป ็ น ร ะ บ บ  

’ค อ  H e i d e r  ( 1 9 5 8 )  โ ด ย  H e i d e r  ก ล ่ า ว ถ ง ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ก ร ะ ท ำ ว ่ า  เ ป ็ น  

ส ิ ง ท ี ่ ข น ก ั บ ก ล ุ ่ ม ข อ ง เ  ง อ  น ไ ป ี  2  ป ร ะ ก า ร ค อ  ป ั จ จ ั ย ภ า ย ใ น ต ั ว บ ุ ค ค ล  แ ล ะ ป ั จ จ ั ย จ า ก  

ส ํ ภ า น แ ว ด ล ้ อ ม  ต ั ว อ ย ่ า ง  เ ล ่ น  ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ ใ น ก า ร ท ำ ง า น  อ า จ เ ก ิ ด ข น เ น ื ่ อ ง จ า ก ป ั จ จ ั ย  

ส ่ ว น บ ุ ค ค ล  เ ล ่ น  ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  ห ร อ น ่ ล ั ย ใ น ก า ร เ ร ี ย น  ห ร ี อ อ า จ เ ก ิ ด ข น เ น ื ่ อ ง จ า ก  

ป ั จ จ ั ย ท ี ่ ม า จ า ก ภ า ย น อ ก  เ ล ่ ง i  ง า น ง ่ า ย  ห ร ี ฮ ไ ด ้ ร ั บ ค ำ แ น ะ น ำ ท ี ่ ด ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ล ่ ง  

ส ่ า ห ร ั บ ก า ร แ บ ่ ง ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ต า ม แ น ว ค ด ข อ ง  H e i d e r  นื ่  ค ื อ ก า ร แ บ ่ ง ส ำ เ ห ต ุ  

เ ป ็ น  ม ี ต เ ห ต ุ ภ า ย ใ น  ( I n t e r n a l )  แ ล ะ ม ี ด เ ห ต ุ ภ า ย น อ ก  ( E x t e r n a l )  น ั ่ น เ อ ง
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น อ ก จ า ก แ น ว ค ด ข อ ง  H e i d e r  แ ล ้ ว  แ น ว ค ิ ด ส ์ า ค ั ท ุ แ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ร ั บ ร ู ้  

ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ แ บ บ  1 ม ิ ต ิ ? ง เ ป ็ น ท ี ่ ร ู ้ จ ั ก ก ั น แ น ร ่ ห ล า ย ค ื อ  แ น ว ค ิ ด  เ ร ื ่ อ ง  อ ำ น า จ  

ก า ร ค ว บ ค ุ ม  ( L o c u s  o f  c o n t r o l )  ข อ ง  J u l i a n  R o t t e r  ( 1 9 6 6 )  โ ด ย  

R o t t e r  เ ส ํ น อ แ น ว ค ิ ด ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ค ว า ม เ ร ื ่ อ ข อ ง บ ุ ค ค ล จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ก า ร ไ ด ้ ร ั บ  

ก า ร เ ส ํ ร ิ ม แ ร ง ห ล ั ง จ า ก ท ี ่ ไ ด ั ก ร ะ ท ำ น ฤ ต ิ ก ร ร ม ใ น  2  ล ั ก ษ ณ ะ ค ื อ  ค ว า ม เ ร ื ่ อ ใ น อ ด ล ั ธ ต  

( I n t e r n a l  L o c u s  o f  C o n t r o l )  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ิ ค ว า ม เ ร ื ่ อ ใ น อ ด ล ั ธ ิ ต ม ิ ค ว า ม เ ร ื ่ อ ว ่ า  

ต ั ว  เ ส ํ ร ิ ม แ ร ง ท ี ่ ต น ,ไ ด ้ ร ั บ จ า ก ก า ร แ ส ํ ด ง น ฤ ค ิ ก ร ร ม ข อ ง ต น น ั ้ น  เ ป ็ น ผ ล เ น ื ่ อ ง ม า จ า ก  

น ฤ ค ิ ก ร ร ม ข อ ง ต น เ อ ง  ห ร ื อ ด ้ ว ย ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ข อ ง ล น เ อ ง  แ ล ะ ค ว า ม เ ร ื ่ อ อ ก ล ั ก ษ ณ ะ  

ห น ื ่ ง ค ื อ  ค ว า ม เ ร ื อ ใ น ป ร ส ิ ข ด  ( E x t e r n a l  L o c u s  o f  C o n t r o l )  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ิ  

ค ว า ม เ ร ื ่ อ ใ น ป ร ล ั ข ิ ต ม ิ ค ว า ม เ ร ื ่ อ ว ่ า  ต ั ว เ ส ํ ร ิ ม แ ร ง ท ี ่ ด น ไ ด ้ ร ั บ จ า ก ก า ร แ ส ํ ด ง น ฤ ต ก ร ร ม  

ข อ ง ต น น ั ้ น  เ ป ็ น ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก  โ ส ํ ค โร๕ ต า  ค ว า ม บ ั ง เ อ ก ุ )  ก า ร ค ว บ ค ุ ม จ า ก บ ุ ค ค ล ร ื ่ น  

ห ร ื อ จ า ก อ ำ น า จ ต ่ า ง  ๆ  ท ี ่ แ ว ด ล ้ อ ม ต ั ว บ ุ ค ค ล  ( R o t t e r ,  1 9 6 6 ะ 1 )  จ า ก แ น ว ค ิ ด  

ข อ ง  R o t t e r  แ ส ํ ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ล ั ง ก า ร จ ำ แ น ก ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  โ ด ย น จ า ร ณ า ต า ม ท ี ่  

ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ว ่ า  เ ป ็ น บ ั จ จ ั ย ภ า ย  ใ น  ต ั ว บ ุ ค ค ล ห ร ื ฮ  เ ป ็ น บ ั จ จ ั ย ท ี ่ อ ย ู ่ ภ า ย น อ ก ต ั ว บ ุ ค ค ล  ? ง  

แ น ว ค ิ ด ด ั ง ก ล ่ า ว น ั ้ ม ิ ค ว า ม ค ล ้ า ย ค ล ั ง ก ั บ แ น ว ค ิ ด ข อ ง  H e i d e r  แ ล ะ น อ ก จ า ก น ั ้ แ ล ้ ว ย ั ง  

น บ ก า ร เ ส ํ น อ แ น ว ค ิ ด ท ี ่ ม ิ ล ั ก ษ ณ ะ ใ ก ล ้ เ ค ื ย ง ก ั น อ ก  ค ื อ  แ น ว ค ิ ด ข อ ง  D e  C h a r m s  

( 1 9 6 8  c i t e d  b y  B e l  1 - g r e d l e r ,  1 9 8 6  ะ 2 7 6 )  D e  c h a r m s  แ ย ก บ ุ ค ค ล  

อ อ ก เ ป ็ น  2  ป ร ะ เ ภ ท ไ ด ้ แ ก ่  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ิ ค ว า ม เ ร ื ่ อ ว ่ า ส ำ ม า ร ถ ก ่ า ห น ด น ฤ ต ก ร ร ม ไ ด ้

ด ้ ว ย ต น เ อ ง  แ ล ะ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง น ฤ ต ก ร ร ม ท ี ่ แ ส ํ ด ง  

ภ า ย ใ น ต น , เ อ ง  บ ุ ค ค ล ป ร ะ เ ภ ท น ั ้ เ ร ื ย ก ว ่ า  ข ุ น  

ค ื อ  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ิ ค ว า ม เ ร ื ่ อ ว ่ า  ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง เ ข  

ห ร ื อ เ ง ื ่ อ น ไ ข ภ า ย น อ ก  บ ุ ค ค ล ป ร ะ เ ภ ท น ั ้ เ ร ื ฮ ก ว ่  

บ ุ ค ค ล ท ั ้ ง  2  ป ร ะ เ ภ ท น ื ่ ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ค ว า ม แ ต ก ด ่ า  

น ว ก  " ข ุ น "  เ ป ็ น ก า ร จ ู ง ใ จ ท ี ่ เ ก ิ ด ธ น ภ า ย ใ น ต ั ว  

m o t i v a t e d )  ส ่ ว น ก า ร จ ู ง ใ จ ข อ ง น ว ก  " เ บ ย  

( E x t r i n s i c a l l y  m o t i v a t e d )

อ อ ก น ั ้ น เ ก ิ ด จ า ก อ ำ น า จ ก า ร ค ว บ ค ุ ม  

( o r i g i n )  ส ่ ว น บ ุ ค ค ล อ ก ป ร ะ เ ภ ท V I น ื ่ ง  

า ถ ู ก ก ่ า ห น ด ห ร ื อ ค ว บ ค ุ ม จ า ก บ ุ ค ค ล ร ื ่ น  

า  เ บ ย  ( p a w n )  ห ร ื อ อ า จ ก ล ่ า ว ล ั ง  

ง ข อ ง ก า ร จ ู ง ใ จ  โ ด ย ก า ร จ ู ง ใ จ ข อ ง  

ข อ ง เ ข า เ อ ง  ( I n t r i n s i c a l l y  

" น ั ้ น ถ ู ก จ ู ง ใ จ จ า ก ล ั ง ภ า ย น อ ก

ก า ร ส ื ก ษ า ต ่ อ ม า น บ บ ั ก ุ ) ห า ข อ ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ค ุ ฌ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ แ บ บ ม ิ ค ิ  เ ด ย ว  

น ั ่ น ค ื อ  ก า ร ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ น ำ ม า ใ ? ใ น ก า ร อ ธ ิ บ า ย ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด ข น ภ า ย ห ล ั ง ไ ด ้ อ ย ่ า ง เ น ย ง ห อ  

เ น ื ่ อ ง จ า ก น บ ว ่ า  ท ั ้ ง ท ี ่ ผ ล ก ร ร ม ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ? ง อ ย ู ่ ใ น ม ิ ต ิ เ ด ย ว ก ั น  แ ต ่ ก ล ั บ ม ิ
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ผ ล ท ี ่ ต า ม ม า ภ า ย ห ล ั ง ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น  ต ั ว อ ย ่ า ง เ  ล ั น  ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง ค ว า ม ล ั า เ  

ใ น อ น า ค ต ธ อ ง น ั ก เ ร ี ย น ห ล ั ง จ า ก ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ผ ล ก า ร เ ร ี ย น ท ี ่ ล ้ ม เ ห ล ว  แ ล ะ ม ก า ร ร ะ บ ุ  

ส ำ เ ห ต ุ ไ ป ล ั ก า ร ข า ด ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ แ ล ะ ก า ร ข า ด ค ว า ม น ย า ย า ม  โ ? ง ส ำ เ ห ต ุ ท ั ้ ง ส ํ อ ง  

เ ม ี น ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย ใ น เ ล ั น เ ด ย ว ก ั น  แ ต ่ ป ร า ก ฏ ว ่ า  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  

ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ล ั ก า ร ข า ด ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง ว ่ า จ ะ ป ร ะ ส ํ บ ก ั บ  

ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว อ ื ก ใ น อ น า ค ต  ข ณ ะ ท ี ่ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ล ั ก า ร ข า ด ค ว า ม  

น ย า ย า ม จ ะ ม ี ผ ล ต ่ อ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ อ า จ แ ล ก ต ่ า ง ไ ป จ า ก เ ด ม  เ น อ ง จ า ก บ ุ ค ค ล  

ร ั บ ร ู ้ ว ่ า ส ำ ม า ร ถ เ ป ล ี ่ ย น ก า ร ใ ล ั ค ว า ม ‘พ ย า ย า ม ข อ ง ต น เ ฮ ง ไ ด ้  ( E s w a r a >  1 9 7 2 ;  

M c M a h a n ,  1 9 7 3 ;  R o s e n b u a m ,  1 9 7 2 ;  W e i n e r ,  N e i r e n b e r g a n d  G o l d s t e i n ,  

1 9 7 6  c i t e d  b y  B e  1 1 - g r e d l e r ,  1 9 8 6  : 2 7 6 - 2 7 7 )

น อ ก จ า ก น ั ้ น ย ั ง น บ ว ่ า  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ล ั ก  

น ย า ย า ม ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ถ ู ก ล ง โ ท ษ ม า ก ก ว ่ า ก า ร ข า ล ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  โ ด  

ล ั ก ษ า น บ ว ่ า  ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง ท ั ้ ง ส ำ ย แ ล ะ ห ฌ ู ง ใ ห ้ ก า ร ล ง โ ท ษ ล ั า ห ร ั บ ค ว า ม  

น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ข า ด ค ว า ม น ย า ย า ม ม า ก ท ี ่ ส ํ ด  ใ ห ้ ก า ร ล ง โ ท ษ น ้ อ  

ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ข า ด ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  ( R e s t  

W e  i n e r  oyid H e c k h a u s e n  1 9 7 3 ;  W e i n e r  (พ 'ไ K u k l a ,  1 9 7 0  )

า ร ข า ด ค ว า ม  

ย ผ ล จ า ก ก า ร  

ล ้ ม เ ห ล ว ข อ ง  

ย ท ี ่ ส ํ ด ล ั า ห ร ั บ  

,  N e i r e n b e ท g

ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ข อ ง ผ ล ท ี ่ ต า ม ม า ภ า ย ห ล ั ง จ า ก ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ใ น ม ิ ต ิ ฐ ่ ง ม ี  

ท ี ่ ม า เ ล ั น เ ด ย ว ก ั น  น ั า ไ ป ล ั ก า ร ด ้ อ ง ว เ ค ร า ะ ห ้ ต ่ อ ไ ป เ น ื ่ อ ห า ค ำ ต อ บ ล ่ า ห ร ั บ ล ั ง ท ี ่ เ ก ิ ด ข น  

น ั ่ น ค ื อ  ก า ร น ำ ไ ป ล ั ค ว า ม ค ื ด ท ี ่ ว ่ า  โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ค ว ร ม ี ม า ก ก ว ่ า  1 มต ิ

ก า ร ร ั บ ร ู ้ ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ จ อ ง ส ำ เ ห ต ุ แ บ บ  2  มิ ต ิ

W e i n e r  e t  a l .  ( 1 9 7 1  c i t e d  b y  W e i n e r ,  1 9 8 6 :  4 6 )  เ ส ํ น อ  

ก า ร ก ่ า ห น ด ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ แ บ บ  2  ม ิ ต ิ ข ใ เ  ด ้ ว ย  เ ห ต ุ ผ ล จ า ก ก า ร ท ี ่ เ ข า น บ ว ่ า ม ี  

ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ อ ย ู ่ ใ น ม ิ ต ิ เ ด ย า ก ั น  ' . เ ล ั น  ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ อ ย ู ่ ใ น ม ิ ต ิ เ ห ต ุ ภ า ย ใ น  

เ ล ั น เ ด ย ว ก ั น บ า ง ส ำ เ ห ต ุ จ ะ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ เ ป ล ี ่ ฮ น ' ไ ป ม า ไ ด ้  ข ณ ะ ท ี ่ บ า ง ส ำ เ ห ต ุ จ ะ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ  

ท ี ่ ค ง ท ี ่  ต ั ว อ ย ่ า ง เ ล ั น  จ า ก ค ำ ก ล ่ า ว ข อ ง  H e i d e r  ท ี ่ ก ล ่ า ว ถ ง ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ร ะ ห ว ่ า ง  

ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ก ั บ ค ว า ม น ย า ย า ม แ ล ะ อ า ร ม ณ  โ ด ย ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ จ ะ ถ ู ก ร ั บ ร ู ้ ใ น ฐ า น ะ  

เ  ม ี น ล ั ง  ท ี ่ ค ง ท ี ่  ข ณ ะ ท ี ่ ค ว า ม น ย า ย า ม แ ล ะ อ า ร ม ณ จ ะ ถ ู ก ร ั บ ร ู ้ 1ใ น ฐ า น ะ ล ั ง ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ
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เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ไ ป ไ ด ้ จ า ก ข ณ ะ ห น ื ่ ง ไ ป ล ่ ฮ ก ข ณ ะ ห น ื ่ ง  ห ร ื อ จ า ก เ ว ล า ห น ื ่ ง ไ ป ฝ ู อ ก เ ว ล า  

ห น ง  ห ร ื อ ใ น ม ิ ต ิ เ ห ต ุ ภ า ย น อ ก ก ็ จ ะ น บ ผ ล เ ม ่ น เ ด ี ย ว ก ั น  โ ล อ น บ ว ่ า  ค ว า ม ย า ก ข อ ง ง า น  

น ั ้ น จ ะ เ ป ็ น ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ค ง ท ี ่  ข ณ ะ ท ี ่ โ ช ค ห ร ื อ โ อ ก า ส ํ  เ ป ็ น ล ั ง ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ไ ด ้

จ า ก ล ั ก ษ ณ ะ ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ อ ย ู ่ ใ น ม ิ ต ิ เ ส ื อ ว ก ั น ด ั ง ก ล ่ า ว แ ล ้ ว  

จ ง ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ั ด ก า ร ร ั บ ร ู ้ ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ แ บ บ  2  ม ิ ต ิ ป ี น เ น ื ่ อ ใ ÿ ก ำ ห น ด ข อ บ เ ข ต  

ข อ ง ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ก ั น น  โ ด ย  W e i n e r  e t  a l .  อ ธ ิ บ า ย โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ใ น  

ล ั ก ษ ณ ะ ล ่ า ด ั บ ช ั น แ บ บ  2 x 2  โ ด ย ม ิ ต ิ แ ร ก ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ค ื อ ม ิ ต ิ ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  แ บ ่ ง เ ป ็ น ม ิ ต ิ  

เ ห ต ุ ภ า ย ใ น แ ล ะ ม ิ ต ิ เ ห ต ุ ภ า ย น อ ก  แ ล ะ ม ิ ต ิ ท ี ่ ส ํ อ ง ค ื อ ม ิ ต ิ ค ว า ม ค ง ท ี ่ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  แ บ ่ ง เ ป ็ น ม ิ ต ิ  

ค ว า ม ค ง ท ี ่ แ ล ะ ม ิ ต ิ ค ว า ม ไ ม ่ ด ง ท ี ่ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  ด ั ง แ ส ํ ด ง ล า ม ต า ร า ง ท ี ่  1

ม ิ ต ิ เ ห ต ุ ภ า ย ใ น  ม ิ ต ิ เ ห ต ุ ภ า ย น อ ก

ม ิ ต ิ ค ว า ม ด ง ท ี ่

ม ิ ต ิ ค ว า ม ไ ม ่ ค ง ท ี ่

ต า ร า ง ท ี ่  1 แ ส ํ ด ง  โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง แ บ บ  2 x 2  ส ์ า ห ร ั บ ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ล ั ม ฤ ท ธ ิ  

( W e i n e r  e t  a l . ,  1 9 7 1  c i t e d  b y  W e i n e r ,  1 9 8 6 :  4 6 )

ก า ร แ บ ่ ง ม ิ ต ิ ช อ ง ส ำ เ ห ต ุ เ ป ็ น  2  มิ ติ  ท า ใ ห ้ ส ำ ม า ร ถ อ ธ ิ บ า ย ถ ง ก า ร ร ะ บ ุ  

ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ผ ล ท ี ่ ต า ม ม า ภ า ย ห ล ั ง ไ ด ้ ก ว ้ า ง ข ว า ง ข น  แ ต ่ อ ย ่ า ง ไ ร ก ็ ต า ม ย ั ง ม ิ ป ิ ญ ห า บ า ง  

ป ร ะ ก า ร เ ก ิ ด ป ี น  แ ล ะ น ำ ไ ป ฝ ู ก า ร ว เ ค ร า ะ ห โ ค ร ง ส ํ ร ้ า ง จ อ ง ส ำ เ ห ต ุ ใ ห ม ่

ก า ร ร ั บ ร ู ้ ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ แ บ บ  3  มิ ติ

ม ิ ต ิ ท ี ่  3  ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  ไ ด ้ ร ั บ ก า ร เ ส ํ น อ โ ด ย  R o s e n b u a m  ( 1 9 7 2  c i t e d  

b y  W e i n e r ,  1 9 7 9 ;  1 9 8 6 )  ส ิ ง น บ ว ่ า ม ิ ล ั ก ษ ณ ะ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น บ า ง อ ย ่ า ง เ ก ิ ด ป ี น ใ น

ส ำ เ ห ต ุ ส ิ ง อ ย ู ่ ใ น ม ิ ต ิ ค ว า ม ไ ม ่ ค ง ท ี ่ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ม ิ ต ิ เ ห ต ุ ภ า ย ใ น เ ส ่ น เ ส ื ย ว ก ั น  เ ม ่ น  ค ว า ม  

น ย า ย า ม  ค ว า ม เ ห น ื ่ อ ย ล ้ า  แ ล ะ อ า ร ม ณ  ต ่ า ง เ ป ็ น ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไ ม ่ ค ง ท ี ่ แ ล ะ เ ก ิ ด จ า ก ป ิ จ จ ั ย  

ภ า ย ใ น ท ั ้ ง ส ิ น  แ ต ่ น บ ว ่ า  บ ุ ค ค ล ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ค ว า ม น ย า ย า ม ข อ ง เ ข า ไ ด ้  โ ด ย ส ำ ม า ร ถ

ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ค ว า ม ย า ก ข อ ง ง า น

ค ว า ม น ย า ย า ม โ ช ค
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เ น ิ ่ ม ห ร อ ล ด ก า ร ใ . ร ด ว า ม ' น ย า ย า ม ไ ด ้ ด ้ ว ย ต ั ว  เ อ ง  ข ณ ะ ท ี ่ เ  ข า ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง  

อ า ร ม ณ ห ร ื อ ค ว า ม เ ห น ็ ด เ ห น ื ่ อ ย ไ ด ้ ต า ม ค ว า ม ป ร า ร ถ น า ข อ ง เ ข า  โ ? ง ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ท ี ่  

เ ก ิ ด ป ี น น ื ่ ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ จ ั ด เ ข ้ า ส ่ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ใ น ม ิ ต ิ ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ห ร ื อ ใ น ม ิ ต ิ  

ค ว า ม ค ง ท ี ่ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ไ ด ้  ด ั ง แ น จ ั ง เ ก ิ ด ก า ร จ ำ แ น ก ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ม ิ ต ิ ป ี น ใ ห ม ่ อ ี ก โ ด ย  

R o s e n b u a m  ( 1 9 7 2 )  เ ร ื ย ก น ื ่ อ ม ิ ต ิ น ื ่ ว ่ า  ม ิ ด ข อ ง เ จ ต น า  ( I n t e n t i o n a l i t y )

แ ล ะ แ บ ่ ง ล ั ก ษ ณ ะ ม ิ ต ิ อ อ ก เ น ็ น  2  ล ั ก ษ ณ ะ ค ื อ  ม ิ ต ิ ข อ ง เ จ ต โ ท  ( I n t e n t i o n a l )  แ ล ะ  

ม ิ ด ข อ ง ค ว า ม ไ ม ่ เ จ ต น า  ( U n i n t e n t i o n a l )  ต ่ อ ม า  W e i n e r  ( 1 9 7 9 : 6 - 7 )  ไ ด ้  

น บ ข ้ อ บ ก น ร ่ อ ง ข อ ง ก า ร อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ ใ น ม ิ ต ิ เ จ ต น า ข อ ง  R o s e n b u a m  ด ั ง น ั ้ น  W e i n e r  

จ ั ง ไ ด ้ เ ส ํ น อ ม ิ ต ิ ท ี ่  ร  ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ด ้ ว ย น ื ่ อ ท ี ่ เ ร ื อ ก ว ่ า  ม ิ ต ิ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม  

ส ำ เ ห ต ุ  ( C o n t r o l l a b i l i t y )  แ ล ะ แ บ ่ ง ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ม ิ ต ิ น ็ อ อ ก เ ป ็ น  ม ิ ต ิ ค ว า ม  

ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ ไ ด ้  ( C o n t r o l l a b l e )  แ ล ะ ม ิ ต ิ ค ว า ม ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ ใ น  

ก า ร ด า บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ  ( U n c o n t r o l l a b l e )

จ า ก ก า ร ก ิ า ห น ด ม ิ ต ิ ช อ ง ส ำ เ ห ต ุ ใ น ล ั ก ษ ณ ะ  3  มิ ติ  ท ำ ใ ห ้ ส ำ ม า ร ถ จ ำ แ น ก  

ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ อ อ ก ไ ด ้ เ ป ็ น  8  ล ั ก ษ ณ ะ  ด ั ง แ ส ํ ล ง ด า ม ต า ร า ง ท ี ่  2

ต า ร า ง ท ี ่  2  แ ส ํ ด ง ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  จ ำ แ น ก ต า ม ม ิ ต ิ ข อ ง  

ส ำ เ ห ต ุ  3  มิ ติ

ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร  

ค ว บ ค ุ ม  

ส ำ เ ห ต ุ

เ ห ต ุ ภ า ย ใ น เ ห ต ุ ภ า ย น อ ก

ค ง ท ี ่ ไ ม ่ ค ง ท ี ่ ค ง ท ี ่ ไ ม ่ ด ง ท ี ่

ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้ ค ว า ม น ย า ย า ม ค ว า ม น ย า ย า ม ค ว า ม อ ค ต ิ ก า ร ข ้ ว ย

แ บ บ ถ า ว ร ซ ั ่ ' ว ขณะ ข อ ง ค ร ู ข อ ง ค น อ น

ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ อ า ร ม ณ ค ว า ม ย า ก โ ข ค

ข อ ง ง า น
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ส ำ ห ร ั บ ก า ร ก ำ ห ใ I ด ม ิ ต ิ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ โ ด ย  W e i n e r  ไ ล ้ แ ส ํ ด ง ค ว า ม ข ั ด เ จ น  

ใ ใ 4ก า ร เ  ส ํ ง เ อ ม ิ ต ิ ข อ ง เ  ข า โ ด ย เ ฉ ใ • ท ะ  ใ น  ม ิ ด ท ี ่ ม า  ( L o c u s )  แ ล »  ก า ร ค ว บ ค ุ ม  

( C o n t r o l ) จ ั ง อ า จ เ ก ิ ด ก า ร เ ข ้ า ใ จ ไ ข ว ้ เ ข ว ก ั บ เ ร ื ่ อ ง อ ำ น า จ ก า ร ค ว บ ค ุ ม  ( L o c u s  

o f  C o n t r o l )  ข อ ง  R o t t e r  ด ั ง น ั ้ น  W e i n e r  จ ั ง ใ ข ้ ค ำ ว ่ า  ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  

( L o c u s  o f  C a u s a l i t y )  ใ น ม ิ ต ิ ท ี ่ ม า  แ ล ะ ใ จ ั ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ส ำ  เ ห ต ุ  

( C o n t r o l l a b i l i t y )  ใ น ม ิ ต ิ ก า ร ค ว บ ค ุ ม เ พ ื ่ อ แ ย ก ท ี ่ ม า  แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุ ม อ อ ก จ า ก  

ก ั น ใ น ก า ร อ ธ ิ บ า ย ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ  ( W e i n e r ,  1 9 8 6 : 4 8 )

ด ั ง น ั ้ น ต า ม ฑ ฤ ษ ฎ ข อ ง  W e i n e r  จ ง แ บ ่ ง ม ิ ต ิ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ เ ป ็ น  3  ม ิ ต ิ ด ั ง น ั ้

1 .  ม ิ ต ิ ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  ( L o c u s  o f  C a u s a l i t y )

2 .  ม ิ ต ิ ค ว า ม ด ง ท ี ่ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  ( S t a b i l i t y )

3 .  ม ิ ต ิ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ  ( C o n t r o l l a b i t y )

โ ด ย ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง แ ต ่ ล ะ ม ิ ต ิ จ ะ อ ย ู ่ ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ข ั ้ ว ท ี ่ อ ย ู ่ ส ํ ด ป ล า ย  2  ข ้ า ง ข อ ง  

เ ล ั ใ เ ต ร ง เ ด ี ย ว ก ั น  จ ั ง จ ะ เ ร ื ย ก ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ม ิ ต ิ เ ห ล ่ า น ํ ้ ล ้ ว ย ว ล ื ท ี ่ ต ร ง ข ้ า ม ก ั น  ค อ  ป ั ช ุ ล ั ย  

ภ า ย ใ น - ป ั จ จ ั ย ภ า ย น อ ก  ค ว า ม ค ง ท ี ่ - ค ว า ม ไ ม ่ ด ง ท ี ่  แ ล ะ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ ไ ล ้ -  

ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ ไ ล ้

จ า ก ก า ร ก ำ ห น ด โ ค ร ง ส ํ ร ั า ง ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ห ร ื อ ม ิ ต ิ ช อ ง ส ำ เ ห ต ุ ป ี น ด ั ง ก ล ่ า ว  

ส ำ เ ห ต ุ ห ล ั ก ท ี ่ ใ จ ั อ ธ ิ บ า ย ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  เ ข ้ น  ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  ค ว า ม  

น ย า ย า ม  ค ว า ม ย า ก - ง ่ า ย ข อ ง ง า น  โ ส ํ ค  อ า ร ม ณ  ค ว า ม เ จ ็ บ ป ว ย  แ ล ะ ก า ร ข ้ ว ย  

เ ห ล ื อ แ ล ะ ข ั ด ข ว า ง จ า ก ค น อ ื ่ น  จ ั ง ไ ล ้ ร ั บ ก า ร ก ำ ห น ด ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ต า ม ม ิ ต ิ ช อ ง ส ำ เ ห ต ุ  ด ั ง  

แ ส ํ ด ง ใ น ต า ร า ง ท ี ่  3
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ต า ร า ง ท ี ่  3  แ ส ํ ด ง ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ อ อ ง ส ำ เ ห ต ุ ห ล ั ก ท ี ่ บ อ ร บ า ย ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม  

ล ้ ม  เ ห ล ว  ( B e l l - g r e d l e r ,  1 9 8 6 ะ 2 8 4 )

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด จ น ภ า ย ห ล ั ง

จ า ก ร ู ป แ บ บ เ บ อ ง ต ้ น ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  แ ส ํ ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด  

ป ี น ภ า ย ห ล ั ง จ า ก ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ร ิ ? ง ม ด ว า ม เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ น ฤ ต ก ร ร ม ป ิ อ ง บ ุ ค ค ล  ผ ล  

ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี ใ เ ภ า ย ห ล ั ง ด ั ง ก ล ่ า ว ค ื อ  ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ  

ใ น อ น า ค ต  โ ด ย ผ ล ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น ภ า ย ห ล ั ง ฑ ั ้ ง ส ํ อ ง น ี ท ำ ห น ้ า ท ี ่ เ ห ็ น เ ห ม ื อ น ต ั ว ก ร ะ ต ุ ้ น ห ร ื อ จ ู ง ใ จ  

ใ ห ้ เ ก ิ ด น ฤ ต ก ร ร ม ภ า ย ห ล ั ง ป ี น  แ ล ะ ส ิ ง ส ์ า ค ั ญ ข อ ง ร ู ป แ บ บ ท ี ่ โ ? ว อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ  

เ ร ื ่ อ ง ก า ร จ ู ง ใ จ ก ค อ  ก า ร ร ะ บ ุ ล ั ก ษ ณ ะ ป ี อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ก ่ ฮ ใ ห ้ เ ก ิ ด ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า  

ค ว า ม ร ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น  โ ด ย  W e i n e r  ( 1 9 7 9 ,  1 9 8 0 ๖ ,  1 9 8 5 ,

1 9 8 6 )  ไ ด ้ ร ะ บ ุ ล ั ก ษ ณ ะ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ เ ห ็ น  3  ม ื ต  ไ ด ้ แ ก ่  ม ื ต ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  มื ติ  

ค ว า ม ค ง ท ํ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  แ ล ะ ม ื ต ิ ค า า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ
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ห น ้ า ท ี ่ จ อ ง ม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ตุ ( F u n c t i o n s  o f  C a u s a l  D i m e n s i o n s )

ม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ท ำ ห น ้ า ท ี ่ ส ์ า ค ั ญ  2  ป ร ะ ก า ร  ( B e l l - g r e d l e r ,

1 9 8 6 :  2 8 3 )

1 .  เ ท ี ่ ใ น เ น า ท า ง ต ่ อ ก า ร เ ก ิ ด ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ท ำ ง า น ' ใ น อ น า ค ต  

โ ด ย ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ไ ป ส ่ ส ำ เ ห ต ุ ใ น ม ิ ต ิ ท ี ่ ค ง ท ี ่  จ ะ น ำ ไ ป ส ่ ก า ร ม ิ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร  

ท ำ ง า น ใ น อ น า ค ด ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ค ง เ ต ิ ม  เ ล ่ น  ถ ้ า บ ุ ค ค ล ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ จ อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป  

ส ่ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ค ง ท ี ่ แ ล ้ ว  ม ิ แ น ว โ น ้ ม ว ่ า บ ุ ค ค ล จ ะ ด า ด ห ว ั ง ว ่ า จ ะ ม ิ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว เ ก ิ ด จ น ล ั บ  

เ ข า อ ี ก ใ น อ น า ค ต

2 .  ม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ต ่ ล ะ ม ิ ต ิ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก ล ุ ่ ม ข อ ง ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ท า ง อ า ร ม ( น  

ห ร ิ อ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ล ั น  ล ่ ง ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ท า ง อ า ร ม ณ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น น  เ ป ็ น ส ่ ง ท ี ่ ม ิ  

อ ี ฑ ร พ ล ต ่ อ ก า ร ก ร ะ ท ำ พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ใ น ภ า ย ห ล ั ง จ อ ง บ ุ ค ค ล  ส ่ า ห ร ั บ ม ิ ต ิ ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ไ ป ส ่ ป จ ล ั ย ภ า ย ใ น จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ี ่ เ ก ย ว ก ั บ ภ า พ ล ั ก ษ ณ ข อ ง ต น  

เ อ ง  ( S e l f - i m a g e )  เ ล ่ น  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ส ่ ก า ร ข า ด ค ว า ม  

ส ำ ม า ร ถ  ก า ร ข า ด ค ว า ม พ ย า ย า ม  แ ล ะ ก า ร ข า ด ล ั ก ษ ณ ะ ด ง ด ู ด ท า ง ก า ย ภ า พ  ก ่ อ ใ ห ้

เ ก ิ ด ก า ร ม อ ง ก า พ ล ั ก ษ ณ ข อ ง ฅ น เ อ ง ใ น ท า ง ล บ  จ ณ ะ ท ี ่ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  

ไ ป ส ่ ซ จ ล ั ย ภ า ย น อ ก  เ ล ่ น  โ ส ํ ด  ห ร ิ อ ก า ร ก ร ะ ท ำ จ า ก บ ุ ค ค ล อ น  จ ะ ไ ม ่ ท ำ ใ ห ้ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก  

น ั บ ถ ื อ ด น เ อ ง ด ร ล ง  ส ่ ว น ม ิ ต ิ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก ล ุ ่ ม ข อ ง  

ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ท า ง อ า ร ม ณ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ' ก ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ล ั น โ ท เ  น บ ว ่ า  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ จ อ ง ค ว า ม  

ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ส ่ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ต น เ อ ง ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้  เ ล ่ น  ค ว า ม พ ย า ย า ม จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด  

ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ผ ด  แ ต ่ ถ ้ า ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ จ อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ส ่ ก า ร ก ร ะ ท ำ จ อ ง บ ุ ค ค ล อ ื ่ น จ ะ  

ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ่ ก โ ก ร ธ

ส ่ า ห ร ั บ ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ข อ ง ม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก  

แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ล ั น น ั ้ น  จ ะ ก ล ่ า ว ถ ื ง ใ น ร ู ป ข อ ง ค ว า ม เ ล ่ อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่ า ง ม ิ ต ิ  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก  แ ล ะ ม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  

ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น อ น า ค ต  ด ั ง น ้
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ค ว า ม เ ส ื อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่ า ง ม ี ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น อ น า ค ต

ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น อ น า ค ต ห ร ื อ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง เ ซ า ห ม า ย  

เ ท ี ่ น ส ิ ง ร ิ ? ง ม ี อ ท ธ น ล ต ่ อ น ฤ ต ก ร ร ม ข อ ง บ ุ ค ค ล  โ ด ย น ั ก ฑ ฤ ษ ฎ ื ก า ร จ ู ง ใ จ ท า ง ซ ฌ ู แ ท  

( C o g n i t i v e  m o t i v a t i o n a l  t h e o r i s t )  ก ล ่ า ว ถ ง ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ก า ร บ ร ร ล ุ  

เ ซ า ห ม า ย ใ น ร า น ะ ต ั ว แ ป ร ท ี ่ ม ี อ ิ ท ธ ิ ห ล ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ก า ร ก ร ะ ท ำ  แ ล ะ น อ ก จ า ก โ เ น  

ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ย ั ง เ ท ี ่ น ต ั ว แ ป ร ห น ง ใ น ก า ร ส ิ ก ษ ' า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร จ ู ง ใ จ  ( W e i n e r ,  1 9 8 5 :  

5 5 5 )  ต ั ง น ั ้ น 1ใ น ก า ร ส ิ ก ษ า ท ฤ ษ ฎ ี ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ม ี ต ่ อ ก า ร จ ู ง ใ จ  จ ง ม ี ด ว า ม จ า เ ท ี ่ น  

ต ้ อ ง ส ิ ก ษ า ถ ง ค ว า ม เ ส ื อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ  

ใ น อ น า ค ต

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น อ น า ค ต ม ี ด ว า ม  

เ ส ื อ ม โ ย ง ท ี ่ เ ท ี ่ น ไ ป ไ ต ้  2  ป ร ะ ก า ร  ( W e i n e r ,  1 9 8 5 :  5 5 5 )

1 .  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ม ี ฮ ท ธ ิ ห ล ต ่ อ ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง ล ่ ม บ ู ร ณ  ( A b s o l u t e  

E x p e c t a n c y )  ต ่ อ ก า ร บ ร ร ล ุ เ ซ า ห ม า ย  ริ ?ง H e i d e r  ( 1 9 5 8 )  ใ ห ้ เ ห ต ุ ผ ล ว ่ า  

ก า ร ค า ด ห ว ั ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บ เ ซ า ห ม า ย ใ น บ ร ื บ ท ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ ล ่ ม ฤ ท ธ ิ ผ ล  เ ก ด ป ี น จ า ก ก า ร  

ร ั บ ร ู ้ ร ะ ด ั บ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ แ ล ะ ก า ร ใ ข ้ ค ว า ม ห ย า ย า ม ท ี ่ ล ่ ม ห l i é  ก ั บ ก า ร ร ั บ ร ั ด ว า ม ย า ก  

ข อ ง ง า น  แ ต ่ เ ม ื ่ อ ม ี ม โ น ท ั ศ ' โ น ก ี ่ ย ว ก ั บ ผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ เ ก ิ ด ข น  ก า ร ว เ ค ร า ะ ห ้  

ค ว า ม เ ส ื อ ม โ ย ง ใ น ล ั ก ษ ณ ะ น ั ้ จ ง อ า จ ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ท ี ่ ผ ิ ด ห ล า ด ไ ต ้

2 .  ก า ร ด ั น ห า ด ว า ม ล ่ ม ห ั น ธ ิ ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ ก า ร เ ป ก ี ่ ย น  

ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  แ ล ะ น ำ ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ ไ ต ้ ไ ป ใ ข ้  ก ำ ห น ด ค ว า ม ล ่ ม ห ั น ธ ิ ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  

แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ล ่ ม บ ู ร ณ เ ก ิ ย ว ก ั บ ค ว า ม ล ่ า เ ร ื จ  น อ ก จ า ก น ั น  ก า ร ท ำ น า ย ถ ง ม ี ศ ท า ง  

ข อ ง ก า ร เ ป ก ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง จ ะ ข ้ ว ย ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ข ้ า  ใ จ ใ น เ ร ื ่ อ ง ข อ ง อ า ร ม ณ

ก า ร จ ู ง ใ จ ไ ต ้ ง ่ า ย ข นแ ล

ล ่ า ห ร ั บ ว ร ร ณ ค ด แ ล ะ ง า น ว จ ั ย ท ี ่ เ ก ี ่ ย  

โ ด ย  เ ฉ ห า ะ ใ น บ ร ื บ ฑ ท า ง ล ่ ม ฤ ท ธ ิ ผ ล  จ ะ ม ี ฑ ศ ท า  

3  ก ล ุ ่ ม ต ั ง น ื ๊

ว ข ้ อ ง ก ั บ ก า ร เ ป ก ี ่ ย น ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  

ง ข อ ง ก า ร ส ิ ก ษ า ด ั น ค ว ้ า ท ี ่ แ บ ่ ง ไ ด ้ เ ท ี ่ น
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ก ล ุ ่ ม ท ี ่  1 จ ะ ส ิ ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ร ะ ด ั บ ข อ ง ค ว า ม ท ะ เ ย อ ท ะ ย า น  ( L e v e l  o f  

a s p i r a t i o n )  ก า ร ส ิ ก ษ า เ ร ื ่ อ ง น ม ี ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ํ ง ค ื ท ี ่ ส ่ า ด ั ก ุ เ ค อ  ก า ร ส ิ ก ษ า ถ ง ร ะ ด ั บ  

ค ว า ม ฑ ะ  เ ย อ ท ะ ย า น ท ี ่ เ ก ั ด ป ี น จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ข อ ง บ ุ ค ค ล ก ั ง ร ะ ด ั บ ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ น อ ส ิ ต  

ข อ ง เ ข า  ส ิ ง ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า ส ิ ว น ใ ห ณ ่ ' พ บ ว ่ า  ร ะ ด ั บ ป ี อ ง ค ว า ม ท ะ เ ย อ ท ะ ย า น จ ะ เ น ิ ่ ม ข น  

ภ า ย ห ล ั ง ก า ร บ ร ร ล ุ เ ป ้ า ห ม า ย  แ ล ะ จ ะ ล ด ล ง ภ า ย ห ล ั ง ก า ร ไ ม ่ บ ร ร ล ุ เ ป ้ า ห ม า ย  อ ย ่ า ง ไ ร  

ก ็ ต า ม  น บ ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า ท ี ่ แ ส ่ ด ง ร ู ป แ บ บ ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ค ว า ม ท ะ เ ย อ ท ะ ย า น ใ น ล ั ก ษ ณ ะ อ ื ่ น  ๆ  

อ ก  โ ด ย น บ ว ่ า  บ ุ ค ค ล จ ะ ล ด ร ะ ด ั บ ค ว า ม ท ะ เ ย อ ท ะ ย า น ล ง ภ า ย ห ล ั ง ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม  

ส ่ า  เ ร ็ จ  ห ร ื อ อ า จ เ น ิ ่ ม ร ะ ด ั บ ค ว า ม ท ะ เ ย อ ท ะ ย า น ป ี น ภ า ย ห ล ั ง ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  

เ ท ี ่ น ด ้ น  ส ิ ง ใ น  เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ร ะ ด ั บ ค ว า ม ท ะ เ ย อ ท ะ ย า น ส ำ ม า ร ถ ล ั น น ํ ษ ฐ า น ไ ป ส ่ เ ร ื ่ อ ง ร ะ ด ั บ  

ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ส ่ า เ ร ็ จ ใ น อ น า ค ต ไ ด ้  ก ล ่ า ว ค ื อ  ถ ้ า บ ุ ค ค ล ม ี ร ะ ด ั บ ค ว า ม ท ะ เ ย อ ท ะ ย า น  

ล ั ง  ก ็ จ ะ ม ี ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ล ั ง ด ้ ว ย เ ส ่ น ก ั น  ( W e i n e r ,  1 9 8 6 : 8 2 )

ก ล ุ ่ ม ท ี ่  2  จ ะ ส ิ ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ อ ิ ท ธ ิ น ล ข อ ง ผ ล ท ี ่ เ ก ั ด ธ น ,โ ด ย บ ั ง เ อ ิ ท ุ เ ล ่ อ ร ะ ด ั บ  

ข อ ง ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  จ า ก ก า ร ส ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย น บ ข ้ อ ส ํ ร ุ ป เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม  

ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ อ ิ ท ธ ิ น ล จ า ก ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี ่  เ ก ั ด ข น โ ด ย บ ั ง เ  อ ิ แ ! ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ก า ร เ ป ล ี ่ ย น  

ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ ม ี ท ิ ศ ท า ง ไ ม ่ แ น ่ น อ น  ก ล ่ า ว ค ื อ  ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ อ า จ ท ำ  

ใ ห ้ ม ี ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ เ น ิ ่ ม ป ี น ห ร ื อ ล ด ล ง  ก ็ ไ ด ้  ล ่ ว น ค  ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ก ็  เ ส ิ น เ ส ิ ย า ก ั น  

โ ด ย อ า จ ท ำ ใ ห ้ ม ่ ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  ไ ด ้ ท ั ้  ง ก า ร เ น ิ ่ ม ข น แ ล ะ ก า ร ล ด ล ง  ( W e i n e r ,

1 9 8 6  ะ 8 3 )

ก ล ุ ่ ม ท ี ่  3  ม ่ ด ว า ม เ ร ื ่ อ ม โ ย ง ก ั บ ค ว า ม เ ร ื ่ อ ใ น อ ำ น า จ ก า ร ค ว บ ค ุ ม  แ ล ะ  

บ ู ร ณ า ก า ร ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้ ท า ง ล ั ง ค ม  R o t t e r  น ำ ห ล ั ก ก า ร ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร  

เ ร ี ย น ร ู ้ ท า ง ล ั ง ค ม แ ล ะ ม โ น ฑ ั ด ั น ํ อ ำ น า จ ก า ร ค ว บ ค ุ ม ม า ใ ข ้ อ ธ ิ บ า ย ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ  

ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ต ่ า ง  ๆ  โ ด ย ส ํ ร ุ ป ว ่ า  ท ิ ศ ท า ง ข อ ง ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม  

ค า ด ห ว ั ง ท ี ่  เ ก ั ด ป ี น ห ล ั ง จ า ก ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ่ า เ  ร ็ จ ห ร ื อ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ด ้ ร ั บ อ ิ ท ธ ิ น ล  

จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ท ี ่ ม า ข อ ง เ ห ต ุ ก า ร ณ  ส ิ ง ส ่ ว น ม า ก ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ ม ื  

แ บ บ แ ผ น แ น ่ น อ น  จ ะ ข ั ้ น ก ั บ ก า ร อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ ไ ป ส ่ บ ั จ จ ั ย ภ า ย ใ น  เ ส ิ น  ค ว า ม ส ่ า I ร ็ จ ท ี ่  

เ ก ั ด จ า ก ท ั ก ษ ะ  จ ะ ม ี ผ ล ต ่ อ ก า ร เ น ิ ่ ม ข น ข อ ง ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ท ี ่  

เ ก ั ด จ า ก ท ั ก ษ ะ ก ็ จ ะ ม ี ผ ล ต ่ อ ก า ร ล ด ล ง ข อ ง ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  ส ่ ว น ก า ร อ ธ ิ บ า ย ส ำ เ ห ต ุ  

ไ ป ส ่ บ ั จ จ ั ย ภ า ย น อ ก ส ่ ว น ม า ก จ ะ ก ่ อ ใ ห ้  เ ก ั ด ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ ไ ม ่ ม ี แ บ บ แ ผ น  

แ น ่ น อ น  ( R o t t e r ,  1 9 6 6  c i t e d  b y  W e i n e r ,  1 9 8 5 :  5 5 6 )
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ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ต า ม แ น ว ค ิ ด ท ฤ ษ ฏ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ตุ

แ น ว ค ิ ด ข อ ง น ั ก ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร เ ร ื ย น ร ู ้ ฑ า ง ล ั ง ค ม ม ื ส ํ ม ม ต ิ ฐ า น ว ่ า  แ บ บ แ ผ น ข อ ง  

ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง เ ก ิ ด ป ี น จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  แ ต ่ น ั ก ท ฤ ษ ฎ ี  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ I ส ํ น ฮ แ น ว ค ิ ด ใ น เ ร ื ่ อ ง น ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง อ อ ก ไ ป  ก ล ่ า ว ส ื อ  น ั ก ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ  

ส ำ เ ห ต ุ เ ส ํ น อ ว ่ า  ฑ ส ํ ท า ง ข อ ง ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง ภ า ย ห ล ั ง ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ผ ล  

ก ร ร ม เ ก ิ ด ข น จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ค ว า ม ค ง ท ี ่ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  โ ด ย เ ม อ บ ุ ค ค ล ร ั บ ร ู ้ ว ่ า ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง  

ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น เ ป ็ น ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ค ง ท ี ่ แ ล ้ ว  บ ุ ค ค ล จ ะ เ ก ิ ด ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก ร ร ม ใ น อ น า ค ต  

ว ่ า จ ะ เ ก ิ ด ข น เ ห ม ื อ น เ ด ม  ค อ  ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ  จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง  

ว ่ า จ ะ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ์ า  เ ร ็ จ  เ ข ้ น เ ด ี ย ว ก ั น อ ี ก ใ น อ น า ค ต  ข ณ ะ เ ด ี ย ว ก ั น ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ  

ก ็ จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ร ื ่ อ ท ี ่ ว ่ า  จ ะ ม ื ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว เ ก ิ ด ข น อ ี ก ใ น อ น า ค ต  แ ล ะ ใ น ท า ง  

ต ร ง ข ้ า ม  ห า ก บ ุ ค ค ล ร ั บ ร ู ้ ว ่ า ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิ ด ข น เ ป ็ น ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไ ม ่ ค ง ท ี ่ ห ร อ  

ส ำ ม า ร ถ  เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ไ ด ้ แ ล ้ ว  ก า ร ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก ร ร ม ใ น อ น า ค ต จ ะ ม ื ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ไ ม ่ แ น ่ น อ น  

ก ล ่ า ว ค อ บ ุ ค ค ล อ า จ ค า ด ว ่ า จ ะ  เ ก ิ ด ผ ล ก ร ร ม  เ ข ้ น น ั ้ น ป ี น อ ี ก ห ร ื อ ไ ม ่ เ ก ิ ด ผ ล ก ร ร ม เ ข ้ น น ั ้ น ก ็  

ไ ด ้  ด ั ง น ั ้ น ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ์ า เ ร ็จ อ า จ ไ ม ่ ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ เ น ม ข น  ห ร ื อ  

ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ก ็ จ ะ ไ ม ่ ท า ใ ห ้ เ ก ิ ด ร ะ ด ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ใ น อ น า ค ต ท ี ่ ล ด ล ง  

( W e i n e r ,  1 9 7 9 : 9 )  จ า ก แ น ว ค ิ ด ร ะ ห ว ่ า ง ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร เ ร ื ย น ร ู ้ ท า ง ล ั ง ค ม แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ี  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ใ น เ ร ื ่ อ ง อ ี ฑ ธ ิ น ล ข อ ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ม ื ต ่ ฮ ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ร ะ ด ั บ ค ว า ม  

ค า ด ห ว ั ง  ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ง า น ว ิ จ ั ย เ น ื ่ อ เ ป ร ื ย บ เ ท ี ย บ แ น ว ค ิ ด ข อ ง ฑ ั ้ ง ส ํ อ ง ท ฤ ษ ฎ ี น ั ้  แ ล ะ ผ ล  

ก า ร ว ิ จ ั ย ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ เ ป ็ น ไ ป ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ส ํ ใ เ บ ส ํ น น แ น ว ค ิ ด ข อ ง ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ( W e i n e r ,  

1 9 8 6 :  1 1 5 )

ห ล ั ก ก า ร ท ั ่ ว ไ ป เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ต า ม ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ตุ

ห ล ั ก ก า ร ท ั ่ ว ไ ป  เ ก ิ ' ย ว ก ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ต า ม ท ฤ ษ ฎ ี ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  เ ป ็ น ห ล ั ก ก า ร  

ท ี ่ ส ํ ร ุ ป ไ ด ้ จ า ก ผ ล ก า ร ค ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย  ( W e i n e r ,  1 9 8 6 :  1 1 5 )  โ ด ย ป ร า ก ฏ ผ ล ด ั ง น ั ้

1 .  ถ ้ า บ ุ ค ค ล ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก ร ร ม ไ ป ล ่ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ม ื ล ั ก ษ ณ ะ ค ง ท ี ่  น บ ว ่ า  

บ ุ ค ค ล จ ะ เ ก ิ ด ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ว ่ า  ผ ล ก ร ร ม น ั ้ น จ ะ เ ก ิ ด ข น ข ้ า อ ี ก  ห ร ื อ จ ะ ม ื ด ว า ม ค า ด ห ว ั ง  

ผ ล ก ร ร ม ใ น อ โ เ า ค ต  เ น ม ม า ก ช น
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2 .  ถ ้ า บ ุ ค ค ล ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก ร ร ม ไ ป ส ่ ส า เ ห ต ุ ท ี ่ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ  ไ ม ่  ค ง ท ี ่ แ ล ้ ว  

น บ ว ่ า  ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ก ร ร ม ใ น อ น า ค ต ข อ ง บ ุ ค ค ล จ ะ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ไ ม ่ แ น ่ ' น อ น  โ ด ย อ า จ  

เ ป ็ น เ ม ่ น เ ด ม  ห ร ื อ อ า จ แ ต ก ต ่ า ง ไ ป จ า ก เ  ค ิ ม ก ี ่ ไ ด ้

3 .  ถ ้ า บ ุ ค ค ล ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ไ ป ส ่ ส า เ ห ต ุ ท ี ่ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ค ง ท ี ่  จ ะ เ ก ิ ด ก า ร ด า ด ก า ร ณ  

ห ร ื อ ท ำ น า ย ว ่ า ผ ล ก ร ร ม เ ส ิ น น ั ้ น . จ ะ เ ก ิ ด ! น ! า อ ี ก ใ น อ น า ค ต อ ย ่ า ง แ น ่ น อ น  ม า ก ก ว ่ า ก า ร  

ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ไ ป ส ่ ส า เ ห ต ุ ท ี ่ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ  ไ ม ่  ด ง ท ี ่

ค ว า ม เ ร ื อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่ า ง ม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ แ ล ะ ป ? เ ก ิ ร ื ย า ค ว า ม รู ้ ส ิ ก

ส ์ า ห ร ั บ เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ฮ า ร ม ณ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ี ่ เ ก ิ ด ! น  

ก ล ่ า ว ถ ้ ง ข ้ อ ส ิ น น ิ ษ ฐ า น ,จ า ก ก า ร ค ั ก ษ า จ ำ น ,ว น ม า ก ท ี ่ เ ร ่ อ ว ่  

อ ฑ ธ น ล ต ่ อ ก า ร เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ข อ ง บ ุ ค ค ล น ั ้ น  โ ด ย ท ฤ ษ ฎ ี อ  

( C o g n i t i v e  e m o t i o n  t h e o r y )  ส ิ น น ิ ษ จ ี า น ว ่ า  ก  

ป ร ะ เ ม น ส ถ า น ก า ร ณ ข อ ง บ ุ ค ค ล จ ะ เ  ซ น ส ิ ง I แ น ะ ใ ห ้ เ ก ิ ด อ  

1 9 6 0 ;  E l l i s ,  1 9 7 5 ;  L a z a r n ,  1 9 6 6  c i t e d  b y

W e i n e r  ( 1 9 8 6 )  ไ ด ้  

า  ค ว า ม ค ด ข อ ง บ ุ ค ค ล จ ะ ม  

า ร ม ณ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ป ้ แ ! ญ า  

า ร แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย ห ร ื อ ก า ร  

า ร ม ณ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก  ( A r n o l d ,  

W e i n e r ,  1 9 8 6 :  1 1 9 )

แ ล ะ ส ์ า ห ร ั บ น ั ก ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ  ค ว า ม ค ด  ห ม า ย ก ง  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก ร ร ม  

ท า ง บ ว ก ห ร ื อ ท า ง ล บ  ส ิ ง จ ะ  เ ป น ต ั ว ก ำ ห น ด ป ฏ ิ ก ิ ร ื ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ต ่ อ ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิ ด ข น

ต า ม ท ฤ ษ ฎ ี ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง  W e i n e r  ( 1 9 7 9 , 1 9 8 6 )  ก ล ่ า ว ถ ้ ง  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ค ว า ม ค ิ ด แ ล ะ อ า ร ม ณ ์ ใ น บ ร ิ บ ท ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ ส ิ ม ฤ ท ธ ิ ผ ล  ค ั ง น ั ้

1 .  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิ ด ! น ว ่ า ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ ห ร ื อ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม  

ล ้ ม เ ห ล ว  ม ี ผ ล ต ่ อ ก า ร เ ก ิ ด ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ค ั ก ข อ ง บ ุ ค ค ล  ก ล ่ า ว ค ิ ฮ  ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ จ ะ  

ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ส ุ ข  ส ่ ว น ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ค ั ย ใ จ แ ล ะ ค ั บ ข ้ อ ง ใ จ  

อ า ร ม ณ  ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ี ่ เ ก ิ ด ! น จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ผ ล ก ร ร ม  ‘ o u t c o m e  d e p e n d e n t )  นั้  

ส ื อ เ ป ็ น อ า ร ม ณ ์ แ บ บ ท ั ่ ว  ๆ  ไ ป  ( g e n e r a l  e m o t i o n )  ท ี ่ เ ก ิ ด ! น จ า ก ก า ร บ ร ร ล ุ ห ร ื อ  

ก า ร ไ ม ่ บ ร ร ล ุ เ ป า ห ม า ย  โ ด ย ไ ม ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก ร ร ม

2 .  ห ล ั ง จ า ก บ ุ ค ค ล ร ั บ ร ู ้ ผ ล ก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น แ ล ะ ท ำ ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล  

ก ร ร ม น ั ้ น แ ล ้ ว  จ ะ ท ำ ใ ห ้ ม ี ก ล ุ ่ ม ข อ ง อ า ร ม ณ ์ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น เ ก ิ ด ! น  ส ิ ง เ ร ื ย ก ว ่ า เ ป ็ น อ า ร ม ณ ์  

ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ี ่ ! น ก ั บ ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส า เ ห ต ุ  ( a t t r i b u t i o n  d e p e n d e n t )  ต ั ว อ ย ่ า ง เ ส ิ น



2 5

ก า ร ร ั บ ร ้ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ่ า เ ร ็ จ ว ่ า  เ ป ็ น เ น ร า ะ โ î f ค ด  จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ป ร ะ ห ล า ด ใ จ  

ห ร อ ก า ร ร ั บ ร ู ้ ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ว ่ า เ ป ็ น ผ ล จ า ก ก า ร ม า น ะ บ ย า ย า ม  จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด อ า ร ม ณ ท ี ่  

ส ํ ง บ เ ย อ ก เ ย ็ น ป ร า ส ํ จ า ก ค ว า ม ต ื ่ น เ ต ้ น  เ ป ็ น ต ้ น

ร .  น อ ก จ า ก น ั ้ น  ม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ย ั ง ม ี บ ท บ า ฑ ส ์ า ค ั ณ ต ่ อ ก ร ะ บ ว น ก า ร  

ข อ ง อ า ร ม ณ ด ้ ว ย  โ ด ย แ ต ่ ล ะ ม ิ ต ิ จ ะ ม ิ ค ว า ม เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ ก ล ุ ่ ม ข อ ง ค ว า ม ร ู ้ ล ิ ก ท ี ่ ม ิ ล ั ก ษ ณ ะ  

เ ฉ น า ะ  ต ั ว อ ย ่ า ง เ ข ้ น  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ิ ด  

ช น จ า ก ป ิ จ จ ั ย ภ า ย ใ น  เ ข ้ น  บ ุ ค ล ิ ก ภ า น  ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  ห ร ื อ ค ว า ม น ย า ย า ม  จ ะ ม ิ f เ ล  

ต ่ อ ก า ร เ น ิ ่ ม ข น ห ร ื อ ก า ร ล ด ล ง ข อ ง ก า ร น ั บ ถ ื อ ต น เ อ ง ห ร ื อ ค ุ ณ ค ่ า ธ อ ง ต น เ อ ง  ข ณ ะ ท ี ่ ก า ร  

ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ว ่ า เ ก ิ ด ข น จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย น อ ก  จ ะ ไ ม ่ ม ิ อ ท ฮ น ล ต ่ อ ค ว า ม ร ู ้ ล ิ ก เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ต น เ อ ง  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ค ว า ม ล ิ ด แ ล ะ อ า ร ม ณ ด ั ง ก ล ่ า ว ข ้ า ง ต ้ น  ส ำ ม า ร ถ แ ส ํ ด ง ไ ด ้

ด ั ง ภ า น

----------------------> ฮ า ร ม ณ ท ั ่ ว ไ ป ฑ า ง บ ว ก ห ร ื a ท า ง ล บ

( G e n e r a l  p o s i t i v e  o r  n e g a t i v e  e m o t i o n s )

ผ ล ก ร ร ม  --------> ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก ร ร ม

( o u t c o m e )  ( o u t c o m e  e v a l u a t i o n )

^ --------> ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ  ---- ---------- > อ า ร ม ณ ท ี ่ ม ิ ล ั ก ษ ณ ะ

ม ิ ต ิ ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  แ ต ก ต ่ า ง ก ั น

( C a u s a l  a t t r i b u t i o n  ( D i s t i n c t  

a n d  d i m e n s i o n s )  e m o t i o n )

ภ า น ท ี ่  2  แ ส ํ ด ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ค ว า ม ล ิ ด แ ล ะ อ า ร ม ณ  ( W e i n e r ,  1 9 8 5 :  5 6 0 )

อ า ร ม ณ ท ี ่ ล ั ม น ั น ธ ก ั บ ม ิ ต ิ ก า ? ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ตุ

แ ม ้ ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ค ว า ม ล ิ ด แ ล ะ อ า ร ม ณ จ ะ ก ล ่ า ว ถ ง ป ี จ จ ั ย ท ี ่ ม ิ อ ฑ ธ น ล ต ่ อ  

ก า ร เ ก ิ ด อ า ร ม ณ ฺ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ั ้ ง จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ผ ล ก ร ร ม  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ เ ฉ น า ะ  แ ล ะ  

ก า ร ร ั บ ร ู ้ ม ิ ต ิ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ  แ ต ่ อ ย ่ า ง ไ ร ก ็ ต า ม  W e i n e r  ( 1 9 8 5 )  น บ ว ่ า  ง า น ว ิ จ ั ย ท ี ่  

ล ิ ก ษ า ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ อ า ร ม ณ  จ ะ ล ิ ก ษ า ใ น แ ง ่ ข อ ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ ม ิ ต ิ  

ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ม า ก ก ว ่ า ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ เ ฉ น า ะ  แ ล ะ ผ ล จ า ก ก า ร ล ิ ก ษ า ส ำ ม า ร ถ ส ํ ร ุ ป ไ ด ้ ด ั ง น ั ้
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ม ี ต ิ ท ี ่ ม า ข อ ง ส ำ เ ห ตุ จ ะ ม ี ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ก ั บ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก เ ก ั ย ว ก ั บ ค ุ ณ ค ่ า ข อ ง  

ต น เ อ ง  ( S e l f - w o r t h )  แ ล ะ ก า ร น ั บ ถ ื อ ต น เ อ ง  ( S e l f - e s t e e m )  ข อ ง บ ุ ค ค ล  

ก ล ่ า ว ค ื อ  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก ร ร ม ท า ง บ ว ก ไ ป ล ่ ป ิ จ จ ั ย ภ า ย ใ น  เ ล ่ น  ค ว า ม  

ส ำ ม า ร ถ ห ร ื อ ค ว า ม น ย า ย า ม จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ภ า ค ภ ู ม ใ จ  ม ี ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก น ั บ ถ ื อ ฅ น เ อ ง  

เ พ ิ ่ ม ป ี น  ม อ ง ภ า น ล ั ก ษ ณ ์ ป ี อ ง ต น เ อ ง  ( S e l f - i m a g e )  ใ น ท า ง บ ว ก ม า ก ป ี น ก ว ่ า ก า ร  

ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก ร ร ม ท า ง บ ว ก ไ ป ล ่ โ ส ิ ค ห ร ื อ ก า ร ส ่ ว ย เ ห ล ื อ จ า ก ค น อ ื ่ น ไ ? ง I ป ็ น ป ้ จ จ ั ย  

ภ า ย น อ ก  ( W e i n e r ,  1 9 8 2  c i t e d  b y  B e l  1 - g r e d l e r ,  1 9 8 6 :  2 8 4 )  ป ี ณะ  

เ ด ย ว ก ั น ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ผ ล ก ร ร ม ท า ง ล บ ไ ป ล ่ น ั จ จ ั ย ภ า ย ใ น  เ ล ่ น  ก า ร ข า ด ค ว า ม  

ส ำ ม า ร ถ  ก า ร ข า ด ค ว า ม น ย า ย า ม  ห ร ื อ ล ั ก ษ ณ ะ ส ่ ว น ต ั ว อ ื ่ น  ๆ  จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ม อ ง  

ภ า V I ล ั ก ษ ณ ์ ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ท า ง ล บ  ม ี ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ผ ิ ด ห ร ื อ ล ะ อ า ย เ ก ิ ด ป ี น

ม ี ต ิ ค ว า ม ค ง ท ี ่ ข อ ง ส ำ เ ห ตุ ม ี ต ิ น ั จ ะ ม ี อ ิ ฑ ส ิ น ล เ บ ื อ ง ต ้ น ต ่ อ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล  

ก ร ร ม ใ น อ น า ค ต  ฝ ว น ด ้ า น ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก  ม ี ต ิ ด ว า ม ด ง ท ี ่ จ ะ ม ี อ ฑ ส ิ น ล ต ่ อ ค ว า ม  เ ข ม  

ป ี อ ง ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น  ก ล ่ า ว ค ื อ  ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก จ ะ ม ี ด ว า ม เ ข ้ ม ม า ก ท ี ่ ส ํ ด เ ม ื ่ อ ร ะ บ ุ เ ห ต ุ ไ ป  

ล ่ ม ี ต ิ ท ี ่ ด ง ท ี ่  ต ั ว อ ย ่ า ง เ ล ่ น  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ป ิ อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ค ง ท ี ่  

เ ล ่ น  ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  ห ร ื อ ค ว า ม ย า ก ข อ ง ง า น  จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก เ ฉ ื ่ อ ย ส ิ า  ย อ ม  

จ ำ น น  แ ล ะ ส ิ ม เ ส ํ ร ั า  ส ิ ง อ า ร ม ณ ์ ท ี ่ เ ก ิ ด ป ี น น ั ้ ส ำ ม า ร ถ แ ผ ่ ข ย า ย ไ ป ล ่ อ น า ค ต ไ ด ้  ล ่ ว น ก า ร  

ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ธ อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ิ ด จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไ ม ่ ค ง ท ี ่ จ ะ ไ ม ่ ม ี ผ ล ต ่ อ ก า ร แ ผ ่ ข ย า ย  

ไ ป ล ่ อ น า ค ต  ( B e l l - g r e d l e r ,  1 9 8 6 :  2 8 5 )  น อ ก จ า ก น ั ้ น  ค ว า ม ร ู ้ ล ั ก ท ี ่ บ ุ ค ค ล ม ี ต ่ อ  

บ ุ ค ค ล อ ื ่ น จ ะ ม ี ร ะ ด ั บ ค ว า ม เ ข ้ ม ต า ม ก า ร รับร ู ้ ค ว า ม ด ง ท ี ่ ข อ ง ส ำ เ ห ต ุ ด ้ ว ย  เ ล ่ น  บ ุ ค ค ล จ ะ  

เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ส ํ ง ส ำ ร ด น ต า บ อ ด ม า ก ก ว ่ า ร ู ้ ส ิ ก ส ํ ง ส ำ ร ค น ท ี ่ ต า เ จ ็ บ ส ิ ว ค ร า ว  ( W e i n e r ,  

1 9 8 2  c i t e d  b y  B e l 1 - g r e d l e r ,  1 9 8 6 :  2 1 5 )

ม ี ต ิ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ? ค ว บ ค ุ มสำ  เ ท ตุ ก ่ อ ใ ห ้  เ ก ิ ด อ า ร ม ณ ์ ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่  

ห ล า ก ห ล า ย  ก ล ่ า ว ค ื อ  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ไ ป ล ่ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ บ ุ ค ค ล ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ต ้ ด ้ ว ย  

ต น เ อ ง ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ม ี ด ว า ม ส ำ ม า ร ถ ห ร ื อ ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ผ ิ ด  ข ณ ะ ท ี ่ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  

ไ ป ล ่ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้ โ ด ย บ ุ ค ค ล อ ื ่ น  ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ข อ บ ค ุ ณ ห ร ื อ ค ว า ม  

ร ู ้ ส ิ ก โ ก ร ธ  น อ ก จ า ก น ั ้ น ม ี ต ิ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ ย ั ง เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ  

ส ํ ถ า น ก า ร ณ ์ ร ะ ห ว ่ า ง บ ุ ค ค ล ใ น เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ร า ง ว ั ล แ ล ะ ก า ร ล ง โ ท ษ  ร ว ม ท ั ้ ง ก า ร ต ั ด ส ิ น ใ จ  

ใ ห ้ ค ว า ม ล ่ ว ย เ ห ถ ื อ ต ่ อ ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง บ ุ ค ค ล
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จ า ก อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ส ิ ง เ ร ิ ่ ม ต ั ้ ง แ ต ่ ม ี เ ห ต ุ ก า ร ณ เ  ส ํ ร ็ จ  

ส ิ น ล ง แ ล ะ ม ี ผ ล ก ร ร ม เ ก ิ ด ข น  บ ุ ค ค ล ท ำ ก า ร ป ร ะ เ ม ี น ผ ล ก ร ร ม ต า ม ก า ร ร ั บ ร ู ้  ม ี ก า ร ร ะ บ ุ  

ส ำ เ ห ต ุ  เ ก ิ ด ป ฏ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง ผ ล ก ร ร ม ใ น อ น า ค ต  จ ใ เ ก ร ะ ท ั ่ ง  

เ ก ิ ด น ฤ ต ก ร ร ม ภ า ย ห ล ั ง ข น  ส ำ ม า ร ถ ส ํ ร ุ ป ไ ด ้ ล า ม ร ู ป แ บ บ ข อ ง ฑ ฤ ษ ฎ ื ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  

ท ี ่ ม ี ต ่ อ ก า ร จ ู ง ใ จ แ ล ะ อ า ร ม ณ ข อ ง  W e i n e r  ( 1 9 8 6 :  1 6 2 )  ด ั ง ภ า น ท ี ่  3
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ง า น ว ิ จ ั ย ท ี ่ เ ก ี ่ ย า จ ้ อ ง

จ า ก แ น ว ค ิ ด เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  

ข อ ง  W e i n e r  ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ง า น ว ิ จ ั ย ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว จ ้ อ ง ช ั ้ น อ ย ่ า ง ม า ก ม า ย  โ ด ย ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง  

ก า ร ค ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย ส ่ ว น ใ ห ญ ่ จ ะ เ  ม ี น ก า ร ค ิ ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ล ั ก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง  

ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ก ั บ ต ั ว แ ป ร อ ื ่ น  ๆ  

เ จ ้ ใ เ  แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ล ั ม ฤ ฑ ธ  ก า ร ง โ บ ถ ื อ ต น เ อ ง  ฮ ั ต ม โ น ฑ ั ส ํ น ํ  ฯ ล ฯ  แ ล ะ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ผ ล  

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ม ี ต ่ อ ป เ ) ก ิ ร ย า ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  ค ิ ง ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ข อ ก ล ่ า ว ถ ง  

เ ฉ น า ะ ง า น ว ิ จ ั ย ท ี ่ ม ี ค ว า ม เ ก ี ่ ย ว จ ้ อ ง ต ่ อ ก า ร น ำ ม า ใ จ ้  เ ม ี น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ค ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย ค ร ั ้ ง น ั ้

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ่ า  เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ก ั บ แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ่ ล ั ม ฤ ท g

ส ่ า ห ร ั บ ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ แ ล ะ แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ  W e i n e r  

แ ล ะ  K u k l a  ( 1 9 7 0 )  น บ ว ่ า  บ ุ ค ค ล ฑ ื ม ี แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ส ํ ง แ ล ะ ต า ง น i  ม ั ก จ ะ ม ก า ร  

ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ช อ ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น  โ ด ย บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี  

แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ส ํ ง จ ะ ม ี น ฤ ต ก ร ร ม ม ่ ง ส ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ ผ ล ม า ก ก ว ่ า บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ล ั ม ฤ ฑ ธ  

ต า  ท ั ้ ง น เ น ื ่ อ ง จ า ก บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ล ั ม ฤ ฑ ธ ส ํ ง ม ี แ น ว โ น ้ ม ท ี ่ จ ะ อ ธ ิ บ า ย ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ  

ว ่ า เ ก ิ ด ช ั ้ น เ น ื ่ อ ง จ า ก ต ั ว เ ข า เ อ ง  แ ล ะ แ ม ้ จ ะ ป ร ะ ส ํ บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี แ ร ง จ ู ง ,ใ จ  

ใ ฝ ล ั ม ฤ ฑ ธ ส ํ ง ก ็ ย ั ง ย ื น ก ร า น ท ี ่ จ ะ ก ร ะ ท ำ ต ่ อ ไ ป  เ น ร า ะ  เ ข า เ อ ื ่ อ ว ่ า  ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ข อ ง  

เ ข า น ั ้ น เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ข า ด ค ว า ม น ย า ย า ม  ใ น ข ณ ะ ท ี ่ บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี แ ร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ่ ล ั ม ฤ ฑ ธ ค า ม ี  

แ น ว โ น ้ ม ท ี ่ จ ะ อ ธ ิ บ า ย ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ม ี ด ว า ม ส ำ ม า ร ถ ไ ม ่ เ น ย ง น อ  ค ว า ม  

ย า ก ข อ ง ง า น  แ ล ะ ค ว า ม โ ช ค ร ั า ย  ค ิ ง ก า ร อ ธ ิ บ า ย เ จ ้ น น ั ้ ก ็  เ น ื ่ อ ร ั ก ษ า ภ า น น จ น ํ ท ี ่ ค ิ ข อ ง ต น ไ ว ้  

เ น ื ่ อ ง จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว เ ม ี น ล ี ่ ง ท ี ่ เ ข า ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้  ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย ท ี ่  

ไ ด ้ ร ั บ น ื ่ ม ี ด ว า ม ส ํ อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย ต ่ อ ม า ข อ ง  K u l k a  ( 1 9 7 2 )  แ ล ะ  K l e i n  

( 1 9 8 2 )

ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ช อ ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ก ั บ ก า ร น ั บ ถ ื อ ต ง น อ ง

B u r k e  ( 1 9 7 8 )  ค ิ ก ษ า ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏ ล ั ม น ั น ธ ิ ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร โ โ บ ถ ื อ ต น เ อ ง  

แ ล ะ ผ ล ก า ร ท ำ ง า น ต ่ อ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง น ั ก ค ิ ก ษ า ช า ย ท ี ่ ม ี อ า ย ุ เ ฉ ล ี ่ ย  2 3 . 3 1  มี  จ ำ น ว น
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9 0  ค น  โ ด ย แ บ ่ ง ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง เ ป ็ น ก ล ุ ่ ม ท ี ่ ม ิ ก า ร น ั บ ถ ื อ ต น เ อ ง ส ู ง  ก ล า ง  แ ล ะ ด ร  แ ล ะ ใ ห ้  

ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง ป ร ะ เ ม ิ น ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว จ า ก  4  ส า เ ห ต ุ  ค อ  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ค ว า ม น ย า ย า ม  ค ว า ม ย า ก ข อ ง ง า น  แ ล ะ โ ๘ ค ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า น บ ว ่ า  บ ุ ค ค ล  

จ ะ ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ไ ป ท ี ่ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม ย า ก ข อ ง ง า น  เ ม ื ่ อ ผ ล ก า ร ท ำ ง า น ส อ ด ค ล ้ อ ง  

ก ั บ ร ะ ด ั บ ค ว า ม น ั บ ถ อ ด น เ อ ง  ส ่ ว น ผ ู ้ ท ี ่ ร ะ ด ั บ ผ ล ก า ร ท ำ ง า น ไ ม ่ ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ร ะ ด ั บ ก า ร น ั บ ถ ื อ  

ต น เ อ ง  ม ิ แ น ว โ น ้ ม ท ี ่ จ ะ ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ไ ป ส ํ ใ ร ั ค  น ั ่ น ค อ  ผ ู ้ ท ี ่ ม ิ ร ะ ด ั บ ค ว า ม น ั บ ถ ื อ ต น เ อ ง ด า จ ะ  

ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ไ ป ท ี ่ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม ย า ก ช อ ง ง า น  เ  ร ั น เ ด ั ย  ว  ก ั บ  

ผ ู ้ ท ี ่ ม ิ ค ว า ม น ั บ ถ ื อ ต น เ อ ง ป า น ก ล า ง แ ล ะ ส ู ง  ก ็ จ ะ ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ำ  เ ร ็ จ ไ ป ส ่ ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม ย า ก ข อ ง ง า น  ใ น ข ณ ะ ท ี ่ ผ ู ้ ท ี ่ ม ิ ร ะ ด ั บ ค ว า ม น ั บ ถ ื อ ต น เ อ ง ต ํ ่ า ม ิ แ น ว โ น ้ ม จ ะ  

ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ว ่ า เ ก ด จ า ก โ ร ั ค  แ ล ะ ผ ู ้ ท ี ่ ม ิ ร ะ ด ั บ ค ว า ม น ั บ ถ ื อ ต น เ อ ง ป า น ก ล า ง  

แ ล ะ ส ู ง ก ็ ม ั ก จ ะ ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ด จ า ก โ ๘ ค I ร ั น ก ั น  ส ่ ว น ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ  

ไ ป ส ่ ค ว า ม น ย า ย า ม  น บ ว ่ า ไ ม ่ ไ ด ้ ม ิ ผ ล ม า จ า ก ค ว า ม ส อ ด ค ล ้ อ ง ร ะ ห ว ่ า ง ผ ล ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ  

ค ว า ม น ั บ ถ ื อ ต น เ อ ง  แ ต ่ เ น ั ่ น ผ ล จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ผ ล ก า ร ท ำ ง า น ว ่ า ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ห ร ื อ  

ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  โ ด ย น บ ว ่ า  บ ุ ค ค ล จ ะ ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ไ ป ท ี ่ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม  

' พ ย า ย า ม เ ม ื ่ อ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ  ม า ก ก ว ่ า เ ม ื ่ อ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว

ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ช อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ก ั บ อ ั ด ม โ น บ ั ส น

ง า น ว ิ จ ั ย ท ี ่ ส ิ ก ษ า ค ว า ม ส ื ม น ั น ธ ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ แ ล ะ  

ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ก ั บ อ ั ด ม โ น บ ั ส น ั ่  ไ ด ้ แ ก ่  ง า น ว ิ จ ั ย ช อ ง  A r n e s  ( 1 9 7 3 )  ท ี ่ ส ิ ก ษ า ก ั บ ก ล ุ ่ ม  

ต ั ว อ ย ่ า ง น ั ก เ ร ี ย น ร ั น ป ร ะ ถ ม ป ี ท ี ่  5  จ ำ น ว น  1 1 2  ค น  ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า น บ ว ่ า  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ิ  

อ ั ด ม โ น บ ั ส ใ ! แ ต ก ต ่ า ง ก ั น  จ ะ ม ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ด ้ ว ย  โ ด ย น บ ว ่ า ใ น ก ร ณ ี ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ  

ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ น ั ก เ ร ื ย น ท ี ่ ม ิ อ ั ด ม โ น ฑ ั ส น ั ่ ส ู ง จ ะ ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ไ ป ส ํ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ม า ก ก ว ่ า น ั ก เ ร ื ย น  

ท ี่ม ิอ ัต ม โ น บ ัส ' ใ ! ต า  แ ต ่ ไ ม ่ น บ ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ก ั น ใ น ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ช อ ง น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ

ค ว า ม ล ้ ม  เ ห ล ว

ต ่ อ ม า  M a r s h  ( 1 9 8 4 )  ไ ด ้ ส ิ ก ษ า ค ว า ม ส ื ม น ั น ธ ร ะ ห ว ่ า ง อ ั ด ม โ น บ ั ส ใ ! แ ล ะ ก า ร  

ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น ร ั น ป ร ะ ถ ม ป ี ท ี ่  5  จ ำ น ว น  2 4 8  ค น  ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า น บ ว ่ า  ใ น ก ร ณ ื  

ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ  อ ั ด ม โ น บ ั ส น ั ่ ม ิ ค ว า ม ส ื ม น ั น ธ ท า ง บ ว ก ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ว ่ า เ ก ด  

จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ( r =  . 5 9 )  แ ล ะ ค ว า ม น ย า ย า ม  ( r = . 5 5 )  ส ่ ว น ใ น ก ร ณ ี ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม



31

ล ้ ม เ หลว  อัดมโนฑัสํ โ1 มี ความล้ ม■ พนธทางล บ ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ว ่ า  เ น ร า ะ ช า ด ค ว า ม  
ส ำ ม า ร ถ  ( r  = - . 4 8 )  แ ล ะ ข า ด ค ว า ม น ย า ย า ม  ( r  = - . 4 0 )  แ ล ะ เ ม ื ่ อ  Mars h  ท ำ ก า ร  
ล ั กษา เ น ิ ่ ม เ ต ิ มอกคร ั ้ ง ก ั บน ั ก เ ร ิ ยนจำ นวน 5 5 9  คน ก็ นบผลที ่ สํ อดคล้ องกั น ลั งนั ้ นจง 
อาจส ํ ร ุ ปได ้ ว ่ าผ ู ้ ท ี ่ ม ี อ ั ดมโ นฑ ั ส ํ น ั ่ ส ํ งจะ ระบ ุ สำ เ หต ุ ควา มล ้ า เ ร ็ จว ่ า เ ป ็ น เ พรา ะควา มสำ มา รถ  
และความนยายามสํ งกว ่ า(จ ู ้ ท ี ่ ม ี อ ั ตมโนฑั สํ นั ่ ดร

ผ ล ก า ร ร ะ บุส ำ เ ห ตุที ่ มี ต ่ อปฏิ ก ิ ร ิ ยาความรู้ล ั ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง

ต า ม แ น ว ท า ง ข อ ง ฑ ฤ ษ ฎ ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ท ี ่ ก ล ่ า ว ถ ง ค ว า ม เ ม ื ่ อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่ า ง  
ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  ก ับปฏ ิ ก ิ ร ิ ยาความร ู ้ ล ั กและความ  
คาดหว ั ง  ๆ?ง เป็ นต ั วจ ู งใจให ้ บ ุ คคลแส ํ ดงนฤตกรรมต ่ อมา  ล ้ าหร ั บการว ิ จ ั ยท ี ่ ทำการล ั กษา  
ถ ง ค ว า ม เ ม ื ่ อ ม โ ย ง ข อ ง ต ั ว แ ป ร ด ั ง ก ล ่ า ว ไ ด ้ แ ก ่  S i m o n  a n d  F e a t h e r  ( 1 9 7 3 )  ลั กษา  
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ า  เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ใ น ก า ร ส ํ ฮ บ ข อ ' ทโ ก ล ั ก ษา  
จานวน 2 9 6  คน ผ ล ก า ร ล ั ก ษ า น บ ว ่ า  ก า ร เตริ ยมตั วสํ อบ ( กา ร ม ี ค ว า มร ู ้ )  มี ความ 
ล ้ มนั นธมากที ่ ส ํ ดก ั บความม ั ่ นใจในเ บองต ้ นต ่ อการส ํ อบ ( ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ) .  และผลกรรม  
ที ่ สํ อดคล้ องกั บความมั ่ น'ใจ ( ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง )  ม ี แนว โ น ้ มจ ะ ถ ู กร ะ บ ุ สำ เ หต ุ ว ่ า มา จ า ก  
อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ภ า ย ใ น  ค ื อก า ร ม ี หร ิ อไ ม ่ ม ี คว า มร ู ้ แ ละ ค ว า มสำ มา ร ถ  นั ่นคือ ผู ้ ที ่ มีความมั ่น'ใจ 
ว ่ าจะส ํ อบไต ้  และผลค ื อส ํ อบได ้  จะระบ ุ สำ เ หต ุ ไปท ี ่ กา ร ม ี คว า มร ู ้ หร ิ อคว า มสำ มา ร ถ  
ล้ วนผ้ ที ่ ไม่ มี ดวามมั ่ น'ใจ และผลดฮส ํ อบไม ่ ได ้  จะระบ ุ สำ เ หต ุ ไปล ้ การไม ่ ม ี ความร ู ้ หร ื อ  
ข า ด ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  ขณะที ่ การม ี ผลกรรมไม ่ ส ํ ฮดคล ้ องก ั บความมั ่ น,ใ จ  ก ็ จะนำ ไปล ้ กา ร  
ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ว ่ า เ ป ็ น เ พ ร า ะ โ ส ํ ค ด / โ ส ํ ค ไ ม ่ ด

R ie m e r  ( 1 9 7 5 :  1 1 6 3 - 1 1 6 7 )  ท ำ ก า ร ล ั ก ษ า ถ ง อ ิ ท ธ น ล ช อ ง ค ว า ม เ ม ื ่ อ
เ ก ี ่ ยวก ั บสำ เ หต ุ ท ี ่ ม ี ต ่ อความร ู ้ ล ั กและความคาดหว ั ง  โ ด ย เ ข า ท ำ ก า ร ท ด ล อ ง ก ั บ ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง  
ท ี ่ เ ป ็ นน ั กล ั กษามหาว ิ ทยา ล ั ยสำย 6 4  คน และหญง 6 4  คน ว ิ ธ ก า ร ท ด ล อ ง ก ร ะ ท ำ โ ด ย  
ให ้ กา รส ื แนะก ั บกล ุ ่ มต ั วอย ่ างว ่ า  ด า า ม ล ้ า เ ร ็ จ ข อ ง ก า ร ล ั ก เ ล ่ น เ ป ี ย โ น ข อ ง เ ข า เ ก ิ ด ช น  
จ า ก ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  ค ว า ม น ย า ย า ม  ค ว า ม ง ่ า ย ช อ ง ง า น  หร ิ อความบ ั ง เ อ ั ณ ู  จากนั ้ นให้  
การส ํ ะทอนกล ั บถงผลกา รล ั กห ั ด เ ป ี ยโนชองกล ุ ่ มต ั วอย ่ างท ุ กคน ม ื ่ งการทดลองนํ ้ ได ้ ผล  
เ ป ็ นไ ปตา มท ี ่ คา ดกา ร ณไว ้  คือ กล ุ ่ มต ั วอย ่ างท ี ่ ได ้ ร ั บการม ื ่ แนะว ่ าความล ้ า เ  ร ิ จ เ ก ิ ดจา ก  
บ ั จจ ั ยภา ยใน คือ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม น ฮ า ย า ม  จ ะ ร า ย ง า น ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก ท า ง บ ว ก
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ม า ก ก ว ่ า ก ล ุ ่ ม ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ธ ี แ น ะ ว ่ า ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ เ ก ิ ด จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย น อ ก  ผลการสิ กษาที ่  
ได ้ ร ั บน ั ้ ได ้ ผลตรงก ั นท ั ้ งกล ุ ่ มต ั วอย ่ างîfายและหญิ ง  ส ่ วนผลของมิ ต ิ ความคงที ่ ของฟ้ า เหต ุ  
ท ี ่ ม ี ต ่ อความคาดหว ั งความส ์ า  เร ็ จนั ้ นได้ ผลที ่ ไม่ ร,ดเจนนั ก ร ่ งผลที ่ ได ้ ฟ ้ อดคล ้ องก ั บการ  
ส ิ กษา ของ  F o r s y t h  a n d  M c M i l l a n  ( 1 9 8 1 :  3 9 3 - 4 0 3 )  ท ี ่ ทำการส ิ กษาความ  
เ ร ่ อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ร ะ บ ุ ฟ ้ า เ ห ต ุ  คว า มร ู ้ ส ิ กแล ะ ค ว า มคา ดหว ั ง  โดย ทำ กา ร ทดฟ ้ อบ  
ร ูปแบบ 3 มิ ดชอง W e i n e r  กล ุ ่ มต ั วอย ่ างในการส ิ กษาคร ั ้ งน ั ้ เป ี นน ั กส ิ กษาระด ั บ  
ว ิ ท ย า ล ั ย จ ำ น ว น  2 3 3  คน เร่ปืนหญิง 1 4 4  คน ฟ้ าย 8 9  คน ว ิ ธ ี ก า ร ส ิ ก ษ า ก ร ะ ท ำ โ ด ย  
กา รฟ ้ ะท ้ อนกล ั บถงผลการฟ ้ อบของน ั กส ิ กษาแต ่ ละคนว ่ าอย ู ่ ใ นระด ั บ A,  B,  c , D 
หรอ E จ า กน ั ้ น ใ ห ้ น ั กส ิ กษา ทำ กา ร ปร ะ เ ม ิ นผลกา ร ฟ ้ อบ  ฟ ้ า เ หต ุ ของผลการฟ ้ อบ ปฏิ กิ ริ ยา 
ความร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ข อ ง ต น  ลง บ นมา ต ร ป ร ะ เ ม ิ นค ่ า แบ บ  9 ส่ วง

ผ ล ก า ร ส ิ กษา นบว ่ า  ปฏ ิ ก ิ ร ิ ยาความร ู ้ ส ิ กทางบวกจะเ ก ิ ดขนก ั บนั กส ิ กษาท ี ่  
รั บร ู ้ ว ่ าตนI อ ง ค ว บ ค ุ ม ฟ ้ า เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ไ ด ้  ห ร ื อ ร ะ บ ุ ฟ ้ า เ ห ต ุ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ไ ป  
ส ่ ป ้ จจ ั ยภายใ น และระ บ ุ เ หต ุ คว า มล ้ ม เ หล ว ไ ปส ่ ป ั จจ ั ยภา ย นอ ก หร ื อร ะ บ ุ ฟ ้ า เ หต ุ คว า ม  
สำ เ ร ็ จว ่ า เ ก ิ ดจ า ก ป ั จจ ั ยท ี ่ คง ท ี ่  ร ่ งตรงก ั บแนวคดตา มทฤษฎ ี ชอง  W e i n e r  ส่ วนใน 
ด ้ า น ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  นบว่ ามิ ความลั มนั นธี กั บมิ ติ ทั ้ ง 3 ขอ ง ก า ร ร ะ บ ุ ฟ ้ า เ ห ต ุ  แต่ จะมิ  
ความล ั มน ั นธ ี ก ั บม ิ ต ิ ควา มฟ ้ ามา รถในกา รควบค ุ มฟ ้ า เ หต ุ และท ี ่ มา ของฟ ้ า เ หต ุ มา กกว ่ า  
ใ นม ิ ต ิ ความคงท ี ่ ของฟ ้ า เ หต ุ  ร ่ ง ไ ม ่ ตร ง ก ั บแนว ค ดขอ ง  W e i n e r  ที ่ เน้ นว่ า ความ  
ดาดหว ั งจะม ิ ความล ั มนั นธ ี ก ั บม ิ ต ิ ความคงที ่ ของฟ้ า เหตุ มากที ่ ฟ ้ ด

ใ น เ ร ่ อง ม ิ ต ิ กา ร ร ะ บ ุ ฟ ้ า เ ห ต ุ ท ั ้ ง  3 มิ ติ ของ W e i n e r  น้ั ได ้ ร ั บความฟ้ นใจ  
แ ล ะ น ำ ม า ท ด ฟ ้ อ บ โ ด ย  M e y e r  ( 1 9 8 0 )  ร ่ งส ิ กษา ถงม ิ ต ิ การระบ ุ ฟ ้ า เ หต ุ ของความสำ  เ 
แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว แ ล ะ ผ ล ท ี ่ ต า ม ม า ภ า ย ห ล ั ง ก า ร ร ะ บ ุ ฟ ้ า เ ห ต ุ ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง ใ น ก า ร ส ิ ก ษ า  
ครั ้ งนั ้ เร่ ปิ 1.ทวั กสิ กษาฟ้ ายจำใเวน 2 0 0  คน แ ล ะ ผ ล จ า ก ก า ร ส ิ ก ษ า ด ้ ว ย ว ิ ธ ี ว ิ เ ค ร า ะ ห  
อ ง ค ป ร ะ ก อ บ  นบว่ า ม ิ ต ิ การระบ ุ ฟ ้ า เ หต ุ  มิ 3 มิ ติ ตรงกั บที ่  W e i n e r  ได ้ เ ฟ ้ นอไว ้  
ส ่ วนผลท ี ่ เ ก ี ่ ยวก ั บการประเ ม ิ นความร ู ้ ส ิ ก  นบว่ า ความนงนอใจมิ ความล ั มน ั นธ ี ม ิ ต ิ ความ  
ฟ ้ า มา ร ถใ ง เ ก า ร คว บค ุ มฟ ้ า เ หต ุ  และความคาดหว ั งล ั มน ั นธ ี ก ั บม ิ ต ิ ความคงที ่ ของฟ้ า เ หต ุ  
ต่ อมา G r a h a m ,  D o u b l e d a y  a n d  G u a r i n a  ( 1 9 8 4 )  ส ิ กษาเก ี ่ ยวก ั บความล ั มนั นธ ี  
ของ ม ิ ต ิ คว า มฟ ้ า มา รถ ใ นก า ร ค ว บค ุ มฟ ้ า เ หต ุ ก ั บอ า รมฌ กล ุ ่ มต ั วอย ่ าง เ ป ็ นน ั กเ ร ี ยน  
ร ั ้ นประถมส ิ กษาจำนวน 1 2 0  คน นบว่ า น ั กเร ี ยนจะเก ิ ดความร ู ้ ส ิ กผ ิ ดมากที ่ ฟ ้ ด

oJlft
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เ ม ื ่ อผลกรรมท ี ่ เ ก ิ ดป ี นเ ป ็ นผลกร ํ รมทางลบ แ ล ะ เ ก ด จ า ก ล า เ ห ต ุ ท ี ่ ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้  
แ ล ะ ใ นป ี  1 9 8 8  ม ี ก า ร ส ิ ก ษ า ถ ง ผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ใ น ก า ร ส อ บ เ ท อ ม  
แ ร กออง น ั กส ิ กษา ใ หม ่  โ ด ย  P l a t t  ( 1 9 8 8 )  เ ขา ท ำ ก า ร ส ิ ก ษา ก ั บน ั ก ส ิ ก ษ า จ ำ น ว น  
2 0 8  คน แ ล ะ น บ ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า ท ี ่ ย ื น ย ั น ร ู ป แ บ บ ผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ จ ำ เ น า ะ  นั่นดือ 
น บ ว ่ า ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ใ น ย ั น ม ั ธ ย ม ส ิ ก ษ า ว ่ า เ ก ั ด จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ถ  มี 
ผ ล ท า ง บ ว ก ต ่ อ ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ใ น ก า ร เ ร ี ย น ร ะ ด ั บ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ไ ด ้ อ ี ก ด ้ ว ย

นอกจากงาน' ว ิ จ ั ยท ี ่ กล ่ าวถงข ้ างด ้ น นบว่ า ม ี งานว ิ จ ั ยท ี ่ สนใจนำแนวคดของ  
ฑฤ ษฎ ก า ร ร ะ บ ุ สำ เ ห ต ุ ไ ป ท ำ ก า ร ส ิ ก ษา ข ้ า ม ว ั ฒน ธ ร ร ม  เ นอส ิ กษาถงผลท ี ่ เ ก ั ดขน โ ด ย  
B e t a n c o u r t  a n d  W e i n e r  ( 1 9 8 2 )  ท ำ ก า ร ส ิ ก ษ า ถ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ต า ม ม ิ ต ิ ก า ร  
ร ะ บ ุ สา เ หต ุ  เ ปร ี ยบเ ป ี ยบระหว ่ างกล ุ ่ มต ั วอย ่ างท ี ่ เ ป ี นน ั กส ิ กษาชาวส ิ ล  และนั กสิ กษา  
ส า ว อ เ ม ร ิ ก ั น  ผ ล ก า ร ส ิ กษา นบว ่ า  สาวส ิ ล ี ม ี การร ั บร ู ้ สา เ หต ุ น ั จจ ั ยภายนอก ในลั กษณะ  
ที ่ เป ็ นปั จจ ั ยภายนอก ม า ก ก ว ่ า ส า ว อ เ ม ร ิ ก ั น  สิ วนสาเหตุ ที ่ มี ล ั กษณะคงที ่  แ ล ะ ส า เ ห ต ุ  
ที ่ สามารถควบค ุ มได ้  จะถู กร ั บร ู ้ ในลั กษณะที ่ ม ี ความคงที ่  แ ล ะ ส า มา ร ถ ดา บ ค ุ มไ ด ้ น ้ อย ก ว ่ า  
ที ่ สาวฮ เมริ กั นรั บรู ้

ต ่ อมา
ข ้ ามว ั ฒนธรรมเ ก ี ่ ย  
โ ด ย ก ล ุ ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง เ  
จ า ก อ า ส ิ น ข ้ า ร า ส ก  
ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ ข อ  
อ ง ค ป ระ ก อ บด ้ า นอ  
อ ง ด ป ร ะ ก อ บ ด ้ า น เ  
ไม ่ แตกต ่ าง ก ั น  ยก 
ปั จจ ั ยภายนอกไม ่ ค  
อย ่ าง  เด่ นยั ด

S c h u s t e r ,  F o r s t e r l i n g  a n d  W e i n e r  ( 1 9 8 9 )  ท ำ ก า ร ส ิ กษ า  
วกั บมโนทั สนํ  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม , ส ์ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  
ป ี น ส า ว เ บล เ ย ี ่ ยม  อ ิ นเด ี ย เ ก า ห ล ี ใ ต ้  เ ยอรม ั นตะว ั นตก และอ ั งกฤษ  
ารและคนปี บแฑ๊ กส ิ  จำนวน 4 0 9  คน สิ งกลุ ่ มตั วอย่ างบุ กคนต้ องทำ  
ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ห ร ี ฮ ล ้ ม เ ห ล ว ใ น ก า ร ห า ง า น ท ำ  ผลการว ิ จ ั ยนบว ่ า  
าสิ นไม่ มี ผล ต ่ อการประเ ม ิ นค ุ ณล ั กษณะของสา เ หต ุ ใ นแต ่ ละม ิ ด  สิ วน 
สิ อชาติ นบว ่ า  แต ่ ละ เ ส ิ อสา ส ิ ม ี กา รประ เ ม ิ นค ุ ณล ั กษณะของสา เ หต ุ  
เ ว ั นกล ุ ่ มต ั วอย ่ างสาวอ ิ นเ ด ี ยท ี ่ ม ี การร ั บร ู ้ สา เ หต ุ ในล ั กษณะท ี ่ เ ก ั ดจาก  
งท่ี  แ ล ะ ไม ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ มไ ด ้  มากกว ่ ากล ุ ่ มต ั วอย ่ างสาต ิ อ ื ่ น ๆ

ในปี  1 9 8 9  เยั นกั น s t i p e k ,  W e i n e r  a n d  L i  ( 1 9 8 9 )  ทำ ก า ร ทดสอ บ  
ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ แ ล ะ อ า ร ม ณ ข อ ง ป ร ะ ส า ส น ใ น ป ร ะ เ ท ส ส า ธ า ร ณ ร ั ฐ -  
ประสาสนจ ี น เ ปร ี ย บ เ ป ี ย บ ก ั บส า ว อ เ มร ิ ก ั น  โดยกล ุ ่ มต ั วอย ่ างคร ั ้ งน ํ ้ เป ี นน ั กส ิ กษาสาวจ ี น
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จานวน 1 0 1  คน แ ล ะ น ั ก ส ิ ก ษ า ช า ว อ เ มร ิ ก ั นจ ำ น ว น  7 8  คน ผลการว ิ จ ั ยนบว ่ า  โ ด ย  
ทั ่ วไปแล้ ว น ั กส ิ กษาท ั ้ งส ํ องเส ื อชาต ิ  จะม ี ล ั กษณะกา รระบ ุ สำ เ หต ุ คล ้ า ยคลงก ั น เสื น 
ก า ร ป ร ะ เ ม น ท า ง บ ว ก  จะ เ ก ิ ดป ี นในส ํ ภา นกา รณท ี ่ ไล ั ร ั บควา มส ่ า เ  ร็จ ม า ก ก ว ่ า ค ว า ม  
ล ้ มเ หลว แต ่ ก ็ นบขอแดกต ่ างก ั น1ในบางล ั กษณะ กล ่ าวค ื อ ใ นกล ุ ่ มต ั วอย ่ างน ั กส ิ กษาชาวจน  
ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ไ ป ส ่ ก า ร ม ี ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ส ํ ง  แ ม ้ จ ะ ม ี ก า ร ใ ข ้ ค ว า ม น ย า ย า ม ด ํ ่ า  ทำใ ห ้  
เ ก ิ ด ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ท า ง บ ว ก ม า ก ก ว ่ า ก า ร ม ี ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ด ร  ท ั ้ ง กา รประส ํ บควา มส ่ า เ  ร็ จ 
แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ส ํ บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว  ส ิ ง แ ต ก ต ่ า ง จ า ก น ั ก ส ิ ก ษ า ช า ว อ  เมร ิ ก ั นท ี ่ จะม ี การประเม ิ น  
ท า ง ล บ มา ก ท ี ่ ส ํ ด ใ นส ํ ถา น ก า ร ณท ี ่ ปร ะ ส ํ บค ว า มล ้ ม เ ห ล ว จ า ก ก า ร ม ี คว า ม ส ำ ม า ร ถ ส ํ ง  แต่  
ใ ส ิ ค ว า ม น ย า ย า ม ต า  นอกจากนั ้ นนบว ่ า  ในส ํ ถานการณที ่ ม ี การแข ่ งป ี นทางล ั งคม ความ  
ส ์ า เ ร ็ จ ห ร ื อ ล ั ย ช น ะ จ ะ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ภ า ค ภ ู ม ิ ใ จ ก ั บ ช า ว จ น ม า ก ก ว ่ า ช า ว อ  เมริ กั น และ  
ความร ู ้ ส ิ กผดหร ื ออ ั บอาย จะ เ ก ิ ดก ั บชา ว จนเ ม ื ่ อม ี คว า มล ้ ม เ หลว ทา ง ล ั มฤทธ ิ ผลเ ก ิ ดป ี น  
ก ั บตนเ อง  ในปี ณะที ่ ชาวอเมร ิ ก ั นส ่ วนใหญ่  จะร ู ้ ส ิ กอ ั บอา ย ถ ้ า ต ้ อง ทำ คว า มเ ส ื ยหา ย หร ื อ  
เจ ็ บปวดให้ เก ิ ดปี นกั บผู ้ อ ื ่ น

ส ่ าหร ั บกา รส ื กษา ว ิ จ ั ยท ี ่ น ั าฑฤษฎกา รระบ ุ สำ เ หต ุ มา ใ ส ิ ,ใ น ป ร ะ เ ท ส ํ ไ ท ย  โ ด ย  
สิ กษาในบร ิ บทที ่ เก ี ่ ยวข ้ องก ั บล ั มฤทธ ิ ผล เท่ าที ่ ผู ้ 'วิ จั ยสิ กษานบ ได ้ แก ่ งานว ิ จ ั ยป ี อง จรั ล 
อุ ่นฐิติวัฒน์ ( 2 5 3 2 )  อ ย ่ า ง ไ ร ก ็ ต า ม  การส ิ กษาน ื  เ ป ็ น เ น ย ง ก า ร ส ิ ก ษ า ถ ง อ ง ค ป ร ะ ก อ บ  
ที ่ ม ี ความล ั มนั นธ ิ ก ั บการระบุ สำเหต ุ  ไม ่ ได ้ ทำ กา รส ิ กษา ถงผลป ี องกา รระบ ุ สำ เ หต ุ ท ี ่ ม ี ต ่ อ  
ความรู ้ ส ิ ก ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง  และ'พฤติ กรรมภายหล ั ง โ ด ย  จรั ล อุ ่นฐิติวัณน ท ำ ก า ร ส ิ ก ษ า  
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ร ั บ ร ู ้ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ่ า เ  ร ็ จและควา มล ้ มเ หลวในว ิ ชา คณ ิ ตคา ส ํ ฅร ื ป ี อง  
นั กเ  ร ื ยนท ี ่ ม ี มโนภา นเ ก ี ่ ยวก ั บตนและแรงจ ู ง ใ จใฝ ่ ล ั มฤทธ ิ ต ่ าง ก ั น ใ นน ั ก เ ร ื ยนช ้ นประกม-  
สิกษาปีที ่  5 จำ นว น 2 7 5  คน และนั กเร ื ยนช้ นมั ธยมสิ กษาปี ที ่  2 จำนวน 2 7 5  คน 
ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า น บ ว ่ า  น ั กเร ื ยนที ่ ม ี มโนภานเ ก ี ่ ยวก ั บลน แ ล ะ ม ี แร ง จ ู ง ใ จ ใ ฝล ั มฤ ทธ ิ ส ํ ง  มี 
ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ  ว ่ า เ ป ็ น เ น ร า ะ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม น ย า ย า ม ใ น  
ระด ั บท ี ่ ส ํ งกว ่ าน ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ม ี มโนภานเ ก ี ่ ยวก ั บตนและแรงจ ู ง ใ จใฝล ั มฤฑธ ิ ดา  ส ่ วนการส ิ กษา  
เก ี ่ ยวก ั บความลั มนั นธ ิ  นบว่ า มโนภานเ ก ี ่ ยวก ั บตน แ ล ะ แ รง จ ู ง ใ จ ใ ฝ ่ ล ั ม ฤ ท ธ ิ  ม ี คาาม  
ล ั ม น ั น ธ ิ ท า ง บ ว ก ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ  ว ่ า เ ป ็ น เ น ร า ะ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ แ ล ะ  
ค ว า ม น ย า ย า ม  แ ล ะ ม ี ค ว า ม ล ั ม น ั น ธ ิ ท า ง ล บ ก ั บ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ หต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ ว ่ า เ ป ็ น  
เ น ร า ะ โ ช ค ด  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ป ็ น เ น ร า ะ ข า ด ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ  
โชคไม ่ ค ื  แ ล ะ ง า น ย า ก  ในด้ านผลลั มฤทธิ ว ิ ชาคณิ ตฬาสํ ตร ิ  นบว ่ าม ี ดวามล ั มนั นธ ิ ทางบวก
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ก ับ ก า ร ร ะ บ ุส ำ เ ห ต ุข อ ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็จ ว ่ า เ ม ีน เ น ร า ะ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ แ ล ะ ค ว า ม น ย า ย า ม
แ ล ะ ม ีค ว า ม ล ัม น ัน ธ ีท า ง ล บ ก ับ ก า ร ร ะ บ ุล า เ ห ต ุข อ ง ค ว า ม ล ้ม เห ล ว ว ่า เม ีน I น ร า ะ โ ช ค ไ ม ่ด

ส่ วนกา  
ป ร ะ เ ส ์ ร ี ฐล ม  ( 2 5  
เน ึ ่ อส ่ ง เ ลร ี มนฤค ิ ก  
ผ ล ข อ ง ค ว า ม น ย า ย  
โดยลม ํ ่ า เ ลมอน ั ้ น  
ที ่ ได ้ ร ั บการ'ฝ็ กการ  
อนามั ยล ู งกว ่ าน ั ก เ 
การว ิ จ ั ย! [ ให ้ เห ็ นว ่  
การนั ฒนาบุ คคล ได้

ร ส ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย เ ก ี ่ ย ว ก ั บผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส า เ ห ต ุ  ม ี งานว ิ จ ั ยของ รั ตนา  
2 6 )  ท ี ่ นำ แนวค ิ ดของทฤษฎ ี มา ใส ิ ในกา ร เ ลร ิ มลร ้ างว ิ ดล ั กษณะ  
รรมอ นา ม ั ยขอ ง น ั ก เ ร ี ยนปร ะ ถ มส ิ กษา  โดยการ&เกให้ น ั กเร ี ยนร ั บร ู ้  
า มเ น ื ่ อ ให ้ น ั ก เ ร ี ยนฅระหน ั กว ่ า  ค ว า ม น ย า ย า ม ใ น ก า ร ก ร ะ ท ำ น ฤ ต ก ร ร ม  
เ ม ี นลา เ หต ุ ของกา รม ี ล ุ ขภา นอนา ม ั ยด ผลกา รส ิ กษา นบว ่ า  น ั ก เ ร ี ยน  
ร ั บ ร ู ้ ผ ล ข อ ง ค ว า ม น ย า ย า ม ม ี ก า ร ร า ย ง า น ก า ร ก ร ะ ท ำ น ฤ ต ก ร ร ม  
ร ี ย นท ี ่ ไม ่ ได ้ ร ั บกา รม ี กกา รร ั บร ู ้ ผลของ ค วา มนยา ยา ม ส ิ งผลของ  
า ก า ร เ ส ร ี มล ร ้ า ง ล ั ก ษ ณ ะ ท า ง ป ี ญก ท แ ล ะ จ ิ ต ใ จ  ล า ม า ร ถ ม ี ผ ล ใ น

จ า ก แ ง ่ ค ิ ด แ ล ะ ผ ล ก า ร ส ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย ด ั ง ก ล ่ า ว  รวม 
ย ั ง ม ี ก า ร ส ิ ก ษ า ว ิ จ ั ย เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ผ ล ข อ ง ก า ร ร ะ บ ุ ล า เ ห ต ุ น อ ย ม า  
ถ ง ล ั ก ษ ณ ะ ก า ร ร ะ บ ุ ล า เ ห ต ุ ข อ ง ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ แ ล ะ ผ ล ท ี ่ เ ก ด  
ควา มร ู ้ ส ิ กและควา มคา ดหว ั งของ น ั ก เ ร ี ยนระด ั บม ั ธยมส ิ กษ  
ล ภ า น ก า ร  a m  น ั ก เ ร ี ย น ร ั บ ร ู้ว ่ า ต น เ ฮ ง ป ร ะ ล บ ค ว า ม ส ่ า เ ร ็ จ  
จะม ี ผลให ้ น ั ก เ ร ี ยนม ี ปฏ ิ ค ิ ร ี ยาความร ู ้ ส ิ กและความคาดหว ั ง  
ก ั นอ ย ่ า ง ไ ร  แ ล ะ จ ะ ส ิ ก ษ า ว ่ า ใ น ล ภ า น ก า ร amนั กเร ี ยงนั บร ู ้  
ก า ร ร ะ บ ุ สา เ หต ุ ท ี ่ แตก ต ่ า ง ก ั น  จะมี ผลให้ นั กเร ี ยนมี ปฏิ ค ิ ร ี ย  
แตกต ่ างก ั นหร ี อไม,แ ล ะ แ ต ก ต ่ า ง ก ั น อ ย ่ า ง ไ ร  เ นอหา ว ิ ธ ี กา  
ลา  เ ห ต ุ ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น ใ ห ้ ม ี ค ว า ม เ ห ม า ะ ล ม  และส ่ งผลต ่ อกา  
ใ นระด ั บม ั ธยมส ิ กษาต ่ อไป

ท ั ้ ง จ า ก ก า ร ท ี ่ ใ น ป ร ะ เ ฑ ล ไ ท ย  
ก ทำให้ ผู ้ 'ว ิ จั ยลน'ใจที ่ จะสิ กษา 
ปี นตามมาภายหล ั ง  ด้ าน 
า โ ด ย จ ะ ส ิ ก ษ า ว ่ า  ใ น
การระบ ุ ลา เ หต ุ ท ี ่ แตกต ่  
แตกต ่ างก ั นหร ี อไม ่ และ  
ว ่ าตนเ  องประลบควา ม  
า ค วา มร ู ้ ส ิ กและค วา มค  
ร เ ล ร ี มล ร ้ า ง ล ั ก ษ ณะ ก า  
รน ั ฒนาตนเ องของน ั กเ

างก ั น  
แตกต ่ า ง  
ล ้ มเ หลว  
าดหว ั ง  
รระบุ  
รี ยน

เ •ใ ฯ- A /1Ô rไ ฯ  •ฯ
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วั ตถุป ร ะ ส ํ ง ค จ อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย

1 .  ‘น4สํ ภานการณที ่ นั ก 
สำเ หต ุ ท ี ่ แตกต ่ างก ั น จะมี ผลให้ นั ก

2 .  ในสํ ภานการณที ่ น ั ก  
สำ เ หต ุ ท ี ่ แตกต ่ างก ั น จะมี ผลให้ นั ก

3 .  ในสํ ภานการ{นที ่ นั ก 
สำเ หต ุ ท ี ่ แตกต ่ างก ั น จะมี ผลให้ นั ก

4 .  ในสํ ภานการณ์ ที ่ นั ก  
สำเ หต ุ ท ี ่ แตกต ่ างก ั น จะมี ผลให้ นั ก

เ ร ี ย น ร ั บร ู ้ ว ่ า ต น เ อ ง ป ร ะ ส ํ บค ว า ม ล ้ า เ ร ็ จ  กา  
เ ร ี ยนมี ปฏิ ก ิ ร ี อาดวามร ู ้ ส ิ กแตกต่ างก ั นหร ี อไม ่  
เ ร ี ย นร ั บร ู ้ ว ่ า ตนเ อ ง ปร ะ ส ํ บค ว า มล ้ ม เ หล ว  ก 
เร ี ยนมี ปฏก ิ ร ี ยาดวามร ู ้ ส ิ กแตกต่ างก ั นหร ื อไม ่  
เ ร ี ย น ร ั บร ู ้ ว ่ า ต น เ อ ง ป ร ะ ส ํ บค ว า ม ล ้ า เ ร ็ จ  กา  
เ ร ี ยนม ี ดวามคาดหว ั งแตกต ่ า งก ั นหร ี ฮไม ่  
เ ร ี ย นร ั บร ู ้ ว ่ า ต นเ อ ง ปร ะ ส ํ บค ว า มล ้ ม เ หล ว  ก 
เ ร ี ยนม ี ดวามคาดหว ั งแตกต ่ า งก ั นหร ื อไม ่

รระบุ

า รระบ ุ

รระบุ

ารระบ ุ

จ อ บ เ จ ต ุ จ อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย

1 .  กลุ ่ มต ั วอย ่ าง  เป็ นนั กเร ี ยนมั นมั ธยมตั กษาปี ที ่  4 ป ี การต ั กษา 2 5 3 3  
จ า ก โ ร ง เ ร ี ย น ล ั ง ก ั ดกร ม ส ำ ม ั ท ] ต ั กษา ใ น ก ร ุ ง เ ท น ม หา น ค ร ท ั ้ ง ช า ย แ ล ะ หญ ิ ง จ ำ น ว น  
3 8 2  คน ต ั ง ม า จ า ก ก า ร เ ล ื อ ก ต ั ว อ ย ่ า ง ด ้ ว ย ว ิ ธ ื ก า ร ล ุ ่ มด า ม ร ะ ด ั บ ม ั น  ( S t r a t i f i e d  
Random S a m p l i n g )

2 .  ตั วแปรที ่ ต ั กษา

2 . 1  ก า ร ร ั บร ู ้ ผล ง า น  ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ล ้ า เ ร ็ จ  และ  
ก า ร ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว

2 . 2  ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ  ที ่ แบ่ งตามลักษณะจ อ ง ส ำ เ ห ต ุ อ อ ก เ ป ็ น  3 มิด
ประกอบด ้ วย

มิติที่  1 ที ่ มาของสำ เหตุ  แบ่ ง เป็ น ส ำ เ ห ต ุ จ า ก ป ิ จ จ ั ย ภ า ย ใ น  
แ ล ะ ส ำ เ ห ต ุ จ า ก ป ิ จ จ ั ย ภ า ย น อ ก

มิติที่  2 ควา มคง ท ี ่ ของ สำ เ หต ุ  แบ ่ ง เ ป ็ น สำเหตุ ที ่ มี ลั กษณะคงที ่  
และสำเหตุ ท ี ่ ม ี ล ั กษณะไม่ คงที ่

มิติที่  3 ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก าร ควบค ุ มสำ เ หต ุ  แบ่ ง เป็ น สำ เหตุ  
ท ี ่ สำมารถควบค ุ มไ ด ้ แ ล ะ ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ คุ มได้
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2 . 3  คะแนนใเองปฏิกิร ิยาความรู ้ส ิก
2 . 4  คะแนนของความคาดหวังผลงาน*Iนอนาคต

3 .  เครองม ือท ี ่ ใข ้ ในการว ิจ ัย

เ ค ร อ ง ม ื อ ท ี ่ ใ ข ้ ใ น ก า ร  เ ก็ บข้อมูล เน ื ่ อการว ิ จ ั ยคร ั ้ งนได ้ แก ่
3 . 1  แ บบ ท ด ส อ บ ก า ร ส ร ้ า ง ค ำ ต ั ,พฑภาษาอ ั งกฤษ ธ ี งม ื ว ิ ธ ี การทำแบบ  

ทดสอบด ้ วยกา รนำ ต ั วอ ั กษรท ี ่ กำ หนดใ ห ้ มา จ ั ด เ ร ี ยง ใ ห ้ เ ป ็ นคำ ต ั นฑ ( An a g r a m T e s t ) 
จำนวน 2' ชุด โดยชุ ดที ่  1 จะ เ ป ็ นช ุ ดของต ั วอ ั กษรท ี ่ สามารถจ ั ด เ ร ี ยง เ ป ็ นคำต ั นท ํ
ไ ด ้ ง ่ า ย  และชุ ดที ่  2 จะ เ ป ็ นช ุ ดของ ต ั วอ ั กษรท ี ่ สา มา รถจ ั ด เ ร ี ยง เ ป ็ นคำ ต ั นฑไ ด ้ ยา ก  
ก า ร แ บ ่ ง แ บ บ ท ด ส อ บเ ป ็ น ช ุ ด ง ่ า ย แ ล ะ ช ุ ด ย า ก น เ น ื ่ อ เ ป ็ น ก า ร ส ร ้ า ง ส ภ า น ก า ร ณ ข อ ง ก า ร  
ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ แ ล ะ ค ว า  มได้  ร ั บความล ้ ม เ หลวใ ห ้ ก ั บน ั ก เ ร ี ยน

3 . 2  ม า ตร ว ั ดก า ร ร ั บร ู ้ ผ ล ง า น  ล ั กษณะการระบุ สา เหต ุ ท ั ้ งสามมื ต ิ  
ปฏิ ก ิ ร ี ยาความรู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ผ ล ง า น ใ น อ น า ค ต ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น  7?งผู ้ วิ จั ย
ด ั ด แ ป ล ง ม า จ า ก  STANDARD TEST RATING FORM ของ F o r s y t h  และ  
M c M i l l a n  ( 1 9 8 1 )

ข ้ อต ก ล ง เ บ อ ง ต ั น ข อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย

1 .  ใ นก า ร ว ิ จ ั ย ค ร ั ้ ง น  ข ้ อม ู ลท ี ่ ได ้ จากการตอบแบบสอบของกล ุ ่ มต ั วอย ่ าง  
ถือ เป ็ นส ิ งท ี ่ กล ุ ่ มต ั วอย ่ างตอบตามความคิ ดที ่ เ  ป็นจรี  ง ข อ ง ต น เ ฮ ง  หร ี อตอบอย ่ างจร ี ง  ใ จ

2 .  เกณทที ่ ใข ้ แบ่ งกล ุ ่ มต ั วอย ่ างออกเป็ นกล ุ ่ มที ่ ร ั บร ู ้ ว ่ าตIน องประสบความ  
ส ์ า เ ร ็ จ - ก ล ุ ่ มท ี ่ ร ั บร ู ้ ว ่ า ตน เ อ ง ป ร ะ ส บ ค ว า ม ล ้ ม เ หล ว  ก ล ุ ่ ม ท ี ่ ร ะ บ ุ ส า แ ห ต ุ ว ่ า เ ก ั ดจ า ก  
ป ั จ จ ั ยภ า ย ใ น- ก ล ุ ่ มท ี ่ ร ะ บ ุ สา เ หต ุ ว ่ า เ ก ํ ดจ า ก ป ั จจ ั ยภ า ย นอ ก  กล ุ ่ มท ี ่ ระบ ุ สาเหต ุ ว ่ า เป ็ น  
สาเหตุ ท ี ่ ม ื ล ั กษณะคงที ่ -กล ุ ่ มท ี ่ ระบ ุ สาเหตุ ว ่ า เป ็ นสาเหตุ ท ี ่ ม ื ล ั กษณะไม่ คงที ่  และกลุ ่ มที ่  
ระบ ุ สา เ หต ุ ว ่ า เ ป ็ นส ิ งท ี ่ สา มา รถดา บค ุ มได ้ -กล ุ ่ มท ี ่ ระบ ุ สา เ หต ุ ว ่ า เ ป ็ นส ิ งท ี ่ ไม ่ สา มา รถ  
ควบคุ มได้  เ น ื ่ อการทดสอบสมมต ิ ฐาน จ ะ ใ ข ้ ว ิ ธ ี ก า ร แ บ ่ ง ด า มค ่ า ม ั ธ ย ฐ า น  ( M e d i a n
S p l i t )
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ค ำ จ ำ ก ั ด ค ว า ม ท ี ่ ใ ร ้ ใ น ก า ร ว จ ั ย

1 .  การระบุ สำ เหตุ  หมา ย ก ง  กา รร ั บร ู ้ สำ เ หต ุ ป ี อง ผลงานท ี ่ ได ั ร ั บจาก  
การทำแบบฑดส ํ อบกา รส ํ ร ้ างคำสนท ี ่ ภาษาอ ั งกฤษท ี ่ เ ก ิ ดป ี น สิ งในที ่ นั ้ แบ่ งดามลั กษณะ 
ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ อ อ ก เ ป ็ น  3 มติคือ

มต ิ ท ี ่ มาป ี ฮงสำเ หต ุ  ส ิ งแบ ่ ง เป ็ น ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ เ ก ิ ดจ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย ใ น แ ล ะ  
สำ เ หต ุ ท ี ่ เ ก ิ ดจากป ั จจ ั ยภายนอกต ั วบ ุ คคล

มต ิ ความคงท ี ่ ป ี องสำ เ หต ุ  ส ิ งแบ ่ ง เ ป ็ น สำเหตุ ที ่ มี ล ั กษณะคงที ่ หรื อ 
เ ปล ี ่ ยนแปลงได ้ ยากและสำ เ หต ุ ท ี ่ ไม ่ คงท ี ่ หร ้ อ  เ ปล ี ่ ฮ นแปลง ได ้ ง ่ า ย

ม ิ ต ิ ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ว บ ค ุ ม ส ำ เ ห ต ุ  ส ิ งแบ่ ง เป็ น สำเหตุ ที ่ บุ คคล 
ส ำ มา ร ถค ว บค ุ มไ ด ้  และสำ เ หต ุ ท ี ่ บ ุ คคลไม ่ สำ มา รถควบค ุ มได ้  ตังนั ้น ล ั กษณะการระบุ  
สำ เ หต ุ ท ี ่ จำ แนกตา มม ิ ต ิ กา รระบ ุ สำ เ หต ุ ท ั ้ ง  3 ม ิ ต ิ จ ั งแบ่ งได ้ เป ็ น 8 ลั กษณะ ดังนั้

1 .  การระบ ุ สำ เ หต ุ ท ี ่ เ ก ิ ดจากป ั จจ ั ยภายนอกท ี ่ ม ิ ล ั กษณะไม ่ คงท ี ่ และไม ่  
สำ มา ร ถคว บค ุ มไ ด ้  ( E - U s - U c )

2 .  การระบ ุ สำ เ หต ุ ท ี ่ เก ิ ดจากป ั จจ ั ยภายนอกท ี ่ ม ี ล ั กษณะไม ่ คงท ี ่ และ  
สำ มา ร ถค ว บค ุ มไ ด ้  ( E - U s - C )

3 .  การระบ ุ สำ เ หต ุ ท ี ่ เ ก ิ ดจากป ั จจ ั ยภายนอกท ี ่ ม ิ ล ั กษณะคงท ี ่ และไม ่  
ส ำ ม า ร ถค ว บ ค ุ มไ ด ้  ( E - S - U c )

4 .  ก า รระบ ุ สำ เ หต ุ ท ี ่  เก ิ ดจากป ั จจ ั ยภายงเอกท ี ่ ม ี ล ั กษณะคงท ี ่ และสำมารถ  
ควบคุ มได้  ( E - S - C )

5 .  การระบ ุ สำ เ หต ุ ท ี ่ เก ิ ดจากป ั จจ ั ยภายในท ี ่ ม ิ ล ั กษณะไม ่ คงท ี ่ และไม ่  
ส ำ ม า ร ถค ว บ ค ุ มไ ด ้  ( I - U s - U c )

e . กา รระบ ุ ส ํ เ หต ุ ท ี ่ เ ก ิ ดจากป ั จจ ั ยภายในท ี ่ ม ิ ล ั กษณะไม ่ คงท ี ่ และสำมารถ  
ควบคุ มได้  ( I - Ü S - C )

7 .  การระบ ุ สำ เ หต ุ ท ี ่ เก ิ ดจากป ั จจ ั ยภายในท ี ่ ม ิ ล ั กษณะคงท ี ่ และไม ่
ส ำ มา ร ถค ว บค ุ มไ ด ้  ( I - S - U c )

8 .  การระบ ุ สำ เ หต ุ ท ี ่ เ ก ิ ดจา กป ั จจ ั ยภา ยใ นท ี ่ ม ิ ล ั กษณะดงท ี ่ และสำ มา รถ  
ควบคุ มได้  ( I - S - C )
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2 .  ปฏ ิ ก ิ ร ิ ยาความร ู ้ ร ิ ก หมา ย ถง  ก า ร แ ล ค ง อ อ ก ห ร ื อ ก า ร เ ก ิ ด ข น ข อ ง
อารมณ ( e m o t i o n )  ความร ู ้ ส ิ ก ( f e e l i n g )  หรื ออารมณที ่ เก ิ ดปี นร ิ ,วขณะ ( mood)  
ของ น ั ก เ ร ื ย น  ห ล ั ง จ า ก ก า ร ท ำ แ บ บ ท ด ล อ บ ก า ร ล ร ้ า ง ค ำ ส น ท ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ เ ล ร ็ จ ส ิ น ล ง  
แ ล ะ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร  เ ฉลยคำ ตอบของ แบบฑดลอบ

ปฏ ิ ก ิ ร ิ ยา ควา มร ู ้ ร ิ กทา ง บวกหมา ยกง  การม ี ปฏ ิ ก ิ ร ิ ยาความร ู ้ ร ิ กทางบวกหร ื อ  
ทา งท ี ่ ดต ่ อตนเ อง เ ร ิ งล ั มฟ ้ ฑธ เ ม ื ่ อ เ ปร ื ยบเ ฑี ยบคะแนนปฏิ ก ิ ร ิ ยาความร ู ้ ร ิ กระหว ่ างกล ุ ่ ม  
ต ั วอย ่ างท ี ่ ม ี การระบ ุ ลา  เ หต ุ แตกต ่ างก ั น

3 .  ค ว า ม ด า ด ห ว ั ง  หมา ย ถง  ก า ร ค า ด ก า ร ณ ห ร ื อ ค ว า ม เ ร ื อ ข อ ง น ั ก เ ร ื ย น  
เ ก ี ่ ยว ก ั บ ร ะ ต ั บข อ ง ผ ล ง า น ,จ า ก ก า ร ท ำ แ บ บ ฑ ด ล อ บ ก า ร ล ร ้ า ง ค ำ ต ั น ท ภ า ษ า อ ั ง ก ฤ ษ ' ใน  
อ นา ค ต ขอ ง ต นเ อ ง ว ่ า จ ะ อ ย ู ่ ใ นระ ด ั บใ ดร ะ หว ่ า ง ต ํ ่ า มา ก ท ี ่ ล ุ ดถ ง ล ู ง ม า ก ท ี ่ ล ุ ด

4 .  ก า ร ร ั บร ู ้ ผ ล ง า น  ห ม า ย ถ ง  ผลที ่ น ั กเร ื อนได ้ ร ั บจากการทำแบบ 
ทดลอบการลร ้ าง คา ต ั ' พท ี ่ ภา ษา อ ั งกฤษตา มกา รร ั บร ู ้ ของน ั ก เ ร ี ยน

ลมม ู ตรา โ เ ใ นกา รว ิ จ ั ย

ผ ู ้ ' ว ิ จ ั ยนำแนวค ิ ดจากทฤษฎ ี ผลการระบ ุ ฤา เ หต ุ ของ W e i n e r  มาต ั ้ ง เป ็ น  
ล มมตร า นก า ร ว ิ จ ั ย  เ ม ื ่ อทดลอบว ่ า ผลกา ร ว ิ จ ั ย ใ นคร ั ้ ง น ํ ้ จะ ลอดค ล ้ อง และ เ  ปินไปตาม  
ท ฤ ษ ฎ ี ผ ล ก า ร ร ะ บ ุ ล า เ หต ุ ข อ ง  W e i n e r  หรื อไม่  โดยลมมติ รานการว ิ จ ั ยม ี ด ั งน ํ ้

ด ้ านปฏ ิ ก ิ ร ิ ยา ควา มรู ้ริ ก

ใ น ล ภ า น ก า ร ณ ท ี ่ น ั ก เ ร ี ย น ร ั บ ร ู ้ ว ่ า ต น เ อ ง ป ร ะ ล บ ค ว า ม ร ิ า เ ร ็ จ
1 .  น ั กเร ี ยนที ่ ระบ ุล า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ ว ่ า เ ก ิ ด จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย ใน จะ 

ม ่ ปฏ ิ ก ิ ร ิ ยา ควา มร ู ้ ร ิ กทา งบวกมา กกว ่ าน ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ระบ ลุ า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว าม ร ิ า เ  ร ็จ ว ่ า เก ิด 
จากป ั จจ ั ยภา ยนอก

2 .  น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ระ บ ุ ล า เ หต ุ ขอ ง ค ว า ม ร ิ า  เร ็ จว ่ า เก ิ ดจากลาเหต ุ ท ี ่ ม ี ล ั กษณะคง ่ ท ี ่  
จ ะ ม ี ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ค ว า ม ร ู ้ ร ิ ก ท า ง บ ว ก ม า ก ก ว ่ า น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ล า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ร ิ า เ ร ็จ ว่ า
เก ิ ดจากลา เหต ุ ท ี ่ ม ี ล ั กษณะไม ่ คงท ี ่
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3 .  น ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ระบ ุ สำ เ หต ุ ป ี องความสำ  เ ร ็ จ ว ่ า เ ก ิ ด จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ  
ควบคุ มได้  จ ะ ม ิ ปฏ ิ กร ิ ยา ค วา มร ู ้ ส ิ กทา ง บวกมา กกว ่ า น ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ระบ ุ สำ เ หต ุ ป ี อง ควา ม  
ส ำ เ ร ็ จ ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไ ม ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้

ในส ํ ภา นกา รณ ์ ท ี ่ น ั ก เ ร ี ยนร ั บร ู ้ ว ่ า ตนเ องประส ํ บควา มล ้ มเ หลว
4 .  น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ หต ุ จ อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย น อ ก  

จ ะ ม ิ ป ฏ ิ ก ร ิ ยา ค ว า มร ู ้ ส ิ กทา ง บว ก มา กก ว ่ า น ั ก เ ร ี ย นท ี ่ ระ บ ุ สำ เ หต ุ ป ี อง ค ว า มล ้ ม เ หล ว ว ่ า  
เ ท ิ ด จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย ใ น

ไม่ คงที ่
5 . น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ สำ เ หต ุ ป ี อง ค ว า ม ล ้ ม เ หล ว ว ่ า เ ท ิ ดจ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ม ่ ลักษณะ 

จะม ่ ปฏท ิ ร ิ ยา ควา มร ู ้ ส ิ กทา ง บวกมา กกว ่ าน ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ระบ ุ สำ เ หต ุ ป ี องควา ม
ล ้ ม เ ห ล ว ว ่า เ ท ิ ด จ าก ส ำ เหต ุ ท ี่ม ่ล ัก ษ ณ ะ ค ง ท่ี

6 . น ั กเร ี ยนที ่ ระบ สุ ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไม่ 
ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ได้ จ ะ มิ ปฏิ ท ิ ร ิ ยาความร ู ้ ส ิ กทางบวกน้ อยกว ่ าน ั กเร ี ยนที ่ ระบ สุ ำ เ ห ต ุ  
ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้

7 .  น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ยใน ท่ีม่ 
ล ั กษณะไม ่ คงท ี ่ และสำ มารถควบค ุ มได ้  จะม ่ ปฏท ิ ร ี ยา ควา มร ู ้ ล ั กทา งบวกมา กกว ่ าน ั ก เ  
ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ หต ุ จ อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ต า มม ิ ต ิ ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ หต ุ ท ั ้ ง  3 มิติ ในลั กษณะอื ่ น,

ด ้ า นค ว า มค า ดหว ั ง

ใ นส ํ ภา ใ - ) การณ์ ท ี ่ น ั ก เ ร ี ยนร ั บร ู ้ ว ่ าฅนเ องประส ํ บตวามสำเ ร ็ จ
8 .  น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย ใ น  มิ 

ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ส ํ ง ก ว ่ า น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก ป ั จ จ ั ย ภ า ย น อ ก
9 .  นัก เ ร ี ยนท ี ่ ระบ ุ สำ เหต ุ ป ี องความสำ เ ร ็ จว ่ า เ ท ิ ดจากสำเ หต ุ ท ี ่ ม ิ ล ั กษณะ  

คงที ่  จ ะ ม ิ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ส ํ ง ก ว ่ า น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก  
สำเหตุ ที ่ ม ิ ล ั กษณะไม่ คงที ่

1 0 .  น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ว ่ า เ ท ิ ด จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ  
ควบคุ มได้  จ ะ ม ิ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ส ํ ง ก ว ่ า น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ป ี อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ว ่ า เ ท ิ ด  
จากสำ เ หต ุ ท ี ่ ไม ่ สำ มา รถควบค ุ มได ้ "
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ใ นส ํ ภา นภา รณท ี ่ น ั ก เ ร ี ยนร ั บร ู ้ ว ่ า ต! นอง ประส ํ บควา มล ้ ม เ หลว
1 1 .  น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ หต ุ ขอ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ิ ดจ า ก ป ิ จ ว ั ย ภ า ย นอ ก  

ม ี ด ว า ม ค า ด ห ว ั ง ส ํ ง ก ว ่ า น ั ก เ ร ี ย ! เ ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ด ล า ก ป ิ จ จ ั ย  
ภ า ย ใ น

1 2 .  น ั กเร ี ยนที ่ ระบ สุ ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ด จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ม ี ลักษณะ 
ไม่ คงที ่  จ ะ ม ี ควา มคา ดหว ั งส ํ งกว ่ าน ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ระบ ุส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ิ ด  
จา กสำ เ หต ุ ท ี ่ ม ี ลักษณะคงที ่

1 3 .  น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ หต ุ ขอ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ว ่ า เ ก ิ ดจ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ไ ม ่
สำ มา ร ถคว บค ุ มไ ด ้  จ ะ ม ี ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ต า ก ว ่ า น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ หล ว  
ว ่ า เ ก ิ ด จ า ก ส ำ เ ห ต ุ ท ี ่ ส ำ ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ไ ด ้

1 4 .  น ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ระ บ ุ สำ เ หต ุ ขอ ง ค ว า มล ้ ม เ หล ว ว ่ า เ ก ิ ดจ า ก ป ิ จว ั ยภ า ย ใ นท ี ่ ม ี  
ล ั กษณะไม ่ คงท ี ่ และสำ มารถควบค ุ มได ้  จะม ี ความคาดหว ั งส ํ งกว ่ าน ั ก เ ร ี ยนท ี ่ ระบ ุ สำ เ หต ุ  
ข อ ง ค ว า ม ล ้ ม เ ห ล ว ด า ม ม ิ ต ิ ขอ ง ก า ร ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ท ั ้ ง  3 มิ ติ ในลั กษณะอื ่ น

ป ร ะ โ ย ร น ท ี ่ ค า ด ว ่ า จ ะ ไ ด ้ ร ั บ จ า ก ก า ร ว ิ ว ั ย

สำ เ หต ุ  
ใ น ก ร ุ ง  เ 
หรื อไม่

1 .  ทา ใ ห ้ ไ ด ้ ทร า บเ ก ี ่ ย ว ก ั บค ว า มล ั มน ั นธ ี ระ หว ่ า ง ก า ร ร ั บร ู ้ ผล ง า น ก า ร ระบุ 
ป!เก ิ ร ิ ยาความร ู ้ ส ิ ก และความคาดหว ั งของน ั ก เ ร ี ยนร ้ นม ั ธยมส ื กษาป ี ท ี ่  4 
ทนมหานคร ว ่ าจะม ี ล ั กษณะเ ท ี ่ นไปตา มทฤษฎ ี ผลกา รระบ ุ สำ เ หต ุ ของ  W e i n e r

2 .  เ น ื ่ อ เ ป ็ น แ น ว ต ิ ด น ื น ฐ า น ใ น ก า ร น ำ ไ ป ใ ร ห า  
น ั ฒนา ค ว า มสำ มา ร ถขอ ง ต ั ว เ อ ง ใ ห ้ เ ต ็ มท ี ่ ต า มสก ย ภา นท ี ่ ม ี อ  
ร ะ บ ุ ส ำ เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ส ์ า เ ร ็ จ แ ล ะ ล ้ ม เ ห ล ว ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ท ี ่ ส ำ ม  
ค ว า ม ร ู ้ ส ิ ก แ ล ะ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท า ง บ ว ก  ร ่ ง จ ะ ร า ย ให ้ น ั ก เ ร ี

ว ิ ธ ี ก า ร ร ว ย เ หล ื อให ้ น ั ก เ ร ี ยน  
ยู่ โ ด ย ก า ร ต ิ ก ใ ห ้ น ั ก เ ร ี ย น  
ารถก ่ อใ ห ้ เ ก ิ ดปฏก ิ ร ิ ยา  
ยนม ี แรงจ ู งใจใฝ ่ ล ั มฤฑธ ี

สํ งปีน
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