
บททิ 5

เ น่ืองจากงานวิจัยข้ันน้ัจำ เ น้นจะต้องตอบคำถามที่มากไปกว่าสภาพการจ ัดสวัสดิการ 

เท่าน้ัน แต่ยังต้องอธิบายสภาพสา เหพุXเองแ ต ่ล ะองค์กร และหน่วยงานท่ี เ ก่ียาข้อง'ในภาคปฏิยัติ 

ข ั้งมลักษ tuะท่ีนอก เ หน้อไปจากหน้าท่ีตามกฎ เ กณทท่ีระบุไว้ อีกท้ังยังไม่มีงานวิจัยที่ศึกษาใน

ประ เ ด็นดังกล่าวมาก่อน

ดังนั้น จ ึง เน ้น ข ้อ จ ำก ัด ข อ งก ารว ิจ ัย เ?งป รม าท เท ี่ไ ม ่ส าม ารถ ท ี่จ ะ อ ธ ิบ ายย ัญ ห าด ังก ล ่าว  

อ ย ่างร อ บ ด ้าน  ก า ร ว ิจ ัย  เ ธ ิงด ุฒ าาพโดยการล ัมภาษท ์เแบบไม ่ม ีโครงสร ้างก ับบ ุคคลท ี่ เ ก ี่ย า  ข ้อ งจ ึง 

เน ้น ย ุท ธ ว ิธ ีใน ก ารว ิจ ัยท ี่ถ ูก น ำม าใช ้เพ ื่อ ค ้าห าค ำต อ บ ท ี่เก ี่ยวก ับ ย ัญ ห าให ญ ่ได ้อ ย ่างล ัก ข ั้ง  โดยจะ 

แ ย ่งป ร ะ เด ็น ห ล ัก ใน ก ารศ ึก ษ าไ ว ้ 3 ป ระเด ็น ค ือ

1 . ร ัฐก ับ การตอบ ส น องส ว ัส ด ิการแรงงาน ด ้าน ความ ป ลอดภ ัย

2 .  องคํกรพัฒนา เอกขน ก ับ การตอบ ส น องส ว ัส ด ิการแรงงาน ด ้าน ความ ป ลอดภ ัย

3 .  ก ร ะ บ าน ก าร ต ่อ ร อ ง เ?งผ ล ป ร ะ โ ย ช น ํ ร ะ ห ว ่างก ล ุ่ม ผ ู้ใช ้แ ร งงาน  น า ย จ ้า ง  

และห น ่ายงาน ท ี่ เ ก ี่ยวข ้อง

รัฐกันการพอบสนองสวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัย

ก ระบ วน ก ารต อบ สน องสภาพ สว ัสด ิการแรงงาน ด ้าน ค วามป ลอดภ ัยข องร ัฐย ่อมข ั้น อย ู่ก ับ  

กลไก ข องน โยบายก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน  ฉ ะน ั้น ใน กระบวนก ารกำห นดน โยบ ายและก ารปฏ ิบ ัต ิน โยบาย  

ให ้ด ำ เน ิน ไป อ ย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  แ ล ะล ัม ฤ ท ธ ิผ ล ต าม เป ้าห ม าย ข อ งน โย บ าย ท ี่ว างไว ้ นโยบาย 

ก ารจ ัด ส ว ัส ด ิก ารแ รงงาน ด ้าน ค วาม ป ล อ ด ภ ัย  ถ ือว ่า เน ้นนโยบายท ี่สำค ัญ  ท ั้งน ั้จ ากแน วโน ้มก าร

พ ั«นาด ้าน อ ุตสาห กรรมข องไท ย  ท ี่ศ ึงด ูดท ร ัพ ยาก รบ ุค คลจาก ภาค เก ษ ต รก รรม  เข ้าไป ส ู่ภ าค

อ ุต สาห ก รรมจำน วน ม าก  ผ ู้ใช ้แรงงาน จ ึง เน ้น ก ำล ังอ ัน สำค ัญ  อ ัน จ ะน ำป ระเท ศ ไป ส ู่จ ุด ม ุ่งห ม าย
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ด ังท ี่แผนพ ัฒ นาเศรษฐก ิจและส ิงคมแห ่งช าต ิ ฉบับที่ 7 ไ ด ้ร ะบ ุไ ว ้ว ่า  ’’ จะพ ัฒนาคุณภาพสิว ิตของ 

มน ุษย ์"

อ ย ่า งไรก ็ต าม  การกำหนดนโยบายจำ เ ก ็น จะต ้องมกระบวน การช ั้นตอน ท ี่จะปฏ ิบ ัต ิตาม  

ส ิงห น ่าย งาน ข อ งร ัฐ  จ ัดว ่า  เก ็นกลไกท ี่สำค ัญ  ส ิงห ากห น ่ายงาน ใดห น ่วยงาน ห น ึ่งข าดประส ิทธ ิภ าพ  

กลไกใน การปฏ ิบ ัต ิงาน ก ็ย ่อมท ี่จะส ิมฤทธ ิผลได ้ยาก  ท ั้งน ั้เพ ราะใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม น โย บ าย ด ังก ล ่าว  

ประก อบด ้วยห น ่วยงาน ห ลายห น ่ายงาน  ส ิงมหน ่วยหล ัก 4 หน ่วยงาน  อย ู่ใน ความร ับผ ิดชอบของ 

2 ก ร ะท ร ว ง  คือ

1. ก อ งต ร วจ ค วาม ป ล อ ด ภ ัย แ รงงาน  ก รม ส ว ัส ด ิก ารแ รงงาน  ก ระท รวงม ห าด ไท ย

2 . สถาบ ัน ค วามปลอดภ ัยใน การท ำงาน  ก รม ส ว ัส ด ิก ารแ รงงา น  ก ระท รวงม ห าด ไท ย

3 . ก องอ าส ิวอน าม ัย  กรมอนาม ัย  กระท รวงสาธารณ ส ุข

4 . งาน อ าส ิว อ น าม ัย แ ล ะส ิงแ วด ล ้อ ม  โรงพ ย าบ าลราช ว ิถ ี ก ระท รวงส าธารณ ส ุข

ด ังน ั้น  ห น ่วยงาน ข องร ัฐท ั้ง  4 ห น ่วยงาน  จ ึงจ ำ เก ็น ท ี่จ ะต ้อ งท ำ งา น ป ร ะส า น ก ัน

ระห ว ่า งห น ่วย งาน  นอกจากน ั้ ย ัง จ ำ เก ็น ท ี่จ ะต ้อ งท ำงาน ร ่ว ม ป ระส าน ก ับ อ งค ืก ร เอ ก ช น  แ ละ

หน ่ายงานอ ึ๋น  ๆ ท ี่ม ีค วาม เก ี่ย ว ข ้อ ง  โดยท ี่ห น ่วยงาน ของภาคร ัฐ  แต ่ละห น ่ายงาน น ั้น ต ่างทำห น ้าท ี่ 

ในภาคปฏ ิบ ัต ิ เ ก ี่ย วก ับความปลอดภ ัยแรงงาน ค ือ

1. ก อ งต รวจค วาม ป ล อ ด ภ ัย แ รงงาน

ก อ งต รวจค วาม ป ล อ ด ภ ัย แ รงงาน  เ ก ็นหน ่วยงานอ ันด ับแรกท ี่ปฏ ิบ ัต ิตามนโยบายโดย 

เข ้าต รวจ สอ บ สภ าพ ก ารท ำงาน  อ ัน ประกอบด ้วย  ส ภ าพ โรงงาน  เค ร ึ๋อ ง จ ัก ร  แ ล ะก ร ะบ า น ก า ร  

ผสิต ท ี่อ าจก ่อให ้เ ก ิด ความไม ่ปลอดภ ัยแก ่ผ ู้ใช ้แรงงาน  ส ิงส าม า รถ แ ย ก ป ระ  Iด ็น ใน ก ารค ืก ษ า

ก ระบ วน ก ารต รวจส อ บ ค วาน ป ล อ ด ภ ัย แ รงงาน  ด ังน ั้ค ือ *

( 1 )  ส า เ หต ุของย ัญ หาความไม ่ปลอดภ ัยแรงงาน

( 2 )  ห น ้าท ี่ข องก อ งต รวจความป ลอด ภ ัย แรงงาน

( 3 )  ห ล ัก เก ณ ท ํใน การพ จารณ าสถาน ประกอบการเพ ึ่อตรวจค วามปลอดภ ัย

* จ 'ากการล ัมภาษ ณ ์ผ ู้อำนวยการกองตรวจความปลอดภ ัย  ณ. ก องต รวจค วาม ป ล อด ภ ัย  

แ ร ง ง า น  วันที่ 15 ก ุมภาพ ันธ พ . ศ . 2536
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( 4 )  ก ารต ิด ต าม ก ารต ราจ ค วาม ป ล อ ด ภ ัย แ รงงาน

( 5 )  ก าร  เ ป ล ี่ย น แ ป ล งท างเท ด โน โลย ีก ับ ภ าวะก ารต อ บ สน อ งค วาม ป ลอ ด ภ ัย แ รงงาน

( 1 )  ส า Iน ุต ข องป ีก เห าความไม ่ปลอด ภ ัย Iน องจาก ก ารท ำงาน

ผ ล ก ารต รว จ ค วาม ป ล อ ด ภ ัย แ รงงาน ข อ งก อ งต รวจ ค วาม ป ลอ ด ภ ัย แ รงงาน ใน  

โรงงาน ท อ ผ ้า  พ บว ่าในโรงงานทอผ ้าส ่วนใหญ ่ม ีบ ัถ ูเหาดาามไม ่ปลอดภ ัยในการทำงานท ี่คล ้ายคล ึง  

กัน ท ี่งส า เห ต ุข อ งบ ัถ ูเห าด วาม ไม ่ป ล อ ด ภ ัย แ รงงาน ใน โรงงาน ท อ ผ ้า เก ิด ข ั้น จ าก ส าเห ต ุ 2

ป ร ะก าร ค อ

1) สถ าน ป ระก อ บ ก าร  โดยน ายจ ้างไม ่เห ็น ค วามสำค ัถ ู)ข องการจ ัด ค วาม

ปลอดภ ัยให ้ก ับผ ูใช ้แรงงาน  เ น อ งจ าก  เ หต ุผลทางด ้าน การต ้องการลดต ้น ท ุนใน การผ ล ึต  แม ้จะ 

ม ีกฎหมายบ ัถ ู!ญ ่ต ิไว ้อย ่างช ้ดแจ ้งก ็ตาม แ ต ่น าย จ ้างบ างราย ก ็ย ังค งไม ่ป ฎ ็บ ัต ิต าม  ท ั้งน ั้เก ิด จ าก

ประส ิท ธ ิภ าพ ใน ก ารต รวจส อบ  และบ ังค ับ ใช ้กฎ ห มายข องห น ่วยงาน ร ัฐ  ท ี่งสภาพ ความไม ่ปลอดภ ัย  

ท ี่เห ็น สา  เ ห ต ุมาจาก  ก า ร ล ะ  เ ลยของนายจ ้างท ี่พบล ักษณ ะท ี่ เ ต่นช้ดคือ

1 .1  ก ารใช ้ เ ค ร อ งจ ัก ร  เ ก ่าท ี่ห มดอาย ุการใช ้งาน โดยไม ่ยอม  เปล ี่ยน  

และไม ่ม ีก ารซ ่อมบ ำร ุงท ี่ค ืพ อ  นอกจากน ั้ย ังพ บว ่า  ม ีก า ร ข ั้อ เค ร ื่อ ง จ ัก ร เก ่า จ า ก ต ่า ง ป ร ะ เท ศ เช ้า  

มาใช ้ใน กระบ วน การผ ล ิต  ท ี่งก ่อให ้เก ิดบ ัถ ูเห ามลพ ิษ ท างเล ึย ง อุณหภูมิ และผุ่เน ท ี่เก ิดข ั้น ใน

ก ระบ วน ก ารผ ล ิต  จาก ก ารล ัม ภ าษ ณ ผ ู้ใช ้แ รงงาน โรงงาน ท อผ ้าแ ห ่งห น ึ่งได ้I ล ่าถ ึงสภาพบัถ ูเหา

ท ี่ตน ได ้ร ับว ่า

"ค วามร ้อน ท ี่น ึ่ เ วลาปกต ิ เ ข าว ัดได ้สามส ิบแป ดถ ึงล ี่ส ิบ สองอ งศา 

น ึ่ตอนปกต ินะ ข น าด เป ิด แ อ ร ้แ ล ้ว  ขนาดหน ้าหนาวย ังสามส ิบแปดถ ึงล ี่ส ิบ

เล ย น ะ ก ็ล อ งด ูเค ร ื่อ งจ ัก ร?ใช ้ม าต ั้งแ ต ่โรงงาน เห ็น ข อ งถ ูเป ุน แ น ่ พอถูเปุนไปก็ 

เจ ้าข อ งค น จ ้น ท ี่ม าต ั้งส ิบ ห ้าป ึแ ล ้วย ังไม ่ย อ ม เป ล ี่ย น  อาค ารก ็ต ํ่า  เค ร ื่อ งจ ัก ร  

ก ็เก ่า  ข น าด แ อ ร ์ส าม เค ร ื่อ งม ัน ป ิด ช ะ เค ร ื่อ ง  ประห ย ัดไฟ  พอบ ันด ้ายฝ ุนน ั้ฟ ้งไป 

ทุกแผนก เค ร ื่อ ง จ ัก ร เก ่า น ึ่ ค น งาน ก ็ได ้ร ับ อ ุบ ัต ิเห ต ุเ ห ็นปร ะจำ ด ูอ ย ่า งภ า ? "

ภ าค น งาน ราย ห น ึ่งท ี่ไ ด ้ร ับ อ ุบ ัต ิเห ต เุน่ึอ งจ าก ถ ูก เค ร ื่อ งจ ัก รก ระแ ท ก ท ี่ก ร ะด ูก  

ช ้อม ีอจนท ำงาน ไม ่ได ้ และไม ่ได ้ร ับค ่าท ดแท น

"ก ็เค ร ื่อ งม ัน ฝ ืด  เร า ก ็ด ้ง พ อ ด ้ง ก ็ค ืด ม ีอ เอ า เล ย  จนทำงาน

ไ ม ่ไ ด ้เล ย "
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จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า ส ภ า พ ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร เป ีน บ ัจ จ ัย ส ำ ค ัช ุ)ท ี่ก ่อ ใ ห ้เก ิด ส ภ า พ ค ว า ม  

ไ ม ่ป ล อ ด ภ ัย ต ่อ ผ ู้ใ ช ้แ ร ง ง า น

1 . 2  ก า ร ใ ช ้ผ ู้ใ ช ้แ ร ง ง า น ย ก ข อ ง ห น ัก โ ด ย ไ ม ่ฝ ็เ ค ร ื่อ ง ท ุ่น แ ร ง

ส ภ า พ ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น โ ร ง ง า น ท อ ผ ้า  โ ด ย เฉ พ า ะ แ ผ น ก บ ัน ด ้า ย

ท ี่จ ะ ต ้อ ง ย ก ข อ ง ท ี่ฝ ็น ํ้า ห น ัก ม า ก

วันเ•สชุ) หน่ึงในพนักงานท่ีได้รับบาดเจ็บจากการยกฃองหนัก 

"พ่ีทำงานอยู่บันสามคุมสิบสอง เ ครือง พอลงด้ายมากกรอ 

ใส่ลังยกข้ัน น่ึาหนักแต่ละลังก็ต้ังสามสิบแปดถึงล่ีสิบสองกิโล แล้วต้องยกวัน 

ละ 8 ช้วโมง แล้วหลังปวดมาก ตอนแรกกไม่เห็นหรอก พอทำได้แค่สามปี 

เจ็บปาดมาก ก็วันหน่ึงห้าสิบกว่าเท่ียว ย่ิงสมัยก่อนลังเปีนเหล็ก ขนาดเด๋ัยวน่ึ 

เปล่ียนเปีนพลาสติกก็ยังหนักอยู่ ปวดหลังมากจะเ ยี่ยาก็เย่ียวไม่ได้ไปสิริราข 

นึกว่าเปีนน่ิว พอหมอตรวจถามรายละเอียดก็เล่าถึงสภาพการทำงานว่าเรา 

ต้องยกของหนัก หนท่ีสุดหมอบอกให้เลิกทำงานหนัก เขาก็เปล่ียนให้พ่ีไปทำ 

งานแฝนกต่อด้ายเดินคุมวันละสิบสองเคร่ืองคนเดียว ต่อมาเขาลดคนงานเพ่ิม 

เครื่องเดินต่อด้ายท้ังวัน ต่อด้ายล่ีปึคราวน่ึปวดขา หลังก็บังไม่หาย"

จ ำ เน ย 'ร  พ น ัก ง า น เผ น ก ท อ ย ก อ ีก ค น ห น ึ่ง ท ี่ม ีส ภ า พ ก า ร ท ำ ง า น โ ด ย ไ ม ่

ป ี เ ค ร ื่อ ง ท ุ่น แ ร ง  เ ซ ่นก ัน

"ป า ด ข า  น อ น ไ ม ่ห ล ับ ม า ห ้า ป ึแ ล ้ว  ท อ ย ก ว ัน ล ะ แ ป ด ช ้า โ ม ง  

ป ว ด ห ล ัง  ใ ช ้ข า ด ัน ร ถ  เอ า ด ้า ย ใ ส ่ร ถ  ห ้อ ง ท อ น ึ่ป า ด ห ล ัง ก ับ ข า ก ัน ท ุก ค น "

จ า ก ส ภ า พ ก า ร ท ำ ง า น จ ะ  เ ห ็น ไ ด ้ว ่า  เป ีน ส ภ า พ ท ี่ เ ก ิด จ า ก ก า ร ไ ม ่ป ี 

เ ค ร ื่อ ง ท ุ่น เ ร ง  เช ่น  ส า ย พ า น ส ำ เล ีย ง  ร ถ ย ก  แ ล ะ ค ุป ก ร ล ่เท ุ่น แ ร ง  น อ ก จ า ก น ั้บ ัง เป ีน ก า ร ใ ช ้แ ร ง  

ง า น เก ิน ก ำ ล ัง โ ด ย ก า ร ล ด จ ำ น ว น ค น ง า น แ ล ะ เ พ ี่ม เค ร ื่อ ง จ ัก ร

1 . 3  Iค ร ื่อ ง บ ัอ ง ก ัน อ ุบ ัต ิ เ ห ค ุจ า ก ก า ร ท ำ ง า น

เ ค ร ื่อ ง บ ัอ ง ก ัน อ ุบ ัต ิ เ ห ต ุจ า ก ก า ร ท ำ ง า น จ ำ  เ ป ีน ต ้อ ง ป ีม า ต ร ฐ า น ส า ม า ร ถ  

ป ้อ ง ก ัน อ ัน ต ร า ย ท ี่จ ะ เก ิด ข ั้น จ า ก ก า ร ท ำ ง า น ไ ด ้ ห า ก แ ต ่ส ภ า พ ก า ร ท ำ ง า น ใ น โ ร ง ง า น ท อ ผ ้า  ไ ด ้จ ัด  

ผ ้า ข า ว บ า ง ไ ว ้เพ ี่อ ป ิด จ ม ูก ก ัน ฝ ุน ผ ้า ย ใ น ก า ร ท ำ ง า น  น ึ่ง เ ป ีน เค ร ื่อ ง ป ้อ ง ก ัน ท ี่ไ ม ่ไ ด ้ม า ต ร ฐ า น
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" เ ขาไห้ปิดผ้าขาวบางท่ีจมูกกันผุ้นผ้าย แต่ก็ไม่ได้ผล เ ขา 

ก็ไห้ใส่ผ้าหลาน  ๆ ทบ พันจมูกไว้มันหายใจไม่ออก ก็คิดดู?ขนาดท่ีหอพักน่ึม่น

ยังไปถึงเลย ก็เคร่ืองจักรมันเห็นอย่างนั้ แถมท่ีกรองฝุนก็ไม่มี"

จะเห็นได้ว่า แม้คนงานจะมีผ้าปิดจมูกก็ตาม แต่ก็ไม่สามารถทีจะ 

ป้องกันได้ เ พราะสภาพแวดล้อมจากการทำงานน้ันย่ําแย่ ประกอบกับการไม่มี เ คร่ืองมีอท่ีจะ

ป้องกันผู้ไว้แรงงาน เช่น เครื่องกรองฝุน แ ต ่ผ ู้ประกอบการก็ยังสามารถดำเนินกิจการได้ถึง 

สิบห้าปึ

2) ผู้ไว้แรงงาน ตัวผู้ใว้แรงงานเห็นสาเหตุสำคัญอ่ีกประการหน่ึงท่ีก่อ

ให้เ กิดปีญหาความไม่ปลอดภัย เ นึ่องจากความเ คย?นของตัาผู้ปฏิบัติงาน?งปฏิ เ สธ การไว้

อุปกรณป้องกันความปลอดภัย ไนเรื่องน้ัผู้อำนวยทารกองตรวจดูความปลอดภัยแรงงาน ได้แสดง 

ทรรศนะว่า "ลูกจ้างบางคนปฏิเสธการไว้อุปกรทเ เช่น ท่ีครอบห เพราะรำคาญ ทำงานไม่ 

สะดวก" จากทรรศนะดังกล่าวแสดงให้เห็นถึง ปิญหาของความไม่ปลอดภัย ซี่งเห็นสาเหตุ

สำคัญประการหน่ึงท่ีเกิดจาก การปฏิบัติตัวของผู้ไว้แรงงานเอง

สาเหตุดังกล่าวก็เห็นเหตุผลจากตัวผู้ไว้แรงงานเองจากความรู้เท่าไม่ 

ถึงการ ทั้งน้ัเจ้าของกิจการจำเห็นจะต้องไห้ความรู้ และออกกฎระเป้ยบบังคับผู้ไว้แรงงานให้ 

ไล่อุปกรนแคร่ืองป้องกันต่าง ๆ

(2) หนาท่ีของกองตรวจความปลอดภัยแรงงาน

กองตรวจความปลอดภัยแรงงานมีหน้าท่ีหลักใหญ่  ๆ อย่ 2 ประการคือ

1) ตรวจสภาพของสถานประกอบการ สภาพเครื่องจักร และกระบวนการ 

ผลิต ท่ีอาจก่อไห้เ กิดความไม่ปลอดภัยกับผู้ไว้แรงงาน เ พ่ือไห้ผู้ไว้แรงงานได้รับความปลอดภัย 

กระบวนการตรวจความปลอดภัยแรงงานจะมีการประสานงานกับสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย 

ในการทำงาน ในด้านความร่วมมีอกลไกทางเทคนิคและวิชาการ และนอกจากน้ักระบานการ 

ตรวจความปลอดภัยแรงงานบังจำเห็นต้องร่วมมีอภับกองอาซิ1วอนามัย ไนการตรวจสุขภาพเพอ 

ความปลอดภัยของผู้ไว้แรงงาน

2) รณรงคืส่ง เ สริมความรู้ความปลอดภัยแรงงานไห้แก่ เ จ้าของสถานประกอบ 

การ และผู้ไว้แรงงานไห้ตระหนักถึงความปลอดภัยในการทำงานของผู้ไว้แรงงาน โดยมีการจัด 

กิจกรรมต่าง  ๆ ดังน้ั
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2.1 โครงการจัดอบรม กองตรวจความปลอดภัยแรงงานให้จัดอบรม 

เจ้าของสถานประกอบการ โดยแบ่งเใ}น 2 ประเภทคอ

2 .1 .1  โครงการจัดอบรมนายจ้างสถานประกอบการที่มีลูกจ้าง 

100 คนข้ันไป โดยจะมีการจัดอบรมและแต่งตั้ง เ จ้าหน้าที่ความปลอดภัยในโรงงาน

2 .1 .2  โครงการอบรมนายจ้างสำหรับสถานประกอบการที่มีลูกจ้าง 

50-100 คน เพื่อให้ตระหนักถึงความปลอดภัยแรงงาน

2.2 รณรงดความปลอดภัยในการทำงาน โดยแยกประเภทตามกิจกรรม

ต่าง  ๆ เดดงนดอ

2.2.1 การรณรงค์ภายในโรงงาน โดยการส่งเสริมให้นายจ้าง

รณรงค์เร่ืองความปลอดภัยในการทำงานให้แก่ผ้ใข้แรงงาน โดยให้นายจ้างติดบอรัดใหญ่ว่า

มีตัว เ ลฃอุบัติIหตุท่ีเ กิดขนจากการทำงานแล้ว เท่าไร สา เหตุของการเ กิดอ ุบ ัต ิเหตุเ พราะอะไร 

และให้มีการปฏิญาณตนก่อนทำงานแต่ละวัน โดยให้ผู้ใข้แรงงานปฏิญาณตนในความปลอดภัย ผลดี 

จะเกิดกับผู้ไข้ทรัพย์สินของนายจ้าง และเมื่อผู้ใข้แรงงานเข้ามาใหม่ควรให้นายจ้างอบรมเรื่อง 

ความปลอดภัยแรงงานด้าย

2.2.2 การจัดแข่งขันสถานประกอบการท่ีมีระบบความปลอดภัยท่ีดี 

โดยให้เจ้าหน้าท่ีหาโรงงานพ่ืนท่ีละ 1 แห่ง ท่ีมี'ระบบความ'ปลอดภัย'ท่ีดี ส่งเสริมสถานประกอบ 

การดีเด่น เพื่อเน้นตัวอย่างกับโรงงานอ่ืน  ๆ ในการแข่งขันการลดอุบัติเหตุ

2.2.3 การจัดนิทรรศการ กองตรวจความปลอดภัยแรงงาน จะ 

จัดนิทรรศการด้านความปลอดภัยในการทำงาน โดยเสนอพ่ือท่ีเน้นประโยชน่ต่อการปฏิบัติตัวของ 

ผู้ใซ้แรงงาน เพ่ือให้ผู้ใข้แรงงานได้รับความรู้และ เข้าใจในการปฏิบัติตนให้เกิดความปลอดภัย 

ในการทำงาน สิงท่ีเสนอในการจัดนิทรรศการ ได้แก่ อุปกรณ์น้องกันอันตรายในการทำงาน 

โรคท่ีเกิดขนจากการทำงาน เน้นด้น

ท้ังน้ัจะ เห้นได้ว่า ในการทำงานตรวจความปลอดภัยแรง 

งานของกองตรวจความปลอดภัยแรงงาน แฝงไาข้ังการประสานงานความร่วมมีอภับหน่ายงาน 

ต่าง  ๆ และเพ่ือให้งานความปลอดภัยบรรลุเน้าหมายยงข้ัน จำเน้นตองรณรงค์ส่งเสริมความ 

ปลอดภัยในการทำงานแก่ผู้ใข้แรงงานโดยโครงการรณรงค์ส่ง เ สริมความรู้ความ เ ข้าใจความ 

ปลอดภัยดังกล่าว เน้นการสร้างจิตสำนึกให้ท้ังฝายนายจ้าง และดัาผู้ไข้แรงงานเองได้ตระหนัก 

ถึงความปลอดภัยในการทำงาน ดังท่ีผู้อำนวยการกองตรวจความปลอดภัยได้แสดงทรรศนะว่า



57

" I ราต้องการให้นายจ้างถือความปลอดภัยเ ป็น 

อันดับแรก เรื่องเงินทองหาเมื่อไหร่ก็หาได้ แต่ถ้าพิการสูถู)เสิยทดแทนไม่ได้ 

เลย เบนปมด้อยซิ1วิต”

สิงแสดงไห้เ ห็นว่าการท่ีนโยบายจะบรรลุเ ป้าหมายได้น้ัน 

มิไต้ขนอยู่แต่เ พิยงว่า การออกกภูหมายหรือกฎ เ กทเท ทางสิงคนให้ เ ข้นงวด เ ท่าน้ัน ท้ังน้ัหากใน 

ข้ันตอนของการปฎิบัติ บุคคลท่ี เ กยาข้องมิ.ได้ปฏิบัติอย่างมประสิทธิภาพแล้ว กภูหมายท่ีออกมาก็ 

ปราศจากประสิทธิผล ดังน้ันจึงขนอยู่กับจิตสำนึกน่ันคือ การกล่อม เ กลาให้บุคคลท่ีเ ก่ึยาข้องได้ 

ตระหนักถึงภาระหน้าท่ีและดวามรับผิดชอบของตนเอง สิงท่ีจะต้องเบนแผนเพอท่ีจะรองรับ

นโยบายภาคปฏิบัติดังกล่าวจึงควรท่ีจะวางแผนพัฒนาจิตสำนึกของคนไปด้าย

(3) หลักเกณทู่ในกๆรพิจารณาสถานประกอบการเพ่ีอตรวจความปลอดภัย

จากประเด็นคำถามท่ีว่า "จะเข้าตรวจโรงงานเมื่อไหร" ทำให้พบกลไกใน 

ภาคการปฏิบัติงาน การตรวจความปลอดภัยของกองตรวจความปลอดภัยแรงงาน สิงม่ีสาเหตุ 

หลักในการเข้าตรวจความปลอดภัยแรงงาน 2 ประการ

3.1 การเรืยกร้องของสหภาพแรงงาน

เ กีดจากผู้ใช้แรงงานได้รับความไม่ปลอดภัยจากการทำงาน จึง เ ลนอ 

บัถู)หาดวามไม่ปลอดภัยดังกล่าว แก่สหภาพแรงงานท่ีตนสิงกัดอยู่ เ ท่ีอให้สหภาพได้พิจารณาบัถูเหา 

และย่ืนข้อ เ รืยกร้องดังกล่าวมาบังกองตราจดวามปลอดภัยแรงงาน ทารกระทำดังกล่าวถือได้ว่า 

เป็นกลไกประการหน่ึงในการรามกลุ่มของผู้ใช้แรงงานในการท่ีจะได้มาสิงสวัสดิการความปลอด 

ภัยแรงงาน

3.2 การร้องขอของนายจ้าง

เกดจากเหตุผลท่ีนายจ้างต้องการคำรับรองจากกองตรวจความปลอดภัย 

แรงงาน ท้ังน้ัเนืองจากนายจ้างรายน้ันได้จัดสวัสดิการท่ีดิแล้า หรือยันด้ท่ีจะจัดสวัสดิการความ 

ปลอดภัยท่ียังบกพร่องอยู่ให้คืย่ืงขน การตรวจจากการรองขอในลักษณะน้ัจึงเป็นการยนยันในซ่ื'อ 

เสืยง และเกียรติภูมิของนายจ้าง

ในการเรืยกร้องทั้ง 2 ประเด็น ล้านมเหตุผลการเรืยกร้องท่ีต่างกัน 

หากแต่ภายใต้เ หตุผลของความต่างกันในแต่ละประ เ ด็นน้ันมีจุดม่งหมายท่ีร่วมกันประการหน่ึงคือ 

การจัดความปลอดภัยในการทำงานให้แก่ผู้ใช้แรงงาน
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(4) การติดตามผลการตรวจความปลอดภัยแรงงาน

การติดตามผลหลังจากการตรวจความปลอดภัยแรงงานเบนส่ิงท่ีจำเก้นต้อง 

ปฏิบัติตามข้ันตอนสุดท้าย?เองกระบวนการตรวจความปลอดภัยแรงงาน ของกองตรวจความ

ปลอดภัยแรงงาน เ ท่ีอให้ทราบถึงการปฏิบัติ เ ท่ีอ'ให้I กดความปลอดภัยแรงงานตามท่ีสถาน

ประกอบการจำเก้นต้องกระทำ สำหรับข้ันตอนของการตรวจความปลอดภัยแรงงาน กองตรวจ 

ความปลอดภัยแรงงาน ไต้ดำ เ นินการตามข้ันตอนดังน้ั

ระยะแรก เม่ือตรวจสถานประกอบการใด หากพบข้อบกพรองจะทำ

การ I ต้อนข้อบกพร่องทุกข้อกับเ จ้าของสถานประกอบการ Iก้นลายลักษณ์อักษร

ระยะท่ีสอง กำหนดระยะเวลาดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง โดยให้

สถานประกอบการแก้ไขความบกพร่องท่ีเกิดจากความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใข้แรงงาน 

ระยะท่ีสาม เข้าตรวจผลอีกคร้ัง โดยการตรวจผลการแก้ไขข้อบกพรอง 

ในความไม่ปลอดภัยในการทำงานท่ีมีผลต่อผู้ใช้แรงงาน หากเจ้าของสถานประกอบการไม่

ดำ เนินการแก้ไขข้อบกพร่องตามคำ เ ต้อนดังกล่าว กองตรวจความปลอดภัยแรงงานจะ เ ข้า

ดำ เ นินการตามข้ันตอนของกฎหมาย 5

(5 ) การเปสิ่ยนแปลงทางเทคโนโลอีก ับภาวะการตอบสนองความปลอดภัย

แ ร ง ง า น

ในสภาวะการณ์บัจจุบันขณะที่ความต้องการทางการผลิตม เ พมมากข้ัน เ ท่ีอ

แข่งขันกับตลาด I ศรษฐกิจของโลก การนำ เทคโนโลยีที่'ทันสมัยเ ข้ามาใข้ในการผลิตเ ท่ีอ เที่มผล 

ผลิตให้สูงขั้น ให้ทันกับความต้องการของตลาดจึงเก้นสิ่งจำเก้น เช่น การนำเทคโนโลย

คอมทิว เ ตอร่ เ ข้ามาใช้ในกระบวนการผลิต เ ก้นสิ่งที่ก่อให้เ กิดประโยชนํในการ เ พ่ิมผลผลิต หาก 

แตเ่ ทคโนโลอีสมัยใหม่ในกระบานการผลิตก็อาจก่อให้เ กิดโทษ เ ช่นภัน เ ช่น สาร เ คมี'บางตัวท่ี 

จำเ ก้นต้องใช้ในกร ะบวนการผลิตสมัยใหม่เพอเพมประลิทธิภาพ ก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ใช้

แรงงานไต้ และนอกจากนั้ การนำเทคโนโลอีสมัยใหม่มาใช้ โดยผู้ใช้ขาดทักษะ ความช่านาทุเ 

และความรู้อย่างแท จ้ริงในการปฏิบัติ อาจก่อให้ เ กิดอุบัติ เ หตุในการทำงานไต้ ดังนั้นจึงมีความ 

จำเก้นต้องเที่มข้อกำหนดทางกฎหมายให้ทันต่อสภาวะการณ์เปลยนแปลงจากผลกระทบทางเทค 

โลอีที่ เ กิดข้ัน ขั้งผู้อำนวยการกองตรวจความปลอดภัยไต้อธิบายถึงประ เ ด็นบัญหาดังกล่าวว่า
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” เ ราพยายามออกกฎหมายให้ทันกับการเปล่ียนแปลงทาง เทดโนโลยื 

โดยขณะน้ัเราได้ร่างพระราชบัญญัติสุขภาพอนามัยสิงแวดล้อมความปลอดภัยใช้ 

แล้ว ตอน'น้ัอยู่ระหว่างการ’พิจารณา ถ้าออกมาได้จะเป็นประโยชนมากกับทุก 

ฝ่าย เพราะพระราชบัญญัติฉบับน้ั นอกจากจะคุ้มครองคนงานแล้ว กยังคุ้มครอง 

ประโยชน์มิให้ผลกระทบต่อสภาวะแวดล้อมชาวบ้านใกล้เ คืยงด้าย"

เ ป็นภาพสะท้อนท่ียอมรับว่า กฎหมายคุ้มครองแรงงานท่ีมอยู่ในบัจจุบันน้ัน

ไม่เพียงพอต่อสภาพบัญหาท่ีเ กิดขนในบัจจุบันและอนาคต สิงท่ีควรจะกระทำในบัจจุบัน คือ

การศึกษาวิจัยสภาพบัญหาต่าง  ๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุ หรือสภาวะท่ีอาจเบนอันตรายต่อ

สุขภาพของผู้ใช้แรงงานเพ่ือนำเป็นข้อมูลพ้ันฐานในการพัฒนากฎหมาย นอกจากน้ัประเด้นสำคัญ 

อีกประการหน่ึงคือ กระบานการพัฒนาการกล่ันกรองทางกฎหมายจะบ้องกันต่อสภาวะการณตอบ 

สนองท่ี เ กิดขน

กระบวนการในภาคปภิบัติภับสภาวะจริงท่ี เ กิดข้ัน

จากประ เ ด้นศึกษาปฏิบัติการ เ ซิ’งนโยบายและการปฏิบัติดังกล่าว ทำให้ทราบถึงหน้าท่ี 

การทำงานของกองตราจความปลอดภัยท่ีมเบ้าหมายในการแก้บัญหาดวามไม่ปลอดภัยแรงงานท่ี 

เกิดขน หากแต่สถาวะการณ์จริงท่ีเกิดข้ันในอีกมุมหน่ึงของกระบวนการปฏิบัติการตรวจความ

ปลอดภัยแรงงาน ท่ีผู้วิจัยได้ทำการศึกษาโดยการสุ่มตัวอย่างสิมภาษณ์ผู้ใช้แรงงานในโรงงาน

ทอผ้า พบประเด้นบัญหาจากกระบวนการปฏิบัติงานดังน้ัคือ

1. ความไม่สัมถทธิผลในการรณรงคความปลอดภัยแรงงาน ท้ังตัวนายจ้างและผู้ใช้

แรงงาน

1.1 นายจ้าง

นายจ้างยังไม่เป็นถึงผลประโยชน์และความสำคัญอันแท้จริงของความปลอด 

ภัยแรงงาน จากสภาวะการณ์เป็นจริงของผู้ใช้แรงงานในโรงงานทอผ้า กล่าวว่า 

"พี'พอจะรู้ว่า การทำงานมันต้องมอุบัติเหตุเกิดข้ันบ้าง เพราะ

สภาพในโรงงานแย่เหลือเกิน ท่ีจึงคิดกับเพ่ือน ๆ ท่ีพอจะมัความรู้บ้าง ให้ 

ช่วยกันรณรงดความปลอดภัย พีไปขอยืมบอรืดของบริษัท เ ขามาติดบ้าย เ ท่ียวกับ 

ควานปลอดภัย ติดได้ไม่ถึงวัน ทางบริษัทกไล่ให้ไปเอาออก”



60

ภาพสะท้อนความจริงจากสภาวะการณ์ท่ีเกิดข้ัน แสดง'ให้เ หนถึงกลไกใน

การทำงานของกองตรวจความปลอดภัยด้านนโยบายการรณรงค์ความปลอดภัยแรงงานยังขาด 

ประลีทธิภาพ ท้ังน้ัอาจเ นึ่องจากการละ เ ลยท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีอย่างจริงจัง และการพยายามหลีก 

เล่ียงของนายจ้างในการปฏิวัติภายได้จิตสำนึกอันชอบธรรม

1.2 ผู้ใช้แรงงาน

ปิถู!หากลไกการปฏิบัติของกองตรวจควานปลอดภัยแรงงานท่ีมีต่อผู้ใช้แรงงาน 

ในสภาวะการณ์จริงท่ี เ กิดข้ัน จากการสัมภาษณ์ของผู้ใช้แรงงานในโรงงานทอผ้า สามารถแยก 

ออกได้ 2 ประเด้นคือ ยัญหาการขาดความรู้ความเข้าใจในความปลอดภัย และยัญหาการปฏิบัติ 

ตนของผู้ใช้แรงงานเอง จากการสัมภาษณ์ผู้ใช้แรงงานแสดงให้เห็นถึงสภาวะการณ์ของการขาด 

ความรู้ความ เ ข้าใจควานปลอดภัย ดังน้ั

ผู้ใช้แรงงาน: "ที่ไม่เคยรู้เลยว่าผ้นผ้ายจะทำให้เกิดโรค จนอาการกาเริบหนักข้ัน ไปหา

หมอสุวรรณ หมอสุวรรณเ ขาบอกว่า เน้นโรคจากฝุนผ้าย”

ผู้วิจัย: "แล้วตอนทำงานท่ีไม่ได้ใช้ผ้าปิดจมูกหริอ"

ผู้ใช้แรงงาน: "ไม่ได้ใช้หรอก ทำกันมาต้ังหลายปีไม่เ ห็นเน้นอะไร ใครจะไปรู้ว่าผ้นผ้าย

ทำให้เกิดโรคได้"

ภาพแห่งยัญหาการขาดความรู้ในเ ร่ึองความปลอดภัยแรงงานที่เน้นสา เหต 

ประการหนึ่ง ขั้งทำให้เ กิดโรคจากการทำงานขั้นได้ สะท้อนให้เห็นการนำนโยบายของกอง

ตรวจความปลอดภัยไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติที่ขาดประลีทธิภาพ ในการปฏิบัติงานกับกลุ่มผู้ใช้แรงงาน 

และนอก เหนึอประ เ ด้นการขาดความรู้ความ เ ข้าใจในความปลอดภัยจากการทำงานของผู้ใช้แรง 

งานเล ้า จากการสัมภาษณ์ผู้ใช้แรงงานในโรงงานทอผ้า ทำให้ทราบว่าการปฏิบัติตัวของผู้ใช้ 

แรงงานเ องกทำ'ให้เ กิดบัญหาความปลอดภัยด้วย

ผู้วัจัย: "ท่ีเน้นโรคปิสลีโนธิส มานานหริอยัง"

ผู้ใช้แรงงาน: "ประมาณ 2-3 ปี"

ผู้วิจัย: "แล้วทราบไหมว่าเน้นจากฝุนผ้าย"

ผ ้ใ ช ้แ ร ง ง า น :



'แล้วตอนทำงานใส่ผ้าปิดจมกบองกันหรือ เ ปส่า "
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ผู้วิจัย:

ผู้ไชแรงงาน: "บังไม่เห็นที่โรงงานพี่อากาศร้อนจะตายไป ใครจะใส่ไหว"

แสดงให้เห็นถีงยัถู/หาของความขาดจิตสำนึกในความปลอดภัยแรงงาน ประกอบ 

กับสภาวะแวดล้อมในโรงงานไม่ได้เ อออำนวยให้ผู้ปายใช้แรงงานจะปฏิบัติตนให้ถูกต้องได้ สะท้อน 

ให้เห็นถึงการรณรงดความปลอดภัยในโรงงานบังมิได้กระตุ้นให้ผู้ใช้แรงงานเกิดความสำนึกที่แท้ 

จริง ประ เ ด็นยัถู/หาดังกล่าวอาจ เ กิดมาจากความสำนึกของตัวผู้ใช้แรงงานและการปฏิบัติงาน

รณรงคํความปลอดภัยแรงงานมิได้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างจริงจัง

2. บัถู/หาในการติดตามผล

ขั้นตอนการปฏิบัติงานการติดตามผล อยู่ในขั้นสุดท้ายของกระบานการปฏิบัติงาน

การตรวจความปลอดภัยแรงงาน เพี่อให้ทราบถึงผลการตรวจแก้ไขข้อบกพร่องในความไม่

ปลอดภัยของผู้ใช้แรงงาน ในสถานประกอบการที่กองตรวจความปลอดภัยแรงงานได้ดำเ นินการ 

ตรวจว่าสถานประกอบการได้ปฏิบัติตามให้ถูกต้องหรือไม่ หากสถานประกอบการที่ได้รับคำ

เตือนไม่ปฏิบัติตาม กองตรวจความปลอดภัยจะดำเนินตามขั้นตอนซองกฎหมาย จากการศึกบา

วิจัยโดยการสุ่มตัวอย่างล้มภาษณ์ผู้ใ'เช้แรงงานในโรงงานทอผ้า พบว่า

ผู้ใช้แรงงาน: " เ มือตอนท่ี เ กิดบัถู/หาโรคจากการทำงานในโรงงาน กองตรวจ เ ขาก็มา

ตรวจ ตอนนั้นบังไม่มีเครื่องระบายอากาศ ผ้นผ้ายท้งเข้ยา เขาก็บอก

ให้บริษัทติด เ ครื่อง'ระบบอากาศ แล้วก็ไม่ เห็นเ ซามาดูอีก เ ลย"

ผู้วิจัย: "ติดเครื่องระบายอากาศแล้ว ดขั้นไหม"

ผู้ใช้แรงงาน: "กดขนห้าง แต่ก็ไม่ได้ช่วยบัถู/หาได้ทั้งหมด ทุกวันนั้ฝุนผ้ายบังเยอะอยู่ ก็ไม่รู้

จะทำอย่างไร"

จากสภาพบัถู/หา เ ตืยากันจากการสุ่มตัวอย่างล้มภาษณ์ผู้ใช้แรงงานในโรงงานอีก 

แห่ง ผู้ใช้แรงงานจากตัวแทนสหภาพแรงงานได้กล่าวว่า
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ผู้ไซ้แรงงาน: "ที่โรงงานมีบัถู/หามาก เช่น ปีถู/หาเสียงดัง บัถู!หาฝุนผ้าย ทางสหภาพแรงงาน

จึงเรี่ยกร้องให้ทองตรวจความปลอดภัยแรงงานมาตราจ เขาก็มาตรวจ พอ 

ตรวจเสร็จเขาก็ทำหนังสือแจ้งมายังสหภาพและทางบริษัท',

เมื่อผู้ไซ้แรงงานถึงเป็นตัวแทนจากสหภาพกล่าวจบก็หยิบหนังสือผลการแจ้งตรวจ 

จากกองตรวจความปลอดภัยแรงงานให้ผู้วิจัยดู ผลปรากฎว่า ปริมาณความเข้มข้นของฝนผ้ายใน 

โรงงานมีมากเกินมาตรฐานที่กำหนด นอกจากนั้บัถู/หาIรึ่องเสืยงดังจากการตรวจปรากฎว่ามี

ปริมาณเกินกว่า 90 เด?เบล ( เอ )  ถึงมีค่าเกินมาตรฐาน ก่อให้เกิดอันตรายต่อประสาทหูได้

ผู้วิจัย:

ผู้ใช้แรง'งาน:

ผู้วิจัย:

ผู้ไซ้แรง'งาน:

"แล้วทางบริษัทจัดการแก้ไขหรี่อเปล่า"

"ทางบริษัทก็ให้ผ้าปิดจมูกมาดนละผืน ผ้าซาวบางน่ะ" พร้อมหยิบผ้าของตน 

ให้ผู้วิจัยคู

"ก็ช่วยได้บ้างนิดหน่อย เฉพาะฝุนใหญ่ ๆ"

"แล้วทางบริษัทมีมาตรการอะ ไรอีกหรี่อ เ ปล่าที่จะแก้ไขยัถู/หาที่Iกิดขนตาม 

กองตรวจแนะนำ"

"ไม่เหนมี กองตรวจความปลอดภัยแรงงานก็มาตรวจครั้งเด้ยวจากที่ร้องขอ 

ไ ป -  แล ้วไม่เคยเห ็นมาตัดตามผลเลย... ก็ตอนมาตรวจลภาพโรงงาน

สกปรกมาก นอกจากจะช่วยฟ้องนายจ้าง ตอนนั้นประมาณสิงหาคมปีสามสื 

หลังจากนั้นไม่ร้เขาคุยกับนายจ้างยังไง ไม่เห ็นมาอีกเลย"

ภาพสะท้อนของคำบอกกล่าวของผ้ใซ้แรงงาน แสดงให้เห็นถึงสภาวะการณจริงที่ผู้ 

ไซ้แรงงานได้รับ ถึงเกิดจากขั้นตอนปฏิบัติงานตัดตามผลอันเป็นกลไกสุดท้ายของการตรวจ

ความปลอดภัยแรงงานให้บรรลุเบ้าหมาย ขาดหลักปฏิบัติอย่างแท้จริง ผลพวงของบัถู/หาการไม่ 

ปฏิบัติงานตามขั้นตอน ก่อให้ เ กิดความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ไซ้แรงงาน ถึงแสดงให้ 

เห็นว่ากลไกในการทำงานของกองความปลอดภัยในการทำงาน ขาดประสิทธิภาพและความรับ 

ผิดชอบอย่างจริงจัง
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2. สถาบันความปลอดภัยแรงงาน

สถาบันความปลอดภัยแรงงานเยีนหน่ายงานส่งเสริมความปลอดภัยในการทำงานของผู้ 

ใช้แรงงาน ดำเนินงานตามนโยบายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและส่งดมแห่งชาติ ฉบับท่ี 7 โดย 

นุ่งที่จะส่ง เ สร ิมด ุล !ภาทช้วิตของมนุษย์ ซึ่งสถาบันความปลอดภัยในการทำงานเยีนหน่วยงานม ี่

หน้าที่ดำเนินนโยบายส่งเสริมดุล!ภาพชิเวิตแรงงานในด้านคุ้มครองแรงงานภายใด้ความรับผิดชอบ 

ของกรมสวัสดิการแรงงาน้ กระทรวงมหาดไทย ซึ่งสามารถแยกประเด็นต่าง  ๆ ในการศึกษา 

ได้ดังนั้*

1. หน้าที่ของสถาบันความปลอดภัยแรงงาน

2. บัถู!หาของการปฏิบัติงานของสถาบันความปลอดภัยแรงงาน

3. อุปสรรคของการจัดความปลอดภัยแรงงานในประ เ ทศไทย

4. การพัฒนาทางเทคโนโลยีกับสภาวะความไม่ปลอดภัยแรงงาน

1. หน้าที่ซองสถาบันความปลอดภัยแรงงาน

เ นืองจากสถาบันความปลอดภัยแรงงาน เ ยีนหน่วยงานของรัฐบาลที่รองรับนโยบาย 

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและส่งคมแห่งชาติ เพื่อนำมาปฏิบัติ จากการสืมภาษณผู้อำนวยการ

สถาบันแรงงาน สามารถแบ่งหน้าที่ปฏิบัติของสถาบันความปลอดภัยแรงงานได้ดังนั้คือ

1) วิจัยสิงแวดล้อมในการทำงาน โดยส่งเจ้าหน้าที่ออกตรวจบัณหาต่าง ๆ  เที่ยว 

กับความไม่ปลอดภัย ที่คาดว่าจะ เ กิดขั้นในประเทศ แล้ว เ สนอต่อคลเะรัฐมนตรี เพื่อพัจารลท

เ สนอข้อกำหนดทางกฎหมายต่อไป เ ช่น วิจัยสาร เ คมในโรงงานเ พื่อออกกฎหมายสาร เ คมี่อันตราย 

เยีนด้น

2) งานบริการทางวิชาการ โดยเยีนหน่วยงานด้านข่าวสารข้อมูลความปลอดภัย 

บัถ)หาความปลอดภัยในโรงงาน และข้อมูลการวิจัย ที่เยีน'รูปแบบของสิงติทิม’พ เอกสาร ตำรา 

จากต่างประเทศ

* จากการสิมภาษล่เผู้อำนวยการสถาบันความ,ปลอดภัยแรงงาน {น สถาบันความปลอดภัย 

แรงงาน วันที่ 15 กุมภาพันธ์ ท. ศ . 2536
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3) ประสานงานกับกองตรวจควานปลอดภัยแรงงาน โดยมีหน้าที่ปฏิบัติดังนั้

3 .1 ตรวจและวิจัยสภาหบัญหาความปลอดภัยแรงงาน ในสถานประกอบการ

3 .2  บวิการข้อมูลทางวิชาการให้แก่กองตรวจความปลอดภัยแรงงาน

3 .3  ร่วมกับกองตรวจในการปีกอบรมเ จ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงาน 

ในสถานประกอบการที่มีผู้ใช้แรงงาน 100 คนจนไป

4) ประสานงานกับส่วนกลางและต่างจังหวัดใน เ รื่องความปลอดภัยในการทำงาน 

ของผู้ใช้แรงงาน

5) ปีกอบรมเจ้าหน้าที่สถานประกอบการ เช่น เจ้าหน้าที่ฝายจัดการในเรือง 

ความปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงาน

6) เน้นคูนยกลางจัดอบรมวิชาการร่วมกับต่างประเทศ เที่อนำความรู้มาเผยแพร่ 

แก่นักวิชาการในเมืองไทย

2. บัถ!หาการปภิบัติงานจองสถาบันความปลอดภัยแรงงาน

การวางนโยบาย เ ท่ีอ เ น้นแนวทางการปฏิบัติงานให้บรรลุ เบัาหมาย หากแต่ใน

สภาพการณปฏิบัติจวิงนั้น จะกระทำได้มากน้อยเพยงใดย่อมชั้นอยู่กับบัจจัยด้านอึ่น ๆ ที่จะส่ง 

เ สวิมให้การปฏิบัติบรรลุผลส่า เ ร้จตามแนวทางนโยบายที่วางไว้ จากการลัมภาษณผู้อำนวยการ 

สถาบันความปลอดภัยแรงงาน ได้กล่าวว่า

''ในทางปฏิบัติแล้ว เ ราไม่สามารถสนองนโยบายได้ทั้งหมด เ ราปฏิบัติ 

ตามนโยบายได้ไม่ถึง 10 เปอรืเชนต่จากคนที่เรามีอยู่ แล้วแต่งาน ล้างาน 

ส ่งเสรมว ิเคราะห ้โรงงาน เราทำได้จำกัด แต่งานข่าวสารเผยแพร่

เราทำได้มาก"

แสดงให้เห็นถึงนโยบายของสถาบันความปลอดภัยแรงงานไม่สามารถปฏิบัติได้อย่าง 

เ ตมท่ี ถึงสามารถแยกประ เ ด้นของบัญหาการขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของสถาบันได้ดังนั้

1) บัญหาทางด้านโครงสร้างของหน่ายงาน เนื่องจากสถาบันความปลอดภัยแรง 

งาน เ บนหน่วยงานที่ชั้นอยู่กับกรมสวัสดิการแรงงาน ทำให้ความ เ ด่นช้ดในการปฏิบัติงานได้ไม่ 

เด้มที่ ลักษณะการบวิหารงานยังล้าหลัง เนื่องจากโครงสร้างขององคกร ถึงในประเด้นนั้

ผู้อำนวยการสถาบันความปลอดภัยแรงงานให้ทรรศนะว่า
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’’รูปแบบโดรงสร้างองค์กรยังไม่เหมาะสม ขั้งในต่างประเทศเขากำลัง 

ปรับปรุงหน่วยงานในลักษณะนั้ Iป็นแบบหน่วยงานราชการแต่ขายบริการเ ช่น 

เกาหลี ที่ส่ปุนกมสถาบันแบบนั้เหมือนกัน แต่ขนอยู่กับกระทรวงแรงงาน ผม 

คดว่า เ ราน่าจะมืองค์กรความปลอดภัยแบบนั้ขั้นบ้างในรูปแบบของหน่วยงาน 

ราชการ แต่ขายบริการ คือ เน ื่อตรวจโรงงานเราก็จะทำการเข ้าไปตรวจ 

แล้วเร ิยกเก ็บเงินในการตรวจ ต่างประเทศเขามือ'งคืกรแบบนั้แล้าแต่'ไทย

ยังทำฟริอยู่"

?งแสดงให้เ ห็นถึงบัถู!หาลักษณะโครงสร้างการบริหารงาน ที่ไม่ทัดเ ทียมกับต่าง

ประเทศ หากแต่ในสภาวะดวามเป็นจริงที่เทิดขนในยัจจุบัน แม้ภาครัฐจะมืกลไกในการทำงาน 

เที่อตอบสนองและแก้ไขบัถู!หาความไม่ปลอดภัยในแรงงานที่เทิดขนโดยให้เปล่า ก็ยังพบอยู่ว่า

โรงงานหลายแห่ง หลีก เลี'ยงที่จะให้มืการเข้าตรวจความปลอดภัยรูปแบบแรงงาน ทั้งนั้เ ทีอ

บ้องกันผลประโยชน่ฃองโรงงานแห่งนั้น ดังน้ัน การที่จะปรับปรุงแก้ไขกลไกในการปฏิบัติงาน 

ขององค์กรให้ทัดเทียมกับต่างประ เทศยังจำ เป็นด้องอาศัยความพร้อมของบัจจัยอีกหลาย ๆ ด้าน 

เช่น ในกระบวนการกระทำเพื่อให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมาย ความปลอดภัยแรงงาน

2) บัถู/หาด้าน'ทรัพยากร สามารถแยกประเด็นของบัถู!หาด้านทรัพยากรได้ 2

ประการคือ

2.1 งบประมาณ

ในการดำ เนินการปฏิบัติตามขั้นตอนของนโยบายที่วางไว้ย่อมจำ เป็นด้อง 

มืทรัพยากรด้านงบประมาณเพื่อสนับสนุนการใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน หากแต่งบประมาณที่รัฐบาล 

ได้จัดสรรให้กับงานในด้านความปลอดภัยแรงงานยังไม่เพยงพอต่อความต้องการในทางปฏิบัติ 

เนื่องจากบัถู)หาดวามปลอดภัยแรงงานมืปริมาณมากขั้นตามโครงสร้างการขยายตัวของภาค 

อุตสาหกรรม

2.2 บุคลากร

บัถู!หาการขาดบุคลากรในกรณีของบัถู!หาสมองไหลเป็นบัถู!หาสำดัถู)ในบัจจุบัน 

เ พราะบุคลากรที่มืความร้มืคุณภาพ จะโยกบ้ายไปอยู่หน่ายงานที่มืค่าตอบแทนทาง เ สรษฐทิจที่สูง 

กว่า ผู้อำนวยการสถาบันความปลอดภัยแรงงานได้แสดงทรรศนะของประเด็นบัถู)หานั้ว่า
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" เ ร า จ ะ ไ ด ้ค น ม า อ ย ่า ง ไ ร ก ็แ ล ้ว แ ต ่ เข า อ ย ู่ก ับ เ ร า  3 - 4  ป ี 

เข า ก ็จ ะ ไ ป ห า ภ า ค เอ ก ช น  ต ร า บ ใ ด ท ี่เ ร า ย ัง ไ ม ่ส า ม า ร ถ แ ก ้บ ัญ ห า ส ม อ ง ไ ห ล ไ ด ้ 

ก ็จ ะ ม ีย ัถ ุ)ห า อ ย ู่”

ยัถู)หาสมองไหลดังกล่าาจีงมีผลต่อการปฏิบัติงานความปลอดภัยแรงงาน 

เนื่องจากการขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุผลสำเร็จเปีน 

บัถุ)หาที่ทำให้การปฏิบัติงานได้อย่างล่าช้า

3. อุปสรรคของการจัดความปลอดภัยแรงงานในประเทศไทย

การจัดความปลอดภัยในโรงงานให้ผู้ใช้แรงงานนั้นย่อมต้องผ่านกระบานการต่างๆ 

ในการประสานความร่ามมีอให้การจัดความปลอดภัยแรงงานบรรลุผลสำ เ ร็จ หากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องมิได้ตระหนักถึงบัญหาความสำคัญในความปลอดภัยแรงงานแล้วย่อมนำมานึ่งอุปสรรคใน 

การจัดความปลอดภัย จากทรรศนะของผู้อำนวยการกองความปลอดภัยแรงงานได้กล่าวว่า

นอกเหน้อจาทบัญหาของกลไกในการปฏิบัติงาน ด้านโครงสร้างและทรัพยากรแล้ว อุปสรรคใน 

การจัดความปลอดภัยแรงงานอกประการหนึ่ง ดือ กลุ่มผลประโยชน้

"กลุ่มผลประโยชนํส่วนใหญ่จะ เ รัยกร้อง เ รื่องค่าจ้าง เ ป็นส่วนใหญ่ ผม 

อยากให้กลุ่มสหภาพแรงงานให้มากกว่านั้ ในด้านผลประโยชน้ฃองผู้ใช้แรงงาน 

เรื่องความปลอดภัยแรงงานกับรัฐบาลอาจจะเนื่องจากสหภาพแรงงานขทเะนั้ 

ไม่มีความรู้ความเข้าใจถึงบัถู!หา กลุ่มสหภาพยังไม่แข้งแรงพอ และมุ่งหวัง 

ผลประโยชนํส่วนตนมากกว่าส่วนรวม"

จากทรรศนะดังกล่าว แสดงให้ เ ห้นว่าในบัจจุบันสหภาพแรงงานยังมิได้ให้ความสำคัญ 

ของบัญหาความไม่ปลอดภัยจากการทำงานของผู้ใช้แรงงานที่เกิดขน ทั้งนั้เนื่องมาจาก

1) การขาดความรู้ความเข้าใจถึงบัญหาดวามไม่ปลอดภัยจากการทำงาน โดยมิได้ 

ตระหนักถึงบัญหาที่จะ เ กิดขนในอนาคต

2) กระบวนการกลุ่มของผู้ใช้แรงงานยังไม่เข้มแข้งพอในการต่อล้เรัยกร้องเพื่อ 

ไห้ได้มานึ่งความปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงาน
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3 ) ผลประโยขนึที่แอบแฝงอยู่ในสหภาพแรงงาน

ในประเด้นบัญหาดังกล่าวจากการสิมภาษณ์ผู้ใช้แรงงานที่เป็นตัวแทนของสหภาพแรง 

งานโรงงานทอผ้าได้แสดงทรรศนะว่า

"ลนงานส่วนใหญ่เ ขาไม่ค่อยสนใจ เ รํ่องความปลอดภัย เ ท่าไหร่นักหรอก 

และในการijระขุมสหภาพท่ไร ก็จะเสนอแต่เรื่องขอเพิ่มค่าจ้างแรงงานกับ

เ รื่อง เ งินในกองทุนทดแทน"

แสดงให้เห็นถึงการขาดจิตสำนึกของผู้ใช้แรงงานในเรื่องของความปลอดภัยใน 

การทำงาน ทั้งนั้อาจเนื่องจาก ผู้ใช้แรงงานขาดความรู้ดวามเช้าใจถึงปีถู]หาความไม่ปลอดภัย 

แรงงานถึงอาจจะ เ ทิดขนในระยะยาว ถึงจะ เห็นได้ว่าการจัดตั้งกลุ่มสหภาพนั้นยังไม่ตอบสนอง 

ต่อผลประใยขนึของผู้ใช้แรงงานอย่างแท้จริง เพราะมักจะเป็นการรวมกลุ่มเพิ่อผลประโยขนึ

ทางด้านวัตถุนิยม คือ การเรี่ยกร้องการขนค่าแรง ส่วนทางด้านความสำนึกและความรับผิดขอบ 

ต่อคุณภาพชีวิตของกลุ่มผู้ใช้แรงงานด้วยกัน ยังขาดความสนใจต่อการเรี่ยกร้องความเป็นธรรม 

โดย เฉพาะอย่างยิ่ง ปิถูเหาด้านสุขภาพและอุบัติเหคุที่เทิดขั้นจากความเห็นแก่ได้ของนายจ้าง

4. การพัดเนาทางเทคโนโลยีกับสภาวะความไม่ปลอดภัยแรงงาน

แมัว่าเทคโนโลยีเครื่องจักรสมัยใหม่จะมีผลต่อความสะดวกสบายในการทำงาน 

มากข้ัน หากแต่ผลจากการพัฒวาทาง เ ทดโนโลยีย่อมส่งผลต่อการปรับดัวของผู้ใช้แรงงานและมี 

ผลกระทบไปถึงสภาวะความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงานด้วย ถึงผู้อำนวยการ

สถาบันความปลอดภัยแรงงานได้ให้ทรรศนะว่า

"แม้ว่าเครื่องจักรสมัยใหม่จะมีการพัดเนาเพื่อให้เทิดความปลอดภัยมาก 

ข้ัน แต่ส่วนหนึ่งก็ทำให้คนงานไม่คุ้น เ คยและการทำงานกับ เ ครื่องจักรIป็นการ 

ทำงานที่ถึาซากอาจทำให้เทิดการเสือมของอวัยวะ"
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การแสดงทรรศนะต่อบัถู!หาในประ เ ด็นดังกล่าวแสดงให้เ ห้นถี'ง'ในการนำ เ อาการ 

พัฒนาทางนวดกรรม ทาง เ ทดโนโลยีสมัยใหม่ ไมส่ามารถทีจ่ะแก้ไขบัถู!หาไมป่ลอดภัยที่ เ กิดขนใน 

การทำงานของผู้ใช ้แรงงานได้อย่างแท้จริง จึงสอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้ใช้แรงงานที่ได ้ 

รับผลกระทบจาก เ ทคโนโลยี เ ครื่อง จักร'ในการผล้ต

"ที่ต ้องเข็นหลอดด้าย ยกลังหลอด ยกขนยกลงทุกวันวันละหลาย  ๆ

เที่ยว เพื่อให้ทันเคร ึ๋องจ ักร ทำอย่างนีทุกวัน จนปาดหลังมาก"

ภาพสะท้อนจากการ เ สือมของอวัยวะในการทำงานกับ เ ครื่องจักรกลที่ เ ก ิดจากการ 

พัฒนาทางเทคโนโลยีสมัยใหม่ นึ่งยีผลกระทบต่อสุขภาพความปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้

แรงงาน ภายใต้ภาระความรับผิดชอบในหน้าที่น ึ่งต้องกระทำกับ เ คร ื่องจ ักร เห็นตัว เ สริมยา

ในประเด็นบัถ ู!หาทัผู้อำนวยทารกองกล่าวถึงเห็นอย่างด

3. กองอาช้วอนามัย

กองอาซิ1'วอนามัย เ บนหน่ายงานหนึ่งที่ได้รับนโยบายจากกระทรวงสาธารโนสุข ในการ 

ดำเนนงานตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติฉบับที่ 7 คือ การให้

ประชากรยีสุขภาพอนามัยที่คื นึ่งเห็นงานโดยตรงของกระทรวงสาธารโนสุข นึ่งกระทรวง

สาธารโนสุขได้มอบหมายงานการดูแลสุขภาพผู้ใช้แรงงาน นึ่งเห็นประชากรส่วนหนึ่งในภาค

อุตสาหกรรม ให้อยู่ในความดูแลรับผิดชอบของกองอาชิ1วอนามัย ดังนั้นด้านสุขภาพอนามัยและ 

ความปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงาน จึงเห็นหน้าที่สำคัญประการหนึ่งที่กองอาช้วอนามัย 

ต้องปฏิบัติ นึ่งสามารถแยกประเด็นต่าง  ๆ ในการคืกษากระบวนการปฏิบัติงานของกองอาช้า 

อนามัยได้ดังนั้คือ

1. หน้าที่ของกองอาช้าอนามัยด้านแรงงานภาคอุตสาหกรรม

2. บัญหาในการปฏิบัติด้านความปลอดภัยแรงงาน

3. กระบวนการตรวจสุขภาพแรงงานกับสภาวะการโพเห็นจริง



69

1 . หน้าที่ของกองอาข้าอนามัยด้านแรงงานภาคอุตสาหกรรม

กองอาข้วอนามัยเน้นหน่วยงานหน่ึงของรัฐท่ีมีหน้าท่ีหลักในการดูแลสุขภาพอนามัย 

ของประซาชนในประเทศ และมีหน้าทีเก่ียวข้องกับการดูแลสุขภาพดวามปลอดภัยของผู้ใช้

แรงงานในภาคอุตสาหกรรม จากการลัมภาษผ์ผู้อำนวยการกองอาข้าอนามัย สามารถแบ่งหน้า 

ท่ี'ปฏิบัติของกองอาข้าอนามัยด้านแรง'งานภาคอุตสาหกรรม ใต้ดังน้ั*

1 ) การปีกอบรม

การปีกอบรมมีวัตถุประสงค เ พ่ือให้ทราบถึงบัถูเหาท่ีเ กดความไม่ปลอดภัยในการ 

ทำงาน เพื่อได้มาซึ่งความเข้ยาชาถู)เฉพาะไปแก้ไขบัถูเหาและวางแผนความปลอดภัยแรงงานต่อ 

ไปในอนาคต โดยแบ่งงานการปีกอบรมออกเน้น 2 ประเภท ดือ

1 . 1  ปีกอบรมแพทย เพื่อให้ทราบถึงสาเหตุ ลักษผะอาการของโรคที่เกิดขน 

จากการทำงาน และวิธีรักษาอย่างถูกต้อง

1 . 2  ปีกอบรมเจ้าของสถานประกอบการ เพ่ือให้ทราบถึงปัถูเหาความไม่ 

ปลอดภัยท่ีจะ เ กิดขน และข้ให้เห็นประโยชน้ของการจัดความปลอดภัยแรงงาน ซ่ึงในประ เ ดืนน้ัผู้ 

อำนวยการกองอาข้วอนามัยไต้แสดงทรรศนะไว้ว่า

'’ผู้เข้ารับการอบรมถ้าเน้นเจ้าของประกอบการเขาจะอยู่ยั่งยืน 

ถ้าเน้นคนงาน เราอบรมไปลักพัก เมื่อเขาทราบแล้วเขาก็จะย้ายไปอยู่ที่อื่น 

ถ้า เน้นเจ้าของประกอบการ เขาจะ เห็นประโยชน์ในการอบรมมากกว่า"

จากทรรศนะดังกล่าวแสดงให้เ ห็นถึงนโยบายการปฏิบัติงานของกองอาข้าอนามัย 

ที่มุ่งให้ความรู้เรองความปลอดภัยในการทำงานของแรงงานในต้านสุขภาพให้แก่สถานประกอบการ 

หากแต่มได้ส่งเ สรัมให้ผู้ใช้แรงงานมีความรู้ที่จะปฏิบัติตนในการทำงานให้ถูกวิธี กลวิธีในการ

อบรมเจ้าของดังกล่าว เน้นวิธีท่ีให้ประโยชน์สูงสุดกับการจัดความปลอดภัยในการทำงานให้แก่ผู้ 

ใช้แรงงาน ถ้าเจ้าของสถานประกอบการนั้น ๆ เห็นประโยชน์จากความปลอดภัยในการทำ

งาน และนำไปปฏิบัติต่อผู้ใช้แรงงาน

* จากการลัมภาษผผู้อำนวยการกองอาช'วอนามัยและผู้,ปฏิบัติการ'ในกองอาข้าอนามัย 

ผ กองอาข้'วอนามัย วันท่ี 3 กุมภาพันธี พ. ศ .2536



70

2 ) ตรวจสุขภาพ

สุขภาพท่ีดีเน้นสิงท่ีสำคัถู)และจำเน้นต่อการปฏิบัติหน้าที่การงาน หน้าท่ีสำคัถู)

ประการหนึ่งในการปฏิบัติงานดูแลสุขภาพความปลอดภัยในการทำงานของแรงงาน เน้นหน้าท่ี

ของกองซิ,วอนามัย การดูแลสุขภาพท่ีดีจำ เบนต้องได้รับการตรวจ และ เน้องจากโรคที่เ กีดจาก 

การทำงานเน้นโรคเฉพาะ ฉะนั้นการตรวจและวินิจฉัยโรคจึงจำเน้นต้องไต้รับการตรวจจาก

แพทย์)ทีมความร้ความเท่ียวซาถู)เฉพาะในแต่ละต้าน ท่ีงในข้ันตอนหน่ึงของกระบวนการปฏิบัติ

หน้าท่ีของกองอา!!วอนามัยไต้จัดให้มีแพทย์)เฉพาะโรคตรวจวินิจฉัยสุขภาพแก่ผู้ใช้แรงงาน จาก 

การลัมภาษ{นผู้อำนวยการกองอาช้าอนามัย สามารถแบ่งแพทย์)เฉพาะโรคในการปฏิบัติหน้าท่ี

ตรวจสุขภาพจากความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใซ้แรงงานไต้ดังนั้

1 . แพทย์)เฉพาะโรคที่เกีดจากสารเคมี

2 . แพทย์)เฉพาะโรคท่ีเกีด'จากฝุน

3. แพทย์)เฉพาะโรคที่เกีดจากอุบัติเหตุ

4. แพทย์!เฉพาะโรคที่เกิดจากเสืยง

5. แพทย์!เฉพาะโรคที่เกิดจากเขั้อช้าภาพ

แสดงให้เ ห็นถีงกระบวนการปฏิบัติหน้าที่ท่ีพร้อมจะรองรับบัถู)หาในการตราจ 

สุขภาพที่เกิดจากความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงาน โดยมีแพทย์!ท่ีมีความเท่ียวชาถู) 

เฉพาะโรคที่เกิดจากการ่ทำงาน เน้นผู้ปฏิบัติหน้าที่ตรวจสุขภาพผู้ใช้แรงงานในโรงงานทอผ้า

หากแต่การปฏิบัติหน้าที่ในการตรวจสุขภาพความปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงานจะประ 

สบผลสำเร็จหรือไม่ ย่อมข้ันอยู่กับกลไกในการประสานงานกับฝายต่าง ๆ ท่ีมีหน้าท่ีเก่ียวช้อง 

เซ่น การตรวจความปลอดภัยแรงงานและเจ้าของสถานประกอบการ เน้นต้น

3) งานวิจัย

งานวิจัยเน้นหน้าที่หนึ่งในกระบานการปฏิบัติงานของกองอาขิ1วอนามัย โดยจะ 

ศึกษาถึงสภาพบัถู!หาความไม่ปลอดภัยที่เกิดข้ันจากการทำงานของผู้ใช้แรงงานในสถานประกอบ 

การ แล้วนำผลการศึกษามาวิเคราะห้ เพ่ือเน้นแนวทางแก้บัถู)หาต้านสุขภาพของผู้ใช้แรงงานท่ี 

เ กีดจากการทำงานต่อไป ข้ังจากการลัมภาษ{น์ผู้อำนวยการกองอาช้าอนามัย และผู้ปฏิบัติงาน 

ในกองอาช้าอนามัย สามารถแยกขั้นตอนของกระบานการงานวิจัยไต้ดังนั้

1 . ต้นหาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับประวัติผู้ใช้แรงงาน ลักษ{นะและประเภทของ

โรงงาน



71

2 . ประสานงานกับกองตรวจความปลอดภัยแรงงานและผ้ายสิงแวดล้อม กรม 

อนามัย I ข้าตรวจสุขภาพผู้ท่ีไข้แรงงาน โดยการสุ่มตัวอย่างจากผู้ไข้แรงงานทุกแผนก

3. การตรวจสุขภาพผู้ไข้แรงงาน มีข้ันตอนดังน้ั

3.1 ตรวจสุขภาพผู้ไข้แรงงานก่อนเข้าปฏิบัติงาน

3.2 ศึกษาภูมัหลังของผู้ไข้แรงงานโดยไข้แบบสอบถาม เช่น เคยปฏิบัติ 

งานไนหน้าท่ึไดมาก่อน ระยะเวลาไนการทำงาน ระยะเวลา,ในการสูบบุหร่ี เบนต้น

4. เ ข้าตรวจสุขภาพผู้ไข้แรงงานหลังจากปฏิบัติงานระยะหน่ึง

5. วิเคราะห้บ่ระมวลผลการวิจัย

6 . เสนอแนวทางแก้ไขไปยังผ้ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง คือ

6 . 1  เสนอบัถูเหาแนวทางแก้ไขความปลอดภัยแรงงานต่อสถานประกอบการ

บัน ก

6 . 2  เสนอบัทเหาแนวทางแก้ไขความปลอดภัยแรงงานกับผ้ายท่ีมหน้าท่ี 

เ กี่ยวข้องไนระดับจังหวัด

6.3 เ สนอผลงานวิจัยประ เ ด็นบัญหาและแนวทางแก้ไขความปลอดภัย 

แรงงานเข้าสู่ส่วนกลาง และคณะรัฐมนตรี

4) งานเผ้าคุมเผ้าระวัง

งานเผ้าคุมเผ้าระวัง เน้นงานหน่ึงไนนโยบายปฏิบัติของกระทรวงสาธารณสุข 

นึ่งเ น้นผลมาจากการ เ กิดของโรคขนดไดขนัดหน่ึงน่ึงก่อไห้Iกิดอันตรายต่อสุขภาพ และมีแนวโน้ม 

ว่าประขากรจะเน้นเที่มมากขั้น ดังน้ัน กองอาข้วอนามัยจึงจำเน้นต้องหาแนวทางปฏิบัติคาบคุม 

สถานการณ และระวังมัไห้สถานการณ์ดังกล่าว เกิดข้ัน โรคที่เ กัดขั้นดังกล่าวย่อมรามไปถืงโรค 

ท่ี เ กัดขั้นจากการทำงานของผู้ไข้แรงงานด้วย จากการลัมภาษณ์ผู้อำนวยการกองอาข้วอนามัย 

และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในกองอาข้าอนามัย สามารถแยกประเด็นศึกษางานเผ้าคุมเผ้าระวัง

โรคท่ี เ กัดจากการทำงานดังนั้

1 . วิจัยเที่อนำไปวางแผนปฏิบัติ ตามข้ันตอนดังต่อไปน้ั

1 . 1  ตรวจสุขภาพผู้ไข้แรงงานเพอหาสาเหตุของโรคที่เกัดขั้นจากการ

ทำงาน

1 . 2  ศึกษาลักษณะสิงแวดล้อมภายไนโรงงาน
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1.3 วิเคราะห์และวิจัยถึงสภาพบัถูเหาสาเหตุที่เกิดขั้น เพ่ือทำการแก้ไข 

และวางแผนงานในการ เ ผ้าคุมเ ผ้าระวัง

2 . โรคที่อยู่ในข่ายงานเก้าคุมเก้าระวัง เป็นโรคที่เกิดจากความไม่

ปลอดภัยในการทำงาน ม่ีดังน

2 . 1  การบาดเจ็บจากการประกอบอาขพ

2 . 2  โรคหูเพื่อมจากเสืยงดัง

2.3 โรคปอดก้นผาย (บิสลิโส?ส)

2.4 โรคทอสเบสโต?ส

2.5 โรคแพ้พิษจากสารเคม่ีกำจัดศัตรูพืช

2 . 6  โรคปอดจากก้นหิน (?ลิโค?ส)

2.7 โรคพิษตะก่ัว

จากโรคที่อยู่ในพืมงานเก้าคุมเก้าระวังทั้ง 7 โรค พบว่าม่ีอยู่ 3 

ประการที่เป็นโรคที่เที่ยวข้องกับบัถฺเหาความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงานในโรงงาน 

ทอผ้าคือ การบาดเจ็บจากการประกอบอาซิ1พ โรคหูเพื่อมจากเสืยงดัง และโรคปอดก้นก้าย 

(บิสลิโน?ส) และจากการลิมภาษฌผู้ปฏิบัติหน้าท่ีในกองอา?1วอนามัยพบว่า งานเก้าคุมเก้าระวัง 

ในบิจจุบัน ยังมิบรรลุผลสำ เ ร็จตาม เ บัาหมายสูงสุดที่วางไว้ งานเ ผ้าคุม เ ผ้าระวังขณะนั้จีงอยู่

ในระยะเรั๋มแรกของการุสืบค้นหาความจริงจากผลงานการสำรวจและวิจัยเท่านั้น

2 . บัณหๆการปฏิบัติหน้าท่ีของกองอา?1วอนามัย

การปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลุผลสำ เ ร็จตามแนวนโยบายที่วางไว้จำ เป็นต้อง อาศัย

บัจจัยตาง ๆ ในการประสานงานให้ความร่วมมี่อในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปอย่างมี่ประลิทธิภาพ 

จากการลิมภาษณผู้ปฏิบัติงานของกองอา?1วอนามัย พบประเด็นบัถูเหาในการปฏิบัติงาน ดังน้ัคือ

2 . 1  บัถฺเหาการตรวจสุขภาพผู้ใช้แรงงานในสถานประกอบการ พบว่า สถาน 

ประกอบการไม่ให้ความร่วมมี่อที่ดีนัก การตรวจสุขภาพคนงานเพื่อหาผลในการวิจัยสถาน

ประกอบการจะ เ ป็นผู้ดัด เ ลอกผู้ใช้แรงงานที่จะมารับการตรวจ เ อง จากการสิมภาษทน จ้าหน้าท่ี 

ปฏิบัติการได้แสดงทรรศนะต่อบัถูเหาไว้ดังน้ั

"เขาไม่ให้ เข้าตรวจง่าย ๆ  เราด้องนวิธีการประยุกต์ตลอดเวลา 

หากโรงงานเห็นว่าการตรวจสุขภาพมี่ประโยซน เขาก้จะให้ความร่วมมี่อ"
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แสดงให้เห้นกึงภาพบัถุเหาการปฏิบัติงานตรวจสุขภาพของต้ใข้แรงงานน้ัน 

จำ เ บนต้องอาศัยความร่วมมอประสานงานกันหลายฝาย การจัดสวัสดิการความปลอดภัยแรงงาน 

จึงจะบรรลุผลสำเร็จ

2.2 ทรรศนะจากหน่วยงานอาข้วอนามัยกึงประเด็นบัทุเหาความปลอดภัยแรงงาน 

ที่ไม่ประสบผลสำเร็จ

จากการสินภาษล่น จ้าหน้าท่ีท่ี เ ท่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของกองอาข้วอนามัย 

กึงบัถุเหาการปฏิบัติงานความปลอดภัยแรงงานต้านสุขภาพอนามัย ทำให้ทราบทรรศนะของบัถูเหา 

และสามารถแยกออกไต้เปน 2 ประเด็นคือ

2.2.1 บัถูเหากระบวนการบังคับและคาบคุม เน่ืองจากกองอาข้วอนามัยไม่ 

มีหน้าท่ีบังคับให้สถานประกอบการจัดความปลอดภัยในการทำงานให้ต้ใข้แรงงานไต้ ดังปรากฏ 

จากดำข้แจงของผู้ปฏิบัติงานกองอาข้วอนามัย ว่า

"งานของเราก็คือ วัจัย เต้าระวัง และตรวจสุขภาพคนงาน 

เมื่อเราตรวจเจอเรากจะแนะนำให้โรงงานเขาปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้ด 

ขน และแนะนำการใข้อุปกรณเพอความปลอดภัย เราไม่มีอำนาจที่จะบังคับ 

โรงงานเขาหรอก เราทำไต้แต่ให้ดำแนะนำ หน้าท่ีบังคับให้เน้นตามกฎหมาย 

เน้นหน้าท่ีของกองตรวจความปลอดภัย"

ดังน้ันเม่ือกองอาข้าอนามัยปฏิบัติหน้าท่ีเข้าตรวจและพบสภาพบัถูเหา ข้ันตอน 

ต่อไปท่ีกระทำคือ แนะนำให้สถานประกอบการแก้ไข ความปลอดภัยในการทำงานของต้ใข้

แรงงาน หากแต่ทางสถานประกอบการจะปฏิบัติตามหรอไม่ก็ไต้ ซ่ีง'ในเร่ืองน้ัพู้ปฏิบัติ'ใน

กองอาข้าอนามัยอีกท่านให้ทรรศนะว่า

"ท่ีคิดว่าน่าจะมีหน่วยงานรองรับบัถุ)หาน้ัโดยตรง เน้นหน่ายงาน 

ประเภทที่ตรวจสุขภาพคนงาน เสร็จ เม่ือพบบัถเหาแล้ว ก็มีอำนาจสามารถบังคับ 

ให้โรงงานจัดระบบความปลอดภัยให้ถูกต้อง"
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จากทรรศนะดังกล่าวแสดง1ให้เ ห้นถึงขอบข่ายในการปฏิบัติหน้าท่ีตามภาระ 

ความรับผิดชอบของกองอาขิ1วอนามัยบังขาดกลไกเรืองอำนาจในการบังคับสถานปร-กอบการให้ 

ปฏิบัติตามดำแนะนำของกองอาชิ1วอนามัยได้ ดังน้ันนโยบายด้านสุขภาพความปลอดภัยในการทำ 

งานจึงมิได้บรรลุถึงวัตถุประสงคตามที่วางไว้ในแผนงาน

2 . 2- 2  กระบานการพิจารณาแก้ไขบัถู!หาความไม่ปลอดภัยของคณะรัฐมนตรี 

การทำวิจัย เ พอเ สนอผลงานของบัถุ!หาสุขภาพของผู้ใช้แรงงานท่ี เ กิด 

ขนจากความไม่ปลอดภัยในการทำงาน เป็นหน้าท่ีปฏิบัติสำคัถู!ประการหน่ึงของกองอารีวอนามัยท่ี 

ต้องกระทำ เ พ่ือ เ สนอต่อ คณะกรรมการอารีวอนามัยในการประชุมพิจารณาของคณะรัฐมนตรี

เ พ่ือกำหนดนโยบายการแก้บัถู!หาสุขภาพของผู้ใช้แรงงาน เ รึ่องความปลอดภัยในการทำงาน 

จากการลัมภาษณผู้มืหน้าท่ีเก่ียวข้องของกองอาชิ1วอนามัย ได้แสดงทรรศนะในเรึ๋องนั้ว่า

’’ เ รามงานวิจัย เ สนอ เ ข้าคณะกรรมการอารีวอนามัย คณะ 

กรรมการจะ เ ข้าประชุมกับคณะกรรมการชุดอ่ืนในคณะรัฐมนตรี แต่ไม่ เ คยสำ เ ร็จ 

เ ขาบอกว่างานก้าวก่ายกับหน่วยงานอื่น ที่ทำได้ก็แฅ่ส่งงานวิจัย I สนอแนวทาง 

แก้ไขไปเท่านั้น น้องก้รู้  ๆ กันอยู่ว่าทำไม ระบบงานเมืองไทยกเป็นอย่างนั้ 

ขนาดต่างชาติยังพดเลยว่า เมืองไทยกำแพงหนา ทลายยาก''

ภาพสะท้อนจากทรรศนะดังกล่าว แสดงให้ เ ห้นถึงบัถู!หาสำคัถู)ประการ 

หน่ึงของระบบกลไกในการทำงานซองหน่วยงาน มื เ ง่ือนไขมาจากผลประโยชน่ของผู้มือำนาจ

ในการกล่ันกรองและผลักดันนโยบาย ผลท่ีเกิดข้ันจากประเด้นบัถู!หาน้ั คือการแก้ไขบัถู!หาอย่าง 

ไม่รู้จบของหน่วยงานระดับล่างท่ี เ ป็นผู้รองรับและน่าไปปฏิบัติ

3. กระบวนการตรวจสุขภาพแรงงานกับสภาวะการณท่ีเป็นจริง

จากประ เ ด้นการคืกพาปฏิบัติการ เ ข้งนโยบายและปฏิบัติของกองอารีวอนามัย 

ดังกล่าว ทำให้ทราบถึงหน้าท่ีการทำงานของการตรวจสุขภาพของผู้ใช้แรงงานในด้านความ

ปลอดภัยในการทำงาน อันมืเบัาหมายในการส่งเสริมสุขภาพของผู้ใช้แรงงาน หากแต่

สภาวะความเป็นจริงท่ีเกิดข้ันกับผู้ใช้แรงงานจากควานบกพร่องของกระบานการปฏิบัติงานกอง



75

อาธีาอนามัยที่ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาโดยการสุ่มตัวอย่าง ล้มภาษณ์ผู้ไข้แรงงานในโรงงานทอผ้า 

ษบประ เ ด็นบัญหาจากกระบวนการปฏิบัติงาน ตังน้ัศึอ

3.1 ความไม่ล้มฤทธิผลทางการอบรมแพทย์

ข้ันตอนหน่ึงของนโยบายปฏิบัติของกองอาซิ,วอนามัย คอ การฝ็กอบรมแพทย์ 

เพื่อไห้ทราบถึงโรคที่เกิดขนจากการทำงาน และวิธีรักษา หากแต่บัจจุบันยังพบว่า มีแพทย์อยู่ 

เมีนจำนวนมากที่ไม่มีความ เ ข้าไจถึงสา เหตุฃองโรคที่เ กิดขั้นเนืองมาจากการทำงาน และรักษา 

อาการของโรคที่ เ กิคจากการทำงานยังไม่ถูกต้อง จากการสุ่มล้มภาษณ์ผู้ไข้แรงงานไนโรงงาน 

ทอผ้า กล่าวว่า

"ก่อนจะมาพบหมอสุวรรล! ไปรักษาโรงพยาบาลท่ีไหนท่ีไหน 

เ ขาก็บอกว่าเมีนโรคหลอดลมอัก เ สบ"

กล่าวว่า

ประ เ ด็นบัถูเหา I ดียาทันน้ัทับผู้ไข้แรงงานท่ีทำงานไนโรงงานทอผ้า

"ครั้งแรก,ที่Iมีน ไม่ทราบว่าเมีนโรคอะไร ไปหาหมอท่ีคลินก

เขาบอกว่าเมีนโรคปอดธรรมดา ธรรมดา ต่อมาพื่ไปเอกซเรย์ที่โรงพยาบาล 

มีนเกล้า หมอเขาบอกว่าเมีนโรคปอดบวม ไปรักษาอยู่พัก ไม่ดีข้ัน พอดีทับ 

เ จอกสุ่ม เ พ่ือนหถู!ง เ ขาแนะนำให้ไปหาหมอสุวรรล! หมอสุวรรณบอกว่า เ มีน

โรค เ ทิดจากฝุนผ้ายท่ีเ ราทำงานอยู่"

ได้

ภาพสะท้อนท่ีแสดงไห้เห็นถึงความไม่ล้มฤทธิผลในการอบรมแพทย์ให้มีความรู้ 

ควาน เ ธียวชาญจากโรคท่ี เ ทิดข้ันจากการทำงาน เ มีนสา เหตุใหเ้ ทิดการวินํจฉัยโรคท่ีผิด

กระบานการรักษาจึงไม่ถูกต้อง ส่งผลกระทบถึงสุขภาพอนามัยของผู้ไข้แรงงานที่ได้รับ ดังน้ัน

แพทย์'ท่ีมีค'วามเ ข้ัยวชาญเฉพาะโรคที่เ ทิดข้ันจากการทำงาน จึงมีความสำคัญอย่างหน่ึงไนการ

รองรับและแก้ไขบัญหาสุขภาพของผู้ไข้แรงงานที่เทิดขั้นจากกระบานการผลตภาคอุตสาหกรรม

3.2 การบัดเบือนความจริงของเจ้าของสถานประกอบการ

ในการทำวิจัย เ ก่ียาท ับ สุขภาพความปลอดภัยไนการทำงานของผู้ไข้แรงงาน 

มีดวามจำเมีนอย่างยิ่งท่ีจะต้องสุ่มตัวอย่างผู้ไข้แรงงาน เพ่ือตรวจสุขภาพและหาสาเหตุจาก

อันตรายท่ีเทิดข้ัน จากการล้มภาษณ์เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานตรวจสุขภาพ กองอาธีาอนามัย กล่าวว่า
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ผู้ปฏิบัติงาน: "1 ราต้องทำการสุ่มตัวอย่างคนงานเ พอทำการวินิจฉัย 

การทำงานที่มีต่อคนงาน"

ผู้วิจัย: "แล้วมีวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างไร"

ผู้ปฏิบัติงาน: ” เรื่องนั้ทางโรงงานเขาจะจัดคนงานมาให้เราเอง 

เขาก็จัดให้ 10 ลน

ผลกระทบจาก

เราขอ 10 คน

การสุ่มตัวอย่างผู้ใช้แรงงานในการทำวิจัยโดยสถานประกอบการ เ ห็นคนจัดหา 

ให้น้ัน ทำให้เ กิดการบดIบือนความจริงจาก เ จ้าของสถานประกอบการ ซึ่งทางการวิจัย เ ริยกว่า 

ตัวแปรแทรกช้อน เกิดขนได้ จากการลัมภาษณผู้ใช้แรงงานในโรงงานทอผ้า ได้กล่าวว่า

” เวลามีคนมาตรวจสุขภาพ ทางบริษัทเ ขาก็จะคัดคนของ เ ขาไป 

เราแท้  ๆ ที่เห็นโรค เขากลับไม่ยอมให้เราไปตรวจ"

จากทรรศนะของผู้ใช้แรงงานตังกล่าว แสดงให้เห็นกระบานการปฏิบัติงาน 

ของกองอาช้วอนามัยยังบกพร่อง ซึ่งอาจเกิดจากการบัดเบือนช้อมูลอันเห็นกลไกสำคัถู)ในการ

รักษาผลประโยชน์ของสถานประกอบการ ผลท่ีได้จากประเด้นบัถู)หาน้ัคัอ การได้ข้อมูลท่ีผิด

พลาด อันจะ เห็นผลเ กยฯ เนื่องในการวางแผนงานความปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงาน 

ในอนาคต

4. งานอๆช้าเวชศาสตร์*

งานอาช้วเวชศาสตริ โรงพยาบาลราชวิถ อยู่ในลังกัดของกรมการแพทย กระทรวง 

สาธารณสุช ถูกจัดตั้งฃ้ันเมีอบื 2533 เพึอรองรับบัถู)หาของโรคทํเกิดชนมาจากกาวทำงานของ 

ผู้ใช้แรงงาน ซ่ึงในขณะน้ันรัฐยังมีได้กำหนดนโยบาย การแก้ไข และตรวจรักษาโรคที่เกิดขน 

มาจากการทำงานชองผู้ใช้แรงงาน จังไม่มีหน่วยงานใดที่รองรับบัถู)หานั้โดยตรง หากแต่มีผู้'ปาย 

ท่ี เ กิดโรคจากการทำงาน และมีแนวโน้มมากข้ันทุกขณะ สำนักงานอาชิ1ว เ วชศาสตร์จัง เ ห็น

* จากการลัมภาษณแพทยผู้รับผิดชอบงานอาช้าเวชศาสตร์ วันท่ี 18 กุมภาพันธ พ .ศ .2536
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หน่วยงานบริการของรัฐแห่งแรกในการรองรับผู้ไซ้แรงงาน ท่ีบ่วย เบนโรคจากการทำงาน

จากการสืมภาษณเพทยผู้รับผิดชอบงานอาซ้วเ าชคาสตริ สามารถแบ่งประ Iดนในการศึกษาได้ดังน

1 . ปฏิบัติงานอาชิ1วเวชคาสตริ

2 . บัถู)หาการปฏิบัติงานของงานอาซ้ว เ าชคาสตริ

3. สาเ หตุของบัถู)หาดวามไม่ปลอดภัยแรงงานในบัจจุบัน

1 . ปฏิบัติงๆนอๆซ้วเวชคาสตริ

งานอาซีว เ าชคาสตริ Iน้นงานท่ีถูกต้ังข้ันเพ่ือตอบสนองบัถู!หาโรคท่ีเ กดข้ันจากการ 

ทำงานชองผู้ใซ้แรงงาน โดยไม่ได้มี่การวางแผนของรัฐมาก่อน จึงทำให้นโยบายของงาน

อาซิ,ว เ วชคาสตริไม่ซ้ด เ จน แต่สามารถแบ่งหน้าท่ีปฏิบัติ ได้ดังน

1 ) ศึกษาสา เ หตุฃองบัท)หาโรคท่ี เ กดข้ันจากการทำงานและความไม่ปลอดภัยใน 

การทำงาน โดยการ เ ข้าสำรวจในสถานประกอบการที่ม่ีบัญหาดวามปลอดภัยในการทำงาน

2 ) บริการตรวจโรคเฉพาะโรคที่เกิดขั้นจากการทำงาน โดยเปิดบริการอยู่ใน

บริ เ วลเโรงพยาบาลราชาถ

จากนโยบายที่ไม่ได้วางแผนไว้อย่างซ้ดเจน ประกอบกับเน้นหน่วยงานเลก ๆ  ท่ี 

ตั้งขั้นโดยเร่งด่วนเพื่อรองรับภับบัถู!หาของส่งคม ทำให้การปฏิบัติหน้าท่ีไม่สามารถแกไขบัถู!หา

ของส่งคมท่ี เ กิดจากโรคในการทำงานของผู้ใซ้แรงงานได้อย่างทั่วถึง ในชลเะเ ด่ียากันกับท่ี

แนวโน้มของบัถู!หาโรคท่ีเกิดข้ันจากการทำงานส่งผลกระทบต่อผู้ใซ้แรงงานมากขั้น

2. บัทเหาในการปฏิบัติงานของงานอาซ้ว เ วชคาสตริ

งานอาซ้วเวชคาสตริเน้นหน่วยงานเลก  ๆ ท่ีจำเน้นต้องสืบด้นหาสาเหตุชองบัถู!หา 

ความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใซ้แรงงาน เพ่ือนำมาวางแผนและหาแนวทา'!แก้ไขบัถู)หา 

ในการปฏิบัติงาน ขั้งสามารถแยกเน้นประเด้นสำคัถู)  ๆ ได้ดังน้ั

2.1 บัณูหาการขาดบุคลากร

การชาดบุคลากรท้ังเจ้าหน้าท่ีประจำ แพทยท่ีม่ีความเข้ัยาชาถู) และพยาบาล 

ในการปฏิบัติหน้าที่ตรวจสุขภาพของผู้ใซ้แรงงาน จากการส่มภาษถ่เถึงประ เ ด็นบัถู!หาน แพทย่ผู้รับ 

ผิดชอบ ได้กล่าวว่า
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"หมอเองต้องทำทุกอย่างทั้งทำหน้าที่เน้นแพทย่และพยาบาลเอง 

ตรวจโรคเอง วัดความดันเอง เนองจากหน่วยงานนั้ไม่มีอัตรากำลังคน

ตัวหมอเองยังไม่มีตำแหน่งเกี่ยวกับอา t วเวชศาสตรเลย ตอน'พานตำแหน่ง

รองผู้อำนวยการโรงพยาบาลประสาทอยู่ แต่ต้องมามีดวามรับผิดฟ้อบกับงาน 

อาฟ้าเาฟ้ศาสตร์ บุคลากรที่นั้ก็ยังเน้นลูกจ้างข'วคราว"

แสดงให้เหนถึงการขาดบุคลากรเน้นยัญหาสำคัญประการหนึ่งท่ีทำให้การปฏิบัติ 

หน้าที่บริการตรวจสุขภาพผู้ใฟ้แรงงานที่ปวยจากการเน้นโรคที่เกิดขั้นในการทำงานได้อย่างไม่ 

ท่ัวถึง ในขณะที่แนวโน้มของผู้ใฟ้แรงงานที่ปวยเน้นโรคจากการทำงานมีเพิ่มขั้นเรื่อย ๆ  

2 . 2 ไม่มีงบประมาณให้แก่หน่วยงานอาฟ้า เ วฟ้ศาสตร์

การปฏิบัติหน้าท่ีการงานจำ เ น้นต้องมีงบประมาณในการใฟ้จ่ายภายในหน่าย 

งานในด้านต่าง ๆ  ที่จำเน้น หน่วยงานอาฟ้าเวฟ้ศาสตร์เน้นหน่วยงานหนึ่งทีมีความสำคัญใน

การแก้ไขยัญหาโรคที่เกิดขั้นจากการทำงานของผู้ใฟ้แรงงาน ย่อมมีความจำเน้นในการใฟ้งบ

ประมาณเพื่อปฏิบัติภาระกิจต่าง ๆ  ดังคำกล่าวของแพทย่หญิงอรพรรณ ว่า

"ไมมีงบประมาณให้หน่ายงาน ท่ีผ่านมาคือ ขอเงินบำรุงมาขวย 

จากทางราฟ้การ' และ เ งินขวยเหลือจากสมาคนแพทย่อาขว เ วฟ้ศาสตร์สิงแวด 

ล้อมแห่งประเทศไทย"

จากสภาพยัญหาการไม่มีงบประมาณให้แก่หน่วยงานดังกล่าว เ น้นภาพสะท้อน 

ให้เ ห้น หน่ายงานอาฟ้า เ วฟ้ศาสตร์เ น้นหน่ายงานท่ีต้ังข้ันโดยความต้องการของร ัฐ ท่ีจะแก้ยัญหา 

เ ฉพาะหน้าใน เ รื่องโรคที่ เ กิดจากการทำงานโดยมีได้มีการจัดสรรงบประมาณให้หน่ายงานในการ 

ปฏิบัติงานให้บรรลุผลอย่างจริงจัง การไม่มีงบประมาณในการปฏิบัติงานทำให้ประสิทธภาพใน

การทำงานอยู่ในขอบ เ ขดจำกัด เ น้นผลกระทบต่อคุณภาพสืวต ขั้งเ น้นกระบานการปฏิบัติท่ีนำไป 

สู่ความล้มเหลวตามนโยบายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมฉบับที่ 7 ด้าย
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2.3 ผลประโยชน่ของกลุ่มผู้มีอำนาจ

บัถู!หาในการปฏิบัติงานของอาชิ'ว เ าชศาสตรี!)กประการหนึ่งคือ บัถู!หาอิทธิหล 

จากผลประโยซนของกลุ่มผู้ประกอบการ จากการลัมภาษณ์เพทยผู้รับผิดชอบ ได้กล่าวถึง

ประสบการทเจากการปฏิบัติงานตรวจสถานประกอบการ เ พอสืบด้นสา เ หตุของบัถู!หาโรคท่ี เ กดข้ัน 

จากการทำงานจนกระทบถึงผลประโยชนของกลุ่มผู้ประกอบการ หบว่า

"หมอ เ ดยไปตรีวจโรงงานหนึ่งนึ่งผู้ใช้แรงงานกำลังประสบบัถู!หา 

กับโรคที่เกิดขั้นจากการทำงาน พอไปถึงโรงงานบังไม่ทันเข้าตรวจ เจ้าของ 

โรงงานเขาถามว่า หมอจะเอากี่ตังคื"

ในประ เ ด็นบัถู!หาการปฏิบัติงานน่ึงมีผลกระทบต่อผลประโยชน่ระหว่างกลุ่มผู้ 

ประกอบการและ เ จ้าหน้าท่ีภาครัฐบางคนในอ่ีกกรณีหน่ึงน่ึงแพทยผู้รับผิดชอบ กล่าวว่า

"ปี 2519 มีกลุ่มคนงานปวยที่สมุทรปราการ และถูกล่งไปสอบสวน 

ในโรงงาน ตรวจคนงานทั้งกลางานและกลางคืน พอรู้ผลจะรีบเขียนราย 

งานออกมา เ ขียนออกมาไม่ได้ เ พราะ เ จ้านายระงับไว้"

จากประเด็นบัถู!หาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นภาพว่า ระบบผลประโยชน้ชองกลุ่ม 

ผู้ประกอบการ และความจริงจังในหน้าที่รับผิดชอบของผู้บริหารระดับสูงของหน่วยราชการที่รับ

ผิดชอบ เปีนเง่ือนไขอันสำคัถู!ของบัถู!หาการปฏิบัติหน้าท่ีการทำงาน ทั้งนึ่เนึ่องจากกลุ่มผู้ประกอบ 

การพยายามปิดบังบัถูเหาและสภาวะการท์เความไม่ปลอดภัยในการทำงานที่เกิดขั้นในบัจจุบัน

3. สาเหตของบัถ!หาความไม่ปลอดภัยแรงงานในบัจจุบัน

จากการตรวจสถานประกอบการในเรื่องสาเหตุของโรคที่เกิดขั้นจากการทำงาน 

ของแพทยผู้รับผิดชอบ พบว่า สา เ หตุของการเ กิดบัถู!หาความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้ 

แรงงานในบัจจุบัน มี 4 ประการคือ
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3.1 สาเหตุจากสถานประกอบการ

สถานประกอบการหลกเลี่ยงทีจ่ะจัดสวัสดิการความปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้แรง 

งาน จากการลัมภาษณถึงประเด็นยัถู!หาน่ื แพทย์ผู้รับผิดชอบ ใด้ให้ทรรศนะว่า

"ผู้ผลิตเองมุ่งกำไรสูงสุด ให้ความสำคัถู)ของสุขภาพคุณค่าคนน้อย 

มาก เ ขา เ ห้นว่ายังมีแรงงานอีก เ ยอะ ถ้าปวยก็มีระบบการบริหารอีบออก

โดย1วิธีการต่าง  ๆ เช่น จ้างออก ยัดเอียดข้อหาขโมย ข่มขู่"

จากทรรศนะดังกล่าว แสดงให้เ หนถึงระบบการบริหารงานของสถานประกอบ 

การที่มุ่งหากำไรทาง เ ศรษฐกจสูงสุด เ น้นยัถู)หาหน่ึงท่ีทำให้สวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัย 

ที่ให้กับผู้ใช้แรงงานได้รับความสนใจจากนายจ้างลดลง

3.2 สาเหตุจากผู้ใช้แรงงาน

เน่ืองจากผู้ใช้แรงงานขาดความตระหนักถึงยัถู!หาความไม่ปลอดภัยในการทำ 

งาน และไม่กล้าที่จะรวมกลุ่มเ สนอช้อเรัยกร้องกับสถานประกอบการในการจัดสวัสดิการความ 

ปลอดภัย

3.3 สาเหตุจากรัฐ

เ กดจากการที่รัฐขาดความสนใจในประ เ ด็นยัถู)หาสวัสดิการแรงงานความ 

ปลอดภัยอย่างแท้จริง •ประกอบกับหน่ายงานต่าง  ๆ ท่ีมีหน้าท่ีรองรับยัถู)หาท่ีเกํดจากความไม่

ปลอดภัยในการทำงาน ขาดกลไกในระบบการประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพ จากทรรศนะของ 

แพทย์ผู้รับผิดขอบ ได้กล่าวถึงยัถู)หาในประ เ ด็นน่ืว่า

" เ น่ือทางสาธารถเสุขไปตรวจสุขภาพ ปรากฎว่าคนงานท่ีได้รับพษ 

จากสารเคมีในการทำงาน โรงงานมียัถู)หาในการจัดความปลอดภัย แต่กรม 

แรงงานกลับมาต่อด้านว่าไม่เน้นยัถู)หา ผู้ใหถู่!เขาบอกว่า กรมแรงงานเน้น 

นายของคนงานยังบอกว่าไม่มียัถู)หา และสาธารณสุขจะบอกว่ามียัถู)หาได้อย่างไร"

จากทรรศนะดังกล่าว แสดงให้เ ห้นถึงระบบประสานงานของหน่ายงานภาค 

รัฐบาลขาดประลิทธิภาพ นอก,จาก'น หน่วยงานของรัฐท่ีทำหน้าท่ีโดยตรงต่อสวัสดิการของผู้ใช้ 

แรงงาน ยังขาดหลักปฎิยัตร่วมกันท่ีมีเอกภาพเพื่อให้ได้ผลประโยขน่สูงสุดของผู้ใช้แรงงาน



81

แผนภาพที 1 แสดงความสิมพันธ์ชองโครงสร้างการทำงานด้านปีถูเพาคาานปลอดภัยแร.งร่ทน



A หมายถึง การเข้าตรวจโรงงานของกองตรวจความปลอดภัยแรงงานเมื่อมีการร้องเรียน 

จากสหภาV1 หรือร้องขอจากเ จ้าของโรงงาน

B หมายถึง การขอความช่วย เหลอทางวิชาการและการตรวจลาร เ ดมีบางชนิดท่ีอยู่เ หนือขีด

C หมายถึง

D หมายถึง 

E หมายถึง 

F หมายถึง

G หมายถึง

H หมายถึง

ความสามารถ

สถาบันความปลอดภัยร่วมมีอภับกองตรวจความปลอดภัยเข้าตรวจโรงงานและ

เ ผยแพร่ความรู้ความปลอดภัยในโรงงาน

รายงานผลการตรวจหรีอรายงานผลทางวิชาการ

แจ้งผลอันตรายจากการตรวจโรงงานเทือให้กองอาขีวอนามัย

กองอาขีวอนามัยร่วมมีอกับกองตรวจความปลอดภัยแรงงานเข้าตรวจสุขภาพผู้ใข้

แรงงานในโรงงาน

แจ้งผลการตรวจสุขภาพผู้ใช้แรงงานเพื่อให้กองตรวจความปลอดภัยดำเนินการ 

แก้ไข

การ เ ข้าตรวจสุขภาพของผู้ใช้แรงงานในโรงงาน

แผนภาพท่ี 2 แสดงความสืมพันธในการทำงานของหน่ายงานของรัฐ
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องค ุกT w a in  t อกซนก ับการ๓อบ สน ลงสว ัสด ิการแรงงาน ด ้าน ควาน ป ลอดภ ัย

องคุกรพั«เนาเอกชน (NGO) จัดว่า เป็นรูปแบบขององค์กรรูปแบบหน่ึงท่ีมีล่วนช่วยเหลือ 

และร่ามมีอกับภาครัฐ ในการที่จะแก้ไข,บัถู/หาต่าง  ๆ ทีIกัดชั้นในสิงคม โดยในบัจจุบันประเทศ 

ไทย มีการจัดต้ังองคุกรพ®เนา เ อกซนช้ันมา เ ลือช่วยในการแก้ไขบัถูเหาหรือบรร เ ทาสภาวะบัถู/หา 

ที่เกัดชั้นในสิงคมจำนวนมาก เช่น มูลนิธิดวงประทีป จัดต้ังช้ันมาเพ่ือแก้ไขบัถู!หาของขาวสลัม

มูลนิธิเด็กและเยา'วขน จัดตั้งช้ันมาเพ่ือรองรับบัถู!หาของเยาวขน ฯลฯ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ผู้ใข้แรงงานนึ่งลือว่า เ ป็นทรัพยากรอันมีค่าต่อการพัตเนาประ เ ทศ และลือว่า เ ป็นกลุ่มอาขีเพท่ี;มี

ขนาดใหญ่ และมีแนวโน้มท่ีจะ เพ่ืมจำนวนมากช้ัน ตามแนวโน้มของการขยายตัวในภาคอุตสาหกรรม 

มูลนิธิอารมณพงศพงัน เ ป็นมูลนิธิหน่ึงท่ีถูกจัดต้ังช้ันมา เ พ่ือตอบสนองต่อการแก้ไขบัถู/หาแรง'งาน 

องค์กรสิทธิมนุษยขนจัดต้ังเพ่ือรณรงค์ทางด้านสิทธิมนุษยขน นึ่งรวมทั้งสิทธิของผู้ใข้แรงงานด้าย

อย่างไรกตาม เมีอพิจารณาหน่วยงานที่เกี่ยวกับผู้ใข้แรงงานแล้ว ในบรรดาองค่กร

พั«นาเอกขนที่ทำงานเกี่ยวข้องกับผู้ใข้แรงงานมักเป็นงานด้านสิทธิของผู้ใข้แรงงาน การศึกษา

ของผู้ใข้แรงงาน และด้านแรงงานสตรีและเด็ก มีบางองค่กรที่แม้มิได้ทำงานเกี่ยวกับคนงาน

แต่ก้ให้ความสนใจด้านความปลอดภัย และด้านยาเ สพตัดที่ก่อให้เกัดอันตรายในการทำงาน แต่

อย่างไรกด จะเห้นได้ว่าในประเทศไทยยังไม่มีองค่กรเอกขนที่จะจัดตั้งหน่วยงาน เพ่ือทำหน้าท่ี 

โดยตรง เ ก่ียากับบัถู/หาด้านความปลอดภัยของผู้ใข้แรงงาน

อย่างไรกตาม ในบิ!พ.ศ .2529 มูลนิธิเพ่ือนหญ่ง นึ่งเป็นองค่กรเอกขนที่จัดตั้งชั้นด้วย 

วัตถุประสงค่ เ พ่ือช่วย เ หลือบัถู/หาสตรีในประ เ ทศไทย ได้ เ ข้าไปมีส่วนช่วย เ หลือสตรีผู้ทำงานใน 

โรงงานอุตสาหกรรม และได้พบบัถู/หาด้านต่าง  ๆ ของสตรีในภาคอุตสาหกรรม น่ึงรามลืงบัถู/หา 

ความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใข้แรงงานหญ่ง จึงได้คิดร เ ร่ิมท่ีจะจัดตั้งม่ายปฎิบัตังานท่ีรับ 

ผิดขอบการแก้บัถู/หาของสตรีผู้ใข้แรงงานภาคอุตสาหกรรม นึ่งรวมถึงความปลอดภัยในการ

ทำงานของผู้ใข้แรงงานสตรี ข้อท่ีน่าสิงเกตก้คอ แรงงานในประเภทอุตสาหกรรมทอผ้ากว่า

ร้อยละ 95 เป็นแรงงานสตรี จึงทำให้มูลนิธิเพื่อนหญิงจำเป็นต้องทำงานในประเด็นบัถู/หาดังกล่าว 

อย่างไรก้ตาม การจะแก้ไขบัถู!หาดังกล่าว รวมทั้งการที่จะจัดตั้งหน่วยงานที่แก้ไข

บัถู/หาโดยตรงให้สิมฤทธิผลได้ จำ เ ป็นอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับความร่วมมีอจากองค่กร เ อกขนท่ีมี 

หน้าที่โดยตรงต่อผู้ใข้แรงงาน และรัฐบาลที่จะต้องพิสูจน์ตัวเ องโดยการส่ง เ สรม และสนับสนุน 

ให้หน่วยงานดังกล่าว สามารถท่ีจะมีศักยภาพในการแก้ไขบัถู!หาด้านความปลอดภัยของผู้ใขั
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แรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ จากการสีมภาษณ์เจ้าหน้าท่ีของมูลนิธิ เพือนหญิง ท่ีรับผิดชอบความ 

ปลอดภัยด้านแรงงาน สามารถแบ่งประ เ ด้นหลักในการศึกษาได้ดังน๊ั

1. นโยบายของงานด้านความปลอดภัยแรงงานของมูลนิธิ เ พ่ือนหญิง

2. หน้าท่ีปฏิบัติของงานด้านความปลอดภัยแรงงาน

3. บัถฺ)หาในภาคปฏิบัติด้านความปลอดภัยแรงงาน

1. นโยบายของงานด้านความปลอดภัยแรงงานของมูลนิธิเที่อนุ1หถี)-ง

งานด้านความปลอดภัยแรงงานอยู่ในความรับผิดชอบฝ่ายแรงงานหญิงในภาค 

อุตสาหกรรมการผลิตของมูลนิธิเท่ีอนหญิง ท่ีงก่อต้ังขนมาในปึ 2529 เน่ืองจากบัณูหาของ

สภาวะการณ์ของบัญหาแรงงานหญิงในขณะน้ัน โดยมีนโยบายในการให้ความรู้ และความช่วย 

เหลือผู้ใช้แรงงานในการรวมกลุ่มเพื่ออื่นข้อเรียกร้องในผลประโยชน์อันเกิดจากบัถู!หาของผู้ใช้ 

แรงงาน ได้แก่สิทธิพั้นฐานในโรงงาน บัถูเหาภายในโรงงานของผู้ใช้แรงงาน บัถูเหาระหว่าง 

ลูกจ้างกับนายจ้าง รามถึงบัถูเหาความไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใช้แรงงาน

2. หน้าที่ปภิบัติของงานด้านความปลอดภัยแรงงาน

เนื่องจากงานด้านความปลอดภัยแรงงาน เน้นงานด้านหน่ึงในหน้าท่ีของฝาย

แรงงานหญิงในภาคอุตสาหกรรมการผลิต ดังน้ันจึงมีการปฏิบัติหน้าที่คล้ายคลึงกับงานด้านอ่ืน ๆ  

ของฝายแรงงานหญิงในอุตสาหกรรมการผลิต ดังน้ัดือ

2.1 กระบานการกลุ่ม

โครงการช่วยIหลือในการจัดตั้งกลุ่มของผู้ใช้แรงงานเ ท่ีอต่อรองสิทธิพนฐาน 

ในโรงงาน และให้คำปรึกษาบัถฺ]หาของกลุ่มผู้ใช้แรงงาน เช่น กลุ่มกองทุนช่วยเหลือ

2.2 การให้การศึกษา

มีการจัดเอกสารทางวิชาการ ให้ความรู้เที่ยวกับโรคที่เกิดขนจากการ

ทำงาน ข้อกำหนดกฎหมายในการทำงานและความรู้เท่ียวกับกองทุนทดแทน

2.3 รณรงค์เ ที่ยวกับบัถูเหาความปลอดภัยแรงงานให้กับผู้ใช้แรงงาน

เนื่องจากผู้ใช้แรงงานไม่มีความรู้ความเข้าใจถึงบัถูเหาความไม่ปลอดภัยใน 

การทำงาน และขาดความตระหนักที่จะ เห้นความสำคัถฺเของบัท)หา ดังน้ันงานรณรงค์ด้านความ

ปลอดภัยแรงงาน จึงเน้นหน้าที่ปฏิบัติที่สำคัถู!ประการหนึ่งของฝายแรงงานหญิงในภาคอุตสาหกรรม 

การผลิต
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3. บัถหาไนภาคปกิบัติด้านความปลอดภัยแรงงาน

การปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ต้องอาศัย บัจจัยด้านต่าง  ๆ

ร่วมอยู่ด้าย สำหรับบัถู)หาในภาคปฏิบัติของฝ่ายแรงงานหญิงในภาคอุตสาหกรรมการผลิต ทีทำ 

หน้าที่เกี่ยวกับความปลอดภัยแรงงาน คอ บัถู)พาของการขาดจิตสำนึกของดัาผู้ใช้แรงงานเอง 

จากการล้มภาษณเจ้าหน้าที่ฝ่ายแรงงานหญิงในภาคอุตสาหกรรมการผลิตได้แสดงทรรศนะว่า

’‘ เรื่องสุขภาพ เป็นเรื่องที่มองไม่เห็นโดยทันตา มันค่อนช้างยาก

เหมือนกันท่ีให้คนงานมืความตระหนักถึงจิตสำนึกในเรืองบัถู!หาของIขา เพราะ 

ฉะนั้นจะต้องใช้เวลา บางโรงงานเขาก็เจอบัถู)หาเหมือน  ๆ กัน แต่เขา 

ไมสนใจ เขาสนใจเรื่องเศรษฐกิจ เพราะทางเศรษฐกิจ เขาจะเห็นภาพช้ด 

ว่า เขาจะมืกินหรือไม่มืกิน แต่สุขภาพ เขาจะเ ห็นไม่ช้ด เลยว่า 5 - 1 0  ปี จะ 

ตายหรือไม่ตาย อันน้ัมันก็ยาก เ หมือนกันท่ีจะให้ เ ขามืจิตสำนึกใน เ รื่องนั้

เพราะฉะนั้นที่เราลงไปช่วยก็ข่วยเฉพาะโรงงานที่มืบัถุเหาเฉพาะหน้า กลุ่ม

พวกนั้เจอบัถู)หาแล้วจะทำได้ง่ายกว่า แต่ล้าไปกลุ่มที่บังไม่เจอ เราต้องใช้ 

เวลามาก เพราะว่าเขาจะไม่เห็นบัถู)หา’,

ภาพสะท้อนจากบัถู)หาการปฏิบัติ แสดงให้I ห็นถึงความสำศัถู)ของจิตสำนึกในผู้ใช้

แรงงานเอง ในการให้ความตระหนักถึงความสำคัถู)ของบัถูเหาความไม่ปลอดภัยในการทำงาน

ของผู้ใช้แรงงาน ดังน้ัน การแล้ไฃบัถู)หาความไม่ปลอดภัยในการทำงาน น่าจะต้องแล้ที่ตัาผู้ใช ้

แรงงานให้มืจิตสำนึกเห็นความสำศัถู!ถึงความปลอดภัยในการทำงานควบคู่ไปกับการพัตเนากลไก 

การทำงานของรัฐ และองค่การ'พ«นาเอกขน

กระบวนการพอ่รองเช้งผลประโยชน ระหวา่งกลุ่มผู้ใช้แรงงาน นายจ้าง และหน่วยงานท่ีเก่ียวช้อง

สาสติการความปลอดภัย เป็นลิงจำIปีนที่เปีนผลประโยขน่สำศัถู)ของผู้ใช้แรงงาน โดย 

หน่วยงานรัฐ จะเป็นผู้คาบคุมให้นายจ้างจัดความปลอดภัยในการทำงานขั้นตํ่าให้แก่ผู้ใช้แรงงาน 

ช้งถึอว่าเป็นสวัสดิการที่สำคัถู!ประการหนึ่ง หากแต่ในสภาพบัจจุบันพบว่า นายจ้างบังมืการหลีก 

เ ลยงการจัดสวัสดิการด้านความปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้แรงงานอยู่มาก ผลกระทบท่ีตามมาก็คือ
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คาามเดีอดร้อนของผู้ใช้แรงงาน ทั้งต้านร่างกาย และเศรษฐกิจ จากการลัมภาษถ่เผู้ใช้แรงงาน 

ไต้กล่าาว่า

"พี่เป็นโรคน (บิสลึโน?ส) มา 1 ปึ รักษาจนไม่มีเงินจะรักษาแล้ว 

ตอนแรกที่รักษาก็เบิกเงินทดแทนไต้นะ แต่เดํ่ยานั้บริษัทเขาไม่ให้เรา เราก็ 

ต้องใช้เงินล่วนตัวรักษาเอาเอง มีIงินก็ไปหาหมอ ไม่ม ีIง ินก ็ต ้องทนเอา... 

ไอ้คนมีชีวิตอยู่ก็ต้องทำไปไม่ทำจะ เอาอะไรกินล่ะ ทนไม่ไหวกันจริง ๆ  ก็

ลาออก บางคนลาออกไม่ไต้ก็ต้องทนทำไปท้ัง  ๆ ที่ไม่สบายอยู่,’

ประ เ ดีนบัถูเหาดังกล่าวท่ีคล้ายคลึงกันจากผู้ใช้แรงงานท่ีปาย เ ป็นโรคบิสสิโน?ส อีก 

รายท่ีพิษของฝุนฝ็ายทำลายปอดไปกึง 75 เปอริเขนต กระทั่งต้องออกจากการทำงาน กล่าวว่า

ผู้ใช้แรงงาน:

ผู้วิจัย:

ผู้ใช้แรงงาน: 

ผู้วิจัยะ

ผู้ใช้แรงงาน:

"ครั้งแรกที่พี่เ ป็นโรคน้ั ไม่ค่อยมีคนอยากมาหาพ่ีหรอก เ ขากลัวติด เ ข้ัอ'จากพ่ี 

พ่ีทำงานจนพ่ีทนไม่ไหว อาการหนักข้ันเร่ือย  ๆ พี่จึงต้องลาออก"

"เมื่อพี่ลาออก ทางโรงงานหรือมีหน่วยงานใดให้เงินหริอสวัสดิการพี่บ้างไหม" 

"ไม่มีหรอก ทางโรงงานเขาบอกว่า ถ้าใครทำไม่ไต้ก็ออกไป"

"แล้วบัจจุบันน้ัพ่ีมีรายไต้จากไหนใช้จ่าย และรักษาตัว"

"พี่ไม่มีรายไต้หรอก ตอนน้ัใช้เ งินที่Iคย เ ก็บสะสมจากการทำงาน เ ม่ือก่อน 

น่ันแหละกิน"

สภาพดังกล่าวแสดงให้ เ ห้นกึงภาพสะท้อนของบัถู]หาการขาดสวัสดิการ เ มื่อผู้ใช้แรงงาน 

เจบปาย จนกระทั่งต้องลาออก เพราะทำงานไม่ไหว

เมื่อแนวโน้มของบัถูเหาการไม่ไต้รับสวัสดิการความปลอดภัยแรงงานเพี่มสูงขั้น 

หน่วยงานรัฐท่ีทำหน้าท่ีรองรับบัถูเหาไม่สานารกปฏิบัติการ แก้ไขบัถู!หาไต้ทันต่อผลกระทบท่ี เ กิดข้ัน 

ประกอบกับสภาพบัถูเหาไต้ทาความรุนแรงข้ันทุกขกเะ สา เหตุดังกล่าวจึง เ ป็นผลให้เ กิดกระบาน

การรามกลุ่มของผู้ใช้แรงงานเ กิดข้ัน เพี่อข่ายเหลึอกันภายในระหว่างผู้ใช้แรงงานด้วยกัน และ 

เพี่อต่อรองผลประโยชน่ที่ผู้ใช้แรงงานควรจะไต้รับ ซถเะเดียวกันนายจ้างก็พยายามที่จะหากลวิธี
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ทุกวิถีทา-งในการรักษาผลประโยชนของตนไว้ ดังนั้นกระบานการต่อรอง I ข้งผลประโยขนํระหว่าง 

กลุ่มผู้ไข้แรงงาน นายจ้าง และVเน่ายงานท่ีเก่ียวข้องจึงอุบัติขน

1. การรามกลุ่มเพอข่ายเหลอภายใน

การรามกลุ่ม เ ทื่อข่ายIหลอภายใน เ มีนการรามกลุ่มของผู้ใข้แรงงานท่ีมีบักุ/หาท่ี

เกิดจากคาามไม่ปลอดภัยในการทำงานร่ามกัน มีวัตถุประสงค์เทื่อข่ายเหลือบักุ/หาที่เกิดขั้นจาก 

การไม่ได้รับสวัสดิการความปลอดภัยในการทำงานของสมา?กผู้ใข้แรงงานในกลุ่มโดยวิธีการ 

ต่าง ๆ

สำหรับการรวมกลุ่ม เ ท่ือข่าย เ หลือภายใน สามารถแยกตามลักษถเะวัตถุประสงค์ของ 

การรามกลุ่มIทื่อการข่ายเหลือได้ 2 ประเภทลือ

1.1 การรามกลุ่ม เ ท่ือข่าย เ หลือภายในทางด้านการ เ งิน

การรามกลุ่ม เ ท่ือข่าย เ หลือภายในทางด้านการ เ งิน มีวัตถุประสงค์เ ท่ือข่าย 

Iหลือบักุ/หาทางการเงินเทื่อเมีนค่ารักษาพยาบาลของสมา?กในกลุ่ม ท้ังในลักษณะกู้ยืม และให้ 

เปล่า เข่น กองทุนเงินข่ายเหลือของผู้นำแรงงาน ย่านอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร กองทุน 

เงินข่ายเหลือนั้ตั้งขั้นเทื่อประมาณปี 2530 โดยความคิดของผู้นำแรงงานย่านอ้อมน้อย ได้

เ กิดการรวมกลุ่มขน เ ทื่องจากบักุ/หาทางด้านเ ศรษฐกิจที่เ กิดจากการไม่ได้รับสวัสดิการความ 

ปลอดภัยแรงงาน เ นองจากผู้ใข้แรงงานขาดทุนทรัพยืในการร ักษาพยาบาล ผู้นำแรงงานจึงได้ 

จัดต้ังกลุ่มข้ัน โดยเลืยค่าสมา?กกลุ่มคนละ 10 บาท ต่อเดือน เทื่อสะสมเมีนเงินก้อนไว้ใข้ใน 

กิจการรักษาพยาบาลกองทุนเงินข่ายเหลือนั้ จะเมีนลักษณะของผู้ใข้แรงงานจากหลายโรงงาน 

ในเ ขตอ้อมน้อยท่ีมีความสนใจ เ ข้า เ มีนสมาร ก  โดยIลืยค่าสมา?กราย เ ดือน ตัวแทนของสมา?ก 

จากหลายโรงงานจะทำหน้าที่บริหารเงินกองทุน โดยให้ประโยขนํต่อสมา?กทั้งให้เปล่าและกู้ยืม 

ตามสภาพการณ ผู้ประสานงานกองทุนได้ให้ทรรศนะว่า

” เ ทื่อก่อนไม่มีประกันลังคม เ จ้บปวยก้จะมา เ ปีกเ งินในกองทุน

แต่เดี๋ยวนั้มีประกันลังคน เขาจะใข้เงินกองทุนน้อย เขาจะใข้ในเงึ๋อนไขที ่

ประกันลังคมข่ายเขาไม่ได้,,
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จากการรามกลุ่มของกองทุนเงนช่วย เหลอดังกล่าว แสดงให้เห้นถีงสภาพของ

สาสดัการแรงงานด้านความปลอดภัยในปัจจุบันยังไม่ได้รับการตอบสนองจากทั้งทางสกานประกอบ 

การ ผู้มีหน้าที่จัดสวัสดิการโดยตรง และรัฐ ผู้มีหน้าท่ีคาบคุมสถานประกอบการให้ดำเนินการ 

จัดสวัสดิการด้านความปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้แรงงานอย่าง เ ตมท่ี กระบานการรวมกลุ่มของผู้ใช้

แรงงานเพอช่วยเหลือขั้งกันและกันของสมาช้กผู้ใช้แรงงานในกลุ่มจังIปีนทางแก้ปัญหาเบองด้น 

ของผู้ใช้แรงงานที่ไม่สามารถเรียกร้องผลประโยชน้อันชอบธรรมที่ดารจะได้จากกลไกการทำงาน 

ของผู้มีอำนาจ'ในสืงคม

1.2 การรามกลุ่มเที่อช่วยเหลอภายในด้านการให้ความรู้

การรามกลุ่มIพื่อช่วย เ หลอภายในด้านการให้ความรู้ เ กัดขน เ นึ่องจาก ผู้ใช้ 

แรงงานที่ประสบปัญหาความไม่ปลอดภัยในการทำงาน ได้มีโอกาสสนทนาแลกเปลี่ยนปัญหาท่ีIกัด 

จากความไม่ปลอดภัยในการทำงาน และมีความคดที่จะรามกลุ่มขั้นเพื่อให้คำปรึกษาถีงสภาพ

ปัญหาการไม่ได้รับสวัสดิการด้านความปลอดภัย โดยประมาท!ปี 2535 มีการรวมกลุ่มข้ันโดยใช ้

ช่ื1อว่า "ชมรมผู้ประสบภัยอุตสาหกรรมการทำงานและมลพิษลี่งแวดล้อมแห่งประเทศไทย" โดย 

การช่วยเหลือและให้คำปรึกษาแก่สมา?กในกลุ่มผู้ใช้แรงงาน ท้ังทางการแพทษ์และกฎหมาย

โดยการ เ ช่ญผู้ เ ช้ยาชาญทางด้านการแพทย่มา เ ปีนท่ีปรึกษาทางด้านการแพทย่ด้านโรคท่ี เ กัดข้ันจาก 

การทำงาน และ เ ช้ญผู้ เ ช้ยาชาญด้านกฎหมายมา เ ปีนท่ีปรึกษาด้านกฎหมายของชมรม การดำ เ นิน 

งานให้การปรึกษาและแลกIปลี่ยนประสบการท!ที่ เ กัดจากปัญหาความไม่ปลอดภัยในการทำงานเ พอ 

รองรับปัญหาท่ีI กัดข้ันของสมา?กภายในกลุ่มจากความไม่ปลอดภัยในการทำงาน

2. การรามกลุ่มเพื่อเจรจาต่อรอง

การรวมกลุ่มเพื่อเจรจาต่อรองเปีนการรามกลุ่มของผู้ใช้แรงงาน ขั้งมีวัตถุประสงค ์

เ พ่ือ เ จรจาต่อรองผลประโยชน้ที่ผู้ใช้แรงงานควรจะได้รับจากนายจ้างและหน่ายงานของรัฐที่ 

เกี่ยวข้อง การรามกลุ่มแย่งออกเปีน 2 ประเภทคอ

2.1 สหภาพแรงงาน

2.2 สหพันธแรงงาน
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การรามกลุ่มของผู้ใช้แรงงานทั้ง 2 ประเภทดังกล่าว มีวัตถุประสงค์เพื่อเฟ้นตัวแทน 

ของผู้ไซ้แรงงานในการเรียกร้องและต่อรองผลประโยชนของผู้ใช้แรงงาน ส์าหรับในหัวข้อน้ัผู้ 

วิจัยจะทำการศึกษาในขอบ เ ขตของการรวมกลุ่มIพื่อ เ จรจาต่อรองผลประโยชน เฉพาะสวัสดิ

การแรงงานด้านความปลอดภัย เ ท่าน้ัน

2.1 สหภาพแรงงาน

สหภาพแรงงานเกิดจากผู้ใซ้แรงงานภายในโรงงานได้จัดการรามกลุ่มขนเพื่อ 

เป็นตัวแทนเจรจาเรียกร้องผลประโยชนต่อนายจ้างและหน่วยงานของรัฐ จากการศึกษาบทบาท 

ของสหภาพแรงงานในโรงงานทอผ้าที่มีต่อสวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัย พบว่า การ

รวมกลุ่มเพื่อเจรจาต่อรองผลประโยชน่ด้านความปลอดภัยในการทำงานนั้น จะเกิดในคนงานเก่า 

ที่ได้รับผลกระทบจากการทำงานแล้วมากกว่าคนงานใหม่ที่ยังไม่ได้รับผลกระทบจากการทำงาน 

จากการล่มภาษญ่ผู้น่าสหภาพแรงงานโรงงานทอผ้าแห่งหนึ่งได้กล่าวว่า

"ท่ีน่ี'ไม่สนใจ'หรอก ใครทำงานไม่ไหวมันก็ให้ออก คนทำงานได้

ล่กห้าปึละก็จะลาออก ส่วนใหญ่พวกท่ีเข้าใหม่ ๆ  ไม่ค่อยรู้ศึก มันงกเงิน

ที่จะรวมกันได้ก็พากคนงานเก่า ๆ  ไม่รู้ว่าเขาจะปิดห้องสหภาพเมื่อไหร่"

ด้ายเหตุผลดังกล่าว คนงานที่เริ่มทำงานใหม่ ๆ  จึงไม่ค่อยให้ความร่วมมีอ

ในการเรียกร้อง 

ยุทธวิธีการสลายกลุ่มภายใน

จากความส์าคัถู)ของพลังการรามกลุ่มภายในและจากจุดอ่อนของคนงานเข้าใหม่ นายจ้าง 

จึงใช้เ ป็นกลยุทธีในการสลายการรามกลุ่มโดยใช้ผลประโยชน่เ ฟ้นเ คริ่องมีอในการสลาย

"พอI จรจา เ จ้าของโรงงานบอกว่า ถ้าจะให้ปรับปรุง จะต้องปิดโรงงาน 

ถ้าจะให้ปิดก็ต้องทน พวกเราจะทำอะไรได้ เมื่อลูกก็ด้องเรียน กลัวลอยแพ"
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จากคำกล่าวของผู้นำแรงงานคนหนึ่ง จะเหนได้'ว่า นายจ้างพยายามเสิงขู่ผู้ใซ้ 

แรงงานจนไม่กล้าที่จะร้องIร้ยน เพราะกลัวตัวเองจะถูกลอยแพโดยไม่มีงานทำ สภาพการท!

เช่นนั้จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีหน่ายงานเข้าไปช่วยเหลอ เช่น ให้เงินทดแทนขณะไม่มีงานทำ 

รัฐจึงควรจะทุ่มเทงบประมาทเล่านหนึ่งเที่อช่วยคนงานในการต่อรอง นึ่งนอกจากจะใซ้วิธีปิดก้ัน 

การต่อรองแล้วนายจ้างยังใช้วิธีการย่อยสลายกลุ่ม

"นายจ้างเขาให้เงินกลุ่ม ถ้าไม่ขาดงานเลยจะไต้ 400 บาทต่อสาม 

เดือน กลุ่มละสามถึงสืลิบคนไต้คนละ 400 บาท ทำให้คนงานทะเลาะกัน 

เพราะต่างอยากไต้ ยิ่งคนงานเข้าใหม่ ไอ้คนเราต้องมีปวย เพราะฉะนั้น 

ถ้าใครปวยแล้วหยุดก็จะถูกพรรคพวกไม่พอใจ ฉลาดจะตายใป จริง  ๆ แล้วพ่ี 

ไม่เคยเห็นกลุ่มไหนมันไต้กันชะทํ"

ด้วย เ หตุน้ัผลการรามตัวกันภายในหมู่คนงานของสหภาพแรงงานจึงไม่ไต้ผล 

เ พราะถูกปิดกั้น และสลายโดยวิธีการอันแยบยลของนายจ้าง และน่ึก็ เ ป็นเ หตุผลประการหน่ึง 

ท่ีก่อให้เ กัดอุปสรรคในการจัดการกับโรงงานประการหนึ่ง

2.2 สหพันธ์แรงงาน

สหพันธ์แรงงาน เ กัดจากการรามกลุ่มของสหภาพแรงงานที่ทำงานในต้านการ 

ผลิตประเภทIดืยวกัน หลาย  ๆ สหภาพรวมกลุ่มกันเป็นสหพันธ์แรงงาน ส์าหรับสหพันธ์แรงงาน 

อุตสาหกรรมลิงทอที่ผู้วิจัยไต้ทำการศึกษา มีสมาสิกสหภาพก้ังสิน 27 โรงงาน จากการลัมภาษณ์ 

ผู้นำสหพันธ์ เ กี่ยากับบทบาทของสหพันธ์โรงงานที่มีต่อสวัสดิการแรงงานต้านความปลอดภัยใน 

โรงงานทอผ้า พบว่า

ผู้นำสหพันธ์: "พี่ยอมรับตามตรงว่า สหพันธ์แรงงานลิงทอไม่มีนโยบายต้านความปลอดภัยเลย

เท่าที่ผ่านมาก่อนไม่เคยมี ในอดืตขบวนการแรงงานไม่ให้ความสนใจ มาปึ 

สองปึน้ั สถึดิการเป็นโรคจากการทำงานเพิ่มมากขน และสาธารถเสุขก็พิสูจนํ 

ว่าเป็นโรคจากการทำงาน หน่วยงานต่าง  ๆ จึงเกัดอตสนใจเรื่องนั้"

ผู้วิจัย : "ทางสหพันธ์แรงงานลิงทอไต้วางนโยบายไว้ว่าจะรถเรงคํเ รื่องนั้บ้างไหม"
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ผู้นำสหพันธะ ” เมื่อปึที่แล้วก็เคยจัดอบรมให้ความรู้เรื่องโรคจากการทำงานนะ แต่ก็ไม่ไห้

ความสนใจเท่าไร วันเดียวเอง มาปึนั้มูลนิธิต่างประเทศ ( In te rn a tio n a l 

T e x t ile , Garment & Leather Workers' Federation) เขาให้ทุนมา

บอกให้เ ราช่วยจัดอบรมคนงานให้มีความรู้เ รื่องความปลอดภัย-----  ท่ีคิดว่า

ถ้าคนงานมีความรูเ้ ร่ืองความปลอดภัยกันมากข้ัน เ ขาก็จะตนตัวและตระหนักถึง 

ความปลอดภัยในการทำงานมากขั้น ทุกวันนั้เรื่องค่าจ้าง เ รียกร้องกันประจำ 

แต่ไม่เห็นมีเรื่องสุขภาพและความปลอดภัย”

ภาพสะท้อนของการขาดความรู้ด้านความปลอดภัยในการทำงาน ทำให้คนงาน 

ขาดความตระหนักที่จะเรียกร้องผลประโยขนํด้านความปลอดภัยในการทำงาน มีผลต่อการดำเนิน 

นโยบายของกลุ่มสหพันธ์แรงงาน ต่อบทบาทกระบานการ เ รียกร้องต่อรองผลประโยชนํที่ผู้ใข้แรง 

งานควรจะ ได้รับ

ผู้วิจัยะ "จำได้ว่าท่ีเคยร{น'รงค์ผ่านหนังสือพิมพ์'ในการ เ รียกร้องความปลอดภัยในการ

ทำงาน"

ผู้นำสหพันธ์: "ก็ตามลมไปอย่างนั้นแหละ ความจริงแล้ว ครั้งนั้นสมาธิกสหพันธ์เราปวยเป็น

โรค่ที่เกิดจากการทำงาน ลุ่นผ้ายน่ันหล่ะ แต่กองทุนทดแทนเขาไม่ยอมให้

เงิน หมอกองทุนทดแทนบอกว่าไม่ใช่ เมอสมาธิกสหพันธ์เราไม่ได้เงิน

ทดแทน ที่จ้งเรียกร้องกับนายจ้างและกองทุน เพื่อขอเงินทดแทน ถ้าไม่

เกิดกับสมาธิกเรา ที่คงไม่ทำหรอก"

แสดงให้ เ ห็นประ เ ด็นแรกถึงการรักษาผลประโยชนํฃองสมาธิกในกลุ่มสหพันธ ์

แรงงาน ประ เ ดีนท่ีสอง ผู้ใช้แรงงานจะตระหนักถึงความปลอดภัยในการทำงานก็ เ ม่ือมีปัญหา

ความไม่ปลอดภัยจากการทำงานเกิดขั้นจนได้รับผลกระทบแล้วเท่านั้น จากประเด็นปัญหาดังกล่าว 

สหพันธ์แรงงานสิงทอในฐานะผู้นำผู้ใช้แรงงานในโรงงานทอผ้า น่าจะ เป็นแกนนำ เรียกร้องใน

การที่จะผลักดันให้หน่ายงานที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในการทำงาน และผู้ใข้แรงงานเองได ้

ตระหนักถึงความปลอดภัยในการทำงานก่อนที่ปัญหาความไม่ปลอดภัยในการทำงานจะ เ พ่ิมข้ันใน

อนาคต
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การวิเ คราะห้ผลการวิจัยIร่งคุ«ภาพ

ในหัวข้อนึ่จะเป็นการนำข้อมูลการศึกษาที่ได้จากการลัมภาษณ นำมาวิเดราะห้ถึงสภาพ 

เงี๋อนไขในการตอบสนองสวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัยในโรงงานทอผ้าของกระบวนการ 

ปฏิบัติงานในหน่ายงานต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้อง อันเป็นสาเหตุของบัถู)หาสวัสดิการแรงงานด้าน

ความปลอดภัยในบัจจุบัน ดังน้ั

(1) หน่วยงานจองรัฐ

หน่ายงานของรัฐที่มีหน้าที่รับผิดชอบต่อการจัดสวัสดิการแรงงานด้านความ 

ปลอดภัย มี 4 หน่ายงาน หลักคือ

กองอาร่าอนามัย กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข

สถาบันพัดเนาสภาพและสิงแวดล้อมในการทำงาน กรมสวัสดิการ กระทรวง

มหาดไทย

กองตรวจความปลอดภัยแรงงาน กรมสวัสดิการแรงงาน กระทรวงมหาดไทย

สถาบันเวชศาสตร์อาร่าและสิงแวดล้อม โรงพยาบาลราชวิถึ

จากการศึกษากระบวนการปฏิบัติงานในหน่วยงานต่าง  ๆ ท้ัง 4 หน่ายงาน 

ดังกล่าว ทำให้พบ เ งอนไขที่เ ป็นบัญหา ในการตอบสนองสวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัยใน 

โรงงานทอผ้า ดังน้ั

1.1 การไม่จริงจังในการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานรัฐบาล มีผลกระทบต่อ

สภาพสวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัยในโรงงานทอผ้า อันได้แก่ บัถู!หาการรณรงคืส่ง เ สริม 

ความรู้ความปลอดภัยแรงงานแก่เจ้าซองโรงงานและผู้ใช้แรงงานของกองตรวจความปลอดภัย 

แรงงาน บัถฺ!หาการติดตามผลการตรวจโรงงาน ของกองตรวจความปลอดภัยแรงงาน และ

บัถู!หาการปีกอบรมแพทยของกองอาร่วอนามัย นึ่งส่งผลกระทบต่อสภาพสวัสดิการแรงงานด้าน

ความปลอดภัยในโรงงานทอผ้า

1.2 งบประมาณ การขาดงบประมาณของหน่วยงานรัฐท่ีจะนำมาสนับสนุนงาน 

ด้านความปลอดภัยของผู้ใช้แรงงาน เป็นบัถฺ!หาหน่ึงท่ีหน่วยงานต่าง  ๆ กำลังประสบอยู่ในบัจจุบัน 

อันได้แก่ สถาบันพัดเนาสภาพและสิงแวดล้อมในการทำงาน และหน่ายงานอาร่า เ าชศาสตร์และ
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สิงแวดล้อม การซาดงบประมาถ!ในการสนับสนุนงานด้านความปลอดภัยTเองผู้ไซ้แรงงาน ส่งผล 

ให้การดำ Iนันงานด้านความปลอดภัยซองผู้ใซ้แรงงาน ไม่สามารถทำได้อย่างมประสิทธิภาพ

บรรลุตามเป๋าหมายที่วางไว้ ซ้งมีผลกระทบต่อสวัสดิการด้านความปลอดภัยของผู้ใซ้แรงงาน

1 .3 บัญหาการคอรัปซ้น บัญหาการคอรัปซ้นของหน่ายงานรัฐ เ กดจาก เ จ้าห'นาท่ี

ในหน่วยงานซองรัฐ น่ึงทำหน้าท่ีด้านความปลอดภัย ได้รับผลประโยชน่จากเจ้าของสถานประกอบ 

การ โดยร่วมกระทำการปกปิดความบกพร่องจากบัญพาความปลอดภัยในการทำงานของผู้ใซ้

แรงงานท่ีมได้เน้นไปตามข้ันตอนซ่องกฎหมาย นึ่งจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อความปลอดภัยใน

การทำงานของผู้ใซ้แรงงาน

1.4 กระบวนการพจารทเาแก้ไขปีถเหาความไม่ปลอดภัยในการทำงานซองคทเะ

รัฐมนตรี บัญหาสำคัญซองประเด้นบัญหาน่ึเกิดจากผู้มีอำนาจท่ีทำหน้าท่ีในการกล่ันกรองและ

ผลักดันนโยบายความปลอดภัยในการทำงาน ไม่ได้ให้ความสำคัญต่อปิถูเหาด้านความปลอดภัยของ 

ผู้ใซ้แรงงาน จะ เ ห็นได้จากการไม่ประสบผลสำ เ รีจ,ในการเ สนอผลงานวิจัย I ก่ียากับปิถูเหา

ความไม่ปลอดภัยเข้าประชุมคถเะกรรมการในคถเะรัฐมนตรี แสดงให้เห็นการซาดประสิทธิภาพ

ในหน้าที่การทำงานเพอแก้ไซปีถูเหาความไม่ปลอดภัยในการทำงาน อันเน้นป้ถู)หาสิงคมท่ีสำคัญ

ประการหนึ่งที่มีผลกระทบต่อผู้ใซ้แรงงาน

1.5 การไม่ประสานงานกันระหว่างหน่วยงานซองรัฐที่ เ กี่ยาซ้องกับการจัดความ 

ปลอดภัยในการทำงานซ่องผู้ใซ้แรงงาน เ น้นปิญหาสำคัญท่ีสะท้อนให้ เ ห็นกระบานการปฏิบัติงาน 

ของหน่วยงานหน่ึง หากขาดประสิทธิภาพแล้ว หน่ายงานอน  ๆ ที่จำเน้นต้องประสานงานด้วยก็ 

ย่อม เ กิดการซ่ะงักในการดำ เ นิน-งาน เ น่ึองจากหากดำ เนินการไปแล้วจะ เ น้นการก้าวก่ายหน้าที ่

การปฏิบัติงานกัน อันได้แก่กรถี! การตรวจสุขภาพของผู้ใซ้แรงงานในโรงงานทอผ้า ผู้ปฏิบัติ 

ท่านหนึ่งได้กล่าวว่า

''หน้าที่ซองเราคือ การตรวจสุขภาพคนงาน เมอตรวจเจอว่าเน้น 

โรคและแจ้งไปยังกองตรวจความปลอดภัยให้ดำเนินการตามกฎหมาย แต่กอง 

ตรวจความปลอดภัยรับแจ้งแล้วก็มได้ดำเนินการตามขั้นตอนทางกฎหมาย เราก็ 

ไม่มีสิทธิที่จะช่วยแก้ไขอะไรได้ เพราะจะเน้นการก้าวก่ายกัน,,
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แสดงให้เห็นถึง การประสานงานกันระหว่างหน่ายงานชองรัฐ ที่จะเช้าแก้ไข 

ยัญหาแรงงานด้านความปลอดภัยในการทำงานขั้งมีผลกระทบกระเทือนต่อผู้ใซ้แรงงานในที่สุด
จากเงื่อนไขของหน่วยงานรัฐที่เห็นยัญหาในการตอบสนองสวัสดิการแรงงานด้าน 

ความปลอดภัยในโรงงานทอผ้าทั้ง 5 ประการที่กล่าวช้างด้น แสดงให้เห็นถึงการขาด

ประสิทธิภาพในการทำงานของหน่ายงานรัฐ ที่งมีผลกระทบต่อสวัสดิการแรงงานด้านความ

ปลอดภัยในโรงงานทอผ้า

(2) องคุกรพัดเนาเอกขน

องค์กรพัดเนา เ อกชนกับการตอบสนองสวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัยใน 

โรงงานทอผ้า ยังไม่สามารถตอบสนองหรือแม้แต่แก้ไขยัญหาด้านความปลอดภัยในการทำงาน

ชองผ้ใซ้แรงงานได้อย่างเ ต็มท่ี แม้บทบาทขององค์กรพัด(นา เ อกชนจะมุ่งช่วย เ หลือการแก้ไข

ยัญ!หาท่ีเกิดช้ัน'ในสิงคม หากแต่จากการศึกษาพบว่า ยังไม่มีองค์กรพัดเนาเอกชนใดท่ีมีความสนใจ 

ที่จะรองรับยัญหาความไม่ปลอดภัยจากการทำงานที่ เ กิดขนโดยตรง ความสนใจในยัญหาความ

ไม่ปลอดภัยในการทำงานของผู้ใซ้แรงงานที่เ กิดข้ัน ล่าหรับองค์กรพัด(นา I อกชน เห็นเทืยงส่วน 

หน่ึงที่ได้ติดตามมาจากการรณรงค์สิทธิของสตรืของมูลนิธิเพื่อนหญิงเท่าน้ัน แม้ว่าผู้ปฏิบัติงาน

ขององค์กรพัดเนา I อกชนจะมีโอกาสรับรู้ถึงสภาพยัญหาความไม่ปลอดภัยที่ เ กิดขนจากการทำงาน 

ของผู้ใซ้แรงงาน แต่ไม่สามารถที่จะแก้ไขและรองรับยัญหาที่Iกิดขั้นจากความไม่ปลอดภัยในการ 

ทำงานนั้นได้ เนื่องจากมิได้เห็นไปตามนโยบายของหน่วยงานที่สิงกัด และไม่มีหน่ายงานของ 

องค์กรพัดเนา เ อกชนหน่วยงานใด เ ลยท่ีจะน่ืนมีอ เ ช้ามารองรับยัญหาความไม่ปลอดภัยในการทำงาน 

ของผู้ใซ้แรงงานอย่างแท้จริง

(3) กระบวนการกลุ่มของผู้ใช้แรงงาน

นอกจากกระบานการการปฏิบัติงานของรัฐและองค์กรพัดเนา เ อกชนจะมีผลต่อสภาพ 

การจัดสวัสดิการแรงงานด้านปลอดภัยในโรงงานทอผ้าแล้ว ผู้ใช้แรงงานผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก 

ยัญหาโดยตรงน้ัน กมีผลต่อสภาพการจัดสวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัยด้าย เนื่องจาก

กระบวนการกลุ่มของผู้ใซ้แรงงานย่อมมีผลต่อการผลักดันสวัสดิการแรงงานด้านความปลอดภัย 

หากแต่ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการกลุ่มของผู้ใซ้แรงงานในยัจจุยัน ยังมิได้ให้ความล่าคัญ
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อย่างแท้จรงต่อ{๒พาความไม่ปลอดภัยในการทำงาน เนื่องมาจากคาามไม่ปลอดภัยจากการ

ทำงานเ{ไนซถฺเหาระยะยาวไม่สามารถมอง เห้นสภาพของปีถูเหาได้อย่าง#ดเ จน ทำให้ผู้ใข้

แรงงานขาดความตระหนักถีงอันตรายที่จะ เ กดข็น
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