
ผลการวิจัย

' จากการสฯรวจการใช้บเการอนามัยของบระชาชน ในชุมชนแออัดจฯนวน 7 แน่งในเขต 
รับฝ็ดชอบของ สูนย์บริการสาธารผสุฃ 11 กรุงเทพมหานคร สามารถแบ่งผกการส”ารวจเพอน''าไบ 
วิเคราะห'ข้อyลได้เป็น 4 หมวด คอ 

หมวดท 1 ช้อyล$นฐาน 
หมวดท 2 ช้อyลเกยวกับเศรบฐกจและสืงคม 
หมวดท่ํ 3 ช้อyลเกยวกับการใช้บเการอนามัย 
หมวดท 4 ช้ชyลเกื่ยวกับสถานบเการอนามัย
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หมวดท 1 

'เอมูลฟืนฐาน

จากการลัมภาษพ์โดยการใช้แบบสอบถามก้นหัวหน้าครอบครัวตัวอย่าง หรอสาม หรอ 
ภรรยาฃองหัวหน้าครอบครัวตัวอย่าง ในชุมชนแออัดจฯนวน 7 แน่ง ภายในความรับตัดชอบของ 
สูนย่บริการสาธารผสุฃ 11 ไตัผลตังตัอไบน

ตา?างทื่ 1.1 จำนวนตัวอย่าง(ครอบครัว)และร้อยละ จำแนกตามชุมชนแออัด ในเขต 
รับตัดชอบ1ของสูนย่บ!การสา'รารพสุข 11

ชุมชน
จำนวน 

หลังคา เรือน 
ท้ังหมด

จำนวน 
หลังคาเรือน 

ตัวอย่าง *

จำนวน 
ครอบครัว 
ท่ีตักบา **

จำนวน
แบบสอบถามท่ีไตัรับตัน 

จำนวน (ร้อยละ)

1 . อุทัยรัตโ! 243 73 73 73 ( 100)
2 . วัดมะกอก 213 64 64 64 (100)
3 .ถวัลย่ตักตั 171 51 51 51 ( 100)
4 . สุขสวัสด 1 2 0 36 36 36 (100)
5 . อินทามระ 29 62 1S 18 18 (100)
6 . อินทามระ 1 0 52 16 16 16 (100)
7 . อินทามระ 1 49 15 15 15 ( 100)

รวม 910 273 273 273

* จำนวนหลังคาเรือนตัวอย่าง ตัดมาจาก ร้อยละ 30 ของจำนวนหลังคาเรือนท้ังหมด
ของแตัละชุมชน

** จำนวนครอบครัวที่ตักบาไตัมาจาก การสุมตัวอย่างอย่ างร้ายหลังคาเรือนละ!ครอบครัว
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จากตารางทั 1.1 พบ'}า0นย่นรืทารสาธารณ P  11 มชุมชนแออัดทสัองร้บคดชอบจฯนวน 

7 แห่ง รวมทังสิน 910 หลังคาเรือน จานวนหลังคาเรือนต้วอย่างทาช้ในการสิกบาครั้งนเท่ากับ 
รัอยกะ 30 ของจฯนวนหลังคาเรือนท้ังหมดฃองแต่ละชุมชน รวมแลัวเท่ากับ 273 หลังคาเรือน 
จานวนแบบสอบถามทาต่รับจากแต่ละชุมชน คิดเป็นรัยบละ 100.0

ตารางทั้ 1 .2  จานวนผู้ตอบแบบสยบถาม«ละรัอยละ จาแนกตามเพศ

เพส จานวน (คน) รัอยละ

หญิง 254 93.0

ชาย 19 7 .0

รวม 273 1 0 0 . 0

จากตารางท 1.2 พบ'h ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงรัอยละ 93 .0  ซงสิวน'ใหญ่เป็น 
ภรรยาของหัวหน้าครอบครัว เป็นเพศชายรัอยกะ 7 .0  ทั้งนเนองงากเวก าทัตาเน้นการเ ป็บช้อวุเก 
สิวน'ใหญ่อยู่,ใน'ระหรัางเวลา 8 .3 0  -  12.00 นาน้กาของวันจ้นาฟกงวนศุกรั เวันวันหยุดราชการ 
หัวหน้าครอบครัวส์วนใหญ่ต่องออกาบทางานจึงเหลอเ1%งแม่น้านอยู่เต่าบ้านหรือทากจกรรมอนๆ



ต ารางท  1 .3  จฯนวนประชน)รทเป็นนัวmโาครยบคร ัวและเอยถะ จฯแนกตามเพศ
34

เพศ จ”'ในวน (คน) ร้อยละ

ชาย 242 S8.6

หญิง 31 11.4

รวม 273 1 0 0 . 0

จากตารางป็ 1 .3  พบ1า นัวห'ฟ้าครอบครัวซ๋ึง เป็นหลักสฯค้เญ'ในเใ)งเศรบฐก้จาเองครอก 
ครัวน้ํน เป็นผู้ชายร้อยละ 8 8 .6  เป็นผู้หญิงร้อยละ 11.4 ช๋ึงสอดคล้องกับวัฒนธรรมชองไทย 
ทม้กกฯหนดให้ผู้ชไย เ ป็นผู้นฯชองครอบครัว

นัว)ทโาครอบครัวล้วน'ใหญ่มอายุย ย ู่า นช่วง 40 .5  ± 14.1 ป็ ป็ล้ถานภาพสมรสแดังงาน 
และอยู่ดัวยก้น ล้วนใหญ่(ร้อยละ 7 1 .4 )ฝ็ระดับการกักบาอยู่ในช้ันบระถมกักบา และมอาชพรับร้าง 
(ร้อยละ6 8 .3 )
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ตารางทํ่ 1 .4  จ','ไน'วนหลังคาเรือนและ‘เอยละ จำแนกตามจำนวนครอบครัวในหนงหลังคาเรือน

จ0'ไนวนครอบครัว 
ในหนงหลังคาเรือน

จำนวนหลังคาเรือน ร้อยละ

1 213 78.0
2 23 8 .4
3 9 3 .3
4 16 5 .9

มากกว่าหรือเปากับ 5 9 3 .4

รวม 273 100.0

จากตารางทื่ 1 .4  พบว่า พลังคาเรือนตัวอย่างประกอบไปตัวยครอบครัว จำนวน 1 
ครอบครัวรัอยละ?ร.0  รองลงมาประกอบไปตัวยครอบครัวจำนวน 2 ครอบครัวร้อยกะร.4 
จำนวนครอบครัวmทกท่ิสุดาน 1 หลังคาเรือนคอ 9 ครอบครัว

J 1  m w o q -



36
ตารางท 1.5 จฯนวฟทอย่าง(ครอบครัว)และเอ ย ละ จฯแนกตามจ''านวนสมาชิกภายานครอบครัว

จฯนวนสมาชิกในครอบครัว จ',ทเวน 
ครอบครัว

รอยละ

2 49 17.9
3 101 37.0
4 69 25.3
5 33 12.1
6 14 5 .2

มากกว่าหรือเท่ากับ 7 7 2 .6
รวม 273 100.0

จากตารางค 1.5 ชฌว่ากรอบครัวตัวอย่างมจ'’ทเวนสมาชิกภายานกรอบครัว!ท่ากับ 3 คน 
เท่าก้บเอยละ 3 7 .0  รองลงมา(เอยละ 2 5 .3 ) ฮจฯนวนสมาชิกภายานกรอบครัวเท่ากับ 4 คน 
จฯนวนสมาชิกภายานครอบครัวท่ีมากท่ีสุด เท่าก้บ 9 คน



ตารางri 1 .6  แสดงfe y ลพนฐานของประชากร จฯแนกตา}Jลักษณะต่างๆ

ตัวแปร จ’'ไนวน (คน) เอยถะ

1 . เพศ
ชาย 472 48.3
ปญ๊ง 505 51.7

รวม 977 100.0
2 .อายุ(ปี) (X ± SD = 27.1 1 17.6  )

น้อยก1า 10 188 19.2
1 1 - 2 0 166 17.0
21 -  30 259 26.5
31 -  40 164 16.5
41 -  50 83 ร .5
5 1 - 6 0 74 7 .6
61 -  70 33 3 .4
71 -  80 8 0 .8
81 -  90 2 0 .2

รวม 977 100.0
3 .สถานภาพสมรส

โสด 417 42.7
แต่งงาน 516 52.8
หย่า 3 0 .3
หม้าย 29 3 .0
แยกก้นอยู่ 12 1.2

รวม 977 100.0

/



จฯนวน (คน) ■ เอยละตัวแป1

4 . การสืกชา
ตัฯกi าช้ันประถมสืกชา 195 20.0
ช้ันประถมสืกชา 499 51.1
ช้ันมัธยมสืกชาตอนตัน 155 15.9
ช้ันมัธยมสืกชาตอนปลาย 73 7 .4
อุดมสืกชา 55 5 .6

รวม 977 100.0
5 .ศาสนา

พุทธ 975 9 9 .8
ครสตั 2 0 .2

รวม 977 100.0
6 . แอชาต ั

ไทย 976 99.9
Àอนๆ 1 0.1

รวม 977 100.0
7 .อา!เพทลัก

มัางงาน 536 54.9
ฝ็ 441 45.1

รวม 977 100.0
ประเภทของอา!เพทลัก

รัม^าง 2S3 64.2
ตัไขาย 77 17.4
ธุรกจสวนตัว 11 2 .5
ตัาราชการ 34 7 .7
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ตัวแปร จฯนวน (กน) ร้อยละ

รัฐวิสาหาใจ 21 4 . ร
Aอน ๆ 15 3 .4

รวม 441 100.0

จากตารางท 1 .6  พบว่ าประชากรานครอบครัวตัวอย่ างประทอบไปม้วยเพศหญ่งและเพศ 
ชายในอัตราสํวนทากล้เคืยงกัน(ร้อยละ 51 .7  และ 48 .3  ตามลฯดัน) ประชากรสูวนใหญ่อยู่ในวัย 
ทฯงาน(ร้อยละ 6 8 .6 ) ร้อยละ 2 7 .0  อยู่ในวัยเดัก (ยายุต่ฯกว่าหรือเม่ากับ 15 ปี)และร้อยละ
4 .4  อยู่ในวัยสูงอายุ(อายุสูงกว่า 61ปี) เมึ๋อดูรายละเอยดชองโครงสร้างอายุ พบว่าสูวนใหญ่อยู่ 
ในช่วง 21-30 ปี(ร้อยกะ 26.5  ) รองลงมาปีอายุอยู่ในช่วงน้อยกว่า 10 ปี, 11-20 ปี และ 
31-40 ปี (ร้อยละ 19.2 ,1 7 .0  ,1 6 .8  ตามลฯดัน)

ร้อยละ 5 2 .รฃองประชากรานครอบกร้วต้วอย่างปีสถานภาพสมรสแย่งงานและอยู่ดัวยกัน 
รองลงมาคือเป็นรสค(ร้อยละ 4 2 .7 ) ทํ้งนื้กเพราะปีประชากรวัย!ดักอยู่เป็นจฯนในมาก สูวนพวก 
ทปีสถานภาพสมรสเป็น หม้าย หย่า แยกกันอยู่ ปีจฯนวนรวมกันเปียงร้อยละ 4 .5

ร้อยละ 51.1  ชองประชากรในครอบครัวตัวอย่าง ปีระดับการปีกบาอยู่ในระดับเน
ประถมปีกบา รองลงมาคืออยู่ในระดับทย่ฯกว่าช้ันชระถมปีกบาและช้ันม้'ธยมปีกบาตอนต้น(ร้อยละ20 
แ ล ะ !ร .9 ตามลฯดับ) ปีผู้หจบการปีกบาระดับชุดมปีกบาเปียงร้อยละ 5 .6

ประชากรเกอบทั้งหมด'ในครอบครัวตัวอย่างปีเชั้อชาต'ไทย และน้บถอศาสนาพุท!)
ร้อยละ 54 .9  ชองประชากรานครอบครัวตัวอย่างไม่ไม้ประกอบอาชพ ปีเปียงร้อยละ

45.1  ทประกอมอาช๊พโดยฮฬพหล้กสูในใหญ่ คือรับม้าง(ร้อยละ 6 4 .2 ) รองลงมา คือ ม้าชาย 
และรับราชการ (ร้อยละ 17.4 และ 7 .7  ตามลฯดับ)
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หมวดท 2
fo y o iกยวกับเศรษฐกัจ และสืงฅม

ตารางท 2 .1  จ0านวนตัวอย่าง(ครอฃครัว)และร้อยละ จำแนกตามจำนวน$ฝ็รายไตัในครอบครัว

จำนวนผู้}ใ'ราย'าตั 
ในครอบครัว

จำนวน 
ครอบครัว

ร้อยละ

0 1 0 .4
1 143 52.4
2 99 36.3
3 23 8 .4
4 3 1.1

มากกร้าหรอ๗ ากับ 5 4 1.4

รวม 273 100.0

จากตารางที๋ 2 .1  พบร้า ครอบครัวตัวอย่างศวนใหญ่จะมจำนวนฌู้ใรายไตัในครอบครัว 
๗ ากับ ณละ2 คน (ร้อยละ 52.4  และ 36.3  ตามลำตับ ) 'ร่งศวนใหญ่ของP รายไตัมกจะ เป็น 
หัวหาเาครอบครัวและภรรยาของหัวหฟ้าครอบครัว จำนวนยู้ป็รายไตัานครอบครัวมากทสุด ๗ ากับ
7 คน
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ตารางทํ่ 2 .2  จฯนวนตัวอย่าง(ครอบครัว)และเอยละ จำแนกตามรายไตัต่อเดือน (บาท)

รายไตัต่อเดือน (บาท) จำนวน 
ครอบครัว

ร้อยละ

นอยกล่า 8 .000 188 6 8 .8
8 ,0 0 0 -1 5 ,00 0 69 25.3
มากกล่า 15,000 16 5 .9

รวม 273 100.0

Medium = 6000.0  , Mode = 6000.0  , Min /Max = 0 /3 6 ,7 0 0 .0

จากตารางท 2 .2  กรอบครัวตัวอย่าง)]รายไตัต่อเดือนน้อยกล่า ร .000 บฑไ (ท่ากับ 
รัอยละ6 8 .8  ชง!มอเบรัยมเหยบกับรายงานของสำนักงานสถิติแท่งชาติ ! ก่ํบากับบรัมาทเรายาตั 
เฉลยต่อครัวเรือน จ”าแนกตามแหล่งทมาทเองรายาด้ และภาค พ .ศ .2533 ทรายงานาไสำหรับ 
เขตกรุงเทพมหานครและบริมถทาลพบว่า มรายใตัค่อนรัางต่ำ ครอบครัวตัวอย่างมราย'ใตัต่อเดือน 
อยู่ในระหล่าง 8 ,000  ถิง 15,000 บาทเท่ากับรัอยละ25.3  า]งเบรัขบเทฆบทบ'เอ)]ลเางตัน
จ้ดล่า)ใรายใตัในระตับบานกลาง น้เดืยงร้อยละ 5 .9  เท ่าmiทบราย''ใต้ต่อเดือน)ทกกล่า 15,000 
บาท ชี่งจ้ดล่ามรายาตัอยู่ในระตับสูงกล่าค่ าเฉลย
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ตารางท 2 .3  จำนวนตัวอย่าง(ครอบครัว)และรัอยละ จฯแนกตา JJI ศรชฐานรุ,'

เศรษฐานะ จำนวนครอบครัว รัอยละ

พอ(ไน พอใช้ 161 59.0
เหสือกน เหลือเสืบ 79 2S.9
ไม่พอใช้ ต้อง(เลืม 22 8.1
ไม่พอใช้ไม่ต้อง(เลืม 11 4 .0

รวม 273 100.0

จากตารางท 2 .3  พบว่าครอบครัวตัวอย่างมเศรบฐานะอยู่ในเกพท่พยกน พอใช้ รัอยละ
59 .0  ฝ็เศรบฐานะอยู่ในเท(ฬเหลือกน เหลือเสืบ รัอยละ28.9  ศวนทลืเสรบฐานะอยู่ในเก(ฟ!
ไม่พอใช้ แต่'ไม่ต้อง(เยม และไม่พอใช้ ต้อง(เยบ เท่ากบช้อยละ 4 .0  แ ล ะ ร .1 ตาบลำตับ
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ตารางทื่ 2 .4  จำนวนตัวอย่าง(ครอบครัว)และ“3อยละ จำแนกตามสภาพแกะเงอนไฃทเองท่ือยู่อาffข

ท่ือยู่อาสืย จำนวนครอบครัว รัอยกะ

เป็น1ของผู้อ่ํน อาสืยแบบเสืยส์าเช่า 137 50.2
เป็น6บองตนเอง 110 40 .3
เป็น1ของผู้อน อาสืยแบบ'ไม่ต้องเ สืยค่าเช่า 18 6 .6
เป็นเ^าของกรรมสืททื่ เช ่า เอ  8 2 .9

รวม 273 100.0

จากตารางทื่ 2 .4  พบ1าครอบครัวตัวอย่าง}]ท่ือยู่อาสืขเป็น,ของ('เอนแบบท่ืสืองเสืยป็าเช่า 
รัอยละ 50.2  รองลงมา)ใทื่อยู่อาสืยเป็นแบบ,«องตน!องร้อยกะ40.3



หมวดท 3
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ตารางri 3 .1  จำนวนตัวอย่าง(ครอบครัว)และร้อยละ จฯแนทตเมการ'ใช้บริการอนามย
ในรอม 6 เสือฟ]ผ่านมา

ตัวแบร จำนวนครอบครัว รอยละ

ใช้ 154 56.4
ไม่ใช้ 110 43.6

รวม 273 100.0

จากตารางห 3 .1  พบว่า ในรอบ 6 เสือนทึ๋ผ่านมาครอบครัวตัวอย่าง!]การไมใช้บริการ
อนามัยร้อยละ56.4  ?(วนทเหลอร้อยละ 4 3 .6  ไม่มการไบใช้บริการอนามัย
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ตารางท 3 .2  จฯใเวนตัวอย่าง(ครอบครัว)และรัอยละ จฯแนกตามจฯนวนสมาชิกภายานครอบครัว 

ท้ัไปาชิบริการอนามัย

'จฯนวนสมาชิกภายานครอบครัว 
ท้ัไปาช้บริกไรอนามัย

จฯนวนครอบครัว รัอยละ

1 92 59.8
2 26 16.9
3 17 11.0
4 12 7 .ร
5 5 3 .2
6 ว 1.3

รว}) 154 100.0

จากตาราง}ใ 3 .2  พบย่า ครอบครัวตัวอย่างทื่มัการไปใช้บริการอนามัยในรอน 6 เดือน 
ทผ่านมาน้ัน เมอพจาร{นาจฯนวนสมาชิกภายในครอบครัวท่ืาปใช้บริการอนามัยแสัว พบย่าไปใช้ครอบ 
ครัวละ 1 คนรัอยละ59.8  รองลงมาคอครอบครัวละ 2-3 คน (รัอยละ 16.9 และ11.0 ตาม 
ลฯดับ) จากช้อ}]ลช้างตัน สามารถคฯนวนหาจฯนวนรวมของสมาชิกภายานครอบครัวตัวอย่างท้ังหมด 
ภื่มาใช้บริการอนามัยในรอบ 6 เดือนทั้ผ่านมาาตัเมัาก้บ 280 คน'จากจฯนวนสมาชิกภายานครอบครัว 
ตัวอย่างท้ังหมด 977 คน ตัวเฉลื่ยฃองจฯนวนสมาชิกภายในครอบครัวทั้ไปใช้บริการอนามัยเตัาก้บ 
ครอบครัวละ 1.82 คน



ตารางfi 3.3 จำนวนและเอยละบองสมา!กภายในครอบครัวตัวอย่างสู่ไชใบ้บริการอนามัย 
ในรอบ 6 เสือนท่ืผ่านมา( 280คน) จำแนกตาบบระเภทบองบริการอนามัย
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ชระเภทบริการอนามัย จำนวน (คน) เอยละ

1 .การรักษาพยาบาล (64.3%)
-  การรักษาโรคและความแบป่วย 231 93.9
-  การตรวจรักษาทาง สูสิ-นริเวช 14 5 .7
-  มันตกรรม 1 0 .4

รวม 246 100.0

2 . การสงเสริมสุบภาพ และฟ้องก้นโรค (12. 1%)
-  การตรวจสุบภาพเด็กด 67 67.0
-  การผากกรรภ 1" 17.0
-  การตรวจ'ร่างกายชระจำปี 10 10.0
-  การวางแผนกรอบครัว 6 6 .0

รวม 100 100.0

-  ใบ้ท'ง 2 ชระเภท (23.6%) ราม 66

จากตารางท 3 .3  พบร่าสมา!กานครอบครัวตัวอย่างสู่มัการใบ้บริการอนามัยในรอบ 
6 เสือนสู่ผ่านบาไชใบ้บริการเฉพาะชระเภทการรักษาพยาบากเอยกะ6 4 .3  ใบใบ้บริกเรเฉ!''ทะ 
บระ เภทการสง เสริมสุบภาพแกะฟ้องก้นใรคเอยละ12.1 และไชใบ้บริการทงสองบระเภทริใบก้น 
เอยกะ23 .6  เส์อftจารผาในรายละเอียดพบร่าเอยละ9 3 .9ของผู้สู่ไชรับชริการการรักษาพยาบาล 
จะไชาบ ้เบ๋ึเอการรักษาโรคและความแบป่วย และเอยละ6 7 .อบอง(เทไปรับบริการตัเนสงเสริม 
สุบภาพและฟ้องก้นโรคจะไชใบ้สำหรับการตราจสุบภาพเด็กด
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ตารางfl3.4 แสดงรอ!]ลพแฐานบางประการ-ของสมาชกานครอบครัวตัวอย่าง จฯแนกตา,บ 

การใ,รบรการอโทมัย

การใรบf การอนามัย
ตัวแปร — รวม(เอยละ)

ไม่ใร (รอยละ) ไร (เอยละ)

1. เพศ 411 566 977
ชาย 199 (2 0 .4 ) 273 (2 7 .9 ) 472 (4S .3)
หญง 212 (2 1 .7 ) 293 (3 0 .0 ) 505 (5 1 .7 )

2. อายุ (ปิ) 411 566 977
ตัฯก1า 15 98 ( 10.0) 166 ( 17.0) 264 (2 7 .0 )
16 -  20 43 ( 4 .4 ) 4" ( 4.ร) 90 ( 9 .2 )
21 -  25 49 ( 5 .0 ) 71 ( 7 .3 ) 120 ( 12.3)
26 -  30 58 ( 5 .9 ) 81 ( 8 .3 ) 139 (1 4 .2 )
31 -  35 25 ( 2 .6 ) 53 ( 5 .4 ) 78 ( ร.0)
36 -  40 45 ( 4 .6 ) 41 ( 4.2) S6 ( 8 .8 )
41 -  45 30 ( 3 .1 ) 17 ( 1.7) 47 ( 4 .8 )
46 -  50 15 ( 1.5) 21 ( 2.2) 36 ( 3 .7 )
51 -  55 16 ( 1 .6 ) 25 ( 2 .6 ) 41 ( 4 .2 )
56 -  60 11 ( 1 .1 ) 22 ( 2 .3 ) 33 ( 3 .4 )

มากก'!า 60 21 ( 2 . 1 ) 22 ( 2 .3 ) 43 ( 4 .4 )



4S

การใช้บริการอนามัย
ตัวแปร รวม (รัอยละ)

ไม่ใช้ (รัอยละ) ใช ้ (รัอยละ)

3. สถานภาพสมรส 411 566 977
สมรส และอยู่ตัวยกัน 219 (2 2 .4 ) 297 (3 0 .4 ) 516 (5 2 .8 )
โสด หม้าย หย่า

และแยกกันอยู่ 192 (1 9 .7 ) 269 (2 7 .5 ) 461 (4 7 .2 )

4 . การกักหา 411 566 977
ตัฯกวิาช้ันประถมกักหา 68 (7 .0 ) 127 ( 13.0) 195 (2 0 .0 )
ช้ันประถมกักหา 207 (2 1 .2 ) 292 (2 9 .9 ) 499 (5 1 .1 )
ช้ันมัธยมกักหาตอนตัน 65 (6 .7 ) 90 (9 .2 ) 155 (1 5 .9 )
ช้ันมัธยมกักหาตอนปลาย 36 (3 .7 ) 37 ( 3 .ร) "3 r . 5 )
อุดมกักหา 35 (3 .6 ) 20 (2 .0 ) 55 (5 .6 )

5. อารพ 408 566 974
วิางงาน 209 (2 1 .5 ) 324 (3 3 .3 ) 533 (5 4 .7 )
รับช้าง 1 18 ( 12.5) 165 (1 6 .9 ) 283 (2 9 .1 )
ตัาฃาย 38 (3 .9 ) 39 (4 .0 ) 77 (7 .9 )
ธุรกิจสํวนตัว 7 (0 .7 ) 4 (0 .4 ) 11 (1 .1 )
ช้าราชการ 18 (1 .8 ) 16 (1 .6 ) 34 (3 .5 )
รัฐวิสาหกิจ 9 (0 .9 ) 12 (1 .2 ) 21 (2 .2 )
อน ๆ 9 (0 .9 ) 6 (0 .6 ) 15 (1 .5 )
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จากตารางปี 3.4 พบ?ามัจจัยส่วนบุคกลทเ(1ยวกับเพศของสมเช้กของครอบกรวดัวอย่าง. 
ในแส่ละเพศปีการใช้บ?การอนามัย มากก?าใ})ใช้ และเพศหญิงปีการใช้บ?การอนามัยมไกก!าเพศ 
ชายเดักน้อย (เอยละ 30 และเอยละ 27.9 ตานล'ได้บ)

เมยพจาร«แก๊งอายุของสมาช้กของกรอบกรวตาอย่าง พบ?า ในกลุ่มบระชากรปีเป็นเดัก 
ทปีอายุส่ฯก!า 15 ปี ประมา{นเอยละ 63 ปีการไปใช้บ?การอนามัย ส่วนกลุ่มประชากรทเป็นผู้
สูงอายุทมอายุมากก!า 60 ป็บระมาท*เอยละ 50 ปีการไปใช้ฆ?การอนามัย สฯหรบในกลุ่มหปีอายุ 
อสูระห!าง15-60 ปีพบ!า กลุ่มอายุ 26-30 ปีปีการไปใช้บ?การอนามัยเท่ากับเอยละ 8 .3  รอง 
ลงมาก๊อกลุ่มอายุ 21-25 ปีปีการไปใช้บ?การอนามัยเา!ามัปเอยกะ 7 .3  และ*}1อเป?ยบเมัยบกัน 
แด้วพบ?า กลุ่มทปีอายุสูงก!า 40 ป็ปีการไปใช้บ?การอนามัยน้อยก!ากลุ่มาห!อายุส่ฯก!า 40 ปี 
(เอยละ 4 7 . 0  และเอยละ 11.1 ตเมลฯดับ)

เป็อพจาร«แก๊งสถานภาพสมรสของสมเช้กของกรอบกรัวค้าอย่เง พบ?ไ ในแส่ละกลุ่มมั 
การไปใช้บ?การอนามัยมากก!าาม่ใช้ และกลุ่มทมสถานภาพสมรส แต่งงาน และอสูด้ายกนปีการ 
ใช้บ?การอนามัยมากก!าทลุ่มทปีสถานภาพสมรส โสค หม้าย หย่า และแยกกนอสู(เอยละ 30.4  
และเอยละ 27.5  ตามลฯดับ)

เ ม อพจารกแก๊งระดับกเรก๊กบาของสมาช้ทของกรอบก}ได้วอย่าง พบ!าานแส่ละกลุ่ม 
ยก1 านกลุ ่ มปีปีระดับการก๊กษาขนยุคมก๊กพา ปีการใช้บ?การอนามัยมากก!าไ)')ใช้ แกะในกลุ่มปีปี 
ระดับการก๊กษาชั้นประถมก๊กพาปีการไปใช้บ?การอนามัยมใกปีสุคเท่ไทฆเอยละ 29 .9  รองลงมาก๊อ 
กลุ่มทํ่ปีระดับการก๊กบาต่ฯก!าเนประถมก๊กบาชงมกไรไปใช้บ?การอนามัยเท่ากับเอยละ 13.0 กลุ่ม 
ทปีการไปใช้ป?การอนามัยน้อยทสุดได้แก่ กลุ่มทปีระดับก เรก๊กบเข้นยุดมก๊กพ าโดยมการไปใช้บ?การ 
อนามัยเท่ากับ เอยละ 2 .0

เมอมัจาร«แก๊งอาช้พของสมาช้กของครอบกรัวตาอย่างพบ!เในกลุ่มปี!ไงงานชงประกอบ 
ไปด้วย*ดักเป็นส่วนใหญ่ ปีการไปใช้น?การอนามัยมากปีสุด (เอยถะ 3 3 .3 ) าองลงมาก๊อกลุ่มVเม 
อาช้พรับช้างปีการไปใช้บ?การอนามัขเท่ากับเอยละ 16.9
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ตารางท 3 .5  แสดง'fe y ลทางด้านเศรษฐกิจและสืงคมของครอบครัวตัวอย่าง จฯแนทฅไ]เทารใช้ 
บริการอนามัย

ตัวแปร
การ'ใช้บริการอนามัย'ของครอบกริวตัวอย่าง

รวม
ไม่ใช้ 
(119)

(เอยละ ) ใช้ (เอยกะ) 
(154)

1. รายได้ (บาท)
< ร.000 S4 (44.7) 104 (55.3) 18S

8,001 - 15,000 29 (42.0) 40 (5S.0) 69
> 15,000 6 (37.5) 10 (62.5) 16

2. เศรพฐานะ
เหลือกัน เหลือ(กับ 35 (44.3) 44 (55.7) ~9
พอกัน พอใช้ 67 (41.6) 94 (5S.4) 161
ไม่เฟึยงพอ ม่ด้องแลืม ร (72.7) 3 (27.3) 11
ไม่เฟืยงพอ ตัอง$ลืม 9 (40.9) 13 (59.1) 22

จากตารางท 3 .5  พบว่าในกลุ่มทมัรายได้0งทมากกว่า 15.000 บาทต่อเสือน มการไป 
ใช้บริการอนามัยมากทสุคเต่ากับเอยละ 62.5  และในกลุ่มท่ืมัรายได้ต่ฯทนอยกว่า 8 .000 บาทต่อ 
เสือนฝ็การไปใช้บริการอนามัยมัอยกัสุดเต่ากับเอยละ 55.3

เกํ่ยวก้บเศรษฐานะของครอบกริวตัวอย่างพบว่า กลุ่มทบเศรพฐานะ'ไม่Iศผงพอ ตัองyยม 
ฝ็ทารไปใช้บริการอนามัยมากทสุดเต่าทบเอยกะ59.1 รองลงมาคอกลุ่มทมเศรพฐานะพอกัน พอใช ้
เ ต่ากับเอยละ58.4  สฯหรินในกลุ่มทมเศรบฐานะไม่ I พยงพอ ไม่ต้อง!]ลืมมก าราบ'ใช้บ'ริก ารยนามัย
ใไเอยทลุ่ดเต่าทับ,เอยละ 27.3
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ตารางท 3 . 6 แสดงจฯนวนผู้ป่วยทไซรับบริการการรักษาพยาบาลและรัอขละ จฯแนกตาม 
ระยะเวลาหรับเความเจ็บป่วย และตามกลุ่มยายุ

จานวนวันทป่วยก่อนไซรับการรักษาพยาบาล
กลุ่มอายุ

0 วัน (%) 1-7 วัน (%)
รวม (%)

>7 วัน (%)

วัยเดัก ( <15 ป ี) 61 (7 0 .9 ) 24 (2 7 .9 ) 1 (1 .2 ) 8 6 (3 5 .0 )
วัยทฯงาน(15-20 ปี) 112 (7 6 .7 ) 28 (1 9 .2 ) 6 (4 .1 ) 146(59 .3 )
วัยสูงอายุ (>60 ปี) 12 (8 5 .7 ) วZ / (1 4 .3 ) 0 (0 .0 ) 1 4(5 .7 )

รวม 187 (7 5 .2 ) 54 (2 2 .0 ) 7 (2 .8 ) 246

จากตารางท 3 .6  พบว่า ผู้ทมาใช้บริการการรักษาพยาบาลอยู่ไนวัยหางานรัอยละ59.3  
อยู่ในวัย เดักรัอยละ3 5 .0  และอยู่ในวัยสูงอายุรัอยละ5 .7  เรเฮท้จารกทกงการรับเกวามเจ็บป่วย 
รดยดูจากระยะเวลาก่อฟ!จะไซร้บการรักษาพยาบาล พบว่า รัยยละ75.2  ของ(เทบาใช้บริการการ 
รักษาพยาบาล เมอเจ็บป่วยแล้วจะใบรับการรักษาท้นท ม เฟึยงรัอยถะ 2 2 .อขยงผู้หมาใช้บริการ 
การรักษาพยาบาลทแ!อเจ็บป่วยแล้ว บระมาณ 1 กง 7 วันจึงจะไซรับการรักษา ระยะเวลาหนาน 
ปีสุดของผู้มาใช้บริการการรักษาพยาบาลก่อนปีจะไซร้บการรักษาคอ 365 วัน แ1อท้จารททจ'ๆแนก 
ตามกลุ่มอายุ พบว่า วัยสูงอายุ (>60 0) ปีการรัซเความเจ็บป่วยสูงหสุดหึ๋สุดเห่าท้บรัอยละ 8 5 .7  
รองลงมาคอวัยทฯงาน และวัยเดัก (รัยยละ 76.7  และ70.9  ตามลฯดับ)



ตารางปี 3 . 7 แสดงจฯนวนผู้ป่วยทไบรับบ'!การการรักษาพยาบาลและเอยละ 
ระยะ เวลาทํ่ตัองตักรักษาตัว เมอเจ็บป่วย และตไมกลุ่มอายุ

จฯแนกตาม
52

กลุ่มอายุ
จฯนวนรันท๋ึตัองตักรักษาตัว เ }1อ เ จบป่วย

0 รัน (%) 1-7 รัน (%) >7 รัน (%)
รวม (%)

วัยเสก (<15 ปี ) 84 (9 7 .7 ) 2 (2 .3 ) 0 (0 .0 ) ร 6 (3 5 .0 )
รัยทฯงาน (15-20 ปี) 131 (8 9 .7 ) 13 ( ร .9) วZi (1 .4 ) 146(59 .3 )
รัยสูงอายุ (>60 ปี) 14 (1 0 0 .0 ) 0 (0 .0 ) 0 (0 .0 ) 1 4 (5 .7 )

รวม 229 (9 3 .1 ) 15 (6 .1 ) 2 (0 .8 ) 246

จากตารางท 3.7 แสดงระยะเวลาทตัองตักรักษาตัวเมอเจ็บป่วย 4ฑป็นตัาแบรทบ่งถึง 
การบระเป็นความรุนแรงการเจ็บป่วย พบ'}า เอยละ 93.1ฃลงผู้ปี).ท'ฬบ!การบ'ระเภททาร'รักษา 
พยาบาลไม่ตัองตักรักษาตัว4 งคิด'3าป่าจะเจ็บป่วยไม่รุนแรง ปีเพยงเอยละ 6 .1  ของผู้ษมาใช้
บ!การบระเภทการรักษาพยาบาลเป่าใณทตัองตักรักษาตัวอยู่ บระมาญ 1 ถึง 7 รัน ระยะเวลาfl 
นานทึ๋ลุ่ดของผู้ทมาใช้บ!การการรักษาพยาบาลทต้ยงตักรักษาตัว คิอ 30 รัน 1มอพ'จารผาจฯแนก
ตามกลุ่มอายุ พบรัา ในกลุ่มfh ม่ตัองตักรักษาตัวเส์อเจ็บป่วย รัยสูงอายุ (>60 ปี)ปีมากปีสุดเป่ากับ 
เอยละ 100.0 ใน'ขณะคิกลุ่มปีตัองตัก'รักษาตัวอยู่บระมาm 1 ถึง 7 รัน รัยท"")งานปีมากปีสุดเป่ากบ 
เอยละ 8 .9
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ตารางท 3 .ร แสดงNลการทดสอบความสมพ้นอระห'}'ไง{เจจ้ยบาง!เระการฒ่ฟ้อก-าราปานัมรการ
อนา}!),ย

ตัวแปร จำนวน DF X2 p.V alue

นัจจ้'ยดัานบุคคล
-  อาบุ 977 10 21.99351 .01514 *
-  เพศ 977 1 .0000 1.0000
-  ระดับการสืกปา 977 4 16.28645 .0027 **
-  สถานภาพสมรส 977 1 0.03453 .8526
-  อฬพ 974 6 9.20732 . 1622

นัจจ้ยทางเสรปฐกจ และสงคม
-  รายาดั 273 2 .40069 .8184
-  เศรปฐานะทางสงคม 273 3 4.13404 . 24~3

* นัยสฯคัญทางสถติ ( p<.05 )
** นัยสฯค้ญทางสถติอย่างสูง ( PC.01 )

จากตารางท 3 .8  พบว่าเส์อใข้สถิสิไคสแควรเฟิอทดสอยกวามสืมพัฟระ}ท่างนัจจัยบาง 
ประการ vin ต่อการไป'านับ!การอนายย สามารถแสดงานัเทนว่านัจจัยสวนบุคคลท่เกํ่ยวกบระดับการ 
สืกษาฝ็ความสมพ้นอ์ก้บการาปานับf การอนามัยอย่างนันัยสฯค้ญทไงสถตัอย่างสูง (pc. 0 นและนัจจ้ย 
สวนบุคคลท่ํเ กยวก้บอายุ มความสมพ้นธกับก ไราปในับรก ไรอน ใมัยอย่ างมนัยส'ไลัฤ/ทางสถสื ( p c . 05 )
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ตาราง^ 3 .9  แสดงพฤติทร'รมโทรแm h ยของเดัก จำแนกตามความรุนแรงของความแบป ่ว ย

พฤติกรรมการแบป่วย
แบป่วยเลีกน้อย แบป่วยหนัก *

จำนวน (ร้อยละ) จำนวน (ร้อยละ)

ป่ย่อยใน้หายเอง 4 (2 .5 ) 0 (0 .0 )
เอยามารับป่ระทาน 51 (3 2 .5 ) 5 (3 .2 )
โรงพยาบาลของรัฐ 18 (1 1 .5 ) 114 (7 2 .6 )
สูฟบริการสาธารพสุข 47 (2 9 .9 ) 18 (1 1 .5 )
คลีนักเอกชน 34 (2 1 .7 ) 16 (1 0 .2 )
โรงพยาบาลเอกขน 2 (1 .3 ) 3 (1 .9 )
อนๆ 1 (0 .6 ) 1 (0 .6 )

รวม 157 (1 0 0 .0 ) 157 (1 0 0 .0 )

* แบป่วยหนัก หมายสืง ไม่สามารถลุกเนป่ฎบัติหน้าลืตามบกติไดั

จากตารางลื 3 .10  พบh VIฤติกรรมการเ§บป่วยของIดักในครอบครัวต้วอย่างเมอเจ็บ 
ป่วยเดักน้อยและแมป่วยหน้กฝ็ความแตกส่างก้น กย่าวคอเ)1อแมป่วยเดักน้อยมักจะนัยมการไป่เอ 
ยามาร้บประทานเ อง (ร้อยละ 3 2 .5 ) ใกล ีเ คยงก้บการไป่ใช้บริการทสูนย่บริการสาธารพสุข(ร้อย 
ละ 2 9 .9 ) รองลงมาลือ การไป่ใช้บริการฑํ่คลีนักเอกชนและโรงพยาบาลของรัฐตามลำดับ สวน
เส์อแบป่วยหนักมักจะนัยมไป่ใช้บริการทึ๋โรงพยาบาลของรัฐ(ร้อยละ 72 .6 ) รองลงมาลือการไป่ 
ใช้บริการฟ้สูนย่สาธารพสุข และ คลีนักเอกขนในจำนวนร้อยละทากลีเคยงก้น(ร้อยละท.5 และ
10.2 ตามลำดับ )



ตารางท 3 .10  แสดงพฤตกรรมการแบป่วยของผู้ใหญ่ จฯแนกตบ|ควๆมรุนแรง-ของความเจ็บป่วย

พฤติกรรมการเ§บป่วย
แบป่วยเสืกน้อย เ§บป่วยหนัก *

จ0านวน (ร้อยละ) จฯนวน (ร้อยละ)

ปล่อยให้หายเอง 34 (1 2 .5 ) 0 (0 .0 )
เอยามารับบระทาน 143 (5 2 .4 ) 13 ( 4 .ร)
โรงพยาบาลของรัฐ 18 (6 .6 ) 181 (6 6 .3  )
สูudบริการสาธารณสุข 38 (1 3 .9 ) 33 (1 2 .1 )
คลีนักเอกชน 36 (1 3 .2 ) 36 (1 3 .2 )
โรงพยาบาลเอกชน 2 (0 .7 ) 5 (1 .8 )
อ๋ึนๆ า (0 .7 ) 3 (1 .1 )

รวม 273 (1 0 0 .0 ) 273 (1 0 0 .0 )

* แบป่วยหนัก หมายรง ไม่สามารถกุกขนบฎิบติหน้าทตามบกตัไตั

จากตารางท 3 .7  พบ-ร้า พฤติกรรมการเ ihjป่วยของผู้ใหญ่ไนครอบครัวตัวอป่าง เ italihj 
ป่วยเส์กน้อยและเ1๒ป่วยหนักflความแตกติางกัน กล่าวสือเd a เ §บป่วยเสืกน้อยมกจะนัยมทารไบเอ 
ยามารับบระทานเอง(ร้อยละ 5 2 .4 ) รองลงมาต้อการ'ไม'ใช้บริการทสูนป่นริการสาธารผสุข การ 
ไบใรับริการทคลีนักเ อกชนและบล่อยให้หาย เ องในจฯน วน'ร้อยละท่ืใกลีเ คขงกัน(ร้อยละ 1 3 .9 ,1 3 .2  
และ12.5 ตามลฯตับ) ล่วนเฝ็อแบป่วยหนักกักจะนัยมไบใช้บริการต้โรงพยาบาลของรัฐ (ร้อยถะ 
6 6 .3 ) รองลงมา คล การไบารับริการท่ืคลีนักเอกชนและสูนป่บริการสาธารถเกุขในจฯนวนร้อยละท่ํ 
ใกสืเคียงกัน (ร้อยละ 13.2  และ 12.1 ตามล1ใต้บ)



หมวดท 4
ข้อยูล เ ก่ืยวกับสถานบริการอนามัย
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ตารางri 4 .1  แสดงสถานบริการอนามัยท่ืสมาชกในครอบครัวตัวอย่างใบใช้บริการอนามัย 
เป็นครั้งแรก จฯแนกตามบระเภทของบริการอนามัย

พกาฑ1เ3กากนามั fl
การรักษาพยาบาล การสํง เ สริมสุขภาพ]5)องกันโรค

จฯนาน (ริอยละ) จ”!นวน (ริอยละ)

โรงพยาบาลของรัฐ 153 (6 2 .2 ) 62 (6 2 .0 )
สูนย่บริการสาธารพสุข 38 (1 5 .4 ) 30 (3 0 .0 )
สถาบันเฉพาะโรค 1 (0 .4 ) 0 (0 .0 )
ริานขายยา 32 (1 3 .0 ) 4 (4 .0 )
คสืมัก 11 (4 .5 ) 4 (4 .0 )
โรงพยาบาลเอกชน 11 (4 .5 ) 0 (0 .0 )

รวม 246 (1 0 0 .0 ) 100 (1 0 0 .0 )

จากตารางท 4 .1  พบ!าเป็อสมาเกในกรอบครัวตัวอย่างตัองการคีจะใช้บริการอนามัย 
สํวนใหญ่มัยมไบใช้บริการอนามัยคีโรงพยาบาลของรัฐทงบระเภทการรักษาพยาบาลและการสุงเสริม 
สุขภาพและบัองกัน'โรค (รัอยละ6 2 .2  และ6 2 .0  ตามลฯดับ) รองกงมามัยมาบใช้บริการอนามัยท 
สูนย่บริการสาธารพสุข (รัอยละ 15.4 แกะ30.0  ตามถฯดับ) สฯหรับประเภทการรักษาพยาบาล 
น้ํนพบ!าสมาเกในครอบครัวตัวอย่างมัยมไปใช้บริการอนามัยทสูนย่บริกไรสาธารพสุขและรัไนขายยา 
ในบริมาพทใกสัเคียงกัน (รัอยละ 15.4 แ ล ะ !ว .0 ตามลฯตับ)
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ตารางท 4 .2  แสดงเหตุผล'ไนด้าน,ของrlตํ้งของสถานบ!การอนามยเ๙ เละชนเด ของผู้ล่มา,ใข ั

บ!การด้าน,รักษ ไพยาบาล

คต้ัง
สถานฆ!การอนามัย ——  --------------------------------------------------- ------------------------ รวม

ใกล้ ไทลพอบระมาณ ไกลมาก ฃนๆ
จฯนวน(•รอยละ) จฯนวน(รัอยละ ) จ"ไนาน(รัอยละ)จ,ในวน(เอยละ)

โรงพยาบาลของรัฐ 101 (6 6 .0 ) 51 (3 3 .3 ) 1 (0 .6 ) 153
สูฟบ!การสา'ซารณสุข 31 (8 1 .6 ) 5 (1 3 .2 ) 1 (2 .6 ) 1 (2 .6 )  38
สถาบนเฉพาะโรค 1 (1 0 0 .0 ) - - - - 1
รัานขายยา 32 (1 0 0 .0 ) - - - - 32
กล้ห้ก 5 (4 5 .5 ) 6 (5 4 .5  ) - - 11
โรงพยาบาลเอกชน 7 (6 3 .6 ) 3 (2 7 .3 ) 1 (9 .1 ) 11

จากตารางท4 .2  พบว่าเหตุผลในการเลอกใช้บ!การด้าน!กบาพยาบาลจากโรงพยาบาล 
ของรัฐในด้านทตง ส์วนใหญ่ให้เหตุผลว่าใกล้ รองลงมาฅอไกลพอประมาณ เช่นเดยวก้บของสถาน 
บ!การอนามัย'ชห้คอ๋ึนๆท!)'ทให้เหตุผลในการเสือกล้วน'ใหญ่คอ'ใกล้ ยกเรันคล้นก ห้ส์วนาหญ่รัอยละ
54.5  มักให้เหตุผลในการเสือกด้านหตั้ง ว่า ไกลพอประมาณ
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ตารางri 4 .3  แสดงเหตุผลในด้านชองความสะดวกชองสถานบ!การอนามัยแด้ละขนด ชอง
ผู้าพารับบ!การด้านรักษาพยาบาล

ควาบสะดวก
ส ถ าน บ !ก ารอ น าม ัย ------------- — ---------------------------— — -------------------------- รวม

สะดวกมาก สะดวกพอใช้ ไม่สะดวก อนๆ
จฯนวน(ร้อยละ) จฯนวน(ร้อยละ) จ'านวน(ร้อยละ) จ,านวน(ร้อยละ)

โรงพยาบาลชองรัฐ 89 (5 8 .2 ) 62 (4 0 .4 ) J (0 .7 )  1 (0 .7 )  1 
สูนมับ!การสาธารพสุช 15 (3 9 .5  23 (6 0 .5 ) -  -  -  3S 
สถาบันเฉพาะโรค 1 (1 0 0 .0 ) -  -  -  -  -  1 
ร้านขายยา 24 (7 5 .0 ) 8 (2 5 .0 ) -  -  -  -  32 
คสืฉก 6 (5 4 .5 ) 5 (4 5 .5 ) -  -  -  -  11 
โรงพยาบาลเอกขน 10 (9 0 .9 ) 1 (9 .1 )  -  -  -  -  11

จากตารางท4.3 พบว่าเหตุผลในการเลอกใช้บ!การด้านรักพาพยาบาลจากโรงพยาบาล 
ชองรัฐ โรงพยาบาลเอกชนและร้านชายยาในด้านชองความสะดวก สวนใหญ่ให้เหตุผลว่า สะดวก 
มาก รองลงมาฅีช สะดวกพอใช้ แด้เหตุผลสวนใหญ่ในการเลอกใช้บ!การด้านรักษาพยาบาลจาก 
สูาฟม!การสาธารพสุชในด้านชองความสะดวก คล สะดวกพอใช้
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ตารางทื่ 4 .4  แสดงเหตุผลในห้านของความพร้อมในการให้บริการของสถานบริการอนามัย
แต่ละชซด ของP มาร้บบริการห้านรักบ ไพข ไบาถ

ความพ'!อมในการให้บริการ
สถานบริการอนามย--------- ---------------------------------------------------------------------- รวม

ครบทุกห้าน บางห้านแต่เ{'เขงพอ บางห้านและไ} j เพยงพอ
จำนวน(ริ’อยละ) จำนวน (ร้อยละ) จำนวน (ร้อยละ)

โรงพยาบาลของรัฐ 93 (6 0 .ร) 59 (3 8 .6 ) 1 (0 .6 ) 153
สูนdบริการสาธาร{นสุข ร (2 1 .1 ) 30 (7 8 .9 ) - - 38
สถาบันเฉพาะโรค - - 1 (1 0 0 .0 ) - - 1
ร้านขายยา 21 (6 5 .6 ) 10 (3 1 .3 ) 1 (3 .1 ) 32
คลซก 1 (9 .1 ) 9 (8 1 .ร) 1 (3 .1 ) 11
โรงพยาบาลเอกชน 10 (9 1 .9 ) 1 (9 .1 ) — - 11

จากตาราง{น.4 พบว่าเหตุผลในการเลอกใช้บริการห้านรักบาพยาบาลจากโรงพยาบาล 
ของรัฐ โรงพยาบาลเอกชนและ!ไนขายขา ในห้านของความพร้อมในการให้บริการต่วนใหญ่ให้เหตุ 
ผลว่าเพราะฝ็การให้บริการครบทุกห้าน แต่สำหรับสูนdบริการสาธารพสุข, สถาบันเฉพาะโรคและ 
คลาเก ต่วนใหญ่ให้เหตุผลว่า)]การให้บริการท''เยงบางห้าน แต่ก็ท']ยงพอ{นะให้บริการ มทใยงต่วน 
น้อยเท่านั้นซ่ให้เหตุผลในการเสือกใช้โรงพยาบาลของ'รัฐ ร้านขายยาและกสืซก ว่ามการให้บริการ 
ทใยงบางห้านและไ})เฟิยงพอ{นะให้บริการ
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ตไ?ไงท 4 .5  แสดงเหตุผลในฟ้านของสำบริการของสถานบริการอนเบยแสํละชฉด
รองยู้ท่ืม 1 ริมบริท Iรฟ้านรักษาพข าบ ไล

สำบริการ
สถานบริการอนาบข ---------------------------------------------------------------------------------  ราม

แทง เหมาะสบ คูก อนๆ
จำแวน(รัยขละ) จำนวน(รัอยละ) จ’'ทเาน(รัอยละ) จำนาน(รัยยละ)

โรงทยาบาลของรัฐ 52 ( 34. 0) 8S (57 .5) 1 1 (7 . 2) 2 (1 .3 )  153
สุฟบริการสาขารท!สุข ร (21. 1) 2 (5 . 3) 27 (71 .0 ) 1 (2 .6 )  3S
สถาบันเฉพาะโรค 1 ( 10C1.0) - - - 1
รัาแขายขา 8 (25. 0) 22 (68 .7 ) 2 (6 . 3) 32
คลีฉก 1 ( 1S. 2) 6 (54 .5) 3 ( 2” .3 ) 11
โรงทยาบาลเอกชน — (63. 6) 3 (2" .3) 1 (9. 1) 11

จากตารางท 4 .5  พบว่า เหตุผลการเลือกใช้บริการฟ้านรักษาทยาบาลจากใรงทยาบาล 
ซองรัฐ รัาน'รายยา และกลืาไกานฟ้านของสำบริการส์วนใหญ่ให้เหตุผลว่าคคสำบริการเหมาะสม แสํ 
สำหรับเหตุผลรองการเลือกใช้โรงทยาบาลเอกชนในฟ้านาเองสำบริการกอกกสำบริการแทง ชึ๋งตรง 
กนช้ามกับเหตุผลในการเลือกใช้สูนยบริการสาธารท(สุขคอคคสํ1บริการ!)ก
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ตารางทื่ 4 .6  แสดงเทตุผล,ในด้าน1ของณุพฑVI'ของบ!การของสถานบริการอนามัยแส่ละชฉด
ของผู้ทมารับบริการต้านรักษาพยาบาล

คุ(พาาพของบริการ
สถานบริการอนามย------------------------------- —-------------------------------------------------- รวม

ดีมาก ดี พอใ'ร ฟ้องบรับปรุง
จ’านวน(รัอยละ) จฯนวน(รัยยละ) จ’ไนวน(รัยยละ) จ'ไน'วน(รัยยละ)

โรงพยาบาลของรัฐ 12 ( 7 .ร) 98 (6 4 .1 ) 43 (2 8 .1 ) 153
สูนห่บริการสาธารณสุข 8 (2 1 .1 ) 28 (7 3 .7 ) 1 (2 .6 ) 1 (2 .6 )  38
สถาบันเฉพาะโรค - - 1 ( 100.0) - - -  -  1
รัาน'ขายยา 4 (1 2 .5 ) 9 (2S. ท 19 (5 9 .4 ) 32
คสืบัก - - 1 1 (1 0 0 .0 ) - - 11
โรงพยาบาลเอกชน 5 (4 5 .5 ) 5 (4 5 .5 ) 1 (9 .0 ) 11

จากตารางทํ่ 4 .6  พบว่าเหตุผลสานาหญ่ในการเกือก'ใช้บริการฟ้าน'รักบาพยาบาล'ของ 
สถานบริการอนามยทุกแห่งในต้านของคุท)ภไพของบริการคีอมคุถ!ภาพของบริกไรอยู่,ในเกถ)'ทด แต่ 
สฯนรับโรงพยาบาลเอกชนพบh  เหคุผลานการเสือกใช้บริการในฟ้านของคุณภาพของบริการอยู่ใน 
เกท)ใไดีถงดีมาท แต่สฯหรับรัานขายยาพบท่เหตุผลในทารเสือกใช้บริการในต้านของคุถเภาพของ 
บริการสวนใหญ่ดีอฝีตุถ)ภาพของบริการอยู่ในเกฬไไพอใช้
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ตารางตี 4 .7  แสดงเหตุผลในต้านอ้ธยาต้ยของเจ้าหน้าตีผู้ให้บ!การของสถานบ!การอนาบัย 
แต้ละ'ชน้ด ของยู้ทมารับบ'!การต้าน'รักษาพยาบาล

อ้ธยาสืยฃยงเจ้าหน้าทผู้ใน้บ!การ
ส ถ าน บ !ก ารอ น าบ ย ----------------------------------------------------------------------------- ------ รวบ

สืบาก ตี พอใช ้ บังต้องซรับปรุง
จำนวน(เอยละ) จำนวน(เอยละ) จำนวน(เอยละ) จำนวน(เยยละ)

โรงพยาบาลของรัฐ 14 (9 .2 ) 166 (7 5 .8 ) 23 (1 5 .0 ) - 153
สูฟบ!การสาธารผสุข 8 (2 1 .1 ) 26 (7 1 .0 ) 3 (7 .9 ) 1 38
สถาบันเฉพาะโรค - - 1 (1 0 0 .0 ) - - 1
เานขายยา วL, (6 .3 ) 19 (5 9 .4 ) 11 (3 4 .3 ) - 32
คสืน้ก 2 ( 1S.2) 9 ( ร[ . ร) - - 11
โรงพยาบาล!อกชน 5 (4 5 .5 ) 5 (4 5 .5 ) 1 (9 .0 ) - 11

จากตารางท 4 .7  ทบว่าเหตุผลสวนใหญ่ในการเลอกใช้บ!การต้านรักษาพยาบาลของ 
สถานบ!การอนาบัยทุกแห้งในต้านอัธยาสืขของเจ้าหน้าทํ่ผู้ให้บ!การพบว่าอยู่ในเก๓!ตีแต้สำหรับโรง 
พยาบาลเอกชน พบว่าเหตุผลในการเลอกใช้ม!การในต้านอ้ธขาสืยของเจ้าหน้าทผู้ให้บ!การอยู่ใน 
เกผา''เด ถง ตีบาก
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ตารางท ื ่ 4 . 8  แสดงเหต ุf4ลในส ืาฟ ่าต ํ ้งของสกานบ•ร ิการอนาม ัยแส ่ละชโาด ของ('เทบาร ับบร ิการ 

ฟ้านส[ง I สร ิบส ุขภ ไทแล?:{(องกันโรค

าาฅ ง

สกานบร ิก า รอนาก ัย  --------------------------  - ......... ........  ร า บ

ไกล ไกล

จ,ไนวน (ร ้อ ย ล ะ ) จ 'ท นน  (ร ้อ ย ล ะ )

โ รงพ ยาบ าล ข อ งร ัฐ 53 ( 8 5 . 5 ) 8  ( 1 4 . 5 ) 62

ส ุนส ์บร ิการสาธารก!ส ุข 23 ( 7 6 . 7 ) 7 ( 2 3 . 3 ) 30

ร ้านข ายยา 4 ( 1 0 0 . 0 ) - 4

คลาใก 4 (1 0 0 .0 ) —  — 4

จ าก ต ารา งท  4 . ร  ท บ ง ่า ! หต ุผลสานาหญ ่ไนการ ! ก ๊กกาข ้นร ิก า รด ้ท เส ง เส ร ิบ ส ุข ภ 1VIIIลน 

{(องก ันโรคของสถานบร ิก  ไรลน ไก ัฌฟละช!เดคอใกส ั รองลงบาคอไกลทอบระบาก!



ตารางท 4 .9  แสดงเหตุผลานทัานของความสะดวกของสถานบริการอนวมยแฟ้ละชป็ด 
ของ^ามารันบ?ทารสืานสงเส!มสุ'ขภา1'เแกะฟ้องกัน'โรค

64

กวามสะดวก
สถานบริการอนามัย ---------------------------------------------------------------  รวม

สะดวกมาก สะดวก)'เอาเ
จฯนวน (เอยละ ) จ''วนวน (เอยละ)

โรงพยาบาลของรัฐ 46 (7 4 .2 ) 16 (2 5 .8 ) 62
ตุนฟ้บริการสาธารณสุข 9 (3 0 .0 ) 21 (7 0 .0 ) 30
รัาน'ขายยา 4 (1 0 0 .0 ) - 4
คคืาใก 4 (1 0 0 .0 ) _  — 4

จากดารางทํ่ 4 .9  )'1ขว่ าIหฅุผลส์ วนาหญ่านการI กอกาเบริการทัานสงIสริมสุขภา)'!!เกะ 
ฟ้องทันโรคจากโรง)'เขาขากของรัฐ รัานขายยานกะกคืฟ้ก กอสะคากขาก รองลงมา คอสะดวก
ขเอาข้ แสเหตุผลสวนา)!สุ)านการ!กกกาเขริการทัานสงเสริมสุขก 1VIII กะฟ้องทันโรคจากตุนขขริการ 
สาธารณสุข คือสะดวก)'เอาช้
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ตารางท 4 .1 0  แสดงนเตุผทานก้เนา!องค-ทมทริอบานการาหับริกเรา)องสถานซHiเรอนาบัข 
เฟสนชนค รองผู้ทบ ารัใท) ริ การก้ ท)สง เ สริบสุขกทาและฟ้องก้นโรค

กวาบทริกบานการาหับริการ
สถานบริการอนาบข ------------------------------------------------------------------ -- ------  รวบ

ครบทุกก้ น) บางก้ เนเฟI ท)) ท'เอ II เงฅ้ เนแสะ'!1!I vif)งvit)
จฯนใน(ริอขละ) จานวน(ร้อยละ) จานาน (ร้อยละ)

รรงทยาบาลของรัฐ 41 (6 6 .1 ) 21 (3 3 .9 ) - 62
สุนฟ้บริการสาธารท!สุข 4 (1 3 .3 ) 26 (8 6 .7 ) - 30
ริานขายยา . 3  (7 5 .0 ) - ! (2 5 .0 ) 4
กลีหัก _  — 3 (7 5 .0 ) ! (2 5 .0 ) 4

จากตไรางฟ้ 4. 10 ทบ1าเหตุผสานการIลอกฬบริกเรก้ฑเสงIสริบสุขกาทและฟ้องก้น 
โรคจากโรงพยาบเลของรัฐและ/ร้านขายยาานก้านของกวาบทริกบานกเราฟ้แริการ กอ ฟ้ทาราหั 
บริการครบทุกก้าน เฟส'พรับสุนfhlริการสาธารก)สุขและกลีหักสวนาหญ่าหั!หทผกว่า fit) เราหับริการ 
เ vif)งบางก้านแก้ลีเฟ้ยงทอทจะาหับ'ริการ n เvinงสนเนอยเท่านนฟ้าหัเหตุผกานกเรเลีคกใช้บริการ 
จากร้านขเยยาและกลีหักว่าโเกเราหับริการเศยงบางก้เนและาบ่เฟิยงทอฟ้จ1'.าหับริการ



ตารางท 4.11 แสคงเหตุผลในด้านของค่าบ!การของสถานบ!ทไรอนาบยแต่ละชใ),ด 
ของเ^บารับบ!การด้านสงเส!มสุขภาทและป๋องกัน,โรค

ค่ 1บ!การ

แพง
จ'ไนไน(รัอยลน)

เหบไนสบ
จ'ไน,ไน (รัอยลน)

ลูก
จฯนวน(รัอยลน)

โรงพยาบาลของรัฐ 12 (1 9 .3 ) 46 (7 4 .2 ) 4 (6 .5 ) 62
สูนป๋บ!การสาธารท!สุข 3 (1 0 .0 ) 4 (1 3 .3 ) 23 (7 6 .7 ) 30
รัานขายยา 2 (5 0 .0 ) 2 (5 0 .0 ) - 4
คสืฉก __ — 4 (1 0 0 .0 ) —  — 4

จากตไรางทื่ 4 .1 1 พบบ่า เ หตุผลสวนใหญ่ของทไร( ลอกใช้บ!ก เรด้ไนสง เส!บสุขภ ไพแลน 
ป๋องกันโรคจากโรงพยาบวลของรัฐแลนคสีฉกานด้านของค่าบ!การ คล?๒ค่าบ!การIหบานสบ แค่ 
สฯหรับเหตุผลของการเสือกใช้บ!การจากรัานขายยาพบค่าค่าบ!การอยู่ในเกก!านหบานสบถึง?]ราคา 
แพง ซ๋ึงตรงกันข้าบก้มเใ!ตุ!'เลานก ไรเกอกใช้บ!ก ไรจ เก{เนยบ!การสาธไรก)สุขคอ?ไคค่ ไน!การถูท



ตไรางท 4. 12 แสดง เหตุผกาฟh นาเองคุณภาพของบรท ไร ขกงสทไนบริการอนามัยแด่ละชนก 
ของผู้»พาโบบริการต้1ใเล่[งเส?!เสุาเก 1VIII ละฟ้องทนโรก

คุกแก ท,)ชองบริการ

คีบไก riคี พอใ1 ต้องบริบ!]รุง
•J 4<i)

จฯนวน(ริ,อยละ) โทนวน(ริกกุกะ 11 โทนาน(ริกยกะ) โ!ฯนาน(ริอกละ)

โรงพยาบาลชองริ'ฐ 4 (6 .4 ) 23 (3 7 .1 ) 35 (5 6 .5 ) - 62
คุนฟ้บริการสาธารก!สุข ไ (1 0 .0 ) 26 (8 6 .7 ) - 1 (3 .3 ) 30
ริาน-ขายยา 1 (2 5 .0 ) 3 (7 5 .0 ) - 4
คคืฟ้ก 2 (5 0 .0 ) 2 (5 0 .0 ) — — 4

จากตไรางหื่ 4 .12  พ!ท ่11หตุทกด่านานญ่าบกไร!กอกาช้บริการค้านด่(ง!สริบสุฃกาพแกะ 
ฟ้องกันโรคไนกัททเกงคุกแกท,พองบริก เรา]องโรงพกท] เกา]กงริฐและคุนกบริก ไรสนทรท)ด่า] คือ)] 
คุถแกพใ]องบริการอคุ่าน!กกท่าคี แด่ส'เหริบ!านาทกก III ก':กกันทพบไ ไ!หฅแอานการIคือกา]{ในกัน! 
ชองคุกแก )พา]องบริกไรด่านาหก!] คอ โ)กุกแกเพแองบริกไ รค!]านเกก!าาคืพกา )) กง?เอน!ไงคี
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ตารางfi 4 .13  แสดงเหตุโเกในดีานอ้ธยามัยชอง I if ท น ยู้าฟ้บริการชองสกนพรทไรอนามัย 
แต่ละชนด ชอง$>พารับบริก ไรดีไนสง I สริบสุขภไทและฟ้องกันใรก

อ้ทยๆมัยชอง I if ไหใโ-■ ไทผู้'ในบริก ไร
สถานบริการอนามัย -- ------------------------------- ----- ------- — .............................. ....—  •รวบ

๓ แก ดี ทยาไ'! ดีองปริบบรุง
จฯนไน(ร้อยกะ) จฯนวน(ร้อยทะ) จฯนวน(ร้อยกะ) จ'’ท!วน(ร้อยละ)

โรงพยาบากชองร้ฐ 6 (9 .7 ) 41 (6 6 .1 ) 15 (2 4 .2 ) - 62
สุนฟ้บริการสาทารท)สุข 3 (1 0 .0 ) 23 (7 6 .7 ) 3 (1 0 .0 ) 1 (3 .3 )  30
ร้านชายยา - ! (2 5 .0 ) 3 (7 5 .0 ) - 4
คดีมัก —  — 3 (7 5 .0 ) 1 (2 5 .0 ) — 4

จากคา-รางาา 4 . 1 3  ทบว่าเหตุผลสวน'ใ]!ญ่านก ]ร!กอก,ไข้])ริกหรดีานสง!สริบสุขภาทแกะ 
ฟ้องกนโรคชองใรงพยาบาลรองร ้ฐ  สุนยบริการสาทารถ!สุขแ ล ะคดีนกานดี)นกัทย 1ม ัยของ! ดี]หน้าท๋ึ  
ผู้ใฟ้บริการพบว่าอยู่ในเท«ทาดี แตส่๚!ร้บร้านชายยาทบว่าเหพุเกสวนา]!ญ่านการเลอกาช้บริการใน 
ดีไนอ้ธยามัยชอง!ดีน!น้าทผู ้าหับ'ริการอยู ่านเกนทน,เอไข้
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ตารางri 4 .14  แสดงภาพรวมใเองเหตุผลในลีานลีไงๆาu n i7 1ลีอทา'รสกานบากไรอนามย

แ๙ละขftด ส,ไพรันการรักษาพยาบาล

ชไ๒'ใเอง
สถานบริการอน1

เหตุผลในการเสือก'ฬ

1มัย riต้ัง ความ
สะดวก

กวามพรัอบาน 
การาาโบริก1ร

ค่าบริก เร คุณก เพ อ้ธยาสืย 
1 ลี 1หน 1*1

1 .โรงพยาบาล
ใ)องรัฐ ใกลี บาก ครบ เหมาะสม ciค riก

2. สูนfjบริการ บางลีเน
สาอ ไร{นลุ[๚ โกลี พอโข้ แลีเโ1ยว*เอ ft" ri0 riลี

3 .สถาบันเฉพาะ โรค โกลี 3) าท บางลีาน นพง ri0 riด
แลีเมัยงพอ

4. รัาน,ขายขา ไกลี มาก ครบ แกทะสบ พอไ'll ลี

5. คลีบัก โกลี/ๆกลพอ บางลี 111
นระมาพ บาก แลีเพยงพก 1 หมา':;สบ ลี ลี

6 . โรงพยาบาล
เอกชน ไกลี บ เก ครบ 11พง ด/ดม เก ลี/ลีมาก

ท}ท ะ จากตารางท 4 .2  กง ตารางท 4 .7
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ตาราง!! 4 .15  แสคงภาฬรวมของ!หตุผลในฟ้านต่างๆานกไร!ล้อทใช้สกไนบริการอนามัย

แต่ละชแด สฯหรบการสง เ สริมตุขภ ห')และป๋องกนรรก

ชไใดของ
สถานบริการอนามัย

ท(ตุผกานการ 1 ล้อกา ช้

ทต้ัง กราม ควาร)พ,รักมาน ฟ้าบริการ คุเน))าพ กธยามัย
สะดวก การใช้บริการ เล้าหน้ารา

1 .ใรงพยาบาล
ของรัฐ ใกล้ มาก ครบ แกท ะ สบ riค riค

2. สูนป๋บริการ บางฟ้าน
สาธารณ)}ข ใกล้ พอใช้ แต่!พยงพอ ยูท riค riก

4. รัาน'ขายยา ใกล้ มา)) ครบ เหมาะสม/ พอใช้
แพง

5. คสืฉก ใกล้ ม ไก 1ทงฟ้ในแต่ เหมาะสม พอใช้/ค riด
ทใยงพอ

ฉ่มา ะ จากตารางฉ่ 4 .8  กง ตารางท 4 .13
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