
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

ในบทนี้เปีนบทสรุปของการวิจัย ชึ่งผู้วิจัยจะเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์

ของการวิจัย สรุปผลของการวิจัย การอภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ โดยจะนำเสนอ 

เปีนลำดับดังน ี้

วัฅธุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและศึกษานิเทศค์ที่มีต่อเกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียน 

ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมทานคร

สรุปผลการวิจัย

จากการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของผู้บริหารและศึกษานิเทศค์ที่มีต่อเกณฑ์มาตรฐาน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สรุปเปีนสาระสำคัญไดัดังนี้

1. ในภาพรวมผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่เห็นว่า เกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนประถม

ศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ควรมีการปรับปรุงให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการ 

ปรับปรุงเนี้อหาของข้อพิจารณา ส่วนศึกษานิเทศค์มีความเห็นว่า เกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนมี

เนี้อหาครอบคลุมดีอยู่แกัว เหมาะสมที่จะใช้ประเมินมาตรฐานโรงเรียน

2. โดยเฉลี่ยแกัวผู้บริหารและศึกษานิเทศค์มีความเห็นว่า เกณฑ์มาตรฐานหมวดงาน

วิชาการ มีความสำคัญมากถึงมากที่สุดที่จะใช้การประเมินมาตรฐานโรงเรียน โดยเกณฑ์ที่มี

ความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด มี 3 เกณฑ์คือ (1) การจัดให้มีเอกสารปฏิบ้ติงานวิชาการ

(2) การจัดให้มีแผนงาน/โครงการงานวิชาการและปฎิพินปฎิบดงาน และ(3) การจัดครุปฏิบัติ

การสอนโดยคำนึงถึงคุณรุฒิ ความ!' ความสามารถ ความถนัด ส่วนเกณฑ์ที่มีความสำคัญอยู่
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ในระดับมาก มี 7 เกณฑ์คือ (1) ค!เตรียมการสอน แผนการสอน โดยสนองจุดบุ่งหมายของ 

หลักสูตร (2) จัดให้มีการประเมินผลการเรียนตามที่หลักสูตรกำหนด (3) การนิเทศงานวิชาการ 

ในโรงเรียน (4) มีข้อมุลสารสนเทศทางวิชาการ (5) จัดกิจกรรมการเรียนสนองจุดบุ่งหมายของ 

หลักสูตร (6) มีการจัดให้ค!ประเมินการใช้หลักสูตรต้วยตนเองในต้านการเรียนการสอน และ 

(7) สื่อการเรียนการสอน

3. โดยเฉลี่ยแลัวผู้บริหารและศึกษานิเทศก์มีความเห็นว่า เกณฑ์มาตรฐานหมวดงาน

กิจการนักเรียน มีความสำคัญมากถึงมากที่สูดที่จะใข้การประเมินมาตรฐานโรงเรียน โดยเกณฑ์ 

ที่มีความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด มี 2 เกณฑ์คือ (1) การจัดบริการอาหารกลางวัน และ

(2) การจัดกิจกรรมห้องสบุค ส่วนเกณฑ์ที่มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก มี 3 เกณฑ์คือ

(1) การจัดบริการแนะแนว (2) การส่งเสริมวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตย และ(3) การจัดกิจกรรม 

สหกรณ์นักเรียน

4. โดยเฉลี่ยแลัวผู้บริหารและศึกษานิเทศก์มีความเห็นว่า เกณฑ์มาตรฐานหมวดงาน

ธุรการ การเงิน และหัสคุ มีความสำคัญมากที่สุดที่จะใช้การประเมินมาตรฐานโรงเรียน ช๋ึง

ใดัแก1 (1) มีการบริหารการเงินและบัญชีถูกตองตามระเบียบของทางราชการ (2) มีการบริหาร 

งานสารบรรณถูกต้องครบถี,วนและเป็นบีจจุบัน (3) มีการบริหารงานหัสคุ ครุภัณฑ์ถูกต้องตาม

ระเบียบของทางราชการ และ(4) มีแผนงาน โครงการ และปฏิทินปฎินัติงานเกี่ยวกับงานธุรการ

5. โดยเฉลี่ยแต้วผู้บริหารและศึกษานิเทศก์มีความเห็นว่า เกณฑ์มาตรฐานหมวดงาน

บุคลากร มีความสำคัญมากถึงมากที่สุดที่จะใช้การประเมินมาตรฐานโรงเรียน โดยเกณฑ์ที่มี

ความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด มี 7 เกณฑ์คือ (1) มีการจัดบุคลากรไต้เหมาะสมคับงาน

(2) มีแผนภูมิการบริหารงานบุคคล (3) จัดให้มีการปฏิบัติงานใน!ปคณะกรรมการ (4) มีการ 

มอบหมายสั่งการ แข้ง หรือแนะนำให้บุคลากรปฏิบัตตามระเบียบข้อบังคับ และกฎหมายต่าง ๆ 

(5) มีการบำรุงขวัญกำลังใจให้แก,บุคลากรในโรงเรียน (6) จัดให้มีการนิเทศงานแก,บุคลากรใน

โรงเรียนทุกต้าน และ(7) มีแผนงาน โครงการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน ส่วนเกณฑ์ที่มี

ความสำคัญอยู่ในระดับมาก มี 2 เกณฑ์คือ (1) มีการติดตามผลและประเมินผลการปฏิบํตงาน 

เป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง และ(2) จัดให้มีการสัมมนาเปลี่ยนความกิดเห็น
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6. โดยเฉลี่ยแห้วผู้บริหารและศึกษานิเทศก์มีความเห็นว่า เกณฑ์มาตรฐานหมวดงาน

อาคาร สถานที่ และสิ่งแวดห้อม มีความสำคัญมากถึงมากที่สุดที่จะใช้การประเมินมาตรฐาน

โรงเรียน โดยเกณฑ์ที่มีความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด มี 8 เกณฑ์คือ (1) จัดอุปกรณ์

ประจำโรงเรียน ห้องเรียนและห้องสนับสบุนการเรียนการสอนอื่น ๆ ไห้ถูกต้อง เหมาะสม

สะดวกต่อการใช้งาน (2) โรงอาหาร ห้องประชุม หรือสถานที่รับประทานอาหาร สถานที่

ประชุมนักเรียน จัดไห้เหมาะสม (3) จัดทำผังบริเวณและอาคารต่าง ๆ เต็มรูป (4) อาคารเรียน 

ให้รับการดูแลและอยู่ในสภาพใช้การไห้ดี (5) การจัดบรรยากาศในห้องเรียนไห้ถูกห้องเหมาะสม 

คับกิจกรรมการเรียนการสอน (6) มีโครงการหรือแผนพัฒนาอาคาร สถานที่ และสิ่งแวดห้อม 

(7) บริเวณโรงเรียนไห้รับการดูแลตกแต่งอย่างเหมาะสม และ (8) บริเวณภายในโรงเรียนลูก

สุขลักษณะ ส่วนเกณฑ์ที่มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก มี 4 เกณฑ์คือ (1) จัดสถานที่ทำงาน 

ไห้ถูกห้องเหมาะสมคับลักษณะของงาน และสภาพของโรงเรียน (2) ท ี่ป ีสสาวะและห้วม

ชาย-หญิง แยกเปีนสัดส่วน สะอาด (3) จัดห้องหรือบริเวณที่สนับสบุนการสอนให้เหมาะสม 

และ(4) โรง'ฝึกงานหรือสถานที่ฝึกงานอยู่ในสภาพใช้การไห้ดี

7. โดยเฉลี่ยแห้วผู้บริหารและศึกษานิเทศก์มีความเห็นว่า เกณฑ์มาตรฐานหมวดงาน

ความสัมพันธ์กับชุมชน มีความสำคัญมากที่จะใช้การประเมินมาตรฐานโรงเรียน ช๋ึงไห้แก'

(1) มีกิจกรรมร่วมระหว่างโรงเรียนคับชุมชน สถาบัน หรือหน่วยงานอื่น ๆ (2) มีการให้บริการ 

แก่ชุมชน (3) จัดให้มีแผนงาน โครงการในการปฎินัติงานร่วมคับชุมชน และ(4) จัดให้บุคคล 

ในชุมชนไห้มีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน

อภิปรายผลการวิจัย

จากการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของผู้บริหารและศึกษานิเทศก์ที่มีต่อเกณฑ์มาตรฐาน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีประเด็นที่จะนำมาอภิปรายดังนี 1

1. ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่เห็นว่าเกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียน 

ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ควรปรับปรุงช้อพิจารณาเพื่อให้เกณฑ์มีความเหมาะสม

ยิ่งขึ้น ส่วนศึกษานิเทศก์มีความเห็นว่า เกณฑ์มีความครอบคลุม เหมาะสมที่จะใช้ประเมิน
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มาตรฐานโรงเรียน ซึ่งเป็นความเห็นที่แตกต่างกัน ผู้าจัยเห็นว่าในประเด็นนี้น่าจะเป็นเพราะการ 

พิจารณาเกณฑ์ในมุมมองที่แตกต่างกันกล่าวคือ ศึกษานิเทศกัเปีนกลุ่มผู้ปฏิบัติในต้านแนวนโยบาย 

การติดตาม ดูแล และประสานงานระหว่างสำนักการศึกษากับโรงเรียน เป็นผู้นำแนวนโยบาย 

เกี่ยวกับการประเมินมาตรฐานโรงเรียนมาให้โรงเรียนปฏิบัติ และเป็นผู้ประเมินมาตรฐานโรงเรียน 

ในฐานะกรรมการระดับศนย์วิชาการเขต จึงมองเกณฑ์ในลักษณะของโครงสรัางและนโยบายที่

โรงเรียนพิงปฏิบัติ ส่วนผู้บริหารโรงเรียนเป็นกลุ่มผู้ที่จะต้องนำเกณฑ์ไปปฎินัติ จึงมองเกณฑ์

ในต้านบีญหาและอุปสรรคที่พบจากการปฏิบัติตามเกณฑ์ ดังนี้นผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่จึงมี

ความเห็นว่า ควรมีการปรับปรุงเกณฑ์ในส่วนของข้อพิจารณา ซึ่งอาจไม,เหมาะสมหรือยากต่อการ 

ปฎินัติที่จะทำให้ผลการประเมินไม่ผ่าน ขอสังเกตอีกประการหนึ่งคือการที่ผู้บริหารส่วนใหญ่เห็น 

ว่าควรปรับปรุงในส่วนของข้อพิจารณานี้นเปีนเพียงรายละเอียดปลีกย่อยเท่านั้น จึงน่าจะเชื่อไต้ว่า 

ผ้บริหารโรงเรียนเห็นต้วยในส่วนของโครงสรัางดัวเกณฑ์ว่ามีความครอบคลม เพียงแต่ต้องการให้ไ ‘ ไ 1 1 J  y
มีการปรับปรุงในรายละเอียดให้มีความเหมาะสมมากยิงขึนเท่านัน

2. เกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร หมวดงานวิชาการ 

มีความครอบคลุม กล่าวคือ เนี้อหาของเกณฑ์ประกอบต้วยงานแผนงานวิชาการ ไต้แก, การจัดทำ 

แผน/โครงการงานวิชาการ การจัดทำปฏิทินปฎิบิติงาน การติดตามผลการปฏินัติงานตาม

โครงการ งานหลักสูตรและการสอน ไต้แก, การเตรียมหลักสูตร แผนการสอน กำหนดการ 

สอน ค่มือครุ งานการจัดการเรียนการสอน ไต้แก, การจัดตารางสอน การจัดครุเข้าสอน การ 

จัดชั้นเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน งานส์อการเรียนการสอน ไต้แก่ การจัดทำ 

โครงการผลิตสื่อการเรียนการสอน การจัดทำทะเบียนสื่อการเรียนการสอน งานการนิเทศงาน

วิชาการ ไต้แก, การจัดทำโครงการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน การปฏินัติงานตาม

โครงการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน การประเมินพฤติกรรมการสอน งานการประเมินผล 

การเรียน ไต้แก' การจัดทำแผนงาน/โครงการเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียน การนำผลจากการ 

ประเมินไปใชไนการพัฒนาการเรียนการสอน และงานข้อมุลสารสนเทศทางวิชาการ ไต้แก'

สถิติความรุ้ความสามารถและประสบการณ์ของครุ สถิติระดับผลการเรียนรายกลุ่มวิชา สถิติ

ข้อมุลการเลื่อนชั้น/ซาชั้น สถิติข้อมุลจำนวนครุ นักเรียน ข้อมุลการมาเรียนของนักเรียน เป็นต้น 

ซึ่งงานวิชาการดังกล่าว มีความสอดคลัองกับที่ก ิต ิมา ปรีดีดิลก (2532: 57-58) ไต้กล่าวถึง 

ขอบข่ายงานต้านวิชาการว่าแบ่งออกไต้เป็น 6 ประการใหญ่ ๆ คือ (1) แผนปฏิบัติงานต้านวิชาการ
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(2) หลักสุตรและการสอน ประกอบดัวย หลักสุดร โครงการสอน บันทึกการสอน (3) การจัด 

การเรียนการสอน ประกอบดัวขงาน การจัดตารางสอน การจัดชั้นเรียน การจัดครุเข้าสอน 

การจัดสอนซ่อมเสริม การจัดแบบเรียน การจัดหองสมุด (4) สื่อการสอน (5) การปรับปรุง

การเรียนการสอน ประกอบดัวย การนิเทศการสอน การ'ฝึกอบรม (6) การวัดและประเมินผล 

และสอดคลัองกับปรียาพร วงศ์อมุตรโรจน์ (2535: 17-19) ชึ๋งกล่าวไวัว่าขอบข่ายงานวิชาการ 

ประกอบดัวย การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ ไดัแก' แผนปฎิบ้ตงานวิชาการ โครงการสอน 

บันทึกการสอน การจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน ไดํ'แก่ การจัดตารางสอน การจัด 

ชั้นเรียน การจัดครุเข้าสอน การจัดแบบเรียน การปรับปรุงการเรียนการสอน การ'ฝึกงาน การจัด 

บริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน ไดํ'แก, การจัดสื่อการเรียนการสอน การจัดห้องสมุด การนิเทศ 

การสอน และการวัดและประเมินผล

จึงเห็นไดัว่า เกณฑ์มาตรฐานหมวดงานวิชาการมีความครอบคลุมตามขอบข่ายงาน 

ทางดัไนวิชาการ สำหรับในรายละเอียดของเกณฑ์มีผู้เสนอให้มีการปรับเกณฑ์ ซึ่งมีประเด็นที่

น่าสนใจดังนี้

ในเรื่องของการเตรียมการสอน แผนการสอน ตามเกณฑ์มาตรฐานข้อ 4 ครุ 

เตรียมการสอน แผนการสอน โดยสนองชุดมุ่งหมาย1ของหลักสุตร ซึ่งประกอบดัวยข้อพิจารณา 

3 ข้อ คือ ข้อ 4.1 มีโครงการสร้างความพรัอมให้ครุ ไดัแก, การประชุมทางวิชาการ การ 

ศึกษาเอกสาร และมีเอกสารนิเทศการศึกษา ข้อ 4.2 มีเตรียมการสอน แผนการสอน ท่ี

สามารถนำไปใช้ไดั และเหมาะสมกับสภาพของนักเรียน และข้อ 4.3 ครุปฏิบัติการสอนไดัตรง 

กับเตรียมการสอน/แผนการสอน จากเกณฑ์ดังกล่าวข้างดันมีผู้เสนอให้ดัดข้อ 4.1 และ 4.3 ออก 

โดยให้เหตุผลว่า ข้อ 4.1 ไม'ตรงกับตัวเกณฑ์และเกณฑ์ที่ใช้ประเมินไม่ชัดเจน ส่วนข้อ 4.3 

ปฏิบติไดัยากเนื่องจากโรงเรียนมีโครงการต่าง ๆ มาก จึงดัองยืดหลุ่นตามความเหมาะสม ใน

เรื่องนี้ผู้วิจัยมีความเห็นว่า เกณฑ์ข้อ 4.1 ไม่ควรดัดออก เนื่องจากการเตรียมการสอนหรือการจัด 

ทำแผนการสอน เปีนการเตรียมการณ์ล่วงหน้าว่าจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างไร เพื่อให้ 

เหมาะสมกับสภาพของนักเรียนและสนองจุดมุ่งหมายของหลักสุตร ดังนั้นจะดัองดำเนินการอย่าง 

รอบคอบ มีการวางแผน มีการศึกษาข้อมุล และประชุมปรึกษาหารือดัที่ม ีส่วนเกี่ยวข้อง ดังที่ 

สมชาย เทพแสง (2527: 9-12) ไดัสรุปไวัว่า การวางแผนการสอน หมายถึงการเตรียมการสอน
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ล่วงหน้าอย่างรอบคอบว่า จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างไร มีจุดประสงค์อย่างไร และใช้ 

วิธีการประเมินแบบใด เมื่อถึงเวลาจริง ๆ จะได'ดำเนินไปตามแผนที่วางไว้ และการวางแผน

การสอนจะต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจ ประชุม ปรึกษาหารือเป็นสำคัญ ซึ่งสอดคต้องคับ

ผลการวิจัยของจงรักษ์ รัตนวิฑุรย์ (2532ก: 86) ที่พบว่าการเตรียมโครงการจัดทำแผนการสอน

ควรมีการประชุมปฏิบัติการคณะทำงานให้มีความ!ความเช้าใจ และสามารถจัดทำแผนการสอน

ตามโครงการ มีการเตรียมเอกสารทางวิชาการ สำหรับต้นคว้า ตลอดจนวัสลุ ครุภัณฑ์ ท่ีใช้ใน 

การจัดทำแผนการสอน การที่มีผ้เสนอให้ตัดออกน่าจะเป็นเพราะเหตุผล 2 ประการต้วยกัน คือ 

ประการแรกหน่วยคืกษานิเทศค์ สำนักการสืกษา ไต้ร่วมกับศุนย์วิชาการเขต ดำเนินการจัดทำ 

แผนการสอนเพื่อแจกจ่ายให้กับทางโรงเรียนแต้วเป็นส่วนใหญ่ จึงทำให้ไม,เห็นความจำเป็นที่จะ

ต้องจัดทำแผนการสอนใหม่ ซึ่งเรื่องนี้ต้วิจัยมีความเห็นว่าแผนการสอนที่โรงเรียนไต้รับเป็นเพียง 

แบบอย่างหรือแนวทางเท่าทั้น แต่ละโรงเรียนน่าจะไต้นำมาใช้พัฒนาเพื่อให้สอดคต้องกับสภาพ

ของโรงเรียนและทองถิ่นของตนเองมากกว่าที่จะใช้ตามต้นแบบทั้งหมด อีกประการหนึ่งครุยัง

ขาดความเช้าใจในการเขียนแผนการสอน เนื่องจากมีภารกิจมาก จึงไม่มีเวลาที่จะศึกษาและถึงแน้ 

จะพอมีเวลาก็ยังมีปีญหาทางต้านแหล่งวิชาการ สำหรับต้นคว้า เช่น เอกสาร วิทยากรที่จะให้ 

ความรุ' ความเช้าใจที่ชัดเจน ตังที่จงรักษ์ รัตนวิฑรย์ (2532ข: 89) ไต้ทำการวิจัยพบว่า ป้ญหา 

สำคัญในการจัดทำแผนการสอน ไต้แก, คณะทำงานมีภารกิจอื่นมาก ไม่สามารถจัดทำไต้เต็มที่ 

ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาและจัดทำไม่เพียงพอ ขาดเอกสาร/แหล่งวิชาการประกอบการต้นคว้า

และคณะทำงานไม,เช้าใจรายละเอียดในการจัดทำแผนการสอน ผลการวิจัยตังกล่าวสอดคต้องกับ 

อุไรวรรณ ภูเจริญ (2534: 97) ซึ่งพบว่า ในต้านการเตรียมการสอนครุผ้สอนมีความ!ความเช้าใจ 

ระตับน้อย ในเรื่องการเขียนกิจกรรมการสอนในแผนการสอนและองค์ประกอบของการวางแผน 

การสอน ตังทั้นหน่วยศึกษานิเทศค์ สำนักการศึกษาควรประสานงานกับภูนย์วิชาการเขต จัดเใก 

อบรมการเขียนแผนการสอน โดยเน้นการอบรมเชิงปฏิบัติการให้มากที่สุด ซึ่งนอกจากจะทำให้ 

เกิดประโยชน์ทางต้านการศึกษาของกรุงเทพมหานครแต้ว โดยส่วนตัวครุเองก็จะไต้รับประโยชน์ 

ในอันที่จะทำผลงานทางวิชาการเพื่อเลื่อนระดับไดํอกส่วนหนึ่งต้วย

สำหรับเกณฑ์ช้อ 4.3 ความคิดเห็นของต้ตอบแบบสอบถามสอดคต้องกับ เรมอนค์ 

(1966: 64-67 ต้างถึงในสมชาย เทพแสง, 2527: 10) ซึ่งกล่าวว่า การวางแผนการสอนเป็นสิ่งที่ 

ควรคำนึงในการจัดการศึกษา และไม่เป็นสุตรตายตัว แต่เน ้นความ! หลักการ การวิเคราะษ์
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เครื่องมือ วิธีใช้ ชึ๋งสามารถยืดหยุ่นไคตามตามสถานการณ์ต่าง ๆ และยังสอดคช้องกับเคมบี

(1971: 262-265 ช้างถึงในสมชาย เทพแสง, 2527: 12) ชื้งมีความเห็นว่า แผนการสอนเป็นเพียง 

แนวทาง ไม,ใช่สุตรตายตัว จึงสามารถยืดหยุ่นได การที่ผู้ตอบแบบสอบถามเสนอให้ตัดเกณฑ์ 

ช้อนี๋ออกน่าจะเป็นเพราะว่าหากมีการประเมินเกรงว่าเกณฑ์ช้อนี๋จะไม่ผ่าน ผู้วิจัยเห็นว่าเกณฑ์ขอ 

นี้มีประโยชน์ ในอันที่จะเป็นเครื่องช่วยกำกับให้การเรียนการสอนเป็นไปตามแผนการสอนและครุ 

สามารถสอนไตัทันตามกำหนดการสอน จึงไม,เหมาะที่จะตัดทิ้งเสียทีเดียว แต่ควรปรับที่เกณฑ์การ 

ประเมินให้มีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์จะเหมาะสมกว่า นอกจากนี้ในการประเมินควรเน้นที่

ความตรง(ครบช้วน)ตามเนื้อหาที่กำหนดไวิไนแผนการสอนมากกว่าความตรงตามระยะเวลา

ในเรื่องของสี่1อการเรียนการสอนตามเกณฑ์มาตรฐานช้อ 5 ชึ๋งประกอบตัวยช้อ 

พีจารณา 6 ขอ คือ ข้อ 5.1 มีโครงการผลิตสี่อการเรียนการสอน ข้อ 5.2 มีทะเบียนสื่อ 

การเรียนการสอน ข้อ 5.3 มีวัสดุสำหรับผลิตสื่อ ข้อ 5.4 มีการใช้สื่อประกอบการเรียน

การสอนอย่างสมํ่าเสมอ ข้อ 5.5 มีการเก็บรักษาสื่อการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ และข้อ 5.6 

มีหลักฐานการเบิกจ่าย ยืมวัสดุ และ สื่อ มีผู้เสนอให้ตัดข้อ 5.1 , 5.4 และ ข้อ 5.5 ออก ตัวย 

เหตุผลที่ว่าข้อ 5.1 และ ข้อ 5.5 นั้น โรงเรียนมีโครงการต่าง ๆ มาก จึงไม,มีเวลาพอที่จะทำ

โครงการผลิตสื่อ นอกจากนี้ยังขาดแคลนทางตัานงบประมาณ บุคลากร และอาคารสถานที่ใน 

การจัดเก็บสื่อ ส่วนข้อ 5.4 เป็นเกณฑ์ที่ตรวจสอบไตัขาก น่าจะนำไปผนวกเข้ากับข้อ 5.6

บีญหาตัานสื่อการเรียนการสอนนี้ สอดคช้องกับที่สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แห่งชาติ (2529 ช้างถึงใน อุไรวรรณ ภูเจริญ, 2534: 106) ไตัทำการศึกษาไวั กล่าวคือ ขาด 

งบประมาณในการชื้อวัสดุสิ้นเปลืองเพื่อจัดทำสื่อการเรียนการสอน ขาดสถานที่จัดเก็บรวบรวมสื่อ 

การเรียนการสอน ขาดผู้ดูแลควบคุมสื่อการเรียนการสอน และค2ขาดทักษะในการใช้สื่อการเรียน 

การสอน และสอดคช้องกับผลการวิจัยของผ่องศรี เฉินยืนยง (2534: 195-208) ซึ๋งพบว่า

บีญหาในการดำเนินงานของศนย์สื่อการเรียนการสอน ไตัแก,

1) เข้าหน้าที่ศุนย์สื่อการเรียนการสอนไม,มีเวลาในการผลิตสื่อ เพราะมีภาระ 

หน้าที่ทิ้งในการสอน งานในหน้าที่อึ๋น ๆ ที่ไตัรับมอบหมาย เช่น ครุประจำชื้น ครุวิชาการ 

เข้าหน้าที่การเงิน เป็นตัน

2) ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ของเข้าหน้าที่ศนย์สื่อการเรียนการสอนกับ 

บุคลากรในโรงเรียนไม่ตรงกัน และการจัดตารางสอนให้มีเวลาตรงกันไม่สามารถจะทำไตั จึงมี 

บีญหาตัานการให้บริการ
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3) งบประมาณสนับสนุนไม่เพียงพอกับงานของศนย์สอการเรียนการสอน

4) ครุผุ'สอนไม่มีเวลาว่างพอที่จะมาร่วมในการผลิตสื่อ เนื่องจากมีชั่วโมง

สอนมาก และมีภาระหน้าที่อ ื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย

5) ศนย์สื่อการเรียนการสอนไม่มีสื่อให้เลือกใช้ได้ตามความต้องการ

ถึงแม้ว่าการทำโครงการเกี่ยวกับสื่อการเรียนการสอน มีบีญหาอยู่หลายประการ

ด้วยกัน แต่ผูวจัยเห็นว่า โครงการด้านสื่อการเรียนการสอนนี้โรงเรียนน่าจะเร่งดำเนินการต่อไป 

เพราะสื่อการเรียนการสอนมีความลำกัญต่อการบริหารงานวิชาการ มีความสัมพันธ์อย่างใกด้ชิด

ต่อการเรียนการสอน การสอนหากปราศจากสื่อที่ดีก็เปรียบเสมือนการรับประทานอาหารที่ไม,มีกับ 

ทำให้ขาดรสชาติ นั่นคือ ทำให้ผุเรียนมีความสนใจน้อยลงไป (กิติมา ปรีดิลก, 2532: 69) ดังนั้น 

สื่อการเรียนการสอนจึงมีประโยชน์ลำหรับครุที่จะต้องเห็นความลำกัญผุ,บริหารซึ่งเป็นผุ้รับผิดชอบ 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพ จะด้องหาแนวทางในการจัดสื่อการเรียน 

การสอนในโรงเรียนให้ได้ผลดี เช่น สนับสนุนส่งเสริมให้ครุผลิตสื่ออย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ช้ิน 

หรือเดือนละ 1 ชิ้น แทนการจัดบอร์ดตามกลุ่มประสบการณ์ซึ่งต้องใช้วัสคุสิ้นเปลืองเป็นจำนวน 

มากแต่ได้ประโยชน์น้อยกว่า จึงน่าจะน่างบประมาณเหล่านี้มาสนับสสุนการจัดทำสื่อการเรียน

การสอนซึ่งจะได้ประโยชน์คุ้มค่ากว่า สำนักการศึกษาจะต้องร่วมมือกับสูนย์วิชาการเขตรับผิดชอบ 

เรื่องนี้อย่างจริงจัง โดยเร่งสนับสนุนด้านงบประมาณ กำหนดกิจกรรมที่ส่งเสริมการผลิตสื่อให้กับ 

โรงเรียนเพื่อช่วยให้โรงเรียนสามารถแด้ปิญหาที่ติดขัดให้หมดไป จากนั้นมีการติดตามประเมินผล 

การใช้สื่อ และการเก็บรักษาอย่างต่อเนื่อง จึงจะทำให้โครงการดำเนินไปอย่างได้ผล

3. เกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร หมวดงาน

กิจการนักเรียน ยังไม่ครอบคลุมตามขอบข่ายงานการบริหารงานกิจการนักเรียน กล่าวคือ งาน 

กิจการนักเรียนเป็นงานที่เกี่ยวช้องกับตัวนักเรียนนั้งหมด ซึ่งครอบคลุมเรื่องต่าง ๆ (ประภาพรรณ 

สุวรรณศุข, 2526: 4) ต ังน ี้

1) งานกิจการนักเรียนก่อนเช้าโรงเรียน ได้แก่ การจัดทำเขตบริการการจัด 

ทำลำมะโนนักเรียน การเกณฑ์เด็กเช้าเรียน การจัดทำทะเบียนและระเบียบต่าง ๆ การจัดปฐมนิ 

เทศคุ้ปกครอง
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2) งานบริการนักเรียนระหว่างที่อยู่โรงเรียน ไต้แก' การบริการสุขภาพ การ
บริการอาหารกลางวัน การบริการเพื่อสงเคราะหนักเรียน การแกับีญหานักเรียนขาดเรียน การ
บริการแนะแนว

มุมต่าง ๆ 

สมาคมศิษย์เก่า

3) งานการจัดกิจกรรมนักเรียน ไต่'แก, การจัดกิจกรรมต้านการปกครองการจัด

4) งานบริการสำหรับผูที่ออกจากโรงเรียนแต่ว ไต่'แก่ การติดตามผลนักเรียน

ซึ่งขอบข่ายงานกิจการนักเรียนดังกล่าวข้างต้น มีความสอดคต่องกับที่ 

กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 167-192 ) ไต ้สรุปไวั ด ังน ี้

1) การจัดทำทะเบียนประวัติ ไต้แก' การจัดทำเขตบริการ การรับนักเรียน 

การทำระเบียบนักเรียน

2) การปกครองนักเรียนและวินัยโรงเรียน

3) การจัดบริการต่าง ๆ ไต้แก’ ห้องสมุด การแนะแนว สุขภาพและการ 

ตรวจร่างกาย อาหารกลางวัน ความปลอดภัย

4) การจัดกิจกรรมนักเรียน ไต้แก, สภานักเรียน ชุมมุม ทัศนศึกษา การ

กีฬา ฯลฯ

เมื่อพิจารณาเกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร

หมวดงานกิจการนักเรียน จะเห็นไต้ว่าเกณฑ์ที่ใข้เป็นงานต้านบริการนักเรียนเกือบทั้งหมด ส่วน 

งานกิจการนักเรียนไนต้านมื่น ๆ ยังไม่บรรจุอยู่ในเกณฑ์ ดังนี้นในหน่วยศึกษานิเทศก์ สำนัก 

การศึกษา กรุงเทพมหานคร จึงควรมีการพิจารณาเกณฑ์ในหมวดนี้ ให้มีความครอบคลุมมาก

ยิ่งขึ้น ดังที่มีผูตอบแบบสอบถามเสนอให้มีการเพิ่มเติมเกณฑ์ เช่น กิจกรรมห้องพยาบาลหรือ 

อนามัยโรงเรียน ความปลอดภัยในโรงเรียน วินัยนักเรียน โภชนาการและสุขอนามัย เป็นต้น 

นอกจากนี้ยังมีผู้เสนอให้มีการปรับเกณฑ์ ซึ่งมีประเด็นที่น่าสนใจ ดังนี
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ในเรื่องการจัดบริการแนะแนวในเกณฑ์ข้อ 1 มีผู้เสนอให้ตัดเกณฑ์ข้อนี้ออกโดยให้ 

เหตุผลว่าโรงเรียนขาดครูแนะแนวและในทางปฏิบัติสำหรับโรงเรียนประถมศึกษา งานแนะแนว 

ครูประจำชั้นปฏิบัติอยู่แข้ว ชญหาในการจัดบริการแนะแนวนี้สอดคข้องกับผลวิจัยของสุรเชษฐ

จิตตะวิกล (2525: 134) ซึ่งพบว่า โรงเรียนขาดครูแนะแนว และบุคลากรที่ทำหน้าที่แนะแนว

ยังขาดประสิทธิภาพเนื่องจากมีงานอื่นมากจึงทำงานใตัไม่เต็มที่ นอกจากนี้ประพิณ จินตวรรณ

(2528: 112) ยังพบว่า ครูประจำชั้นเป็นบุคคลที่มีความสำคัญที่จะคอยช่วยเหลือและประสานงาน 

แนะแนวในโรงเรียน คือ เป็นผู้นำโครงการจากฝ่ายต่าง ๆ ไปปฎิปัติและชักจูงให้นักเรียนมารับ 

บริการแนะแนวของโรงเรียน ผู้วิจัยเห็นว่า การแนะแนวในโรงเรียนเป็นสิ่งจำเป็นและควรเริ่ม

ตั้งแต่ระตับชั้นประถมศึกษา เนื่องจากปีจจุบันสภาพสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและเป็น 

ไปอย่างรวดเร็วทำให้เด็กต้องเผชิญกับปิญหาในหลาย ๆ ต้าน การที่มีครูแนะแนวคอยช่วยเหลือ

จะช่วยแข้ปีญหาไต้ทางหนื่ง ถึงแม้ครูประจำชั้นจะมีส่วนช่วยเหลืองานแนะแนวไต้มากก็ตามแต่

ในปิจจุบันแนวทางการจัดการศึกษาไต้เปลี่ยนแปลงไป ครูส่วนใหญ่รวมทั้งครูที่ทำหน้าที่ครู

ประจำชั้น จะทำการสอนเฉพาะรายวิชาเพียงหนึ่งหรือสองรายวิชาเท่าทั้น ทำให้ความใกข้ชิด

ระหว่างครูประจำชั้นกับเด็กมีไม,มากเหมือนแต่ก่อน ตังนั้นในโรงเรียนจึงจำเป็นที่จะต้องจัดบริการ 

แนะแนวขึ้น ตังที่ศูนย์แนะแนวการศึกษาและอาชีพ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2523 

ข้างถึงในธีรยุทธ์ เสนีวงศ์ ณ อยุธยา, 2526: 68) พบว่า บริการแนะแนวในโรงเรียนประถมศึกษา 

มีความจำเป็น เพราะเด็กประถมศึกษาจำเป็นต้องไต้รับการช่วยเหลือก่อนระดับอื่น การแนะแนว 

ช่วยสรัางสัมพันธ์อันดีระหว่างม้านกับโรงเรียนและเด็กนักเรียน สภาพสังคมและเศรษฐกิจใน

ปีจจูบันทำให้เด็กเผชิญกับปีญหาหลายต้าน หากมีฝ่ายแนะแนวช่วยเหลืออีกทางหนึ่งป็ญหาต่าง ๆ 

ของเด็กจะลดลง และช่วยให้เด็กปรับตัวไต้ดีขึ้น นอกจากนี้เด็กในชั้นประถมศึกษาเป็นวัยสำคัญ 

ที่จะเป็นพื้นฐานในการเป็นเด็กวัยรู่น และวัยผู้ใหญ่ต่อไป การแนะแนวจะช่วยพัฒนาให้เด็กเป็น 

คนที่มีคุณภาพไต้ ตังนั้นโรงเรียนจึงควรจัดให้มีบริการแนะแนวโดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเห็น 

ประโยชน์และความจำเป็นแข้วให้ความสนับสบุน ส่งเสริม เพราะความสำเร็จของกิจการหรือ

โครงการต่าง ๆ ที่จัคขึ้นในโรงเรียนขึ้นอยู่กับผู้บริหารเป็นสำคัญนอกจากนี้สำนักการศึกษาจะต้อง 

ให้การสนับสบุนต้านงบประมาณ ในการจัดให้มีสถานที่ในการแนะแนวเป็นการเฉพาะ สรรหา

บรรจุแต่งตั้งครูแนะแนว ตลอดจนจัดการอมรมวิชาการแนะแนวให้แก'บุคลากรหลาย ๆ ฝ่าย

เช่น ครูแนะแนว ครูประจำชั้น ผู้บริหาร เป็นต้น เนื่องจากการแนะแนวต้องอาศัยความร่วมมือ 

จากบุคลากรหลายฝ่าย ซึ่งการจัดอบรมนี้จะต้องทำเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง เพราะการอบรม
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บริการแนะแนวมิใช่ว่าจะแก้ปญีหาการจัดบริการแนะแนวได้ทั้งหมด ประสบการณ์เป็นสิ่งสำคัญ 
มากเช่นคัน ดังท่ีวารุณี ธนวรานิช(2524: 57 ก้างถึงในประพิณ จินตวรรณ, 2528: 117) ได้ทำ 
การวิจัย พบว่า เมื่อผ่านการอบรมวิชาการแนะแนวแก้วผู้ที่มีประสบการณ์มากกว่า 6 ปี มีความ 
เชื่อมั่นและมีแนวคิดในการจัดบริการแนะแนวด้านต่าง ๆ ครบทุกช้ัน ส่วนผุ้มีประสบการณ์น้อย 
กว่า 3 ปี จัดบริการแนะแนวด้านต่าง ๆ ได้น้อยที่ลุด

4. เกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนประถมถึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร หมวดงาน 
ธุรการ การเงิน และพัสดุ ประกอบด้วยการบริหารงานสารบรรณ การบริหารงานการเงินและ 
บัญชี และการบริหารงานพัสดุครุภัณฑ์ ชื่งหากพิจารณาตามขอบข่ายงานธุรการแก้วยังไม่จัดว่าม ี
ความครอบคลุม เพราะงานธุรการนอกจากจะประกอบด้วยงานสารบรรณ งานการเงินและบัญชี 

และงานพัสดุแก้ว ยังมีงานด้านอ๋ึน ๆ อีก เช่น งานทะเบียนและรายงานต่าง ๆ งานประชา 
สัมพันธ์ งานเกี่ยวคับความปลอดภัยในโรงเรียน เหล่าน้ีเป็นด้น ดังที่จำรัสและคณะ(2526:
206-368) ได้แบ่งงานธุรการออกเป็น 7 ประเภท คือ

1) งานสารบรรณ ได้แก่ งานท่ีทำเก่ียวคับหนังสือราชการ เร่ิมต่ังแต่คิด ร่าง 
เขียน แต่ง ก้างกฎหมายระเบียบ พิมพ์ จด จำ ทำสำเนา ส่งรับ บันทึกย่อเร่ือง เสนอ ส่ังการ 
ตอบ จัดเก็บเข้าที่และก้นหา การยืม ตลอดจนการทำลายหนังสือราชการ

2) งานทะเบียนและรายงาน ประกอบด้วย งานที่เกี่ยวคับนักเรียน ได้แก่ การจัด 
ทำหลักฐานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวคับนักเรียน งานเกี่ยวคับบุคลากรในโรงเรียน ได้แก่ การทำหลักฐาน 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องคับครุ คนงาน ภารโรง งานที่เกี่ยวกับโรงเรียน ได้แก่ การทำหลักฐานต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับความเปลี่ยนแปลงหรือการดำเนินกิจการของโรงเรียน
3) งานที่เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย ได้แก่ การรักษาความปลอดภัยเก่ียวกับ 

บุคคลคือมาตรการที่กำหนดน้ันสำหรับใข้ปฏิบัติต่อข้าราชการ หรือผูที่จะได้รับความไวัวางใจให้ 
เข้าถึงสิ่งท่ีเป็นความลับของทางราชการ หรือให้ปฎิบีตหน้าที่ราชการสำคัญ เพื่อให้เป็นที่เชื่อแน่ 

ว่าด้องเป็นก้ท่ีไม,เป็นภัยต่อความม่ันคงของประเทศชาติ การรักษาความปลอดภัยเก่ียวคับเอกสาร 
คือ มาตรการที่กำหนดขึ้น สำหรับปฏิบัติต่อเอกสารลับ เพ่ือปีองกันมิให้ก้ไม,มีอำนาจหน้าที่ได ้
ล่วงf  หรือเข้าถึงเอกสารนั้น การรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับสถานที่ คือ มาตรการท่ีกำหนด 
ขึ้นเพื่อพิทักษ์รักษาให้ความปลอดภัยแก1อาคารสถานที่ของส่วนราชการ ตลอดจนวัสดุ อุปกรณ์ 
เจ้าหน้าที่และเอกสารในอาคารสถานที่ดังกล่าว ให้พ้นจากการโจรกรรม การจารกรรม และการ
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ก่อวินาศกรรม หรือสาเหตุอื่นไก่, อันอาจทำให้เสียสมรรถภาพในการปฏิบัติภารกิจของส่วน
ราชการไก่,

4) งานประชาสัมพันธ์ ไก่,แก่ การประชาสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน และการ 
ประชาสัมพันธ์กับภายนอกหน่วยงาน

5) งานงบประมาณ ไก่,แก' การจัดสรรงบประมาณ การบริหารงบประมาณ และ 
การรายงานงบประมาณ

6) งานการเงินและบัญชี ประกอบห้วย งานการเงิน ไห้แก่ งานที่เก่ียวกับการ 
รับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษา การน่าส่งเงิน และการตรวจสอบเกี่ยวกับการเงิน งานการ 
บัญชี ไห้แก, งานเกี่ยวกับการบันทึกรายการเงินในบัญชีและทะเบียนต่าง ๆ งานการพัสตุ ไห้แก' 
งานที่เก่ียวกับการจัดหาพัสดุ การควบคุม และการจำหน่ายวัสดุ ครุภัณฑ์ ตลอดจนที่ดินและ 
ส่ิงก่อสรัาง

7) งานพัสดุ ไห้แก' งานท่ีเกี่ยวกับ การซ้ือ การจัาง การซ่อมแซมบำรุงรักษา 
การควบคุมและการดำเนินการอื่น ๆ เก่ียวกับ วัสดุ ครุภัณฑ์ ท่ีดิน และสิ่งก่อสร้างทางราชการ

ขอบข่ายงานดังกล่าวสอดคล้องกับกิดิมา ปรีดีดิลก(2532: 135-158) ซ่ึงไห้แบ่ง 
งานธุรการออกเปีน 3 หมวดใหญ่ ๆ คือ งานสารบรรณ ไห้แก' งานที่เกี่ยวกับหนังสือ บัญชี 
ต้ังแต่การคิด ร่าง เขียน แต่ง พิมพ์ จด จำ ทำสำเนา ส่ง รับ บันทึก ย่อเร่ือง เสนอ ส่ัง 
การ ตอบ เก็บเข้าที่ และห้นหา การยืม ตลอดจนการทำลาย งานการเงิน ประกอบห้วย งาน 
การเงิน ไห้แก' การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษา การน่าส่งเงิน และการตรวจสอบ งาน 
บัญชี ไห้แก' การจัดทำบัญชีประเภทต่าง ๆ ตามหลักบัญชีส่วนราชการ ตั้งเงินงบประมาณและ 
เงินนอกงบประมาณ งานบริการต่าง ๆ ไห้แก’ งานทะเบียน รายงานต่าง ๆ งานพัสดุ ความ 
ปลอดภัย และการประชาสัมพันธ์

จึงเห็นไห้ว่า เกณฑ์หมวดงานธุรการยังมีรายละเอียด ท่ีควรปรับปรุงเพ่ิมเติมอีก 
หลายประการ เพ่ือให้เกณฑ์มีความสมบุรณ์มากย่ิงขึ้น เช่น งานทะเบียน และรายงาน ดังท่ีมีผุ ้
เสนอให้เพิ่มเติมลงไป เป็นห้น นอกจากนี้ยังมีประเด็นที่น่าสนใจในหมวดธุรการ คือ มีผู้เสนอ 
ให้ตัดเกณฑ์ข้อ 32  ในส่วนของกรรมการตรวจสอบบัญชีออกไป เน่ืองจากคณะกรรมการไม่ม ี
ความf ทางห้านการเงิน การบัญชี จึงไม'สามารถพัฒนางานส่วนน้ีไห้ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย
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ของธเนศร์ กลิ่นมิ่ง(2537: 233) ที่พบว่า ผู้ตรวจสอบภายในไม่ตรวจสอบสมํ่าเสมอ สาเหตุเนื่องมา 

จากผู้ตรวจสอบไมมเวลาตรวจสอบ หรือผู้ตรวจสอบไม,มีความ!' ความเข้าใจ เกี่ยวกับเรื่องการเงิน 

การบัญชี สำหรับเรื่องนี้ผู้วิจัยมีความเห็นว่า การตรวจสอบเป็นสิ่งสำคัญ เพราะจะทำให้การ 

ดำเนินงานมีความน่าเชื่อถือ ขจัดความเคลือบแคลงสงสัยต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานมีความสบายใจใน 

การทำงานมากขึ้น จึงไม่ควรตัดส่วนนี้ออกไป แด,ควรแกัป้ญหาโดยการให้ความ! เช่น ผู้บริหาร 

จัดหาเอกสารตำรา เพื่อให้คณะกรรมการและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้ศึกษาหาความ!เพิ่มเติม

ตลอดจนจัดให้บุคลากรที่มีความ!ทางด้านการเงิน การบัญชี ได้แนะนำความ!ต่อคณะกรรมการ 

และผู้ที่มีความสนใจในโรงเรียน สำหรับสำนักการศึกษา ควรทำการจัดป็กอบรมเชิงปฏิบัติการ

ให้แก'เข้าหห้าที่การเงิน และกรรมการการเงิน เพื่อให้นำไปปฏิบัติงานได้จริง อย่างมีประสิทธิภาพ

5. เกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร หมวดงานบุคลากร 
ประกอบด้วย การวางแผนงานเกี่ยวกับบุคลากร การจัดบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การบำรุง 
ขวัญและกำลังใจ และการติดตามประเมินผลงาน ซึ่งหากพิจารณาถึงการบริหารงานบุคลากรใน 
โรงเรียนแลัวนับว่าเกณฑ์มีความครอบคลุม ตังท่ีปรีชา กัมภีรปกรณ์(2532: 381-382 ) ได้กล่าวถึง 
การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาว่า ควรประกอบด้วยงานต่อไปนี คือ

1) การวางแผนบุคลากร เป็นการวางแผนเพื่อ แสดงความต้องการบุคลากรมา 
ปฏิบัติงานในโรงเรียน ซึ่งเกี่ยวข้องกับข้อมูลตังนี้ คือ บุคลากรที่มีอยู่ในโรงเรียน ปริมาณงานท่ี 
โรงเรียนต้องรับผิดชอบ และบุคลากรที่ด้องการ

2) การเตรียมบุคลากร ได้แก่ การพิจารณาจัดคนเข้าทำงาน การปฐมนิเทศ
บุคลากร

3) การพัฒนาและธำรงรักษาบุคลากร เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการให้ความ! การ 
อบรม ศึกษาดุงาน ของบุคลากร รวมถึง การให้สวัสดิการ การสรัางขวัญ กำลังใจ และการ 
ประเมินผลงานของบุคลากรภายในโรงเรียน

จะเห็นได้ว่าขอบข่ายการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษา จะแคบกว่า 
การบริหารงานบุคลากรโดยทั่วไป ทังนีเป็นเพราะงานบางอย่างอยู่นอกเหนืออำนาจหน้าที่ของ
โรงเรียน เช่น การสรรหา การกัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง เนื่องจากมีหน่วยงานรับผิดชอบ
โดยตรงอยู่แลัว
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สำหรับในรายละเอียดที่ผุ้เสนอใบ้มีการปรับปรุงเกณฑ์ ซึ่งมีประเด็นพ่ีน่าสนใจ คือ 
เกณฑ์ข้อ 1 แผนงาน โครงการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน ว่าอย่างน้อยควรมีโครงการหรือ 
กิจกรรมใดบ้าง เพื่อใบ้การพัฒนาเข้าส่มาตรฐานเดียวกัน และเกณฑ์ข้อ 8 จัดใบ้มีการนิเทศงาน 
บุคลากรในโรงเรียนทุกบ้าน ว่าควรแจกแจงในรายละเอียด ซึ่งหากมีการนิเทศงานครบทุกบ้านใน 
หมวดน้ีแล้ว การประเมินงานนิเทศในหมวดอื่น อีควรตัดออกโป เพ่ือไม,ใบ้เกิดความชาชอน

จากข้อเสนอแนะตังกล่าว ทำให้เห็นใบ้ว่า การพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนประถม 
ศึกษา กรุงเทพมหานคร ยังไม่มีความชัดเจนในการปฏิพัติ ตังท่ีคุพิน วรทุฑธานนท์(2532: 231) 
ใบ้ทำการวิจัยพบว่า ในการพัฒนาครุ - อาจารย์ โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ส่วนใหญ่ไม,มีการกำหนดบทบาทไว้อย่างชัดเจน ซ่ึงสาเหตุอาจเกิดจากครุ - อาจารย์ ท่ีรับผิดชอบ 
ขาดความรุ' ความเข้าใจ ตังนี้นบ้วิจัยเห็นว่าสำนักการศึกษา จะบ้องกำหนดแผนงานพัฒนา
บุคลากรประจำปีไว้อย่างชัดเจน เพื่อเป็นการนำร่องใบ้โรงเรียนไบ้มีแนวทางในการกำหนดแผน
งาน/โครงการของโรงเรียน

6. เกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร หมวดงานอาคาร 
สถานท่ี และสิ่งแวดล้อม มีความครอบคลุมในเรื่อง การวางแผนการใข้อาคารสถานที่ และการ 
ควบคุมดูแลอาคารสถานที่ ซึ่งนับว่าเป็นความเหมาะสมกับการดำเนินงานในโรงเรียนประถม 
ศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษาของกรมสามัญศึกษา หมวดงาน 
อาคารสถานที่ ซ่ึงแบ่งออกเป็น ท่ีตั้งและบริเวณ อาคารเรียน และอาคารประกอบ บ้องเรียนและ 
บ้องพิเศษ (ชลิต ทุทธรักษา, 2526: 138)

7. เกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร หมวดงานความ 

สัมพันธ์กับชุมชน มีประเดีนที่น่าจะนำมาอภิปราย คือ มีผุเสนอใบ้ตัดเกณฑ์ข้อ 2.1.2 กรรมการ 

มูลนิธิ ข้อ 2.1.3 สมาคมผุปกครองและครุ และข้อ 2.1.4 สมาคมหรือชมรมศิษย์เก่า ออก โดย 

ใบ้เหตุผลว่า สภาพชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู่แตกต่างกัน ผุ1วิจัยมีความเห็นว่า ในการตังมูลนิธิ หรือ 

สมาคมผุ,ปกครองและครุ นี้น สำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครจัดทำไบ้ยาก เนื่องจาก 

ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ผุ้ปกครองและชุมชนมีฐานะค่อนข้างยากจน ส่วนผุที่ม ีฐานะอีม ัก 

ส่งลูกหลานไปโรงเรียนใหญ่ ๆ หรือโรงเรียนที่มีซึ่อเสียง จึงทำใบ้การจัดตั้งมูลนิธิ หรือสมาคมผุ้
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ปกครองและครุ ทำไม,ไห้เพราะขาดกำลังทรัพย์และบุคลากร ส์าหรับการจัดตั้งสมาคมหรือชมรม 
ศิษย์เก่า น้ัน ก็ทำไห้ยากเช่นกัน เนื่องจากศิษย์เก่าเมื่อจบการศึกษาไปแลัว ก็มักจะไปศึกษาต่อ 
หรือทำงานยังต่างถ่ิน จึงทำให้ความสัมพันธ์ระหว่างศิษย์เก่ากับโรงเรียนขาดช่วงไป อีกประการ 
หน่ืง ศิษย์เก่ามักจะผูกพันกับสถาบันที่ดนเองจบเป็นสถาบันสุดห้ายมากกว่าโรงเรียนประถมศึกษา 
จึงมีผู้เสนอให้ดัดเกณฑ์ดังกล่าวออก เพราะเกรงว่า เมื่อมีการประเมินเกณฑ์เหล่าน้ีมักจะไม่ผ่านการ 
ประเมิน ส่วนในโรงเรียนขนาดใหญ่มักจะไม,ค่อยมีปีญหาในข้อนี้ ผู้วิจัยจึงมีความเห็นว่าน่าจะ 
ปรับเกณฑ์การประเมินข้อนี้ โดยประเมินรวมเป็นข้อเดียว คือ ข้อ 2.1 แต่งต้ังคณะกรรมการต่าง ๆ 
เช่น กรรมการการศึกษา กรรมการมูลนิธิ สมาคมผู้ปกครองและครุ สมาคมหรือชมรมศิษย์เก่า 
หรือคณะกรรมการที่โรงเรียนจัดตั้งขึ้น

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายสำหรับกรุงเทพมหานคร ในการนำเกณฑ์มาตรฐานไปใข ้
ควรดำเนินการในเรื่องต่อไปนี้

1) ควรจัดตั้งหน่วยงานในสำนักการศึกษา เพ่ือทำหน้าที่รับผิดชอบการดำเนินงาน 
ตามโครงการประเมินมาตรฐานโรงเรียนโดยตรง

2) ควรมีการประชุมข้ึแจงรายละเอียดเกี่ยวกับ การประเมินมาตรฐานโรงเรียน
เพื่อให้มีความเข้าที่ตรงกัน โดยเฉพาะแนวปฏิบัติและวิธีการประเมิน

3) ควรนำเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนมาเป็นเกณฑ์ ในการพิจารณาจัดสรรงบ 
ประมาณ และการสนับสบุนห้านวัสคุ อุปกรณ์ ตลอดจนการสรรหาบุคลากร เพื่อให้เกิดความ 
เหมาะสม ตามความห้องการของโรงเรียน

4) การประเมินเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียน ควรบุ่งทันหาชุดบกพร่องเพ่ือให้การ 
ช่วยเหลือในห้านต่าง ๆ เพื่อยกระดับมาตรฐานโรงเรียนให้ทัดเทียมกัน
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2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาด้นคว้า สำหรับการวิจัยครั้งต่อไป
1) ควรมีการศึกษาเก่ียวกับ วิธีการประเมินและเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 

โรงเรียนท่ีเหมาะสม มีความเปีนรูปธรรม และวัดได้ตรงตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้
2) ควรมีการศึกษาว่า โรงเรียนที่ผ่านการประเมินมาตรฐานโรงเรียน หรือจัดว่า 

เปีนโรงเรียนท่ีได้มาตรฐานของกรุงเทพมหานครน้ัน นักเรียนแต่ละระดับมีคุณภาพที่พึงประสงค ์
ตามหลักสุตรหรือไม่ อย่างไร

3) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธทางการเรียนของนักเรียน ในโรงเรียน
ที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานโรงเรียน และโรงเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน
โรงเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร

4) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับ การนำเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนไปไข้ในการบริหาร 
งาน ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร

5) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับเกณฑ์มาตรฐานสำหรับโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด 
กรุงเทพมหานคร
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