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บทท่ี 4

ปริบททางสังคมกับภาพยนตร์ใ»«ผาส่ง Iสริมสังคม

ในปัจจุบันแนวใน้มของการ า » «ผาได ้ เปล ี ่ยนร ูปแบบไปจากการใ»«ผา 
Iที ่ !อขายสินค้าและบริการใดยตรง มาเป ็นการใ»«ผาท ี ่ม ี เนอหาส ่ง  เสริมสังคม 
และให้บริการแก่สังคม เที ่ป ิสร ้างความไว,วางใจให้ประขาชนมีต่อสกาบันผู ้  
ใ » « ผ า  เป ็นร ูปแบบหนึ ๋งของการใ»«ผาท ี ่ต ้องการแสดงให้ประชาชนเห็นว ่า 
ใ»«ผามีความตระหนักถึงความรับผิดชอบของสถาบันที ่ม ีต ่อสังคม นับเป็นการ 
ใ»«ผาท ี ่ผ ู ้ ใ»«ผาจะได ้ร ับประใยชน ์หลายทอดแสะ เห ็นผลในระยะยาว ทังนีนอก 
จากจะ Iป็นการ เมล ี ่ ยนแนวความค ิดในการใ»«ผาจากการา»«ผาส ิน ค ้าและ 
บร ิการาดยตรง ซํ ่งมักได้ 'ร ับการริพาก«วจารผ์ว ่  าเป ็นล ี ่ งท ี ่สร ้างความรฯคาญและ 
ม ุ ่ งผลประใย«น ์ของตนเพ ียงผ ่าย เด ียวแล ้ว ยัง เป ็นการร ่วมมีอก ับภาครัฐบาลใน 
การร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาลังคมอีกด้วย น ับว ่า เป ็นแนวความค ิดในการา»«ผา  
เท ี ่อสร ้างสรรค ์ส ังคมและจรราลงจร ิยธรรมของส ังคม และ เป ็นเคร ึ ๋อง«ให้ เห ็น 
บทบาทของการา»«ผาต ่อส ังคมส่วนรวม

จ ึงกล ่าวได ้ว ่า  ปริบททางสังคมที ่ส่ง เสร ิมการจ ัดทฯภาพยนตร ์ใ»«ผา 
ส่งเสร ิมสังคมขนในสังคมไทย แบ่งออกเป็น 2 ค้าน คือ

1 .  การขยายตัวของบั เ]เหาในสังคมไทย
2 .  สภาพการแข่งขันของระบบธุรกิจในปัจจุบัน

1 .  การขยายต ัวของปัญหาในสังคมไทย

ป ัจจ ุบ ันสภาพเศรพฐก ิจและสังคมของประเทศไทยได้ เปล ี ่ยนแปลงไป 
เป็นอันมาก เน ํ ่องจากการเร ่งร ัดพ ัร)นาประเทศเท ี ่อให ้ท ัดเท ียมก ับประเทศอ ํ ่น  ๆ
ทั ้ งหลาย ใดยมีแผนแม่บทในการพัด!นา คือ แผนพัดเนาIศร«ฐกิจและสังคม

<*ร
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แพ่งชาติ  ซึ ๋ งประ เทศไทยเรํ ่มมีแผนพัฒนาฯ ฉปัขแรกเมึ ๋อซี  พ . ศ .  2504  จน 
ก ึงปัจจ ุบันประเทศไทยกำลังอย ู ่ ในช่วงชองแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 6

สาระสำคัญชองแผนพัฒนาฯ ท้ัง 6 ฉบับได้แก่การมุ ่ งพัฒนาเศรษฐกิจ 
ชองประเทศ ใดยมี เบ้าทนายหลักค ือ การเปล ี ่ยนแปลงโครงสร ้างทาง 
เศรษฐก ิจจาก เต ิมท ี ่ เคยให ้ความสำค ัญก ับเศรษฐก ิจภาคเกยตรกรกรรม มาสู่  
การพ ัฒนาเศรษฐก ิจภาคอ ุตสาหกรรม เที ่อต้องการให้ประ เทศไทยก ้าวจาก 
ประเทศเกษตรกรรมมาส ู ่การIซ ีนประเทศอ ุตสาหกรรม

การมุ ่งม ั ่นพัฒนาประเทศที ่ เน ้นIฉหาะการพัฒนาเศรษฐกิจภาค 
อุตสาหกรรม โดยละ เสยการพ ัฒนาภาคเกษตรกรรมอย ่างจร ิงจ ัง  เป็นผลไห้  
เก ิดความไม ่ เท ่า เท ียมก ันระหว ่างภาคเกษฅรกรรมก ับภาคอ ุตสาหกรรม ช่ํง 
ภาคเกษตรกรรมก ็ค ึอ เชตชนบทของประ เทศ ในขณะที ่ภาคอุตสาหกรรมได้แก่  
เมืองใหญ่   ๆ ที ่ เกิดขั ้นจากการพัฒนาประ เทศ ม ีความเจร ิญและความทันสมัยใน 
ทุก  ๆ ด้าน เช่น กร ุง เทพฯ เชยงใหม ่  ชอนแก่น และภู เก ็ต เป็นด้น ประชาชน 
ในเมืองใหญ่   ๆ เหล่านี ้มีชีวัตความเป็นอยู ่ที ่คีขั ้น มีรายได้สูงขั ้น เม ึ ๋อเปร ียบ 
เทียบกับชนบทที ่ย ังคงล้าหลังทั ้ งในด้านกรรมวิธีการผลิต การดำเนินชีว ิต 
ประชาชนมีรายได ้ด ่ำ  ทำให ้ เหนชัดIจนก ึงป ัญหาความไม่ เสมอภาคในการ 
ก ร ะ จ า ย ร า ย ไ ด ้  ช ิ ๋ ง เกร ิก เก ียรต ิ  พพัฒน้ เสรีธรรมให้ เหตุผลว่า

. . . เน ื ๋องจากร ัฐบาลม ีได ้จ ัดระบบการกระจายรายได ้ของส ังคมอย ่าง  
รัดกุมพอ การ เจร ิญ เต ิบ โตท าง  เศรษฐกิจที ่ผ ่ านมาทำให้  เก ิดการผ ูกชาด 
ทางเศรษฐก ิจมากข ั ้น  แ ล ะ ท ำให ้ก ารก ร ะจายรายได ้ เล ว ล ง  ล่งผลให้  
ประชาชนส่วนใหญ่ชํ ่งเป็นเกษตรกรมีชีว ิตความเป็นอยู ่ที ่แย ่ลง ผลประโยชน์  
ชองการพัฒนากระจุกอยู ่ ในมือของกลุ ่มน้อยมากขั ้น ( 2 5 2 2 :  2 3 8 )

จากช ้อความช้างด ้นแสดงให้ เห ็นว ่า  เศรษฐกิจและสังคมชอง 
ประ เทศกูกควบคุมโดยกลุ ่มผลประโยชน์ เพียงส่วนน้อย อีกทั ้งกลไกอำนาจรัฐที ่  
เป ็นปัจจ ัยสำคัญในการกำหนดนโยบายหรีอทิศทางชองการพัฒนาประ เทศกลาย 
เป็นเคร ี ๋องม ือชองกลุ ่มผลประโยชน์  คังทั้น การที ่ส ังคมไทยเปลี ่ยนแปลงไปใน 
ทางดังกล ่าวย ่อมทำให้ เก ิดความขัคแย ้งและเป ็นที ่มาของปัญหาสังคมด้านด ่าง ๆ
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ลฯค ัญก ับภาคอดลาหกรรมมากกว ่าภาคเกษตรกรรม ทาให้ เก ิดปัญหาความไม่’ . , V
เสมอ ย อ ง ก า ร ก ร ะ จ า ย ร า ย ไ ด ้  ซงเป็นผลให้ปัญหาความยากจนที เป็นปัญหาทน 
ฐานยองบระ เทศไทยมาเนิ ่นนาน ย ังคงไม่ได’รับการแก้ไยและคนจนที ่จนอยู ่  
แล้วยิ ่ง จนหนักลงไปอีก

เมื ่อคนจนมืลภาพความยากจนรุนแรงยนและทวีจฯนวนเพิ ่มมากชน กิ 
กลายเป็นลาเหตุหนิ ่งยองปัญหาลังคมหลายต่อหลายปัญหา ได้แก่ ปัญหาใลเภผี  
ป ัญหาการใช ้แรงงานเด ็กและลดร ี  ปัญหาอาชญากรรม ป ัญหาเด ็กยาดอาหาร 
ปัญหาลุยภาพอนามัยและใรคภัยไช ้ เจ ็บ และปัญหาการอพยพยองชาวชนบทเข้า 
ลู่ เ มือง

ปัญหาเหล่านี ้ได ้กลายเป็นลาเหตุยองปัญหาลังคมด้านอึ ๋นต่อเมื ่องไบ 
อีกเป็นลูกใช่  เช่น ปัญหาโลเภพี  เป ็นสาเหต ุหม ื ่ งในการแพร ่ระบาดยองกามโรค 
และโรคเอดส ์  หร ือปัญหาการอพยพยองชาวชนบทเช้าล ู ่ เม ือง เป็นส่วนหมื ่งที ่ทๆ 
ให้ เกิดปัญหาแหล่ง เสึ ๋อมโทรมหรือชุมชนแออัด (สลัม) ชิ ่งทุกวันนี ้แหล่งเสี ๋อม 
โทรมหรือชุมชนแออัดในเมืองใหญ่  เช ่นกร ุงเทพฯ มืจฯนวนมากกว่า 443  แห่ง 
และมีประชาชนอาศัยอยู ่ประมา{น 1 . 2  ล้านคน (คแ(ะกรรมการล ่งเสร ีมและ 
พ ั»นางานล ังคมลงเคราะห ์  กระทรวงมหาดไทย 2 5 2 7 :  15 )

แหล่งเสึ ๋อมโทรมเหล่านี ้ เป็นสกานที ่ที ่มีปัญหาต่าง  ๆ เก ิดชนมากมาย 
เช่น ปัญหาด้านลุยภาพอนามัยและโรคภัยไย’เจ็บ ปัญหาเด็กและ เยาวชนยาค ํ  
การศ ึกษาและไม่ม ีงานทฯ ปัญหาอาชญากรรม และความปลอดภัยในชีวีตและ 
ทรัพย์สิน ปัญหายาเสพตด ปัญหาโสเภผี  เป็นต้น

จะเห ็นว ่า  ปัญหาลังคมต่าง  ๆ ที ่ เกิดฃนเป็นปัญหาที ่ม ีสาเหตุการเกิด 
ปัญหาสัมพันธ์และ เชอมโยงกันเป็นลูกใช ่  ปัญหาหมื่ง เป็นลาเหตุผลักคันให้ เก ิค 
อีกปัญหาหมื่ง เร ี ๋อยไป การแก้ 'ไชปัญหาลังคมจ็งเป็นเร ึ ๋องที ่ละ เอียดอ่อนและมี  
ความซ ับช ้อนยองลาเหต ุการ เก ิดมากมาย อย ่างไรก ิดามหากพจารณาอย ่าง  
ลึกชิ ่ งจะพบว่า ปัญหาทุกปัญหามืด้นตอยองสาเหตุอยู ่ที ่การพ»นาเศรษฐกิจที ่ เน้น 
ภาคอ ุดลำหกรรมมากกว ่าภาคเกษตรกรรม
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นอกจากการพัฒนาเศรษฐกิจที ่ไม ่ เรนธรรมจะก่อให้ เก ิดปัญหาความ 
ยากจนซึ ๋งเรนสาเหตุของปัญหาอ ังคมอีน  ๆ ข้า'!ต้นแล้ว การพัฒนาประเทศที ่  
ม ุ ่ งสร ้างความเจร ิญเต ิบใคทา'!Iศรษฐก ิจเรนสำด ัญทำ'ให ้ส ังคมไทยเปล ี ่ยนแปอง 
ไปไนหลาย  ๆ ต ้านอย่างรวดเร ็วกระทั ่ งคนในล้งคมปรับตัวตามไม่ท ัน มี 
พกติกรรมเบี ่ยง เบนสร้างปัญหาขนมา เช่น ปัญหาารคจิตประสาท ปัญหา 
อัดนิวิบาดกรรม ปัญหาครอบคร้า ปัญหาต้านศีลธรรม วัฒนธรรม และจิตใจ 
เรนต้น อีกพังลักษทเะสังคมปัจจุปันที ่มีค่านิยมอยู ่มากที ่ข้ดแย้งกันเอง เช่น ค่านิยม 
ที ่ยกย่องความซีอสัตย์  ความประหยัด ความขยันหมั ่นเพียร ความร ู ้จ ักประมาผตน 
ใน»ท!ะ เดียวกันอีกต้านหนิ ๋ง»องสังคมกมีค่านิยมที ่ย ึตทอเง ินเป็นหลัก ยกย่องคน 
ม ี«อเล ียง  เก ียรต ิยศ การที ่สังคมมีค่านิยมที ่ข้ดแย้งกันเช่นนิ  ทาให้คนบางกลุ ่ม 
รู ้สึกว่า ค ่านิยมเกี ่ยวกับความซีอสัตย ์  ร ู ้จ ักประหยัดและ»ยันข้นแขงไม่ใข้แนวหาง 
ปฎิปัติที ่จะทาให้พวกเ »าม ีความม ั ่ งค ั ่ งร ่ารวยม ี»อเล ียงไต ้  ดังนั้นคนกลุ ่มน็้ จิง 
แสดงพกติกรรมที ่ละเม ีดค่านิยมและบรรทัดฐานของสังคมกลายIรนปัญหาลังคม 
อีกหลาย  ๆ ปัญหา ( M e r t o n ,  อ ้างกงใน ว ั»รา คลายนาทร 2 5 3 0 :  165 ) 
ไต้แก่  ปัญหาการคอรัปชั ่น ปัญหาอาชญากรรม Iรนต้น

ปัญหาเหล่านกี เช ่นเด ียวกัน เรนปัจจัยที ่ เออให้ เกีคปัญหาอึ ๋น  ๆ คาม 
มา เช่น ปัญหาครอบครัวโคยเฉพาะกรผีท ี ่ครอบครัวแดกแยก เดกกูกทอดทั ้ง 
อาจเรนสาIพตุผส ักด ันให ้ เด ็กห ันไปพงยาเสพต ิด ม ีพกต ิกรรมเบ ี ่ยงIฃนทางเพศ 
ก่อคดีอาชญากรรม หรือมีร ูปแบบการคฯเนินชีวิตที ่ผ ่ าผืนกฎเกm  ค่านิยมหรือ 
บรรทัดฐาน»องสังคม เป็นต้น

ปัญหาสังคมอีกเร ิ ่องที ่ เรนปัญหาสฯดัญที ่ไตรับผลกระทบกระ เทือนจาก 
ก ารข ยายต ัว ท าง  เศรษฐกิจเช่นกันคือ ปัญหาสํ ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ  
ประกอบกับการ เพ ิ ๋มจำนวนบระชากรอย ่างรวดเร ็วในป ัจจ ุบ ัน มีผลต่อการทฯลาย 
ระบบนิ เวศวิทยาเกิดปัญหาสํ ่งแวดล้อมเป็นพีษ เช่น น้ฯเลีย อากาศเป็นพิษ 
ฯลฯ ทร ัพยากรธรรมชาต ิ  เช่น ป่าไม้  สัตย์ป่า ท่ีติน แหล่งน้ำ และแร่ธาตุ  
ตลอดจนสถานที ่สวยงามและเป็นมรดกทางว ัฒนธรรมเก ิดความเส ิ ่อมโทรม เนื ่อง 
จากแผนพัฒนาฯ ของไทยม ุ ่ งแค ่จะระดมเอาทร ัพยากรธรรมชาต ิค ่าง   ๆ มาใช้  
เพึ ๋อพัฒนาประ เทศใคยไม ่ม ีการวางแผนต ้านการอน ุร ักษ ์และบำร ุงร ักษา หำให้  
ปัจจุบันประ เทศไทยกำล ัง  เพ«ญกับปัญหาสิ ่งแวดล้อมและการขาดแคลนทรัพยากร
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ธรรมชาติ  เช่น ปัญหาป่าไม้  ปัญหาด้านพลังงาน เป็นด้น

ใดยเฉพาะอย ่างย ิ ๋ งยผะน ั ้ชระ เทศไทยกฯลัง เผชี  ญหน้ากัฃชัญหาความ
แห้งแร้ง ช ิ ่งเป ็นผลสืบเน ึ ๋องจากการต ัดไม ้ทฯลายน่า กระทั ่งทกวันนื ้ชระเทศ

l i a .  น a . , a  ร A i  '  aไทยมีพีนทีน่าไม้ เหลืออยู ่ไม่กึง 29 % ยองพนทีทั ่วชระเทศ (สืบ นาคะเสถ ียร
2 5 3 2 :  1 0 7 )

จากการมองปัญหาลังคมต่าง  ๆ อย ่างเชํ ่อมใยงและสัมพันธ์กันตัง ท่ี 
กล่าวมาทั ่ งหมดในข้างด้นย่อมชี ้ให้ เห็นว่า แผนพัฒนาเศร«ฐถีจและสังคมแห่งชาติ  
ทุกฉบับเป็นสาเหตุสฯตัอุ !ชระการหนึ ๋งยองการIถีดบัญหาสังคม ช ิ ่ งจากการส ึกพา 
ชองใกว ิทย ์  กังสนันทั่  ได้ยีนยันข้อสรปอันนว่า "สภาพลัง คมไทยที ่มีความยัด

v I  u ร่ s a ' V iแย ้งและIถ ีดบัญหายนมากมายน เน ืองมาจากความล ัมเหลวยองแผนพัฒนาฯ ฉบับ 
ต่าง  ๆ ที ่แล้วมา ช ิ ่ งม ุ ่ งพ ัฒนาประเทศาดยเน ้นการสร ้างความเจร ิญเต ิบใดทาง  
เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ . . . . "  (ใกวิทธ์  กังสนันธ์  2 5 2 7 :  1 0 )

อย ่างไรกิตามรัฐบาลได้ตระหนักกงปัญหาที ่ Iก ิคจากการพัฒนา 
เ ศร«ฐกิจ เพ ียงด ้าน เด ียวใดย  ไม่มีการ พัฒนาด้านลังคมควบค่กันไช ในแผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 5 - 6  ร ัฐจงให้ความสฯตัญกับการวางแผนพัฒนาสังคม การพัฒนาสังคม 
ได้แก่  การพัฒนาคนหรือการพัฒนาคุผภาพชีว ิตยองชระชาชน อันหมายกิงการ 
ดาเนั ้นการให้ชระชาชนมีการกินดีอย ู ่ด ี  มีสุยภาพแข็งแรงสมบรธ์มีสติปัญญา 
เฉล ียวฉลาด ได ้ร ับการส ึกพาและได ้ใอกาสในการชระกอบอาช ีพเพอสร ้าง 
รายได ้แก ่ครอบคร ัวที ่ เท ่า เท ียมก ัน การพัฒนาลังคมยังรวมกึง ก าร ว าง  แผนใน 
การพ ัฒนาและจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เพ ีอก ่อประใยชน้ส ูงส ุดแก่ชระ เทศ ยผะ 
เดียวกันกิม ีการอน'ร ัก«และบฯรุงร ักษาทร ัพยากรธรรมชาติ เหล่าน ีให้คงอย ู ่ต ่อไช 
เพํ ่อประใยชน์ใช้สอยยองคนรุ ่นใหม่ในอนาคต ( เกษม สนั ้ทวงศ์  ใน ธวัชชัย 
ลันติสุย และเต ็ม สมีตินันทน้, บรรลทธิการ 2 5 2 8 :  8 - 9 )

แม้ว ่าร ัฐเร ิ ่มเห็นความสฯตัญยองการพัฒนาสังคมควบค่ไชกับการพัฒนา 
เศรษฐกิจแต่ปัญหาต่าง  ๆ ท ี ่ เก ิดย'นได้สะสมตัวมาเป็นเวลาข ้านาน การแก ้ไย 
ป ัญหาจ ึงไม ่อาจแก ้ไชได ้ภายในระยะเวลาส ั ้น  ๆ และเนี ่องจากแผนพัฒนาฯ 
ทุกฉบับยองไทยIรนแผนพัฒนาเพื ่อเปลี ่ยพแปลงชระ เทศให ้กลายเป ็นชระ เทศ
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อ ุตสาหกรรมและสร ้างความเป ็น เม ีองให ้กระจายไงตามภ ูม ิภาคต ่าง   ๆ หัว 
นระเทศ ดังนั ้นจึงยากที ่จะหลีกเลี ่ยงปัญหาที ่ เกิดจากสังคมมีชนาดใหญ่ชืน มี 
จฯนวนประชากรเพิ ่มชั ้น และมีความซับซ้อนชองโครงสร้างทา'! เศรพฐกิจแสะ 
สังคมมากชั ้น

ด้าย เหตนั้  การแก้ไชปัญหาสังคมต่าง  ๆ ที ่ เก ิดชึนจึงไม่ใช่การกๆจัด’ 1u 1 1 V
ปัญหาต่าง  ๆ ให้หมดไปจากสังคม แต่จะทฯอย่างไรให้ป ัญหาเหล่านีลดความ 
ว ิกฤตสงจนสามารกควบคุมระดับความร ุนแรงชองปัญหาได้  เพีอให้สังคมมี  
สักพทเะท่ี "พัฒนาชั ้น"

การจัดทๆภาพยนตร์ใฆพญาส่ง เสริมจึงเป็นสักษญะการสะท้อนปัญหา 
สังคมที ่ Iกิดชั ้นให้คนในสังคมหันมาให้ความสนใจแสะเอาใจใส่ต่อปัญหา 
ภาทยนตร์ใฆพญาๆ บางเร ืองก ็ เป ็นการสะทอนสัก«ญะทีส ังคมไทยควรจะเป ็น 
(แต่ความเป็นจร ิงในปัจจ ุบ ันสังคมไทยมีส ิ ่ งเหล่าน ั ้ลดน้อยลง) เช่น ค่านิยมที่ ดี 
งาม เอกสัก«ญ์ไทยที ่ควรธฯรงร ักษาไว ้  เป็นด้น เที ่อส่ง เสริมให้สังคมไทย 
เบนสังคมที ่น่าอยู ่สมดับเป็นสังคมที ่ เจริญแล้ว

2 .  สภาทการแช่งชันชองระบบธุรกิจในปัจจุบัน

"ธุรกิจ คือ การคฯ เนินกิจการที ่ เก ี ่ยวช ้องกับการผลีต การจฯหน่าย 
ส ินค ้าแสะการให้บร ิการที ่ม ีผลกฯไรเป ็นเบ ้าหมายตอบแทนการลงทุน"
(มหาว ิทยาลัยสุโชหัยธรรมธิราช 2 5 2 9 :  3 7 9 )  ด ังปันการดฯ เนินงานชอง 
องค ์กรธ ุรก ิจเอกชนจ ึงม ีการแช ่งช ันก ันมากเพราะตลาดIรนชองผ ู ้ชอ องค์กร 
ธ ุรก ิจเอกชนจึงตองมีกสย ุทธต่าง  ๆ ในการแสวงหาผสกฯไ ร จ า ก ก า ร ด ฯ เนินงาน 
ให้มากที ่สุด

ด้วยเหตุนั ้ในปัจจุบันธุรกิจการใฆพญาจึง เป็นสิ ่งจฯเรนสฯหรับธุรกิจ 
เกือบทุกประ เภทไม่ว ่าจะ เป็นสินค้าอุบโภคที ่มีการแช่งชันในด้านการจฯหน่ายสูง 
หรือสินค้าประ เภทบริการที ่มีแนวโน้มเพิ ่มากชั ้น การโฆพญาจะ เป็นสึ ๋อช่วยแนะนๆ 
ช ักชวนให้ผ ู ้บร ิโภคได ้ร ับทราบรายสะเอ ียดชองช ่าวสารเก ี ่ยวก ับส ินค ้าหร ือบร ิการ 
น้ัน  ๆ แสะหันมาทดลองใช้  ฉะนั ้นการโฆพญากืงมีบทบาทและอิทธิพลอย่างมาก



8 0

ต่อระนบธุรก ิจที ่ เป ็ดใอกาสให้ม ีการแย ่งฃ ันอย ่างเสร ี เช ่นปัจจ ุบ ัน

อย ่างไรก ็ตาม ทุกว ันนี ้องค์กรธุรกิจจะอาศัยการใฆ»ผาสินค้าเพี ๋อส่ง 
เส ร ิม ก าร ช าย เพ ีย ง อ ย ่า ง  เด ียวไม ่ เพ ียงพอเส ียแก ้ว  จ ึงนำการใฆพผาเพ ํ ่อการ 
ประสัมพันธ์มาใช้ไนการสนับสนุนธุรกิจใ VI บรรล ุ เป ้าหมาย เพราะการใฆ พผา 
เพื ่อการประชาสัมพันธ์มีบทบาทสำคัญต่อการสร้างความรู ้สึกแสะภาพพจน์ที ่ด ีฃอง 
ธ ุรกิจให้ เก ิดชนแก่ประชาชนทั ่วไป การโฆพผาเพี ๋อการประชาสัมพันธ์ที ่ด ีจะไค้  
ร ับความเช ื ่อก ือ ความศรัทธาจากสูกค้าอันมีผสให้ เกิดการสนับสนนต่อสีนค้าหรือ 
บริการชององค์กรธุรกิจนัน ๆ

ร ูปแบบการใฆ»ผาเพอการประชาสัมพันธ์ที ่องค์กรธุรก ิจหันมานิยมใช้  
ก ันมากในปัจจุบันได้แก่การโฆ»ผาที ่มี เนี ้อหาบริการสังคม นำเสนอเร ึ ๋ .องราวที ่  
เป ็นปัญหาสังคมมาเผยแพร่ส ่สาธารผชน เพอแสดงก็งความร ับผ ิดชององค์กร 
ธุรกิจต่อสังคม การใฆ»ผาเพึ ๋อสร ้างภาพพจน์ส ัก»ผะนี ้จ ึง  เป็นการใฆ»ผาที ่ ให้  
ผลดีแก่องค์กรธุรกิจแสะแก่สังคมส่วนราม เมื ่อIปร ืยบเพียบกับการโฆพผาเพึ ๋อ 
การประชาสัมพันธ์รูปแบบอื ่น เช่น การใฆพผาสกาปัน ช ํ ่งเห ็นไค ้ช ัดเจนว ่า 
องค ์กรธ ุรก ิจต ้องการโฆพผาเท ี ่อสร ้างภาพพจน์ชองสกาป ันเพ ียงประการเด ียว 
กล่าวอีกนัยหนิ ่ง แม้ว ่าองค ์กรธุรก ิจจะจ ัดทฯใฆ»ผาส่ง เสร ิมสังคมและโฆ»ผา 
สกาปันใดยมี  เป ้าหมายเด ียวก ันค ือ การสร ้างภาพพจน์ชองสกาปัน ทว ่าการ 
จ ัดทฯใฆ»ผาที ่ม ี เนี ้อหานำเสนอเกี ่ยวกับปัญเหาสังคมแสะสวัสดีภาพชองประชาชน 
ในสังคม นอกจากเพึ ๋อสร ้างภาพพจน์ชองสกาปันแก้วย ัง เออประไยชน์ต่อสังคม 
ทำให ้ประชาชนเก ิดความร ู ’สีกที ่ ดีต่อสกาปันชิ ่ง เท่ากับช่วยส่งIสริมภาพพจน์ชอง 
สกาปันให้ด ียงชนในสายตาประชาชนทั ่วไป

ปัจจุบันจึง เห็นโฆ»ผาIพอสร้างภาพพจน์ชององค์กรธุรก ิจส่วนใหญ่  
จ ัดทำชนในสัก»ผะชองการใฆ»ผาส ่ง เสริมสังคม

อย ่างไรก ็ดาม จากการว ิ เคราะห์ เน ี ้อหาIพํ ่อจ ัดหมวดหมู ่แสะประ เภท 
ปัญหาสังคมช ํ ่ งจะกล่าวรายละเอ ียดในบทต่อไป เป็นที ่น่าสังเกตว่า ภาพยนตร์  
ใฆ»ผาส่ง เสริมสังคมที ่จัดทำชั ้นในสังคมไทยไม่ไค้นำเสนอปัญหาสังคมทุกปัญหาที ่  
เกิดชื ่นในสังคม มีปัญหาสังคมเพียงส่วนเดียวเท่านนที ่ไค้ 'ร ับการหย่บชั ้นมานำ
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เสนอในภาพยนตร์โร)«ผาส่ง เสริมสังคม ซํ ่ งการหาคฯอธิบายในเร ี ๋องน็ ้น ผู้.วิจัย 
จะว ิ เคราะห์ส ักษผะป ัญหาส ังคมและสัก«ผะการดฯเนินงานยององค์กรผ ู ้โร!«ผา 
เพึ ๋อทราบถึงแนวทางในการเล ือกสรรปัญหาสังคมขนมานฯเสนอในภาพยนตร ์  
ไฆษผาส่งเสร ิมสังคม

ประการแรก เมํ ่อพิจารผาสัก«ผะปัญหาที ่ปรากฎในสังคมไทย อาจ 
จะแยกปัญหาสังคมออกได้  2 สักษผะ สัก«ผะแรกดือ ปัญหาสังคมที ่มีผู ้ศึก«าแสะ 
ว ิจ ัย เ กี ่ยวกับสาเหตุการเก็ดปัญหาและทราบแนวทางการแก้ไขปัญหาที ่แน่ขัดชํ ่ง 
แนวทางดังกล่าวเป็นที ่ร ับร ู ้และยอมรับของคนในสังคมว่า เรนการแก้ปัญหาที ่ถูก 
ต้องและไม่ขัดต่อบรรทัดฐาน ค่านิยม หรือ ความ เชอของคนในสังคม เช่น 
ปัญหาการคอรัปชั ่นทุกคนในสังคมยอมรับร่วมกันว่าการคอรัปชั ่นเรนการกระทฯที ่  
ผ ิดทั ้ งด้านกฎหมายและขัดต่อค่านิยมของสังคม (สัญญา สัญญาวิวร)ห์ 2 5 2 6 :  95 ) 
และแนวทางการ  แก้ไขปัญหาดังกล่าวคอ การออกกฎหมายสงโท«ผู ้ท ี ่คอร ัปชั ่น1 
การอบรมขัดเกลาด้านตุผธรรมแก่ผ ู ้ท ี ่อย ู ่ในตฯแหน่งหน้าที ่จะหาผลประโยชน์จาก 
ผ ู ้อ ืนโดยการคอรัปชั ่น,  ส ่ง เสร ิมการกระจายรายได ้ส ู ่ประชาชนทุกส่วนของ 
สังคมให้ม ีฐานะรายได ้ 'ส ูงข ึนขผะเด ียวก ันควรปร ับปร ุงโครงสร้าง เง ินเด ือนและ 
สวัสดีการแก่ผู ้ที ่อยู ่ ในตฯแหน่งหน้าที ่ที ่จะแสวง หาผลประ ดยชน์จากผู ้อึ ๋นให้  
เพ ียงพอแก ่การคฯรงชีพตามฐานะ เป็นด้น หรือกรผีความเสิ ่อมโทรมของสิ ่ง 
แวดล ่อมและทร ัพยากรธรรมชาด ี  เช่น การดัดไม ่ทฯลายป่า ทุกคนรู ้ว่าป่าไม้  
เรนแหล่งกฯเนิดของต้นน้ 'ฯลฯธาร การด ัดไม ้ทฯลายป ่า เท ่าก ับเป ็นการทฯสาย 
แหล่งด้นน้ฯลฯธารทฯให้ปนไม่ตก เกดปัญหาความแห้งแล้งตามมาดังนั ้นการแก้ไข 
ด ือการไม่ด ัดไม้ทฯลายป่า ให ้ความร ู ้แก ่ประชาชนเกี ่ยวก ับผลกระทบจากการทฯ 
สายป่าไม้  ข ผะเด ียวก ันก็ล ่งเสร ิมให้ประชาชนมีจ ิตสฯนิกด ้านการอนุร ัก«เห็น 
ความสำคัญแ-ละ ประโยชน์ของป่าไม ้และทร ัพยากรธรรมชาติ  ตลอดจนสิ ่ง
แวดล้อมอน ๆ

สัก«ผะปัญหาสังคมที ่ทุกคนในสังคมทราบแน่ขัดว่าอะไรเป็นสาเหตุของ 
ปัญหา แสะยอมร ับว ่าว ิธ ีการ แก้ไข ปัญหาที่ดีที่สุดหรือIหมาะสมที ่ส ุดสามารถทฯได้  
อย ่างไรด ัง  เช่นตัวอย่างปัญหาสังคมข้างต้นน จะ เป็นปัญหาที ่ผู ้โร)«ผามักจะนฯ 
เสนอในภาพยนตร ์โร)«ผาส่งเสร ิมสังคม

ส่วนปัญหาสังคมสัก«ผะที ่สอง ดือ ปัญหาสังคมซํ ่งเป็นที ่ทราบแน่ขัคว่า
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ม ีสาเหต ุจากอะไร แต ่ในทางตรงข ้ามส ังคมย ังไม ่อาจ«ช ัดลงาบว ่า  แนวทาง 
การแก้ 'ไยปัญหาที ่ดีที ่สุดหรือเหมาะสมที ่สุดคือวิธีใค เป็นปัญหาสังคมที ่ยังเป็นที ่กก 
เกียงหาข้อย ุต ิหร ือคฯตอบที ่ เหมาะสมไม่ได้  เช่น ป ัญหาเก ี ่ยวก ับการเม ือง ช๋ึง 
เป็นปัญหาที ่ละเอียดอ่อน มีความสลับซับข้อนของสาเหตุมากมายและลักษณะ 
ยองการ เคล ี ๋อ น ไหวท างการ เม ือ ง  หรือที ่ เร ียกว่า " เก ม ส ์ก า ร เม ือ ง "  ยอง 
นักการเมืองเป็นสิ ๋ ง เบสี ่ยนแบลงได้ตลอดเวลา ต ัวอย ่างเช ่น วันนี ้ร ัฐบาลอาจมี  
นใยบายและ ท่าทีต่อปัญหากัมพูชาแบบหนึ ่ง แค่วันข้าง หน ้าร ัฐบาลอาจเบล ี ่ยน
นโยบายและท่าทีต่อปัท!หาก้มพชาไบอีกลักษณะหนํ ่ง เน ึ ๋องจากการ เม ือ ง  เป็น

A < i  l  a l u l a  A I Iเร ืองยองผลบระโยชน ์  ตังนันบัญหาการ เมืองจึง เป็นเร ืองทียากทีจะชีข ้ดว ่า
การกระทฯแบบไหนถูกการกระทฯแบบไหนติด เพราะ เวลาท ี ่ เบล ี ่ยนไบการ
ตัดสินว่าการกระทฯใดกูกหรือผิดก็  Iบลี ่ยนตามไซด้วย

ด้วย เหตุนี้  สกามันผู ้โ»«ผานักจะหลีก เ ล ื ่ยงการจ ัดทฯภาพยนตร์  
โ»«ผาส ่ง Iสรีมสังคมที ่นฯเสนอปัญหา เกี ่ยวกับการ เมือง เพราะ เป็นI รองที ่ไม่  
ม ีคฯตอบโดยเฉพาะปัญ หาที ่ เก ี ่ยวกับลัทธิการเมือง หร ือหากจะม ีการจ ัดทฯโ»«ผา 
ผนปัญหาตังล ่าวกีม ักเป ็นการจ ัดทฯยองหน่วยงานภาครัฐบาล ช ึ ๋ ง เป ็น การ ใ»«ผา  
เพํ ่อประชาสัมพันธ์ เผยแพร่นโยบายยองรัฐบาลในบัญหามัน  ๆ แต ่ไม่ใช ่ เป ็นการ 
โ»«ผาส ่ง เสร ีมส ังคม ต ังนั ้นจ ึงพบว่ามีการนฯเสนอปัญหาเกี ่ยวกับการเม ือง 
ในภาพยนตร ์ใ»«ผาส ่งเสร ีมส ังคมน ้อยมากจนแทบไม ่ม ี เลย ยกเว้นปัญหา 
การคอรับยั ่น ซ๋ึง แม้จะ จัดอยู ่ ในประ เภทปัญหาด้านการเม ือง แต่โดยความจร ิง  
การคอร ับย ั ่นไม ่าด ้ม ีสาเหต ุหลักมาจากด ้านการเม ือง เพียงแต่ เรนปัญหาที ่มักมี  
ส า เ  หตุสัมพันธ์กับหน่วยงานภาครัฐบาล ซึ ๋ งจัคว่าเป็นองค์กรที ่ เกี ่ยวพันกับสกาปัน 
ก าร เม ือ ง

นอกจากการวิ เคราะห ์ล ัก«ผะปัญหาส ังคมตังข ้างด ้นแล ้ว การที ่จะ 
ระบุว ่าป ัญหาล ังคมเร ืองใด เ รนปัญหาที ่มีลัก«ผะบระการแรก หรือสัก«ผะ 
บระการที ่สอง ย่อมย'นกับยุคสมัยและช่วง เวลาเป็นสฯตัญด้วย กล่าาคีอ ปัญหา 
บางปัญหาในสมัยก่อนเป็นปัญหาที ่สังคมสามารกชีชัดลงไซได้ว ่า ควรแก้ไยปัญหา 
อย ่างไร  และคนในสังคมมองปัญหาตังกล ่าวอย ่างไร แต ่ในเวลาต ่อมา ปัญหา 
เด ียวกันนี ้ม ีกลุ ่มคนบางกลุ ่มพิจารผาปัญหานี ้แตกค่างออกไซจากเติมและเสนอแนว 
ทางการแก้ไยปัญหาวิธ ีใหม่  และคนกลุ ่มนี ้มีจฯนวนเพิ ่มผากยน ยผะ เดียวกันผู ้ที ่
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เห็นด้วยกันการแก้ไ îJ ฆัญพาวิธี เดิมก็ย ังมีจฯนานผาก ปัญหาดังกล่าวจ ึงเห ็นเร ํ ่อง 
ที ่กกเกียงกันไบและยังหาข้อมูลย ุติไม่ได้

ด ัวอย ่าง เช ่น ปัญหาการทฯแท้ง "การทฯแท้ง" ม ีความหมายโดยนัย 
ทั ่วไซ หมายกง การที ่ผู ้หญิงตั ้งครรภ์ทณะที ่ปังไม่แต่งงาน ( อ า จ เ ก ด จ า ก ก า ร  
ก ักลอบได้ เส ียกันระหว่างชายหญิง หร ือการต ั ้ งครรภ ์ เพราะถ ูกข ่มข ืนก ็ตาม) ซ่ึง 
ก ัง คมไทยถือว ่าการตั ้ งครรภ์โดยที ่ผ ู ้หญิงย ังไม่แต ่งงานเซนเร ํ ่องที ่น ่าอ ับอาย 
ชายหน้า หญิงสาวโสดที ่ตั ้ งครรภ์จึงมักไซแอซทฯแท้งเพี ๋อไม่ให้ตนเองถูกสังคม 
ซระนามหร ือม ีล ูกออกมาซระจานการกระทฯชองตนเอง ในชแเะ เดียวกันคน 
ไทยส่วนใหญ่ เ รนผู ้ที ่ย ึดมั ่นในศาสนาเ ห็นว่าการทฯแท้ง I รนการทาบาซเ  รนการ 
ฆ่าชีวิตคน  ๆ หน่ิง ซ่ึง Iรนช ีว ิตท ี ่บร ีส ุทธ ิด ังนั ้นการทฯแท้งจ ึง  เรน ก าร กร ะท า  
ที ่คนส่วนใหญ่ในกังคมยอมรับร่วมกันว่าเรนการกระทาที ่ไม่ดี  เรนการทาบาป 
แต่ปัจจ ุบันการทาแท้งในสายตาและทัศนคติของ กลุ ่มคนบางกลุ ่มทีความ เห็นว่า 
การมองว่าการทาแท้งเรนการทาบาซกับชีว ิตบริส ุทธิช ีว ิตหนิ ่งนับ เรนการมองใน 
แง, ชองศ ีลธรรมและมนุ«ยธรรมแต่หากจะพ ิจารโทในแง’ชองปัญหาหรือซมด้อยที ่  
เด ็กซ ึ ่ ง เก ิดมาโดยท ี ่พ ่อแม ่ไม ่ต ้องการด ้องเผช ิญเม ํ ่อพวกเชาเต ิบใดชน ต้ัง  ๆ
ที ่พวกIชาเรนผ้ซรีสทธิไม่ร้อิโหน่อิ เหน่ในสํ ่ งที ่ผ้ใหญ่ทาไว้  เด ็กท ี ่น ่าสงสารเหล ่าs  v '1 ษ ' ■  ” 1 j  • ' V \ ”
น ีต ้องมาร ับผลจากการกระทาของผู ้ ใหญ่  สง เหล ่านจะหล่อหลอมให ้ เดกเหล ่า  
น ีกลายเรนเด ็กท ี ่ชาดความร ักความอบอ ุ ่นจากพ ่อแม ่  เซนเด ็กที ่ว ้ า เหว ่  ไม่ 
ม ีความเช ีอม ั ่นในตัวเอง เด็กบางคนอาจมีพฤติกรรมที ่ก ้ าวร ้าว มีปัญหาด้าน
อารมภ์หรือมีปัญหาอึน  ๆ อีก ซ ึ ่ งอาจเรนสาเหตุผล ักด ันให้ เด ็กเหล ่านี ้ม ี
พฤติกรรมเที ่ยงเซนอึน  ๆ เช่น ต ิดยาเสพติด ติดสุรา กักขโมย มีพฤติกรรม 
การแสดงออกที ่ร ุนแรง ฯลฯ เรนด้น

ส ืบเน ิ ่องจากการมองในแง, ปัญหาสังคมซึ ่งอาจจะ เรนผลพวงที ่ Iก ิด 
ตามมาพร้อมกับเด็กที ่ เก ิตมาโดยไม่ เรนที ่ต ้องการชองผู ้ท ี ่ Iรนพ่อแม่  ทๆให้กลุ ่ม 
คนบางกลุ ่มม ีความเห็นร ่วมกันว ่าร ัฐควรอนุญาตให้ม ีการทฯแท้งโดยเสรี  เพี ๋อรด 
จๆนวนเด็กที ่ เก ิดมาโดยที ่พ่อแม่ไม่ต้องการหรือย ังไม่พร้อมจะมีบุตร ซ่ึง เท่ากับ 
เรนการลดจฯนานจนปัญหากังคมที ่จะ เซนผลต ่อIนิ ่องจากปัญหาเด ็กที ่ เก ิดมาโดย 
พ่อแม่ไม่ต้องการ

นอกจากนี  การอน ุญาตให้ม ีการทฯแท้งโดยเสร ี  ย ังหมายถืง การทฯ
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แท้งใดยถูกกฎหมาย ซึ ๋งผู ้ที ่ทฯแท้งให้ก็คือแพทย์ที ่มีความรู ้  ดังนั ้นจง เข ็นการกด 
จฯนวนผู ้หญิงที ่ได้ร ัชอันตรายจาการทาแท้ง เถื ่อน แ ล ะ เข ็น ท าง0 อกสาหรับปัเ]เหา 
การทาแท้ง เมื ่อนที ่กาลังระบาดอยู ่ในปัจจุบันด้วย อย ่างไรก ็ตาม บัจจุบันบัญหา 
เร ึ ๋องควรจะอน ุญาตให ้ม ีการทาแท ้งใดยเสร ีหร ือไม ่ย ังคงเข ็นเร ื ่องท ี ่กกเก ียง  
กันอยู่  ยัง ไม่อาจหาย้อย ุต ิและ ได้คาตอบที ่แน่ชัดได้

ลัก «f«ะบัญหาชัางด้นดังกล่าว แสดงให้ เห็นว่าในสมัยก่อนที ่ปัญหา 
การทาแท้งเข็นเร ื ่องที ่คนในลังคมส่วนใหญ่ เห็นท้องต้องกันว่า เข ็นการทาผิด 
ศีลธรรม ลังคมจึงมีมตต่อด้านการทาแท้ง (ยกเวันกรผิที ่แพทย์แนะนาให้ทาแท้ง 
เพราะอาจเข ็นอ ันตรายต ่อช ีว ิตของผ ู ้ เข ็นแม ่ )  หากม ีการจ ัดทาภาพยนตร ์ใ»«ผา 
ส่งเสริมลังคมIนในสมัยก่อน' ผู ้ ใฆษfinอาจจะเล ือกป ัญหาการทาแท ้งขนมานา 
เสนอเพอรญรงค์ไม่ให้คนทาแท้งก ็ได้

ในทางตรงชัามบ ัจจ ุบ ันบ ัญหาเร ื ่องการทาแท ้งกลายเข ็นเร ื ่องท ี ่ส ังคม 
มีกลุ่มคนที่  เห ็นด้วยและไม่ เห ็นด ้วยเข ็นจานวนมาก ต ่างผ ิายต ่างก ็หย ิบยกเหต ุ  
ผลขํ ้นมาสนับสนุนความคิดเห็นของตน ช่ิง เบนเหตุผสที ่มีน้าหนักทั ้งสองผ่าย 
ปัญหาการทาแท้งจึง เข็นเรื ่องที ่สังคมยังไม่มีคาตอบที ่ถูกต้องที ่สุด ไม่อาจดัดสั ้น 
ได ้ว ่ าควรทาอย ่างไรก ับ เร ื ่องด ังกล ่าว  ชิ ่งล ัก«ผะปัญหาสังคมเช่นนั ้จ ึงเข็นไซ 
ได้ว ่าศ ีอเหตุผลที ่ผ ู ้ ใฆษโพาไม่นาเสนอปัญหาการทาแท้งในภาพยนตร์ใ»«ผา 
ส่ง เสริมสังคม

ดังที ่กล่าวในตอนด้นว่า ภาพยนตร ์ใ»«ผาส ่งเสร ิมส ังคมส ังคมเข ็น 
การสะท้อนปัญหาสังคม ดังนั ้นผู ้ ใฆพผาต้องทราบว่ายผะนีสังคมมีปัญหาอะไรบ้าง 
เกิดขั ้น และปัญหาเหส่านึ ๊คนส่วนใหญ่มีความเห็นอย่างไร แนวทางแก้ไขหรีอทาง 
ออกของปัญหาคืออะไร และคนในสังคมต้องการให้การแก้ไขปัญหาเข็นไซในรูบ 
แบบใดสัก«ผะใด เมื ่อผู ้ใ»«ผามีข้อมูลเหส่านั ้แลัว จ ึงน าม าพ ิจารผ า เพ อ เล ือ ก  
ป ัญหาสังคมมานาเสนอในภาพยนตร ์ใ»«ผาส่ง เสริมสังคม ภาพยนตร ์ใ»«ผา  
ส ่งเสร ิมที ่จ ัดทาขนในสังคมไทยจึงเซร ียบเสมือนการเข้าไซทาหน้าที ่สนับสนุน 
แนวทางการแก้ไขปัญหาสังคมที ่คนส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกัน กล่าวอีกนัยหนง 
ภาพยนตร ิใ»«ผาส ่งเสร ิมสังคมไม่าด ้ม ีบทบาทในการชนาส ังคมหรือเสนอทาง 
แก้ไขปัญหาแนวทางใหม่ให้กับสังคมเหมือนลือมวลชนสาขาอีน  ๆ ทาเช ่น



8 5

พนังสีอพิมพ์ เซ็นต้น ฉะน ั ้นภาพยนตร ์โม«ผาส่งเสริมส ังคมจะพยายามหลีกเล ี ่ยง 
ปัญหาสังคมที ่ย ังไม่มีคฯตอบตายตัว หรือปัญพาสังคมที ่ยัดแย้งกับระ เบียบสังคม 
นรรทัดฐาน ค่านิยม และความเชึ ๋อ«องคนส่วนใหญ่ในสังคม

จ ึงอาจกล ่าวไต ้ว ่า  ภาพยนตร ์โม«ผาส ่ง เสร ิมส ังคมไต ้พยายามเต ้า  
ไปฆูรผาการส่วนค่าง  ๆ «องสังคมด้ายการสนับสนุนสํ ่งที ่คนส่วนใหญ่ในสังคมเห็น 
ร่วมกันว่า เซ็นสิ ่งที ่ดีที ่ถูกที ่ควรปฏิบัติตามแนวฃรรทัดฐานแสะค่านิยม«องสังคม 
เพื ่อเ อออฯนวยให้สกาบันสังคมต่าง  ๆ สามารกปฏิบัติหน้าที ่ทางสังคมไต้โดย 
ราบรน

อย ่างไรก ิตาม การวเคราะห์สัก«ผะปัญหาสังคมทังหมดต้างต้นไม่ใช่  
การช ั ้ต ้ดลงไปว ่าบ ัญหาส ังคมเร ี ๋องาตจะไต ้ร ับการนๆเสนอในภาพยนตร ์โม«ผาส ่ง 
เสริมสังคม แสะปัญหาสังคมเร ึ ๋องใดที ่จะไม ่ปรากฎในภาพยนตร์โม«ผาส ่งเสร ิม 
สังคม เนื ่องจากผ ู ้โฆ«ผาย ังม ีแนวทางในการเส ือกสรรปัญหาส ังคมเพื ่อจ ัดทฯเซ ็น 
ภาพยนตร ์โม«ผาส่ง เสริมสังคม นอกเหนือไปจากการวเคราะห์ส ัก«ผะปัญหา 
สังคม ได้แก่  การว ิ เคราะห ์ส ัก«ผะการดๆเน ินงาน«ององค ์กรผ ู ้ ใฆ«ผา

ประการที ่สอง การว ิ เคราะห ์ส ัก«ผะการคๆเน ินงาน«ององค ์กรผ ู ้  
โม«ผา มีต ้อน่าส ัง เกตว ่า การนๆปัญหาส ังคมเรองใดเรองหนื ่ง เพ ื ่อจ ัดทฯเซ ็น 
ภาพยนตร ์ใฆ«ผาส ่งเสร ิมส ังคม ผู้,โม«ผาไม ่ว ่าจะเซ ็นหน่วยงานภาคร ัฐปาส 
องค์กรธุรกิจ สกาป ันการเง ินหร ือองค ์กรสาธารผก ุศลจะม ีแนวทางในการ เสือก 
สรรปัญหาสังคมเพื ่อจ ัดทๆเซ็นภาพยนตร์โม«ผาส่งเสร ิมสังคม ช ํ ่ งสามารก 
แบ่งไต้  2 สัก«ผะคือ

สัก«ผะแรก การเสือกปัญหาสังคมให้สอดคล้องกับสัก«ผะ«องสินค้า 
และบร ิการ«ององค ์กรผ ู ้ ,โม«ผา การเสือกปัญหาสังคมในสัก«ผะนิจะปรากฎใน 
ภาพยนตร์โม«ผาส่งเสร ิมสังคมที ่ผ ู ้ ใฆ«ผาคือ องค์กรธ ุรก ิจและสกาปันการเง ิน 
ซ ํ ่ งนอกจากผู ้โฆ«ผาจะ หวังผลในแง, «องกๆรสร ้างภาพพจน์และช ึอเส ียง «อง 
หน่วยงาน«องตนแล้ว ยัง เซ็นการสนับสนุนสินค้าหรือบริการในธุรกิจ«องตนไป 
ในตัว ปัจจุบันพบว่า องค์กรธุรก ิจค่าง  ๆ มีแนวโน้มที ่จะจัดทๆใฆ«ผาส่งเสริม 
สังคมให้สอดคล้องหรืออย่างน้อยที ่ส ุดกิ :กี ่ยวต้องกับตัวสินค้าหรือบริการในธุรกิจ
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ของตน เช่น บริษัทน้ฯมัน มักจะ เล ือกเรี ๋องที ่จะใ»«{เทเกี ่ยวกับสวัสดิภาพและ 
ความบลอดภัยของการจราจรบนท้องกนน ดังเช่นใ»«ท!าฯ เร ือง "ข้ามกนน" 
ของบริษัทเอสใช่  สแตนดารืด (บ ระ เท ศ ไท ย)  จฯกัด หรือเลือกยัญหาสังคม 
เกี ่ยวกับการสนับสนุนให้งระชาชนร่วมมือกันซระหยัดน้ฯมัน เช ่นใ»«ททฯ เรื ่อง 
" เด ็กและต ุ ๊กตา"  ของบริษัทเชลล์  แห่งบระเทศไทย จฯกัด เซ็นต้น

ลักษท!ะที่ลอง การเลือกยัญหาสังคมใดยาม่ เก ี ่ยวข้องกับลัก«ท!ะซอง 
สินค้าและบริการของสกายันผู ้ใฆพถท การเลือกยัญหาในลัก«ท!ะนั ้จะบรากฎ 
ในภาพยนตร์ใ»«ท!าส่ง เสริมลังคมที ่ผู ้ ใฆพแท ไต้แก่ องค์กรธุรก่จ หน่วยงาน 
ภาคร ัฐบาล และองค์กรสาธารท!กุศลด่าง  ๆ และเนองจากผ ู ้ า»«ผาแด ่ละ  
ประ เภทมีความแตกต่างกันในแง, ของบทบาทและหน้าที ่ตามลัก«ท!ะการดฯเนั ้น 
งานของแด ่ละองค ์กร ด ังนั ่นแนวทางการIล ือกย ัญหาลังคมเทือพฯเสนอใน 
ภาพยนตร์าฆ«ถ!าส่ง เสร ิมส ังคมจึงสามารถแบ่งย ่อยออกเซ ็น 2 ลัก«ท!ะคือ

1 .  การเลือกยัญหาสังคมให้สอดคล้องกับบทบาทและหน้าที ่ของ 
องค ์กรคนเอง

2 .  การเลือกบั เ]เหาสังคมที ่สนับสนุนใยบายของรัฐบาล

1 ,  การเลือกยัญหาสังคมให้สอดคล้องกับบทบาทและหน้าที ่ขององค์กรตนเอง

ผู ้ าฆ«ถ!าในสัก«ถ!ะนั ้ได้แก่  องค์กรสาธารท!กุศล ซึ ่งาดยลัก«ท!ะ 
ขององค์กรไม่ใช่องค ์กรที ่ดฯเนั ้นงานเพื ่อหวังผลกฯไรด้านธุรก ิจ แด่ก่อดังขน 
มาม ี เบ ้าหมายเท ี ่อช ่วยเหล ือเก ี ่อก ูลส ังคม บฯเพ็ญประใยชห์  ให้กับสังคม 
สงเคราะห ์และช ่วยเหล ือส ังคมใมร ูบแบบด ่าง  ๆ งบบระมาท!ในการดฯเนั ้นงาน 
ไต้จากเงินบริจาคหรือเง ินสนับสนุนของผู ้ม ีจ ิตศร ัทธาที ่บระสงค์จะช่วยเหลือ ตัว 
อย่าง เช่น มูลนิธิ เพื ่อการพัฒนาเด็ก เซ็นองค์กรสาธารท!กุศล ที ่ มีบทบาทใน 
การรท!รงค ์ เพ ื ่อช ่วยเหล ือเด ็กขาดอาหารในส ังคม ใคยทางมูลนิธิไต้จัด 
ใครงการรท!รงค์ เพ ื ่อแก ้ย ัญหาเด ็กขาดอาหารในชนบทชี ๋อ "ใครงการแด ่น ้องผ ู ้  
ห ิวใหย" จึง ไต้จ ัดทฯภาพยนตร์ใ»«แทส่ง เสร ิมสังคมเร ี ๋อง "แด่น้องผู ้หิวใหย" 
เพ ื ่อรท!รงค ์ให ้บระชาชนบร ิจาคเง ินเซ ็นด ่าอาหารกลางว ันแก ่ เด ็กน ักเร ียน 
ในชนบท

ร
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2 .  การ เ ล ี อกสรรป ั ญหาส ั งคมท ี ่ สน ั บสน ุ นนใยบายของร ั ฐบาล

ผูใฆษผาในสัก«ผะ น้ี ประ กอบควยองค์กรธุรกิจ สถาบันการเง ินและ 
หน่วยงานภาคร ัฐบาล. สฯหรับองค์กรธุรกิจและสถาบันการเง ินที ่จ ้ตทๆภาพยนตร์  
าฆษผาส่ง เ.สริมสังคม นอกจากจะ เสือกปัญหาสังคมที ่จะนำเสนอให้สอดคล้องกับ 
ส ัก«ผะสินค ้าและบร ิการของธุรก ิจตนเองแล ้ว บางครั ้งกิจะเสือกปัญหาสังคมที ่  
จะนๆเสนอในาฆพผาใดยอ ิงนใยบาย«องร ัฐ  ซ ึ ๋ งเท ่าก ับเก ินการแสดง 
เจตนารมย ์ของ สกาบันที ่จะ มีส่วนสนับสนุนและสนองรับค่อนใยบายของรัฐบาล 
อย ่างไรกิตามนใยบายของรัฐบาลในแค่ละปีหร ีอไนแค่ละย ุคสมัยย ่อมประกอบด้วย 
นใยบายย ่อยค ่าง  ๆ มากมายในอันที ่จะส่งเสริมและพัฒนาสังคม ตลอดจน 
คุผภาพของประขาชนในสังคม ค้งนัน จึงเกินไปไม่ไค้ที ่องค์กรธุรกิจและสถาบัน 
การเง ินแค่ละแห่งจะนๆเสนอปัญหาสังคมทุกเร ื ่อง เพื ่อให้สอดคล้องหรือ
เก ี ่ยวข้องกับนใยบายที ่ร ัฐบาลประ เทศ การเสือกปัญหาสังคมขององค์กรธุรกิจ 
และสถาบ ันการเง ินเหล ่าน ี ้  จ ึงม ีแนวในัมที ่จะเสือกปัญหาสังคมเพียงเร ึ ๋องใด 
เร ื ่องหนํ ่งที ่สอดคล้องกับนใยบายของรัฐบาลในเร ื ่องใดเร ื ่องหนํ ่งขนมานๆเสนอ 
ไนภาพยนตร์ใฆษผาส ่งเสร ิมส ังคม ใคยปัญหาสังคมที ่ เสือกขึนมานี ้  ส่วนใหญ่จะ 
หลีก เลี ่ยงปัญหา ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับการเม ือง แค่จะเน้นหนักไปในค้านของการส่ง 
เสร ิมและธๆรงรักษาไว ้ซ ํ ่ งมรดกทางศิลปะว ัฒนธรรม ประเพผี  ค่านิยม ตลอดจน 
เอกสักษผ์ไทยค่าง  ๆ ท ังนินอกจากเกินการหลีกเลี ่ยงภาพพจน์ของสถาบันที ่จะ 
พ ัวพันกับเร ื ่องการเม ืองแล ้ว ย ังเก ินการสร้างภาพพจน์และยุคสิกของสถาบันที ่  
ม ีส ่วนช ่วยจรรใลงค ุผค ่าความเก ินไทย ให้คงอยู ่ ในสังคมไทยต่อไป ตัวอย่าง 
เซ่น บริษัทบุญรอดบริวเวอรี ่  จๆกัด ซ ํ ่ งเส ือกเร ื ่องที ่จะนๆเสนอเก ี ่ยวกันการ 
ธๆรงร ักษาเอกส ักษผ ์ไทย ใดยเส ือกเอาว ัฒนธรรมไทยที ่ เส ือน  ๆ ไปจากสังคม 
ไทย ใดย เฉพาะสังคมเม ีองหลวงมานๆเสนอเพื ่อให้สอดคล้องก ับนใยบายของ 
ร ัฐบาลที ่ต ้องการส่งเสริมเอกสักษผ์และวัฒนธรรมไทยที ่ด ีงามให้คงอยู ่ควบค่ไป 
ก ับการพัฒนาเศรษฐกิจแสะสังคมของขาด (ช ํ ่งนใยบายในเร ื ่องนี ้พบว่า ปรากฎ 
อย ู ่ ในนใยบายของรัฐบาลทุกย ุคสมัย ) ภาพยนตร์ใฆษผาส่ง เสริมสังคมของบริษัท 
บุญรอดๆ ไค้แก่ ใมษผาฯ เร ือง "สอยกระทง" แสะ "เร ือพระที ่น ั ่ ง"

สๆหร ั บหน ่ วยงานภาคร ั ฐบาล การ เ ส ื อกป ั ญหา ส ั งคมเ พ ื ่ อนๆ เ สนอใ น  
ภ า พ ย น ต ร ์ ใ ฆ ษผ า ส ่ ง เ ส ร ิ มส ั ง ค ม ใ ด ย ย ด น ใ ย บ า ย ข อ ง ร ั ฐ เ ก ิ นห ล ั ก เ ก ิ น เ ร ื ่ อ ง
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ที ่พบเห็นไค้ทั ่ว!ฆ เน ํ ่องจาก การดาเนินงานของหน่วยงานร ัฐท ุกหน่วยงานต้อง 
นานใยบายของรัฐบาลมาปฏิบัต ิตามให้สอดคล้องกับหน้าที ่และความรับผิด«อบ 
ชองหน่วยงานชองตนที ่ต ั ่งรนมา กล่าวคือ หน ่วยงานภาคร ัฐบาลจะร ับ เอา 
นใยบายของร ัฐบาลในส่วนท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับการคฯเนินงานชองหน่วยงานตนนฯ 
มาสร ัาง เรนแผนในการบฏิปัต ิงาน เพื ่อให้การบร ิหารงานระหว ่างคณะร ัฐบาล 
และหน่วยงานภาคร ัฐบาลทุกหน่วยงานทฯงานสอดคล้องกัน ด้วยเหตุนี ้  การ 
เล ือกปัญหาสังคมเพื ่อนาเสนอในภาพยนตร์ใฆษผาส่ง เสร ิมสังคมของหน่วยงาน 
เหล่านี ้  จึงต้อง เ ลือกปัญหาสังคมที ่ เก ี ่ ยวข้องกับลักษณะงานในหน่วยงานของฅน 
และสอดคล้องก ับนใยบายของร ัฐบาลด ้วย ต ัวอย ่างเช ่น  กระทรวงสาธารณสุข 
จะ เลือกปัญหาสังคมเกี ่ยวกับ เ รองส ุขภาพอนาม ัยและใรคภ ัยไข ้ เจ ึบของประชา«น 
มานาเสนอในภาพยนตร ์ใฆษผาส ่งเสร ิมส ังคมของหน่วยงานตนเท ่าม ัน เช่น 
ใฆษณาฯ ชด ' 'ภูมิคุ ้มกันในเด็ก"

แอกจากนี ้  บางคร ั ้ งจะมิการร ่วมม ือก ันระหว ่างองค ์กรธุรก ิจก ับ 
องค์กรสาธารณกุศล หร ือองค์กรธุรก ิจกับหน่วยงานภาครัฐบาล หรือหน่ายงาน 
ภาคร ัฐบาลร ่วมม ือก ันเองเพ ื ่อจ ัดทาภาพยนตร ์าฆษผาส ่งเสร ิมส ังคม ใดยปัญหา 
สังคมที ่นฯเสนอจะขึ ้นก ับการเล ือกขององค์กรสาธารณกุศล หรือหน่วยงาน 
ภาครัฐบาลที ่องค์กรธุรกิจนั ้นให้ความร่วมมือด้วย

สรุป

ภาพยนตร์ใฆษณาส่ง เสริมสังคมที ่จ ัดทาใดยหน่วยงานภาครัฐบาล 
องค์กรธุรกิจ สกาป ันการเง ิน และองค์กรสาธารณกุศล ด ังท ี ่ เรา เห ็นทาง 
ใทรทัศน์อยู ่ ทุกวันนี ้  กล่าวได้ว ่าเก ิดข ึ ้นเนึ ๋องจากสภาพปัญหาในสังคมไทยที ่ขยาย 
ต ัวเพื ่มข ึ ้นจนกลายเป็นอุปสรรคขัคขวางการพัรเนาบระ เทศให ้บรรล ุ เป ้าหมาย 
และสภาพการแข่งขันของระบบธุรกิจในปัจจ ุบัน ที ่มี ส่วนสาดัญสนับสนุนและผลักดัน 
ให้มีการจัดท-ฯภาพยนตร์ใฆษผาส่ง เสริมสังคม ใดยมืวัตกุบระสงค์การจัดทาที ่  
แตกต่างก ันไปตามลักษณะการดาเนินงานขององค์กรผ้ใฆษณาและลักษณะปัญหา 
สังคม ซึ ๋ งน้บเรนปัจจัยสาดัญที ่จะระบุว่าปัญหาลังคมแบบใดที ่ผ ุ ้ า31ษณาจะ เล ือกนา 
เสนอในภาพยนตร์ใฆษผาส่ง เสริมสังคมที ่ เขาจ ัดทาขึ ้นเพื ่อสังคมสามารถทาหน้า 
ที ่ ค่าง  ๆ ให้ เป็นไปดามระบบ
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