
บทสํ 2

เอกฟ้ารและงานววํยก่ีเก่ียวข้อง

เอกฟ้ารและงานวว้ยก่ีเก่ียวข้องในบทใ![ประกอบก้วย แนวกกเก่ียวกบภาวะ 
ยู้นา และบหบาทหน้าก่ีของหัวหน้าหนวยอิกษาปีเท!'!ก์เขก ซัง!ไกกรมฟ้ากัญอิกษา ซงปี 
รายละเอิยกกัง3 กอ

( 1 ) แนวกวามอิกเก่ียวกับยูน',า

โกยธรรมซากมนุษย์เป็นซักข้ซังกม กอวะก้องอยูรวมกันเป็นกคุม ป็การใข้ 
ภาษาเป็นเกรองมอในการอิกกอก่ีอฟ้าร มไถ?วก กวามเซ๋ึอ ฃนบธรรมเปียมประเพผ 
ซันเป็นก่ียอมกับและยกถอเป็นมรกกหางซังกมของกคุมและถายหอกสืบกอกันไปเรอย  ๆ
เมอซังกมเว?ญข้น ฟ้มา?กปีบากข้น $ปแบบของซังกมก็ซับซอน วาเป็นก้องปีกฎระเปียบ 
เพอกวบคุมพฤอิกรรมของฟ้มา?กใน้อผูรวมกันอย่างฟ้งบคุข ในขผะเกยวกันกก้องปียูก่ี 
ฟ้ามารถวกระเปียบในซังกมไก้ ก้องทาใหฟ้มา?กกนอน  ๆ ยอมกับและเชอซังในกa 
ระเปียบเหลานน ซักษผะก่ีกล่าวน้กือก่ีมาของกาวา ''ยูนา'1 ซงวะปีววั«เนาการ 
แกกกางกันไปกามนุกฟ้ซัยและซักษผะของกคุมซังกม เซน หัวหน้าเขา ยูนาทางศาฟ้นา 
แล ะ กลายมาIป็นกผะ ทุ้รบาล

อร1ผ กักธรรม (2527) ไกใหกวามหมายของยูนาไข้วากอ นุกกลซงไก 
กับแก่งก้งข้น หรือไก้กับยกยองใหเป็นหัวหน้ายูกักสืนใว เพราะปีกวามสามารถในการ 
ปกกรอง กังกับกัญซา และวะพายูใกกังกับกัญซาหรือหนุซนไปในหางก่ีกหรือซัวไก้

ภิญโญ ฟ้าธร (2523) ใหกวามหมายของยูนาวา
1. นุกกลใกบุกคลหนง'ในกคุ่ม,หลาย ๆ กน ก่ีปีอานาว อิทธิพล หรอมกวาม 

ฟ้ามารถในการ'เงใวกนใหปฎิบํกกามกวามอิกเหน กวามกองการ หรอกาซังของเขาไก 
ยูนาปีอิทธิพลเหนอการปฐบ้อิงานหรือพฤกกรรมของ ยูอน

2. ยูนากอยู้ปีอานาวเหนอในการอิกกอซัมพ้นธระหวางนุกกล ภาวะยูนา
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เป็นกระบวนกาî 2 หางกอ ผู้น่ามีอิทธิพลเหนิอผู้กาม และในหานองเกียวกนบางกราว 
ผู้กามกมีอิทธิพล เหนิอผู้น่า

5. ผู้น่าแกกกางวากหัวหนาหรอผู้บ?หาร กนลองกนน้ีอาวเป็นกน  ๆ เกียว 
หันกไก้ แกไมวาเป็นเฟ้มอไป หัวหน้าหรอผู้บ?หารหลายคนมีอานาวหน้าท่ีโกยกาแหนง 
แกอาวไมใซผูน่าท่ีแหว?งของกบุม ผู้น่าท่ีแหว?งอาวเป็นคนอนซ่ีงไมใซหัวหน้าหรอ 
5บ?หาร แก,วะมีอานาว มีอิทธิพล และมีความสามารถในการ'}เงใวกนให้ประพฤอิหรอ 
ปฏิบ้กกามกวามกีกเห็น กวามกองการ หรอกาหังของเขาไก หง  ๆ ท่ีเขาโมมีอานาว 
หนาท่ีโกยกาแหนงใก  ๆ หง!'น

วากคานิยามช้างก้นวะเห็นไก้วา ผู้นาไมวะเป็นก้องมีกาแหนงเสมอไป เมอ 
ใกกกามท่ีมีผู้ศรทธา ยอมหับ'ในกวามกิก และการกระหาของบุกกลหนงบุกกลใก บุกกล 
น้นวะเป็นผู้นาของหังคม อร1ผ รกธรรม (2527) กลาวถงการท่ีผู้น่าใช้อิทธิพลกอ 
ผู้ใก้หังหับหัP าในสถานการผก,าง  ๆ เพอปฏบกการและอานวยการ โกยใช้กระบวนการ 
กีกกอซงหันและ หันในอ้นท่ีว ะบรรบุกามเป้าหมายหรอความสามารถของบุคคลท่ีวะซัก'}[ง 
ผู้อนให้รวมมีอรวมใวหับกนกาเนินการไปสูบุคหมายของกนไก Alex Baveles 
(ก้างถงใน อร1ณ ร*กธรรม) กลาวถงภาวะผู้น ่าวา กีออิลปะของการท่ีวะมีอิทธิพล 
เหนิอกน และน่าคนแกละกนไปโกยท่ีกนเหลาน้นมีความเซออยางเกึมใว มีกวามหันใว 
ในหัวผู้นา มีความเคารพหับถอและให้ความรวมมีอหับผู้น่าก้วยความว?งใว เพอวะไก 
ปฐบ้อิกวการให้บุลวงไปก้วยกี สวน นพพงษ บุลุ!อิกราคุลย (2529) ไก้ให้กวามหมาย 
ของภาวะ

1. แน่ากีอผู้ท่ีมีอิทธิพลในหางท่ีถูกก้องกอการกระทาของ ผู้อ๋ึน
v  4  V ๆ J V y ,  ' . y* . 42. ผูนาคอผูทมอทธิพลเนหางหถูกกองกอการกระทาของยูอนมากกวากนอน  ๆ

ในกบุมหรอองกการ ชงพวกเขาปฎบ้อิงานอยู
5. ผู้น่ากีอผู้ท่ีไกร‘บการเลอกก้งวากกบุมเพอให้เป็นหัวหน้า
4. ผู้น่ากีอผู้ธงใช้อิทธิพลมากในการกาหนกเป้าหมายหรอการปรบ้อิงานให้ 

บรรบุเป้า,หมายของกบุมหรอองกการ
5. ผู้น่ากีอผู้ธงไกร*บกาแหนงในสาหักงานและมีอิทธิพลในหัวยูง
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โกยส^ ภาวะยูนำ กอ สภาพภายในของบุกกล ไกแก อำนาชุ รท?พล 
หรอกวามสามารถในการ3งใชุให้ผู้อนประพฤก็หรอป!]บก็กามกวามก็กเห็น กวามกองการ 
หรอกำกังฃองเขา'ไก ภาวะผู้นำรชุะเก็กขนชุากกำแหนงหรอไมก็ไห้

หกกก?รมภาวะ»นำ กอ พฤก็กรรมรผู้นำแสกงออกในกักษผะกาง  ๆ และ 
พโ)ก็กรรมร ยูกาม กร‘หขา ยอมท) และปห็บํก็กามกวยกวามเก็มใชุ 
Tannenbaum and Schmidt (1956) ไห้สืกบาพฤก็กรรมท่ีผู้นำแสกง

ออก7 แบบ กอ
แบบส่ 1 ผู้นำส่กักสินใชุเองแล้วแล้งให้ทราบ ในกรรนซนฟ้ผู้นำเห็นผู้พชุารผา 

บัญหาเอง โกยการเห็นผู้หาหางแห้ไขบัญหาหลาย  ๆ หาง แล้วเลอกกักสินใชุหางหเห็น 
วาก็ห̂ ก ชุากนนกชุะแชุงใหยูให้บังกํบบ้ญซาทราบเพอกำเห็นการกอไป ผู้นำแบบรอาชุ 
ชุะกำนงหรอไมกำนงถงกัวผู้ให้บังกับบัญชาวา ชุะห็กวามผู้สิกอบางไรกอการกักสินใชุของ 
เขา แกสิงรสำกัญก็ก็อผู้นำประเภทน้ีชุะไมเห็กโอกาสให้แกผู้ให้บังกับบัญชารวมแสกง 
กวามกคเห็น หรอห็สวนรวมในกระบวนการกักสินใชุแกอยางใก ว?การห่ีชุะ'ให้บังเกก 
ยลในหางปรบ้ก็ก็ก็อ การใช้อำนาชุ

แบบร 2 ผู้นำรพยายามกระคุ้น เกล้ยกลอม ใหยอมท)ยลการกักสินใชุของ 
กนเอง ในกรโนเชนรกระบวนการกักสินใชุเห็นไปกามแบบท 1 แก,รแกกกางกันออกไป 
ก็อแหนรชุะประกาศหรอแล้งการกักสินใชุของเขากอผู้ให้บังกับบัญชาโกยกรง กเปรยน 
เห็นการใช้ก็ลปะในการเกรยกลอมผู้ให้บังกับบัญชาเสิยกอน เหๆ รเกรยกลอมก็เพราะ 
สำนกวาอาชุชุะห็การกอกานเก็กขน ชุงพยายามลกการกอกานโกยรใหเห็นวา ถา 
กระหำกามรเขากักสินใชุแล้วชุะเก็กประโยชน่แกยูใกบังกับบัญชาอยางไร

แบบห 5 ผู้นำเสนอช้อกักสินของกน แล้วขอกวามก็กเห็นชุากผู้ให้บังกับบัญชา 
ผู้บำแบบรกักสินใชุแล้วพยายามหชุะให้ผู้ให้บังกับบัญชายอมร*บ โกยให้โอกาสยูใกบังกับ 
บัญชาไห้ฟ้งกวามก็กเห็นของกนเองวา ก็กอยางไร และมกวามฅ้งใชุอยางไร หกังชุาก 
ห่ีไห้อธบายให้ผู้ให้บังกับบัญชาบังแล้ว ก็ให้ผู้ให้บังกับบัญชาสอบถามไกถงบัญหาห่ีบังสงกัย 
กรผเช่นรชุะช่วยให้ผู้ให้บังกับบัญชาไห้เช้าใชุมากขนว่า ผู้นำห้องการชุะหำอยางไรชุง 
ชุะฟ้ำเรึชุฆลไห้
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แบบ!! 4 ผู้นาเฟ้นอข้อกักสินใชุซ่ีงอาชุเปก่ียนแปลงไล้ ผู้นาแบบโ!ให้โอกาล 
ผู้ใล้บังกับบัญชาป็ลวนรวมในการก่ีชุะให้ผู้นาเปก่ียนแปลงการกักสินใจบาง แกกวามสิก 
ริเริมและการพจารผากักสินใจบังกงอยูกับผู้บังกับบัญชา กอนก่ีจะประชุมหรอพบปะกับ 
ผู้ใล้บังกับบไนซาเขาไล้พจารผากักสินใจมากอนแล้ว แก่บังกกวาอาจจะเปก่ียนแปลงไล้ 
เพราะฉะน้นจงไล้นาเลนอกอผู้ใล้บังกับบัญชากอน เพอคูปฐกริยาก่ีจะเสิกขนวา การ 
กักสิน1ใชุกระทบกับผู้ใล้บังกับบัญชากนใกอยางไร เขาจะใหผู้ใล้บังกับบัญชาพิชุารผาให 
กวามเหึน แกบอกไข้กอนวาการกักสินใจข้นชุกทายบังเป็นของเขาเอง

แบบ!! 5 ผู้นาเสนอบัญหาแล้วซอข้อแนะนา แกผู้นาเป็นผู้กักสินใจเอง เป็น 
โอกาสแรกก่ีผู้ใล้บังกับบัญชามลวนรวมในการเฟ้นอข้อสิคเห็นเพอแล้บัญหา ผู้บังกับบัญชา 
จะเริมล้นอธิบายถืงกัวบัญหาวาเป็นอยางไร แล้วถามกวามเห็นของผู้ใล้บังกับบัญชาว่า 
มกวามกกเห็นกอบัญหานนอยางไร กชุมยูใล้บังกับบัญชาหงหลายมหน้า!!ให้กวามสิกเห็น 
เพราะกอวากวามผู้และประสบการผของผู้เก่ียวข้องชุะท*าให้เกกประโยซนในการแล้ 
บัญหา Iมอป็ข้อเลนอแนะหลาย  ๆ ทางแล้ว ผู้นากงเป็นผู้กักสินใชุเลอกทางก่ีเห็นวา 
กก่ีชุก

แบบก่ี 6 ผู้นาเข้อจากักแล้วให้กักสินใจภายในขอบเขกน้น แบบน้ืผู้นามอบ 
บัญหาให้แกกชุมผู้ใล้บังกับบัญชาเป็นผู้กักสินใชุ โกยกัวเองอา'ชุเป็นสมาธิกกชุมล้วย 
อยางไรกกามเขาชุะเป็นผู้อธิบายบัญหาและกาหนกขอบเขกของการกักสินพ

แบบก่ี 7 ผู้นาอชุญากให้ผู้ใล้บังกับบัญชาทาภายในขอบเขกก่ีภาพนก แบบโ! 
เป็นแบบก่ีกชุมปีสิสระมากขน โกยกชุมเป็นยูสิกหาทางแล้บัญหาหลาย  ๆ ทางเอง แก 
ผู้บังกับบัญชากาหนกวา กชุมก่ีชุะแห้บัP าน้นมใกรบาง เมอกชุมกักสินใจอยางไร 
ผู้บังกับบัญชากชุะล้องหากาม

พฤสิกรรมภาวะผู้นาหง 7 แบบ อาจเธิยนเป็นแขนคูมการใข้อานา̂ ของผู้นา 
กอ
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ยูนานบ:บใซอาใm มาก ยูนาแบบให้ยูใก้บังนับบัญชาปีอานาวรวม

1

ผูน,านักสินใว

I

ยูน'าพยายาม

--------1-------

ยูนาเสนอ

--------1-------

ยูน’าเสนอ

------- 1-------

ยูนาเสนอ ยูน■าห้ห้อ

--------1-------

ยูน’'าอทุญาก

เองแห้วแวง กระทุ้นเกสัย ขอนักสินใว ขอนักสินใว บ ัp า แห้ว วานักแห้ว ให้ยู้ใก้บังนับ

ให้ทราบ กลอมให้ยอม ของกนแห้ว และอาว ขอซอแนะ ให้ยูใก้บัง บัญชาหาการ

นับยลการ ซอทราบ เปน่ึยนแปลง น,าแกนักสิน นับบัญชา นักสินใวใน

นักสินใวของ กวามกก โก้แกชนทุก ใวเอง นักสินใว ขอบเขกน่ึ

กน เห็น ห้ายกนักสิน ภายใน กาหนก

เอง ขอบเขกน้น

แขนคูปีแสกงลไาษผะพฤกกรรมยูน,า 7 แบบ ของ Tennenbaum and Schmidt

Daniel E. G riffith s  ( 19 5 6 ) โก้ให้กวามเห็นเกยวนับพฤกกรรม 

ภาวะยู้นาซองยูบ?หารโรงเ?บน 7 ประการ กอ

1. ในฐานะยูปีก'วามกก?เ?ม ( As a In it ia to r  ) บักบ?หารการ 

สืกษาหกบักวะแสกงพฤสิกรรมในก้านการ?เ?มงานใหม ๆ ขน ยูนาวะก้องทางานหนัก 

อยูเสมอ เพอใหงานทเซา? Iรมใหม ๆ บรรทุยลส์’าเรว

2. ในฐานะIป็นนักปรบปÎ1ง (As a Improver ) เป็นพฤfîกรรมอก 

ก้านหน่ึงน่ึนักบ?หารแสกงออกมาให้เห็นกอ การเป็กและแสวงหาโอกาสใหยูใก้บังนับบัญชา 

โก้ปรบป}1งกนเอง โกยยูบ?หารวะกระทุน ใหก'■กลงใว กลอกวนเป็นยูกอยแนะแนวว?

การทางานแบบใหม ๆ ให้

3. ในรูานะเปีนยู้ใหการยอมโ:น ( As a Recognizor ) เมอสมาชก 

หรอยูใกบังก้ilบัญชาทางานประสบกวามสาเ รว ยูบ?หารน่ึกวะกอง เป็นยูใหกานังใวและ 

ให้กาซมเชย ยอมนับในยลสาเ รวซองIพ๋ึอนรวมงาน ไมฉวยโอกาส เอายลงานของกนอน 

มาเป็นของกน ยู้บ?หารกองพยายามกงเอากวามสามารถของทุกกลหแปงอยูในนัวออก
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มาใช้ และมองใช้เหนปัญหาของกนอนๆ ซมเชยและยกยองเพอนทมงานกอหนาfเนอน 

เมอเขาหางานลาเท

4. ในฐานะเป็นยูใช้กวามซวยเหลอ ( As a Helper ) นักบรหาA  
กจะก้องพร้อมเลมอท๋ีจะซวยแก้ปัîp าใช้กับยู้ใก้บงกับกัญชา หงกัญหาหางวิชาการและ

เรองลานนัว

5. ในฐานะเป็น,นัก\เกหเกง ( As a Effective Speaker )

ลามารถพูกซ้กๅjง,ใช้'หยูกผะปฏปักงานก้ายกวามรามมอ ประลานกัมกันธกัน จะกองเป็นยู 

ท่ีป็กวามลามารถในหางการใช้ภาษา ลามารถ^กในv!ชุมชน ลร้างเฟินห กวามกf ทชา 

กวามเชอ และปึกวามจรงใจในกาชุก

6. ในฐานะเป็นยูประลานงานห่ีก ( As a Coordinator ) ก้องเป็น 

ยู้ห่ีปึกวามลามารถในการกระคุ้นใช้ยู้รวมงานอนเช้ามามลวนรวมในการวางแขนงาน 

และลนับลชุนใช้เกกกวามรวมมอในการปฐปักงานกามแขนของทุก ๆ ฝาย ผู้บรหารจะ 

ก้องเป็นยู้ซัก^ง ประลาน1ใช้ยู้รวมงานร่วมกันปปับกิงานอยางเก็ม'ใจ ปึกวามเช้าใจกันกิ 

ก่อกัน

7. ในฐานะเป็นยู้เช้ากับกังกมไก้ ( As a Social Man ) การ

เช้ากับกังกมน้นIป็นภารกิจห่ีจาเป็นฝ็าหกับยู้บรหาร ยูนาจะก้องลามารถอยูกับกนจานวน 

มากไก้ห้งในและนอกองกการ เพอนาบุกกลก่าง ๆ ใช้มาลนับส์ชุนการหางานของ 

องกการ กังน้นการเช้ากังกมระนับกาง ๆ ยู้บ?หารปึกวามจาเป็นก้องเรยนJและ 

ปกับปร1งกนเองใช้เหมาะลม

แบบของ ยู้นา ไก้ปียูจาแนกว ิธการใช ้อานาจของยูนำหรอแบบของยูนาไว 

หลายแบบส์ฟิากัญ เซน

ลมพงษ เกษมสิน (2514) ไกรวบรวมแนวกิกเกยวกับแบบของยูนัาไว 2

กักษผะ กอ

1, พิจารผาถืงกักษผะและวิสิการใช้อานาจ แบงไก้เป็น 5 แบบ

1,1 ยูนัาแบบกักใ)ยม ผู้นัาแบบใ(อาจ เ รยกไก้อีกซ๋ึอหน๋ึงวา 

"แบบกักกาธปไกย" เป็นผู้นัาท่ีถอวาอานาจเป็นใหญ ปึกักษผะถอนัวและเชอนันในกน 

เองมาก ชอบวางหาใหญโก ไมกอยกับกังหรอใช้เกยรกิกนอน เช้าทานองîfวา

016833
i เ0ร0า272>
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"ฉันแนกวาflนอน" วะทาอะไ:fft ชอานาวเป็นท่ีกง ยูนาแบบห้กักเนนท่ีฟ้ม::ถภาพของ 

กา:หางานและกองกา:ขยายอานาวของกนออกไปใบทุกวิสืหางกายวิ?กา:กาง ๆ เหา 

ท่ีวะหาไห้ กา:บ:หา:งานของยูนาแบบi ปีกักษผะ ใกยหาไปกัง3

1) ปียมใข้อ‘านาวหนาท่ีอยูเกอบกลอกเวลา หง ๆ ท่ีบางใอกาฟ้ 

ไม่ปีกวามวาเป็นท่ีวะห้องปฎบ้กเซนน้น

2) กา:กักสินวิปีวฉัยกังกา:กาง ๆ กักเป็นไปกามอา:มผ์บุง 

ป:ะใยซนฟ้วนกนมากกวาป:ะใยซนของฟ้าน:วม ห:อยู:วมงาน หง5เพอแฟ้กงวาปี 

อานาว

3) กา:กักสินไวและกา:แกกัญหาทุกเ:อง กักยูกขากอยูท่ียูกังกํบ 

กัญซา เพอฟ้ทงกวามฟ้ากัญให้กนเอง

4) ผูกังกับกัญซาให้วิ?เป็นยู£ข้อเห็วว?งเพยงยู้เกยว เพอ

อากัยว?กา:กังกลาวเป็นเก:องกาบทุมยู้ใกกังกับกัญชาให้วากองฟ้ยบเข้าหายู้กังก้ปกัญซา 

เฟ้มอ ใกยกวามวาเป็นเพอขอททบข้อเหวว?งกาง ๆ ท่ีห้อง'ไข้,ไนกา:ปฎบปีงาน

5) นใยบาย ว้ททุป:ะฟ้งก มาก:ฐานกา:ปฏบ้ปีงาน : ะบบกา:

กักงาน ๆลๆ เป็นเ:องที่กังลงมาวากเบองบนหงสิน ไม่ยอมกับฟ้งกวามปีกเห็นของ 

ยู้ทมงานห:อยู!กกังกับกัญชา แห้หากวะกังกวามเห็นฃองผู้ใก้กังกับกัญซาห้างกเป็นเปียง 

พ?กา: เพ:าะกา:กักสินใวกักเป็นไปในกักษผะยกกวามเห็นของกนเองเป็นฟ้*ากัญ

กักษยะของกา:วิปีวฉัยกังกา:ใกยกา:ปีกกอที่อฟ้า:ปีวากบนลงลางเพยงหาง เกยว

6) ปีไห้ปีกา:กาหนกฉักทุป:ะฟ้งกท่ีแนนอนของหน่วยงานนน 

หากอาวเปลยนแปลงไห้กามอา:มผของยูนาทงแน ไมปียมกา:ใข้หกักเหทุผลในกา:

กัาเปีนงาน

7) กาวา ยู้ซวย หมายกง ข้ให้กังกับกัญซา ชงเป็นยู้ซวยหัวหนา
I V V 4 I 15

และซวยไหงานฃองหัวหนาIสร'วIทานน

8) ข้อเฟ้นอกาง  ๆ ท่ีไกมาวะกองผานหลายข้น บางห็อาวกง

6 -  7 ข้น กวาวะปีกา:วิปีวฉัยกังกา: ซึ๋งหางเกนของขาวฟ้า:กักวะฉับข้อนและวกวน 

เสืยเวลา งานวะลาข้าและกังกาง

9) : ะบบกา:กงกผะก::มกา:เป็นวิ?กา:ก:ะวายกวาม:บขกชอบ 

ท่ีไห้ผล และเป็นวิ?กา:ที่วะให้เ:องบางเ:องซี่งไมห้องกา:นาออกปฏบ้ปีให้เ?ยบหายเป็น 

กลนก:ะทบกัง
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1.2 ยูนำแบบเลรืปียม ยูนา1V(ไ.ซอานา,?แบบ'น้ีบางหเรียก'ว่า Free - 
Rein Leaders ยูนำแบบน้ีหักหำหนาล่ีกลายบุ;ษไปรฟนย การใช้อำนาจกวบคุมยูใก
บังกับหัญซามอยูห้อย บรรคายู้ให้บังกับบัญชากางกปีเฟิรืในการล่ีจะวปีจฉ้ยกังการ หรอ 
หันเหให้นองราวกาง  ๆ เป็นไปกามกัธยากัยผูล่ีเปีนหัวหนากอยแกลงนามหรือยาน 
นองเทานน จะหากวามจับขิกชอบจากภาวะผูนำแบบน้ีไห้ยากมาก เช้าหานองยู้นาท 
เรืยกว่า •’ไมเอาไหน,’ การบ?หารแบบน้ีจะปีกักษผะโกยหัวไปกังน้ีกอ

1) ให้ยูให้บังกับบัญซาเลนอ กาหนกนโยบาย มากรฐานการ 

ปฎบํกงาน ระบบการจักงานกามใจซอบ ไมทอยทาน'งถงหลกการและกฎเกพหเหา'ใกหัก

2) ไม,ปีหกักการทวบคุมถูแล ไมไห้ลรางเกผททวบคุมงานขนไว้ 

ลาหรบการทวบคุมงาน วาใกรปฏิบ้กงานไกยลหรือไม

3) หัวหนาหักไมเช้าบุงเกยว ใกรจะหำอะไรกไห้ ภาวะการ 

Iปีนยู้นำหรือหัวหนา ปีเพยงแกซ๋ึอหรอฟ้มบุปีนามเหานน

4) การกำหนกจักคุประลงกของการหำงานไมปีทแนนอน หาก 

อาจเปล่ียนแปลงไห้กามล่ียู้บังกับบัญชากกเหน ซ่ีงไมหักแห้งหรือขิกจากระ เปียบปฏบ้ปี 

เหานน หรือกามล่ีผูบังกับบัญชาซ้นยูงกังลงมา

5) ขากกวามกก?เ?มกอการงาน และไมพยายามจักให้ปีการ 

ประเมนยลงาน หรือปีกกามยลงานเพอแห้ไขแกอยางใก

1.3 ผูนาแบบประซาปีป'ไกย ยู้นำแบบน้ีเปีนแบบอยางล่ีจักวากล่ีคุค 

และอานวยผลในการบ?หารงานมากล่ียูก ยูนำแบบน้ีเรืยกวาIปีนพวกใจกว้าง กอ 

อำนาจซองกคุมเหนอกวากน จะกาเปีนการบ?หารงานสิงใกกหักจะกระหำไปในนาม 

ของกคุม เพราะกองการลี่จะให้เกกทวามรวมมอรวมใจจากยูล่ีเลี่ยวช้องทุกปาย การ 

บ?หารงานจะเห้นหหักไปในหางล่ีจะใหเปีกกวามเช้าใจกันกกอกันเปียกลน และปีกวาม 

ห้องการให้เกกยลงานจากการล่ีกนไห้จับกวามปียมยกยองเป็นลำกัญ เพอเป็นเกรอง 

ลหับลบุน กักษผะของการบ?หารงานหัว ๆ ไปของยูนำประเภทน้ี ปีกักษผะกังกอไปน้ีกอ

1) ลงเล?มให้ปีการปรืกษาหารือกับยูให้บังกับบัญชากอนกำเปีน 

การ โกยเฉพาะIรองล่ีปีทวามลำกัญกอองทการและลานรวม

2) เปีกโอกาลให้ยูให้บังกับหัญซาไห้ปีโอกาลแลกงกวามปีกเหน
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3) ผู้บัง(โบบไคู่,เซาหา?โวเปีนหงผู้นา และผู้ให้สาแนะนำลอนงาน

แกผู้ให้บังสับบัญชา

4) เปิกโอกาลให้ผู้ให้บังสับบัญชาฝ็โอกาลให้สวามปีก และ 

วิฉวสัยเลอกวิ3ท่ีวะหำงานให้บรรอุสักอุประลงสไห้ห้วยกนเอง

5) ลรางสวามปิยมเพอ'ให้ผู้ให้บังสับบัญชาไมปีสวามผู้สีกวาปี 

นาย1หนอบัวอyสับทน แกปีสวามผู้สิกวายูรวมงานสอยใหสาแนะนำสังสอนทมอยูสับกน

6) ในการปฎบ้ทงานปีสวามไว'วาง'ใวสัน ปีสัมฟ้นธภาพสันปี 

กอสัน รวมห้งปีการรวมมอและประลานงานสับอย่างวรงสังและเก็มใว

2. ,พวารผาวากสักษผะวิธการทางาน แบงออกเป็น 4 แบบ กอ

2.1 ผู้นาแบบเว้าระเปียบ การปฐบํกงานของผู้นำแบบ&ไถอ

ระเปียบแบบแขนIป็นฟิาสัญ ไมชอบให้ปีการเปท่ียนแปลง การปฎบปีงานของผู้'นำแบนรปี 

สักษผะสลายสับผู้นำประเภทสักปิยม การวิปิวฉัยสังการบัาวะให้ระเปียบแบบแขน หรอ 

สัวบหกฎหมายเป็นเสรองปีอ หรือกลาวปีกบัยหนงก็สอ ผู้นาท่ีใซวิปีปเ]บปีงานแบบรห้อง 

การสวามเป็นระเปียบเป็นลาสัญ วะหาอะไรก็ระบัคระสังและยกระเปียบไห้กอน และ 

บักวะยกเหคุขลทางระเปียบการรขนเป็นซอห้างในการปฏบ้ปีงานมากกวาท่ีวะยกสัวเอง 

ขนเปีน^กเกนอบางแบบสักฉยม สวามสัมสันห้ระหวางผู้นำหรือสัวหนางานสับผู้ให้บังสับ 

บัญชาเป็นไปในสักษผะเว้านายสับลูกนอง ผู้ให้บังสับบัญชาวะห้องระสังสัวแว การปีกกอ 

ท่ีอลารบักเป็นไปใน};ปการปีกกอท่ีอสารหางเปียว

2.2 ผู้นำแบบชุงใว การหางานของผู้นำแบบรปิยมให้ผู้ให้บังสับบัญชา 

ทมพวารผาเพอแลกงสวามปีคเหึน Iพอหาหางบรรเทาสวามกอห้าน ท้งเป็นการซซวน 

ใหผู้ให้บังสับบัญชาให้อุลยพปิว การปีกกอระหวางสันเป็นแบบ 2 หาง เป็นไปใน$ป

ของกอุมท่ีปีลาบัสปีธรรมยูง ฆลสาเรวของงานเป็นขลของลวนรวม

2.3 ผู้นำแบบบงการ ผู้นำแบบรชอบปฎบํปีงานแบบให้อานาว สลาย
• J  L  • -  - . r  ผู้ผู้

แบบสักปิยม ทราบแกวิธการสังอยางเปียว ไม2วักวิธการลอนแนะการทางาน ขาก 

หสักมอุษยสัมสันธ บรรยากาศเก็มไปห้วยสวามกสัวและหวากเกรง สวามสัมสันธ 

ระหวางสันเป็นไปใน};ปปีปีการ

2.4 ผู้นำแบบร่วมใว การปฎิบ้ปีของผู้นำแบบร ลวนใหญสห้ายกํบ 

การใซอานาวแบบประซาปิยมและแบบๅเงใว สอปิยมการปรกษาหารือและเลรมลราง
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กวามกัมกันธกันกระหวางยู้กังกับกัญชากับยูใก้กังกับกัญชา โกยยกถอหสักการประปี- 

ประนอม และการแลกIปก่ียนกวามกกเปีนธงกันและกันในฐานะยูรวมงาน ชอบใชกาวา 

"เรา '’ แทนกัว กันIปีนสัญล*กษผของหผูกผะ กชุม หรอองกการ กวามนกกกางระหวาง 

ผูนาแบบ3ง1ใวกับแบบร่วม'ใว อผู่ก่ีแบบ 3 กอง'ใฬ้ลปะการ3ง'ใว Vมอประลงพะ'ให้ 

ยูร่วมงานปรบกังานอยางใก และในกชุมยูรวมงานนนป็าวปีผูไมใช้กวามรวมมอก้วยกไก 

กังน้นวงวาเปีนก้องน้อมนา หรือ^งใวใช้ยูรวมงานหรือผูใก้กังกับกัญชาเหนกวย หรอ 

กล้อยกามกวามเปีนหยูนาประสงกวะใช้ปรปกักาม ลวนยูนาแบบรวมใวนน กักปียมใช้ 

วชการกอใช้เกกกวามรวมมอร่วมใวในการแสกงกวามกักเปีนและการปฏบกัทาม Iมอ 

เหนกวยกับแนวปฏกักหรอขอกกลงน้นแล้ว

นอกวากน้การพวารผาแบบของยูนาวากล*กษผะการใซอานาวของกักบรืหาร 

อกหลายกน กแบงในสักษผะก่ีใกล้เสืยงกัน เซน ชงชัย กันปีวงษ (2 5 3 0 ) แบงเปีน 

3 แบบ กอ

1. ยูนาแบบเขกวการ หมายกง ยูนาก่ีเนนถึงการกังกับกัญชาและการออก

ท '''^ ( C o rd in g  and Order Giving ) เ ป็ฬ'าพัแ ยู้น,ฬปีทุ่fc M 'ï lf l 

การกักสินใวก้วยกนเอง l ปีนสวนมาก และวะไมกอยมอบหมายอานาวหน้าก่ีใช้แกยูใก้ 

กังกับกัญชามากกัก สถานภาพของ ยูนาซฉกฟ้วะ เ ปีนไปในสักษผะก่ีวา เ ปีนIวานายอยาง 

เกนชัก ในการกังกับกัญชาหรอกวบชุมงานของยูนาซปีกน้ ยูน,ากังกลาววะกระหาไกยป ี

การใช้อานาวเป็นอยางมาก และวะสรางบรรยากา?(ของกวามเกรงกล*'วกอยูไก้กังกับ 

กัญชาเสมอ ผูนากามสักษผะฟ้กักวะปีอผู่ไกยหวไปในประเหกÎ(กังไมเวรญ ชง

ชุกสาหกรรมกาง ๆ อผูในสักษผะเรืมกนและกนงานปีไอกาสหางานน้อย กังวะเปีนไก 

วากกักชุกสาหกรรมในชุกก้นของการปรว้กัชุกสาหกรรมในเขกชุไรปและอเมรืกา เปีนก้น

2. ยูนาแบบประชารป'ไกย ยูนาซปีกâวะปีกักษผะกรงกันขามกับยูนาชนก. 

แรก ยูนาแบบประซาสิปไกยวะใช้กวามสากัญกับผูใก้กังกับกัญชามากกวา และวะไม 

เน้นถึงการใช้อานาวหน้าก่ี หรือกอใช้เกิกกวามเกรงกสัวในกัวยูกังกับกัญชา หากแกวะ 

Iปีก'โอกาส'ใช้ยูใก้กังกับกัญชาปีโอกาสแสก'งก'วามกกเปีนและใ[เกชุยก้วย ในการปรบกิ 

งานบรืหารซองยู,นา'ชปีกâ กักวะเปีนไปในหานองทวา สิงกาง ๆ เปีนเรึ๋องกี่เกี่ยวของ 

กับชุกกน กังน้นการแก้ไขกัญหากาง ๆ วงเปีนเรองหวะ'ให'ไอกาสทุกปายเขามารวม
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พจารผา ชี่งอาจจะกระหาโกยปีการประชุมหรือจ้กก้งกผะกรรมการ Iปึนกน ยูน''าชปิก 

นจะพยายามลงเลรืมใหกนงานออกกวามกิกเห็นไห้ และปีโอกาลรวมกักสินใจในกัญหา 

กาง ๆ ไห้ห้วย

5. ผู้นาแบบเฟิรืปิยม ผู้น'าซปิกน้จะแกกกางจากผู้นาแบบประชาซิปไกยท่ีวา 

จะปีการปลอยให้ผู้อยูให้กังก้บกัญชามอฟ้ระเลรืเก็มท่ี หรือปลอย'ไห้ผู้อยู่ใ?ทโงก้บกัญชาม 

อานาจกระทาการใก ๆ กามใจชอบไก กัญหากาง ๆ ท่ีเกิกฃนจะถูกมอบหมายให้ผู้อถู 

ให้บ้ง้ก้บบํญชากักสินก้นเองอยาง Iทมท่ี ผู้อถูให้กังกับกัญชาอาจจะไห้รไบสิทซิให้จ้กห’า 

เปาหมายหรือกักชุประลงกกาง ๆ ห้วยกนเอง หรืออาจจะให้จกท’าแฆนงานกาง ๆ 

ไห้กามใจชอบ ในทางปฏบกยอมเห็นไปไมไห้ท่ีผู้นาขององกการจะปฏบฑกามกักบผะฟ้ 

ท้งâเพราะการกระทากังกลาวยอมจะเห็นการปิกใอกาลไมใหผู้บรืหารมสิหธให้อานาจ 

หน้าท่ีกาบชุมงานท่ีกนรบปีกซอบอถูไห้

Getzel J. พ. and Cuba E. 0. ( 19 6 7) แบงผู้'นา1ออกเห็น 5 ซปิก 

กามกักษผะของพฤกืกรรมท่ียูนาแลกงออก กือ

1. ผู้น’าท่ียกลกากันเห็นหกัก กอผู้นาท่ีถอเอากักชุประลงก ระเปียบ

กฎเกผท และยลประโยซนของฟ้ถากันหรือหนวยงานเห็นล*ากัญ แน้จะห้องหาลายน้าใจ 

กน หรือห,าให้ผู้ใกเกอกรอนกไมกอเห็นสิงลากัญ ลถากันหรือหนวยงานมากอนเลมอ

2. ผู้นาท่ียกชุกกลเห็นหกัก กือผู้นาทอากัยกวามกิกเห็น การกักสินใจของ 

กนเองเห็นแนวทางในการกักสินใจ โกยพิจารผากัวบุกกลท่ีเท่ียวห้องเห็นราย ๆ ไป 

ไมวาจะทาการใกก’าปีงกงกวามเหมาะลม กวามห้องการ กวามจาเห็น กวามชุข 

กวามเกือกร้อนของชุกกลท่ีเท่ียวห้องก่อนสิงใก หากปีอะไรกักก่อระเปียบอถูน้างก็ไม 

กักของ หากพิจารผาวาเหมาะลมกับชุกกลน้นกนน้เห็นกน ๆ ไป กือการกบหาก้นลานกัว 

ฟ้ากัญกวากาแหนง

5. ผู้นาท่ีประลานประโย.ซน้ กือผู้นาท่ีพิจารผาห้งประโยซนของลถากัน 

หรือหนวยงาน และประโยซนของบุกกลห็ง 2 อยางพร้อม ๆ กันไป แลวอะชุมอลวยไม 

ให้ฝายใกห้องเสิยหายมากเกินไป เห็นผู้น'าท่ีผู้กักประปีประนอมในเรองทุกเรอง 

ประโยชนของหนวยงานก็ไห้ ประโยซนของบุกกลก็ไห้พร้อม ๆ กับไป

กวามเห็นของ Getzel กับ Guba น้ ห้าจะเปรยบเหยบกับแบบของผู้นา 

กามแนวกิกของ ลมพงษ เกษมสิน (2517) นาจะลชุปไห้วา
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ยู้น’าท่ียกลถาบันเป็นหอัก ใกล เ กยงอับผูนาแบบอักนืยม 

ยูนา;(ยกบุกกลIป็นหอัก ใกล Iถืยงอับยู้นาแบบเฟ้รืป็ยม

ยูนาทประลานปÎ ะใยชน ใกลเกยงอับยูนาแบบประซา?ปไกย

ลาน ชุบ กาญวนประกร (อางถืง'ใน อชุผ รกธรรม, 2 5 2 7 ) แบงโกย 

พีวารผาวากลถานะของการเป็นยูน’าเป็น 5 ประเภท กอ

1. น้นากามกฎหมาย หมายถืง ก้ท่ีการงกาแหนงน้นาหรือบัวหน้า เซน
*  4 r  *  4 . ' À  4 เ 1 . ■ 'J  ฯ ? Jอ?บก หาหนากอง หรอกาแหนงอน ๆ กยอมวะมอานาวหนาทและกวามอับผกชอบกามท 

กฎหมายก'าหนกไว

2. ผูนาV(ปีอักษผะพเศษเฉพาะพัวบุกกล ยูนำอักษผะรฝ็กวามส์าอัญกอการ 

เป็นบัวหนา หรือการเป็นยู้นาของบัวหน้างานเป็นอันมาก เซน เราวะพบเฟิมอวา อ?บก 

แกละกนนน แน้วะป็อานาวหน้าท่ีเหมอนอันกามกฎหมาย แกกมไก้ป็อักษผะของการเป็น 

ยูนาเหมอนmuหาอันทุกกน เราวะอังเกกเหนในใลกซองกวามเป็นวรงวา แกละกน 

ไก้อัยการยกยองนับถือวากยูใก้บังอับบัญชาและยู้รวมงานแกกกางอัน ท้งนยอมขนอยูอับ 

ลไาษผะพีเศษของบัวหน้างานแกละกนเป็นลาอัญ

3. ยู้นาในลไาษผะท่ีเป็นอัญอักษผ ยู้นาหรอบัวหนางานประเภท;[กอ ยูท่ีอยู 

ในกาแหนงอันเป็นท่ีเการพยกยอง และเป็นอัญอักษผของกนท้งหลาย เซน กาแหนง 

ประธานลภา ประธานท่ีประชุมซ่ึงถือเป็นกาแหนงท่ีมเถืยรพี หรอพระมหากบัก?ย ซ่ึงทรง 

เป็นประบุขของซากไทย เป็นก้น

นักวิชาการอกทานหน่ีงกอ William J. Reddin ( 19 7 0 ) ไกกาหนก 

อักษผะของยูนาขนมา 8 แบบ ใน 8 แบบน้เป็นแบบท่ีป็ประสิห?ภาพน้อยอยู 4 แบบ 

ซ่ึงเป็นประเภทท่ีใซไพไก ป็ขลงานพัา กวามก้าวหน้าของงานไมป็

1. แบบยู้หนืงาน ( Deserter ) เป็นยู้น'าท่ีไมลนใวในงาน ไมป็กวาม 

อับผิกซอบในการปฏิบํพีงาน อักขวางผู้อน ไมยอมอับกวามผิกพลาก ไมปึมบุษยอัUVณัธฒั 

ยู้รวมงานและบุกกลหรอหนวยงานภายนอก

2. แบบนักบุญ ( Missionary ) เป็นยู้นาท่ีบุงแก,เพียงอัมพันธภาพอันก 

เหนือสิงอนใก มกวามเกรงใวก่อบุกกน ไมกล้า'วากลาวอักเทอนผูใก ไมโก้แยงหรือ

อักกานการกระทาใก ๆ แมวะไมเห็นกวย พรอมที่วะเปลยนใวเลมอเพออักษากวามลงบ
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เรืยบรอยไล้ใหไก

3. แบบผูเย ลืว การ (Autocrat ) เป็นผูนาที่บุ่งงานอยางเกยว มไก้ 

ลานงถงอยางอน ไนไว'วาง,ไวผู้,ใค ขากกัมพันธภาพกับยูรวมงาน พักใล้ยิปีการกังงาน 

ยูรวมงานวะกกอผูภายใก้ลวามกกัวกลอกเวลา ไมกล้ารืเรมหรือโก้แล้งกับพัวหล้า

4. แบบยูประปีประนอม ( Compromisor ) เป็นผูน'าท่ียอมกับวาลวาม 

ล’าเทึของงานและกัมพันธภาพกับยูรวมงานเป็นสิงล'าพัผู พยายามท่ีวะใหไกท้งสองอยาง 

แกขากลวามลามารถ เป็นยู้หมลวามโลเล ไมปีกวามเชอพันในพัวเอง วะใล้วปีการ 

ประปีประนอมอยูกลอกเวลา

แบบของพัวหล้าท่ีปีประสิหปีภาพมาก เป็นประเภหท่ีห,'างานป็ยลงานอยูในระพับ 

สูง กวการงานมลวามกาวหล้า แบงไก้เป็น 4 แบบย,อย ลือ

1. แบบยกระ เปียบ ( Bureaucrat ) หรือทางานทามล'ากังอยาง เกยว 

เป็นยู้น'าท่ีไมลนใวกับกวามล'าเทของงานหรือกัมพันธภาพของยูร่วมงาน แกลนใวหางาน 

กามลากังอยางเลรงลกัก และประลบยลล'าเ ท ึ เป็นยู้ท่ีลิก'วากนมลวามลามารถ วะยก 

กฎเกผทระเปียบแบบแยนอยางเลรงลกัก ปีลวามIล้มงวก พัวหนาแบบนพักไมปีกวามยิก 

รืเรืม ไม,ลนใวการพันายู้ร่วมงาน พัวหล้าเซนล้พบเสมอในระบบราชการท่ี'วไป

2. แบบนักพันา (Developer ) เป็นยู้น‘าส่หางานรวมกับยูอนไกก ม 

ล'วามลามารถ'ในการ3งใวยู้อน ลนใวการพันาพัวบุลลล p m iอบหมายหล้าท่ีการงาน 

ใหยูรวมงานอยางเหมาะสม ไมใซวปีการสูนแรง ปีกวามสูภาพอุมนวล ยูรวมงานพักวะ 

เลอมใสไล้วางใว

3 . แบบยู้เยกวการท่ีปียิลปะ ( Benovolent Autocrat ) เป็นยู้นา 

ท่ีปีล'วามเชอพัน1ในกนเอง ปีวกใวใปกัมฤทธสูง บุงยลงานเป็นหกัก ปีftลปะ'ในการทางาน 

ปีพักษะและประลบการผก เปีนแบบท่ีเหมาะกับวงการอุกลาหกรรม

4. แบบนัาบรืหาร ( Executive ) เป็นยู้นาท่ีปีกวามกระลือรือรน

Jว้กใชลวามลามารถของยูรวมงานใหเกกประโยซนสูงสูก วางมากรฐานในการหางาน 

ปีประสิหปีภาพในการท*างาน เอาใวใลและกับยิกชอบ ปีกวามยิกรืเรืม เปีกเขย ยอมกับ 

ลวามกกเห็นของ ยูรวมงานก้วยใวท่ีIป็นธรรม ใหก'ากังใวยูรวมงาน สนใววิซาลวามI  
ใหม ๆ ปกับปร1งฅนเองอยูกลอกเวลา ปีขลงานลื ยิวการปีกวามกาวหนา



23

ป?ะเภทชอง(เนา กา?แบ'งประเภทของยูนานกวานแงยากอผูบางป?ะกา? 

เพราะมืยูแบงประเภทแกกกางกันออกไป บางกนแบงกามกักษผะขององกการ บางกน 

แบงกามวิสีกา?ใอ้อานา'? ห?อกา?แบ่งกามกาแหนงในองกการ ในท่ีร'?ะยกการแบง 

ป?ะเภทของยูนาบักปราชญและบักบ?หา?ท่ีมืซ่ีอเสียง เซน

ลมพงษ เกษมสิน (2517) ไอ้กลาวถงกา?แบงประเภทของยูนากามแนว 

กกของ Edwin B. Flippo เป็น 2 ประเภทใหญ ๆ กอ

1. ยูนาปีเลธ หมายกง ยู้น’าท่ีใชวิสีกา?บ?หา?ไปในทางท่ีให้ยูใอ้บังกับ- 

บัญชา ห?อยูรามงานเกรงกล้า า/ะกองปฏบํ?ากามท่ียู้นาป?ารกนา โกยอากัยอ’านา'?

หน้าท่ีเป็นเก?องมือ ยูนาประเภทน้มืลไาษผะเป็นเขก็'?กา?ห?อ?วบอ*านา'?มากท่ีลูก

2. ยูน’าปฏฐาน หมายก็ง ยูน’าท่ีใซวิสีการบ?หา?ไปในทางท่ีให้ยูใอ้บังก้บ์ 

บัญชารามแลกงก'วามกกเหน และน้อมนาให้ยู้ใอ้บังกับบัญชาเหนชอบในเหคุขลของการท่ี 

วะปฐบ้กงาน หรอกลาวอกนัยหน่ีงก็อ ยู้นาประเภทน้มืกักษผะเป็นประซาสีปไกย ให้ 

เฟิ?ภาพแก1ยูใอ้บังกับบัญชาในกา?แลกงกวามกกเหึนในกา?ปฏบปีงานมากกวายูนา 

ประเภทแรก การใอ้อานา'?เป็นไปในกักษผะท่ีบุงกอให้เก้กกวามIลอมใลและส รทธา 

ในการปฏบ้กงาน โกยอากัยอานา'?บา?มื ( Power ) มากกวากา?ใซอานา'?หนาท่ี 

(Authority )

หองอนท? วงศ์โลธร (อ้างกงใน มหาวิทยากัยลูโขท้ยธ??มาธราซ, 2 5 2 3 ) 

ไอ้แลกงกวามกิกเหึนเท่ียวกับประเภทของยู้นาโกยกา?แบงกามกาแหนงและกาม 

ลกานกา?ผ กังร

า. ยู้นาโกยกาแหบ่ง หมายก็ง ภาวะยูน่าเกิกขนโกยกาแหบ่ง เมอบุกกล 

โกไอ้?‘บแกงก็งให้กัารงกาแหบ่งหท่ีงกาแหนงใกแอ้ว ภาวะยู้นากามกาแหบ่งยอมเกก 

ขนในกัวยู้น้นโกยป?บาย ภาวะยู้นาประเภทรเ?าบัก'?ะประลบอบุเลมอ กัวอยางเซน 

ในห้องIรยน เรา'?ะIหนกนเป็นยู้นา กÎ มืกาแหนงกÎ  มืหน้าท่ีในกา?นานกเ?ยนให 

เจรญงอกงามท้งหางอ้านลก็บัญญา รางกาย และจิกใ'? ภาวะยูนาท่ีเกกขนในหองIรยน 

กังกลาวน้จิงก็อวาเป็นภาวะ ยู้นากามกาแหนง ในท’านอง Iก็ยวกันก5ใหญมืหนาท่ีนา 

องศ์การท่ีเรยกว่าโรงเ1ยนไปลูชุกหมายปลายทาง ในหยูน้าน ยูใหญบานเป็นยู้นา เมอ 

ยูใหญน้านเ?ยกประชุม ลูกบานก็มาป?ะชุม
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2. ผู้นำโกยลถานการผ หมายถืง ภาวะผู้นานึ่เปีกขนเนึ่องวากเหคุการผ 

หรออถานการผมางอยาง Iปีนกัวกอใหบุกกลใกบุกกลหน่ึงกองปีภาวะ ยูนาI ปีกร(นในกคุ่ม 

ซองกน ภาวะผู้นาไม,ไกเปีกขนแกเฉพาะในบุกกลน่ึปีทาแหนง เทาน้น แกภาวะผู้นำอาว 

เกกขนไก้ในทุกสถานการผน่ึปีบุกกลก้งแก 2 กนขนไป โกยน่ึกนหน่ึงใซอหธพลกอปีกกน 

หน่ึงหรอหลายกน เพอใหกคุ่นทางานบรรทุซักทุประลงก กนน่ึหำหน้าน่ึซักทุงหรือขนนำ 

กทุมวงเปีนผู้นา ภาวะยูนาประเภทน้เป็นภาวะน่ึเกกขนไก้บอย ๆ

บทบาทและหนาทของผู้นำ ผู้นำปีบทบาทและหนาน่ึหลายอยาง ผู้นำแกละกน 

วะแลกงบทบาทหน้าน่ึใน้เหมาะลมกับกทุมน่ึกนนำอยู ผู้นำในกทุมกนน่ึซอบเขก็วการอาว 

ปีบหบาทหน้าน่ึแกกกางวากผู้นำในกทุมกนน่ึซอบประชาธิปไทย แกอยางไรก็กามผู้นำห้ง 

หลายปีบทบาพหนาน่ึหลายประการกรงกันอยู I รองร Krech Crutchfield and 

Ballachey ( 19 6 2) ไ ก ้ล ว า  ในองกการหน่ึง ๆ ผู้นำอาวปีบทบาทหน้าน่ึ 14 

ประการ กอ

1. ผู้นำในฐานะผู้บรืหาร บทบาทน่ึเหนไกซักททุกสาหร*บผู้นาน้ก็กอ หา 

หนาน่ึเปีนกัวประสานงานระหวางกทุมกาง ๆ ในองกการ ยูนำประเภทใ1[วะเปีนยูคุม 

นโยบายและกาหนกซักทุประสงกของกทุมเพอใหการปฎบกงานกาเปีนไปอยางกรบถวน 

โกยปรกกผู้นำประเภทใ1[กักไมทางานเอง แกวะมอบใหผู้รวมงานอน ๆ ไปทา แกถาปี 

งานบางอยางหผู้นำไมแนใววาวะมอบใหใกรหาก ผู้นำกักวะลงมอหาเอง การหาเซน 

นเปีนการลกกวามภากคูมใวของลูกน้องหวะซับขกซอบงานน่ึ และเปีนการละกักกนโอกาล 

ในการแสกงกวามลามารถของลูกน้อง

2. ผู้นำในฐานะผู้วางแขน โกยปรกปีผู้นากักทาหน้าน่ึวางแขนอยูเสมอ 

โกยการเปีนผู้นำในการกักสินใว กาหนกทางเลอกและวิปีปรบ*กของกทุมเพอบรรทุ 

ซักทุประลงกขององกการ ยูนำกักกอยกวบคุมคูแลใหการกาเนนงานเปีนไปกาม

ซักทุประลงกน่ึกาหนกไว เร๋ึองของแขนน่ึผู้น่ึผู้มากกวากนอน ๆ กอ ผู้นำ ผู้นำเปีน 

ผู้เกยวห่ีทราบแขนทงหมกขององกการ กนอนในองกการกัก5เรองเฉพาะสวนยอยน่ึฅน 

ซับฆกซอบเทาน้น

5. ผู้นำในฐานะผู้กาหนกนโยบาย งานน่ึส์ากันุเน่ึทุกอยางหน่ึงของผู้นำกอ 

การกาหนกนโยมายและทุกหมายปลายทาง ( 0๐31 ) ของกทุม นโยบายและทุกหมาย 

ปลายหางของกทุมกักไก้มาวาก 5 แหลงกัวยกัน ก็อ
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5.1 มาจาก " เบฺองบน', หรือเจ้านายท่ีปึกำแหนงสูง

5.2 มาจาก ''เนองลาง" กอไกมาจากกาแนะนา หรอมกของบุกกล 

ท่ีอยูใล้มังพับมัทุ!ซา

5.5 มาจาก "ผู้นำ" ของกทุม

4. ผู้นำในฐานะผู้ชำนาทุ!การ โกยพัวไปผู้นำมักไล้รบการยอมร*บ์ว่าเป็น 

แหล,งกวาม{และประลบการผลำหรบลูกน้อง ในการปฏอ้ซิงานซองหนวยงานกาง ๆ 

เมอปีมัทุ)หาเกกขน ยูใกมังเพัมัทุเซามักจะหวํงพงผูนำในการแกมัทุ)หาให โกยเฉพาะ 

อย่างย1ง มั^าเที่ยวพับกวาม{และกวามชำนาทุ!ในการปฎบซิงาน ผู้นำจงมหน้าท่ีกล้าย 

ผู้ชำนาทุ)การในหนวยงานท่ีกนปกกรองถูแลไปโกยปรยาย แกอบางไรก็กามผู้นำจะป็ 

กวามรอบ{ไปหมกทุกอยางยอมเป็นไปไมไล้ ในกรรส์ผู้นำอาจอาพัยผู้ซวยเหลอและท่ี 

ปรกนากาง ๆ กอยให้กำปรืกษาแกผู้นำอกหอกหนง

5. ผู้นำในฐานะพัวแหนกทุมIพอซิกกอพับบุกกลภายนอก เนองจากลมาซิก 

ของกทุมหรอขององกการท่ีป็จานวนลมาซิกเป็นอ้นมาก ไมลามารถซิกกอก้นภายนอกโกย 

กรงไล้ ยูนำจงมักกองหำหนาท่ีน้แหน ผูนำจงปีลภาพเหมอนเป็นเจ้าหน้าท่ีประซาก้มพันธ 

ให้กนกทุม นอกจากจะซิกกอพับภายนอกแล้ว ยูนาย*งกองซิกกอพับบุกคลภายนอกท่ีปีทุระ 

พับองกการอกล้วย

6. ผู้นาในฐานะผูกวนทุมกวามก้มพันธภายใน ผู้นาเป็นผู้ท่ีกวนทุมถูแล 

เท่ียวพับรายละเอยกกาง ๆ ของกทุม และถูแลเท่ียวพับกวามพัมพันธระหวางลมาซิก 

ภายในกทุม ผู้นำท่ีกกวรพยายามลทงกวามก้มทํนจ้ภายในระหว่างลมาซิกแกละกน 

ไมการทาพัวให้เก็กซองวางระหวางผู้นำและผู้กาม

7. ผู้นำในฐานะผู้ให้ทุผให้โทษ บุกกลท่ีป็ลวนเท่ียวจ้องพับการเลนอให้ทุ่ผ 

ให้โทษแก่บุกกลอน หรอป็อานาจให้ทุผให้โทษ จะกลายเป็นผู้ทรงอำนาจลำพัญและกลาย 

เป็นผู้นำในท่ีทุก ทุผและโทษท่ีวาใ![อาจจะเป็นการขนเงินเก็อน พักเงินเกอน หรอการ 

มอบหมายงานให้มากให้น้อยหรอให้งานท่ียาก ๆ หรืองาย ๆ ทำ

8. ผู้นำในฐานะผู้ไกลเกล่ีย การปฎบ้ซิงานท่ีประกอบกวยส์มาซิกหรือผู้ 

รวมงานหลาย  ๆ กน ยอมอกไมไล้ท่ีจะมกวามข*กแน้งเซิกขนระหวางพัน การระง*บเหทุ 

หรือกรผพพาหระหวางพัน ยอมหป็ไมพนท่ีผู้นำจะล้องยนมอเจ้าไปไกลเกล่ีย เพอให้เกก 

กวามลงบและ เจ้าใจพันกในท่ีทุก
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9. ผู้นาในฐานะส่เป็นบุกกลนัวอยาง ในบางกรงยูนาอาจข้องทำนัวเป็น 

ทวอยางแกสมา?กของกคุม วากวรจะประพฤ?ไกนอยางไร เชนยูนาหหารอาจกองน,''1 

ทหารส่อผูใข้นังก้บนัญซาของกนเข้าสูรบ หรอ พระข้องเป็นนัวอยางส่?าในการประพฤขิ 

กามหนัก?เลธรรม

10. ผู้นาไนฐานะส่เป็นนัญนักษผของกคุม หนวยงานห้งหลายยอมเป็นส่รวม 

ของกนหยูมาก ส่งกางรกกางใจก้นการหจะให้การงไวส่งกวามสานักสืกลมเกลยวกน 

ของกคุมเป็นเร๋ึองสาก้ญมาก กคุมจงจำเป็นข้องปีกน ๆ หส่งหรอบางกน ส่สมกวรไข้ 

ร้บการยกยองจากบุกกลห้งหลายของกคุมว่าเป็นก้วแหน สมารกปีกวามนันใจวาเขาจะ 

ไมเป็นพีษเป็นก้ยกอกคุมอย่าง เก็กขาก บุกกลนนกกอผู้นำนันเอง

11. ยูนา1ในฐานะก้วแหนรํบขิกชอบ บุกลากรในกคุมจะมอบหมายให้ผู้นำปี 

อานาจก้กสินใจกระหาการใก ๆ แหนกนไข้ เพอปองก้นกวามขิคพลาก ส่งอาจเป็นเหคุ 

ให้ผู้นำซองกนกองพลอยทเขิกชอบ โกยไมไกกระหาขิกก้บพวกเขา

12. ผู้นำในฐานะผู้ปีคุกมกร ในบางกรงผู้นำอาจปีกวามจำเป็นข้องหำกน 

กล้ายก้บเป็นกาสกาของกคุม เป็นผู้กาหนกกาป็ยม กวามเชอและปก้สถาน สาหนับ 

สมารกแกละกน อุกมก?ไก้งกลาวในกอนแรกอาจเป็นเพียงกำถูกส่ใกร ๆ พาก้นปีย่ม 

และปฏบํกกามจนกระหงกลายเป็นคุกมก?ไทางการของกคุมไป ผู้นาประ Iภหส่นักเป็น 

นักถูก และ เป็นนักกกส่สมารกคุกกนในกคุมให้กวาม เซอถอ

15. ผู้นำในฐานะขิกาผู้ก5;ผา ผู้นำประเกหส่วางนัวเป็นผู้ใหญ่ ปีอาคุใสส่คุก 

ในกคุม และปีบุกสิกนานับทอ,ในฐานะเป็นขิกาของกคุม ส่งจะคุกาใกรกกาม การคุกานน 

ไม,ปึใกรโกรธ เพราะทุกกนผู้พีวาเบองหนังการคุกานน เขาปีกวามร‘กกวามหนัง?ไอยูกวย 

เสมอ และเขาจะเป็นหส่งทางใจให้แกคุกกนเมอปีกวามทุกขไข้เสมอ

14. ผู้นาในฐานะเป็นผู้ร‘บกวามขิกแทน ผู้นำส่นับขิกชอบและเป็นขิกาของ 

กคุม ย่อมหนังไข้วาเมอใกปีกวามเสียหายเกกข้น ผู้นาเองจะถูกลงโทษแหนสมารก ใน 

บางกรผเมอเกกกวามขิกพลากเสียหาย สมารกจะพาก้นนักกวามนับขิกนักหอกไปนังผู้อน 

การนักหอกเซนส่อาจทำใหกนส่ถูกนักหอกกลายเป็นผู้นำข้นมาไข้ในกายหนัง เมอ 

เหคุการผทยย่านไป ผู้กน'จะพาก้นเหน'ใจผู้'นากนนน เพราะเขายอมนับเกราะห้กรรมส ่

เกกข้นแหนพวกกนแกเพียงผู้เ?ไยว
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นพพงษ บุญวกราบุลย (2 5 2 9 ) ปีกวามเหนวา หนาท่ีซอง((น'า กือ

า. y กักษาหริอประฟ้านใหฟ้มาซิกในกบุมอยูรวมกัน หมายถง เขา'Vะกอง 

อยูใกลซิกกับกบุม ปีกวามกัมพันธกับกนในกบุม และเป็นท่ียอมร*บ์ของกนในกบุม ท'าให 

กบุมปีกวามฟ้าพัก?เกลมเกสืยวกัน

2. yปรบ*กการก^ของกบุมใหบรรบุกักบุประฟ้งก หมายถง เขาวะก้องป ี

กวามร*บซิกชอบในกระบวนวิ?!การท'างานห้วยกวามมํนกงและเข้าใวไก้ และเขา'?ะก้อง 

หาให้กบุมท'างานไก้บ รรชุIปาหมาย

5. yอานวยให้เกกการ?ากกอกัมพันธในกบุม หมายกง เขา,?ะก้องปฐบ้ซิ 

งานในหางท่ีวะหานวยกวามฟ้ะกากให้เซิกการ?ากกอกัมพํนธและปฏบ้?ใคอกันห้วย?ไของ 

ฟ้มาซิกในกบุม การ?ากกอท่ีอฟ้ารท่ี?ไเป็นสิงฟ้ากัญและ'?'าเป็นในการซวยใหหนาทบรรบุ่ 

เป้าหมาย

P a tr ic ia  c . Haskell ( 19 6 5) กลาวถงหนาท่ีของ((นาวา

1. หาให้y รวมงานปีกวามฟ้นใ'?,?กวอกอกักบุประฟ้งกขององกการ

2. หา1ให้การกกกอ?(อฟ้ารภาย'ในองกการซักแวง ปรากวากขฉฟ้งกัย

5. ปรบ ซิ้กอข้อข้อง1ใวหรอการร้องทุกฃของ ยูใก้พังกับบัญชาห้วยกวามบุซิธรรม

4. ร*กษาขว*ญและก'ากังใวของยูใก้บังกับบัญชาให้ยูงอยูเฟ้มอ และหาให้เขา 

£สิกวาปีฟ้วนรวม'ในการเป็นIวาขององกการ

5. ทาให้ยูรวมงานปีกวามกระกอรอร้น กนพัวV(วะหางาน

กักษผะชองยู'นา?(ก ฉ\โil กักธรรม (2 5 2 7 ) ไกว■าแนกกักษผะฟ้ากัญ ๆ

ของyนา!(กไข้ 17 ประการ กอ

1. ปีก'วามI การเป็นยูนานน กวาม{จ ,'าเป็น!!บุก เพราะเป็นเกรองมอ 

ซวยกักษาฟ้ถานการผกาง ๆ ไก้เป็นอยางก ฉะน้นยูนาหริอ((บังกับบัญชาวงก้องเป็น((ท่ี 

รอบ{ ซิ,งรอบ£มากเพยงใก ฐานะแหงกวามเป็น((นาก็วะซิงพันกงมากข้นเพยงน้น

2. ปีกวามรเริม กวามริเริมก็อ กวามก้องการท่ีวะปรบ้กสิ1งหนงสิงใก 

โกยไม,ก้องปีก'ากัง และแลกงข้อกกเหนท่ีวะแห้ไขสิงใกสิงหนงให้?ไข้นหริอเวริญข้น เป็น 

กักษผะอยางหนงท่ียูนาวะก้องปี และในการที่วะริเริมหาอะไรบุกอยางน้น วะกอง

'’กกก,อนหา,, เฟ้มอ เพราะวะหาให้เราปีเหบุบลในการทางานมากข้น เป็นท่ีไข้วางใว 

ของยู้ใก้พังกับบัญชาไกอยางก
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3. ป็ลวามกล้าหาญ กิอล‘กษผะ!เกนัวกออันกราย กวามลาบาก ห!อกวาม 

เว็บปวกใก ๆ โกยฟ้ามารถกาบคุมกวามกนัวไก้ กวามกลาหาญสัวะก้องป็ทงกาย วาวา 

ใว วงวะปฏอ้อ้กา!อ้นเป็น5น’า>!กไค เพราะวายูนาสํป็กวามกลาหาญนนวะฟ้ามารถเยชญ 

กองานกาง ๆ โกยไมกล‘วกอกา!ก้านทานห!อข*คขวางใค ๆ

4. ป็กวามเก็คขาก กิอกวามฟ้ามารถ!เวะกักสินไวไกนันอ้ เมึ๋อกกลงอ้ง 

กา!ไก ๆ แล้ว วะนังไก้อยางเค็กซาก สัน และชํกเวน กวามเกกขากนนขนอยู่ท้บการ 

กักสินไวนันอ้และนันกับเวลา!)เราก้องการอ้กกวย ซ่ีง เป็นนักษผะอันหนงไนการ!เวะเป็น 

ยูนาหรีอผูนังกํบนัญซา!!?

5. ป็กวามแนบเป็ยน กอกวามฟ้ามารถหวะกกกอเกยวของ ห!อป็กวาม 

นัมพันธกับยูอนก้วยกิ?ยาอาการและวาวา!เถูกก้องเหมาะฟ้ม โกยไมหาไหยู!)เรากกกอ 

ก้วย เกิกกวามก!ะก้างกระเกึ๋องห!อไมพอไวแกฅนไก้ กวามแนบIป็ยนรฟ้ามา!ถสืกษา 

เอาไก้ โกยหม่ํนกิกษาถงขนบธรรมเป็ยม ประเพร! มา!ยาห'ในการเขานังกม กลอกวน 

ถงพ้นธรรมของยู!)เราวะ?กกอก้วย ท้งฟ้เพ๋ึอไล้การกบก้าฟ้มาคมเป็นไปโกยราบรน 

และเรียบร้อย

6. ป็กวามคุ?ธรรม กิอการปฏป?ไหถูกก้องกามความคุ?ธรรมและ?ลธรรม 

วางกนเป็นกลาง ไมเอนเอ้ยงไนการ!)วะกอประโยซนหรีอเป็นโทษแกยู้ไก

7. หาหาง กิอการแฟ้กงออกซง{ปรางนักษผะของรางกาย!)ก้องประฟ้งก 

ปีกิรียาอาการและเกรองแกงกายห่ีถูกก้องเหมาะฟ้ม ซ๋ึงนับวาเป็นเร๋ึองฟ้ากัญอ้ก 

ประการหน่ีง!)ยูนา'วะกอง ระนักระวํงไหมาก ยูท่ีวะ เป็นยูนา!)กน้นวาเป็นกองป็นักษผะ 

ทาทางหก วงวะทาไล้ยู้อ่ืนหรอยูไก้นังกับนัญซาเกิกกวามเลอมไฟ้ศกัหธาไนกัวเขา

8. ป็กวามอกทน กิอกวามฟ้ามารถของรางกายและอ้กไว v)วะอก'ทนกอ 

การปฎิป?กิวการหรีอหน้าใ)อยางไกอยางหน่ึงใ)ฟ้ม เหคุฟ้มขล ไล้คอเนองและบ รรคุยล 

ฟ้าเ รวไก กวามอกหนฟ้เป็นพนังอันห!!ง!)วะยนักกันงานซองเราไปยู^กหมายปลายทาง 

ไก้อยางแหวรง

9. มก'วามกระ?อรอรน กิอการป็ไววกวอ!)? และมกวามเอาไวไฟิกอ 

หน้าสํหรีอกิวการ^วะก้องปเ]ป?อยูเฟ้มอ ซ่ีงเป็นคุผฟ้มป?อยางหน่ีง!)'?ะหาไล้เรา?กคอ 

กับยูอนไกงาย นอกวากน้กวามกระกอรีอรนซวยไหกิวการกาง ๆ ของหนวยงาน

ฟ้าเร็วคุลวงไปก้วย?
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10. กวามไมเห็นแกอัว 1กอการขว*'กเสียท่ีงกวามบุขหรอผลประโยซนแหงกน 

โกยท่ีกนอ๋ึนกอับเสียผลประโยซน ท่ีงกหมายกวามวาเป็นการขมหรอบังกํบ กวามโลก 

กวามหลง และกวามอยากไกของอัวเอง กนท่ีไมเห็นแกอัวนนยอมเป็นกนท่ีปีกวาม 

ท่ีออัทยบุวรก กรงไปกรงมา และไมหาลายลางยูอน ท่ีงเป็นอักษผะอันหนงท่ียูน'าวะกอง 

ปีไว เพราะวะท’าให้เราฟ้ามารถคุมกรองอักษา และใหสิห?แกยูใก้บังอับป้ญชาไก้เป็น

อบางกและเป็นธรรม

11. ปึกวามกนกัว กือปึความระบักระหัง กวามบุชุมรอบกอบ กวามไม 

ประมาท ไมบกยากทาอะไรหันห็หันกหัน และปีกวามวองไวปรากเปรยวอถูเฟ้มอ ท่ีง 

หมายกวามวาไมเป็นกนโวลอยหรอหอับใน ท้งน้เพอวะไกนาหรอหักรูงให้ยูใก้บังอับ- 

บัญชาให้หากามโกยอักโนปfi

12. มคุลพปีว กือปีอานาวแหงกวามสิกท่ีฟ้ามารถวะพวารผาสิงกาง ๆ 

หรอเหคุทาง ๆ อย่างถูกก้อง โกยหังนาหนักเหคุผลน้น ๆ และฟ้ชุปเป็นขอลงกวามเห็น 

หรอข้อกกลงไ.วอันเปียบแหลมไก้ ในการเป็นยู้นำหอัอยู้บังอับบัญชานนวะก้องใชคุลพปีว 

อยางมาก หงน้เพอท่ีวะให้ยู้ใก้บังอับบัญชาเกกกวามบันใวในคุลพนวของเรา และปี 

กวามเซ'อถอเรา1ไนท่ี คุก

15. ปีกวามฟ้งบเฟึง่ียม กอกวามไมหป็งยโฟ้ ไมวองหอง และไมปีกวาม 

ภาก ถูมใวในสิงท่ีไร เหคุผล เป็นอักษพะฟ้าอัญท่ีวะกอยบังอับไมให้เราเห็นแกอัว นอก 

วากน้นย*'งวะกอยกาบคุมบุกสิกภาพอน  ๆ ให้อถู'ไนขอบเขกท่ีก'งามปีกก้วย

14. ปีกวามเห็นอกเห็นใว กอคุผฟ้มบ?าประะวาอัวอันเป็นแบบอยางของ 

มบุษยซาก กอกองประกอบไปก้วยกวามเมกกาปราปี กวามกชุพา กวามฟ้งฟ้าร และ 

กวามเห็นใวยูอน ในอักษผะท่ีไมเสียผลประใบซนของฟ้วนรวม อันเป็นการแบงเบา 

กวามชุสีกของยู้ท่ีอถูรวมอัน ยู้บังอับบัญชาวะก้องกอยเอาใวใฟ้ในเรองทุกขบุขกลอก'?น 

กวามเกอกเนอรอนใวของยูใก้บังอับบัญชาให้มาก เพราะวะเป็นเกรองกอยถูกบัก?กใว 

ท่ีงอันและอันไกอยางกท่ีบุก และผลท่ีไกนนกกอ เราวะไกรบกวามรวมมอรวมใววาก 

ยู้ใก้บังอับปญซาอยางลนหลาม อันวะห’าใหผลงานฟ้วนรวมฟ้าเรวบุลวงไปกวยกี

1 5 . ปีกวามวงหักอักก กอฟ้ภาพหรอคุฒมปกประวาอัวของการเป็นบุกกลท่ี 

ท่ีออักยบุวรกและท่ีอกรงกอยูอ่ึน กอหน้าท่ี การเป็นยู้นาหรอยูบังอับบัญชาน้น วาเป็น 

ก้องปีกวามวงหักอักกกอหถูกพะห'รอฟ้านทม หงนก็เพอวะไกเป็นที่ไาาางใวชองยูใก
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บังกับป้ญชาวา เราจะซึ๋อกักยกอเขา แส้วเขาก็จะปีกวามจงรก์หัก?ไกอเรา กันจะเป็น 

ขลให้m ไกร*บกวามซวยเหลอรวมมอรวมใจอยางเกมท่ี

16. การเขากังกม'ใก'ก็ กิอการปีบุกสิกรไาพท่ีจะเขากังกมไก้อยางถูกก้อง 

หมายกวามวาการท่ีเราจะเป็นผู้นาท่ีกิน้น จะก้องปร*บกัวเองให้กบกาสมากมกับเพอน 

มบุษยกวยกันอยางถูกก้อง แนบเนยน ผู้นาหรอผู้บังกับบัญชาท่ีกิจะก้องพยายามกิณท 

และปรบกนให้เขากับกังกมกาง ๆ ที่เราจะไปกิกกอให้ไกและให้ถูกก้องอกกวย

17. การบังก้บกำเอง กิอการบังกับจกใจโกยขานหางอารมผ์ซ่ีงร*บมา 

จากประสาหหง 5 อ้นไก้แก $ป รล กสิน เสียง กัมขัส เพอมให้แสกงออกข่ีงกิ?ยา 

กาง ๆ ท่ีไมเหมาะลมแกผู้อนไก การบังกับกัวเองนืนบับวาเป็นสิงสากัญมากสาหร*บ
V  ^  > V  V J  *ร0 ร

ยูบังกบบ้ญซา เพราะกลอกเวลาเขาบัก,จะเป็นเปาลายกาของยูอนเลมอ อาการก?ยา 

ทาง ๆ ท่ีแสกงออกมาน้น จะถูกมองถูกกังเกกและบางก็อาจกลายเป็นแบบอยางของ 

ยูใก้บังกับบัญชาไก้

May Smith (ก้างกงใน ธรรมรส ใซกิบุญชร, 2 5 1 9 ) ไกระบุ

บุพสมบ*ftของ ผู้นาไวกังท่ี

1. ป็เซาวและวจารพญาผก

2. ปีกวามกิกกานืงกิ

5. ปีอารมผก็ คงเส้นกงวา

4. ปีกวามบุกิธรรม

5. ปีกวามท]ปีกซอบ

6. ปีอารมแm i

G icile E. Good (ก้างก็งใน จานงก สมประสงก, 2 5 1 4 ) เสนอวา 

ผู้นากวรปีบุพสมบ*กิกังท่ี

1. ปีสกิบัญญาเหนือบุกกลอนโกยหัวไป

2. ปีกวามÎ และกวามสนใจรอบกาน

3. ปีกวามฟ้ามารถในการถูกและเ^ยน

4. ปีจกใจ รางกาย อารมผสมถูรผ์

5. ปีกวามกิก?เ?มอยางแรง
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6. ปีขิมอifวะให้ยูใก้กังกับกัญชาประสานงานกันอยางก้ส์^ก

สวน นพพงษ บุญวิกราคุลย (2 5 2 9 ) กลาวถง กักษฌะสำกัญประวำผูนำ 

ไว้นาสนใว 6 ประการ กอ

1. ยูนำวะก้องเป็นยูปีกวามฟ้ามารถ ซ่ีงประกอบกวยกวามปึกัญญาไหวพริบ 

การก๋ึนกัวอผูเสมอ ก้นกอเหบุ่การผ การใซเวลาและภาษาส์ถูก กวามเป็นยูริเริ,มเป็น 

ของกนเอง และกวามเป็นยู้ปีการกักสินกัญหาสํก้

2. ยูนา'วะกองเป็นยูปึก'วามสาเริว กวามสำเรวทางก้านวิชาการ แสวง 

หากวาม{ กวามสำเรวหางการเลนก้ฬา

5. ยูนำวะก้องเป็นยู้ปีกวามรบขิกชอบ เขาวะก้องเป็นกนifกนอ๋ึนวะพ่ีงพา 

ไก้ ปีกวามก้กริเริม ปีกวามสมำเสมอกันกง อกหน กลาใ((กกล้าหำ ปีกวามเชอม่ํนในกน 

เอง และปีกวามปรารถนาifวะ เป็นเสิกหริอหะเยอหะยาน

4. ยูนา,วะกองเป็นยู้เว้าไปปีสวนรวม ในกานก้วกรรม ในกานกังกม ให้ 

กวามรวมมอ {วํ'กปรบกัวและปีอารม(เฟ้น

5. ยูนำก้องเป็นยู้ปีฐานะทางกังกม ปีกำแหนงฐานะหางกังกมทเป็นif{ ‘กัก 

ทวไป ( Populality )

6. {สภาพการผ {สภาวะทางวิกใวของกนระกับกาง ๆ {ฐานะ กักษะ 

กวามก้องการและกวามสนใวของยูใก้กังกับกัญชา {ใน'วกบุ่ประสงกซององกการ ส์วะ 

ก้องหำให้สำเ รึว ปียูกลาววา ยูนำ'ifก้ก้'วะก้อง{วกการ เป็นยู้ฅานV(กก้วย

ส{ปุ ยู้นำก้อ บุ่กกลใกก้กามในกบุมifสามารถโน้มน้าวใหผูอนยกยอง ยอมร*บ 

และปฐบํ3กามÎเกนก้องการ โกยกัวไปยูนำกักวะปีอำนาวกามกำแหนง (Authority ) 

อบุก้วย แกยู้นำกามแนวก้กของนักบริหารifแห้วริงน้นเน้นการปีอำนาวบารปี ( Power ) 

ซ่ีงวะซาบซง เกาะก้นใวยูกามมากกวาและกังยนกวา ใ uv!น้ยู้วิวัยเห็นห้องก้องกันกับ 

Daniel E. G r i f f i th s  หวา ยูนำกวรปีภาระยูนำ 7 ประ:กว? ก้อ

1. เป็นยูปีกวามก้กริเริมสร้างสรรก

2. เป็นยู{วักการปร*บป{งแก้ไข

5. เป็นยู้ให้การยอมรบกับถอ

4. เป็นยู้ให้การซวยเหลอ
ร'- t i ï h t S n Y t  ท

k '  I Û h  çj [ ป / ร า P i  l 4 j i  h

t ‘ I d u  ร่/ pi) ^ J  ^  ^  / ( 7 ว ั
a
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5 . เป ็นน ัก^กvî เก ง

6 .  เป ็น ย ูประฟ ้าน งาน

7 .  เป ็นย ูเขาก ังกม 'ไค

ย ู้ใกป ีพฤกกรรมกรบห ้วนท ้ง 7 ป ระก ารฟ ้ ยอม เป ็น ย ูน ัาVเป ร ะฟ ึบ ย ล ส า เท 'ใ น  

การบ?หาร ปกกรอง นังกับนัญซา เป็นฟ้ก ั!กใกรของยูใกนังก้'บบ้ญ ์ขา และน าพ าองกการ 

ไปส ู Iป ้าห มายไกอยาง แนนอน

(2 )  บทบาท หน ้า^ชองหวหน ้าหน ่วยป ีกษาป ีเหสกเขก ก ังก ัก ก รม ฟ ึๆพ ัป ีก ษ า

1. หนาv!และกวามก ับยก'ซอบของหน'วยส ืกบานเทศกเขก ก ังก ักกรม

ฟ้านัญสิกษา

หน ่วยป ีกษาป ็เทสกเป ็นหนวยงานระก ับกอง ก ังก ักกรมฟ ้าน ัญส ืกษา ก ักก ้งขน 

กามพระราซกฤษฏกาแบงฟ ิวนราซการกรมฟ ้าน ัญ ส ืกษา ก ร ะท ร ว ง ป ีก ษ า เก า ร  พ .ส . 2522 

ให ้ป ีหน ้าî fและกวามก ับขกซอบเโ!ยวก ับการฟ ิง เฟ ้เม ก ารป ีก ษ าใน โรง เ? ย น ก ังก ัก ก รม  

ฟ ้าน ัผ ูป ีกษาท ุกประเภท พ งรเพ อฟ ้นองนโยบายของก ัฐบาล กามแขนการป ีกษาแหงซาป ี 

ท ุทธก ักราช 2520 แ ข น พ ัน าก ารป ีก ษ าระย ะ if  6 หก ักส ูกรประถมส ืกษ 'า พ .ส . 2521 

หกักส ูกรน ัธยมป ีกษากอนกน พ .ส . 2521 และหก ักส ูกรม ัธยมส ืกษ'ากอนปลาย พ . ส . 2524 

ใ น เร อ ง ก า ง  ๆ  ก ังป ้

1 .1  ฟ ้ง เฟ ึรมก ารป ีกบา1ในระก ับประถมส ืกษา ระก ับน ัขยมป ีกษากอนกน 

และน ัธยมส ืกษากอนปลาย ให ้ประฟ ้าน ก ัมพ ้น ธอยางป ีป ระส ิห เภ าพ และป ระส ิท เข ล  ป ีกวาม 

กลองก ัวก ันกอกวามเปส ํยนแปลงของก ังกม

1 .2  ฟ ้ง เฝ ็รมให ้ฟ ิกาน ส ืกษ าเป ็น แห ลงบรการท างการป ีกษ า ป ีลปะ 

พ ัน ธ ร ร ม  และกฬา พลานากัยแกชุมซน เรกโอกาฟ ้ให ช ุมช น ป ีฟ ้วน รวมใน การพ ัน าการ 

ปีกษา

1 .5  ปกับปร1งท ุผภาพการป ีกษาท ุกระก ับในกวามก ับข ิกชอบ โกยบ ุง  

ป ก ับ ป ^งแ ละวางระบ บ ก ารก รววฟ ้อบ ม าก รฐาน  และว ิหยฐานะ และ เน ้น ก าร วางระบ บ  

การกกกามประเมน ผล และก ารข ิเท ศการป ีกษ า

1 .4  ฟ ้ง เฟ ้? ม ก ารพ ัน าห ก ัก ส ูก ร  น ก ัก ก รรม แ ล ะเท ก โน โล ป ีท างก าร  

ปีกษา โกยบ ุง  เน ้น การป ีก เป ็น  ห าเป ็น  ก ารงก น เป ็น  และแกป ็ญ หาเป ็น  แ ล ะ บ ุง เร ง ก า ร
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รกอบ!มศ}ป!ะใากา! การผสิกและกา!ก ! ะใายนบบเ?ยน ถูมืออุปก!ผกา!เ?ยนการ 

สอนใหกงมือศÎ และยูอับบ!การอยางกวางขวางและนันเวลา

1.5 สนับสอุนสงเส?มแสะ:เยยแพ!กา!วินัย นักใหมืกา!แลกเปส์ยน 

กว'ามกกเห,น!ะหวางยูวิ'นัย และนายลกา!วินัยไปใซ เพอศวามกาวหน้าหางวิชากา!

และป!ะโยชนไนกา!พ'«เนาประ เทศ

1.6 เ ! ง รกอบ!มในน้าน!ะเมืยบ วินัย อุผธ!!ม และ];นัก!บปีกชอบ 

กอกนเอง และอังศม พ!•อบห้งสานกในศวามเมืนไทย!วมนัน เพึ๋อธารงไวขงเอกราช 

และอธิปไกยชองซารใน!ะบอบกา!ปกศรองแบบประซาธิปไกย อันมืพระมหากนัก?ยเมืน 

ป!ะอุ่ข

1.7 สงเส?มกา!ท*าอุบ’า^งขนบธ!!มเปียม ประ เพร รสป'โ!!!นธ!รม 

อันกงาม กลอกในกา!ออุอักษสิ,งแวกลอมของซาร

1.8 สงเส?มกา!นันทนาการ กา!กทา ท้งในสกานรกบาและนอก 

สถานรกบา เพอใหนักเ?ยนและประซาซนมือุขภาพและพลานานัฟ่สมอุ!ผ และปีน*าใใ 

เมืนนักกฬา

1.9 ระกมหอัพยากทากแหลงกาง ๆ พรอมท้งนักสร!ทอัพยาก!

เพอบุงก!ะใายบ?กา!ทางกา!รกษาใหกวางขวางร ง ขน

กาม!ะเมืยบก!ะห!วงรกบาธิกา!วากายรกบาร เทศก กรมสานัญสืกบา พ.ศ. 

2550 ระอุ "ศวามอุงหมายของงานปีเทศกา!รกบาและ:หนา^ของรกษาปีเทศก" ไวใน 

หมวกหนง อังกอไปน้

2. ศวามอุงหมายของงานปีเทศกา!รกบา

2.1 เพออักบาและสง เส?มอุผภาพและมาก!ฐานการรกบาของ 

ใ!งIรยนในศวามอับร ก ชอบของก!มสานัญสืกบา

2.2 เพอแน้นัญหา ใหศวามซวยเหลอและใน้ศาปรกบาแกยูบ?หา!

ยูสอน และบุศลาก!ของโรงเรยนในอังอักก!มสานัญสืกบา ในกา!กาเปีนงานนักการ 

1?ยนกา!สอนใหเปีนไปกามหอักอุก!ใหบ!!อุอุกอุงหมายกามสํกาหนกไาในหอักอุก!และ: 

นโยบายของกรมสานัญสืกษา
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2 .5  เพอปฑ ัJให ้ห ลไาส ูกรและพ ัน าการเร ิยน การฟ ้อน ให ้ป ีประส ิห ?ภาพ  

ฟ ้อกกลองก ับกวามกองการข องทองรน  และ เฟ ้นอให ้หก ักส ูกรก ี่ว*าเป ีน  กลอก'รนแล้'กสูกร 

การส ืก ษ าป ็Iก บ  ห รอ ห ก ัก ส ูก ร Iฉ พ าะอย างก าม ก วาม วา เป ีน

2 .4  เพ อพ ัน าบ ุก ลาก รใน ใรงเร ิย น ก ังก ัก ก รมฟ ้าก ัญ ส ืก บ า ให ้ป ีก 'วามI  

ก ักษะ และประฟ ้บการผอ ํน ว*าเป ีน ในการว ้กการเร ิยน การฟ ้อน  และฟ ้ามารถแห ้ก ัญ หาก ี่ 

ว ะ เก ก ข น วาก ก ารก าเป ็น งาน ก ังก ล ,าวไห ้ รวมห้งให้ซกัญและก*'ไกัง1ไว,ใน การก ,'า Iป ็น งาน  

กามบทบาทหนากี่ ให ้บรรอ ุฆลก ัมฤหเกามนโยบายของกรมฟ ้าก ัญ ส ืกบา

2 .5  เพ อให ้ก าป รก บ าแ ล ะป ระฟ ้าน งาน ห างวซ าก ารแ ก ก รม เวาส ิงก ัก  

กระท รวง และโรงเร ิยน ก ังก ักกรมฟ ้าก ัญ ส ืกบา ห ร ิอห น วยงาน ก ี่เก ี่ยวห ้อง กลอกวนงาน  

ข อ งอ งก ก า ร ร ะห ว า ง ป ร ะ เห ก

2 .6  Iพ อประฟ ้าน งาน และให ้กวาม รวม มอก ับฟ ้าน ัก งาน ส ืกบ า?การเข ก  

ฟ ้าก ักงานส ืกบา?การก ังหก ัก  ก า เป ็น 'ไก รงก าร แ ล ะงาน 'พ ัน าก าง  ๆ  ก ี่มอบหมายไปก ัง 

เข กการส ืกบาและก ังห ก ัก

5 . หนาก ี่ของส ืกษาป ีเหกก

ส ืกษ าป ็เท กก เข ก  ก ังก ักกรมฟ ้าก ัญสืกบา ป ีหนาก ี่ร ิบ เขกขอบ'ในการพ ันาการ 

เร ิยนการฟ ้อนในโรงเร ิยนก ังก ักกรมฟ ้าก ัญ ส ิกบา ก ังกอไปâ

5 .1  ป ็เทกบ ุกลากรใน โรงเร ิยน ก ังก ักกรมฟ ้าก ัญ ส ืกบา ทงฟ ้ายปฏบ ํป ็ 

การฟ ้อน ฟ ้ายฟ ึน ับฟ ้บ ุนการฟ ้อนและฟ ้ายบริหาร

5 .2  ให ้กาปรกบาและข อเฟ ้น อแน ะแก,ใรง เ t ยนก ังก ักกรมฟ ้าก ัญ ส ิกบา 

ในการปฎ ิบ ้กงานหงหางห ้านาซ าการ การบ?ห ารช ุรการ การปกกรอง ก ารบ รก าร  

และอาการฟ ้ถานก ี่

5 .5  ส ิกบา ห้นกวา ฟ ้ารวว  หกลอง ว ิวย  ใ น เร อ ง ก ี่เก ี่ย ว ก ับ ก า ร  

เร ิยนการฟ ้อน  ห งห างห ้าน ว ิซ าการและการบร ิห ารการส ิกบา

5 .4  พ ิวารผาปก ับให ้หก ักส ูกร แบ บ เรยน  ห น ังส ิอ ป ระก อ บ ก าร เร ิย น  

การฟ ้อน แนวการฟ ้อนให ้ฟ ้อกกห ้องก ับฟ ้ภาพน ัวอ ุก ันและกวามกองการของถ ูป ็ภากกาง ๆ

5 .5  ผสิกถูมอ เอกฟ ้ารว ิซ าการ และก ัฟ ้ค ุอ ุปกรผการเร ิยน การฟ ้อน

5 .6  ปก ับป51ง ล ่ง เสรมอ ุผ ภ าพ ก าร เร ิย น ก ารฟ ้อ น แ ล ะก ารบ ร ิห ารก าร  

ส ิกบา โกยใซ น ก ักกรรมทางการส ืกบา
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3 .7  นักปํระชุม อม!ม ส์!เม,นาf ij อา'Vารย หรอยู้บ?หารการคิกบา 

เหอสงเส?มงานวิชาการ

3.8 เขยแพ!กวาม$ เทกโนโลฮ นากกรรม และขลการวิเกราะห 

วิ'นัย)! เปีน!)ระ'ใยซนก่อการปฎบคิงานฃองก{และยูบ?หาร

3.9 คิกทามและประเนินขลงานทางก้านวิชาการ

3.10 ประสานงานทางก้านวิชาการแกหนายงานหางการคิกบาและ 

หนายงาน)!เก่ียวของ

3.11 กาเนินการส่งเส?มการนเหสภายในโรง1?ยน เพอให้เคิกขลก 

กอการพันาการแยนการฟ้อน และการนักคิวกรรมการคิกบาให้สอกกลองกับกวาม

ก้องการของชุมชน

3.12 กาเนินการประสานงานและให้กวามรามมอนับสานักงาน 

คิกษาธการเขก สานักงานคิกษาธิการ'••โงหาก กามโกรงการและงานพันากาง ๆ ก่ี 

กระหรางและกรมกาง ๆ มอบหมาย และขอกวามรวมมอไปนังเขกการคิกบาและนังหว*ก

3 .1 3  งานอน ๆ กามก่ีไกรํบมอบหมาย

4. หนาก่ีและกวามร*บนิกชอบของนัวหนาหนายคิกษานิเหสกเขก นังนักกรม

สานัญคิกษา

4.1 นังนับนัญขา กาบชุม คูแลคิกษานิเหศก และพนักงานเก้าหนาห๋ี 

ภายในหนวยให้ปฎบ้คิกามระเปียบ กฎหมาย และกานัง ก่ีเก่ียวของกามก่ีกรมสานัญคิกบา 

มอบหมาย

4.2 กาบชุมคูแลการใขวายเโนให้เปีนไปกามโกรงการและวิปีการ

งบประมาผ

4.3 กาบชุมคูแลนักษาอาการสกาน)!และนัสคุ ชุชุนัผใาและยานพาหนะ 

ให้เ ปีนไปกามระ เปียบแบบแขนของหาง ราชการ

4.4 บ?หารงานนัวไปซองหนาย ให้เปีนไปโกยคูกกองกามกฎหมาย 

และระ Iปียบแบบแขนซองหางราชการ

4.5 วิ'นัย และพันางานวิชาการเฉพาะสานของเขกการคิกษาที่ร*บ

ข่กชอบ
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4.6 สงเสริมและเขยแพรงานวซาการ แกโรงเริยนกังก้กกรม 

ฟ้านัญปีกษา ในเขกการปีกบ'า

4.7 เสนอแนะงานอีซาการสํเส์ยวกับหกักสกรแกกรมสามํผสืกษา
! J J *และหนวยงานทเกยวของ

4.8 รวมมอประสานงานกับหนวยปีกบาปีเทศก กรมสามัญปีกษ'า หนวย 

ปีกบาปีเหศกวังหกัก

4.9 ปีเทศงานใหแกปีกษาปีเทศกเขก วังหกัค

4.10 วักก้งงบประมาผและศวบคุมการกาเปีนการให้งบประมาผให้

Iปีนไปกวยก

4.11 วางระเปียบการปฏปกิงานภายใน รวมหงการเรงวัก ศวบคุม 

กรวจสอบ ซวยเหลอให้ปีกบาปีเหศกและพนักงวนเห้าหนาสํบุกศนไกปฎป้กงานกามสํ

กาหนกไว

4.12 วางแขนการปฏป้อีงานของหนวย 

4.15 ปีกกามและประเปีนฆลการปฏปกงาน

4.14 รายงานขลการปฏิปปีงาน

4 .1 5  พิจารผาการปอีป้กงานฃอง ปีกบาปีเทศกและพนักงานเห้าหนาî! 

เขก เพอเสนอศวามอีศวามซอบประจาปีรวมกับปีกบาธการเขก

4.16 ถูแลให้สกัสปีการ บา3,งขกัญแกปีกษาปีเทศก พนักงานเห้าหห้าท 

และนักการภารโรง เพอให้ปีก*ากังใจในการปฎป้ปีงาน

สร,ป หนวยปีกษาปีเหศกเปีนองศกรกังกักกรมสามัญปีกบา กระทรวง 

ปีกษาธการ ปีภาระหห้าส์หกักศอ สนับสบุน ส,ง เสริมการเริยนการสอนในโรงเริยนนัธยม 

ปีกษาหัวประเทศ แบงออกเ ปีน 12 หนวยปีกษาปีเทศกเขกการปีกบา ปียูบริหารเริยก 

วาหัวหนาหน่วยปีกบาปีเหศก้เขก ปีภาระหห้าสํก้องปรปกงานกามนโยบายของกรม 

สานัญสืกษา พร้อมกับก้องนังกับบัญซาปีกบานเทศก ซ่ีงเปีนบุกลากรสากัญอีกจานวนหน๋ึง
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งานวินัยท่ีเท่ียวช้อง

ผลงานวินัยในประเทศไทยฟึวนใหญจะเป็นการวินัยพฤรกรรมภาวะผู้นำของ 

บรรกาผู้บ?หารฟ้ถานสืกษา ฟ้วนพฤรกรรมภาวะยูฉ์าของหัวหน้าหนวยสืกษาป็เทศก ก 

เป็นการสืกษาภายใน้หังหักฟ้านักงานศผะกรรมการการประถมสืกษาแหงซาร ชงปี 7 

$ปแบบและระบบการบ?หาร กลอกจนอานาจหน้าท่ีแกกกางหัน ชงผู้วิจ้ยจะหักเลอกผล 

งานวินัยท่ีเท่ียวช้องและเกกประใยขนฟ้าหนับการวินัยในกรงน้มาเฟ้นอ เซน

กลาหาญ ชุกแฟ้น (2 5 2 1 ) ไกทาการวินัยเท่ียวหับพฤ?ากรรมภาวะผู้นำ 

ของหัวหน้าหนวยสืกษาป็เหศกจงหนักในประเทศไทย เมอ พ♦ศ.2521 โกยฟ้อบถาม 

ศวามเห็นจากกชุมหัวหนาหน่วยสืกษานเทศกนังหนัก และจากกชุมสืกษาป็เทศกนังหนัก 

เท่ียวหับพฤfiกรรมท่ีศากหนังและพฤfiกรรมท่ีเป็นจ?งของหัวหน้าหนวยสืกษาในทศกนังหนัก 

ผลปรากฏวา ห้ง 2 กชุมป็ศวามเห็นวา หัวหน้าหนวย  ๆ ศวรจะปึพฤfiกรรมผู้นำสูงเป็น 

อยางมาก ท้งน้านกจหัมพ้นธและน้านหัมพ้นธภาพ ฟ้วนพเ,fiกรรมที่เป็นจ?งปรากฏวา 

ห้ง 2 กชุมป็ศวามเห็นแกกกางหัน กลาวศอ กชุมหัวหน้าหนวย  ๆ ปึศวามเห็นวากนเองปี 

พฤfiกรรมผู้นำศอนช้างสูงอสูแล้ว โกยเฉพาะอยางท่ีงพฤfiกรรมศวามเป็นผู้นากาน..

หัมหันธภาพ ( Consideration ) สูงกวาน้านกจหัมหันธ แกกชุมสืกษานเทศกนังหนัก 

กล*บปึศวามเห็นวา พฤfiกรรมศวามเป็นผู้นำของหัวหน้าหนวยๆ ท้ง 2 กาน ปฏบํ3อผูใน 

ระหับปานกลาง

ศ?ชุ่มาล*ย นักโน (2517) ไน้ทาการวินัยเรองพฤfiกรรมหางการบ?หาร 

ของผู้บ?หารแผนกพยาบาลในก^งเทพมหานศร Iมอปี 2517 โกยใช้แบบฟ้อบถาม 

มชวน, ผลการวินัยฟิ^ปวา ผู้บ?หารฟ้วน่ไหญ ศอประมาผรอยละ 46.67 ไน้นับการ 

ยอมนับวา เป็นผู้ปึพฤfiกรรมหางการบ?หารสูงหงฟ้องกาน และฟ้าน'ใหญปึก'วามเห็น,วา 

ผู้บ?หารศวรจะปีพฤfiกรรมหางการบ?หารสูงท้งกานกฬมหัน‘ธและหัมหันธกาพ และ 

น้องการใหผู้บ?หารปึพฤfiกรรมภาวะผู้นำมากกว่าท่ีเป็นอสู่ และผู้บ?หารเองกศกวากน 

เอง ศวรจะแฟ้กงพt)?iกรรมภาวะผู้นำใน้เกนหักกวาท่ีเป็นอสู

?ญญพร วไ:/นเจ?ญ (2 5 2 5 ) ไกทาการวินัยเรอง "ศวามรกเห็นของ 

ผู้บ?หารและอาจารย์ เท่ียวหับพฤรกรรมภาวะผู้นำของผู้บ?หารในโรงเรยนนัธยมสืกษา
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กังกักกรมฟ้านัถูเสืกษา ในก}1งเหพมหานกร" โกยยกกามกรอบนนาfiกซอง Daniel E. 

G riff ith s  พบาา

1. (เนาไนฐานะยูมก'วามคิก?Iรม ปรากฏวาท้งยูบริหารโรงเริยนและศ};

อาวารย เห็น'วา ((บริหารไห้ปฏบํกิออกมาให้เห็นในระกับมาก

2. ((น,าในฐานะยู5วักปร,บป^งแกไข ปรากฏวาท้งยูบริหารและอาวารน้ 

เห็นวา([บริหารไห้ปฏบํกิออกมาให้เห็นอยูในระกับมาก ยกเวนซอก่ีเก่ียวกํบการว้'กการ 

ประจุมปฎบกการ และแลกเปลยนกวาม([ทางวิชาการภายในโรงเริยน และการแฟ้วงหา 

ก่ีปริกษาหริอ((เก่ียวซาญมาให้กาแนะนาเมอห็นัเP าในการหางานของบุกลากร ซงยูบริหาร 

โรงเริยนเห็นวาไห้ปฐบกิมาก แกอาวารยกล*บเห็นวาไห้ปฏบํกิน้อย

5. ยูนัาในฐานะเห็นยูใหการยอมกับนับกอ ปรากฏวาทง((บริหารโรงIริยน 

และอาวารยเห็นวา ((บริหารไห้ปฏบ‘ ก ิออกมาให้เห็นอยูในระกับมาก

4. (เนาในฐานะเห็นยูให้การซวยเหลอ ปรากฏวาหง((บริหารโรงIริยน 

และอาวารยเห็นวา ((บริหารไห้ปฏิบํกิออกมาให้เห็นอยูในระกับมาก ยกเวนน้อก่ีเกี่ยว 

กับการเอา,ไวใล,กแลหกขฟ้ซของ((ใกบงfฒ้นัญชาอยางหวถง ซี่งยูบริหารโรงเริยนเห็นวา 

ไกปฏบกมาก แกอาวารยเหินวาปฏบกนอย

5. ยูนัาในฐานะนัก\เกก่ีเกง ปรากฏวา ท้งยูบริหารโรงIริยนและอาวารย 

เห็นวา ยูบริหารไกปฏบ้กออกมาให้เห็นอผูในระกับมาก

6. ห้น,าในฐานะเห็นย้ประฟ้านงาน ปรากฏวา ห้งขบริหารโรงเริยนและ
'  4 «  '  1 1 1 ๆ , , * \  ‘ๆ '  ! , * ' 1* 4 , 4  ทุ่อาวารบเหนวา ยูบริหาร๒ ปฏบกออกมา ๒ เหินอยูเนระกับมาก ยกเวนซอทเกยวกับ 

การว้กใหห็การพบปะกังฟ้รรกกันนอกเวลา เพ่ีอฟ้ทงไมกรกัมพันธอ‘นกิกอกิน ((บริหาร 

โรงเริยนเห็นวาไห้ปฏิบ้กิมาก แกอาวารยเห็นวาไห้ปฏิบกิน้อย

7. (เนาในฐานะ เห็นยูเซากับนั3กมไก ปรากฏวา ท้งยูบริหารโรงเริยน 

และอาวารย Iห็นวา ยู!]ริหารไกปฏิบ้กิออกมาใหIห็นอยูในระกับมาก

ฟ้มาน วระกาแหง (2518) ไห้ทาการวิว้ยเรอง "พฤกิกรรมทางการ 

บริหารของยูบริหารวิทยาล*ยก^ ฆลฟ้3,ปก่ีไห้คือ

1, กะแนนกวามเห็นของยูบริหารเก่ียวกับพฤกิกรรมทางการบริหารของ 

((บริหารวิทยาล*ยกJ สูงกวากะแนนกวามเห็นของอาวารย
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2. ยู บ?หา !กับกผา'วารยมก'วาม เห็น'ไมแกกกาง'ในIรองก่ีIก่ียว กับ fl'วาม 
สํม,พันธ์ระหวางผู้บ?หารกับลมา'รก'ใน,หนวยงาน

5. ผู้บ?หารกับกเผา,วารย์ปี กวามเห็นนกกคางก้นIกยวกับพฤกิกรรมการ 

ม?หา! ในเรึ๋องกา!แลกงออกซงกวามเปีนปีก! กวามไว้วางใวซงกันและกัน กา!ยอม 

ร้บกับกอ และการลรางกัมพันธกันคระหวางผู้บ?หารกับผู้รวมงาน

4. ผู้บ?หารและกผาวารยลวนใหญปีกวามเหนวา ยูบ?หา!ก'ว!ปีพฤfiก!รม 

สูงหง 2 กาน

5. กผาวารย์ก้องการให้ผู้บ?หารฝ็พฤกิกรรมภาวะผู้นำมากกวาก่ีเปีนอยูกัง 

2 ก้าน ลวนผู้บ?หารเองกเชอวา ลามารถวะแลกงพฤกิก!!มภาวะผู้นำให้มากกวากี่ 

เปีนอยูไก้

วภา เลก (2 5 2 5 ) ไก้หำการวกัยเรอง "กวามกิกเหนของผู้บ?หา!และ 

กI  เกี่ยวกับหฤกิก!!มภาวะผู้นำซองกÎใหญโรงเรียนกาหอกิก" โกยยกกามกรอบแนวกิค 

ของ Daniel E. G riffith s  แกเปีมกามก่ี นพพงษ บุญวกราคุลย (2529) เปีมไว ้

อก 2 ป!ะกา! ฆลการวกัยล!,ปไก้วา

1. .ยูนาในฐานะผู้ปีกวาม?เ?ม ป!ากฏวา กังผู้บ?หา!และกI เห็น'ว่า

ก{ใหญปอบ‘กิออกมาใหเหึนใน!ะกับมาก ยกเวน 2 ข้อ กี่เกี่ยวกับการ?เ?มโกรงกา! 

หรอแขนงานใหม่ ๆ เพอบ?หา!งานของโรงเรียนให้ก$ไก้กำเปีนกา!อยูเลมอ กับกา!

ผู้กักกักกังกผะกรรมการก่ีปรีกษาเมอปีกัญหาลำกัญ ๆ หวะก้องแกไข กÎ ใหญปฏบ้กิออก 

มาให้เหนใน!ะก้บห้อย

2. ผู้นาในฐานะผู้ผู้กักกา!ป!*บป!;งแก้ไข ปรากฏวา กังผู้บ?หา!และกÎ 

เหนวา ก};ใหญปฏป้กิออกมาใหเหนในระก้บนาก ยกเวน 5 ขอ i l เก่ียวกับก{ใหญลนใว 

และล,ง เล?มกา!เ?ญวทยาก!มาเพมชุนกวามผู้ให้กับกÎ หรอกักเรียน กักให้ปีกา!ประชุม 

แลกเปก่ียนกวามผู้ขนภายในโรงเรียนอยางลม’าเลมอ และเมอปีกัญหาก้านกา!กักการ 

สืกษาภายในโรงเรียน ขงไมลามา!ถแก้ไขก้วยกนเองไก ก}1'ใหญ'วะขอกวามรวมมอ 

วากผู้ชำนาญการพเ สบภายนอก ก{ใหญปฏบํกิออกมาให้Iหนใน!ะกับห้อย

5. ผู้นำในฐานะเปีนผู้ให้การยอมกับกับถือ ปรากฏวา กังผู้บ?หา!และกI  
Iหนวา ก};'ใหญปฏบ้กิ1ออกมา'ให้เหนอบุ,ใน!ะกับมาก
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4 . ผูนพไนฐานทปึนยู่ใหก'ารช'วยเหลอ ป?'ากฎ'วา หงผู้,บ?หาIและก J 

เห็นวา กÎ ใหญปฏิบ้กีออกมาให้เห็นใน?ะกับมาก

5. ผู้น่าในฐานะเป็นนักชุคที่เกง ป?'ากฎ'วา ท้งผู้บ?หา?และก I เห็น'ว่า 

ท5ใหญปฏบ้กออกมา'ไหเห็น1ไน?ะกับมาก

6. ผู้น่าในฐานะเป็นผู้ป?ะฟ้านงาน ปรากฏวา ห้งผู้บ?หา?และกÎ เห็น'วา 

ก5ใหญปฏบํกออกมาใหเห็นใน?ะกํนมาก ยกเว ้นเรองเก ียวก ีอ กา?นักให้บุกลาก??ะฒั 

ก่าง ๆ พบปะนังฟ้??กกันนอกเวลาทางานเพอฟ้รางไมทกีนัมพันธกันกีกอกัน ป?ะซาก? 

หง 2 กบุมเห็นวา กÎใหญปฏิบ^ออกมาใหเห็นใน?ะกับห้อย

7 . ผู้น่าในฐานะเป็นผู้เขากับกังกมไก้กี ปรากฏวา ท้งผู้บริหารและก I  

เห็นวา ก^ใหท)ปฏิบกีออกมาให้เห็นใน?ะกับมาก

8. ผู้นาในฐานะนักเปลี่ยนแปลง ปรากฏวา ท้งผู้บ?หา?และกJ เห็นวา 

ก^หญปฐบํกออกมาให้เห็นใน?ะกับมาก

9. ผู้นาในฐานะผู้วางพนฐานห?อกวบบุมมาก?ฐานหางพฤกีก?รมให้กบผู้อน 

ปรากฏวา ห้งผู้บ?หา?และก Î  เห็นว,า ก$ใหญ่ปฏบํกีออกมาให้เห็นใน?ะกับมาก ใกย 

เฉพาะเรองก$ใหญปีกวามประพฤกีฟ้วนกัวกี ไมนัวบุมกับอบายบุขกาง ๆ กวามกีกเห็น 

ซองยูบ?หารและก{อบุใน?ะก้บมากที่บุก

10. เมึ๋อเปกียบเห็ยบกวามกีกเห็นของยูบ?หา?โ?งเกียนและกÎ  เกยวกํบ 

พฤกีก??มภาวะผู้น่าของกÎใหญ่โรงเกียนกาหอสิกห้ง 9  ก้านกังกลาวแลว ปรากฏวา 

กวามกีกเห็นของผู้บ?หารและก1 จ ะฟ้อกกล้องกัน'วา กÎ ใหผูปฏบํกใหเห็นใน?ะกับมาก 

และเมอหาก,าห็ ( T .ïas t ) แล้วปรากฏวา ป็กวามแกกกางกันอยางปีนัยฟ้ากัญทาง 

ฟ้ถกีหระกับ .05 อy เพียง 2 ก้านกีอ ผู้น่าในฐานะเป็นผู้ใหกา?ยอม?‘บนับกีอ และ 

ผู้น่าในฐานะนักเปลี่ยนแปลง ฟ้วนอีก 7 ก้านที่เหลอ ไมปีกวามแกกกางกันอยางปี 

นัยฟ้ากัญหางฟ้ถิกีท่ี?ะกับ .05
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