
สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ
บทน้ีกล่าวถึงวิฅถุประสง/!ยองการวิจ''ย วธีคาเนินการวิจ''ย สรุปt,ลการวิจ*'ย 

อภิปรายและข้อเสนอแนะ?งมืรายละเอียดตังต่อไปน้ี

ว*'คถฺป ระส งด ั«องการว ิจ ัย

1. เทือภิกษาสภาพของการบริหารงานบุคลากรโรงเริยนในเครือคณะภคินีเชนต่ปอล
เคอ ชารีฅร

2. เทือภิกษาปัญหาการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนในเครือคณะภคินีเชนต่ปอล
เคอ ชาร้ฅร

วิธพาเนินก าร วิจ*ย

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรไดัแก1 2 ดับริหารโรงเรียน 29 คน และครูดัปฎิบดการสอนในโรงเรียน 

29 โรง จานวน 1854 คน
ในการวิจ*'ยครงน้ีใข้ผู้บริหารโรงเรียนทืงหมด 2 9  คน กลุ่มครูผู้สอนกาหนด 

ขนาดกลุ่มตัวอย่างโคยใข้สูตรตัวอย่างประชากรของ ยามาเน่ (Yamane, 1973)จากจานวน 
1854 คน ไตัครูผู้สอนเฟ้นกลุ่มตัวอย่าง 333 คน กระจายกลุ่มตัวอย่างตามโรงเรียนในเครือ 
คณะภคินีเชนต่ปอล เดอ ชารีฅร โดยวิธีเทืยบสัดส่วน รวมตัวอย่างประชากร 362 คน

J I
2. เครืองมือทืใข้ในการวิจ*'ย

2.1 แบบสัมภาษณใข้สัมภาษณกลุ่มผู้บริหาร 2 9  คน เฟ้นแบบสัมภาษณอย่าง
มืโครงสร้าง

2.2 แบบสอบถามกลุ่มครูผู้สอน ทีผู้วิจ*'ยสร้างขนเอง แบ่งเฟ้น 3 ตอน คือ 
ตอนที 1 เอียวกับสถานภาษส่วนตัวของผู้1ตอบแบบสอนถาม มืลักษณะ

เฟ้นแบบตรวจสอบรายการ



สอบรายการ
I I

ตอน,ที 3 เกียวกับปัญหาการบริหารงานบุคลากร มีลักษณะคาถาม 
เฟ้นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระคับ

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
3.1 ผู้วิรัยลัมภาษณ์ผู้บริหารคัวยตนเอง
3.2 ผู้วิรัยส่งแบบสอบถา มโคยฃอคว า มร่ว มมือจากผู้บริหา รมอบให้ครูผู้สอน 

ในโรงเรียน ผู้วิรัยไปรับคืนคัวยตนเองโดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร สาหรับโรงเรียนต่าง 
รังหรัคให้ส่งแบบสอบถามคืนหางไปรษณีย์ ส่งแบบสอบถามไปจานวน 333 ฉบับ ไค้รับคืน 
333 ฉบับ เฟ้นฉบับถีสมบูรณ์ใข้ในการวิเคราะห์ได้ท้ังหมด คืคเฟ้นร้อยละ 100.00

4. การวิเคราะห้ข้อมูล
4.1 แบบลัมภาษณ์ วิเคราะห์เนอหา ค่าความถี ค่าร้อยละ
4.2 แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยหาค่าความถี ค่าร้อยละ ค่าเฉลียและ 

ค่าเถียงเบนมาตรฐาน จากท้ันนาเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง

สรุปผลการวิรัย

ในการสรุปผลการวิรัยเฉพาะในเรืองหรือข้อถีส่วนใหญ่มีผู้ระบุสูงสุด คังรายละเอียด
คังต่อไปน้ี

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบลัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน
1.1 สถานภาพส่วนตัวของผู้รับการลัมภาษณ์

ผู้บริหารของโรงเรียนในเครือคณะภคืนเชนฅปอล เคอ ชาริฅร ท้ัง 
29 โรง เฟ้นเพสหญิงท้ังหมด มีอายุ 51 ถีขนไปมากถีสุคมีระยะเวลาถีคารงตาแหน'งปฏิบัติงาน 
อยู่ในโรงเรียนระหว,าง 1-3 ถี และมีวุฒิการคืกษาสูงสุคในระคับปริญญาตรีมากถีสุด

1.2 สภาพการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนในเครือคณะภคืนีเชนต่ปอล 
เคอ ชารัตร รวม 4 ค้าน คือ การสรรหา การธารงรักษา การพัฒนา และการให้พันจาก 
งาน จากผลการวิเคราะห์พบว,า

ก. การสรรหาบุคลากร
ผู้บริหารส่วนใหญ่มีการกาหนดนโยบายการบริหารงานบุคลากรไร้เฟ้นลายลักษณ์

111

ตอนที ่  2  ๓ ย ว ก ั บ ๙ ภ า พ ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น บ ุ ค ล า ก ร ม ี ล ั ก ษ ณ ะ เ ฟ ้ น แ บ บ ต ร ว จ



1 1 2

อักษร โดยส่วนใหญ่ใพันโยบายของโรงเรียนในเครือคณะภคินีเชนฅปอล เดอ ชารีตร มีการ
I I

วางแผนอัตรากาลังคน รี!งหลักเกณช์ทีใพัในการวางแผนกาหนดอัตรากาลังคนนามาจากความ 
จาเป็นในแต่ละหมวดวิชาและวิชาทีสอนเป็นส่วนมาก นอกจากน้ียังมีการกาหนดฅาแหน่งหนัาที 
ต่าง  ๆ ไวิไนการบริหารงานบุคลากรโดยใพัวิธีการติดภาพส่ายขีอบุคลากรและตาแหน,งคิด 
เป็นแผนผังให้ปรากฏในโรงเรียน ในการสรรหาบุคลากรใหม่มีการประกาศให้ผัรับสมัครทราบ 
ห้วใป วิธีการประกาครับสมัครบุคลากรใหม่คือ การคัดเลือกจากใบสมัครทีมีผู้สนใจมาเขียนไรั 
ให้อับทางโรงเรียนก่อนส่วนใหญ่ไค้กาหนดระเบียบหรือหลักเกณพั!นการคัดเลือกบุคลากรเป็น 
ลายลักษณ์อักษรโดยหลักเกณพัทีใพักาหนคในทุกโรงเรียน คือเรืองความสามารถพิเศษ มีการ 
สอบคัดเลือกบุคลากรใหม่โดยวิธีให้สอบลัมภาษณ์ โดยส่วนใหญ่มีการกาหนดระยะเวลาทดลอง 
ปฏิบัติงานก่อนบรรจุมีระยะเวลาในการทคลองปฏิบัติงาน 3 เดือน มีการอัดปฐมนิเทศบุคลากร 
ทีบรรจุใหม่และมีการปฐมนิเทศให้ความรูในค้านการรู้อักวิถีดาเนินขีวิฅและการปฏิบัติตนใน 
โรงเรียนมากทีสุด

ช. การธารงรักษาบุคลากร
ส่วนใหญ่มีการปรับอัตราเงินเดือนของบุคลากรใหม่ให้สอดคล้องอับวุฒิและ 

ค่าครองขีพให้ทัดเทียมอับบัญขีเงินเดือนของรัฐบาล โดยไค้ปรับให้ทัดเทียมอับของรัฐบาลส่วนใหญ่ 
อัคให้บุคลากรมีรายใค้พิเศษนอกเหนือจากเงินเดือนโดยวิธีอนุญาฅให้สอนเสริมนอกเวลาเรียน 
สาหรับความเหมาะสมของปริมาณงานและประเภทของงานทีโรงเรียนมอบหมายให้บุคลากรแต่ 
ละ คนปฏิบัติน้ีนเหมา ะ สมพอสมคว ร นอกจ า กน้ีไคัส่ง เสริมและ สนับสนุบให้บุคลา ก รทีมีคว า มคิค
ริเริมใหม่ ๆ ไค้แสดงความสามารถอย่างอิสระพอสมควร มีการยกย่องให้เถียรติแก่ผู้ทฅํ้งใจ

I
ปฏิบัติหนัาทีและมีผลงานดเด่นโดยการมอบเงินรางรัลให้ ส่วนการปูนบาเหน็จความดีความชอบ 
หรือขนเงินเดือนประจาบีให้บุคลากรมีความเหมาะสมและยุติธรรม ด้านสรัสติการการเงินเทือ 
ช่วยเหลือบุคลากรทีได้รับความเดือดรัอน ส่วนใหญ่อัดให้ตามกองทุนสรัฟ้ติการ และมีการให ้
บริการเถียวอับการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยให้แก,บุคลากร โดยวิธีร่วมมืออับโรงพยาบาลให้
บุคลากรไปตรวจไค้ทุกโอกาสโดยโรงเรียนรับผิดชอบ

ค. การพัฒนาบุคลากร
ส่วนใหญ่มีการพัฒนาบุคลากรโดยการอัดให้ไปร่วมประชุมลัมมนาทางวิชาการท ี

หน่วยงานอืนอัคขน มีการติดตามผลหรือรายงานการพัฒนาบุคลากรโดยการอัดประชุมครูแล้ว
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ให้ผู้ได้รับการพัฒนาเสนอรายงานและสรุปผลส่งผู้'บริหาร นอกจากน้ีส่วนใหญได้รัดให้มีระบบ
การนิเหศภายในโรจเรียน โดยรูปแบบบีให้ในการนิเทศคือ ผู้'ช่วยส่ายริชาการหรือห้วหห้าหมวด 
ริชาพังเกดการฟ้อนของครูและให้คาปริกษากับการประชุมปฏิบัติการ มีการรัดอภิปราย พัมมนา 
และประชุมปรึกษาการเรียนการฟ้อนในโรงเรียน และให้ครูทาโครงการทางริชาการในแต่ละ 
หมวดหรือฟ้ายริชา ทรัอมท้ังรัดระบบนิเทศภายในโรงเรียน?งส่วนใหญ่ได้ผลพอฟ้มควร

ง. การให้บุคลากรพันจากงาน

ส่วนใหญ่มีการกาหนคระเบียบหรือหลักเกณฑ์เกียวกับการให้บุคลากรพันจาก 
งานโดยระเบียบหรือหลักเกณฑ์บีให้มีความเหมาะฟ้มพอฟ้มควร สำหรับจานวนบุคลากรบีลาออก 
ไปทางานบีอึนในแต่ละบี ประมาณร้อยละ 1-5 ส่วนฟ้าเหตุของการลาออกบุคลากรส่วนใหญ่
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ได้งานบีคืกว1า นอกจากนได้รัดให้มีบาเหน็จบานาญให้บุคลากรบีเกษียณอายุรวมท้ังการรัดให้มี 
ความรัและแนะนาวิธีปฏิบัติเกียวกับการเกษียณอายุของบุคลากรและส่วนใหญ่เห็นว'า ไม่มี 
การเนิญบุคลากรบีพันจากงานโดยไม่ก่อความเสืยหายแก่'โรงเรียนมาร'วมกิจกรรมด่าง  ๆ ของ 
โรงเรียน

2. ผลการริเคราะห็ห้อมลจากแบบสอบถามครูผู้ปฏิบัติการฟ้อน
2.1 สถานภาพส่วนตัวของผู้'ตอบแบบฟ้อบถาม

ครูผู้'ฟ้อนส่วนใหญ่เห็นเพศหญ่ง มีอายุระหว'าง 30-40 บีมากบีสุค 
มีฟ้ถานภาพการคาเนิน?ริตเห็นฆราวาสท้ังหมค มีวุฒการคืกษาฟ้งสุดใบระตับปริญญาตรีมาก
บีสุด ระยะเวลาปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนระหว'างบี 1-5 บี

2.2 สภาพการบริหารงานบุคลากรรวม i* ด้าน คือ การสรรหา การธารง 
รักษา การพัฒนา และการให้พันจากงาน สรุปผลได้ตังน้ี

ก. การสรรหาบุคลากร

ครูผู้'ฟ้อนส่วนใหญ่ระบุว'า มีการวางแผนกาลังคนโดยหลักเกณฑ์ในการให้วาง 
แผนกาลังคนให้'ความจาเห็นใบแต่ละหมวดริชาและรายริชามากบีสุด มีความสมดุลของอัตรา
กาลังคนกับปริมาณงาน มีการติคต่อกับสถาบันต่าง  ๆ ในการสรรหาบุคลากร เพอหาแหล่ง 
กาลังคนบีมีความรัความฟ้ามารถโดยส่งประกาศไปยังสถาบันผลิตครูมากบีสุค ฟ้าหรับการ
ตัดเลือกบุคลากรใหม่เข้าทางานส่วนใหญ่มีการทั้งคณะกรรมการในการตัคเลือก?งคณะกรรมการ
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นประกอบด้วยผู้อานวยการ อาจารย์ใหญ่และครูหัวหน้าสายวิชา ส่วนการมอบหน้าท่ีให้
ปฏิบัติงานตรงกับความผู้ความสามารถและความถน้คของบุคลากร การกาหนดเกฌห์ในการ
ทคลองปฏิบัติหน้าทีของบุคลากรใข้เวลา 3 เคือน มากทีสุค นอกจากบี้ทีการแนะนาบุคลากร

I
ใหม่ให้เข้าใจภาระหน้าทีในการปฏิบัติงานโคยการแนะนาให้ความผู้ในด้านระเบียบข้อบังคับของ 
โรงเรียนมีการให้คู่มีอปฏิบัติงานของครูฅ้ํงแต่เริมมาปฏิบัติงาน มีการควบคุมดูแลบุคลากรที
ทคลองปฏิบัติหน้าทีอย่างใกล้?!คทีงด้านความประพฤติ ความรู้และความสามารถ

ข. การธารงรักษาบุคลากร

ครูผู้สอนส่วนใหญ่ระบุว,ามีการปฐมบีเทคแนะนาบุคลากรใหม่ ให้เข้าใจระบบ 
โครงสร้าง นโยบาย คลอคจนระเบียบข้อบังคับของโรงเรียน โคยผู้นาการปฐมบีเหสคือ ผู้ 
บริหาร มีการแนะนาช่วยเหลือสนับสนุน การปฏิบัติงานของครูให้ประสบผลสาเร็จ วิธทีใข้ 
คือให้หัวหน้าหมวควิชาเฟ้นผู้แนะนาช่วยเหลือ สาหรับลักษณะของงานทีปฏิบัติมีความเหมาะสม 
พอสมควร มีการปรับอัฅราเงินเคือน ของบุคลากรให้สอคคล้องกับวุฒิและค่าครองทีพให้ห้คเทียม 
กับบัญทีเงินเคือบนของ รัฐบาล มีการส่งเสริมและสนับสนุบให้ครูมีความติคริเริมใหม่ ๆ ได้แสคง 
ความสามารถอย่างอิสระ นอกจากน้ีส่วนใหญ่ระบุว'ามีการส่งเสริมสนับสนุนให้กัาวหน้าในหน้าที 
ทีปฏิบัติ โคยการส่งไปประชุมล้มมนา อบรมมากทีสุค มีการจ'คสรัสติการด้านการเงินเทีอช่วย 
เหลือครูทีประสบความเคือคร้อน โคยรัคให้คามกองทุนสรัสติการ ทีงน้ีส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ 
บรรยากาสในการปฏิบัติงานเนืองจากพอใจงานทีปฏิบัติอยู่ มีการบริการเกยวกับการดูแลตรวจ 
สุขภาพอนามัยให้แก,บุคลากร โคยการร่วมกับโรงพยาบาลให้ครูใปตรวจให้ทุกโอกาสโคยโรงเรียน 
รับผคชอบมีการประเมินผลครูอย่างสม่าเสมอโคยผู้บริหารประเมินเองมีการยกย่องชมเชยและ 
ให้เกยรติแก,ครูทีฅงใจปฏิบัตหน้าทีและมีผลงานคืเค่น โคยการประกาสชมเชยในทีประชุม มีการ 
รัคกจกรรมเพึอสร้างความล้มพันย์ระหว'างบุคลากร โคยจ้คในรูปแบบของการล้มมนาประจาบี 
และส่วน'ใหญ่รัด'ให้มีเกณห์การประเมินผลปฏิบัติงานเพึอพึจารฌาความคืความชอบของครู โคย 
การจํคใล้มคณะกรรมการร่วมพึจารณาความคืความชอบประจาบ ี

ค. การพัฒนาบุคลากร

ครูผู้สอนส่วนใหญ่ระบุว'ามีการบริการเอกสาร หนังลือหางวิชาการ คารา 
สาหรับครูได้ด้นครัา โคยมีห้องวิชาการให้ครูได้ใข้ด้นครัา มีการฟ้ารวจและวิเคราะห์ความ



จาเป็นในก ารทีจะต้องพัฒนาบุคลากร นอกจากน้ีมีการไปเยียมเยียน เทีอคูการเรียนการสอบและ 
การดาเนินงานของโรงเรียนบีน โคยจ*คตาม'โอกาสอานวย มีการรัคห้คนสิกษานอกสถานที เทีอ 
ประโยชน์ในการสอนของ ครูโดยรัดตามโอกาสอานวย มีการแลกเปลยนครามคิคเห็น'ในการ 
ปฏิบัติงานระหรางครูคัวยกัน โดยพัวหน้าหมวควิชารัคประชุมสมาพิกในหมวคมีการสนับส์นุน
ให้ครูใค้ใข้ลือการเรียนการสอนและเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน โดยวิธีให้ครูช่วยกันผลิต ใม่ 
มีการแนะนาให้ครูเข้าเป็นสมานิกสมาคมทางวิชาการ เช่น สมาคมการสิกษา สมาคมครู V 
วิทยาคาสตรี และส่วนใหญ่มีการคัคเลือกครูเข้าอบรมและกัมมนา คูงานหรือสิกษาต่อ โดยผู ้
บวิหา รเป็น!*!!พจ ารณา คัดเลือก

ง. การพันจากงาน

ครูผู้สอนส่วนใหญ่ระบุร่ามีการกาหนดระเบียบหรือหลักเกณซเทียวกับการให้ครูพัน
จากงาน สาหรับการกาหนคระเบียบหรือหลักเกณข้มีความเหมาะสมพอสมควร มีการให้โอกาส
ครูลาออกได้แสดงความคิดเห็นเทีอสิกษาถึงเหตุผลของการลาออก มีการลาออกของบุคลากร
ไปหางานทีอืน ประมาณร้อยละ า - 5 บี สาเหตุของการลาออกเนื่องมาจากการเปลืยนอาธีพ
มากทีสุค นอกจากนี้มีการบวิการเทียวกับสรัส์คิการต่าง  ๆ แก'ครูทีพันจากงาน พิงการคาเนิน
การเทียวกับสรัสติการเมีอบุคลากรพันจากตาแหน่งโดยเหตุตาย ทุพพลภาพ หรือเกษียณอายุ

{
โดยรัดในรูปของกองทุนสรัสติการ และมีการเพิญบุคลากรทีพันจากงานมาร่วมกิจกรรมเป็น
บางครั้งบางคราว

2.3 ปัญหาเทียวกับการบวิหารงานบุคลากร
ผลการวิเคราะหข้อมูลเทียวกับปัญหาการบวิหารงานบุคลากรรวม น 

ค้าน คือ การสรรหา การธารงรักษา การพัฒนา และการให้พันจากงาน สรุปผลไค้ดังน้ี
ปัญหาการบวิหารงานบุคลากรของโรงเรียนในเครือคณะภคินีเชนฅปอล 

เดอ ชารีตร ส่วนใหญ่อยู่ในระคับน้อย เมีอจาแนกตามกระบวนการบวิหารบุคลากร พบร่า 
ค้านทีเป็นปัญหาอยู่ในระดับน้ไย ได้แก่ การสรรหาบุคลากรเละการธารงรักษา และค้านที 
เป็นปัญหาอยู่ในระดับน้อยทีสคได้แก่ การให้พันจากงานและการพัฒนาบุคลากร

เมีอพิจารณารายละเบียดในแต่ละค้าน พบร่าค้านการสรรหามีปัญหา 
อยู่ในระดับน้อยไค้แก' การประชาลัมพันน์ เทีอดัดเลือกบุคลากรให้มาสมัครทาใค้ไม่กรัางขวาง
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นักขาคการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่อย่างเนินระบบหรือทางการ ชาดเกณข้การประเมินผลการ 
ทคลองปฏิบัติงานของบุคลากรใหม่อย่างเนินระบบและลายลักษณอักษร ไม่มีคณะกรรมการควบ 
คุมดูแลใกล้มิด เทือประเมินผลงาน'ในการทคลองปฏิบัติงานของบุคลากร บุคลากรทีไค้มามี
คุณสมบัติไม่ครบทุกค้านตามต้องการ ขาคบุคลากรทีมีความรู้เฉพาะบางสายวิ?!า เช่น วิทยาสาสต! 
(ทืสิกส์) คณิตสาสต!’ คนตรี ติลปะ วิชาทีพ ฯลฯ การค้คเลอกบุคลากรกระหาโคยผู้บวิหาร 
เทียงคนเทียว ไม่อัดทาในรูปคณะกรรมการ ขาดการวิเคราะห่งานเทือนามาวางแผนในการอัด 
อัตรากาลังคน

สาหรับปัญหาในค้านการธารงรักษา ปัญหา'อยู่ในระคับบัอยได้แก่
I

เมือบุคลากรทางานไปนาน  ๆ โรงเรียนไม่สามารถปรับฃ้ันเงินเดือนให้เหมือนลับโรงเรียนรัฐบาล 
ทาให้บุคลากรเสิยขรัญและกาลังใจ รวมทั้งบุคลากรยังมีความรู้'สิกว'าการเข้ารับราชการมี
ความมันคงกว* 1าการทางานภาคเอกชน ทาให้ไม่ทั้งใจปฏิบัติงานอย่างจวิงอัง ข้วโมงการสอน

I
และภาระกิจอืน  ๆ มีจานวนมากความรับผิดชอบสูง ทาให้บุคลากรห้อแห้ บุคลากรขาดความ 
มันคงปลอดภัยในหน้าทีการงาน เกรงว'าจะถูกให้ออกเมือใคก็ไค้ นอกจากนการขาคความเข้าใจ 
ในค้านนโยบายการบวิหาร และความลัมพันข้ใกล้มิคกับผู้บวิหารหาให้บุคลากรเข้าใจผิดและ
ขาดกาลังใจการทีต้องอยู่ในระบบกฎเกณชทาให้บุคลากรขาดความติควิเวิมสรัางสรรค สาย
บังคับบัญชามีความลับสน การตัดสินใจของผู้บวิหารล่าข้า หาให้บุคลากรเสืยกาลังใจ โรงเรียน 
ยังไม่สามารถอัดเงินเดือนและสรัสติการให้เห่าเทียมกับรัฐบาลและขาคสถานทีปฏิบัติงานทีเนิน

I
ลัดส่วน เครืองอานวยความสะดวกและรัสคุอุปกรณิประกอบการสอนไม่เทียงทอ จนเกิดความ 
ใม่ทืงทอใจ

ส่วนบัญหาในค้านการทัฒนาและในค้านการให้ท้นจากงานมีบัญหาอยู่
I

ในระดับน้อยทีสุดทุกข้อ 

การอภปรายแล
I

1. ข้อมูลเทียวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้รับการลัมภาษณิและผู้ตอบแบบสอบถาม 
จากผลการวิอัย ปรากฎวิา ผู้บวิหารและครูผู้สอนส่วนใหญ่เนินเพสหญิง 

เพราะว’าโรงเรียนในเครือคณะภคนีเชนต้ปอล เคอ ชา!ฅร ผู้บวิหารท้ังหมดเนินนักบวชสตรี 
และเนินโรงเรียนทีรับเฉพาะนักเรียนหญิงเนินส่วนมาก นอกจากโรงเรียบทีอยู่ในปกครองของ
ลังฆประมุขมิงเรียกว'า โรงเรียนมิสข้ง เห่าท้ันทีเนินสหทีกษา ค้งนนการรับบุคลากรส่วนใหญ่
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จึงรับเพศเดียวกับนักเรียนคือเพfiหญิง เพราะเคร่งครัดในระเบียบประเพณี ทีถือปฏิบัติกันมา 
ฟ้านานแล้ว

ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่มีอายุ 5 1  บีขนไป เฟ้นรัยที,มีประสบการณ์และ 
ความชานาญในหน้าทีเฟ้นอย่างดี การบริหารงานน่าจะมีประสิทธิภาพ ถ้าหากติดตามความ

I
เคถือนใหวทางความรู้ความก้าวหน้าหางค้านวิชาการเสมอ เพราะทางค้านจริยธรรมคุณธรรม 
น้ํนมีสูงอยู่แล้วตามแนวทางของสาสนา สาหรับครูผู้สอนส่วนใหญ่ อยู่ในช่วงอายุ 3 1 - ^ 0  บี 
เฟ้นรัยหมีความสุขุมรอบคอบและทุ่มเทให้งาน มีประสบการณ์ และความรับผิดชอบดี และรัย 
2 1 - 3 0  บี เฟ้นช่วงอายุของคนทีมีความติดริเริมและการสร้างสรรค้สูง มีพลังทีจะพัฒนาตนเอง 
และลังคมให้กัาวหน้า ดังน้ันครูท้ังสองกลุ่มช่วงอายุเหล่าน้ัน่าจะเฟ้นรัยทีผสมผสาน แลกเปลยน 
ความติคเห็นกันท้ังค้านความทันสมัยของลังคมและค้านการอนุรักษสิงทีคงามของลังคมใรัก็คง 
จะช่วยให้การเรียนการสอนก้าวหน้าบรรลุผลสาเร็จตามจุคมุ่งหมายและนโยบายของโรงเรียน 
อย่างมีประสิทธิภาพ

วุฒิการคืกษาฃองท้ังสองกลุ่ม คือ ท้ังของผู้บริหารและครูผู้สอนส่วนมากอยู่ 
ใบระดับปริญญาตรี ผู้บริหารสูงสุคของคณะภคินีเชนฅ์ปอล เดอ ชาร่ฅร ให้ทีกษาต่อ'ในวุฒิที 
สูงขน ผู้บริหารไค้พยายามสนับสนุนให้บุคลากรมีวุฒิสูงขนตามความสามารถของกาลังงบ
ประมาณของแต่ละโรงเรียน

ระยะเวลาทีปฏิบัติงานในโรงเรียนของผู้บริหาร อยู่ในระหร่าง 1-5 บี ทีง 
เฟ้นเพราะร่าผู้บริหารเฟ้นนักบวชมีการโยกย้ายเปลยนฅาแหน่งทุก 3 บี หรือ 6 บี การเปลียน 
แปลงน่าจะเฟ้นตัวกระค้นใVเฅืนตัวในการปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ

การวิรัยครงทีพบร่าผู้บริหารและครูมีวุฒิระดับปริญญาตรีมากทีสุค นัจจุบัน 
มหาวิทยาลัยต่าง  ๆ ขยายและยกระคับการทีกษาถืงระดับปริญญาโทและปริญญาเอกมากขน 
ผู้บริหา รและครูน่าจะสนใจ ทีกษาพัฒนาตนเองใหมีระดับความรัสูง ขน การบริหา รโรงเรียนและ 
กา รเรียนกา รสอนจะมีประสิทธิภาพสูง ขนและเฟ้นกา รช่ว ยฃรัคบัญหา ค้านกา รพัฒนาในกา ร
บริหารบุคลากรใคอกค้านหนีง

2. จากผลการวิเคราะห้สภาพการบริหารงานบุคลากรปรากฎค้งนั้
ก. การสรรหาบุคลากร

ในเรืองเกยวกับการกาหนคนโยบายการบริหารงานบุคลากรเฟ้น
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ลายลักษณ์อักษรโรงเรียนในเครือคณะภคินีเชนต้ปอล เคอ ชารีตร แบ่งออกเฟ้น 2 ประเภท 
โรงเรียนทีอยู่ในการปกครองของคณะภคินีเชนฅปอล เดอ ชารีฅร จะใลันโยบายของโรงเรียน 
ในเครือคณะภคินีเชนต์ปอล เดอ ชาร์ตร ส่วนโรงเรียนทีอยู่ในปกครองของลังฆประมุข หรือ 
โรงเรียนของมิสลัง จะใลันโยบายของโรงเรียนในเครือและนโยบายของโรงเรียนมิสลังยึด
นโยบายของ๙ภาการคิกษาคาทอลิคมาปร์บใลั จึงไม่เกิดปัญหาความแตกด่างในระดับทีมีการ 
เรียนการสอนทีด่างระดับการคิกษากัน เม่นมีต้ังแต่ ป. 1 -  ป. 6 หรือ อนุบาลลิง ม. 6 
ทีงบางแห่งมีผู้ม่วยธุรการเทียงคนเดียว และบางแห่งก็มีผู้ม่วยธุรการแยกจากกันในระดับด่าง 
ต้ันกัน เฟ้นต้น โรงเรียนส่วนใหญ่มีการวางแผนอัตรากาลังคน โคยเฉพาะผู้บริหารเห็นว'ามี 
การวางแผนหมดทุกโรง โดยพิจารณาจากความจาเฟ้นในแต่ละหมวควิชาและรายวิชาที๙อน 
เฟ้นหลักในการวางแผนทีงนับว'าเฟ้นการถูกต้องแล้วเพราะล้าพิจารณาจานวนนักเรียนต่อครู 
จะหาให้วิชาเลือกหรือวิชาคิลปการงานทีงมีแขนงวิชาอยู่มาก ทีงทางโรงเรียนไม่มีอัตราอัาง 
ครูให้ครบตามแขนงวิชา จะทาให้นักเรียนขาดโอกาลัในการเลือกเรียน แด่จากการพิจารณา 
กาลังคนในค้านน้ี ทาให้บางโรงเรียนประสบปัญหาในเรืองบุคลากรทีมีความรู้เฉพาะบางราย 
วิชา เม่น วิทยาสาสตร์ (พิสิกส์) คณิตสาสตร์ ดนตรี คิลป วิชาทีพ ฯลฯ บุคลากรเฉพาะ 
ด้านน้ีนหายาก ทีงฅรงกับผลงานวิจยชอง ชนะ ธนะสมบูรณ์ (2526) ประกอบกันการ

I
ประชาลัมพันฟ้เทีอดัคเลือกบุคลากรให้มาสมัครทาไค้โม่กรัางขวางนัก เพราะใลัวิธีดัคเลือกจาก 
ใบสมัครทีมีผู้สนใจมาเขียน’ใว้ไห้'ทางโรงเรียนก่อน วิธประชาลัมพันนัโคยใลัลือทางหนังลือพิมพ 
วิทยุ และโหรพัสนัใลันัอยมาก ดังน้ีนน่าจะมีการประชาลัมพันนัIห้กรัางขวางกว'าน้ี หรือไป 
ลืบเสาะขอความม่วยเหลือจากสถาบันผลิตครูให้ม่วยรับสมัครบุคลากรทีทางโรงเรียนต้องการ 
เฉพาะมาก็จะไต้บุคลากรทีต้องการ และจากทีต้องดัดเลือกบุคลากรทีมีความรู้เฉพาะบางสายวิชา 
แด่การปฏิบัติจริงไปพิจารณาคุณสมบัติเรืองความสามารถพิเสษของบุคลากรเฟ้นส่วนใหญ่ ส่วน 
คุณสมบัติหางวิชาทีพบนพิจารณาเฟ้นอันดับรอง หาให้การดัดเลือกไม่ใดัครูทีมีความรู้เฉพาะวิชา 
จึงควรจะพิจารณาหาบุคลากรทีมีความสามารถเฉพาะวิชามาเฟ้นอันดับหนีง ทีงจะให้ไคใลั
ความรู้ตรงตามความสามารถ ส่วนความสามารถพิเสษน้ีนเทียงแต่นามาสนับสนุนการทางาน
เท่าบน ,และการทคลองสอนมีระยะเวลาการทคลองปฏิบัติงานเทียง 3 เดือนน้ีน เฟ้นระยะเวลา 
เนเกินไปทีจะพิจารณาบุคคล ทีงตามระเทียบของหางราชการใลัเวลาการทคลองปฏิบัติราชการ 
ลิง 6 เดือนน้ีนยังเฟ้นระยะเวลาทีเนอยู่แล้ว ในฐานะโรงเรียบเอกชนทีงมีความคล่องต้วกว'า



1 1 9

ในการสรรหาและการบรรจุน่าจะมีการยืคเวลาในการหคลองปฏิบัติงานไปเป็นเวลา 1 ปี เพ่ือ
I I I  I

จะใค้แสวงหาคนทีมีคุณภาพ เทีอทีจะไค้ลดในเรืองการช่อมเสริมความ!,หรือการพัฒนาบุคลากร 
ไปใดอกค้วย การจ,คให้มีการประเมินผลช่วยให้โต้บุคลากรทีมีคุณภาพค่อนข้างดี แค่จากผลการ

I I I I
วิรัยบุคคลทีมีคุณภาพก็มักจะลาออกไปหางานทีอืนทีมีความก้าวหน้ามากกว'า หาให้เกิดการสูญ 
เลืยบุคลากรทีรับการพัฒนาแล้วไปสู่งานอึนและอาธีพอึน เกิดความสูญเปล่าในค้านการพัฒนา 
บุคลากร และความสินเปลืองทีจะต้องพัฒนาบุคลากรทีเข้ามาทางานใหม่ ดังบ้ัน น่าจะมีการ 
สร้างสิงจูงใจด้วยวิธีการค่าง  ๆ เพือให้บุคลากรรักทีจะอยู่ทางานด้วย ตามแนวสร้างสิง
สูงใจที นพพงษ บุญจิตราคุลย่ (2 5 2 9 ) กล่าวไร้ว1า การจูงใจมี 8 ประการคือ 1) สิง 
จูงใจทีเป็นว’' ตกุ 2) เป็นโอกาสของบุคลากร (ไม่เกิยวกับรัตกุ) 3) สภาพทางกายอันเป็นสิงที 
พงปรารถนา 4) ผลประโยชนทางอุดมคติ 5) ความดึงดูดใจในทางอังคม 6) การปรับสภาพ

I
การทางานให้ตรงกับวิธีการทีบุคลากรเคยทาเป็นนิอัยและตรงก้บห้สนคติของบุคลากร 7) โอกาส 
ทีจะมีส่วนร่วมงานอย่างกร้างขวาง 8) สภาพการหางานหรือการอยู่ร่วมกันในหมู่บุคลากร
การรัดการปฐมนิเทสให้ความรู้ส่วนใหญ่ให้ความรู้ในค้านการรู้'รักวิถีคาเนินธีวิต.เละการปฏิบัติ 
ตนในโรงเรืยน รวมบั้งรู้ระเบียบข้อบังคับและนโยบายของโรงเรืยนช่วยให้บุคลากรใหม่ปรับ
ตัวเข้ากับบรรยากาสของโรงเรียบไค้ค่อนข้างดี ค]ไมรู้สิกอึดอัดใจในการทีต้องอยู่ในระบบ
กฎเกณข้จิงมีน้อย ครูพอใจในงานทีปฏิบัติ และมีอึสระในการแสดงความสามารถทีจะคิดวิเริม 
สร้างสรรค่ในค้านการเรียนการสอน 

ข. การธารงรักษา
การปรับอัตราเจินเดือนให้เท่าเทียมกับโรงเรียนรัฐบาล การใต้เงินเดือน 

ทีห้ดเทียมหรือมากกวาอัตราเงินเดือนของรัฐบาลเป็นเหตุให้การลาออกของบุคลากรอยู่ในปริมาณ 
ร้อยละ 1-5 ธีงน้บร่าเป็นตัวเลขทีน้อย สัให้เห็นอึงขรัญกาอังใจของครูทีปฏิบัติงานอยู่ดืและ 
ยังมีรายไคิพเสษจากการสอนเสริมนอกเวลาเรียน ทาให้บุคลากรมีสภาพเสรษฐกิจทีจะอยู่ใน
อังคมไค้ นับร่าเป็นแรงจูงใจทีดื แค่ต้องพงระรังในค้านจิฅารมณของการมีวิญญาณครู อย่า 
ให้นักเรียนเกิดความเสิอมสรัทธาร่าครูเห็นแก'เงินจนเกินไป ทาให้เถือมความเธีอถือในอนาคต
การมอบหมายหน้าทีการงาน'ให้บุคลากรรับผิดชอบมีความเหมาะสม,บ้ังปริมาณและประเภทของ 
งาน ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความคิดเห็นตรงกันร่ามีความเหมาะสม สาหรับผู้ทมีงาบและหน้าที 
รับผิดชอบมากผู้บริหารน่าจะไค้สอดส่องให้ความยุติธรรมกับครูกลุ่มน ให้เป็นค่าตอบแหนนอก
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เวลา หรือตอบแทบด้วยสิงของรางว*ณทีอเฟ้นกาลังใจแม้บุคคลกลุ่มน้ีจะไค้ไม่มีผลงานดีเด่น
กา รปูนบาเหน็จ ควา มดีควา มชอบ ผู้บริหา รส่วนมากได้ปฏิบัติอย่าง เหมาะ ส์มและยุติธรรม และ 
ส่วนน้อยมากตอบร่ายังไม่ได้หาและใม่มีการปูนบาเหน็จ คงเฟ้นเพราะร่ามีโรงเรียนทีเบิดใหม่
ยังไม่ครบปึกา รดีกษา ผู้บริหารจึง ยังไม่ได้บาเหน็จรา ง ว'ล การลัดสลัสติการค้านการเงินส่ว น 
มากลัดให้ตามกองทุนสลัสติการของโรงเรียน พิงมีหลักเกณ'ฒารปฏิบัติไว,ไนแต่ละกรณี การ 
ลัคสลัสติการด้านสุขภาพอนามัยให้แก'บุคลากร แม้ร่าสานักงานคณะกรรมการการดีกษา'เอกชน 
จะใด้ลัคส์ลัสติการให้บ้างแล้ว นับว'ายังไม่เทียงพอ เพราะการเบิกค่ารักษาพยาบาลจากสลัสติการ 
ของสานักงานคณะกรรมการการดีกษาเอกชนเบิกไม'ได้เต็ม ถ้าบุคลากรเข้ารับการดูแลสุขภาพ 
จากโรงพยาบาลเอกชนผู้บริหารควรทีจะได้ส่วยเหลือสนับสนุนบุคลากรในด้านน้ี เส่น ลัดให้มี 
การประกันสุขภาพ ลัดให้บุคลากรเข้าเฟ้นสมาพิกของโรงพยาบาล เป็นต้น อย่างไรก็ตามฝ่าย 
ผู้บริหารได้ร่วมมือกับโรงพยาบาลให้บุคลากรไปตรวจได้ทุกโอกาสโดยโรงเรียนรับผิดชอบ จึง 
น่าทีจะพิจารณาว'าครูได้ไข้บริการน้ีอย่างนัวลืงหรือไม่หรือเฟ้นเพราะใม่รู้ เพราะขาดการ

I
ประชาล้มพันส่ให้ครูได้หราบกันอย่างพัวถึง 

ค. การพัฒนาบุคลากร
ผู้บริหารได้ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเฟ้นอย่างมากและ 

ในรูปแบบต่าง  ๆ โดยเฉพาะในเรืองของการไหไปร่วมประชุม ล้มมนาทางวิชาการทีหน่วย
งานอืนลัดขน และการส่งเข้าอบรมเฉพาะแต่ละสายวิชาทีรับผิดชอบกับสถาบันการดีกษาต่าง  ๆ
ได้ส่งเสริมอย่างเต็มที การพัฒนาบุคลากรในเรืองของการให้โอกาสดีกษาต่อก็ควรจะได้ส่งเสริม 
และสนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสมากขน จะส่วยขลัคบัญหาเรืองบุคลากรลาออกสาเหตุจาก 
การลาดีกษาต่อ โรงเรียนในเครือคณะภคินีเชนต่ปอล เคอ ชาร่ฅร ส่วนมากมีวารสารประจา 
โรงเรียน ผู้บริหารน่าจะส่งเสริมสนับสบุนให้บุคลากรได้เขยนบทความเผยแพร'หรือเขยนรายงาน 
จากประสบการณีความรัที'ได้ไปประชุม อบรม ล้มมนาหางวิชาการลงในวารสารของโรงเรียน 
พิงเฟ้นการส่วยให้บุคลากรได้ด้นครัาเพิมเติม มีความติคริเริมสรัางสรรค่มากยิงขน เห่าที
ปฏิบัติจริงยังอยู่ในระคับน้อย การล ัดระบบนิเทสภายในโรงเรียนโดยให้ผู้ส่วยฝ่ายวิชาการหรือ 
ครูหัวหน้าหมวดวิชาล้งเกฅการสอนของครูและ,ให้'คาปริกษา และใบรูปแบบของการประชุม
ปฏิบัติกา ร ถึงแม้จะปฏิบัติอยู่ในเกณข้มากแต่ให้ผลยังไม่เฟ้นทีน่าพอใจ ผู้บริหารน่าจะใด้เปลืยน 
รูปแบบการลัดระบบนิเทศภายในขนใหม่ เทีอให้บุคลากรมีความกระดีอรือรันในการมีส่วนร'วม
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มากขน เช่น รูปแบบของ Q.C.G. เห็นต้น อันเห็นการช่วยส่งเสริมในเรืองของการแลกเปลืยบ 
ครามคิคเห็นและการแก้ปัญหาในการปฎิบตงานอีกคัวย การคัดเลือกบุคลากรเข้าอบรม สัมมนา 
คูงาน หรืออีกษาฅ่อ ป่วนใหญ่ผู้บริหารจะเห็นผู้คัดเลือก บีงไม่น่าจะถูกต้องนัก ผู้บริหารน่าจะ 
ไค้สัคฅ้ํงคณะกรรมการห็ปรืกษาขน อีกว,าห็จะเห็นผู้คัคเลือกคัวยตนเอง เพราะผู้บริหารคงไม่ 
สามารถเข้าใจความต้องการของแต่ละหมวควิชา และความต้องการป่วนตัวของบุคลากรอีเท่า 
กับคณะกรรมการ บีงคงจะประกอบด้วยหัวหน้าสายวิชารวมอยู่ด้วย 

ง. การให้พ้นจากงาน
การกาหนคหลักเกณฑ์การให้พ้นจากงาน ผู้บริหารเห็บว1าเหมาะสมพอ

สมควรอยู่ในเกณฑ์มาก แต่ครูเห็นว'าอยู่ในเกณฑ์น้อย ตังน้ีนควรจะไต้รับการปรับปรุงแก้ไขให้ 
เหมาะสมมากกว'าในปัจจุบันโดยคานืงถึงกฎระเบียบของกระทรวงอีกษาธิการ ระเบียบของ
คุรุสภา และกฎหมายแรงงาน และบีส์าต้ญบีสุดบีผู้บริหารควรคานืงถึงอีอ ต้านเมตตาธรรม 
อันเห็นคติพจบของทุกโรงเรียนในเครือคณะภคินืเชนตปอล เดอ ชารฅร เพราะในระหว,างความ 
ยุติธรรมกันเมตตาธรรม บุคลากรย่อมชมชอบคุณธรรมประการหลังมากกวา การให้โอกาส 
บุคลากรบีลาออกไต้แสคงความคิดเห็น เทืออีกษาลืงเหตุผลของการลาออก เห็นการช่วยขสัค 
ปัญหาส่วนตัว บางประการของบุคลากรและยัง๙รัางความรัสิกและห้สนคติทอี'ให้แก,บุคลากร
อีกด้วย การลาออกของบุคลากรประมาณรัอยละ 1-5 นับว,าเห็นจานวนน้อย แต่อย่างไรก ็
ตาม ถ้าพิจารณาถึงสาเหตุของการลาออก ส่วนใหญ่มีเหตุมาจากการเปล่ียนอาบีพและไต้งาน 
บีอีกว'าตราบเท่าห่ีข้าราชการครูยังมีเงินเดือนอยู่ในระต้บน้ี การแก้ปัญหาการลาออกจากสาเหต ุ
สองประการน้ีคง.เห็นไปใต้ยาก อาบีพครูงานหนักและเงินเดือนน้อย ผู้ล่ีมีอุดมการณเท่าน้ีน
จึงจะยคอาบีพนตลอดไป ข้อน่าสังเกต มีโรงเรียนบางโรงไม่มีบุคลากรลาออก เนืองมาจากเห็น 
โรงเรียนบีเปิดหาการสอนยังไม่ครบบีการอีกษา การคาเนินการเกยวกับสสัสติการเมีอพ้นจาก
ตาแหน'งควรห่ีจะไต้รับการพิจารณาส่งเสริมให้มีในทุกโรงเรียน โดยกาหนคหลักเกณฑ์ให้ข้คเจน 
และเบียนไรัเห็นลายลักษณอักษร นี้งสาเหตุจากการตาย ทุพพลภาพ เกบียณอายุ การลาออก 
เอง และการให้ออกหรือไล่ออก เพ่ือปัองก้นความเหลือมลาและความอยุติธรรม การสัคบาเหน็จ 
บานาญให้ผู้เกษียณอายุ สมควรบีจะไต้กาหนดหลักเกณฑ์ไสั แม้จะมีบุคลากรส่วนน้อยบีมีอายุ 
5 1  บีขนไปยังหาการสอนอยู่ เพราะการปูนบาเหน็จบานาญเห็นการส่งเสริมขสัญและกาลังใจ 
ของบุคลากรให้ทางานอยู่ในโรงเรียนใต้นาน  ๆ ผู้บริหารควรจะส่งเสริมให้มการเบีญบุคลากร
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ทีพ้นจากงานโดยไม่ก่อความเสียหายแก'โรงเรียนมาร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนให้มาก 
ขน เท่าทีปฏิบัติอยู่ยังมีน้อยมาก การเธิญบุคลากรทีพ้นจากงานมาร่วมกิจกรรมของโรงเรียน 
จะช่วยเพิมพูนความล้มพ้นธีระหร่างโรงเรียนและชุมขนและเป็นการให้เกียรติอแก'บุคลากรถึก 
ด้วย อนีงยังมีบุคลากรจานวนหนีงทียังมีความประทับใจและห้ขนคติทีดืต่อโรงเรียน เมือทราบ 
ข่าวร่าโรงเรียนมีกิจกรรมก็ได้มาร่วมด้วยความเต็มใจ

ยัญหาการบริหารงานบุคคลน้ัง h ด้าน คือ การฟิรรหา การธารงรักษา 
การทัฒนา และการให้พ้นจากงาน จากการวิรัยพบร่ายัญหาด้านการฟ้รรหา การธารงรักษา 
มียัญหาน้อย และการพัฒนากับการให้พ้นจากงานมียัญหาน้อยทีส์ค อย่างใรก็ตามการมียัญหา 
น้อยน้ันไม่ควรมองข้ามใป เพราะมีบางยัญหาทีขาดการปฏิบัติจึงหาให้ใม่พบยัญหาก็ได้ อย่าง 
เช่นในด้านการฟ้รรหา การประขากัมพ้นธี เทีอการคัดเลือกบุคลากร'ให้มาฟ้มั'ครหา'ได้ใม'กรัาง 
ขวางนัก จะเห็นว'ามียัญหาอยู่ในระดับน้อย แต่จากการสัมภาษณ์ปรากฎร่า ยับริหารจะคัดเลือก 
บุคลากรจากใบส์มัครทีมาเขียนท้ิงไรักับทางโรงเรียน ห้าให้ขาดครูคณิตขาส์ฅร่ คืลป ดนตรี 
เป็นด้น จึงน่าที:จะทาการประขาสัมห้นธี'ให้กรัางขวางกร่าน และในด้านการธารงรักษา จะ 
เห็นร่าในข้อทีร่าเมือบุคลากรทางานไปนาน  ๆ หางโรงเรียนไม่ฟ้ามารถปรับขนเงินเดือนได ้
เหมือนกับโรงเรียนรัฐบาล ห้าให้บุคลากรเสียขรัญและกาลังใจ ขิงมีระดับค่าเฉสียฟ้งกร่าข้อ 
อืน  ๆ จนบางแห่งถึงกับไม่ขนเงินเดือนให้กับบุคลากรทีมีเงินเดือน๙ง แล้วก็เป็นเหตุให้เกิด 
ข้อขัคแย้ง เสียขรัญในการห้างาน จึงน่าจะหาวิธีการฟิรัางขรัญกาลังใจในด้านอืน ๆ ให ้
เพราะอาจเป็นฟ้าเหตุให้คนดื  ๆ ลาออกใปก็ได้ ด้งน้ันผู้บริหารควรให้ความฟ้นใจปรับปรุงพัฒนา 
การบริหารในข้อทีเป็นยัญหาต่าง  ๆ เพือให้ยัญหาลดน้อยลง หรือขรัดให้หมดไปเลยจะดกร่า

ข้อเฟ้นอแนะ

1. ข้อเฟ้นอแนะในการห้าผลการวิรัยไปใข้
1.1 'เทือนาผลการวิรัยเป็นข้อเฟ้นอแนะการปรับปรุงและพัฒนาการเพิม 

ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนในเครือคณะภคินีเขนฅปอล เคอ ขาร์ฅร
1.2 เทือเป็นแนวทางในการวิรัยเกียวกับการบริหารงานด้านอืน ๆ ของ 

โรงเรียนในเครือคณะภคินีเขนต่ปอล เคอ ขาร่ตร และโรงเรียนทีมีลักษณะการบริหารคล้าย 
หรือใกล้เดืยงกัน
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2. ข้อ1๙'นอแบะฟ้าหรับการวิจ้'ย'ในอนาคต
2.1 คารให้มีการวิจยเกียวกับการบริหารงานของโรงเรียนในเครือคณะภคินี 

เชนต์ปอล เดอ ชารีตร ร,าการบวิหารงานวิชาการมีผลมาจากการบวิหารงานบุคลากรเนียงใค
2.2 ควร,ให้มีการวิจ*'ยเนีอส์ร้างเกณฑ์การประเมินผลการปฎิบฅงานบุคลากร 

โรงเรียนในเครือคณะภคินีเชนต์ปอล เดอ ชารีฅร
2.3 ควรมีการวิข้ยเรืองขข้ญและกาลังใจของบุคลากรโรงเรียนในเครือคณะ 

ภคินีเชนฅปอล เคอ ชารีตร
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