
ผลการวิ เคราะห์ข้อมูล

การวิจัยคริ้งน ี้เป ็นการวิเคราะห์งานของพยาบาลหัวหน้าเวรบ่าย ในโรงพยาบาลลังกัด 
กระทรวงสาธารณสุข เขตกรุงเทพมหานคร ๆ1งผลการกักษาผุ้วิจัยไค้นฯเสนอในรุปตารางประกอบ 
คฯบรรยาย โดยเสนอเป็นหัวข้อตามลฯคับคังนี้

ตอฟi 1 ลักษณะทั่วไปของตัวอย่างประชากร
ตอนท่ั 2 ปริมาณงานทั่พยาบาลหัวหน้าเวรบ่ายปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล เมื่อเปรียบ 

เป็ยบโดยจฯแนกตามแผนกทั่ปฏิบัติงาน
ตอนท่ั 3 ปริมาณเวลาทั่พยาบาลหัวหน้าเวรบ่ายใข้ในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาล 

เมื่อเปรียบเป็ยบโดยจำแนกตามแผนกทั่ปฏิบัติงาน
ตอนท่ั 4 การปฏิบัติกิจกรรมในกระบวนก่ารจัดการของพยาบาลหัวหน้าเวรบ่าย เปรียบ 

เป็บบ โดยจำแนกตามแผนกทั่ปฏิบัติงาน
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คอนfi 1 ลักษทเะทั่วไป'ของคัวอย่างประชากร

ตารางทั่ 2 จำนวนและร้อยละ‘นองหัวหน้าเวรบ่าย จำแนกตามแผนกท่ัปฏิบัติงาน

แผนกท่ัปฏิบัติงาน จำนวน ร้อยละ

คิลยกรรม 31 3 5 .2 3
กุมารเวชกรรม 25 28.41
อายุรกรรม 16 18 .18
สุติ-นรีเวชกรรม 16 18 .18

รวม 88 100.00

จากตารางทั่ 2 พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายปฏิบัติงานในแผนกสืลยกรรมมากทั่สุค คิดเป็น 
ร้อยละ 3 5 .2 3  รองลงมาปฏิบัติงานในแผนกกุมารเวชกรรม คิดเป็นร้อยละ 28 .41  และปฏิบัติ 
งาน1ในแผนกสุติ-น!เวชกรรม และอายุรกรรมเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 18 .18



49

ดอน?i 2 ป!มาทเงานกี่หัวพนา เวรบ่ายปฏิบัคกิจกรรนทารVเยาบาล เม่ือ เปรียบ เ^ยบ‘โดย
จ''าแนกตานแผนก?!ปฎบัคงาน

ตาราง?! 3 จ,านวนและร้อยละ‘พองหัวหน้าเวรบ่ายกี่ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง

_______ ใ?ยาบาลหัวหนา เวรบ่ายกี่ปกิบัติกิจกรรม
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง จ"านวน (ท = 88) ร้อยละ

1. การปฏิบัติการรักษาพยาบาลและการให้ยา 87 9 8 .8 6
2. การสิงเกตและตรวจวัดเกี่ยวกับสภาพอาการ 79 8 9 .7 7

ต่าง ๆ ๆลา
3. การดูแลเกี่ยวกับกิจวัตรประจ’าวัน 59 6 7 .0 5
4 . การให้ข้อมูลข่าวสาร การสอน และการ 56 6 3 .6 6

ประคับประคองวัตใจ
5. การรับใหม่ รับย้าย จำหน่าย และการ 39 4 4 .3 2

สํงผุ้ป่วยไปตรวจหร้อรักษาในหน่วยงานสิน

จากตารางก ี่ 3 พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายส์วนใหญ่ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง
เรื'องการปฏิบัติการรักษาพยาบาลและการให้ยามากกี่สุด คิดเป็นร้อยละ 9 8 .8 6  รองลงมาปฎิยัคิ 
กิจกรรมการพยาบาลเรื่องการกังเกตและตรวจวัค เกี่ยวกับสภาพอาการต่าง ๆ ๆลา คิดเป็น 
ร้อยละ 8 9 .7 7  และปฏิบัติ เรืองการดูแลเกี่ยวกับกิจวัตรประจำวันใกล้ เคียงกับเรื'องการให้ข้อมูล 
ข่าวสารการสอน และการประคับประคองวัตโจ คิดเป็นร้อยละ 6 7 .0 5  และ 6 3 .6 6  ปฏิบัติเรือง 
การรับ'ใหม่ รับย้าย จ'hหน่าย และการส์งผุ้ป่วยไปตรวจหรือรักษาในหน่วยงานอนน้อยกี่สุด.คิดเป็น
ร้อยละ 4 4 .3 2
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ตา‘ท ง fi 4 จ,านวนและร้อยละของหัวหน้าเวรบ่ายหัปป็บัคิกิจกรรมการพยาบาลโดยอ้อม

_______พขาบาลหัวหน้า เวรบ่าขfเปภิบัสิกิจกรรม
กิจกรรมการพยาบาลโคยอ้อม จ'านวน (ท = 88) ร้อยละ

1. การบันหักและการเขียนรายงาน 86 9 7 .7 3
2 . การรายงานและการประชุมปรึกษา 86 9 7 .7 3
3 . การนิเทศงาน 83 9 4 .3 2
4 . งานบริการผุบ่เวยและการคิดต่อประสานงาน 62 7 0 .4 5

จากตารางหั 4 พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายส์วน'ใหญ่ป2บัคิกิจกรรมการพยาบาล'โดยอ้อม 
เร้'องการบันหักและการเขียนรายงาน และเรึ1องการรายงานและการประชุมปรึกษาเท่ากัน คิดเบน 
ร้อยละ 9 7 .7 3  รองลงมาปฎิบัคิเรึ'องการนิเทศงาน คิดเป็นร้อยละ 9 4 .3 2  และน้อยหัสุคเรึ'องงาน 
บริการผุ้ป่วยและการคิดต่อประสานงาน คิดเป็นร้อยละ 7 0 .4 5
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ตารางfi 5 เปรียบเห้ยบจำนวนและร้อยละของหัวหน้าเวรป่ายร่ปป็บัติกิจกรรมการพยาบาล
โดยตรง เร่อจำแนกตามแผนกร่ปฎบัติงาน

แผนกร่ปภบ้ติงาน
ทจกรรมการ สสื- 

พยาบาลโดยตรง
-นรี เวรรกรรม 

ท=16 
จำนวน

นฬ นแ แบ,ทม
คัลยกรรม 

ท=31 
จำนวน

t ฑ VJ เพ
อายรกรรม 

ท=16 
จำนวน

กมาร เวชกรรม 
ท=25 

จำนวน

X'2

การคุแลเกี่ยวกับกิจ 
วัตรประจำวัน

8 21 13 17 3.58228

การปฐบ้ติการรักษา 
พยาบาลและการไห้ยา

15 31 16 25 4.55172

การสืงเกตและตรวจวัด 
เกี่ยวกับสภาพอาการ 
ต่าง ๆ ๆลๆ

14 27 14 24 1.47773

การไห้ข้อมูลข่าวสาร 
การสอน และการ 
ประคับประคองจิตไจ

8 22 11 15 2.32942

การรับไหม่ รับย้าย 
จำหน่าย และการส์งผุ้ 
ป่วยไปตรวจหรีอรักษา 
ไนหน่วยงานสิน

8 9 9 13 4 .65550

* ร่ระคับนัยสำคัณฺทางสถิติ .05
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จากตารางyi 5 พบว่า หัวหน้าเวรทัง 4 แผนก มีสืคส์วนของการปฏิบัติกิจกรรมการ 
พยาบาลโดยตรงเรึ'อง การดุแลเกี่ยวกับกิจวัตรประจ1าว้น การปฏิบัติการรักษาพยาบาล และการ 
ให้ยา การสีงเกตและตรวจวัคเกี่ยวกับสภาพอาการต่าง  ๆ ลๆๆ  การให้ข้อมูล ข่าวสาร การสอน 
และการประคับประคองจิตใจ การรับใหม่ รับย้าย จ,าหน่าย และการส์งผุ้ป่วยไปตรวจหรัอรักษา 
ในหน่วยงานสินไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส,าคัทฺเทางสกิติ



ตารางfi 6 เปรึยบเหัยบจำนวนและร้อยละของหัวหน้าเวรป่ายหัปป็บัติกิจกรรมการพยาบาลโตย 
อ้อม เร่อจำแนกตามแผนกหัปบับัติงาน

แผนกร่ปภบัติงาน
กิจกรรมการ 

พยาบาลโดยอ้อม
สติ-นรึ เวชกรรม 

ท=16 
จำนวน

ศัเลยกรรม 
ท=31 
จำนวน

อายรกรรม 
ท=16 
จำนวน

กมาร เวชกรรม 
ท=25 
จำนวน

X2

1. การนิเทศงาน 14 30 16 23 2.95144
2 . การบันหักและการ 

เข ียนรายงาน 16 31 15 24 2 .56837
3. การรายงานและการ 

ประชุมปรึกษา 16 31 15 24 2.56837
4 . งานบรึการผุ้บ่วยและ 

ติดต่อประสานงาน 14 23 12 13 6 .69048

จากตารางหั ธ พบว่า หัวหน้าเวรป่ายทิ้ง 4 แผนก รสืดล่(วนของการปบับัติกิจกรรม 
การพยาบาลโดยอ้อม เร ื่อง การนิเทศงาน การบันหักและการเขียนรายงาน การรายงานและ 
การประชุมปรึกษา งานบรึการผุ้ป่วยและติดต่อประสานงาน ไม่แตกต่างกันอย่างปีนัยสำคัทฺเทางสถิติ
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คารางกิ 7 ค่าเฉลี่ยและส์วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของจำนวนครังในการปฏิบัติกิจกรรมการ
พยาบาลโคยตรง และกิจกรรมพยาบาลโคยอ้อมของหัวหน้าเวรบ่าย

กิจกรรมการพยาบาล
จำนวนครังใ!องการปกิบ้ค 
X S .D .

กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง 14 .48 ธ .04
กิจกรรมการพยาบาลโคยอ้อม 14.42 5 .8 6

รวม 28 .9 0 9 .7 7

จากตารางบี่ 7 พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายฝ็ค่าเฉลี่ยของจำนวนครงของการปฏิบัติ 
กิจกรรมการพยาบาลโคยตรงและโคบอ้อม ใกล้เค ียงกันเฉลี่ย 14 .48  ครัง และ 14.42  ครัง 
ตามลำคับ



5 5

ตารางfi 8 จำนวนคริ้งมากทิ้สุคสิงน้อยทิ้สุด และมัธยฐานในการปภูบัต่กิจกรรมการพยาบาล
โดยตรง ของนัวหน้าเวรบ่าย จำแนกตามแผนกท้ิปฎิบัสืงาน

กิจกรรมการ 
พยาบาลโดยตรง

___________________ แผนกfill กิบัดิงาน__________________________________
สุค-นๆ เวซกรรม คัลยก?รม อายุรกรรม กุมาร เวชกรรม

Max-Min Median Max-Min Median Max-Min Median Max-Min Median

1. การคุแลเกิยวกับกิจ 4 -0  .5
วัตรประจำวัน

2 . การปฎิบัต่การรักษา 13-0 5
พยาบาลและการไห้ยา

3 . การกังเกตและตรวจวัค 5 -0  1
เกิยวกับสภาพอาการ
ต่าง ๆ ๆลๆ

4 . การไห้ข้อมูลข่าวสาร 5 -0  .5
การสอน และการ
ประคับประคองจิตไจ

5. การรับไหม่ รับย้าย 3 -0  .5
จำหน่าย และการส์งผุ้
ป่วยไปตรวจหรัอรักษา 
ไนหน่วยงานสิน

7-0 2

14-3 7

10-0 3

4-0  1

2 - 0 0

4 -0  2 9-0

19-4 8 19-2

ธ-0 2 8-0

3-0  1 4-0

4-0  1 4-0

2

9

3

1

1

รวม 22-4  9 .5  32-6  14 27 -8  15 .5 0  33-7  15

จากตารางห้ 8 พบว่า นัวหน้าเวรป่ายทิ้ง 4 แผนก ปีจำนวนครํ้งและค่ากลางของการ 
ปป็บัต่กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง เรั'อง การปฐบัสืการรักษาพยาบาลและการให้ยามากทิ้สุค ส์วน 
ๆ.นเรื่อง การรับใหม่ รับย้าย จำหน่าย และการส์งผุ้ป่วยไปตรวจหรัอรักษาไนหน่วยงานสิน แผนก 
คัลยกรรมปีค่ากลางของจำนวนครํ้งทิ้ปฐบัต่น้อยทิ้สุดคัอ ไม่ปีการปฐบัคัเลย



ตารางล ี่ 9
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จ 'ไนวนคร1งในการปภิบัคัทจกรรม( ตร ัง/ เวร') 
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง X S .D .

ค่าเฉลี่ยและส์วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของจำนวนครงในการปฐบัสืกิจกรรมการ
พยาบาลโดยตรงของนัวหน้าเวรบ่าย

1. การปฐบ้คัการรักษาพยาบาลและการให้ยา 7.81 4 .04
2. การสืงเกตและตรวจวัคเกี ่ยวกับสภาพอาการ

ต่าง ๆ ๆลๆ 2.92 2 .2 7
3. การคุแลเกี ่ยวกับกิจวัตรประจำวัน 1.86 1.96
4. การให้ข้อมลข่าวสาร การสอน และการ

ประคับประคองจิตใจ 1 .12 1.20
5. การรับใหม่  รับย้าย จำหน่าย และการ

ส่[งผุ้ ป่วยไปตรวจหรัอรักษาในหน่วยงานสิน .76 1.08

รวม 14 .48 ธ . 04

จากตารางบี ่  9 พบว่า นัวหน้าเวรป่ายม่ค่าเฉลี ่ยของจำนวนคริ ้งในการปฐบัสืกิจ
กรรมการพยาบาลโคยตรง เรั1องการรักษาพยาบาลและการให้ยามากลี ่สุคเฉลี ่ย 7 .81  ครง รอง 
ลงมาคอเรั 'อง การสืงเกตและตรวจวัคเกี ่ยวกับสภาพอาการต่างๆ ๆลๆ เฉลี่ย 2 .9 2  ครง อ้นคับ 
ต่อมาคัอเรั1อง การคุแลเกี ่ยวกับกิจวัตรประจำวันเฉลี ่ย 1 .86 คริ้ง เรั 'องการให้ข้อมุล ข่าวสาร 
การสอน และการประคับประคองจิตใจ และเรั 'องการรับใหม่  รับย้าย จำหน่าย และการส์งผุ ้ บ่วย 
ไปตรวจหรัอรักษาในหน่วยงานสินเฉลี ่ย 1 .12 ครํ๋ง และ .76 ครง ตามลำคับ



ตารางri 10 เปรียบเหัยบและทดสอบความแตกต่างของค่าเฉสื'ยของจำนวนครังในการปป็บัดั
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรงของหัวหน้าเวรบ่ายในแต่ละแผนก
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แผน1กกิปภบัสิงาน
กิจกรรมการ สด-นรี เวชกรรม คัลยกรรม อายรกรรม กมารเวชกรรม F

พยาบาลโดยตรง (ท=16) (ท=31) (ท=16) (ท=25)

1. การคุแลเกี ่ยวกับกิจ X 0 .94 1.90 1.88 2 .4 0  1.8732
วัตรประจำวัน S.D. 1.24 2.02 1.26 2 .4 5

2.  การป2บัดัการรักษา X 4 .88 7.52 9 .50 8 . 9 6  5 .1 2 2 8 *
พยาบาลและการใหัยา S.D. 3.07 3 .08 4 .80 4 .2 2

3. การคังเกฅและตรวจวัค X 1.88 3.42 2.69 3 .12  1.8072
เกี ่ยวกับสภาพอาการ S.D. 1.50 2.71 2.02 2 .09
ต่าง ๆ ๆลๆ

4.  การใหัข้อมุลข่าวสาร X 1.31 1 .06 1.06 1.12 0.1657
การสอน และการ S.D. 1.70 1.06 0 .9 3 1.20
ประคับประคองจิตใจ

5.  การรับใหม่  รับย้าย X 1.13 0 .35 1.25 0 .7 2  3 .4 2 0 2 *
จำหน่าย และการส์งผุ ้ S .D. 1.31 0.61 1.44 0 . 9 8
ป่วยไปตรวจหรีอรักษา
ในหน่วยงานสิน

รวม X 10.13 14.26 16.38 16.32 4 .5873
S.D. 4 .1 8 5 .80 5 .80 6 .3 0

*  ระดับนัยสำคัผฺทางสกิฬ่ .05
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จากตารางลี่ 10 พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายไนแผนกอายุรกรรม และแผนกคัลยกรรม2
ค่าเฉลี่ยของจำนวนคริ้งในการปฐบักิกิจกรรมการพยาบาลโดยตรงรวมทุกเรี'องสุงกว่าในแผนกสุกิ-นรี
เวชกรรม อย่างปีนัยสำคัญทางสกิกิล่ีระดับ .05

หัวหน้าเวรบ่ายไนแผนกอายุรกรรม และแผนกกุมารเวชกรรมมีค่าเฉลี ่ยของจำนวนครัง 
ในการปฐบักิกิจกรรมการพยาบาลเรีอง การปฎบักิการรักษาพยาบาลและการให้ยาสุงกว่าในแผนก 
สุกิ -นรี เวชกรรม อย่าง53นัยสำคัญทางสกิกิลี ่ระดับ .05

หัวหน้าเวรบ่ายในแผนกอายุรกรรม และแผนกสุกิ -นรี เวชกรรม มีค่าเฉลี ่ยของจำนวน 
ครังในการปฐบักิกิจกรรมเรี1องการรับใหม่  รับย้าย จำหน่าย และการส์งผุ ้ บ่วยไปตรวจหรีอรักษา 
ในหน่วยงานลี ่นสุงกว่าในแผนกคัลยกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสกิกิลี ่ระดับ .05
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ตารางfi 11 จำนวนครังทัมากทัสุดทังน้อยทัสุค และม้ธยฐาน1ในการปป็บัทักิจกรรมการพยาบาล
โดยอ้อมของหัวหน้าเวรบ่าย จำแนกตามแผนกทัปฐบัทังาน

แผนกทัปภบัดงาน
ทัจกรรมการ สต-นรื เวชกรรม ทัลยกรรม อายรกรรม กมาร เวชกรรม

พยาบาลโดยตรง Max-Min Median Max-Min Median Max-Min Median Max-Min Medii

1. การน้ เทศงาน 6-0 3 12-0 4 8-1 3 .5 11-0 3
2. การบันทักและการ 11-3 6 .5 14-1 5 14-0 5 13-0 6

เขียนรายงาน
3. การรายงานและ 5-1 3 11-1 3 6-0 3 4-0 3

การประชุมปรกษา
4.  งานบรการผุ ้ ป่วย 7-0  

และทัดต่อประสานงาน
2 8-0  1 2-0 1 6-0 1

รวม 18-6 16 33-5 15 22-8 12 .5 28-1 12

จากตารางทั  11 พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายทัง 4 แผนก ฝ็จำนวนครังและค่ากลางการ 
ปฐบัทัทัจกรรมเf องการบันทักและการเขียนรายงานมากทั สุค ส่วน'ในIรึ'องงานบ!การผุ ้ ป่วยและ 
ทัดต่อประสานงานหัวหน้าเวรบ่ายทิ ้ง 4 แผนก ฝ็จำนวนครงและค่ากลางของการปป็บัทัน้อยทัสุค
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ตารางfi 12 ค่าเฉลี่ยและส์วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของจ,านวนคร้งไนการปฐบัติกิจกรรมการ
พยาบาล'โดยตรงของหัวหน้าเวรบ่าย

กิจกรรมการพยาบาลโคขอ้อม
จำนวนครํ่ ,งไนการปภบัคกิจกรรม(ครื ่ง/ เวร) 

X S .D .

1. การบันหักและการเขียนรายงาน 5 .76 3 .10
2. การน้ เทศงาน 3 .83 2 .52
3. การรายงานและการประชุมปรึกษา 3 .17 1.65
4. งานบ!การผุป่วยและติดต่อประสานงาน 1.66 1.77

รวม 14.42 5 .8 6

จากตารางบี ่  12 พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายหัค่าเฉลี ่ยของจำนวนคร้งไนการปป็บัติกิจกรรม 
การพยาบาลโคยอ้อม เรื ่องการบันหักและการเขียนรายงานมากหั สุค เฉลี่ย 5 .7 6  คริ้ง รองลงมา 
สือเรื ่อง การน้ เทศงาน เฉลี่ย 3 .8 3  ครื่ง อันดับสามสือเรื ่อง การรายงานและการประชุมปรึกษา 
เฉลี ่ย 3 .1 7  คริ้ง และน้อยหัสุคเรื ่องงานบ!การผุ ้ป่วยและการประสานงาน เฉลี่ย 1 .66  ครํ๋ง
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ตารางกิ 13 เปรียบเหัยบและทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของจบ่นวนคร้งในการปฎิบัดั
กิจกรรมการพยาบาลโดยอ้อมของพยาบาลหัวหนาเวรบ่ายในแต่ละแผนก

แผนกกิ'ปกิบัดังาน
กิจกรรมการ สต--นรึ เวชกรรม ดัลยกรรม อายรกรรม กมาร เวชกรรม F

พยาบาลโดยอ้อม (ท=16) (ท=31) (ท=16) (ท=25)

1. การนั เทศงาน X 2 .88 4 .45 4 .13 3 .4 8 1.6725
S.D. 1.89 2 .77 2 .19 2.62

2. การบันหักและการ X ธ . 38 5 .77 5.31 5 .64 .3260
เขียนรายงาน S.D. 2 .5 3 .1 8 3 .24 3 .37

*3. การรายงานและ X 2.63 3.84 3.19 2 .6 8 3 . 2 8 4 7

การประชุมปรึกษา S.D. 1.15 2 .08 1.56 1.03

4.  งานบรีการผุ ้ ป่วยและ X 2.06 2.00 1 . 19 1.28 1.4473
ดัดต่อประสานงาน ร . โ ) . 1 .69 2.11 0 .8 3 1.72

รวม X 13.94 16.06 13.81 13 .08 1 .3578
ร . โ ) . 4 .19 6 .6 7 4 .1 7 6 .44

* ระดับนัยสบ่คันฺเทางสกิดัหั .05
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จากตารางvi 13 พบว่า หัวหนาเวรบ่ายทัง 4 แผนก รค่าเฉลี่ยของจ’านวนครังใน 
การป2บัติถิจกรรมการพยาบาล,โคยอ้อมรวมทุกเรื่อง ไม่แตกต่างก้นอย่างฝ็นัยส’าคัณฺทางสถิติทั
ระคับ .05

หัวหน้าเวรบ่าย1ในแผนกสืลยกรรมปีค่าเฉลี่ยของจำนวนคริ้ง'ในการบเ2'มัติถิจกรรมการ 
พยาบาลเร ื่องการรายงาน และการประชุมปรึกษาสุงกว่าในแผนกสุติ-นรีเวชกรรม และกุมาร
เวชกรรม อย่างฝ็นัยส’าคัฌฺทางสถิติทัระคับ .05
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ตารางri 14 เปรียบเกิยบและทดสอบความแตกต่างของค่าเฉสืยของจำนวนครังไนการปฎิบ้ติ
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรงและโดยอ้อม

แผนกกิปกิบัติงาน
ทจกรรมการพยาบาล สติ-นรี เวชกรรม 

(ท=16)
ติลยกรรม 

(ท=31)
อายรกรรม 

(ท=16)
กมาร เวชกรรม F 

(ท=25)

กิจกรรมการพยาบาล X 24 .06 30 .32 C
O

O C
O 2 9 .4 0  1.6796

โดยตรงและโดยอ้อม
S.D.  7 .06 11.06 8 .84 9 .6 7

จากตารางกิ  14 พบว่า หัวหนาเวรบ่ายโนแผนกสุติ -นรี เวชกรรม ติลบกรรม
อายุรกรรม และกุมารเวชกรรม ฝ็ค่าเฉลี,ยของจำนวนครังโนการปแบ้ติกิจกรรมโคบดรงและโดย 
ไม่แดกต่างก้นอย่างปีนับส"'าติพฺทางสถิติ

C9
*t
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ตารางกิ  15 ค่ าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของเวลาบี ่หัวหน้าเวรบ่ายใร่รในการปป็บัตั  
กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง กิจกรรมพยาบาลโคยอ้อมและกิจกรรมส่วนตัว

คอนfi 3 ปริmoi เวลาriหยาบาลหัวหน้า เวรบ่ายไ5ในการปฎบ้ตักิจกรรมการพยาบาลโดยตรง
โดยอ้อมและกิจกรรมล่[วนตัว เร่อ เปรียบเกิยบโดยจ,าแนกตามแผนกกิปฎิบัตังาน

กิจกรรมการพยาบาล ปริมาณ เวลา 
X

( นาก ิ / เวร)  
S.D.

กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง 124.41 6 2 .6 5
กิจกรรมการพยาบาลโดยอ้อม 156.10 59 .27
กิจกรรมส่วนตัว 199.49 87 .42

รวม 480 90 .02

จากตารางบี ่  15 พบว่าพยาบาลหัวหน้าเวรบ่ายฝ็ค่าเฉลี ่ยของเวลาบี ่ โน้ ‘ไนการบ่ฎิบัตักิจกรรม 
การพยาบาลโดยตรง กิจกรรมการพยาบาลโดยอ้อม กิจกรรมส่วนตัว เฉลี่ย 124.41 นากิ 156.10 นากิ 
และ 199 .49  นากิ ตามลฯตับ
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ตารางกี ่  16 ปริมาผเวลาสุงสุคกิงต่ำสุค และม้ธยฐานของเวลากี ่พยาบาลหัวหน้าเวรบ่ายใช้ในการ
ปฐบ้สืกิจกรรมการพยาบาล'โดยตรง จ'ใแนกตามแผนกหัปฎิบัติงาน

กิจกรรมการ 
ทยาบาลโดยตรง

_____________________ แผนกกี่ปภบัดงาน_________________________________
ลุด-น? เวชกรรม คู้'ลุยกรรม อายรกรรม กุมาร เวชกรรม

Max-Min Median Max-Min Median Max-Min Median Max-Min Median

1. การคุแลเกิ 'ยวกับ 22-0  .50 59-0 5
กิจวัตรประจบ่วัน

2. การป2บัฅิการ 90-0  35 166-25 56
รักษาพยาบาลและ
การให้ยา

3.  การสิงเกตและ 35-0 8 100-0 1 1
ตรวจวัดเกี ่ยว
กับสภาพอาการ 
ต่าง ๆ ๆลๆ

4.  การใหัช้อมุล 40-0  1 37-0 2
ข่าวสาร การสอน
และการประคับ 
ประคองจิตใจ

5. การรับใหม่  23-0  5 15-0 0
รับย้าย จ,าหน่าย
และการส่งผุ ้ ป่วย 
ไปตรวจหริอรักษา 
ในหน่วยงานสิน

33-0 14 80-0  12

196-42 122.5 225-22 98

40-0 10 .5  65 -0  15

20-0  4 41-0 5

118-0 5 95-0  2

รวม 115-18 71 268-52 101 316-96 169 320-69 145
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จากตารางvi 16 พบ'ว่าหัวหน้าเวรบ่ายทิ้ง 4 แผนก ปีการใๆแวลา และค่ากลางของ
เวลาปี'ใ,?'ในการปฐบัสืกิจกรรมเรื่อง การปฐบัสืการรักษาพยาบาล และการให้ยาลุงviสุด ในเรั'องการ 
รับใ'/!ปี รับย้าย จำหน่าย และการส์งผุ้ป่วยไปตรวจหรัอรักษาในหน่วยงานสิน แผนกสืลยกรรมปีค่ากลาง 
ข อ งเวลาvïใย ้ต ่ำviสุดสิอไม่ปีการใารเวลาเลย



ตาราง'ลี ่  17 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเวลาบี่หัวหน้าเวรป่ายไข้ไนการ
ปดูบ้สิกิจกรรมพยาบาล,โดยตรง
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กิจกรรมการพยาบาลโดยตรง เวลาลี ่ไข้ไนการปกิบ้สิงาน ( นากิ') 
X S.D.

1. การปฐบ้สิการรักษาพยาบาลและการไห้ยา 81 .05 4 7 .55
2 .  การส่งเกตและตรวจวัคเกี ่ยวกับสภาพ

อาการต่าง ๆ ๆลๆ 16.63 16.75
3.  การดุแลเกี ่ยวกับกิจวัตรประจ’ไวัน 12.75 16.54
4.  การรับไหม่ รับย้าย จ’ไหน่าย และการส์งผุ ้

ป่วยไปตรวจหรัอรักษาไนหน่วยงานลี ่น 7 .97 17 .75
5.  การไห้ ข้อมุลข่าวสารการสอน และการ

ประคับประคองจิตไจ ธ . 02 8.91

รวม 124.41 6 2 .65

จากตารางบี ่  17 พบว่า หัวหน้าเวรป่ายรค่าเฉลี ่ยของเวลาบี ่ไข้ไนการปป็บ้สิกิจกรรม 
การพยาบาลสุงบี ่ สุดIรึ 'อง การรักษาพยาบาลและการไหัยา เฉลี่ย 8 1 .0 5  นาสิ รองลงมาคัอ การ 
ส่งเกตและการตรวจวัคเกี ่ยวกับสภาพอาการต่าง ๆ ๆลๆ การดุนลเกิ 'ยวกับกิจวัตรประจ,าวัน และการ 
รับไหม่ รับย้าย จ’าหน่าย และส์งผุ ้ ป่วยไปตรวจหรัอรักษาไนหน่วยงานลี ่น เฉลี่ย 16 .63  นา>1 12.75  
นาสิ และ 7 .9 7  นาสิตามล’าต้บ และการไห้ข้อมุลข่าวสาร การสอน และการประคับประคอง?ลไจ 
ไร่รเวลาน้อยบี่ สุตเฉลี ่ย ธ . 02 นาสิ
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ตาราง fi 18 เปรียบเกิยบค่าเฉลี่ยและส์วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเวลาบี่ห ัวหนาเวรบ่ายไข่ไน 
การป2บัสืกิจกรรมการพยาบาลโดยตรง จำแนกตามแผนกกิป2บ้สิงาน

แผนกก่ีปภบัสิงาน

กิจกรรมการ สสิ-นรี เวชกรรม คัลยกรรม อายรกรรม กมาร เวชกรรม F
พยาบาลโดยตรง (ท=16) (ท=31) (ท=16) (ท=25)

1. การคุแลเลี่ยวกับกิจ X 4 .9 4 10.06 13.50 2 0 .6 0  3 .6 5 5 7 *
วัตรประจำวัน S.D . 6 .6 0 12.77 9 .3 0 2 4 .3 4

2 . การป2บ้สิการรักษา X 39 .0 6 6 7 .1 3 117.63 101 .76  14 .2462*
พยาบาลและการโหับา S.D . 2 5 .64 35 .4 0 4 3 .6 8 4 7 .5 8

3 . การสืงเกตและตรวจ X 11,44 18.16 14.94 19 .12  .8328
วัตเกี่ยวกับสภาพ S.D . 11.49 20.91 13.23 15 .78
อาการค่าง  ๆ ๆลา

4 . การไห้ข่อมุลข่าวสาร X 6 .9 4 5 .4 8 6 .1 9 6 .0929
การสอน และการ S.D . 11.43 8 .7 2 6 .7 7 9 .01
ประคับประคอง?ตไจ



ตาราง îi 18 (ต ่อ)

แผนกกิปภบัดังาน
กิจกรรมการ 

พยาบาลโคยตรง
สด-นรี เวชกรรม

(ท=16)

คัลยกรรม อายรกรรม
(ท=31) (ท=16)

กมาร เวชกรรม F
(ท=25)

5 . การรับใหม่ รับบาย X 7.81 2 .2 3 17.81 8 .8 8  2 .9250*
จำหน่าย และการสํงผุ้ 
ป่วยไปตรวจหรีอรักษา 
ในหน่วยงานสิน

S.D . 8 .6 8 4 .1 3 30.61 19.51

รวม X
S.D .

7 0 .1 9
28.831

103.06
4 7 .9 6

170.06
5 7 .7 9

156 .36  15.1762* 
6 1 .2

•*  หัระดับนัยสำคัญทางสปีด ั .05

จากตารางÀ 18 พบว่าหัวหนัาเวรบ่ายในแผนกอายุรกรรม และกุมารเวชกรรม ปีค่า 
เฉสืยฃองเวลาดั ให้ในการปฐบัดัปีจกรรมการพยาบาล'โคยตรงรวมทุกเรื ่อง ลุงกว่าในแผนกสุดั - 
นรี เวชกรรม และแผนกคัลยกรรม อย่างรนัยสำคัญทางสกิดัดัระดับ .05

หัวหน้าเวรบ่ายในแผนกกุมารเวชกรรม ปีค่ าเฉสียของเวลาหั ใช้ ในการป2บ่'ดักัจกรรมการ 
พยาบาลเรี1อง การคุแลเปียวกับปีจวัตรประจำวัน ลุงกว่าในแผนกลุดั -นรี เวชกรรม อย่างปีนัยสำคัญ 
ทางสปีดัดัระดับ .05

หัวหน้าเวรป่ายในแผนกอายุ ร กรรม และกุมารเวชกรรมปีค่าเฉสี 'ยข อ ง เว ล าÀใ#ในการปรบัดั  
ปีจกรรมการพยาบาลเรี ,อง การปฐบ้ดัการรักษาพยาบาลและการให้บาลุงกว่าในแผนกลุดั -นรี เวชกรรม 
และคัลบกรรม อย่างปีนัยสำคัญทางสปีดัvtatดับ .05
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หัวหน้าเวรบ่ายไนแผนกอายุรกรรม ป ็ค ่าเฉล ี่ยของเวลาviไรํเไนการปฎิบัดักิจกรรมไนเรื่อง 
การรับไหม่ รับย้าย จ,าหน่าย และการส์งผุ้ป่วยไปตรวจหรัอรักษาไนหน่วยงานลี่น สุงกว่าไนแผนก 
สืลยกรรมอย่างฝ็นัยส’าคัทฺเทางสกิดัหัระดับ .05



71

ตารางîi 19 ปริมาแนวลาสุงสุคกิงต่,าสุค และมัธยฐานของเวลาทัหัวหน้าเวรบ่ายไร่ !ไนการ
ปป็บัทักิจกรรมการพยาบาล'โดยอ้อม จ,าแนกฅามแผนกทัฟุ)บัทังาน

แผนกทัปภบัทังาน
กิจกรรมการ 

พยาบาลโดยตรง
สด-นริ เวชกรรม 

Max-Min Median
สืลยกรรม

Max-Min Median
อายรกรรม 

Max-Min Median
กมาร เวชกรรม 

Max-Min Median

1. การนิ เทศงาน 68-0 15.5 67-0 35 157-5 21 119-0 25
2.  การบันทักและ 

การเขียน 
ราบงาน

170-25 7 1 .5 158-25 60 180-0 75 125-0 55

3.  การรายงาน 
และการประชุม 
ปริกษา

67-10 3 0 .5 124-20 50 65-0 4 7 .5 60-0 40

4.  งานบริการผุ  
ผุ้ บ่วบและทัดต่อ 
ประสานงาน

55-0 7 49-0 5 30-0 6 68-0 2

รวม 239-71 139.5 269-62 163 250-91 154 254-10 118

จากตารางทั  19 พบว่าหัวหน้าเวรบ่ายทัง 4 แผนกปีการ‘เร่ !เวลา และค่ากลาง
ของเวลาทัไร่ !ไนการปฐบัทักิจกรรมเริ ,องการบันทักและการเขียนรายงานสุงสุค และน้อยทัสุดไนเริ'อง 
งานบริการผุ ้ ป่วยและทัดต่อประสานงาน
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ตาราง'ri 20 ค่าเฉลี่ยและส์วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเวลาหัหัวหน้าเวรป่ายใช้ในการปฎิบัดั
กิจกรรมการหยาบาลโดยอ้อม

กิจทรรมการพยาบาลโดยอ้อม เวลาหัใช้ในการป.กิบัดังาน (นาหั) 
X S.D.

1. การบันหักและการเขียนรายงาน 70 .30 39 .3 6
2. การรายงานและประชุมปรึกษา 43 .35 2 1 .4 4
3.  การน้ เทศงาน 43 .35 2 1 .44
4.  งานบ!การผู ้ป่วยและดัดต่อประสานงาน 9 .3 9 13 .23

รวม 156.10 5 9 .2 7

จากตารางบี ่  20 พบว่าเวลาหัพยาบาลหัวหน้าเวรป่ายใช้ในการปฎิบัดักิจกรรมการพยาบาล 
โดยอ้อมมากบี่ สุคเป็นอันดับหนํ่งไคแก่ เร'องการบันหัก และการเขียนรายงาน ใช้ เวลาเฉลี ่ย 70 .30  
นาหั รองลงมาค่อเรึองการรายงานและการประชุมปรึกษา ใช้ เวลาเฉลี ่ย 4 3 .3 5  นาหั อันดับสามสือ 
เรึ 'องการ{นทศงานใช้ เวลาเฉลี ่ย 3 3 .0 7  นาหั และใช้ เวลาน้อยหัสุดเรึ1องงานบ!การผู ้ป่วยและประสาน 
งาน เฉลี่ย 9 . 3 9  นาหั
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ตารางสื 21 เปรียบเหัยบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเวลาหัหัวหน้าเวรป่าบไน้ไน
การปฎบัคักิจกรรมการพยาบาลโดยอ้อม จฯแนกตามแผนกหัปดูบัคังาน

แผนกหัปภบ้ตงาน
กิจกรรมการ สคั-นรี เวชกรรม คัลยกรรม อายรกรรม กมาร เวชกรรม F

พยาบาลโดยอ้อม ท=16 ท=31 ท=16 IT)
CMIIà

1. การนั เทศงาน X 21.81 32 .42 37.81 38 .04 1.1539
S.D. 21.93 20.01 38 .16 36.61

2. การบันหักและการ X 82 .19 69 .74 78 .44 58 .16 1.5371
เ^ยนรายงาน S.D. 41 .2 8 38 .42 46 .53 32 .56

3.  การรายงานและ X 33.69 53 .00 43.81 37 .28 4.2815*
บระชุมปรีกษา S.D. 16.71 25.65 18 .50 15.33

4.  งานบรีการผุ ้ ป่วยและ X 12.44 9 .3 9 8 .6 3 7 .9 2 .3950
คัดต่อประสานงาน S.D. 16.34 11.90 9 .4 0 15.06

รวม X 150.13 164.55 168.69 141.40 1.0181
S.D. 50 .10 60 .6 0 4 7 .19 68.81

* หัระคับนัยส,าคัญ .05

จากตารางบี ่  21 พบว่าหัวหน้าเวรป่ายไนทิ ้ง 4 แผนกรค่าเฉลี ่ยของเวลาหัไร่ร'ไนการปฐบัคั  
กิจกรรมการพยาบาลโดยอ้อมรวมทุกเรี 'อง ไม่แตกต่างก้นอย่างม่นัยสฯคัลุ!ทางสกิคั
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หัวหน้าเวรบ่ายไนแผนกดัลยกรรม น้ค่าเฉลี ่ยของเวลาลี ่ไไรไนการปฐบ้สืกิจกรรมการ
พยาบาลเรีอง การราบงานและการประชุมปรีกษาสุงกว่าไนแผนกสุดั -นรี เวชกรรม และแผนกกุมาร 
เวชกรรม อย่างฝ็นัยส,าคัทุ]ทางสกิสืลี่ระดับ .05
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ตารางกิ  22 เปรียบเกิยบและทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี ่ยของเวลาลี ่หัวหน้าเวรบ่ายใช้  
การปดูบัต่กิจกรรมการพยาบาล'โดยตรง และาคยอ้อมในแต่ละแผนก

แผนกลี่ปภบัต งาน F
กิจกรรมการพยาบาล สสื-นรี เวชกรรม สืลยกรรม อายรกรรม กมาร เวชกรรม

กิจกรรมการ - X 220.31 264 .29 338 .75 297 .76  6.6585*
พยาบาลโดย
ตรงและโดยอ้อม ร..D. 67.51 83 .67 74 .53 8 5 .4836

* ระดับนัยส'ว่คัญทางสกิต่ลี่  .05

จากตารางลี ่  22 พบว่าหัวหน้าเวรบ่ายในแผนกอายุรกรรม และแผนกกุมารเวชกรรม 
กิค่ าเฉลี ่ยของเวลาลี ่ ใช้ ในการปสูบัสืกิจกรรมโดยตรงและโดยอ้อมสุงกว่าในแผนกสุสื -นรี เวชกรรม 
และในแผนกอายุรกรรม สุงกว่าในแผนกสืลยกรรม อย่างกินัยสฯคัอุ!ทางสถสืลี่ 'ระดับ .05
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ตาราง ล่ี 23 เปรียบเหัยบและทดสอบความแตกค่างของค่าเฉลี ่ยของเวลาติหัวหน้าเวรบ่ายไซ้ ใน 
กิจกรรมส่วนตัวจำแนกคามแผนกติป2บัติงาน

กิจกรรมการพยาบาล สติ-นรี เวชกรรม ศั'ลยกรรม อายรกรรม กมารเวชกรรม F

กิจกรรมส่วนตัว X 259 .69  
S.D.  67.51

215.71
83.67

141.25
74 .53

182.24 ธ . 6585* 
8 5 .48

จากตารางลี ่  23 พบว่าหัวหน้าเวรบ่ายในแผนกสุติ -น!เวชกรรม และแผนกสืลยกรรม
รค่าเฉลี ่ยของเวลาลี ่ ใซ้ ในกิจกรรมส่วนตัวสุงกว่าในแผนกอายุรกรรม และหัวหน้าเวรป่ายในแผนกสุติ - 
นรี เวชกรรม ฝ็ค่าเฉลี ่ยของเวลาลี ่ ใซ้ ในกิจกรรมส่วนตัวสุงกว่าในแผนกกุมารเวชกรรมอย่างมึ น้ยส‘าคัทุ! 
ทางสถิติลี ่ระดับ .05
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ตาราง fi 24 ค่ าเฉสิ 'ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน,บองIวลา vi หัวหนาเวรบ่าข'ฬในกิจกรรมส่วนคัว

กิจกรรมส่วนคัว ปริมาณ เวลา ( นากิ / เวร)
X S.D.

รับประทานอาหาร-- 52 .95 6 . 0 0
สิน ๆ 146.54 57 .7 9

รวม 199.49 8 7 .4 2

จากตารางfi 24 พบว่า หัวหน้าเวรป่ายกิค่ าเฉลี ่ยของเวลากิใน้ในกิจกรรมส่วนตัว 
เรั'อง การรับประทานอาหาร เฉลี่ย 52 .95  และใ‘รเวลาในเรี 'องสิน ๆ เฉลี่ย 146.54 นากิ
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ดอนfl 4 เปรียบ lïlขบการปฎิบัดกิจกรรมในทระบวนการจัดการา)องพยาบาลห้วนน้า เวรบ่าย
จ,าแนกดามแผนกกิปป็บัดังาน

ผุ ้รจัยกำหนดเกฌ1ท์,ใน?ไจกรรบย่อย ออก เป็น 5 ระดับ โดยสืจารผาตามเก0ทไการ 
บ่งๆรระดับการประกันคุ&เภาพ'ของกองการพยาบาล กระทรวงสาธารผสุฃ (2530)  ดังน้ีคอ 

ร้อยละไเองผุ ้ปฎิบัตกิจกรรมในกระบวนการจัดการ ระดับ
8 0 .0 0  - 100 มากฟ้สุค
6 0 .0 0  - 79 .99 มาก
4 0 .00  - 59 .99 ปานกลาง
20 .00  - 39 .99 น้อย

0 .0 0  - 19.99 น้อยน้ีสุด
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ตารางยี ่  25 จ1านวนร้อยละและระดับของการปป็บ้สิกิจกรรมไนกระบวนการจัตการ‘นองหัวหน้า
เวรบ่าย จฯแนกเป็นรายข้อ

หขาบาลหัวหนา เวรบ่าขยี ่ปภบัสิกิจกรรม
การปฎบ้สิกิจกรรม จ,านวน ร้อยละ ระคับการปฎบัสิ

(ท=88)

การวางแผน
ค้านบุคคล

1. มอบหมายงานแก่บุคลากรไนเวรอย่างเป็น 
ลายลักษเ£อักษร และ/หร้อค้วยวาจา

77 87 .50 มากยี่ สุค

2.  เสินลังเกตอาการผุ ้ป่วยก่อนการมอบ 
หมายงาน

66 75 .00 มาก

3. ข้กถามปัญหาการปป็บัสิการพยาบาลหัวหน้า 
เวรเข้าก่อนการมอบหมายงาน

61 69 .32 มาก

4.  ร่วมเร่ยมตรวจผุ ้ป้วยขพะรับ-ส์งเวร 54 61 .36 มาก
5. ก,าหนดไหัฝ็ข้วงเวลาการเยี ่ยมตรวจผุ ้ ป่วย 

ภายหลังจากยี ่ไค้มอบหมายงานแก่บุคลากร 
ไนเวรไปปฐบ้สิการพยาบาลแล้ว

53 60 .23 มาก

6.  ตรวจสอบราบข้อผุ ้ ขิ ้นปป็บ้สิงานไนเวร 
ยี่ รับฝ็คซอบ

46 52 .27 ปานกลาง

7 . . ก,าหนคไหัรการข้แจงการปป็บ้สิงานแก่  
บุคลากรไนเวรก่อนเริ ่มลงฝ็อปป็บัสิงาน

36 40.91 ปานกลาง

8.  อ่านทบทวนแบบบรรยายงานของบุคลากร 
แต่ละระดับ

8 9 .0 9 น้อยยี่สุค
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ดารางยี่ 25 (ต่อ)

หขาบาลหัวหน้า เวรบ่ายปีปภิบัสิกิจกรรม
การใ]ฎิบัสิกิจกรรม จำนวน ร้อยละ ระดับการปฎิบ้สิ

(ท=88)

ค้านวัสดุอุปกรอ์เ
1. รุแหล่งและวัสืการยี ่จะสืคต่อ จัดหา วัสดุ 

อุปกรพ เปีอจำเป็นค้อง'ใช้ ในเวร
2. ปีการกำหนดบุคคลยี ่จะทำหน้ายี ่ตรวจนับ 

อุปกร QJ'ในเวร
3.  สำรวจความค้องการการใช้วัสดุ  อุปกรณ 

ของผุป่วยในเวร โดยการเยี ่ยมตรวจเอง
4.  สำรวจความค้องการใช้วัสดุ  อุปกรณ์ เยี่อ 

การจัดเตร้ยมไว้สำหรับเวรต่อไป
5.  ๆร่กถามพยาบาลหัวหน้าเวรเช้าสิงปัญหา 

และความค้องการใช้วัสดุอุปกรอ!ยี ่จำเป็น 
ในเวรป่าย

87 98 .8 6  มากยี่ สุค

69 78.41 มาก

58 65.91 มาก

52 59 .09  ปานกลาง

50 56 .82  ปานกลาง

ค้านสิงแวดล้อม
1. กำหนดให้ปีการเคสิอนย้ายเปียงผุ ้ ป่วยตาม 71 80 .6 8  มากยี่ สุด

เกอททยี่แต่ละหอผุ้ป่วยตงไว้ เช้น การเคสือน
ย้ายผุป่วยยี ่ค้องการการสิงเกตอาการอย่าง 
ใกล้ช้คมาไว้ ในบ! เ วอเยี่กำหนด'ไว้

2.  เยี ่ยมตรวจสภาพแวดล้อมบนหอผุ้ป่วยขอ!ะ 62 7 0 .45  มาก
รับ-สิงเวร ในระหว่างเวรและก่อนลงเวร
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ตารางร่ 25 (ต่อ)

ทยาบาลหัวพนา เวรบ่ายร่ปภบัดักิจกรรม
การปฎบ้สืกิจกรรม จำนวน ร้อยละ ระดับการปฎิบัดั

(ท=88)

3. ช้กถามพยาบาลหัวหน้าเวรเช้ากังปัญหาเริ ่อง 36 40.91 ปานกลาง
สภาพแวดลอน และสิงอำนวยความสะดวก 
ในหอผุ้ปวย เร่อการวางแผนในเวรป่าย

การคำ เป็นงาน 
ด้านบุคคล

1. ป็การพุคคุยก้นระหว่างบุคลากรเกี ่ยวกับบัเณฺหา 74 
การปป็บัคิงานหรึอเสนอความคิดในการปฐบัคิ
การพยาบาล

2. ให้คำแนะนำ และเป็นviปรึกษา,ในการปฐบ้คิ 66 
การพยาบาลแก่บุคลากรในเวร

3.  สอนงานแก่บุคลากรในเวร เร่อเห็นว่าปฐบ้คิ 47 
การพยาบาลร่ไม่ถูกตอง

4.  ช้แจงการปฐบ้สืงานแก่บุคลากรในเวรก่อนเริ ่ม 46 
ลงป็อปฐบัคิงาน

5.  กล่าวชมเชยบุคลากรเร่อปฐบัคิการพยาบาลร่คี  24

8 4 .09  มากร่สุค

7 5 .00  มาก

53.41 ปานกลาง

52 .27  ปานกลาง

2 7 .27  น้อย

ด้านวัสดุอุปกรผ
1. วัสดุ อุปกรณ ป็ เห้ยงพอใช้ในเวร และป็การ 71 8 0 .6 8  มากร่สุค

จัดเฅรึยมไว้ ให้ เฟึบงพอ และพร้อมใช้สำหรับ 
เวรด้ก
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ตารางfi 25 (ต่อ)

หขาบาลพัวหน้า เวรบ่ายfi ปภบัติกจกรรม
การปฏิบัติกจกรรม จำนวน 

(ท=88)
ร้อยละ ระดับการปฏิบัติ

2.  สามารถติดต่อ จัดหา วัสดุอุปกรa มาใ'รได้ 
เร่อจฯเป็น

ธธ 75 .0 0 มาก

3. นัการตรวจนับจำนวนวัสดุ อุปกร(น 54 6 1 .36 มาก
4 . นัการตรวจสอบวัสดุอุปกรเนร่สำคัญไห้อยุ ่ไน 

สภาพร่พร้อมไซ้อยู ่ เสมอ

ด้านสิงแวดล้อม

52 59 .09 ปานกลาง

1. นัการเร่ยมตรวจสภาพแวดล้อมบนหอผุ ้ป่วย 
เป็นระยะ ๆ

61 69 .32 มาก

2.  ดำเนันการเดสิ ,อนย้ายเติยงผป่วยตามเก{ฟ่)
ไ 1, “ 1 ' “ j
ติฅังไว้ เนัอผูป่วยนัอาการเปสิยนแปลง

52 59 .09 ปานกลาง

3.  มอบหมายไห้คนงานทำความสะอาดไนเวลา 
ร่กำหนดไว้

การประ เป็นผล 
ด้านบุคคล

51 57 .95 ปานกลาง

1. ลัมภาษน์เ พุดคุยกับผุ้ป่วยภายหลังร่ผุ้ ป่วยได้ 
รับการพยาบาลไปแล้ว

75 85 .2 3 มากviสุด
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ตารางfi 25 (ต่อ)

หขาบาลหัวหน้า เวรบ่ายfiปกิป้ติกิจกรรม
การปฎบัติกิจกรรม จำนวน ร้อยละ ระดับการปฎบัติ

(ท=88)

2.  เยี ่ยมตรวจผุ ้ย่ เวยก่อนลงเวร
3.  ติดตามขผะยี ่ บุคลากรกำลังปฐบ้ติการพยาบาล 

ยี ่ไดรับมอบหมาย
4. ติดตามขผะยี ่ บุคลากรกำลังปฐบ้ติการพยาบาล 

ยี ่ 'ได้รับการซ้แจง แนะนำ สอนก่อนลงปีอ 
ปฐบัติงาน

ค้านวัสดุอุปกรผ
1. ตรวจสอบการทำงานของวัสดุ  อุปกรผยี่สำคัผฺ 

ค้วยตนเอง
2. หากไม่ไค้เป็นผุ ้ตรวจนับจำนวนวัสดุ อุปกรผ 

เอง ฝ็การสอบถามก้บผูทำการตรวจนับ
3. ติดตามการไซ้วัสดุ อุปกรผยี ่ เตรียม'ไว* 1 2 3ไซ้1ใน 

เวรเป็นระยะ ๆ ติ ้งแต่รับเวร ระหว่างเวร 
และก่อนส่งเวร

75 85 .23 มากยี่ สุค
59 67 .05 มาก

41 46 .59 ปานกลาง

56 63 .63  มาก

53 6 0 .23  มาก

39 44 .32  ปานกลาง
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ตารางfi 25 (ต่อ)

การปฎิบัสิกิจกรรม
ทยาบาลหัวหน้า เวรบ่า 
จำนวน ร้อยละ 
(ท=88)

ยร่ปกิบัสิกิจกรรม 
ระดับการปฎิบัสิ

ค้านสิงแวดล้อม
1. เคินสำรวจสภาพแวดล้อมไห้เป็นไปตาม 

เกm i กำหนดเป็นระยะ ๆ ดังแต่รับเวร 
ระหว่างเวร และก่อนเวร

54 61 .36 มาก

2.  ปีการคิดตามเร่อปีการเคสิอนยายเคิบง 
ผุ ้ ป่วยตามความเหมาะสม

53 6 0 .23 มาก

3. สอบถามบุคลากรไนเวรถึงสภาพแวดล้อม 
ไนการทำงาน

29 32.95 น้อย

จากตารางvi 25 พบว่า หัวหน้าเวรป่ายร่ปฎิบัคิกิจกรรมไนกระบวนการจัดการไน
ส่วนการวางแผนค้านวัสดุ  อุปกรa เรั'องร้แหล่ง และวัธีการจัดหาวัสดุอุปกรtu เร่อจำเป็นปีมากร่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 9 8 .8 6  รองลงมาคิอ1ไนส่วนการวางแผนค้านบุคคลเร้อง การมอบหมายงานแก่
บุคลากรไนเวรอย่างเป็นลาบลักษน่!อักษร และ/หร้อค้วยวาจา คิดเป็นร้อยละ 8 7 .5 0  ไกล้ เคิยง 
กับไนส่วนการประเปีนผลค้านบุคคลเรั ,องลัมภาษผ์ พุดคุยกับผุ้ ป่วยภายหลังร่ผุ ้ ป่วยไค้รับการพยาบาล 
ไปแลว และเรัองการเยี ่ยมตรวจผุ ้ป่วยก่อนลงเวร คิดเป็นร้อยละ 8 5 .23  เท่ากัน ๆเงถึอว่าอยุ ่ไน 
ระดับการปฐบ้คิกิจกรรมไนกระบวนการจัดการขิ ้นมากร่สุดไนทุกข้อ
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เร่อฟิจารผารายข้อในแต่ละส่วนของกระบวนการจัดการ

ในส่วนของการวางแผนค้านบุคคลพบว่า หัวหน้าเวรป่ายร ก ารปป็บัคิกิจกรรมในกระบวน 
การจัดการระดับมากร่สุคเร1'อง มอบหมายงานแก่บุคลากรในเวรอย่างเป็นลายลักษผอักษร และ/ห!อ 
ค้วยวาจา คิดเป็นร้อยละ 8 7 .50  ร ก ารปป็บ้คิกิจกรรมในกระบวนการจัดการในระดับมากรวม 4 
เร้อง ในระดับปานกลางรวม 2 เรื ่อง และในระดับน้อยร่สุด 1 เรื ่อง คิอ เร้,องอ่านทบทวนแบบ 
บรรยายงานของบุคลากรแต่ละระดับ คิดเป็นร้อยละ 9 .09

ในส่วนของการวางแผนค้านวัสดุอุปกรผ์ พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายร การปป็บ้ติกิจกรรม
ในกระบวนการจัดการระดับมากร่สุคในเรื ่อง ร้แหล่งและวิธีการร่จะคิดต่อ จัดหา วัสดุอุปกรผ 
เร ่อจำเป็นค้องใข้ ในเวร คิดเป็นร ้ อ ย ละ 9 8 . 8 6  ร ก ารปป็บ้คิกิจกรรมในกระบวนการจัดการใน 
ระดับมากรวม 2 เรื ่อง ค ิ อ ร การก1าหนคบุคคลร่จะVÏาหน้'าร่ครวจนับอุปกรณ์'ในเวร และเรื ่องส,ารวจ 
ความความค้องการใข้วัสดุ  อุปกรผของผุ้ป่วย ในเวร ใคยการเร ่ยมตรวจเอง คิดเป็นร้อยละ 7 8 . 4 1  

และ 6 5 . 9 1  ตามลำดับ ส่วนอีก 2  เร ื ่องร่ เหล ั อ ร การปป็บ้คิในระดับปานกลาง

ในส่วนของการวางแผนค้านสิงแวดล้อม พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายร ก ารปป็บ้คิกิจกรรม
ในกระบวนการจัดการระดับมากร่สุคในเรื ่อง กำหนดให้ร ก ารเคล'อนยายเคิยงผุ ้บ่วย ตามเก0ทาร 
แต่ละหอผุ้บ่วยฅิ้งไว้ เไรน การเ คสือนย้ายผุป่วยร่ค้องการการลังเกตอาการอย่างใกล้ข้คมาไว้ใน 
บร้ เวผร่กำหนด คิดเป็นร้อยละ 8 0 . 6 8  ร ก ารปฎิบัคิกิจกรรม'ในกระบวนการจัดการ1ในระดับมาก 
เรื ่องเร่ยมตรวจสภาพแวดล้อมบนหอผุ ้ ป่วยขผะรับ-ส่งเวร ในระหว่างเวร และก่อนลงเวร คิด' 
เป็นร้อยละ 7 0 . 4 5  และร ก ารปฎ บ ั ค ิ กิจกรรมในกระบวนการจัดการในระดับปานกลาง ในเร้อง 

า ร ก ทามพยาบาลหัวหน้าเวรเข้า รงปัผฺหาเรื ่องสภาพแวดล้อม และสิงอำนวยความสะดวกในหอ
ผุ้ป่วย เร ่อการวางแผนในเวรป่าย คิดเป็นร้อยละ 4 0 . 9 1

ในส่วนการคำเนินงานค้านบุคคล พบว่า หัวหน้าเวรบ่ายร ก ารปฎิบ้คิกิจกรรมในกระบวน 
การจัดการระดับมากร่สุคในเรื ่อง ร การพุดคุยกันระหว่างบุคคลากรเกิยวกับปัญหาการปฐบ้คิงาน
หร้อเสนอความคิดเห็น1ในการปฐบัคิการพยาบาลคิดเป็นร้อยละ 8 4 .0 9  ระดับมากร่สุค 1 เรื ่อง 
ระดับปานกลาง จำนวน 2 เรื ่อง และระดับน้อย1ในเรื ่องกล่าวชมเชยบุคลากรเฝ็อปฎิบัคิการ
พยาบาลร่คืคิดเป็นร้อยละ 27 .27
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ไนสิวนของการดำเนินงานค้านวัสดุอุปกรเแ พบว่า หัวหน้าเวรบ่าย2การปฐบ้คิกิจกรรน 
ไนกระบวนการจัคการระคับมากท่สุด ไนเรื ่องวัสดุอุปกร{นนิเฟืยงพอไข้ไนเวร และนิการจ้คเคใ1บน 
ไวัไหั เฟืยงพอ และพร้อน'ไข้สำหรับเวรค้กคิคเป็นร้อยละ 8 0 .6 8  ระดับมากรวม 2 เรื ่อง และ 
ระดับปานกลางจำนวน 1 เรื ่อง

ไนสิวนของการดำเนินงานค้านสิงแวดล้อม พบว่า หัวหนาเวรบ่ายนิการป2บ้คินิจกรรม 
ไนกระบวนการจัคการไน 2 ระดับ ค้อระดับมากไนข้อการเยี ่ยมตรวจสอบสภาพแวดล้อม 
บนหอผุป่วยเป็นระยะ ๆ ค้คเป็นร้อยละ 69 .32  และระดับปานกลางรวม 2 เร้'อง

ไนสิวนของการประเนินผลค้านบุคคล พบว่า หัวหน้าเวรป่ายนิการป2 บัคิกิจกรรมกระบวน 
การจัดการไนระดับมากท่สุดรวม 2 เรื ่อง ค้อเรื ่องเยี ่ยมตรวจผุ ้ป่วยก่อนลงเวร และเรื ่องลัมภาษ{แ 
พุดคุยกับผุป่วยภายหลังท่ผุ ้ ป่วยไค้รับการพยาบาลไปแล้ว ค้คเป็นร้อยละ 8 5 .23  เท่ากัน ระดับมาก 
จำนวน 1 เรื ่อง และระดับปานกลาง 1 เรื ่อง

ไนสิวนของการประเนินผลค้านวัสดุ  อุบกรณ์ พบว่า หัวหน้าเวรป่ายนิการป2บัคิกิจกรรม 
ไนกระบวนการค้านการจัดการระดับมาก 2 เรื ่อง ค้อ,ไนเรื ่องตรวจสอบการทำงานของวัสดุอุปกร2J 
ท่สำคัณฺค้วยฅน และหากไม่ไค้เป็นผุ ้ฅรวจนิบจำนวนวัสดุอุปกร{แเอง นิการสอบถามกับผุ ้ทำการตรวจนับ 
คิดเป็นร้อยละ 6 3 .6 3  และ 6 0 .2 3  ตามลำดับ และระดับปานกลาง 1 เรื ่อง

ไนส์วนการประเนินผลค้านสิงแวดล้อม พบว่า หัวหน้าเวรป่ายนิการป2บัคิกิจกรรมไน 
กระบวนการจัดการระดับมากไนเรื ่องเคินสำรวจสภาพแวดล้อมไหั เป็นไปตามเก{แท่ ท่กำหนดเป็น 
ระยะ ๆ ติ ้งแต่รับเวร ระหว่างเวร และก่อนลงเวร และไนเรื ่องนิการคิดตามเนิอนิการเคล้อน 
บายเสืยงผุ ้ป่วย ตามความเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 61 .3 6  และ 6 0 .23  ระดับน้อยไนข้อ 
สอบถามบุคลากรไนเวรลังสภาพแวดล้อมไนการทำงานคิดเป็นร้อยละ 33 .95
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ตาราง?! 26 เปรียบเสิยบจำนวนพยาบาลหัวหน้าเวรบ่าย ยี ่ปฐบัสิก่จกรรมในกระบวนการจัดการใน
แผนกสุสิ -นรี เวชกรรม ดัลยกรรม อายุรกรรม และกุมารเวชกรรม จำแนกเป็นราบข้อ

_________________________ แผนก?!ปก่บัสิงาน________________
การป รบ ัสิ ลุสิ-นรี เวชกรรม ดัลยกรรม อายุรกรรม กุมาร เวชกรรม X2
กจกรรม ท=16 ท=31 ท=16 ท=25

การวางแผน
1. ด้านบุคคล

1.1 ตรวจสอบรายข้อผุ้ฃี้นปป็บัสิงาน 8 15 8 15 .85220
ในเวร?!รับฝ็คชอบ

1.2 อ่านทบทวนแบบบรรยายงานของ 2 2 3 1 3.07654
บุคลากร,แต่ละระดับ 

1 .3  ร่วมเยี ่ยมตรวจผุ้ บ่วยขเนะรับ- 8 19 15 12 9.8331011
ลังเวร

1.4 เสินลังเกฅอาการผุป่วยก่อนการ 9 23 14 20 4.67742
มอบหมายงาน

1 .5  ข้กถามบัเฌฺหาการปฐบัสิการ 9 23 13 16 3.03471
พยาบาลหัวหน้าเวรเข้าก่อนการ 
มอบหมายงาน

1.6 มอบหมายงานแก่บุคลากรในเวร 12 26 15 24 4.88184
อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร และ/  
หรีอด้วยวาจา

1 .7  กำหนดใหัป็การข้แจงการปฐบัสิ 4 9 9 14 7.39705
งานแก่บุคลากรในเวรก่อนเริ ่ม 
ลงป็อปรบ้สิงาน

1 .8  กำหนดให้รข้วงเวลาการเยี ่ยม 9 15 10 19 4.55084
ตรวจผุ ้ บ่วยภายหลังจาก?!ได้มอบ 
หมายงานแก่บุคลากรในเวรไป 
ปป็บัสิการพยาบาลแล้ว
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ตารางîi 26 (ต่อ)

_________________________ แ ผ น ก ร ่ ป ง า น ________________
การปฎิบัค ลุ,ด-นร เวชกรรน สิสุขก?รน อายุรกรรน กุมาร เวชกรรม X2
กจกรรม ท=16 ท=31 ท=16 ท=25

2. ต้านวัสดุ อุ■ มกรณ
2 .2  รการก,าหนคบุคคลฟ้จะท,าหนัาร่ 12 27 13 17 3.16822

ตรวจนับ
2 .2  ไ๒ถามพยาบาลหัวหนัาเวรเช้า ธ 17 10 17 3.96774

ล้งปันุ!หาและความต้องการไช้วัสดุ 
อุปกรผ์ฟ้จ,า 1ป็นไน เ วรบ่าย 

2 .3  ส,ารวจความต้องการการไช้วัสดุ 10 17 10 21 5.49783
อุปกรฌ์'ของผุ้ป่วยไนเวร โคยการ 
เร ่ยมตรวจเอง

2 .4  ส,ารวจความต้องการไช้วัสดุ 9 20 8 15 .98642
อุปกรÛJ เฟ ้อการจัตเต!ยมไว  ั
ส'ว่หร้บเวรต่อไป

2 .5  รุ้แหล่งและวัธีการฟ้จะสืคต่อ 16 30 16 25 1.85984
จัคหา วัสดุอุปกรผ์ เร ่อจ,ไเป็น 
ต้องไช ้ไนเวร

3 . ต้านสิงแวดล้อม
3 .1  เร่ยมตรวจสภาพแวดล้อมบนหอ 7 24 16 15 14.22613*

ผุ้ป่วยขอi t ร ับ-ส ่งเวร ไนระหว่าง 
เวรและก่อนลงเวร
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ตารางîi 26 (ต่อ)

_________________________ แผนกฟ้ปภบัต่งาน________________
การปฏบัสิ สุค-นร เวชกรรม ด้'ลุยกรรน อายุรกร?น ภนาร เวชกรรน ^2
เไจกรรม ท=16 ท=31 ท=16 ท=25

3 .2  Tinถามพยาบาลหัวหน้าเวรเไท 3 
ก่งปัญหาเริ่องสภาพแวดล้อม และ
สิงอำนวยความสะดวกไนหอผุ้ป่วย 
เฟ ้อการวางแผนไนเวรป่าย

3 .3  กำหนดไห็ฟ้การเคก่อนยายเด้ยง 11 
ผุป่วยตามเกเแร่]ฟ้แต่ละหอผุ้ป่วย
ติ้งไว้ ๗ น การเคสิ'อนย้ายผุ้ป่วย 
ฟ้ด้องการการสิงเกตอาการอย่าง 
ไกล ้?คมาไว ้ไนบ!เ วฬ่กำหนดไว้

13 9 11 4.92001

23 14 23 4 .83070

การคำ เฉนงวน
1. ด้านบุคคล

1.1 ร็เแจงการปป็บัสืงานแก่บุคลากร 
ไนเวรก่อนเริ่มลงฟ้อปฎิบัสืงาน

ธ 14 11 15 4.36753

1 .2  สย่นงานแก่บุคลากรไนเวร เฟ้อ 
เห็นว่าปฐบัสืการพยาบาลฟ้ไม่ 
ถุกด้อง

6 14 13 14 7.52622

1 .3  ไห็คำแนะนำ และ เป็นฟ้ปรกษา 
ไนการปฐบัสืการพยาบาลแก ่
บุคลากรไนเวร

11 21 14 20 2 .87097

1 .4  กล่าวชมเชยบุคลากรเฟ้อปฐบัสื 
การพยาบาลฟ้ด้

2 7 7 8 4 .57627
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ดารางfi 26 (ต่อ)

_________________________ แผนก^บ/ไบัสิงาน_________________
การปฐบัสิ สุคึ-นรี เวชกรรม f ลุยกรรม ราขรกรรม กุมาร เวชกรรม ' /2
กจกรรม ท=16 ท=31 ท=16 ท=25

1 .5  รการพุดคุยกันรร:หว่างบุคลากร 1 1 29 16 18 10.64620'
เกี่ยวกับบัเญหาการปป็บ้คึงานหรอ 
เสนอความคิดเห็น'ในการปป็บ้คึ 
การพยาบาล

2. ค้านวัสดุอุปกรน่!
2 .1  รการตรวจนับจำนวนวัสดุ 

อุปกรณ
11 20 9 14 .97796

2 .2  รการตรวจสอบวัสดุอุปกรน์เร่ 
สำคัญ,!ห้อบุ่ไนสภาพร่พร้อม,ไร้ 
อย่เสมอ

9 15 12 16 3.44712

2 .3  วัสดุ อุปกรณ รเนัยงพอ,!ไร,!นเวร 
และป็การจัคเตรัยมไวัไหเฟึยงพอ 
และพร้อม,!หสำหรับเวรคึก

13 24 12 22 1.40543

2 .4  สามารถคึดฅ่อ จัดหา วัสดุอุปกรน่เ 
มาไร ้ไค ้เร ่อจำเป ็น

ค้านสิงแวดล้อม

11 21 13 21 2 .61763

3 .1  มอบหมายไหคนงานทำความ 
สะอาดไนเวลาร่กำหนดไวั

7 16 13 15 5.44274

3 .2  รการเร่ยมตรวจสภาพแวดล้อม 9 19 14 19 5.23588
บนหอผุ้ป่วยเป็นระยะ ๆ
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ดารางร่ 26 (ต่อ)

_________________________ แผนกสีปภบ้สิงาน________________
การปฎบัสิ สุสิ-นร เวชกรรม ลัลขกรรม อาขุรทรรน กุมาร เวชกรรม ^2
กจกรรม ท=16 ท=31 ท=16 ท=25

3 .3  ดำเน ินการเคล ี่อนย้ายเส ียง 8 14 11 19 ธ .60974
ผุ้ป่วยตามเกพซสีคํ๋งไว้ เร ่อ 
ผุ้ป่วยแอาการเปลี่ยนแปลง

การประ เป็นผล
1. ค้านบุคคล

1.1 สีมภาษ(U พุดคุยกับผุ้ป่วยภายหลัง 15 
สีผุ้ป่วยไค้รับการพยาบาลไปแล้ว

1 .2  สิตตามขเนะสีบุคลากรกำลังปป็บัสี 8 
การพยาบาลสีไค้รับมอบหมาย

1 .3  สิคตามฃเนะสีบุคลากรกำลังปป็บัสี 7 
การพยาบาลร่ไค ้ร ับการเแจง
แนะนำ สอนก่อนลงม่อปป็บัสีงาน

1 .4  เย้'ยมตรวจผุป่วยก่อนลงเวร 11

28 14

20 12

14 10

25 14

18 5 .10205

19 3 .55929

10 2 .14119

25 8 .36619*

2 . ค้านวัสดุอุปกรแ!
2 .1  หากไม่ไค้เป็นผุ้ตรวจนิบจำนวน 9 20 13 1 1 6 .04396

วัสดุ อุปกรduอง ม่การสอบถาม
กับผุทำการตรวจนับ

2 .2  ตรวจสอบการทำงาน'นองวัสดุ ธ 18 13 19 8 .93563*
อุปกร fü vi สำคัญค้วยคนเอง
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ตารางri 26 (ต่อ)

แผนกร่ปกิบัดิงาน
การปภบัสื สต-นร เวชกรรม 
กิจกรรม ท=16

ดัลยกรรม อายรกรรม 
ท=31 ท=16

กมาร เวชกรรม 
ท=25

2 .3  ดิคตามการไๆรวัสดุ อ ุป กร^  
เตร ียมไว ้ไ,รไนเวรเป ็นระยะๆ 
ตังแต่รับเวร ระหว่างเวรและ 
ก่อนส์งเวร

4 14 8 13 3 .23574

3. ด้านสืงแวดล้อม
3 .1  เดินส’ารวจสภาทแวดล้อมไห้ 

เ ป็นไปตาม เ กผท์ร่กำหนค เ ป็น 
ระยะ ๆ ตงแต่รับเวรระหว่าง 
เวร และก่อนเวร

7 19 14 14 7 .00713

3 .2  สอบถามบุคลากรไนเวรกิงสภาพ 
แวดล้อมไนการทำงาน

5 12 8 4 5 .84237

3 .3  2 การดิคตามเร่อรการเคล้อนยาย 
เดิยงผุ้ป่วยตามความเหมาะสม

ธ 16 11 20 8 .97598*

* ร่ระดับนัขสำดัณฺทางสกิดิ .05
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จากตารางต ิ 26 ทบว่า หัวหน้าIวรบ่ายในแผนกอายุรกรรม ฝ็ลัดส่วนของการปฏิบัต ิ
กิจกรรมในกระบวนการจัดการ ส่วนการวางแผนด้านบุคคล เรั,องร่วมเยี่ยมตรวจผุ้บ่วยขแนะรับ- 
ส ่งเวร สุงกว่าในแผนกกุมารเวชกรรม อย่างป็นัยสฯดัผุทางสถิติติระดับ .05

หัวหน้าเวรบ่ายในแผนกอายุรกรรม รลัดส่วนของการปฏิบัติกิจกรรมในกระบวนการจัด 
การ ส่วนการวางแผนด้านสิงแวดล้อมเไ!'อง เยี่ยมตรวจสภาพแวดล้อมบนหอผุ้ป่วยขเนะรับ-ส่งเวรใน 
ระหว่างเวรและก ่อนลงเวร สุงกว่าในแผนกสุติ-นรัเวชกรรม อย่างฝ็น้บสฯดัชุ!ทางสถิติติระดับ .05

หัวหน้าเวรบ่ายติปฏิบัติงาน1ในแผนกแตกค่างกัน ม่ลัดส่วนของการปฏิบัติกิจกรรมในกระบวน 
การจัดการ ส่วนการดำ เน้นงานเรัองรการพุดคุยกันระหว่างบุคลากรเกี่ยวก้บปัCบฺหาการป2บัติงานหรัอ 
เสนอความติดเห็นในการปฏิบัติการพยาบาล แตกต่างกันอย่างฝ็น้ยสฯดัชุ!ทางสถิติติระดับ .05 เมื่อ 
ทดสอบภายหลัง (P o s t -h o c  a n a ly s i s )  ไม่สามารถบอกความแตกต่างรายคุ่ได้

หัวหน้าเวรบ่ายติปฏิบัติงานในแผนกแตกต่างกัน รลัดส่วนของการปฏิบัติกิจกรรมในกระบวน 
การจัดการ ส่วนการประเม่นผลด้านบุคคลเรั'องเยี่ยมตรวจผุ้ป่วยก่อนลงเวร แตกต่างกันอย่างม่นัย 
ส'ว่ดัชุทางสถิติติระดับ .05  เมื่อทดสอบภายหลัง (P o st-h o c  a n a ly s i s )  ไม่สามารถบอกความ 
แตกต่างรายคุ่ได ้

หัวหน้าเวรบ่ายติปฏิบัติงานในแผนกแตกต่างกัน ม่ลัดส่วน'ของการปฏิบัติกิจกรรม1ในกระบวน 
การจัดการ ส่วนการประ เม่นผลด้านวัสดุอุปกรผ์เรั'อง ตรวจสอบการท'ว่งานของวัสดุอุปกรเนติส'ว่ดัญ 
ด้วยตนเอง แตกต่างกันอย่างม่น้ยส'ว่ดัชุ!ทางสถิติติระดับ .05 เมื่อทดสอบภายหลัง (P o st-h o c  
a n a ly s i s )  ไม่สามารถบอกความแตกต่างรายคู่ได้

หัวหน้าเวรบ่ายติปฏิบัติงานในแผนกแตกต่างกัน ฝ็ลัดส่วนของการปฏิบัติกิจกรรมในกระบวน 
การจัดการ ส่วนการประเม่นผลด้านลังแวดล้อมเรั'องม่การติดตามเมื่อ3การเคลัอนยายเติยงผุ้ป ่วย 
ดามความเหมาะสม แตกต่างกันอย่างม่นัยส,าดัชุ!ทางสถิติติระดับ .05  เมื่อทดสอบภายหลัง (P o s t -  
hoc a n a ly s i s )  ไม่สามารถบอกความแตกต่างรายคู่ได้
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