
บทที่ 1

บทนำ

ค ว า ม เป ็น ม าและค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ป ัญ ห า

ผู้ป่วยจิตเภทเป็นผู้ท่ีมีความผิดปกติทางด้านความคิด และการรับรู้ ทำให้มีการ 
แสดงออกทางอารมณ์ไม่เหมาะสมโดยท่ีความรู้สึกตัว เชาว์ปัญญายังปกติ (WHO,1992) ซ่ึงโรคจิต 
เภทเป็นโรคเร้ือรังท่ีเป็นปัญหาสำคัÎUทางจิตเวช (มานิตย์ ศรีสุรภานนท์ และจำลอง ติษยวนิช, 2542) 
การดำเนินของโรคเป็นแบบรุนแรงและเร้ือรังพบได้ท้ังชายและหญิงในอัตราเท่าๆกัน พบความชุก 
ของโรคในประชากรท่ัวๆไปร้อยละ! ถึง 1.5 ของประชากร (Kaplan&Sandock, 1998) นอกจากนี้ 
โรคจิตเภทยังเป็นโรคท่ีพบมากท่ีสุดในบรรดาโรคทางจิตเวชคือพบร้อยละ 45-50 ของผู้ป่วยจิตเวช 
ท้ังหมด (Bethesda,1999) เป็นโรคที่ก่อปÎ็บูหา และส่งผลกระทบรุนแรงต่อการดำเนินชีวิต ของ 
ผู้ป่วย ครอบครัว ชุมชนและสังคม (สินชัย วสุนธรา , 2547) และจากการท่ีโรคจิตเภทเป็นโรคท่ีเกิด 
จากความแปรปรวนของการทำหน้าท่ีของสารเคมีในสมอง ท่ีรบกวนการทำหน้าท่ีทางความคิดและ 
สังคมอย่างมาก ถือว่า!ปีนโรคท่ียากต่อการดูแลรักษาโรคหน่ึง และผู้ป่วยต้องได้รับการดูแลรักษา 
อย่างต่อเน่ือง จึงจะสามารถดำรงชีวิตตามปกติได้ (บุญวดี เพชรรัตน์, 2547)

ปัจจุบันการรักษาผู้ป่วยจิตเวช เน้น การรักษาในโรงพยาบาลโดยใช้ระยะเวลาสั้น 
ลง และเมื่ออาการรุนแรงต่าง ๆของผู้ป่วยสงบลง ผู้ป่วยเหล่านี้จะได้รับการจำหน่ายออกสู่ 
ครอบครัวและชุมชน ส่งผลให้ผู้ป่วยจำนวนมากต้องออกไปดำเนินชีวิตอยู่กับครอบครัวและ 
ชุมชน (พวงเพ็ญ เจียมปัญญารัช และคณะ, 2542) เมื่อผู้ป่วยเหล่านี้กลับไปสู่ชุมชนของตนเอง 
แม้ว,าผู้ป ่วยจะได้รับการบำบัดรักษาแต้วก็จริงแต่ก็ไม่มีโอกาสได้ใช้ความสามารถที่ตนมีอยู่ 
มักจะถูกสังคมมองว่าไร้ความสามารถ ทำให้ไม,ได้รับความไว้วางใจจากบุคคลรอบข้าง ขาด 
อิสรภาพในการกระทำกิจกรรมต่างๆ บางรายมักจะถูกทอดทั้งให้อยู่คนเดียวอย่างโดดเดี่ยว 
(อรพรรณ ลือบุญธวัชชัย, 2542) จากการศึกษาของ สุวิมล สมัตถะ (2541) พบว่าปัญหาของผู้ป่วย 
จิตเวชหลังออกจากโรงพยาบาลนั้น ในช่วงแรกผู้ป่วยจะมีความสนใจและสามารถปฏิบัติกิจวัตร 
ประจำวันของตนเองได้ แต่ในระยะต่อมาผู้ป่วยก็จะไม่ยอมที่จะช่วยเหลือตนเอง พยายามเรียกร้อง 
ความสนใจจากคนภายในครอบครัว ด้านสัมพันธภาพมีการแยกตัว ไม,มีความเช่ือม่ันในตนเอง ไม, 
กล้าพูดกับผู้อื่น นอกจากนี้ผู้ป่วยโรคจิตเภทส่วนใหญ่ที่อาศัยอยู่ในชุมชนมักไม่หายขาด เพียงแต่ 
อาการทุเลา แต่สภาพความผิดปกติยังคงหลงเหลืออยู่ ตังนั้นเมื่อถูกกดตันจึงเกิดมีอาการป่วยซํ้าได้ 
ง่าย โดยมีการศึกษาถึงผลของการรักษาที่เกี่ยวเนื่องกับอัตราการกลับเป็นซํ้าของผู้ที่เปีนโรคจิตเภท 
พบว่า ผู้ที่เป็นโรคจิตเภทที่ไม่ได้รับการรักษามีอัตราการกลับเป็นซํ้าร้อยละ 60 ถึงร้อยละ 80 โดย 
หากได้รับการรักษาด้วยยาเพียงอย่างเดียวจะมีอัตราการกลับเป็นชํ้าร้อยละ 15 ถึงร้อยละ 40 ส่วนการ
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ป ่วย,ช ํ้าใน ผ ู้ท ี่เป ็น 'โรคจ ิต เภทเม ื่อห ย ุดยาใ141น จะพ บ ถ ึงร ้อ ยละ 80 แ ล ะ ใน ร ะ ห ว ่าง ก าร ร ัก ษ าด ้ว ย ย าอ าจ  

พ บ ก ารก ล ับ เป ็น ช าถ ึงร ้อ ยล ะ  30 (Gaultiere, 1999) และจากสถ ิต ิกรมฤ[ขภาพจ ิตม ีอ ัตราการป ่วย1ชาส ูง 
ถ ึง ร ้อ ย ล ะ 70 (ส ม ช าย จ ัก ร พ ัน ธ ์, 2543 อ ้าง ใ น เพ ช ร ีค ัน ธ ส าย บ ัว , 2 5 4 8 ) ซ ึ่ง จ าก ส ถ ิต ิผ ู้ป ่ว ย น อ ก  
โรงพ ย าบ าล อ ัม พ วาก ็เช ่น ก ัน พ บ ว ่าใน ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท จำน วน  33 คน ม ีก ารป ่วยซ า 13 คน ค ิด เป ็น ร ้อยละ 
39.39 (โรงพ ยาบ าล อ ัม พ วา, 2549)

ป ัญ ห าท ี่ท ำให ้ผ ู้ป ่วยม ีอ าก ารก ล ับ เป ็น ซ าน ั้น  ส ่งผ ล ให ้ส ม ร ร ถ ภ าพ ข อ งผ ู้ป ่ว ย ล ด ล ง 
(American Psychiatric Diagnosis, 1994) แ ล ะ ส ่ง ผ ล ต ่อ ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ใ น ช ุม ช น  

ตามมา (ห งส ์ บ ัน เท ิงฤ[ข, 2545) น อ ก จ าก น ี้ผ ู้ท ี่เป ็น โรค จ ิต เภ ท จะม ีค วาม เส ือ ม ข อ งบ ุค ล ิก ภ าพ แ ล ะก าร  
ท ำห น ้าท ี่ต ่าง  ๆ ข อ ง ร ่าง ก าย  โ ด ย จ ะ เส ือ ม ล ง อ ย ่าง ม า ก ห าก ร ะ ย ะ เว ล าข อ ง ก า ร เจ ็บ ป ่ว ย ม าก ข ึ้น ห ร ือ  
ต าม จ ำน วน ค ร ั้งท ี่ผ ู้ป ่วยม ีอ าก ารก ำเร ิบ  (Breier, Schreiber, Dyer, & Pickar, 1991) โด ยเฉ พ าะใน ช ่วง 

5 -1 0 ป ีแรก  ผ ู้ป ่ว ย จ ะ ม ีอ าก าร ร ุน แ ร ง เป ็น ค ร ั้ง ค ร าว ท ำใ ห ้ม ีค ว าม บ ก พ ร ่อ ง ด ้าน ส ัง ค ม แ ล ะ ห น ้าท ี่ก าร  
งาน  (ม าท ิต  ศ ร ีส ุร ภ าน น ท ์ แ ล ะ จ ำล อ ง  ด ิษ ย ว ณ ิช , 2542) ร ว ม ท ั้ง อ า ก าร ข ้าง เค ีย ง ข อ ง ย า  ก ่อให ้เก ิด  
ความไม,ส ุข ส บ าย (อ ุไรวรรณ  เห ล ือ งไพ โรจน ์, ช ุต ิมา ป ระท ีป จ ิต ต ิ แ ล ะ ส ุค น ธ ์ คำอ ่อน , 2541) จะเห ็น 
ไ ด ้ว ่าผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม บ ก พ ร ่อ งท ั้งท างด ้าน ค วาม ค ิด  อ ารม ณ ์ ก ารร ับ ร ู้แ ล ะ พ ฤ ต ิก รรม  

ท ำใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ไ ม ่ส าม าร ถ ช ่ว ย เห ล ือ ต น เอ ง ไ ด ้เต ็ม ท ี่ อ ีก ท ั้ง ย ัง ข า ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ร ับ ต ัว แ ล ะ  
ล ัก ษ ณ ะส ่วน ให ญ ่ข อ งผ ู้ป ่วยม ัก ม ีอ าก าร เป ็น ๆ ห ายๆ  ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท ต ้อ ง เข ้าร ับ ก ารร ัก ษ าต ัว อ ย ู่ใน  

โรงพ ย าบ าล อ ย ู่เป ็น ป ร ะ จ ำ ซ ึ่ง ก า ร ป ่ว ย ซ ํ้า แ ต ่ล ะ ค ร ั้ง จ ะ ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ท ำ ใ ห ้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร  
ด ำเน ิน ช ีว ิต ล ด ล ง แ ล ะ เป ็น อ ุป ส รรค ให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ไม ่ส าม ารถ ต อ บ ส น อ งค วาม ต ้อ งก ารพ ื้น ฐ าน ข อ ง 

ม น ุษ ย ์เพ ื่อ ก าร ด ำร งไ ว ้ซ ึ่งค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ี
น อ ก จ าก น ี้จ าก ก าร ศ ึก ษ าเป ร ีย บ เท ีย บ ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข อ งผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ใน ช ุม ช น โด ย  

เป ร ียบ เท ีย บ ค ับ ผ ู้ป ่วยใน โรงพ ย าบ าล ซ ึ่ง เป ็น บ ุค ค ล ท ั่วไป แ ล ะผ ู้ป ่วยโรค เร ื้อ ร ังท างก ายใน ต ่างป ระ เท ศ  
พ บ ว ่า ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่อ ย ู่ใน ช ุม ช น ม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ต ํ่าก ว ่าบ ุค ค ล ท ั่ว ไ ป  แ ล ะ ผ ู้ป ่ว ย โ ร ค เร ื้อ ร ัง ท าง ก าย  

(M ercier e t al, 1998; B obes & G onzalez, 1997; L ehm an e t al, 1986) แ ล ะจาก ก ารศ ก ษ าข อ ง G upta, 

K ulhara & V erm a (1998) ซ ึ่ง ศ ึก ษ าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข อ งผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท จ ำน ว น  90 ราย โ ด ย เป ็น ผ ู้ท ี่อ าศ ัย  
อ ย ู่ใน ช ุม ช น ท ี่ม าร ับ ก าร ร ัก ษ าท ี่แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย น อ ก ส ถ าบ ัน ศ ึก ษ าท าง ก าร แ พ ท ย ์ป ร ะ เท ศ อ ิน เด ีย  ผล 
ก า ร ศ ึก ษ า พ บ ว ่า ผ ู้ป ่ว ย ม ีร ะ ด ับ ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  น อ ก จ า ก น ี้ ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  ก ็ได ้ม ี 
ก า ร ศ ึก ษ า เก ี่ย ว ก ับ ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เว ช เช ่น เด ีย ว ค ัน โ ด ย จ าก ก าร ศ ึก ษ าข อ ง  อ ัจ ฉ ร ิย าภ ร ณ ์ 
ส ุพ ิช ญ ์(2546) ใน เร ื่อ งค ุณ ภ าพ ช ีว ิต แ ล ะ ก าร ส น ับ ส บ ุน ท างส ังค ม ใน ผ ู้ท ี่เป ีน โ ร ค จ ิต เภ ท จ าก ผ ู้ป ่ว ย จ ิต  
เภ ท ท ี่ม าร ับ บ ร ิก าร  ณ แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย น อ ก  โ ร ง พ ย าบ าล พ ร ะ ศ ร ีม ห าโ พ ธ  พ บ ว ่าผ ู้ป ่ว ย ม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  
โ ด ย ร ว ม อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  ซ ึ่ง ส อ ด ค ล ้อ ง ล ับ ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง  น ร ว ีร ์ พ ุ่ม จ ัน ท ร ์ (2548) โดย 

ท ำก าร ศ ึก ษ าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท แ ล ะ ญ าต ิ : ก ร ณ ีศ ึก ษ าใน ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ไ ด ้ร ับ ก าร ร ัก ษ าอ ย ู่ใ น  
โรงพ ยาบ าลก ล างว ัน  ณ ส ถ าบ ัน จ ิต เวช ศ าส ต ร ์ส ม เด ็จ เจ ้าพ ระยา พ บ ว ่า ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข อ งผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท
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อ ย ู่ใน ระด ับ ป าน ก ล างเช ่น ก ัน  แ ล ะ จ าก ก ารศ ึก ษ าข อ ง ส าร ิฌ ี โต ๊ะ ท อ ง  (2548) ซ ึ่ง ไ ด ้ท ำก าร ศ ึก ษ าผ ล  

ข อ งก าร ใช ้โ ป ร แ ก ร ม ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ต ่อ ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ใน ช ุม ช น อ ำ เภ อ  
เม ือง จ ังห ว ัด ช ลบ ุร ี ต าม แ น วค ิด ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข อ ง L ubkin  (1986) พ บ ว ่า  ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  

อ ย ู่ใน ระด ับ ป าน ก ล าง เช ่นก ัน
จ าก ป ้ญ ห า ท ี่พ บ ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ท ี่ก ล ่า ว ม า จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ม ีก า ร ด ำ เน ิน  

ช ีว ิต ส ่วน ให ญ ่อ ย ู่ใน ช ุม ช น ม ีระ ด ับ ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ป าน ก ล างน ัน  เน ื่อ ง จ าก โ ร ค จ ิต เภ ท ม ัก ม ีล ัก ษ ณ ะ ก าร  
เจ ็บ ป ่ว ย ท ี่เก ิด อ า ก า ร ก ำ เร ิบ แ ล ะ ก ล ับ !ป ีน ซ ํ้า  โ ด ย ก า ร ป ่ว ย ซ ํ้า แ ต ,ล ะ ค ร ั้ง น ี้-จ ะ ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ใ ห ้ 
ค ว าม ส าม าร ถ ใ น ก าร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ล ด ล ง  ท ำให ้ผ ู้ป ่วยไม ,ส าม าร ถ ช ่ว ย เห ล ือ ต น เอ ง ไ ด ้เต ็ม ท ี่ แล ะ เป ็น  

อ ุปสรรคไม,ส าม าร ถ ท ี่จ ะ ต อ บ ส น อ งค ว าม ต ้อ งก าร พ ื้น ฐ าน ข อ งม น ุษ ย ์เพ ื่อ ด ำร งไ ว ้ซ ึ่งค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ี 
ด ังน ั้น ก ารส ่ง เส ร ิม ให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ม ีก ารด ำเน ิน ช ีว ิต ท ี่ด ี ม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ีจ ึง เป ็น เป ้าห ม ายส ำค ัญ ข อ ง 

พ ย าบ าล ส ุข ภ าพ จ ิต แ ล ะ จ ิต เว ช ท ี่ท ำงาน ก ับ ผ ู้ป ่ว ยก ล ุ่ม น ี้
จากป้ญหาที่พบในการศึกษาข้างด้น ผู้ศึกษาได้ทำการประเมินคุณภาพชีวิตโดยใช ้

เครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อ ฉบับภาษาไทย WHOQOL -BREF -  THAI 
ในการประเมินผู้ป่วยจิตเภทท่ีแผนกผู้ป่วยนอกโรงพยาบาลอัมพวาระหว่างเดือนกันยายน-ตุลาคม 2549 
จำนวน 33 ราย โดยพบว่าในภาพรวม ผู้ป่วยมีคุณภาพชีวิตไม่ดี 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 51.51 มี 
คุณภาพชีวิตระดับปานกลาง 13 ราย คิดเป็นร้อยละ 39.39 และมีเพียง 3 รายซ่ึงมีคุณภาพชีวิตท่ีดี คิด 
เป็นร้อยละ 9.09 เมื่อพิจารณาองค์ประกอบคุณภาพชีวิตแยก!ปีนรายด้านพบว่าด้านร่างกาย 
(Physical domain) มีคุณภาพชีวิตไม,ดี คิดเป็นร้อยละ 61.90 และคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคิดเป็น 
ร้อยละ 32.31 ด้านจิตใจ (Psychological domain) พบว่ามีคุณภาพชีวิตไม่ดีคิดเป็นร้อยละ 55.92 และ 
คุณภาพชีวิตระดับปานกลางคิดเป็นร้อยละ 40 ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม (Social relationships) 
พบว่ามีคุณภาพชีวิตไม,ดีคิดเป็นร้อยละ 52.84 และคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคิดเป็นร้อยละ 43.08 
ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) พบว่ามีคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคิดเป็นร้อยละ 65.1511ละ 
คุณภาพชีวิตไม่ดีคิดเป็นร้อยละ 30.77 สรุปได้ว่าคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยจิตเภทในอำเภออัมพวาใน 
ภาพรวมส่วนใหญ่มีคุณภาพชีวิตไม ดี่ถึงปานกลาง

ผ ู้ศ ึก ษ าไ ด ้ส ัม ภ าษ ณ ์ถ ึงป ็จ จ ัย ซ ึ่ง เป ็น ส าเห ต ุท ี่ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ซ ึ่งม าร ับ บ ร ิก าร ท ี่ 
โรงพ ย าบ าล อ ัม พ วาม ีป ้ญ ห าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ใน ด ้าน ต ่างๆ  พ บ ว ่า ม ีส า เห ต ุด ังน ี้

1) ท าง ด ้าน ร ่างก าย  พ บ ว ่า  ผ ู้ป ่ว ยม ีค ว าม ไม ,ส ุข ส บ าย จ าก อ าก าร ข ้าง เค ีย ง  
ข อ ง ย า เช ่น  ต ัว แ ข ็ง  ง ่ว ง น อ น  ป าก แ ล ะ ค อ แ ห ้ง  อ ่อ น เพ ล ีย ไ ม ่ม ีแ ร ง  เม ื่อ ย ล ้า  ท ้อ ง ผ ูก แ ล ะ ใ น ผ ู้ช า ย  

ป ระส ิท ธ ิภ าพ ท างเพ ศ เส ิ่อ ม ล ง ท ำให ้ผ ู้ป ่วยห ย ุด ร ับ ป ระท าน ยา ซ ึ่งก ารห ย ุด ยาเอ งท ำให ้ผ ู้ป ่วยก ล ับ  

เป ็น ,ชา
2) ท างด ้าน จ ิต ใจ  พ บ ว ่าก าร ท ี่ผ ู้ป ่ว ย เจ ็บ ป ่ว ย เร ื้อ ร ัง ม า เป ็น เว ล าน าน ท ำใ ห ้ 

ร ู้ส ึก ท ้อ แ ท ้เบ ื่อ ห น ่าย  ซ ึม เศร ้า และการท ี่ผ ู้ป ่วยไม,ม ีโ อ ก าส ท ำห น ้าท ี่ ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม ต ่าง ๆ  ท ำให ้ร ู้ส ึก
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ว ่าต น เอ งไร ้ค วาม ส าม ารถ  ต ้อ งอ ย ู่ใน ภ าวะท ี่ต ้อ งพ ื่งค น อ ื่น ห ร ือ บ ุค ค ล ใน ค รอ บ ค ร ัวผ ล ท ี่ต าม ม าค ือ ท ำ 

ให ้ร ู้ส ึก เค ร ียด  ท ้อ แ ท ้แ ล ะ ไ ม ่ม ีค ว าม ช ุข ใน ช ีว ิต เป ็น ผ ล ให ้เก ิด ก ารป ่ว ย ซ าอ ีก
3) ท า ง ต ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม  พ บ ว ่า  ผ ู้ป ่ว ย โ ร ค จ ิต เภ ท ม ีค ว า ม  

ย ุ่งยาก ใน ก ารก ิจ ก รรม ท างส ังค ม  ไม ่ม ีเพ ื่อน  น ิส ัยก ารก ิน ไม ่เร ียบ ร ้อ ย  ไม,ก ิน อ าห ารร ่วม ก ับ ส ม าช ิก ใน  
ครอ บ คร ัว  ช อ บ น ั่ง เฉ ยๆ จ ึงท ำให ้ม ีป ัญ ห าส ัม พ ัน ธ ภ าพ ใน ค รอ บ ค ร ัว  ซ ึ่ง เป ็น ป ัญ ห าต ้าน อ ารม ณ ์เช ่น  
ส ม า ช ิก บ า ง ค น ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ม ีท ัศ น ค ต ิเช ิง ล บ ก ับ ผ ู้ป ่ว ย ว ิพ า ก ษ ์ว ิจ า ร ณ ์ ต ำห น ิผ ู้ป ่ว ย  ไม,ม ีค ว าม ร ัก  
ความ ส งส าร ค ว าม เอ ื้อ อ าท รต ่อ ผ ู้ป ่วย  ไ ม ่ส น ใจ ค ว าม ร ู้ส ึก ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ร ู้ส ึก ว ่าผ ู้ป ่ว ย เป ็น ภ าร ะ ก ับ  
ส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัว  ผ ู้ป ่วยจ ึงร ู้ส ึก ท ุก ข ์ร ้อ น  ม ีก ารก ำเร ิบ ข อ งโรค แ ล ะ เก ิด ก ารป ่วยซ ํ้า

4) ต ้าน ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม  พ บ ว ่า  ภ า ย ใ น บ ้าน ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย โ ร ค จ ิต เภ ท จ ะ ร ก ร ุง ร ัง  
มาก  อ ับ ท ึบ  อ ากาศ ไม ,ถ ่าย เท  แ ล ะ ผ ู้ป ่ว ย จ ะ น อ น ใ น ส ่ว น ท ี่อ ับ แ ค บ เพ ื่อ ง จ าก ญ าต ิไ ม ่ต ้อ ง ก าร ใ ห ้ม า  

ว ุ่น ว าย  เพ ร า ะ จ ะ ร บ ก ว น ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ช ุม ช น ท ี่ผ ู้ป ่ว ย อ า ศ ัย อ ย ู่ แ ล ะ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ร อ บ ต ัว ผ ู้ป ่ว ย ค ือ  
ครอ บ คร ัว  เพ ื่อ น บ ้าน  เพ ื่อ น ร ่ว ม งาน  เพ ื่อ ร ู้ว ่าผ ู้ป ่ว ย เป ็น โ ร ค จ ิต ก ็จ ะ แ ส ด งอ าก าร ห ว าด ก ล ัว  ไม, 

ยอ ม ร ับ ผ ู้ป ่วย  แ ส ด ง อ าก าร ร ัง เก ีย จ แ ล ะ ไ ม ่เช ื่อ ว ่าผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท จ ะ ท ำป ร ะ โ ย ช น ์ไ ต ้ ส ่งผ ล ให ้ผ ู้ป ่ว ย  

เก ิด ภ าวะ เค ร ียด แ ล ะม ีผ ล ท ำให ้ก ล ับ เป ็น ซ ํ้าอ ีก
จ าก ก ารส ัม ภ าษ ณ ์ผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท จ ะ เห ็น ไต ้ว ่าส าเห ต ุท ี่ท ำให ้ม ีป ัญ ห าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ใน  

ต ้าน ต ่าง ๆ น ั้น ส ่ว น ให ญ ่เก ิด จ าก ค ว าม บ ก พ ร ่อ ง ข อ ง บ ุค ล ิก ภ าพ  ค ว าม ส าม าร ถ ใ น ก าร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ว ัต ร  

ป ระจำว ัน น ้อยลง เก ิด อ าก ารท างจ ิต ก ำเร ิบ แ ล ะ เก ิด ป ่วยซ ํ้า  ซ ึ่งก ารป ่วยแ ต ่ล ะค ร ั้งท ำให ้ส ม รรถ ภ าพ ใน  
การด ำเน ิน ช ีว ิต ล ด ล ง (A m erican  Psychiatric  D iagnosis, 1994) ก ่อ ให ้เก ิด ผ ล ก ระท บ ห ล าย ๆ ต ้าน ไม่ 

ว ่า จ ะ เป ็น ผ ล ก ร ะ ท บ ท ี่เก ิด จ า ก ต ัว ผ ู้ป ่ว ย ซ ึ่ง เป ็น ส ิ่ง ท ี่แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ว ่า  ผ ู้ป ่ว ย ไ ม ่ส าม าร ถ ป ร ับ ต ัว ท ั้ง  
ร ่างกาย จ ิต ใจ ใ ห ้ด ำ เน ิน ช ีว ิต อ ย ่าง ม ีค ุณ ภ าพ ไ ต ้ (จ ร ิย าว ัต ร  ค ม พ ย ัค ฆ ์, 2537) ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย ต ้อ งม ีก าร  

พ ึ่งพ าบ ุค ค ล อ ื่น ห ร ือ บ ุค ค ล ใน ค รอ บ ค ร ัว แ ล ะ ร ู้ส ึก ว ่าต น เอ งไร ้ค ุณ ค ่า  ร ู้ส ึก ว ่าต น เอ ง ข าด ส ิ่ง ค ํ้า จ ุน ท า ง  
จ ิตใจ (R ose, 1997) ก ่อ ให ้เก ิด ค วาม เค ร ียด  ส ่งผ ล ให ้เก ิด อ าก ารท างจ ิต ก ำเร ิบ  แ ล ะ ท ำให ้เก ิด ก าร ป ่ว ย  
ซ ํ้าไ ต ้ (โ ป ร ย ท ิพ ย ์ ก ส ิพ ัน ธ ์, 2541) แ ล ะ ไ ม ่ส าม าร ถ ท ำง าน ไ ต ้เพ ื่อ ง จ าก ค ว าม พ ร ่อ ง ค ว าม ส าม าร ถ  

ป ระก อ บ ก ับ ร ู้ส ึก ก ังวล ว ่าต น เอ งจะ เป ็น ภ าระต ่อ บ ุค ค ล อ ื่น  (W u lfR .e t.a l, 2005)
ส าเห ต ุส ำศ ัญ  อ ีกป ระก ารห พ ื่ง  ท ี่ท ำให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ใน ช ุม ช น  ม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ไม ,ดี 

ค ือ ก ารม ีส ัม พ ัน ธ ภ าพ ท ี่ไม ่ด ีใน ค รอ บ ค ร ัว  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก าร ว ิพ าก ษ ์ว ิจ าร ณ ์ ต ำห น ิผ ู้ป ่วย  ความไม ่เป ็น  
ม ิตร ค ว า ม เก ี่ย ว พ ัน ท า ง อ า ร ม ณ ์ท ี่ม า ก เก ิน ไ ป  ก า ร แ ส ด ง อ า ร ม ณ ์ต ่อ ก ัน ม า ก ผ ิด ป ก ต ิเก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ  
ค ว า ม ร ู้ส ึก ว ่า เป ็น ภ า ร ะ ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว  ผ ู้ป ่ว ย จ ะ ร ู้ส ึก ท ุก ข ์ร ้อ น ม ีก า ร ก ำ เร ิบ ข อ ง โ ร ค แ ล ะ ป ่ว ย ซ ํ้า  

ม า ก ก ว ่า ค ร อ บ ค ร ัว ท ี่ม ีก า ร แ ส ด ง อ า ร ม ณ ์ต ่อ ก ัน อ ย ่า ง ป ก ต ิ ใ น ค ร อ บ ค ร ัว แ ส ด ง อ าร ม ณ ์ต ่อ ก ัน ม าก  
ผ ิดป กต ิ ก า ร ไ ต ้ร ับ ย า ร ัก ษ า โ ร ค จ ิต อ ย ่า ง ต ่อ เพ ื่อ ง ก ็ไ ม 'ส า ม า ร ถ ล ด อ า ก า ร ก ล ับ ป ่ว ย ซ ํ้า ไ ต ้ เพ ื่อ ม ีก าร  

ป ่ว ย ช ํ้าท ำให ้ญ าต ิม ีท ัศ น ค ต ิท ี่ไ ม ,ด ีแ ล ะ ม ีส ัม พ ัน ธ ภ า พ ท ี่ไ ม ่ด ีก ับ ผ ู้ป ่ว ย  จ ะ ส ่ง ผ ล ถ ึง ค ุณ ภ า พ ท ี่ไ ม ่ด ี 
ต ่อ ผ ู้ป ่ว ย  เพ ื่อ ง จ า ก ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ น ท ิศ ท า ง เด ีย ว ก ับ ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ใ น
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ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  (น ร ว ีร ์ พ ุ่ม จ ัน ท ร ์,2548 ) อ า ก า ร ข ้าง เค ีย ง จ า ก ย าท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย ห ย ุด ร ับ ป ร ะ ท าน ย า  ซึ่ง 
การห ย ุด ยาใน ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ม ีผลโด ยต รงต ่อก ารร ับ ร ู้ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข องผ ู้ป ่วยท ี่ล ด ต ํ่ าลง (Greenberg et al, 
1993) เน ื่อ งจ าก ท ำให ้ม ีก าร แ ส ด งอ อ ก ท างอ าร ม ณ ์ไ ม ,เห ม าะ ส ม แ ล ะ ย ัง ส ่ง ผ ล ต ่อ ช ุม ช น  ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย  
อาศ ัยอ ย ู่ใน ช ุม ช น อ ย ่างไม ่ม ีความ ฤ[ข  (พ ะยอม อ ย ู่ส ว ัส ด ี้,2537) ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ป ร ะ เท ศ ช าต ิ ท ำให ้ร ัฐ  
ต ้อ ง เส ีย เง ิน ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ น ก า ร น ำ ม า เป ีน ค ่า ใ ช ้จ ่า ย  เพ ื่อ ก า ร ร ัก ษ า  ส ำ ห ร ับ ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  ต ้อง 
ป ร ะ ส บ ก ับ ก าร ส ูญ เส ีย ท างต ้าน เศ ร ษ ฐ ก ิจ อ ัน เน ื่อ งม าจ าก โ ร ค จ ิต เภ ท  ถ ึงร ้อ ย ล ะ  11 ข อ งก าร เจ ็บ ป ่ว ย  
ท ั้งห มด (ส ม ช าย จ ัก รพ ัน ธ ์, 2543) ผ ู้ป ่วยจะม ีอ าก ารร ุน แ รงเร ื้อ ร ังแ ล ะม ีก ารป ่วยซ ํ้าส ูง  ซ ึ่งก ารป ่ว ย1ซา 

บ ่อ ย ค ร ั้ง น ี้ท ำให ้ม ีก าร ส ูญ เส ีย ง บ ป ร ะ ม าณ ข อ ง ป ร ะ เท ศ ช าต ิ(พ ิศ ส ม ร เด ช ด ว ง แ ล ะ จ ิน ต น า  ย ูน ิพ ัน ธ ์,

2547) จะ เห ็น ไต ้ว ่าจาก ก ารท ี่ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ม ีระด ับ ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ย ังไม ,ด ีน ั้น  จะส ่งผลกระท บ ท ั้งต ่อต ัว  
ข อ งผ ู้ป ่ว ย  ค ร อ บ ค ร ัว  ช ุม ช น แ ล ะ ต ่อ ป ร ะ เท ศ ช าต ิ ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ไ ม ,ส าม าร ถ ต อ บ ส น อ งค ว าม  

ต ้อ งก ารพ ื้น ฐ าน ข อ งม น ุษ ย ์เพ ื่อ ค งไ ว ้ซ ึ่งค ุณ ก าพ ช ีว ิต ท ี่ด ีไว ้ไต ้ซ ึ่งค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ีน ับ เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ ต ่อ  
ช ีว ิต เป ็น ส ิ่งท ี่ม น ุษ ย ์ป รารถ น า ด ังท ั้น ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ด ำ เน ิน ช ีว ิต อ ย ู่ใน ช ุม ช น จ ึง เป ็น ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ท ี่ค ว ร  
ไต ้ร ับ ค วาม ช ่วย เห ล ือ โด ยก ารส น ับ ส น ุน เพ ื่อ ให ้ม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ี

ป ัจจ ุบ ัน ร ูป แบ บ การด ูแลร ักษ าผ ู้ป ่วยจ ิต เวชไต ้เป ล ี่ยน แป ลงไป จากเด ิม  ซ ึ่งจ ัดให  ้
ผ ู้ป ่วยร ักษาใน โรงพ ยาบ าลโดยท ีม ส ุขภาพ จ ิต  มาเป ็น การด ูแลร ักษาผ ู้ป ่วยใน ช ุมชน ของผ ู้ป ่วยเอง  
การเปล ี่ยนแปลงน ี้ส ่งผลให ้ครอบคร ัวของผ ู้ป ่วยจ ิตเวชกลายมาเป ็นผ ู้ม ีหน ้าท ี่และบทบาทสำค ัญ ใน  
การด ูแลช ่วยเห ล ือผ ู้ป ่วยซ ึ่งส ่วน มากม ักจะม ีอาการเร ื้อร ังและต ้องการการด ูแลช ่วยเห ล ือไป ตลอด  
ชีวิต (ยาใจ ส ิท ธ ิมงคล,2542) ด ังน ั้นครอบ คร ัวจ ึงเข ้ามาทำห น ้าท ี่ใน ฐานะผ ู้ด ูแลซ ึ่ง เป ็นบ ทบ าทท ี่ 
เพ ิ่มข ึ้นนอกเหนือจากบทบาทเต ิมท ี่ม ีอยู่ของครอบครัว (อุมาพร ตร ังคสมบ ัต ิ, 2540) โดยครอบคร ัว  
มีส ่วนสำค ัญ ในการป ้องก ันการกำเร ิบของโรค และลดการป ่วยซ ํ้าในผ ู้ป ่วยจ ิต เภทท ี่ร ักษาต ่อท ี่บ ้าน  
ด้วยวิธ ีการต ่าง ๆ (Rappert, 1996) ฉะน ั้น การให ้คำป ร ึกษ าครอบ คร ัวจ ึงม ีบ ท บ าท ส ำค ัญ ท ี่ท ำให  ้
ครอบคร ัวของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่เป ็นบ ุคคลทำหน ้าท ี่ ใน การด ูแลให ้ค วาม ร ักค วาม เข ้าใจค วาม อบ อ ุ่น  
และมีความเอื้ออาทร ห ่วงใย และส ังเกตอาการผ ิดปกต ิไต ้อย ่างด ี ซ ึ่งม ีผลต ่อการป ้องก ัน ไม ่ให ้เก ิด  
การเป ็นซ ํ้า (อรรณพ ทองคำ, 2546) อ ีกท ั้งการท ี่ผ ู้ศ ึกษาไต ้ส ัมภาษณ ์ผ ู้ป ่วยจ ิต เภทท ี่มาร ับบร ิการ  
แผนกผู้ป ่วยนอกโรงพยาบาลอ ัมพวาแล้วพบว่า ป ัญ หาค ุณ ภาพช ีว ิตของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทในช ุมชนส ่วน  
ให Xน,ม ีสาเหต ุมาจากส ัมพ ันธภาพที่ไม ่ด ีในครอบครัว จ ึงให ้ความ สำค ัญ ก ับ ครอบ คร ัว  เน ื่องจากคน  
ใน ค รอบ ค ร ัว เป ็น ห น ่วยพ ื้น ฐาน ข อ งส ังค ม  บ ุค ค ล ไม ่ส าม ารถ พ ัฒ น าไป ไต ้ด ี และใช ้ช ีว ิต อ ย ่างม  ี
ความสุข ล ้าหากปราศจากครอบครัวท ี่ด ี ป ัจจ ุบ ันจึงเห ็นความสำคัญของครอบครัวมากขึ้น มีการมอง 
บุคคลในแง,บริบทของครอบครัวไม ่ใช ่มองบ ุคคลเพ ียงลำพ ัง ท ั้งน ั้เพราะเป ็นท ี่ยอมรับก ันแล้วว ่า การ 
มองบ ุคคลในบริบทจ ึงจะทำให ้เข ้าใจบ ุคคลไต ้อย ่างแท ้จร ิง เน ื่องจากบร ิบทท ี่สำค ัญ ท ี่ส ุดของบ ุคคล  
ค ือค รอ บ ค ร ัวโด ย เฉ พ าะอย ่างย ิ่งใน ผ ู้ป ่วยโรค จ ิต เภ ท  จ ะเห ็น ไต ้ว ่าใน อด ีต เม ื่อบ ุค ค ล เก ิด อ าการ  
ผ ิดปกต ิส ิ่งแรกท ี่น ึกถ ึง คือ ท ำอย ่างไรให ้บ ุคคลท ั้น ด ีข ึ้น แต ่การแก ้ไขท ี่บ ุคค ลเพ ียงอย ่างเด ียวไม ่
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ได้ผลเท่าท่ีควร การที่ผู้ป่วยจิตเภทมีอาการดีขึ้นเมื่อรับได้ในโรงพยาบาลแต่เมื่อจำหน่ายกลับบ้าน 
แล้ว ผู้ป่วยกลับมีอาการแย่ลง เมื่องจากเป็นการแล้1!ขเฉพาะตัวผู้ป่วยไม่ได้คำนึงถึงบริบททังหมดที่ 
ผู้ป่วยใช้ชีวิตอยู่ และป้ญหาของผู้ป่วยก็ไม่ได้เกิดมาเองตามลำพัง แต่เกิดข้ึนมาในบริบทของครอบครัว 
(อุมาพร ตรังคสมบัติ, 2544) ซึ่งครอบครัวเป็นแหล่งช่วยเหลือผู้ป่วย ไม,ว่าจะเป็นการให้กำลังใจคอย 
ดูแล,ให้ผู้,ป่วยกินยาอย่างสมํ่าเสมอและไปรับการตรวจรักษาตามที่แพทย์'นัด การเป้าสังเกตอาการ 
ต่าง  ๆ ของผู้ป่วย การเป้าระวังอาการกำเริบของโรค การสนับสนุนส่งเสริมการพันฟูสมรรถภาพ 
ของผู้ป่วย การส่งเสริมให้ผู้ป่วยเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง (สิริรัตน์ คุปติวุฒิ, 2545)

โด ยส ร ุป  ค ือ ค ร อ บ ค ร ัว ม ีบ ท บ าท ส ำค ัญ ใ น ก าร เป ็น แ ห ล ่งส น ับ ส น ุน ท าง ส ัง ค ม ท ี่ 

ส ำค ัญ ข อ งผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ใน ก ารร ัก ษ าผ ู้ป ่วยได ้ผ ล ด ีท ี่ช ุด  ค ร อ บ ค ร ัว ม ีส ่ว น ก ำห น ด ว ่า เม ื่อ ใด ค ว ร จ ะ น ำ 
ผ ู้ป ่วยม าร ัก ษ าแ ล ะ ย ุต ิก ารร ัก ษ าข อ งญ าต ิ น อ ก จ าก น ี้ค ร อ บ ค ร ัว ย ังม ีส ่ว น ร ่ว ม ก ำห น ด ห ร ือ ต ัด ส ิน ใจ ว ่า  

จ ะ น ำ ผ ู้ป ่ว ย ม า ร ัก ษ า ใ น ส ถ า น ร ัก ษ า เด ิม ห ร ือ ไ ม ,แ ล ะ ค ร อ บ ค ร ัว ย ัง เป ็น ผ ู้ม ีค ว า ม ส ำ ค ัtญ ม าก ใน ก าร  
ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้ร ับ ก า ร ร ัก ษ า อ ย ่า ง ต ่อ เม ื่อ ง ร ว ม ท ั้ง ใ น เร ื่อ ง ข อ ง ก า ร ส น ับ ส น ุน แ ล ะ ใ ห ้ก ำ ล ัง ใ จ  
เพ ื่อ ให ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ี (ยาใจ ส ิท ธ ิม งค ล , 2542) ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต เป ็น เค ร ื่อ ง ช ี้ว ัด อ ย ่าง  

ห น ึ่งท ี่จ ะ ส าม ารถ บ ่งบ อ ก ถ ึงส ภ าพ ค ว าม เป ็น อ ย ู่ท ี่ด ี แ ล ะ ค ว าม ร ู้ส ึก ท ี่เป ็น ป ก ต ิส ุข  ใน ก าร ด ำร ง ช ีว ิต  
ของบ ุคคล เป ็น ส ิ่ง ส ำค ัญ ท ี่ท ำให ้บ ุค ค ล ส าม าร ถ ค งไ ด ้ซ ึ่งค ว าม ม ีค ุณ ค ่าแ ห ่งต น  ม ีผ ล ต ่อ ค ว าม พ ึง
พ อ ใ จ แ ล ะ ค ว าม ร ู้ส ึก ผ า ส ุก ใน ช ีว ิต  (ส ม พ ัน ธ ์ ห ิญ ช ีร ะ น ัน ท ์, 2539) ฉ ะ น ั้น ก าร ช ่ว ย เห ล ือ ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ม ี 
ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ีท ี่ส ุด จ ึง เป ็น เร ื่อ ง ส ำค ัญ  เพ ร าะ ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ส ำค ัญ ท ี่ส ุด ข อ ง ก าร พ ย าบ าล  ค ือ ค ุณ ภ าพ  
ช ีว ิต ข องผ ู้ป ่วย  ต าม แ น วค ิด ข อ ง W H O  (1996)

การพยาบาลมีความเก ี่ยวข้องลับการพ ัฒนาภาวะส ุขภาพของบุคคล เพื่อให้บุคคลมี 
คุณภาพ ช ีว ิตท ี่ด ีสอดคล ้องก ับ เป ้าหมายท ี่สำค ัญ ของการพ ยาบาล (จอม ส ุวรรณ โณ , 2542) ซึ่งการ 
พ ัฒ นาค ุณภาพชีว ิตเป ็นเป ้าหมายสำค ัญของการบริการส ุขภาพ พ ยาบ าลจ ึงม ีบ ทบาทสำค ัญ ใน การ  
คงได ้ซ ึ่งค ุณภาพชีว ิตของผ ู้ป ่วยในระยะยาว ต ังน ั้น พ ยาบาลต ้องให ้การช ่วยเห ล ือให ้ผ ู้ป ่วยสาม ารถ  
ปรับต ัวต ่อภาวะเร ื้อร ังและสามารถดูแลตนเองได ้อย่างเหมาะสม (จริยาวัตร คมพยัคฆ์, 2535; สุจิตรา 
เหลืองอมรเลิศ, 2537) การให ้กำป ร ึกษ าครอบ คร ัวล ือ เป ็น บ ท บ าท ห น ึ่งของพ ยาบ าลใน การให ้การ  
ดูแลแก'ผ ู้ป ่วยจ ิตเวช และครอบคร ัวท ี่บ ้าน  (อรพรรณ ล ือบ ุญ ธว ัชช ัย, 2548) ซ ึ่งเป ็นก ิจกรรมการ  
พยาบาลที่พยาบาลสามารถกระทำได ้อย ่างต ่อเม ื่อง ตามบทบาทอิสระของพยาบาล การให ้กำปร ึกษา  
ครอบ ค ร ัว เป ็น ก ระบ วน การห น ึ่งข อ งพ ยาบ าล  ใน ก ารท ี่ช ่ว ย เอ ื้อ อ ำน วย  ให ้ผ ู้ร ับ ก าร ป ร ึก ษ าได ้ 
สามารถนำเอาศ ักยภาพที่ม ีอย ู่ ม าใช ้ใน การค ้น ห าแน วท างการแก ้ไข ป ้ญ ห า ท ี่ม ีความเหมาะสมต ่อ  
ตนเอง ก ่อให ้เก ิดการเปล ี่ยนแปลงว ิถ ีช ีว ิตท ี่ม ีค ุณ ภาพด ีข ึ้น  (กรมส ุขภาพ จ ิตกระทรวงสาธารณ ส ุข , 
2547) น อ ก จ าก น ี้ก าร ให ้ก าร ป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ย ัง ช ่ว ย ให ้ค น เก ิด ก าร ป ร ับ ป ร ุง ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต
(Arbunckle, 1975) สอดคล ้องก ับการศ ึกษาของสาร ิฌ ี โต ๊ะท อง (2548) ท ี่ได ้ทำการศ ึกษาผลของ  
โปรแกรมการให ้กำปร ึกษาครอบครัวต ่อค ุณภาพชีว ิตของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทในช ุมชน พบว่า กายหลังจาก
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การได ้ร ับโปรแกรมให ้คำปร ึกษาครอบคร ัว ผ ู้ป ่วยม ีส ัมพ ัน ธภาพ ใน ครอบ คร ัวล ีข ึ้น และส ่งผลให ้ม ี 
คุณภาพชีว ิตลีข ึ้นอย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิ ท ี่ระดับ 0.05

ด ังน ั้นการให ้คำปร ึกษาครอบคร ัวเป ็น การให ้ความช ่วยเหล ือผ ู้ป ่วยจ ิต เภทเพ ื่อให ้ 
เถ ิดการพ ัฒนาค ุณภาพชีว ิตด ้านต ่างๆด ังต ่อไปน ี้

1. ด ้าน ร ่าง ก าย  ก า ร ใ ห ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ช ่ว ย ก ร ะ ต ุ้น ให ้ค ร อ บ ค ร ัว ม ี 

ก ารช ่วย เห ล ือ ก ัน แ ล ะ ด ัน ใน ระ ห ว ่างก ารให ้ค ำป ร ึก ษ า ก ารให ้ค ำแน ะน ำให ้ค รอ บ ค ร ัว เห ็น ค วาม ส ำค ัญ  
ข อ งก าร เอ าใจใส ่ ก ารให ้ก ำล ังใจ  ก ารร ับ ฟ ิงป ้ญ ห า แ ล ะ ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าล ับ ผ ู้ป ่ว ย เป ็น บ าง ค ร ัง ต าม  
ค ว า ม เห ม า ะ ส ม  ก า ร ส น ับ ส น ุน ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ม ีก า ร ด ูแ ล ช ่ว ย เห ล ือ ต น เอ ง ใ น เร ื่อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ว ัต ร  
ป ระจำว ัน ด ้วยต น เอ ง ด ูแ ล ให ้ผ ู้ป ่ว ย ก ิน ย าอ ย ่าง ส ม ํ่า เส ม อ แ ล ะ ไ ป ร ับ ก าร ต ร ว จ ร ัก ษ าต าม ท ี่แ พ ท ย ์น ัด  
ก าร เฝ ืาส ัง เก ต อ าก ารต ่าง  ๆ ข อ งผ ู้ป ่วย  ก ารเฝ ืาระว ังอ าก ารก ำเร ิบ ข อ งโรค  ก าร ส น ับ ส น ุน ส ่ง เส ร ิม ก าร  

ท ี่[น ฟ ูส ม ร ร ถ ภ าพ ข อ งผ ู้ป ่ว ย  แ ล ะ ส น ับ ส น ุน ใ ห ้ค ร อ บ ค ร ัว  ช ่ว ย ด ูแ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ด ัง ก ล ่า ว  

ร ิวม ก ับ ผ ู้,ป ่วย
2. ด้านจิตใจ การให้คำปรึกษาครอบครัวเป็นการนำครอบครัวเข้ามามี 

ส่วนร่วมในการให้คำปรึกษา เป็นการส่งเสริมให้ครอบครัวเป็นแหล่งสนับสนุนทางสังคมที่มี 
ประสิทธิภาพ ในการมีส่วนร่วมช่วยเหลือผู้ป่วยเพื่อให้ผู้ป่วยสามารถดำเนินชีวิตในครอบครัวและ 
ชุมชนได้อย่างมีความสุขการที่ ผู้ป่วยได้รับความช่วยเหลือหรือการสนับสนุนจากบุคคลและ 
สังคมรอบข้างทำให้รู้สึกว่าตนเองมั่นคงปลอดภัย และมีความมั่นใจในการเผชิญป้ญหาที่เกิดขึ้น ซ่ึง 
จะทำให้ผู้ป่วยเกิดความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง มีความมั่นใจในการกระทำเพื่อการดูแลตนเอง เป็น 
การส่งเสริมให้ผู้ป่วยเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง (สิริรัตน์ คุปต วุิฒิ, 2545) จ ึงเป็นการป่องกันการมี 
อาการทางจิตมากข้ึน

3. ด ้านความสัมพ ันธ์ทางส ังคม การให ้คำป ร ึกษ าครอบ คร ัว  ช ่วยให ้เก ิด  
ความสัมพ ันธ์ และส ้มพ ันธภาพที่ล ีในครอบครัว เกิดความรัก ความ เข ้าใจและม ีการยอม ร ับ ก ัน มาก  
ขึ้นซึ่งสิ่งต่าง ๆ ท ี่เก ิดข ึ้น ใน กระบ วน การให ้คำป ร ึกษ าครอบ คร ัว  จะส ่งผลให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภทเก ิดการ  
พัฒนาคุณภาพชีว ิตของตนเองได้ล ีข ึ้น

4. ด ้านสิ่งแวดล้อม การให ้คำป ร ึกษ าครอบ คร ัว เป ็น กระบวน การท ำงาน  
ร ่วมก ันระหว่างสมาช ิกในครอบครัวก ับผ ู้ให ้คำปร ึกษา ในการท ี่จะด ้นหาส ิ่งท ี่เป ็นอ ุปสรรคต ่อการด  ี
ขึ้นของผู้ป ่วย ซ ึ่งสมาช ิกในครอบคร ัวม ักต ้องปร ับเปล ี่ยนท ่าท ี ท ัศนคต ิ การปฏ ิบ ัต ิต ่อผ ู้ป ่วยเพ ื่อ ให ้ 
ค ร อ บ ค ร ัว เป ็น ส ิ่งแว ด ล ้อ ม ท ี่ด ีส ำห ร ับ ผ ู้ป ่ว ยแ ล ะใน ท ี่ส ุด ก ็จ ะล ีส ำห ร ับ ท ุก ค น ด ้ว ย ถ ้าผ ู้ป ่ว ยล ีข ึ้น  
(ญ าฌ ิน ี ไพ บ ุลย ์ร ัตน ากร, 2547) การให ้คำป ร ึกษ าครอบ คร ัวย ัง เป ็น การให ้คำแน ะน ำเร ื่องแห ล ่ง  
สน ับสน ุน ต ่าง ๆ ใน ช ุม ช น ท ี่ผ ู้ป ่วยและค รอบ ค ร ัวส าม ารถ ข อ ค ำแน ะน ำและค วาม ช ่วย เห ล ือได ้ 
ตลอดจนสน ับสบ ุนให ้ผ ู้ป ่วยและครอบครัว ม ีการป ระเม ิน สภ าพ แวดล ้อมใน บ ้าน  และปร ับเปล ี่ยน  
สภาพแวดล้อมภายในบ้าน ให ้เหมาะสมกับการดำเน ินช ีว ิตประจำวันของตนเอง
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ฉ ะน ั้น ใน กระบ วน การให ้คำป ร ึกษ าครอบ คร ัว  จ ึงส ่งผลให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภทเก ิดการ  
พัฒนาคุณภาพชีว ิตของตนเองให ้ด ีข ึ้น ด ังน ัน ผ ู้ศ ึกษ าใน ฐาน ะพ ยาบ าลจ ิต เวช จ ึงม ีความสนใจท ี่จะ  
ทำการศ ึกษ าผลของโปรแกรมการให ้คำปร ึกษ าครอบ คร ัว  เพ ื่อน ำมาใช ้ใน การพ ัฒ น าค ุณ กาพ ช ีว ิต  
ของผู้ป ่วยจิตเภทที่อาศัยอยู่ในชุมชน

วัตล ุประสงค ์ของการศ ึกษา

เพ ื่อเปรียบเทียบคุณกาพชีว ิตของผู้ป ่วยจิตเภทก่อน และหล ังเข ้าร ่วมโปรแกรมการ 
ให ้คำปร ึกษาครอบครัว

แนวเหต ุผลและสมมติฐานโครงการศ ึกษาอิสระ

ป ัจจุบ ันรูปแบบการด ูแลร ักษาผ ู้ป ่วยจ ิตเวชได ้เปล ี่ยนแปลงไปจากเด ิม โด ย เน ้น ให ้ 
การร ักษาในโรงพ ยาบาลใช ้ระยะเวลาส ั้นลง เพ ื่ออาการรุนแรงต่าง ๆ ของผู้ป ่วยสงบลง ผ ู้ป ่วยเหล่าน ี ้
จะได ้ร ับการจำหน ่ายออกสู่ครอบครัวและช ุมชน ส ่งผลให ้ผ ู้ป ่วยจำนวนมากต ้องออกไปดำเน ินช ีว ิต  
อยู่ก ับครอบครัวและช ุมชน (พวงเพ็ญ เจ ียมป ัญญารัช และคณ ะ, 2542) ผ ู้ป ่วยโรคจ ิต เภทส ่วน ให ญ  ่
มักไม,หายขาด เพ ียงแต ่อาการท ุเลา แต ่สภาพ ความผ ิดปกต ิย ังคงห ลงเห ล ืออย ู่ ผ ู้ป ่วยไม ่สามารถ  
ปรับตัวทั้งร่างกาย จิตใจ ให ้ดำเน ินช ีว ิตอย ่างม ีค ุณภาพได ้ (จริยาว ัตรคมพยัคฆ ์, 2537) ด ังน ั้นเพ ื่อถ ูก 
กดดันจึงเก ิดม ีอาการป ่วยซ ํ้าได ้ง ่าย

จากการทบทวนวรรณ กรรมจะเห ็นได ้ว ่าจะเห ็นได ้ว ่าผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่ม ีการดำเน ิน  
ชีว ิตส ่วนใหญ ่อย ู่ในช ุมชนม ีระด ับค ุณภาพชีว ิตในระด ับไม ่ด ีถ ึงปานกลางน ั้น  เพ ื่องจากล ักษณ ะการ  
เจ ็บ ป ่วยท ี่ม ัก เก ิด อาการกำเร ิบ และกล ับ เป ็น ซ า โดยการป ่วยซ ํ้าแต,ละคร ั้งน ี้จะส ่งผลกระท บ  ให  ้
ความ สาม ารถใน การดำเน ิน ช ีว ิตลดลง (American Psychiatric Diagnosis, 1994) ท ำให ้ผ ู้ป ่วยไม  ่
ส าม ารถช ่วยเห ล ือตน เองได ้เต ็ม ท ี่ และม ีการแส ดงออกท างอารม ณ ์ไม ,เหมาะสม ท ำให ้ส ่งผ ลต ่อ  
ครอบคร ัวและช ุมชน  ทำให ้บ ุคคลอาศ ัยอย ู่ใน ช ุมชนอย ่างไม ,ม ีความส ุข (พะยอม อย ู่สว ัสด,2537) 
เก ิดผลกระทบต่อประเทศชาต ิ ค ือทำให ้ร ัฐต ้องเส ียเง ินงบประมาณในการนำมาเป ีนค ่าใช ้จ ่ายเพ ื่อการ  
รักษา สำหร ับ ใน ประเท ศไทยต ้องประสบ ล ับ การส ูญ เส ียทางด ้าน เศรษฐก ิจอ ัน เพ ื่องม าจากโรคจ ิต  
เภทถึงร้อยละ 11 ของการเจ ็บป่วยทั้งหมด (สมชาย จักรพันธุ, 2543)

ผ ู้ศ ึกษาได ้ทำการศ ึกษาเบ ื้องด ้นเพ ื่อประเม ินค ุณ ภาพช ีว ิตของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทแผนก  
ผู้ป ่วยนอกโรงพยาบาลอัมพวาท ั้ง 4 ด้าน ได ้แก ่ด ้านร่างกาย ด ้านจิตใจ ด ้านความสัมพ ันธ์ทางส ังคม  
ด ้านส ิ่งแวดล ้อม โดยใช ้เค ร ื่องม ือว ัดค ุณ ภ าพ ช ีว ิตขององค ์การอน าม ัยโลกช ุดย ่อ  ฉบ ับภาษาไทย  
W HOQOL-BREF -  THAI พบว่า ผ ู้ป ่วยจ ิตเภทในอำเภออ ัมพวาส ่วนใหญ ่ม ีค ุณภาพชีว ิตไม ่ด ี และ 
ได ้ส ัม ภาษณ ์ถ ึงป ัจจ ัยซ ึ๋ง เป ีน ส าเห ต ุท ี่ท ำให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภท ซ ึ่งม าร ับ บ ร ิการท ี่โรงพ ยาบ าลอ ัม พ วา มี
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ป ัญ ห าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ใ น ด ้าน ต ่า ง ๆ  พ บ ว ่าป ัญ ห าส ่ว น ใ ห ญ ่เก ิด จ าก ส ัม พ ํเน ธ ภ าพ ท ีไ ม ่ด ี,ใน ค ร อ บ ค ร ัว  
ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก า ร ว ิพ า ก ษ ์ว ิจ า ร ณ ์ ต ำห น ิผ ู้ป ่ว ย  ค ว าม ไ ม ่เป ีน ม ิต ร  ค ว า ม เก ี่ย ว พ ัน ท าง อ าร ม ณ ์ท ีม า ก  
เก ินไป ก ารแ ส ด งอ ารม ณ ์ต ่อ ก ัน ม าก ผ ิด ป ก ต ิเก ี่ยว ข ้อ งก ับ ค ว าม ร ู้ส ึก ว ่า เป ็น ภ าระ ข อ งค รอ บ ค ร ัว  ผ ู้ป ่วย 
จะม ีการกำเร ิบ ข องโรคและป ่วยช ำ เม ื่อม ีการป ่วยช ำท ำให ้ญ าต ิม ีท ัศ น ค ต ิท ี่ไม ,ดี แ ล ะม ีส ัม พ ัน ธภาพ 
ท ี่ไ ม ่ด ีก ับ ผ ู้ป ่ว ย  จ ะ ส ่ง ผ ล ถ ึง ค ุณ ภ า พ ท ี่ไ ม ่ด ีต ่อ ผ ู้ป ่ว ย  เน ื่อ ง จ า ก ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  มี 
ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ใน ท ิศ ท าง บ ว ก ก ับ ค ุณ ก าพ ช ีว ิต  ใ น ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  (น ร ว ีร ์พ ุ่ม จ ัน ท ร ์,  2548 ) จะส ่งผล  
ก ร ะ ท บ ท ั้ง ต ่อ ต ัว ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  ค ร อ บ ค ร ัว  ช ุม ช น  ท ำ ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ไ ม ่ส า ม า ร ถ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม  

ต ้อ งก ารพ ื้น ฐ าน ข อ งม น ุษ ย ์เพ ื่อ ค งไ ว ้ซ ึ่งค ุณ ก าพ ช ีว ิต ท ี่ด ีไว ้ได ้ซ ึ่งค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ีน ับ เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ ต ่อ  
ช ีว ิต !ป ีน ส ิ่งท ี่ม น ุษ ย ์ป รารถ น า ต ังท ั้น ผ ู้ป ่วย จ ิต เภ ท ท ี่ด ำเน ิน ช ีว ิต อ ย ู่ใน ช ุม ช น  จ ึง เป ็น ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ท ี่ค ว ร  
ได ้ร ับ ค วาม ช ่วย เห ล ือ  โ ด ย ก าร ส น ับ ส น ุน เพ ื่อ ให ้ม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ีเพ ร าะ ค ุณ ก าพ ช ีว ิต เป ็น เค ร ื่อ งช ี้ว ัด  

อ ย ่า ง ห น ึ่ง ท ี่จ ะ ส า ม า ร ถ บ ่ง บ อ ก ถ ึง ส ภ า พ ค ว า ม เป ็น อ ย ู่ท ี่ด ีแ ล ะ ค ว า ม ร ู้ส ึก ท ี่เป ็น ป ก ต ิส ุข  ใ น ก าร  
ด ำร งช ีว ิต ข อ งบ ุค ค ล เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ ท ี่ท ำให ้บ ุค ค ล ส าม ารถ ค งไ ว ้ ซ ึ่งค ว าม ม ีค ุณ ค ่าแ ห ่งต น ม ีผ ล ต ่อ ค ว าม  

พ ึงพ อ ใจ แ ล ะค วาม ร ู้ส ึก ผ าส ุก ใน ช ีว ิต  (ส ม พ ัน ธ ์ ห ิญ ช ีระน ัน ท ์, 2539) ฉ ะ น ั้น ก ารช ่ว ย เห ล ือ ให ้ผ ู้ป ่ว ย ม ี 
ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ท ี่ด ีท ี่ส ุด จ ึง เป ็น เร ื่อ งส ำค ัญ  เพ ราะผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ส ำค ัญ ท ี่ส ุด ข อ งก ารพ ยาบ าล ค ือ ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  
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ทางบวกก ับค ุณ ภาพช ีว ิตของผ ู้ป ่วยโรคจ ิตเวช ต ังน ั้น ครอบ คร ัวม ีบท บาทสำคัญ ใน การเป ็น แห ล ่ง  
ส น ับ ส น ุน ท างส ังค ม ท ีส่ำคัญของผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ใน การร ักษ าผ ู้ป ่วยได ้ผ ลด ีท ี่ส ุด  ครอบ คร ัวม ีส ่วน  
กำหนดว่าเม ื่อใ ด ควรจะนำผ ู้ป ่วยมาร ักษาและยุต ิการร ักษาของญาต ิ น อกจากน ี้ครอบคร ัวย ังม ีส ่วน  
ร่วมกำหนดหรือต ัดส ินใจว ่า จะนำผ ู้ป ่วยมารักษาในสถานรักษาเต ิมหรือไม, และครอบครัวยังเป็นผู้ม ี 
ความสำคัญมาก ใน ก าร ส ่ง เส ร ิม ให ้ผ ู้ป ่ว ย ได ้ร ับ ก าร ร ัก ษ าอ ย ่างต ่อ เน ื่อ งร ว ม ท ั้ง ใน เร ื่อ งข อ งก าร  
ส น ับ ส บ ุน แล ะให ้ก ำล ัง ใจ  เพ ื่อให ้ผ ู้ป ่วยจ ิตเภทม ีค ุณ ภาพช ีว ิตท ี่ด ี (ยาใจ ส ิทธ ิมงคล, 2542) ตังนั้น 
การส ่งเสร ิม ให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภทม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิตท ี่ด ีผ ู้ศ ึกษ าจ ึงได ้ให ้ความสำคัญของการสน ับสน ุน ทาง  
สังคม โดยเฉพาะการสน ับสน ุนจากครอบครัว ด ้วยการนำครอบคร ัวของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทเข ้ามาม ีส ่วน  
ร่วมในการให ้คำปรึกษาครอบครัวเพ ื่อช ่วยให ้ค ุณภาพชีว ิตของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทดีข ึ้น  ( ส ุขอรุณ วงษ์ท ิม, 
2548; นันทพร พ ิชะยะ, 2546 )

การให ้คำปรึกษาครอบครัวจะช ่วยไม,ให ้ผ ู้ป ่วยม ีอาการกำเร ิบบ ่อย และใช ้ช ีว ิตก ับ  
ครอบครัวและชุมชนได ้ด ีข ึ้น  (อุมาพร ตรังคสมบัติ, 2544) อ ีกทั้งเป ็นการให้บริการทางการพยาบาลที่ 
เป ็นล ักษณะองค ์รวมหรือท ี่เร ียกว ่า Holistic (กรมสุขภาพจิต, 2547) โดยแน วค ิด ก ารให ้ค ำป ร ึกษ า
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ครอบครัว เป ็น ร ูป แบ บ การให ้ค ำป ร ึกษ าใน ล ักษ ณ ะห น ึ่ง  ซ ึ่ง เป ็น การให ้ความ ช ่วยเห ล ือก ับ ผ ู้ท ีม  ี
ป็ญ หาในบริบทของสภาพแวดล้อมภายในครอบครัว เน ื่องจากการทำความเข ้าใจก ับต ัวบ ุคคลเพ ียง  
อย่างเด ียวไม ่สามารถท ี่จะทำให ้เข ้าใจถ ึงสภาพป ิญหาท ี่แท ้จร ิงได ้ และมองว ่าการพ ีม ีบ ุคคลใดบ ุคคล  
ห น ึ่ง เจ ็บ ป ่วยใน ครอบ คร ัว  เป ็น ผลม าจากความ บ กพ ร ่องของบ ุคคลใน ครอบ คร ัว  ม ิใช ่ท ี่บ ุคคลท ี่ 
เจ ็บป ่วยเพ ียงอย่างเด ียวเท ่าน ัน (Goldenberg &Goldenberg, 1985) สอดคล ้องก ับท ิศทางการพ ัฒ น า  
สุขภาพในแผน 9 ท ี่ให ้ความ สำค ัญ ใน ระด ับ ครอบ คร ัวโดยให ้ครอบ คร ัว เป ็น ห น ่วยการแล ้ป ้ญ ห าท ี่ 
เป ็นอ ันหน ึ่งอ ัน เด ียว โดยไม ่แบ ่งแยกไป ท ี่ส ม าช ิกค น ใด ค น ห น ึ่ง  (จ ันทร์เพ ็ญ นาร ินทร์ และรังส ิยา 
น าร ิน ทร ์, 2544) การให ้คำป ร ึกษ าครอบ คร ัว เป ็น กระบ วน การท ำงาน ร ่วม ค ัน ระห ว ่างส ม าช ิก ใน  
ครอบ ค ร ัวก ับ ผ ู้ให ้ค ำป ร ึกษ า ท ี่จะค ้น ห าส ิ่งท ี่เป ็น อ ุปสรรค ต ่อการด ีข ึ้น ของอาการผ ู้ป ่วย  โดยท ี่ 
สมาช ิกในครอบครัวต ้องปรับเปล ี่ยนท ัศนคติการปฏิบ ัต ิต ่อผ ู้ป ่วย เพ ื่อให ้ครอบคร ัวเป ็น ส ิ่งแวดล ้อม  
ท ี่ด ีส ำห ร ับ ผ ู้ป ่วย  ซ ึ่งจ ะส ่งผ ล ด ีต ่อ ท ุก ค น ภ าย ใน ค ร อ บ ค ร ัว  ล ้าผ ู้ป ่ว ย ม ีอ าก ารท ี่ด ีข ึ้น  (ญาณ ิน ี 
ไพบูลย์ร ัตนากร, 2547) จะเห ็น ได ้ว ่าป ิญ หาท ี่เก ิดข ึ้น ใน สมาช ิกคน ใดคน หน ึ่ง  ก ็จะส ่งผลกระทบถ ึง  
คนอื่น ๆ ใน ครอบ คร ัวและความ ผ ิดปกต ิใน ผ ู้ป ่วยย ังเป ็น เคร ื่องบ ่งช ี้ถ ึงความ ผ ิดป กต ิใน ครอบคร ัว  
(Ackerman, 1958) ครอบครัวของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทเป ็นบ ุคคลท ี่ม ีความสำคัญต ่อผ ู้ป ่วยจ ิตเภทเป ็นอย ่าง 
มาก ครอบครัวเป ็นบ ุคคลท ี่ใกล ้ช ิดผ ู้ท ี่เป ็นโรคจ ิตเภท และม ีห น ้าท ี่ใน ด ้าน การด ูแล การให ้ความร ัก  
ความเข้าใจ ความอบอุ่นเอ ื้ออาทรห ่วงใยต ่อผ ู้ท ี่เป ็นโรคจิตเภท การส ังเกตอาการผ ิดปกต ิ ซ ึ่งมีผลต่อ 
การป ้องก ัน ไม ่ให ้เก ิดการกล ับ เป ็น ช ี้าได ้ (อรรณพ ทองคำ, 2546)

ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ศ ึก ษ า ไ ด ้ป ร ะ ย ุก ต ์ว ิธ ีก า ร ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า ค ร อ บ ค ร ัว  ม าจ าก  

โ ป ร แ ก ร ม ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า ค ร อ บ ค ร ัว ข อ ง ส า ร ิณ ี โ ต ๊ะ ท อ ง  (2 5 4 8 ) ซ ึ่ง ใ ช ้แ น ว ค ิด ก า ร ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า  
ค ร อ บ ค ร ัว ก ล ุ่ม โ ค ร ง ส ร ้าง ค ร อ บ ค ร ัว  (Structural Family Therapy) ข อ งม ิบ ูช ิน  (Minuchin, 1974) 
ร ่ว ม ค ับ แ น ว ค ิด ใ น ก า ร พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ข อ ง  W H O  (1996) โ ด ย แ น ว ค ิด ข อ ง ก ล ุ่ม โ ค ร ง ส ร ้า ง  
ค รอ บ ค ร ัวข อ งม ิน ูช ิน  (Minuchin, 1974) เช ื่อ ว ่าค ร อ บ ค ร ัว ท ุก ค ร อ บ ค ร ัว ม ีโ ค ร งส ร ้าง  (Structure) ซึ่ง 
ป ระก อ บ ด ้วย  ก ฎ เก ณ ฑ ์ ระ เบ ียบ แบ บ แผน ต ่างๆ  ค รอ บ ค ร ัวท ี่ม ี ก ฎ เก ณ ฑ ์ ระ เบ ียบ แ บ บ แ ผ น ช ัด เจน  มี 

ก ารป ร ับ ต ัวก ับ ส ถ าน ก ารณ ์ต ่าง  ๆ อ ย ่าง เห ม าะ ส ม ก ็จ ะ ด ำร งช ีว ิต อ ย ่างป ก ต ิส ุข  ส ำห ร ับ ค ร อ บ ค ร ัว ท ี่ม ี 

ก ฎ ร ะ เบ ีย บ ไ ม ่ช ัด เจ น ไ ม ,ม ีร ะ เบ ีย บ แ บ บ แ ผ น  ข า ด ค ว า ม ย ืด ห ย ุ่น ใ น ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง เพ ื่อ ม ีก า ร  
เป ล ี่ยน แป ลง ห ร ือ ม ีเห ต ุก ารณ ์ต ่าง  ๆ เก ิด ข ึ้น ก ็จะ เก ิด ค วาม เค ร ียด  ค ว าม ย ุ่งยาก  แ ล ะข าด ป ระส ิท ธ ิภ าพ  
ใน ก ารจ ัด ก ารค ับ ป ีญ ห า ท ำให ้ม ีก าร ด ำเน ิน ช ีว ิต ใน ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ช ุม ช น อ ย ่างไ ม ่ม ีค ว าม ส ุข  (อ ุม าพ ร 
ต ร ัง ค ส ม บ ัต ิ,  2544) เป ้า ห ม า ย ข อ ง ก า ร ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า ค ร อ บ ค ร ัว ต า ม แ น ว ท ฤ ษ ฎ ีก ล ุ่ม โ ค ร ง ส ร ้า ง  

ค ร อ บ ค ร ัว  ค ือ ก าร จ ัด โ ค ร ง ส ร ้า ง ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ใ ห ้เห ม า ะ ส ม  เน ้น ค ว า ม เป ็น ต ัว ข อ ง ต ัว เอ ง แ ต ่ใ น  

ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน ก ็ย ังค งม ีค ว าม ผ ูก พ ัน เอ ื้อ อ าท ร ต ่อ ค ัน ใน ค ร อ บ ค ร ัว  น อ ก จ าก น ี้ย ัง ม ีเป ้าห ม าย ท ี่จ ะ ป ร ับ  
ข อ บ เข ต  (boundaries) ร ะ ห ว ่า งร ะ บ บ ย ่อ ย  (Sub-system) ใ ห ้ข อ บ เข ต มีค ว าม ช ัด เจ น ม าก ข ึ้น โ ด ย  
โค รงส ร ้างข อ งค รอ บ ค ร ัวม ีผ ล ต ่อ ก าร เป ล ี่ยน พ ฤ ต ิก รรม  ก ร ะ บ วน ก ารท ำงาน ภ ายใน จ ิต ใจ ข อ งส ม าช ิก



11

แ ต ่ล ะ ค น ใ น ร ะ บ บ ค ร อ บ ค ร ัว  (เม ธ ิน ิน ท ร ์ ภ ิณ ญ ช น , 2539) น อ ก จ าก น ี้ผ ู้ศ ึก ษ าย ัง ไ ด ้ป ร ะ ย ุก ต ์แ น ว  
ท างก ารพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ต าม แ น วค ิด ข อ ง W H O  (1996) โด ยส อ ด แ ท รก ก ิจก รรม ต ่างๆ เข ้าไป ใน ท ุก  
ข ั้น ต อ น ข อ งโป รแ ก รม ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอ บ ค ร ัว เพ ื่อ เพ ิ่ม ป ระ ส ิท ธ ิก าพ  ใ น ก าร พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  
ข อ งผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท ท ี่อ าศ ัยอ ย ู่ใน ช ุม ช น

ดังน ั้น จากการนำแนวค ิดของ Minuchin ( 1974 ) ท ี่พ ัฒ นาโดย สาริฌ ี โต ๊ะทอง  
(2548) ร ่วมกับแนวทางการพ ัฒนาคุณภาพชีว ิตของ WHO (1996) มาใช ้ใน การพ ัฒ น าโปรแกรมการ  
ให ้คำป ร ึกษ าครอบคร ัวประกอบด ้วยก ิจกรรม 4 ขั้นตอนคือ นการสร ้างส ้มพ ันธภาพ การประเม ิน  
โครงสร้างของครอบครัว การสร้างข ้อตกลง 2) กำหนดเป ้าหมายร่วมกัน การร ่วมก ัน จ ัดโครงสร ้าง  
ขอบเขตระหว่างระบบย่อยให ้ม ีความชัดเจน และเหมาะสม 3) การสน ับ สน ุน ให ้ครอบ คร ัวป ร ับ ต ัว  
กับปญ้หา ท ั้งด ้านร่างกาย ด ้านจิตใจ ด ้านความส้มพ ันธ์ทางส ังคม ด ้านส ิ่งแวดล ้อม  ท ี่ท ำให ้เก ิด  
ความเครียดได้ดี และ 4)การเสร ิมท ักษะท ีส่ำคัญในเร ื่องการสน ับสน ุนความสามารถของการยืดหยุ่น  
ขอบเขต ในครอบครัวของผู้ป ่วยจ ิตเภทอย่างเหมาะสม ซึ่งก ิจกรรมทั้ง 4 ข ั้น ตอน น ี้ จะช ่วยให ้ผ ู้ป ่วย  
จิตเภทและครอบครัวม ีส ้มพ ันธภาพที่ด ีต ่อก ัน ม ีความร ู้ส ึก เห ็น ใจ สงสาร เข ้าใจและยอมร ับซ ึ่งก ัน  
และก ัน มากข ึ้น  ผ ู้ป ่วยและครอบ คร ัวส าม ารถ ระบ าย เร ื่องท ี่ไม ่ส บ ายใจให ้ก ัน และก ัน ฟ ิงได ้อย ่าง  
เปิดเผย ซ ึ่งส ้มพ ันธภาพในครอบครัวท ี่ด ีข ึ้นท ั้จะม ีความส ้มพ ันธ ์ในท ิศทางบวกกับค ุณภาพชีว ิตของ  
ผู้ป่วย โดยจะส ่งผลให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภทเก ิดการพ ัฒ น าค ุณ ภาพ ช ีว ิตท ี่ด ีข ึ้น ซ ึ่งน ับ เป ็น เป ้าหมายท ีส่ ำค ัญ  

ทางการพยาบาล
จ าก แ น ว เห ต ุผ ล ท ี่ก ล ่าว ม าแ ล ้ว ข ้างด ้น  ผ ู้ศ ึก ษ าจ ึง ไ ด ้ก ำห น ด ส ม ม ต ิฐ าน ก าร ศ ึก ษ า

ด ังต ่อ ไป น ี้ 

สมมติฐานการศึกษา

ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ไ ด ้เข ้า ร ่ว ม โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า ค ร อ บ ค ร ัว ห ล ัง ส ิ้น ส ุด  
โป รแ ก รม จะม ีค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ส ูงก ว ่าล ่อ น (ข ้าร ่วม โป รแ ก รม

ขอบเขตของการศึกษา

ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ั้ง น ี้เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า แ บ บ ก ล ุ่ม เด ีย ว ว ัด ผ ล ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง  (The One- 
Group Pretest-Posttest Design) ซ ึ่งผ ู้ศ ึก ษ าไ ด ้น ำแ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฎ ีก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  ของ 

ม ิน ูช ิน  (M inuchin , 1974) ม าบ ูร ฌ าก าร  ร ่ว ม ค ับ ก าร พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ต าม แ น ว ค ิด ข อ ง อ ง ค ์ก าร  
อน าม ัยโลก ( W H O , 1996) เพ ื่อ ศ ึก ษ าก าร ใช ้โ ป ร แ ก ร ม ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ต ่อ ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  
ข อ งผ ู้ป ่ว ยจ ิต เภ ท ใน ช ุม ช น อ ำเภ อ อ ัม พ วา
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1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้ป่วยจิตเภทที่อาศัยอยู่ในชุมชนในเขตอำเภอ
อัมพวา

2. กลุ่มตัวอย่างคือผู้ป่วยจิตเภทที่อาศัยอยู่ในชุมชนอำเภออัมพวา ซึ่งได้รับการ 
คัดเลือกตามเกณฑ์ที่กำหนด

3. ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา

3.1 ตัวแปรด้น คือ การใช้โปรแกรมการให้คำปรึกษาครอบครัว

3.2 ตัวแปรตาม คือ คุณภาพชีวิตของผู้ป่วยจิตเภทในชุมชนอำเภออัมพวา

คำจำกัดความที่ใช้ในการศึกษา

ก าร ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  ห ม าย ถ ึง  ก าร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ต าม  

ก ร ะ บ ว น ก าร ท ี่ผ ู้ศ ึก ษ าพ ัฒ น าข ึ้น โ ด ย ป ร ับ จ าก โ ป ร แ ก ร ม ใ ห ้ค ำป ร ึก ษ าข อ ง  ส าร ิณ ี โต ๊ะ ท อ ง  ซ ึ่ง ใ ช ้ 
แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า ค ร อ บ ค ร ัว  ก ล ุ่ม โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว  (Structural Family 
Therapy) ข อ งม ิน ูช ิน  (M inuchin , 1974) ร ่ว ม ก ับ ก าร ส ่ง เส ร ิม ให ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ด ำ เน ิน ช ีว ิต อ ย ู่ใ น  
ช ุม ช น เก ิด ก าร พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  ต าม แ น ว ท าง ก าร พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ต าม แ น ว ค ิด ข อ ง อ ง ค ์ก าร  
อ น าม ัยโล ก  (WHO, 1 9 96 ) ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก าร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ท ี่บ ้าน ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย เป ็น ร าย ค ร อ บ ค ร ัว  

ท ั้งหมด 4  ครั้ง โด ย ให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ก ับ ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  1 ราย แ ล ะ ส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัว  1-3 ราย 
ด ำ เน ิน ก าร ส ัป ด าห ์ล ะ  1 ข ึ้น ล ะ ต อ น ๆ  4 5  -  6 0  นาท ี ป ระก อ บ ด ้วย  4  ข ั้น ตอ น  ต ังต ่อ ไ ป น ี้

ข ั้นตอนท ี่ 1 การสร ้างส ัมพ ันธภาพ การป ระเม ิน โครงสร ้างข องครอบ คร ัวการ  
สร ้างข ้อตกลงและให ้คำปร ึกษาเพ ื่อให ้เก ิดความเข ้าใจตนเอง หมายถึง ก ิจกรรมที่ผ ู้ศ ึกษาจัดทำ1ขึ้น 
เพ ื่อให ้เก ิดส ้มพ ันธภาพ ในล ักษณ ะของความส ัมพ ันธ ์ท ี่ด ีต ่อก ัน  ระหว ่างผ ู้ศ ึกษาล ับครอบคร ัวของ  
ผู้ป ่วยจ ิตเภท และเพ ื่อ ให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท และครอบ คร ัวม ีส ัม พ ัน ธภ าพ ท ี่ด ีต ่อล ัน ใน ครอบ คร ัวการ  
ประเม ินโครงสร ้างครอบครัว เพ ื่อทำความเข ้าใจล ับครอบครัว เข ้าใจร ูปแบบความส ัมพ ันธ ์ท ี่เก ิดข ึ้น  
ภายในระบบครอบครัวของผ ู้ป ่วยอย่างครอบคลุมและม ีก ิจกรรมที่สน ับสน ุนการพ ัฒนาค ุณภาพชีว ิต  
โดยการท ี่ผ ู้ศ ึกษาทำหน ้าท ี่ เป ็น ผ ู้พ ิท ักษ ์ส ิทธ ิป ระโยชน ์ท ี่ผ ู้ป ่วยพ ึงจะได ้ร ับการประเม ิน ครอบ คร ัว  
อย่างครอบคลุมล ับบร ิบทในครอบครัวของผ ู้ป ่วยโดยคำน ึงถ ึงว ิถชีีวิตของผู้ป่วยจิตเภทและครอบครัว 

ข ั้นตอนที่ 2 สำรวจป ็ญ หา กำหนดเป ้าหมายร ่วมล ัน  และวางแผน แก ้ไขป ้ญ ห า  
พร้อมทั้งร ่วมล ันจ ัดโครงสร้าง ขอบเขตระหว่างระบบย่อยให ้ม ีความช ัดเจนและเหมาะสม หมายถึง 
กิจกรรมที่ผ ู้ศ ึกษาจัดทำขึ้นเพ ื่อให ้ผ ู้ป ่วยจิตเภทและครอบครัวม ีส ัมพ ันธภาพที่ด ีต ่อล ัน อย่างต่อเนื่อง 
ใน การม ีส ่วน ร ่วม ใน การด ้น ห าป ีญ ห า การกำห น ดเป ้าห ม ายร ่วม ล ัน และการสน ับสน ุน การม ีส ่วน
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ร ่วม ใน การวางแผ น แล ้ไข ป ้ญ ห าท ี่เก ิด ข ึ้น ต ลอด จน ส น ับ ส น ุน ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารจ ัด โค รงส ร ้าง  
ขอบเขตระหว่างระบบย่อยต่าง ๆ ให ้ม ีความช ัดเจนและเหมาะสม และม ีก ิจกรรมซ ึ่งเป ็นแนวทางใน  
การสนับสนุนให ้ผ ู้ป ่วยม ีการพ ัฒนาคุณภาพชีว ิต โดยการสน ับสน ุนการม ีส ่วนร่วมของผ ู้ป ่วยจ ิตเภท  
และสมาช ิกในครอบครัว ในการร ่วมก ันวางแผนกำหนดโครงสร้าง ขอบเขตภายในระบบครอบครัว 
ของตนเองได ้อย ่างเหมาะสมและการสน ับสน ุนให ้ครอบครัวม ีการช ่วยเหล ือก ันและก ัน ใน ระหว ่าง  
การให ้คำปร ึกษา เพ ื่อให ้เก ิดการด ูแลช ่วยเหล ือก ันอย ่างต ่อเน ื่อง และการส น ับ ส น ุน ให ้ครอบ คร ัวม  ี
ส ่วน ร ่วม ใน การป ระเม ิน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน บ ้าน ส าม ารถ ป ร ับ เป ล ี่ยน ส ภ าพ แวด ล ้อม ได ้อย ่าง  
เหมาะสม

ขั้นตอนที่ 3 สน ับสบ ุนให ้ครอบครัวม ีการดำเน ินการแก ้ไขร ัเญ หาเพ ื่อปร ับต ัวได ้ด  ี
ต ่อ ป ้ญ ห าท างด ้าน ร ่างกาย  ด ้าน จ ิต ใจ  ด ้าน ส ังคม เศ รษ ฐก ิจ  แ ล ะด ้าน ค รอ บ ค ร ัว  ท ี่ท ำให ้เก ิด  
ค วาม เคร ียด ได ้ด ี หมายถ ึง ก ิจ กรรม ท ี่ผ ู้ศ ึกษ าจ ัด ท ำข ึ้น เพ ื่อ ให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท  และค รอบ ค ร ัวม ี 
ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ม อ ง ป ้ญ ห าใน แ ง ่ม ุม ให ม ่ท ั้ง ป ็ญ ห าท าง ด ้าน ร ่าง ก าย  ด ้าน จ ิต ใจ  ด ้าน  
ความส ัมพ ันธ ์ส ังคมและด ้านส ิ่งแวดล ้อม ท ี่ทำให ้เก ิดความเคร ียด เพ ื่อ ให ้ครอบ คร ัวม ีส ่วน ร ่วม ใน  
การปร ับต ัวก ับป ้ญ หาร ่วมก ันและม ีก ิจกรรมซ ึ่งเป ็นแนวทางในการสน ับสน ุนให ้ผ ู้ป ่วยม ีการพ ัฒ นา  
คุณภาพชีวิต โดยการส น ับ สน ุน ให ้ผ ู้ป ่วยและครอบ คร ัวม ีส ่วน ร ่วม ใน การแสดงความ ค ิด เห ็น  การ 
ช่วยเหล ือซ ึ่งก ันและกัน ใน ระหว ่างการให้คำปรึกษาครอบครัว อย ่างต ่อเน ื่อง เพ ื่อให ้สามารถบรรล ุ 
ตามเป ้าหมายที่ได ้วางเอาไว ้ร ่วมกัน รวมท ั้งการสน ับสน ุน ให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภทสามารถกระทำก ิจกรรม  
การดูแลตนเอง ท ี่จำเป ็นได้โดยม ีสมาช ิกในครอบครัวร ่วมสน ับสบ ุนการด ูแลตนเองด ้วย

ขั้นตอนที่ 4 การเสริมทักษะที่สำคัญในเรื่องความสามารถของการยืดหยุ่น 
ขอบเขตในครอบครัวอย่างเหมาะสม และยุติการให้คำปรึกษา หมายถึง กิจกรรมที่ผู้ศึกษาจัดทำขึ้น 
เพื่อให้ผู้ป่วยจิตเภทและครอบครัว มีความสามารถในการปรับขอบเขตระหว่างระบบย่อยใน 
ครอบครัวในการที่จะอยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัว ได้อย่างสมดุล และยุติการให้คำปรึกษา เม่ือ 
ผู้ป่วย และครอบครัวมีแนวทางท่ีชัดเจนในการดำเนินชีวิตอยู่ในครอบครัว และชุมชนของตนเอง และมี 
กิจกรรมซึ่งเป็นแนวทางในการสนับสนุนให้ผู้ป่วยมีการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยการกระตุ้นให้ 
ครอบครัว มี การช่วยเหลือกันและกันในระหว่างการให้คำปรึกษา การให้คำแนะนำให้ครอบครัว 
เห็นความสำคัญของการเอาใจใส่ การให้กำลังใจ การรับฟ้งปญิหาและการให้คำปรึกษาลับผู้ป่วย 
เป็นบางครั้งตามความเหมาะสม การสนับสนุนให้ผู้,ป่วยมีการดูแลช่วยเหลือตนเองในเรื่องการ 
ปฏิบัติกิจวัตรประจำวันด้วยตนเอง ตลอดจนเรื่องการรับประทานยาและสนับสนุนให้ครอบครัว 
ช่วยดูแลการปฏิบัติกิจกรรมตังกล่าวร่วมลับผู้ป่วย การให้คำแนะนำเรื่องแหล่งสนับสนุนต่าง ๆ ใน 
ชุมชนที่ผู้'ป่วยและครอบครัวสามารถขอคำแนะนำและความช่วยเหลือได้ตลอดจนสนับสนุนให้ 
ผู้ป่วยและครอบครัวมีการประเมินสภาพแวดล้อมในบ้าน และปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมภายใน
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บ้าน ให ้เห ม าะส ม  ก ับการดำเน ิน ช ีว ิตประจำว ัน ของตน เอง เพ ื่อ เป ็น การพ ัฒ น าค ุณ กาพ ช ีว ิตของ  
ผู้ป ่วยจิตเภทให ้ด ีข ึ้น อย่างต่อเน ื่องและยั่งย ืน

คุณภาพชีวิต หมายถึง ความรู้สึกถึงความผาสุก ความสุขและความพึงพอใจ ซ่ึงเกิด 
จากการประเมินการรับรู้ของผู้ป่วยจิตเกทในบริบทของวัฒนธรรม ระบบคุณค่าต่าง  ๆ สัมพันธ์กับ 
เป้าหมายของชีวิต ความคาดหวัง ในชีวิต ประเมินระดับคุณภาพชีวิตโดยใช้แบบวัดคุณภาพชีวิตซึ่ง 
แปลและพัฒนามาจากแบบวัดคุณภาพชีวิตองค์การอนามัยโลก ชุดย่อฉบับภาษาไทย (WHOQOL- 
BREF-THAI) พัฒนา โดย สุวัฒน์ มหัตนิรันดรกุลและคณะ (2541) ประกอบด้วยองค์ประกอบดังนี

1. ด้านร่างกาย (Physical domain) หมายถึง การรับรู้สภาพทางด้านร่างกายของบุคคล 
ซึ่งมีผลต่อชีวิตประจำจัน เช่น การรับรู้สภาพความสมบูรณ์ แข็งแรงของร่างกาย การรับรู้ถึง 
ความรู้สึกสุขสบาย ไม่มีความเจ็บปวด การรับรู้ถึงความสามารถที่จะจัดการกับความเจ็บปวดทาง 
ร่างกายได้ การรับรู้ถึงพละกำลังในการดำเนินชีวิตประจำวัน การรับรู้ถึงความเป็นอิสระที่ไม่ต้อง 
พึ่งพาผู้อื่น การรับรู้ถึงความสามารถในการเคลื่อนไหวของตนการรับรู้ถึงความสามารถในการ 
ปฏิบัติกิจวัตรประจำวันของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการทำงาน การรับรู้ว่าตนไม่ต้องพึ่งพา 
ยาต่าง  ๆ หรือการรักษาทางการแพทย์อื่น  ๆ เป็นด้น

2. ด ้าน จ ิตใจ (Psychological domain) หมายถึง การร ับ ร ู้สภ าพ ท างจ ิตใจของ  
ตนเอง เช่น การรับรู้ความรู้ส ึกทางบวกที่บ ุคคลม ีต ่อตนเอง การรับร ู้ภาพลักษณ ์ของตนเอง การร ับร ู ้
ถ ึงความร ู้ส ึกภาคภ ูม ิใจใน ตน เอง การร ับ ร ู้ถ ึงความ ม ั่น ใจใน ตน เอง การร ับร ู้ถ ึงความค ิด  ความจำ 
สมาธิ การต ัดส ินใจ และความสามารถในการเร ียนรู้เร ื่องราวต ่าง ๆ ของตนเอง ท ี่ม ีผลต ่อการดำเน ิน  
ชีวิต เช่น การรับรู้ถ ึงความเชื่อด้านวิญญาณ ศาสนา การให ้ความหมายของช ีว ิต และความเช ื่ออ ื่น  ๆ 
ที่ม ีผลในทางท ี่ด ีต ่อการดำเน ินช ีว ิต ม ีผลต่อการเอาชนะอุปสรรค เป็นด้น

3. ด ้านความส ัมพ ันธ ์ทางส ังคม (Social relationships) หมายถึง การร ับร ู้เร ื่อง  
ความสัมพ ันธ์ของตนเองกับบุคคลอื่น การร ับร ู้ถ ึงการท ี่ได ้ร ับความช ่วยเหล ือจากบ ุคคลอ ื่นในส ังคม  
การรับร ู้ว ่าตนได ้เป ็นผ ู้ให ้ความช ่วยเหล ือบ ุคคลอื่นในส ังคมด ้วย รวมท ั้งการร ับร ู้ในเร ื่องอารมณ ์ทาง 
เพศ หรือการม ีเพศสัมพ ันธ์

4. ด ้านส ิ่งแวดล ้อม (Environment) หมายถึง การร ับร ู้เก ี่ยวก ับส ิ่งแวดล ้อมท ี่ม ีผล  
ต่อการดำเน ินชีวิต เช่น การรับรู้ว ่าตนมีช ีว ิตอยู่อย ่างอ ิสระ ไม ่ถ ูกก ักข ัง  ม ีความปลอดภ ัยและม ั่นคง  
ในช ีว ิต การร ับร ู้ว ่าได ้อย ู่ในส ิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ด ี ปราศจากมลพิษต่าง ๆ การคมนาคมสะดวก 
ม ีแห ล ่งป ระโยช น ์ด ้าน การเง ิน  ส ถ าน บ ร ิการท างส ุข ภ าพ และส ังคม ส งเคราะห ์ การร ับร ู้ว ่าตนม  ี
โอกาส ท ี่จะได ้ร ับ ข ่าวส ารห ร ือ!เกฝน ท ักษ ะต ่าง ๆ การร ับ ร ู้ว ่าตน ได ้ม ีก ิจกรรมส ัน ท น าการ และมี 
ก ิจกรรม ใน เวลาว ่างเป ็น ด ้น

ผ ู้ป ้วยจ ิฅเภทในชุมชน หมายถึง บ ุคคลท ี่ม ีการเจ ็บป ่วยทางจ ิต เวช โด ย ได ้ร ับ ก าร , 
ว ิน ิจ ฉ ัย จ าก จ ิต แ พ ท ย ์ว ่า เป ็น โร ค จ ิต เภ ท  (Schizophrenia F .20 )ต าม แ น ว ท างก าร ว ิน ิจ ฉ ัย ข อ ง
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ICD - 10 แ ล ะ ได ้ร ับ ก าร จ ำห น ่าย จ าก โร งพ ย าบ าล เพ ื่อ ก ล ับ ไป ใช ้ช ีว ิต อ ย ู่ก ับ ค ร อ บ ค ร ัว ม ีก าร  
ดำเน ินช ีว ิตส ่วนใหญ ่อย ู่ในช ุมชน

ส ม าช ิกใน ครอบ คร ัว  หมายถึง บ ุคคลท ี่ผ ู้ป ่วยให ้ข ้อม ูลว ่าเป ็น ผ ู้ท ี่ม ีความ ผ ูกพ ัน  
ใกล ้ช ิดก ับผ ู้ป ่วย ทำหน้าท ี่ด ูแลผู้ป ่วยจ ิตเภทโดยตรง เก ี่ยวข ้องเป ็น บ ิดา มารดา สามี ภรรยา พี่น ้อง 
บ ุตรหรือญ าต ิท ี่อาศ ัยอย ู่บ ้านเด ียวก ันก ับผ ู้ป ่วยและม ีการดำเน ินช ีว ิตร ่วมก ันก ับผ ู้ป ่วย รวมพ ังม ีการ 
พึ่งพ ิงกันทางสังคมและเศรษฐกิจ

ป ร ะ โย ช น ์ท ี่คาดว่าจะได้รับ

1. ด้านผู้ป่วย โดยผู้ป่วยจิตเภทที่ได้รับโปรแกรมการให้คำปรึกษาครอบครัวจะมี 
ศักยภาพในการดำเนินชีวิตอยู่ในครอบครัว และชุมชน สามารถปฏิบัติตน ในการอยู่ร่วมกับสมาชิก 
ในครอบครัวและชุมชนของตนเองได้ดีขึ้น

2. ด้านปฏิบัติการพยาบาล โดยพยาบาลสามารถนำเอารูปแบบการให้คำปรึกษา 
ครอบครัวมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติการพยาบาลขั้นสูง เพื่อให้การส่งเสริมและสนับสนุนให้ 
ผู้ป่วยจิตเภทและผู้ป่วยอื่น ๆ มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน

3. ด้านการพัฒนาระบบ บริการสุขภาพจิตและจิตเวช เพื่อให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการของผู้ป ่วยจิตเวชและครอบครัวโดยสามารถนำเอารูปแบบการให้การปรึกษา 
ครอบครัวไปประยุกต์ใช้ในงานบริการสุขภาพจิตและจิตเวช


	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	แนวเหตุผลและสมมุติฐานการศึกษา
	ขอบเขตการศึกษา
	คำจำกัดความที่ใช้ในการศึกษา
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ


