
บทท่ี 3
วิธ ึดำเน ินการศึกษา

การศ ึกษาคร ั้งน ี้เป ็นโครงการศ ึกษาอ ิสระศ ึกษาแบบกล ุ่ม เด ียวว ัดผลก ่อนและหล ัง  
การศึกษา (One group pretest - posttest design) ม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อ เปร ียบ เท ียบค ุณ ภาพ ช ีว ิตของ  
ผ ู้ป ่วยจ ิต เภทใน ช ุมชนก ่อน  และห ล ังเข ้าร ่วม โป รแกรม การให ้คำป ร ึกษาครอบ คร ัว

ประชากร
ประชากรท ี่ใช ้ในการศ ึกษาคร ั้งน ี้ค ือ ผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับการว ิน ิจฉ ัยจากจ ิตแพทย์ว ่าเป ็น  

โรคจ ิตเภทซึ่งได ้ร ับการจำหน ่ายออกจากโรงพยาบาล เพ ื่อไปดำเน ินช ีว ิตอย ู่ก ับครอบครัวและช ุมชน  
โดยอาศ ัยอย ู่ในช ุมชน เขตอำเภออัมพวา

กลุ่มต ัวอย่าง
กล ุ่มต ัวอย่างในการศึกษาครั้งน ี้ค ือ ผู้ป่วยที่ได้รับการวินิจฉัยจากจิตแพทย์ว่าเป็นโรค 

จิตเภทซึ่งได ้ร ับการจำหน่ายออกจากโรงพยาบาล เพ ื่อไปดำเน ินช ีว ิตอย ู่ก ับครอบครัวและช ุมชน โดย 
อาศัยอยู่ในช ุมชน เขตอำเภออัมพวา จำนวน 20 คน โดยผ ู้ศ ึกษาค ัด เล ือกกล ุ่มต ัวอย ่างจากผ ู้ป ่วยจ ิต  

เภทที่ม ีค ุณสมบัต ิตามเกณฑ์ ต ังน ี้
เกณฑ ์!นการค ัดเส ือกผ ู้ป ่วยเข ้าเป ็นกล ุ่มต ัวอย่าง

1. มีอายุระหว่าง 20-59 ปี ทั้งเพศชายและหญิง
2. ม ีภ ูม ิลำเนาในเขตอำเภออัมพวา จ ังหวัดสมุทรสงคราม
3. เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีระด ับคะแน น ค ุณ ภาพ ช ีว ิตในระด ับต ํ่าถ ึงปานกลาง คือ ม ีคะแนน  

ระหว่าง 26 - 95 คะแนน จากคะแนนเต็ม 130 คะแนนโดยแบบวัดค ุณภาพชีว ิต WHOQOL -  26
4. ย ินด ีเข ้าร ่วมโครงการศึกษาด ้วยความสมัครใจ
5. พ ูดค ุยร ู้เร ื่องและสามารถต ิดต ่อส ื่อสารกับผ ู้ศ ึกษาได ้ 

เกณฑ ์ในการค ัดเส ือกสมาช ิกในครอบครัว
แ ป ็น ผ ู้ท ี่ม ีค ว าม ผ ูก พ ัน ใก ล ้1ช ิด ก ับผ ู้ป ่วยหร ือเก ี่ยวข ้องเป ็น  บิดา มารดา สามี 

ภรรยา พี่น้อง บ ุตรหรือÏบูาติ1ของผู้,ป ่วยที่อาศัยอยู่บ ้านเด ียวกันกับผู้ป ่วย
2.เป ็นผ ู้ท ี่ทำหน ้าท ี่ร ับผ ิดชอบดูแลโดยตรงต่อผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่อย ู่ในระยะรับการ

รักษาทางยาที่บ ้าน
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ขนาดของกลุ่มต ัวอย่าง
เพ ื่อ ค ว าม เห ม าะ ส ม ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง แ ล ะ ค ว าม เป ็น ไป ได ้ใน ก าร ศ ึก ษ า อ ีกท ัง  

เพ ื่อ ให ้ข ้อม ูลม ีการกระจายต ัว เข ้าใกล ้โค ้งป กต ิ (Normality) ผ ู้ศ ึกษาจ ึงกำหนดขนาดกล ุ่มต ัวอย ่าง  
จำน วน 2 0 คน

ขั้นตอนการค ัดเล ือกกล ุ่มต ัวอย่าง
1. ผ ู้ศ ึกษาประสานงานก ับเจ ้าหน ้าท ี่สาธารณ ส ุขอำเภออ ัมพวาและเจ ้าหน ้าท ี่สถาน  ี

อนามัยในเขตอำเภออัมพวา ท ี่ทำหน ้าท ี่ในการต ิดตามเย ี่ยมบ ้านของผ ู้ป ่วยจ ิต เภทภายหล ังจำหน ่าย  
ออกจากโรงพยาบาล เพ ื่อช ี้แจงว ัตถ ุประสงค ์และการดำเน ินงานในการศ ึกษา

2. หล ังจากผ ู้ศ ึกษาทำการส ุ่มแบบเจาะจงกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ม ีค ุณสมบ ัต ิตามเกณฑ ์การ  
ค ัด เล ือกผ ู้ป ่วยเข ้าเป ็น กล ุ่ม ต ัวอย ่าง แล ้วผ ู้ศ ึกษ าเด ิน ท างไป ท ี่บ ้าน ของกล ุ่ม ต ัวอย ่าง โดยผ ู้ศ ึกษา  
แนะนำตัว ช ี้แจงวัตถ ุประสงค ์ของการศ ึกษา พร้อมทั้งประเม ินโดยใช ้แบบวัดค ุณภาพชีว ิตว ่าผ ู้ป ่วยม  ี
คุณสมบัต ิท ี่อย ู่ในเกณฑ ์หรือไม,

3. เพ ื่อม ีค ุณสมบัต ิครบตามเกณฑ์ ผ ู้ศ ึกษาขอความร่วมม ือในการเข ้าร ่วมเป ็นผ ู้ร ่วม  
ศ ึก ษ าแ ล ะ อ ธ ิบ าย ใน เร ื่อ ง ก าร พ ิท ัก ษ ์ส ิท ธ ข อ ง ผ ู้เข ้าร ่ว ม ศ ึก ษ าจ าก น ั้น ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ เข ้าร ่ว ม  
การศึกษาด ้วยความสมัครใจ จากน ั้นให ้กล ุ่มต ัวอย ่างเซ ็นช ื่อย ินด ีเข ้าร ่วมในการศ ึกษาคร ั้งน ี้

เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการศ ึกษา
เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการศ ึกษาแบ ่งออกเป ็น  3 ส่วน คือ
1. เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการดำเน ินการศ ึกษา คือ โปรแกรมการให ้คำปร ึกษาครอบคร ัว
2. เครื่องมือเก ็บรวบรวมข้อมูล ได ้แก ่ แบบสัมภาษณ ์ค ุณภาพชีว ิต
3. เคร ื่องม ือกำก ับการศ ึกษา ได ้แก ่ แบบวัดส ัมพ ันธกาพในครอบครัว 1

1. เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการดำเน ินการศ ึกษา คือ
โป ร แ ก ร ม ให ้ค ำ ป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ซ ึ๋ง ผ ู้ศ ึก ษ าไ ด ้พ ัฒ น า จ า ก โป ร แ ก ร ม ให ้ 

คำป ร ึกษ าครอบ คร ัวของ สาริณ ี โต ๊ะท อ ง(2548) ท ี่ได ้พ ัฒ น าตามแน วค ิดของ Munich in (1974) 
ร ่วม ล ับ ก ารส ่ง เส ร ิม ให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่ด ำเน ิน ช ีว ิต อ ย ู่ใน ช ุม ช น เก ิด ก ารพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  ตาม 
แนวทางการพ ัฒนา คุณภาพชีว ิตตามแนวคิดของ W H O  (1996) โดยม ีข ั้นตอนการพ ัฒนา ต ังน ี้

1.1 ศ ึกษาตำราเอกสารและงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องล ับแนวค ิด ทฤษฎี หลักการของ 
ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  ซ ึ่งผ ู้ศ ึก ษ าได ้ป ร ะย ุก ต ์โป รแ ก ร ม ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ก ล ุ่ม  
โครงสร้างครอบครัวของ สาริณี โต ๊ะทอง (2548) ท ี่ได ้พ ัฒ นาตามแนวค ิดของ Minuchin (1974) ที ่
เล ือ ก ใช ้แ น ว ค ิด น ี้ เน ื่องจาก เป ็น แน วค ิดท ี่เน ้น โครงส ร ้างของครอบ คร ัวให ้ความ ส ำค ัญ ล ับ การจ ัด
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โค ร งส ร ้างใน ร ะบ บ ค รอ บ ค ร ัว  ม ุ่ง ให ้ค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ ใน ด ้าน ก ารป ร ับ ก ฎ เก ณ ฑ ์ใน ก าร เก ี่ยว ข ้อ ง  
ส ัมพ ันธ ์ก ันในครอบครัว เพ ื่อให ้สมาช ิกในครอบคร ัวเร ียนร ้ท ี่จะเปล ี่ยนว ิธ ีการท ี่จะต ิดต ่อเก ี่ยวข ้อง  
กันให ้ม ีประส ิทธ ิภาพมากข ึ้น  น อกจากน ีย ังม ีเป ้าห มายใน การป ร ับขอบ เขตระห ว ่างระบ บ ย ่อยให ้ม  ี
ความช ัดเจนยิ่งข ึ้น  ซ ึ่งจะส ่งผลให ้ช ีว ิตครอบ คร ัวดำเน ิน ไปอย ่างปกต ิส ุข  จ ึงน ำม าประย ุกต ์ใช ้ก ับ  
ล ักษณ ะสภาพป ้ญ ทาค ุณ ภาพ ช ีว ิตของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทในช ุมชนเพราะเป ็นการส ่งเสร ิมให ้ครอบคร ัวม  ี
สัมพ ันธกาพที่ราบรื่น นอกจากน ี้ผ ู้ศ ึกษาย ังได ้นำแนวทางการพ ัฒนาค ุณภาพชีว ิตของ WHO (1996) 
เข ้าม าร ่ว ม อ ย ู่ใน ข ั้น ต อ น ข อ งโป รแ ก ร ม ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว เพ ื่อ เพ ิ่ม ป ร ะส ิท ธ ิภ าพ ข อ ง  
โป รแกรม การให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัวต ่อการพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข องผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่อ าศ ัยอย ู่ใน  
ช ุมชนในคร ั้งน ี้

1.2. ส ร ้าง โป ร แ ก ร ม ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว  โด ย น ำแ น ว ค ิด ต ่าง  ๆ ท่ี 
ได้จากการศึกษาทบทวนผลงานศึกษาที่ผ ่านมา และแนวค ิดการให ้คำปรึกษาครอบครัวกล ุ่มโครงสร้าง  
ครอบครัวของสาริณี โต ๊ะทอง (2548) ท ี่ได ้พ ัฒนาตามแนวคิดของ Mmuchm (1974) ร่วมกับอาจารย  ์
ที่ปรึกษาเพื่อนำมากำหนดโครงสร้างวัตถุประสงค์ของโปรแกรมวิธีการดำเนินการและการประเมินผลเพื่อให ้
ครอบคถุมประเด็นการ1ให้คำปรึกษาครอบครัว และให้ครอบคลุมประเด็นสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ของผู้ป ่วย โดยม ีก ิจกรรมตามโปรแกรมการให ้คำปร ึกษาครอบคร ัว 4 ข ั้นตอนด ังน ี้

ขั้นตอนที่ 1 การสร้างส้มพันธภาพ การประเมินโครงสร้างของครอบครัวการสร้าง 
ข้อตกลงและให ้คำปรึกษาเพ ื่อให ้เก ิดความเข ้าใจตนเอง

ขั้นตอนที่ 2 สำรวจป้ญหาและวางแผนแก้ไขป้ญหาพร้อมทั้งกำหนดเป้าหมายร่วมกัน 
และร ่วมก ันจ ัดโครงสร ้างขอบเขตระหว่างระบบย่อยให ้ม ีความช ัดเจนและเหมาะสม

ขั้นตอนที่ 3 สน ับสน ุนให ้ครอบครัวม ีการดำเน ินการแก ้,!ขปีญหาเพื่อปรับตัว 
ได้ดีต ่อปิญหาทาง ด ้านร่างกาย ด ้านจิตใจ ด ้านส ัมพ ันธ์ทางส ังคม และด ้าน ส ิ่งแวดล ้อม  ท ี่ทำให ้เก ิด  
ความเครียด

ขั้นตอนที่ 4 การเสร ิมท ักษะท ี่สำค ัญ ในเร ื่องความสามารถของการย ืดหย ุ่น  
ขอบเขตในครอบครัวอย่างเหมาะสมและยุต ิการให ้คำปรึกษา

การตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมการให ้คำปรึกษาครอบครัว
ผ ู้ศ ึกษาตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมโดยการทาความตรงตามเน ื้อหา (Content

Validity) ดังน
1. การหาความตรงตามเน ื้อหา (Content Validity)

โดยผ ู้ศ ึกษ าน ำโป รแกรม ท ี่ได ้จากการสร ้างข ึ้น ไป ป ร ึกษ าอาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ า เพื่อ 
ต ร ว จ ส อ บ แก ้ไข เน ื้อ ห าแล ะภ าษ าท ี่ใช ้แล ้วน ำไป ให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิท างด ้าน ส ุข ภ าพ จ ิต แ ล ะจ ิต เวช  
จำนวน 3 ท ่านตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหา (ด ังรายน ามใน ภาคผน วก ก) ผ ู้ทรงคุณวุฒ ิ 3 ท ่านมี
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คุณสมบัติค ือ เป ็นอาจารย์ผ ู้สอนการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช จำนวน 1 ท่าน ซึ่งมีความชำนาญ 
และม ีประสบการณ ์ในการสอนในรายว ิชา การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช และเป ็น ผ ู้ท ี่ได ้เข ้าร ับ  
การอบรมในหลักสูตรการให้คำปรึกษาและครอบครัวส่วนอีก 2 ท่านเป็นพยาบาลจิตเวชซึ่งมีความชำนาญ 
แ ล ะ ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใน ก า ร ให ้ค ำ ป ร ึก ษ า ค ร อ บ ค ร ัว  เป ็น ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ให  ้
ข ้อ เส น อแน ะเก ี่ยวก ับ  ความตรงเช ิงเน ื้อหา ความถ ูกต ้องช ัดเจน ครอบคล ุม ความเหมาะสมของ 
ภ าษ าท ี่ใช ้ ร ูป แบ บ และความ เห ม าะสม ของก ิจกรรม ตลอดจน การจ ัดลำด ับ ของเน ือห าและความ  
เหมาะสมของเวลาในแต ่ละก ิจกรรม โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิท ั้งหมด ม ี1ข ้อเสนอแนะเพ ิ่มเต ิมดังน ี คือ

ใน ข ้อท ี่ 4 โครงส ร ้างข องโป รแกรม ป ระกอบ ด ้วย  4 ข ั้น ตอน เพ ิ่ม รายละเอ ียดให ้ 
สมบูรณ ์ด ังน ี้ โปรแกรมการให ้คำปรึกษาครอบครัว ทั้ง 4 ขั้นตอน นี้เป ็นการจัดกิจกรรมรายครอบครัว 
ประกอบด้วย ผู้ป่วยจิตเภท 1 ราย และสมาช ิกในครอบครัว 1-3 ราย ดำเน ินการท ั้งหมด 4 ครั้ง ครัง 
ละ 45-60 นาที การดำเน ินการศ ึกษ'1ใช ้เวลาท ั้งส ิ้น  4 ส ัปดาห ์ส ัปดาห ์ละ 1 ขั้นตอน

จากน ั้น ผ ู้ศ ึกษาน ำโป รแกรมท ี่ได ้ปร ับปร ุงแก ้ไขให ้สมบ ูรณ ์ตามข ้อเสน อแน ะของ  
ทรงคุณวุฒ ิมาให ้อาจารย์ท ี่ปร ึกษาตรวจอีกครั้งก ่อนนำไปทดลองใช ้ในการศ ึกษานำร่อง (Try-out) กับ 
ผู้ป ่วยจิตเภทที่ม ีค ุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่างเดียวกับผู้ป ่วยที่ใช ้ในการศึกษา 
คร ั้งน ี้ โดยใช ้ก ับ ผ ู้ป ่วยจ ิต เภท ท ี่อาศ ัยอย ู่ใน ช ุม ชน  ใน เขตอำเภอบางคน ท ี จ ังหว ัดสม ุทรสงคราม  
จำนวน 3 ครอบ คร ัว  เพ ื่อ ด ำ เน ิน ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าต าม โป ร แ ก ร ม ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าจ น ค ร บ ท ั้ง  
4 ข ั้น ตอน  เพ ื่อด ูความช ัด เจนของภาษา ความ เข ้าใจของกล ุ่ม ต ัวอย ่างความ เห ม าะส ม ของเวลา  
ร ว ม ท ั้งป ัญ ห าแ ล ะอ ุป ส รรค ท ี่พ บ ม าป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไข ให ้ม ีค ว าม ส ม บ ูรณ ์ร ่วม ก ับ อ าจ ารย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  
โครงการอ ิสระอ ีกคร ั้งตามป ัญ ห าท ี่เก ิดข ึ้น แล ้วน ำม าป ร ับ ป ร ุงแก ้ไขก ่อน น ำไป ใช ้ใน การศ ึกษ าจร ิง  
ซ ึ่งป ัญ หาท ี่พ บในการทดลองใช ้โปรแกรม คือ ในขั้นตอนที่ 4 เป ็น เร ื่องระยะเวลาใน การดำเน ิน การ  
ในการท ี่ผ ู้ศ ึกษาให ้ความร ู้และให ้ข ้อ เสนอแนะเก ี่ยวก ับร ูปแบบขอบเขตในครอบคร ัวประเภทต ่าง ๆ 
ซ ึ่งผ ู้ศ ึกษ าม ีการอธ ิบ ายเน ื้อห าค ่อน ข ้างม าก  จ ึง ได ้ท ำก าร ป ร ับ ให ้ก ร ะ ช ับ  ไม ่ย ืด ย าว เก ิน ไป ให  ้
เห ม าะสม ก ับ เวลาท ี่กำห น ด โดยผ ู้ศ ึกษ าเน ้น ใน เร ื่องร ูป แบ บ ขอบ เขตท ี่ย ืดห ย ุ่น  ซ ึ่งเป ็นขอบเขตท ี ่
เห ม าะสม ท ี่ส ุดท ี่ครอบ คร ัวจะสาม ารถน ำไปป ระย ุกต ์ใช ้ได ้จร ิงอย ่างเห ม าะสม  ท ี่เห ล ือ เป ็น ท ัก ษ ะ  
ส ่วน บ ุค ค ลข องผ ู้ศ ึก ษ าใน ด ้าน การร ักษ าส ้ม พ ัน ธภ าพ ก ับ ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท แล ะค รอบ ค ร ัวซ ึ่งผ ู้ศ ึก ษ า  
ส าม ารถ แก ้ไข ส ถาน การณ ์ต ่าง  ๆ และส าม ารถ ดำเน ิน การต าม โป รแกรม ไป ได ้ด ้วยด ีจากน ั้น น ำ  
แผนการให้คำปรึกษาครอบครัวมาปรึกษากับอาจารย์ท ี่ปรึกษาโครงการศึกษาอิสระและนำมาปรับปรุง 
แก้ไขจนสมบูรณ ์ก ่อนนำไปใช ้จริง
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2. เครื่องมือที่ใช1นการรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ

ส่วนที่ 1 ข้อมูล■ ท่ีวไป ประกอบด้วย เพศ อายุ การศ ึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส  
ความเพ ียงพอของรายได้

ส ่วนที่ 2 แบบว ัดค ุณ ภาพช ีว ิตของผ ู้ป ่วยจ ิตเภท จำนวน 26 ข้อ แบบวัดค ุณภาพ  
ช ีว ิตของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทโดยใช ้เคร ื่องม ือว ัดค ุณ ภาพช ีว ิตขององค ์การอนาม ัยโลกช ุดย ่อฉบ ับภาษาไทย  
WHOQOL -BREF -  THAI ซ ึ่งพ ัฒนา โดยส ุว ัฒ น ์ มห ัตน ิร ันดร์ค ุล และคณ ะ (2540) เครื่องม ือว ัด  
คุณภาพชีว ิตขององค ์การอนาม ัยโลกชุดย ่อฉบ ับภาษาไทย เป็นเครื่องมือ ว ัดคุณภาพชีว ิตท ี่พ ัฒนามา 
จากกรอบแนวคิดของคำว่าค ุณภาพชีว ิต ซ ึ่งหมายถ ึงการประเม ินค ่าท ี่เป ็น  จิตพิสัย (Subjective) ซ่ึง 
ฝืงแน ่นอยู่ก ับวัฒนธรรม สังคม และสภาพ แวดล ้อม จะเบ ัน ไปท ี่การร ับ ร ู้ใน เร ื่องค ุณ ภาพ ช ีว ิตของ  
ผู้ตอบแบบสอบถาม การศ ึกษาความเช ื่อม ั่นของเคร ื่องม ือในกล ุ่มประชาชนท ั่วไป ท ี่ม ีอาย ุ 15-60ปี 
โดยมีค ่าความเช ื่อม ั่น Cronbach’s alpha coefficient เท ่าก ับ .84 ค่าความเที่ยงตรง เท ่าก ับ .65

ว ิธ ีการใช ้เคร ื่องม ือ  เป ็น แบบ ว ัดท ี่ผ ู้ตอบ สามารถประเม ิน ได ้ด ้วยตน เอง ไม ่จำก ัด  
เพศ ในกรณ ีท ี่ไม,สามารถอ่านออกเข ียนได ้ อาจใช ้ว ิธ ีให ้บ ุคคลอ ื่นอ ่านให ้พ ีงและผ ู้ตอบแนบประเม ิน  
เป ็นผ ู้เล ือกคำตอบด้วยตนเอง เคร ื่องม ือว ัดค ุณภาพชีว ิต W HOQOL-B R E F -T H A I ประกอบด ้วย  
ขอคำถาม 2 ชนิด คอ แบบภาวะว ิส ัย  (Perceived objective) และ อ ัตว ิส ัย ( s e l f -  report subjective) 
จะประกอบด ้วยองค ์ประกอบของค ุณ ภาพ ช ีว ิต  4 ด้าน ด ังน ี้ ด ้านร ่างกาย (Physical domain) ด้าน 
จิตใจ (Psychological domain) ด ้านความส ัมพ ันธทางส ังคม (Social relationships) และ ด้าน 
สิ่งแวดล้อม (Environment)?วมทั้งส ิ้นจำนวน 26 ข้อ โดยแบ ่งเป ็นองค ์ประกอบในแต ่ละด ้านด ังน ี้ 

องค์ประกอบด้านสุขภาพกาย ได ้แก ่ ข้อ 2,3,4,10,11,12,24 
องค ์ประกอบด ้านจ ิตใจ ได ้แก ่ ข้อ 5,6,7,8,9,23 
องค์ประกอบด้านสัมพ ันธภาพทางสังคม ได ้แก ่ ข้อ 13,14,25 
องค ์ประกอบด้านส ิ่งแวดล้อม ได ้แก ่ ข้อ 15,16,17,18,19,20,21,22 

ส่วนข้อ 1 และข้อ 26 เป ็น ต ัวช ี้ว ัดท ี่อย ู่ใน ห มวดค ุณ ภ าพ ช ีว ิตและส ุขภาพ โดยรวม  จะไม ่รวมอย ู่ใน  
องค์ประกอบทั้ง 4 ด ้านน ี้เพราะต ้องการให ้บ ุคคลประเม ินค ุณภาพชีว ิตโดยรวมและประเม ินส ุขภาพ  
รวมถึงความผาส ุกของตนเองโดยรวม

การให้คะแนน
การให ้คะแน น แบ บว ัดค ุณ ภ าพ ช ีว ิต  WHOQOL -  26 ข ้อคำถามท ี่ม ีความหมาย  

ท างบ ว ก 2 3 ข ้อและข ้อคำถาม ท ี่ม ีความ ห ม ายทางลบ 3 ข ้อ ค ือ  ข้อ 2 ,9 ,1 1  แต ่ละข ้อเป ็นมาตรา 
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ให ้ผ ู้ตอบเล ือกตอบคำถามให ้ตรงก ับความเป ็นจริงก ับต ัวเองมากท ี่ส ุด
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โดยม ีเกณ ฑ ์การให ้คะแนนด ังน ี ้
เกณ ฑ ์การให ้คะแนน ข้อคำถามด้านบวก

ไม่เลย
เล็กน้อย
ปานกลาง
มาก
มากที่ส ุด

1 คะแนน
2 คะแนน
3 คะแนน
4 คะแนน
5 คะแนน

0/ e/

ข้อคำถามด้านลบ  

5 คะแนน 
4 คะแนน  

3 คะแนน  

2 คะแนน  

1 คะแนน

การแปลผล (กรมสุขภาพจิต,2541; ส ุวัฒน์ มหัตนิรันดรกุล และคณ ะ, 2541; 
http://www.dmh.moph.go.th/test/whogol/) คะแน นค ุณ ภาพ ชว ิตมคะแน น ต ังแต ่ 26 - 130 

คะแนน สามารถเปร ียบเท ียบก ับ เกณ ฑ ์ปกต ิท ี่กำหน ดด ังน ี้คะแน น  2 6 - 6 0 คะแนน แสดงถ ึงการม ี 
คุณภาพชีว ิตไม่ด ี คะแนน 61 -  95 คะแนน แสดงถึงการม ีค ุณภาพชีว ิตระด ับปานกลาง และคะแนน  
9 6 - 1 3 0  คะแนน แสดงถึงการมีค ุณภาพชีวิตดี

องค ์ประกอบ
การมคุณภาพชวต 

ที่ไม่ด ี
การมคุณภาพชิวต 

ปานกลาง
การมคุณภาพชวต 

ที่ดี
1. ด้านสุขภาพกาย 7-16 1 7 -2 6 2 7 - 3 5
2. ด้านจิตใจ 6 - 14 1 5 -2 2 2 3 - 3 0
3.ด ้านสัมพ ันธภาพทางสังคม 3 - 7 8 -1 1 1 2 -1 5
4. ด ้านสิ่งแวดล้อม 8 - 1 8 1 9 -2 9 3 0 -4 0
คุณภาพชีว ิตโดยรวม 26 - 60 61 - 95 96 - 130

การตรวจสอบคุณภาพของเคร ื่องม ือใช ้ในการรวบรวมข้อย ูล

ผ ู้ศ ึกษ าต รวจส อบ ค ุณ ภ าพ เคร ื่องม ือ  โด ย ก ารต รว จ ส อ บ ค ว าม ต รงข อ งเน ื้อ ห า  
(Content validity) และความเที่ยงของเครื่องม ือ (Reliability) ด ังน ี้

1. การตรวจสอบความตรงของเน ื้อหา (Content validity) ผ ู้ศ ึกษานำเคร ื่องม ือ  
ด ัง ก ล ่าว ไป ป ร ึก ษ าอ าจ าร ย ์เน ื้อ แ ก ้ไข เบ ือ ห าแ ล ะ ภ าษ าท ี่ใช ้แ ล ้ว น ำไป ให ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้าน ก าร  
พยาบาลส ุขภาพจิตและจ ิตเวช ประกอบด้วย อาจารย์พยาบาล 1 ท ่าน พยาบาลจิตเวช 2 ท ่าน(แสดง 
รายชื่อในภาคผนวก ก) โดยผู้ศ ึกษานำรายละเอ ียดของเครื่องม ือท ี่พ ัฒนาข ึ้นพร้อมช ื่อท ี่อย ู่และข ้อม ูล  
ท ี่จ ำเป ็น ข องผ ู้ศ ึกษ ารวม ท ั้ง เก ณ ฑ ์การต รวจส อบ  การให ้ค ะแ น น ค ว าม ค ิด เห ็น ให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ 
ตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหา ความถูกต้อง ชัดเจน ครอบคลุม ความเหมาะสมของภาษาท ี่ใช ้และ

http://www.dmh.moph.go.th/test/whogol/
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ลำด ับของเน ื้อหา และให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิเข ียน ข ้อ เส น อแน ะเพ ิ่ม เต ิม ใน ช ่องว ่างท ี่เว ้น ไว ้ใต ้แต ่ละข ้อ  
จากนื้นผ ู้ศ ึกษาปรับปรุงแก ้ไขตามข ้อเสนอแนะของผู้ทรงค ุณวุฒ ิให ้สมบ ูรณ ์ร ่วมกับอาจารย์ท ี่ปร ึกษา

2. การหาค่าความเที่ยง (Reliability)
2.1. ผ ู้ศ ึกษาได ้ทดลองใช ้เคร ื่องม ือ (Try - out) ในกลุ่มผ ู้ป ่วยจิตเภทท ี่ม ีค ุณสมบัต  ิ

ใก ล ้เค ีย งก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย างท ี่จ ะ ใช ้ใน ก ารศ ึก ษ า โดยเป ็น ผ ู้ป ่วยจ ิต เภท ท ี่อย ู่น อกเขตอำเภออ ัม พ วา  
จำนวน 30 คน

2.2. ตรวจสอบความสมบูรณ ์ของข้อมูลแล้วนำข้อม ูลไปวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง 
(Reliability) ของเครื่องมือ โดยใช ้ส ูตรใช ้ส ัมประส ิทธ ิแอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient อ้างใน  
ยุวดี ฤาชา และคณะ, 2543) ได ้ค ่าความเท ี่ยงเท ่าก ับ .81

ชุดที่ 3 เครื่องม ือพ ีใช ้ในการกำก ับการศ ึกษา
เค ร ื ่ อ งม ือ กำ ก ับ กา ร ศ ึก ษ า  ได ้แก ่  แ บ บ ป ร ะ เม ิน ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ซ ึ ่ ง ผ ู ้  

ศ ึก ษ า พ ัฒ น า ม า จ า ก แ บ บ ว ัด ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ข อ ง ส า ร ิณ ี  โ ต ๊ ะ ท อ ง  (2 5 4 8 ) ท ี ่ ไ ด ้พ ัฒ น า  
ม า จ า ก แ บ บ ว ัด ส ้มพ ันธภาพในครอบคร ัวผ ู ้ป ่ วยต ิดเช ื ้อ เอชไอว ีของปร ิยศ ก ิตต ิธ ี ระศ ักด (2547) โดย  
แ บ บ ป ร ะเ ม ิน ม ีข ้อค ำ ถ าม ท ั ้ งห มด  12 ข้อ เป ็น ค ำ ถ าม ป ล าย ป ิด  ค ำ ต อ บ เป ็น ม า ต ร า ส ่ว น ป ร ะ ม า ณ ค ่ า  
5 ระดับ ตั ้ งแต่ เป็นจริงมากที ่สุด จนถึงไม่ เป็นจริงเลย เคร ื ่องมือชุดนี ้ม ีการคิดและแปลผลค่ าคะแนน ดังนี ้

ฃ์อความ ความหมาย คะแนน
เป็นจริงมากท่ีสุด ท่านเห็นด้วยกับข้อความน้ันมากที่สุด 5
เป็นจริงส่วนมาก ท่านเห็นด้วยกับข้อความนั้นเป็นส่วนใหญ่ 4
เป็นจริงปานกลาง ท่านเห็นด้วยกับข้อความน้ันปานกลาง 3
เป็นจริงเล็กน้อย ท่านเห็นด้วยกับข้อความน้ันเพียงเล็กน้อย 2

ไม่เป็นจริงเลย
หรือไม่เห็นด้วยเป็นส่วนใหญ่ 
ท่านไม'เห็นด้วยกับข้อความท้ังหมด 1

การแปลผลคะแนน
คะแนนเฉลี่ย การแปลคะแนน
1.00-1.49 ระดับส้มพันธภาพในครอบครัวไม่ดี
1.50-2.49 ระดับส้มพันธภาพในครอบครัวพอใช้
2.50-3.49 ระดับส้มพันธภาพในครอบครัวปานกลาง
3.50-4.49 ระดับส้มพันธภาพในครอบครัวดี
4.50-5.00 ระดับส้มพันธภาพในครอบครัวดีมาก
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โดยกำหนดเกณ ฑ ์การกำก ับการศ ึกษา ค ือห ล ังการใช ้โปรแกรมการให ้คำปร ึกษาครอบคร ัว  
ผู้ป่วยจิตเภท โดยต ้องม ีคะแนน เฉล ี่ยการร ับร ้ส ัมพ ันธภาพ ในครอบคร ัวโดยรวมของแบบประเม ิน  
ต้องไต้ตั้งแต่ ปานกลางคือ 2.50 คะแนนขึ้นไป จึงจะแสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ส ัมพันธภาพใน  
ครอบครัวที่ผ่านเกณฑ์ตามกำหนด (ปริยศ ก ิตต ิธ ีระศ ักด,2547)

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องม ือกำก ับการศ ึกษา

ผ ู้ศ ึกษ าต รวจส อบ ค ุณ ภ าพ เคร ื่องม ือ  โด ย ก ารต รว จ ส อ บ ค ว าม ต รงข อ งเน ื้อ ห า  
(Content validity) และความเที่ยงของเครื่องม ือ (Reliability) ต ังน ี้

1. การตรวจสอบความตรงของเน ื้อหา (Content validity) ผ ู้ศ ึกษานำเคร ื่องม ือ  
ด ังก ล ่าว ไป ป ร ึก ษ าอ าจ าร ย ์เพ ื่อ แ ก ้ไข เน ื้อ ห าแ ล ะ ภ าษ าท ี่ใช ้แ ล ้ว น ำไป ให ้ผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิด ้าน ก าร  
พยาบาลส ุขภาพจิตและจ ิตเวช ประกอบด้วย อาจารย์พยาบาล 1 ท่าน พยาบาลจิตเวช 2 ท ่าน(แสดง 
รายชื่อในภาคผนวก ก) โดยผู้ศ ึกษานำรายละเอ ียดของเครื่องม ือท ี่พ ัฒนาข ึ้นพร้อมช ื่อท ี่อย ู่และข ้อม ูล  
ท ี่จ ำเป ็น ข องผ ู้ศ ึกษ ารวม ท ั้ง เก ณ ฑ ์การต รวจส อบ  ก าร ให ้ค ะแ น น ค ว าม ค ิด เห ็น ให ้ผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิ 
ตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหา ความถูกต้อง ชัดเจน ครอบคลุม ความเห มาะสมของภาษ าท ี่ใช ้และ  
ลำด ับของเบ ือห า และให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิเข ียน ข ้อ เส น อแน ะเพ ิ่ม เต ิม ใน ช ่องว ่างท ี่เว ้น ไว ้ใต ้แต ่ละข ้อ  
จ าก น ั้น ผ ู้ศ ึก ษ าป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข ต าม ข ้อ เส น อ แ น ะข อ งผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิให ้ส ม บ ูรฌ ์ร ่ว ม ก ับ อ าจ ารย ์ท ี ่
ปรึกษา

2. การหาค่าความเที่ยง (Reliability)
2.1. ผ ู้ศ ึกษานำเครื่องม ือท ี่ม ีความตรงตามเน ื้อหา ท ี่ป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข เร ียบร ้อยแล ้ว  

ไป ศ ึกษ าใช ้ใน กล ุ่ม ผ ู้ป ่วยจ ิต เภท ท ี่ม ีล ักษ ณ ะคล ้ายคล ึงก ับ กล ุ่มต ัวอย ่าง ท ี่อำเภอบางคน ท ี จังหวัด 
สมุทรสงคราม จำนวน 30 คน

2.2. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลแล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาความเที่ยงของ 
เคร ื่องม ือโดยใช ้ส ูตรส ิมประส ิทธ ิอลฟาของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) ได ้ค ่าความ  
เท ี่ยงเท่ากับ .74

ข ั้นการดำเน ินการศ ึกษา

การด ำเน ิน การศ ึกษ า แบ ่งออกเป ็น  3 ระยะค ือ ระยะเตร ียม การศ ึกษ า ระยะ 
ดำเน ินการศ ึกษาและระยะประเม ินการศ ึกษา เพ ื่อ ให ้ส าม ารถดำเน ิน การศ ึกษ าได ้อย ่างถ ูกต ้องและ 
ได ้ผลการศ ึกษาท ี่ม ีความน ่าเช ื่อถ ือ  ผ ู้ศ ึกษาจ ึงต ้องม ิความพ ร ้อมใน การดำเน ิน การศ ึกษ าโดยม ีการ  
เตร ียมการด ังต ่อไปน ี้
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1. ระยะเตรียมการศึกษา
1.1 การเตร ียม ค วาม เของผ ู้ศ ึกษ าใน เร ื่อง การให ้คำป ร ึกษ าครอบ คร ัว  ผู้ศ ึกษา 

ผ ่าน การอบ รม การให ้คำป ร ึกษ าข ั้น พ ื้น ฐาน  การให ้คำป ร ึกษ ารายบ ุคคลและรายกล ุ่ม  แ ล ะ ก าร ให ้ 
คำปร ึกษ าครอบ คร ัว  จากกรมส ุขภาพ จ ิต  ได ้ท ำการศ ึกษ าค ้น คว ้าจากการอ ่าน  เอกสาร ตำรา งาน 
ศึกษา ร ่วมก ับขอคำแน ะน ำจากอาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ าเพ ื่อ ให ้การศ ึกษ าดำเน ิน ไป ตาม ข ั้น ตอน ท ี่ถ ูกต ้อง  
และครอบคลุม

1.2เตรียมตัวด้านทักษะการให้คำปรึกษาโดยผู้ศ ึกษาได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับขั้นตอน 
กระบวนการตลอดจนเทคน ิคในการให ้คำปรึกษาครอบครัว เพ ื้อการดำเน ิน การต าม โป รแกรม ให ้ม ี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น

1.3 เตรียมเครื่องมีอที่ใช้ในการศึกษาตังที่กล่าวมาแล้วในขั้นตอนการสรัางเครื่องมือ
1.4 เตร ียมติดต่อประสานงานกับโรงพยาบาลอัมพวา สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 

อัมพวา และเจ ้าหน ้าท ี่สถาน ีอน าม ัยอำเภออ ัมพ วา ใน การข อค วาม ร ่วม ม ือใน การท ำศ ึกษ า โดยทำ 
ห น ังส ือ จ าก ค ณ ะพ ย าบ าล ศ าส ต ร ์จ ุฬ าล งก รณ ์ม ห าว ิท ย าล ัย  พ ร ้อ ม โค ร ง ร ่าง ก า ร ศ ึก ษ า อ ิส ร ะ  
ฉบ ับ สม บ ูรณ ์และเคร ื่องม ือศ ึกษ า ซ ึ่งแจ ้งรายละเอ ียดเก ี่ยวก ับว ิธ ีการ ระยะเวลาใน การดำเน ิน การ  
ศึกษา เมื่อได้รับการอนุมัต ิแล้วจึงติดต่อขอความร่วมมือจากโรงพยาบาลอัมพวา สำนักงานสาธารณสุข 
อำเภออัมพวา และเจ ้าหน ้าท ี่สถาน ีอนาม ัยในเขตอำเภออ ัมพวาท ี่เก ี่ยวข ้อง เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ของ 
การศึกษาลักษณะ'ของกลุ่มตัวอย่าง การพิทักษ์สิทธิ!ผู้,ป่วย เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ใน การศ ึกษ าและเก ็บ รวบ รวม  
ข้อมูลแจ้งว ันเวลา ในการจ ัดก ิจกรรมต่าง ๆ ต ั้งแต ่การคัดเล ือกกลุ่มต ัวอย่าง การใช ้โป รแก รม การให ้ 
คำปรึกษาครอบครัวในกลุ่มต ัวอย ่างจนถึงการเก ็บรวบรวมข้อม ูล

1.5 ผู้ศ ึกษาคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มศึกษาตามเกณฑ์ที่กำหนด ตามขั้นตอนการ 
ค ัดเล ือกกล ุ่มต ัวอย ่างและให ้กล ุ่มต ัวอย ่างเซ ็นย ินยอมเข ้าร ่วมในการศ ึกษา หล ังจากน ั้นจ ึงน ัดหมาย  
ผ ู้ป ่วยจ ิต เภทในกล ุ่มศ ึกษาตามแผนในโปรแกรม โดยผ ู้ศ ึกษ าจะเป ็น ผ ู้เด ิน ทางไปท ี่บ ้าน ของผ ู้ป ่วย  
ตามว ัน เวลาท ี่กำห นด แ ล ะ ด ำ เน ิน ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าค ร อ บ ค ร ัว ท ั้ง ห ม ด  4 คร ั้ง ค ร ั้งละ  45-60  
นาท ี ใช ้เว ล าท ั้ง ส ิ้น  4 ส ัป ด าห ์ส ัป ด าห ์ละ  1 ข ั้นตอน ก ิจกรรม ใน ท ุกข ั้น ตอน ดำเน ิน ก ิจกรรม ท ี่ 
บ้านของผู้ป ่วย โดยผู้ศ ึกษาได ้'ทำการประเม ินค ุณภาพชีว ิตก ่อนการศ ึกษา(Prc-tcst)lนคร ั้งแรกท ี่พบ  
ผู้ป ่วยและประเม ินค ุณภาพชีว ิตหล ังการดำเน ินการตามโปรแกรมในส ัปดาห ์ท ี่ 5 (Post-test)

1.6 การพิท ักษ ์ส ิทธิกลุ่มต ัวอย่าง ผ ู้ศ ึกษาคำน ึงถ ึงความยินยอมของกล ุ่มต ัวอย ่าง  
เป ็นหลัก โดยการขออนุญาตกลุ่มตัวอย่างล่อนการเข้าพบ ผู้ศ ึกษาเข้าพบกลุ่มตัวอย่างสร้างสัมพันธภาพ  
แนะนำตัว อธ ิบายถ ึงว ัตถ ุประสงค ์และข ั้นตอนและว ิธ ีการใน การเก ็บรวบรวมข ้อม ูลและระยะเวลา  
ข อ ง ก าร ศ ึก ษ าแ ล ะ ช ี้แ จ ง ให ้ท ร าบ ว ่าก าร ต อ บ ร ับ ห ร ึอ ป ฏ ิเส ธ เข ้าร ่ว ม ใน ก าร ศ ึก ษ าค ร ั้ง น ี้ไม , มี 
ผลกระทบต ่อต ัวผ ู้ป ่วย ห ร ือ ส ม าช ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว เม ื่อ ส ม าช ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว ท ี่เป ็น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  
เข ้าใจ ใน ว ัต ถ ุป ระส งค ์ แ ล ะ ข ั้น ต อ น ก าร ศ ึก ษ าแล ะต อ บ ร ับ เข ้าร ่ว ม ศ ึก ษ าจ ะม ีเอ ก ส าร ให ้ล งน าม
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ย ิน ย อ ม  ข ้ อ ม ู ล ท ุ ก อ ย ่ า ง ท ี ่ ไ ด ้จ า ก ก า ร ศ ึ ก ษ า ใ น ค ร ั ง น ี จ ะ ถ ื อ เ ป ึ น ค ว า ม ล ั บ  แ ล ะ น ำ ม า ใ ช ้ ต า ม  
ว ัต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ศ ึก ษ า น ี ้ ( ท ่ า ใ f น ร ว ม ท ัง ม ีก า ร ใ ช ้ร ห ัส แ ท น ช ื ่ อ จ ร ิ ง ข อ ง ก ล ุ ่ ม ต ัว อ ย ่ า ง  ผล 
การศ ึกษ าจ ะนำ (สน อใ นภา พรว ม สมาช ิกในครอบคร ัวผ ู ้ป ่ วยท ี ่ ! ! !นกล ุ ่มต ัวอย ่ างสามารถแจ ้ งขอออก  
จากการศ ึกษาได ้ตลอด(วลา  ก ่อนท ี ่ การศ ึกษาจะสิ ้นส ุดโดยไม,ต ้อ ง ให ้ (ห ต ุผ ล ห ร ือ ค ำอ ธ ิบ า ย ใด  ๆ ถ้า 

กล ุ ่มต ัวอย ่ างตอบร ับการศ ึกษาให ้กล ุ ่มต ัวอย ่ าง(ซ ็นย ินยอม(ข ้ าร ่ วมศ ึกษาและหากม ีข ้อสงส ัยสามารถ  
สอบถามผ ู ้ศ ึ กษาได ้ตลอดเวลา

2. ระยะดำเนินการศึกษา ผู้ศึกษาดำเนินการศึกษาดังนี้
2.1 ผ ู้ศ ึกษาเข ้าไปดำเน ิน การศ ึกษ าท ี่บ ้าน พ ร ้อมก ับ เจ ้าห น ้าท ี่สถาน ีอน าม ัยท ี่ 

รับผิดชอบใน(ขตนั้น เหต ุผลท ี่ดำเน ินการศ ึกษาท ี่บ ้านผ ู้ป ่วยเน ื่องจากผ ู้ศ ึกษาได ้ทนทวนวรรณกรรม  
ที่เก ี่ยวข ้องพบว่าจากรายงานการวิจ ัยเร ื่อง การพ ัฒ น าใน ความสามารถใน การปร ับ ต ัวของผ ู้ป ่วยจ ิต  
เว ช ผ ู้ให ญ ่แ ล ะ ค ร อ บ ค ร ัว ด ้ว ย ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าท ี่บ ้าน ข อ ง  อรพ รรณ  ล ือ บ ุญ ธ ว ัช ช ัย แ ล ะค ณ ะ  
(2542)พบว ่าหล ังจากใช ้กระบวนการให ้คำปร ึกษาท ี่บ ้านแล ้วความสามารถในการปรับต ัวของผ ู้ป ่วย  
จิตเวชและญาติเพ ิ่มข ึ้นอย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิ ที่.(น และจากงานว ิจ ัยน ี้พบว ่าผ ู้ป ่วยและญ าต ิเส ึกด  ี
ใจ แ ล ะพ ึงพ อ ใจ ท ี่ได ้ร ับ ก าร ด ูแ ล ล ัก ษ ณ ะ เช ่น น ี้ ก าร ท ี่พ ย าบ าล เข ้าไป ให ้ก าร ด ูแล ท ี่บ ้าน  ช ่ว ย ให  ้
คำปรึกษา ให ้ความรู้ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับท ี่ผ ู้ป ่วยเป ็น ตลอดคำแนะนำต ่างๆตามความเหมาะสม เป็น 
สิ่งท ี่ม ีค ุณค ่าสำหร ับผ ู้ป ่วยและÎฃูาติ น อกจากน ี้จากการท ี่บ ุคลากรว ิชาช ีพ เข ้าไป ช ่วยเห ล ือ เป ็น ส ิ่งท ี ่
ส ำค ัX ญ ม ากใน การทำความ (ข ้าใจระห ว ่างผ ู้ป ่วยและญ าต ิ ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ าใน ก าร ด ำเน ิน ช ีว ิต ท ี ่
เห ม าะส ม ต าม ศ ัก ย ภ าพ  ส ภ าพ แวด ล ้อ ม  ว ัฒ น ธรรม และ ค ว าม เช ื่อ พ ื้น บ ้าน ข อ ง เข าถ ือ ว ่า เป ็น  
ประโยชน ์อย ่างแท ้จร ิง  และได ้แน ะน ำตน เอง อธ ิบายว ัตถ ุประสงค ์ และประเม ินค ุณ สมบ ัต ิของ  
ผ ู้ป ่วยอ ีกคร ั้งตาม เกณ ฑ ์ท ี่กำห น ดไว ้เม ื่อผ ู้ป ่วยอย ู่ใน เกณ ฑ ์ค ุณ สม บ ัต ิของกล ุ่ม ต ัวอย ่าง ผ ู้ศ ึกษาขอ 
ความร ่วมม ือในการตอบแบบส ัมภาษณ ์โดยคำน ึงถ ึงความย ินยอมของผ ู้ป ่วยเป ็นหล ัก โด ย ช ี้แจ งให  ้
ทราบว่าม ีส ิทธ ิตอบร ับหร ือปฏ ิเสธการตอบแบบส ัมภาษณ ์ในคร ั้งน ี้โดยไม ่ม ีผลต ่อการให ้การบร ิการ  
น อกจากน ี้เม ื่อระห ว ่างการเข ้าร ่วม ศ ึกษาสาม ารถออกจากการเป ็น กล ุ่ม ศ ึกษ าได ้ และกล ุ่มศ ึกษาจะ  
ได ้ร ับการชี้แจงข ้อม ูลว ่าข ้อม ูลท ั้งหมดจะเก ็บเป ็นความลับและนำเสนอในภาพรวม

2.2 เมื่อกลุ่มตัวอย่างยินดีเข้าร่วมศึกษาด้วยความสมัครใจแล้ว ผู้ศึกษาจึงขอ 
ความร่วมมือในการเซ็นยินยอมเข้าเป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อมทั้งทำการสัมภาษณ์ตามแบบสอบถาม 
โดยอธิบายวิธีสัมภาษณ์จนกลุ่มศึกษาเข้าใจแล้วจึงตอบคำถามตามแบบสัมภาษณ์คุณภาพชีวิต (Pre-test)

2.3 ภายหลังจากตอบข้อคำถามในแบบสัมภาษณ์คุณภาพชีวิตแล้ว ผู้ศึกษาเร่ิม 
ดำเนินกิจกรรมตามขั้นตอนของโปรแกรมการให้คำปรึกษาครอบครัวในขั้นตอนที่ 1 ถึงข้ันตอนท่ี 4 
ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมรายครอบครัว ประกอบด้วย ผู้ป่วยจิตเภท 1 ราย และสมาชิกใน 
ครอบครัว 1-3 ราย ดำเนินการทั้งหมด 4 ครั้ง ครั้งละ 45-60 นาที การดำเน ินการศึกษาใช ้



เวลาทั้งสิ้น 4 สัปดาาใ สัปดาห์ละ 1 ข้ันตอน กิจกรรมในทุกขั้นตอนดำเนินกิจกรรมที่บ้านของ 
ผู้ป่วย โดยผู้ศึกษามีบทบาทของการเป็นผู้ให้คำปรึกษาครอบครัว และผู้ป่วยจิตเภทและสมาชิกใน 
ครอบครัวมีบทบาทของการเป็นผู้รับคำปรึกษาต ล อ ด โปรแกรมการให ้คำปร ึกษาครอบคร ัว  
โดยดำเน ินการศึกษาตั้งแต ่ว ันท ี่5 - 30 มีนาคม 2550โดยให้คำปรึกษาครอบครัวผู้ป่วยจิตเภท 
ในช่วงเวลา 9.00-17.00 น. มีรายละเอียดการดำเนินการตามโปรแกรมดังนี้

ข ั้นตอนท ี่ 1 การสร ้างส ้มพ ันธภาพ การป ระเม ิน โครงสร ้างข องครอบ คร ัว  การ 
สร้างข ้อตกลงและให ้คำปร ึกษาเพ ื่อให ้เก ิดความเข ้าใจตนเอง

วัตล ุประสงค ์
1. เพ ื่อ ส ร ้าง ส ้ม พ ัน ธ ภ าพ ก ับ ผ ู้ป ่ว ย แ ล ะ ส ม าช ิก ใน ค ร อ บ ค ร ัว ใน ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  

ความส ้มพ ันธ ์ (Joining ) ท ี่ด ีก ับครอบครัว
2. เพ ื่อให ้ครอบครัวเข ้าใจลักษณะของการมีปฏิส ้มพ ันธ์ระหว่างครอบครัวกับผู้ศ ึกษา 

ในระหว่างการให ้คำปรึกษา
3. เพ ื่อประเม ินโครงสร้างและปฏ ิส ัมพ ันธ ์ท ี่เก ิดข ึ้นในครอบครัว
4. เพ ื่อให ้ครอบครัวม ีส ่วนร ่วมในการแสดงบทบาทในการให ้คำปร ึกษาครอบคร ัว  

ได ้อย่างเหมาะสม
ว ิธ ีดำเน ินการ
1. ผ ู้ศ ึกษาสร ้างความส ัมพ ันธ ์(joining) ที่ด ีก ับผู้ป ่วยจิตเภทและสมาชิกในครอบครัว
2. สร ้างข ้อตกลงห ร ือ (contract) โด ยช ี้แจ งว ัต ถ ุป ระส งค ์ ว ิธ ีการให ้ค ำป ร ึกษ า  

ครอบครัวบทบาทหน้าท ี่ ระยะเวลา จำนวนครั้ง สถานท ี่ในการให ้คำปร ึกษาและการบ ันท ึกเส ียง
3. กระต ุ้นให ้ครอบครัว เล ่าเร ื่องมากขึ้น โดยการต ั้งคำถาม แบ บ  Circular question 

เพ ื่อประเม ินโครงสร้างของระบบครอบครัวของผ ู้ป ่วย
4. ผ ู้ศ ึกษาคำนึงถ ึงว ิถ ีช ีว ิตของผู้ป ่วยจิตเภทและครอบครัว
การประเม ินผล
ผ ู้ป ่วยและสมาช ิกในครอบครัวเก ิดความร ู้ส ึกอบอ ุ่นและไว ้วางใจ มีการเปิดเผย 

ตนเองและเล ่าเร ื่องราว ต่าง ๆ ท ี่เก ิดข ึ้นภายในระบบครอบครัวของตนเอง ให้ผ ู้ศ ึกษาฟ้งด ้วยความ  
เป ็นกันเองนอกจากน ีย ังม ีส ่วนร่วมในการแสดงความคิดเห ็นต ่าง ๆ ได ้อย่างเทมาะสม มีความเข้าใจ 
ในความคิดความรู้ส ึกและอารมณ์ของตนเองและเข้าใจถึงลักษณะของปฎิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในครอบครัว

ข ั้นตอนท ี่ 2 สำรวจป ็ญ ห าและวางแผน แก ้ไขป ้ญ ห าพ ร ้อมท ั้งกำห นดเป ้าห มาย  
ร ่วมก ันและร ่วมก ันจ ัดโครงสร้าง ขอบเขตระหว่างระบบย่อยให ้ม ีความชัดเจนและเหมาะสม
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วัตล ุประสงค์
1. เพ ื่อให ้ครอบครัวม ีส ่วนร ่วมในการสำรวจป ิญ หาท ี่เก ิดข ึ้นในครอบครัว
2. เพ ื่อ ให ้ครอบคร ัว เข ้าใจร ูปแบบ ความส ัม พ ัน ธ ์ท ี่เก ิดข ึ้น ภ ายใน ระบ บ ครอบ คร ัว  

ของตนเองได ้อย ่างช ัดเจนและถูกต ้อง
3. เพ ื่อให ้ครอบครัวร ่วมก ันกำหนดเป ้าหมายในการแก ้ไขป ีญ หาท ี่เก ิดข ึ้น
4. เพ ื่อ ให ้ส ม าช ิก ใน ค รอบ ค ร ัวม ีส ่วน ร ่วม ใน การจ ัด โค รงส ร ้างใน ค รอบ ค ร ัว  ซ่ึง 

ประกอบไปด้วย กฎเกณฑ ์ ระเบียบแบบแผนต่าง ๆ การกำใ!นดขอบเขตระหว่างบ ุคคล และขอบเขต 
ในระบบย่อยต ่าง ๆ อย่างเหมาะสมในครอบครัว

5. เพ ื่อส ่งเสร ิมให ้สมาช ิกในครอบคร ัวม ีขอบเขตระหว ่างบ ุคคลเพ ื่อให ้สมาช ิกใน  
ครอบ คร ัวแต ่ละคน ม ีความ เป ็น ต ัวข องต ัว เอง ส าม ารถ ใน ก ารแส ด งบ ท บ าท ห น ้าท ี่ต าม บ ท บ าท  
ขอบเขตในครอบครัวอย่างเหมาะสม

ว ิธ ีดำเน ินการ
1. ผ ู้ศ ึกษากล่าวท ักทาย และทบทวนการให ้คำปร ึกษาคร ั้งท ี่ผ ่านมา
2. เปิดโอกาสให้ผู้ป่วยและสมาชิกครอบครัวแสดงความคิดโดยใช้เทคนิค Circular questkin
3. ใช ้เทคน ิค Boundary -  making โดยห ้ามตอบแทนกัน
4. กระต ุ้นให ้ครอบครัวม ีการกำหนดขอบเขตภายในครอบครัวด ้วยตนเอง
5. ใช ้เทคนิค Enactment เพ ื่อให ้เก ิดปฎิส ัมพ ันธ์ท ี่เก ิดข ึ้นมาจริงๆในการให ้คำปรึกษา
6. เน ้นการส ่งเสร ิมบทบาทหน ้าท ี่ของแต ่ละคนในครอบครัวและกระต ุ้นสน ับสน ุน  

ให ้ครอบครัวม ีการช ่วยเหล ือและด ูแลก ันเอง
7. ส น ับ ส น ุน ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ป ร ะ เม ิน ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ภ าย ใน ห ้าน แ ล ะ  

ปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมภายในบ ้านได ้อย ่างเหมาะสม
การประเม ินผล
ผู้ป่วยและสมาชิกในครอบครัวสามารถรับรู้และเข้าใจ ยอมรับในบีญหาและ 

ความต้องการในครอบครัวตนเอง ซ่ึงมารดาสามารถประเมินได้ว่าครอบครัวของตนเอง ไม,ค่อยมี 
ปฎิสัมพันธ์กันเท่าท่ีควรโดยเฉพาะปฎิสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับผู้ป่วย ซึ่งใน session นี้มารดาและ 
ผู้ป่วยมีปฎิสัมพันธ์กันมากข้ึน แต่ละคนตระหนักว่าการได้มาพูดคุยกันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ 
ครอบครัวของตนเอง นอกจากนี้ยังรู้ว่าโครงสร้างในครอบครัวและปฎิสัมพันธ์ในปิจจุบันมีความ 
เหมาะสมหรือไม่และต้องแก้ไขอย่างไร ผู้ป่วยและสมาชิกในครอบครัวสามารถกำหนดเป้าหมายในการ 
แก้ไขปิญหาที่เกิดขึ้นร่วมกัน และมีส่วนร่วมในการร่วมกันจัดโครงสร้างในครอบครัวไปในทางที่ด ี
ข้ึน มีการแสดงปฎิสัมพันธ์ใหม่ในช่ัวโมงการให้คำปรึกษาโดยการท่ีมารดากล้าท่ีจะพูดบอกถึงความรู้สึก 
ท่ีแท้จริงของตนเองให้ผู้ป่วยรับรู้
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ขั้นตอนที่ 3 สน ับสน ุนให ้ครอบครัวม ีการดำเน ินการแล ้ไขป ัญ หาเพ ื่อปร ับต ัวได ้ด ี 
ต่อป ัญหาทาง ด ้านร ่างกาย ด ้านจ ิตใจ ด ้านส ัมพ ันธ ์ทางส ังคม และด ้าน ส ิ่งแวดล ้อม  ท ี่ท ำให ้เก ิด  
ความเครียด

วัตล ุประสงค ์
1. เพ ื่อ ให ้ครอบ คร ัวม ีความ ส าม ารถใน การป ร ับ ต ัวก ับ ป ัญ ห า ด ้านร ่างกาย ด้าน 

จิตใจ ด ้านสัมพ ันธ์ทางส ังคม และด้านส ิ่งแวดล้อม ได ้อย่างเหมาะสม
2. เพ ื่อให ้สมาช ิกในครอบคร ัวแต ่ละคนม ีส ่วนร ่วมในการแสดงศ ักยภาพของตน1อง 

ในการจ ัดการกับสถานการณ ์ป ั1น ูหาท ี่เก ิดข ึ้นจริงในครอบครัว ซ ึ่งม ีผลให ้ครอบครัวเก ิดความเครียด  
ในระบบครอบครัวของตนเองอย่างเหมาะสม

3. เพ ื่อส ่งเสร ิมให ้ครอบครัวม ีการมองป ัญหาในแง'ม ุมใหม ่ในทางสร ้างสรรค  ์
ว ิธ ีดำเน ินการ
1. เร ิ่มต ้นการให ้คำปร ึกษาโดยการทบทวนการให ้คำปร ึกษาในคร ังท ี่ผ ่านมา
2. ใช ้เทคน ิค Reframing ให ้ครอบครัวมองป ัญหาว ่า เป ็นไปโดยมีจ ุดม ุ่งหมายท ี่ด ี
3. กระตุ้นให้ผู้ป่วยและสมาชิกในครอบครัวมีส่วนร่วมในการให้คำปรึกษาอย่างต่อเนื่อง
4. ใช้เทคนิค Enactment ให้สมาชิกครอบครัวปฏิบัติถึงสภาพความสัมพันธ์ใหม่ที่ต้องการ
5. ให ้การสน ับสน ุนให ้ผ ู้ป ่วยและครอบครัว สามารถทำกิจกรรมการดูแลตนเองท ี่

จำเป็น
การประเม ินผล
ผ ู้ป ่วยและสมาช ิกในครอบครัว ม ีการแสดงความค ิดเห ็น เพ ื่อท ี่จะช ่วยเหล ือซ ึ่งก ัน  

และกันในครอบครัว สามารถบอกถึงแนวทางในการแล้ไขป็Xบูหาที่เกิดขึ้นในครอบครัวของตนเองได้อย่าง 
เหมาะสมกับบริบทในครอบครัวของตนเอง อ ีกท ั้งย ังสามารถบอกถ ึงล ักษณ ะของการมองป ีXบูหาใน  
แง ่ม ุม ให ม ่ใน ท างส ร ้างส รรค ์ต าม ส ภ าพ ก ารณ ์ท ี่เก ิด ข ึ้น จร ิง ใน ค รอ บ ค ร ัว  ซ ึ่ง ใน ร ะห ว ่างก าร ให ้ 
คำปรึกษาครอบครัวม ีการแสดงปฏ ิส ัมพ ันธ ์ท ี่ด ีต ่อก ัน โดยยิ้มแย้มต่อกันมากขึ้นและสามารถบอกถึง 
แนวทางในการมีส ่วนร่วมในการดูแลกันเองในครอบครัว

ขั้นตอน ท ี่4 การเสริมทักษะท่ีสำศัXญในเร่ืองความสามารถของการยืดหยุ่นขอบเขต 
ในครอบครัวอย่างเหมาะสมและยุติการให้คำปรึกษา 

วัตลุประสงค์
1. เพ่ือให้ครอบครัวมีการตระหนักถึงความสำคัXญในการยืดหยุ่นของขอบเขตในครอบครัว
2. เพื่อให้ครอบครัวสามารถจัดการกับความตึงเครียดเกิดขึ้นในครอบครัวโดยนำ 

ความสามารถในการยืดหยุ่นขอบเขตมาใช้ได้อย่างเหมาะสม
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3. เพ ื่อให ้ครอบคร ัวม ีความร ู้ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับขอบเขตในครอบคร ัวในล ักษณ ะ  
ต่าง ๆ และสามารถนำมาประย ุกต ์ใช ้ก ับตนเองอย่างเหมาะสม

4. เพ ื่อส ่ง เส ร ิม ค วาม ส าม ารถใน การย ืดห ย ุ่น ของขอบ เขต ใน ครอบ คร ัวให ้อย ู่ใน  
สภาวะสมดุลอย่างต ่อเน ื่องและยั่งย ืน

ว ิธ ีดำเน ินการ
1. ผ ู้ศ ึกษาเร ิ่มต ้นในการให ้คำปร ึกษาทบทวนเร ื่องราวการสนทนาในครังท ี่ผ ่านมา
2. ใช ้เท ค น ิค Boundary -  making เช่น '‘ถ ้าพ ยาบ าลถาม ใครข อให ้คน น ั้น เป ็น คน  

ตอบห ้ามพ ูดแทนกัน,,
3. ผ ู้ศ ึกษากระต ุ้น ให ้ครอบคร ัวร ่วมก ันสร ุป เก ี่ยวก ับล ักษณ ะขอบเขตท ี่เก ิดข ึ้นจร ิง  

ในครอบครัว โดยผ ู้ศ ึกษาร ่วมสรุปเพ ิ่มเต ิมในกรณ ีท ี่ไม ่ครอบคลุมประเด ็นท ี่สำค ัญ
4. ส น ับ ส น ุน โด ย ก าร ให ้ค ำแ น ะ น ำค ร อ บ ค ร ัว เก ี่ย ว ก ับ  ล ัก ษ ณ ะ ข อ บ เข ต ใน  

ครอบครัว ในรูปแบบต ่าง ๆ พ ร ้อมอกต ัวอย ่างการจ ัดการก ับสถานการณ ์ท ี่เก ิดข ึ้น  ใน ล ักษ ณ ะของ  
การยืดหยุ่นในขอบเขต

5. ให ้คำแนะน ำเพ ื่อการส ่งเสร ิม และสน ับ สน ุน ให ้ครอบ คร ัว เห ็น ความ สำค ั1ข ูของ  
การเอาใจใส ่สน ับ สน ุน ให ้กำล ังใจ

6. แนะนำแหล่งสน ับสน ุนต ่าง ๆ ภายในชุมชนของครอบครัว
7. ย ุต ิการให ้คำปรึกษาและกล่าวขอบคุณ
ประเม ินผล
ผ ู้ป ่วยและสมาช ิกในครอบคร ัวม ีการตระหน ักถ ึงความสำค ัญ ของการย ืดหย ุ่นของ  

ขอบเขตโดยให้ความสนใจซักถามเพิ่มเต ิม นอกจากน ี้ครอบครัวสามารถบอกถ ึงประโยชน ์ของการท ี ่
ครอบครัวมีความสามารถในการยืดหยุ่นในขอบเขตอย่างเหมาะสม ว่าจะช่วยให ้ไม'เก ิดปากเสียงกันใน  
ครอบคร ัวและบอกถ ึงแนวทางในการนำมาประย ุกต ์ใช ้ก ับตนเองไต ้ โดยม ีอะไรก ็จะพ ยายามพ ูดค ุย  
กันดี ๆ ไม ่ใช ้อารมณ ์ เพ ื่อให ้สามารถดำเน ินช ีว ิตในครอบครัวของตนเองไต ้อย ่างม ีความส ุข
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สรุปการดำเน ินก ิจกรรมการให ้คำปร ึกษาครอบครัวด ังน ี้

ตารางที 1 การดำเน ินก ิจกรรมการให ้คำปรึกษาครอบครัว
ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ร ะ ย ะ เว ล า ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ส ถ า น ที่ กิจกรรม

ร า ย ท ี ่ !  - 2 0 ส ั ป ด า ห ์ ท ี ่  1 ท ี ่ บ ้ า น ผ ู ้ ป ่ ว ย

1. ก า ร ส ร ้ า ง ส ั ม พ ั น ธ ภ า พ  ก า ร ป ร ะ เ ม น โ ค ร ง ส ร ้ า ง  

ข อ ง ค ร อ บ ค ร ั ว  ก า ร ส ร ้ า ง ข ้ อ ต ก ล ง แ ล ะ ใ บ ้ ค ำ ป ร ึ ก ษ า  

เ พ ื ่ อ ใ บ ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ต น เ อ ง

ร า ย ท ี ่ !  - 2 0 ส ั ป ด า ห ์ ท ี ่  2 ท ี ่ บ ้ า น ผ ู ้ ป ่ ว ย

2 .  ส ำ ร ว จ ใ ] ญ ห า  ก ำ ห น ด เ ป ้ า ห ม า ย ร ่ ว ม ก ั น แ ล ะ  

ว า ง แ ผ น แ ก ้ ไ ข ป ี ญ ห า  พ ร ้ อ ม ท ั ้ ง ร ่ ว ม ก ั น จ ั ด  

โ ค ร ง ส ร ้ า ง  ข อ บ เ ข ต ร ะ ห ว ่ า ง ร ะ บ บ ย ่ อ ย ใ บ ้ ม ี ค ว า ม  

ช ั ด เ จ น แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม

ร า ย ท ี ่ !  - 2 0 ส ั ป ด า ห ์ ท ี ่  3 ท ี ่ บ ้ า น ผ ู ้ ป ่ ว ย

3 . ส น ั บ ส น ุ น ใ บ ้ ค ร อ บ ค ร ั ว ม ี ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร แ บ ้ ไ ข  

ป ี ญ ห า เ พ ื ่ อ ป ร ั บ ต ั ว ไ ด ้ ด ี ต ่ อ บ ั เ ญ ห า ท า ง ด ้ า น ร ่ า ง ก า ย  

ด ้ า น จ ิ ต ใ จ  ด ้ า น ส ั บ พ ั น ธ ภ า พ ท า ง ส ั ง ค ม แ ล ะ  

ส ิ ่ ง แ ว ด ล ้ อ ม ท ี ่ ท ำ ใ บ ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ค ร ี ย ด

ร า ย ท ี ่ !  - 2 0 ส ั ป ด า ห ์ ท ี ่  4 ท ี ่ บ ้ า น ผ ู ้ ป ่ ว ย

4 . ก า ร เ ส ร ิ ม ท ั ก ษ ะ ท ี ่ ส ำ ค ั ญ ใ น เ ร ึ ๋ อ ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

ข อ ง ก า ร ย ื ด ห ย ุ ่ น ข อ บ เ ข ต ใ น ค ร อ บ ค ร ั ว อ ย ่ า ง  

เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ย ุ ต ิ ก า ร ใ บ ้ ค ำ ป ร ึ ก ษ า
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เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมที่ 4 แล้วผู้ศึกษาได้กำกับการศึกษาทันทีโดยการประเมิน 
ส้มทันธภาพในครอบครัวกับผู้ป่วยจิตเภทเป็นรายบุคคลพบว่า มีคะแนนเฉลี่ยและระดับของ 
ส้มพันขภาพในครอบครัวได้ดังตารางที่ 2
ตารางที่ 2 การประเม ินส ้มพ ันธภาพในครอบครัวของผ ู้,ป ่วยเป ็นรายบ ุคคลหล ังการใช ้โปรแกรมการ  
ให ้คำปร ึกษาครอบครัว
คนท่ี คะแนนเฉล่ียส้มพันธภาพในครอบครัว ระดับส้มพันธภาพในครอบครัว

1 4.25 ด ี

2 4.25 ด ี

3 4.33 ด ี

4 4.50 sa •แ 3

5 4.50 ดีมาก
6 4.11 ด ี

7 4.58 ดีมาก
8 4.83 ดีมาก
9 3.92 ด ี

10 4.17 ดี
11 4.58 ดีมาก
12 4.33 ด ี

13 4.25 ดี
14 4.42 ดี
15 4.33 ดี
16 4.08 ด ี

17 4.33 ด ี

18 4.25 ด ี

19 4.67 ดีมาก
20 4.67 ดีมาก

จากตารางท่ี 2 พบว่า ผู้ป่วยจิตเภทมีการรับรู้ส้มพันธภาพในครอบครัวอยู่ในระดับดี 
ถึงดีมาก แสดงว่าภายหลังการใช้โปรแกรมการให้คำปรึกษาครอบครัวผู้ป่วยจิตเภททุกราย มีการ 
รับรู้ส้มพันธภาพในครอบครัวผ่านเกณฑ์ที่กำหนดไว้(ระดับปานกลางขึ้นไป)
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3. ระยะประเม ินผลการศึกษา
เม่ือเสร็จสิ้นโปรแกรมแล้วผู้ศึกษาช้ีแจงให้กลุ่มตัวอย่างทราบว่าผู้ศึกษาจะเข้าพบ 

กลุ่มตัวอย่างและขอความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์คุณภาพชีวิต ในสัปดาห์ท่ี 5 โดยนับจาก 
วันส้ินสุดโปรแกรมการให้คำปรึกษาครอบครัว 1 สัปดาห์พร้อมทังกล่าวขอบคุณกลุ่มตัวอย่าง 
จากน้ันผู้ศึกษาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบประเมินก่อนนำ1ใปวิเคราะห์ทางสถิติ

การพ ิท ักษ ์สิทธิ๙กลุ่มต ัวอย่าง
ผู้ศึกษาคำนึงถึงความยินยอมของกลุ่มตัวอย่างเป็นหลัก โดยการขออนุญาตกลุ่ม 

ตัวอย่างก่อนการเข้าพบ ผู้ศึกษาเข้าพบกลุ่มตัวอย่างสร้างส้มพันธภาพ แนะนำตัว อธิบายถึง 
วัตถุประสงค์และขั้นตอนและวิธีการในการเก็บรวบรวมข้อมูลและระยะเวลาของการศึกษา และ 
ชี้แจงให้ทราบว่าการตอบรับหรือปฏิเสธเข้าร่วมในการศึกษาครั้งนี้ไม่มีผลกระทบต่อตัวผู้ป่วยหรือ 
สมาชิกในครอบครัวเม ื่อสมาชิกในครอบครัวที่เป ็นกลุ่มตัวอย่างเข้าใจในวัตถุประสงค์และ 
ขั้นตอนการศึกษา และตอบรับเข้าร่วมศึกษาจะมีเอกสารให้ลงนามยินยอม ข้อมูลทุกอย่างท่ีได้จาก 
การศึกษาในครั้งนี้จะถือเป็นความลับและนำมาใช้ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษานี้เท่านั้น รวมท้ังมี 
การใช้รหัสแทนชื่อจริงของกลุ่มตัวอย่าง ผลการศึกษาจะนำเสนอในภาพรวม สมาชิกในครอบครัว 
ผู้ป่วยที่เป็นกลุ่มตัวอย่างสามารถแจงขอออกจากการศึกษาได้ตลอดเวลาก่อนที่การศึกษาจะสิ้นสุด 
โดยไม่ต้องให้เหตุผลหรือคำอธิบ'ยใด ๆ ถ้ากลุ่มตัวอย่างตอบรับการศึกษาให้กลุ่มตัวอย่างเซ็น 
ยินยอมเข้าร่วมศึกษา และหากมีข้อสงสัยสามารถสอบถามผู้ศึกษาได้ตลอดเวลา

การวิเคราะห์ข ้อม ูล
ผู้ศึกษาวิเคราะห์นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/FW 

(Statistical Package for the Social Science for Windows ) โดยมรายละเอยดดังต่อ ใปน
1. การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง คำนวณหาค่าเฉล่ียร้อยละ
2. ข้อมูลเกี่ยวกับแบบสัมภาษณ์คุณภาพชีวิตของผู้ป่วยจิตเภทในชุมชน โดย 

คำนวณหาค่าเฉลี่ย(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนน 
เฉลี่ยคุณภาพชีวิตก่อนและหลังการศึกษาโดยใช้สถิติทดสอบที(Dependent-test)

3. กำหนดค่าระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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ส ร ุป ข ั้น ต อ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ศ ึก ษ า

ข ั้น เต ร ีย ม ก า ร ค ึก ษ า

________ Ï ________

เต ร ีย ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ตามเกณฑ์ที่กำหนด 
จำนวน 20 คน

_____________ T ____________

เต ร ีย ม ส ถ า น ท ี่

ขอความร่วมมือจาก 
โรงพยาบาลอัมพวาและ 
สาธารณสุข อำเภอ
อัมพวาเพื่อทำการคึกษา 
และเก็บรวนรวมข้อาวูล

เต ร ีย ม เค ร ื่อ ง ม ือ

1. โปรแกรมการให้คำปรึกษา 
ครอบครัว
2. แบบสัมภาษณ์คุณภาพชีวิต
3. แบบวัดส้มพันธภาพโน 
ครอบครัว
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