
บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหข้อมูล

นำข้อมูลที่ได้จากแบบฟ้อบถามมาวิเคราะห โคอน๙ดงผลการวิเครา«หใ'นรุป 
ความเร ิฮงและตาราง โดฮแบ่งข้อมูลออกเห็น 3 ตอน ตอนท่ีหนงได้แก่ ฟ้ถานกานอองผู ้
ตอบแบบฟ้อบถาม ตอนท่ีฟ้องได้แก่ ผลที่ได้รับจากใข้วิฑอุฟ้องทางในภารติดต่อออรับคำปริกไท 
ทางวิฟ้าการ และตอนที่ฟ้ามได้แก่ ความติดเห็นอองนักติกษามหาวิฑอาลัฮฟ้โอฑัฮธรรมาธราtf 
เกี่ฮวกับการนำวิฑธุฟ้องทางมาใข้ในระบบการติกไททางไกล

ตอนท่ี 1 ฟ้ถานภานอองผู้ตอบนบบฟ้อบถาม

จากข ้อม ูลท ี่ได ้จากแบบฟ ้อบถามจำน วน  2 1 0  คน ส ิง เห ็น เน ฟ ้ฟ ้าฮ  1 1 7  คน 
เนฟ้หญ่ง 9 3  คน โดฮผ ู้ตอบแบบฟ ้อบถามมากท ี่ฟ ้ดม ีอาอ ุอฮ ุ่ใน ข ้วง 2 4 - 2 8  ปี ร อ งล งม าค อ  
ข ้ว ง อ าธ ุร ะ ห ว ่าง  2 9 - 3 3  ปี ผ ู้ตอบแบบฟ ้อบถามน ้อฮท ี่ฟ ้ดม ีอาอ ุอฮ ุ่ในข ้วง 3 9 - 4 1  ปี ใ น  
จำนวนน ผู้ตอบนบบฟ้อบถาม?เมอาอุมากที่ฟ ้ดคอ 4 1  ปี และผู้ตอบนบบฟ้อบถามอาอุน ัอฮที่ฟ ้ด  
คอ 19  ปี

จำนวนนักต ิกษาฟ ้าป ีาท ี่ตอบนบบฟ ้อบถามมากท ี่ฟ ้ดเห ็นน ักต ิกษาฟ ้าอาต ิลปฟ ้าฟ ้ตร  
จำน วน  1 2 5  คน ร อ ง ล ง ม าได ้แ ก ่ฟ ้าอ าว ิฑ ฮ าก าร จ ัด ก าร  จำน วน  5 2  คน ฟ ้าธาร ัรฟ ้าฟ ้ด ร ิ 
จำน วน  18  คน และฟ ้าอาน ิต ิฟ ้าฟ ้ตร ิ จำนวน 13 คน จำนวนนักต ิกษาฟ ้าอาท ี่ตอบแบบฟ ้อบ  
ถามน ้อฮท ี่ฟ ้ลคอวิฑฮาฟ ้าฟ ้ตริฟ ้อภาน จำนวน 2 คน

อาส ินส ่วนใหญ ่ธองน ักต ิกไทท ี่ตอบแบบฟ ้อบถามประกอบอาส ินร ับราฟ ้การ ม ีจำนวน  
1 2 8  คน ร อ ง ล ง ม าไ ด ้แ ก ่ ท ำ ง า น เอ ก ๘น เข ้น บ ร ิษ ัท ห ้างร ้าน  ม ีจำน วน  4 9  คน ร ัรว ิฟ ้าหก ิจ



มีจำนวน 12  ตน และประกอบอาส ืน ส ่วน ต ัว ม ีจำนวน 6  คน ส ่ว น ผ ู้ท ี่เร ีฮ น เน อ ง อ อ ่าง เค ีฮ ว  
มีจำนวน 1 5  คน
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คอนที่ 2 ผ ล ท ี่ไค ้ร ับ จ าก ก าร ใร ว ิท ย ุฟ ้อ งท างใน ก าร อ อ ร ับ ค ำป ร ีก ษ าท างว ิฟ ้าก าร อ อ งน ัก ส ิก ษ า  

ม ห าว ิท ยาล ัยฟ ้โข ฑ ัยธรรม ารราฟ ้

ต า ร า ง ท ี่ 2  ค ่า เฉ ล ี่ย แ ล ะ ส ิว น เท ี่ย ง เบ แ ม าต ร ร า น  อองค วาม ค ิด เห ็น อองน ักส ิกษ าม ห าว ิท ยาล ัย  
ฟ ้โอฑ ัยส รรม ารราฟ ้ ท ี่ม ืต ่อป ระโยฟ ้น ํท ี่ไค ้ร ับ จากการใรว ิท ย ุฟ ้องท างค ิด ต ่อ  
อ อ ร ับ ค ำป ร ีก ษ าฑ างว ิฟ ้าก ารอ อ งร ะบ บ ก าร ส ิก ษ าท างไก ล อ อ งม ห าว ิท ย าล ัย  
ฟ ้โป ีฑ ัฮสรรมารราฟ ้

ความค ิด เห็นอองนักสิกษาที่มีต่อประโอฟ้นํออง 
วิทยุฟ้องทางในการให้คำปรกษาฑางวิฟ้าการ

X S .D .

เหมาะฟ้มกับระบบการสิกษาทางไกลออง
มหาวิทยาลัยฟ้โอทัฮสรรมารราฟ  ้
เ ห็แสิอการสิกษาท่ีจำเห็นที่ควรนำมาใอ้ในระบบ

4 .5 0 0 .6 5

การสิกษาทางไกล 4 .4 0 0 .7 3
เ ห็นภารสิกษาอีกวิธหนง 4 .3 2 0 .7 2
เปิดโอกาฟ้ให้ผู้เรียนคิดต่อกับผู้ฟ้อนไค้โดยตรง 4 .6 7 0 .5 3
ไค้ผุดคุยกันโดยตรงทำให้รู้สิกว่าใกล้รดกับผู้ฟ้อน CO CO 0 .7 7
เปิดโอกาฟ้ให้นักสิกษาคิดต่อกับทางมหาวิทยาลัยฟ้ะควกธน 4 .6 3 0 .5 9
รวยแ ก ้ฮญหาในการสิกษา 4 .5 7 0 .5 5
รวยแก้ปีโฒาธองนักสิกษาที่ไม่ฟ้ามารถหาวิธอิ่นได้ 4 .4 8 0 .6 5
ทำให ้เ อ้าใจบทเ รีอนมากกว่าการสิกษาแบบทาง เคียว 4 .4 8 0 .7 2
เห็นแหล่งความรูค้วามเอ ้าใจในเน ํอหาวิฟ้า 4 .5 4 0 .6 7
เ ห็นประโอฟ้นํกับผ ู้เร ียนในทุกเรื่องอองการสิกษา 4 .3 8 0 .7 3
ประหยัด เ วลาท่ีใ^ใน การ สิกษา 4 .1 7 0 .8 5
คุ้มค่าต่อวิฟ้าการที่ไค้รับ 4 .4 3 0 .8 0
ทำให้ผลลัมฤทธในการเรียนฟ้งอน 4 .3 1 0 .7 0
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จากตารางที่ 2  หลังจากที่นักสิก»ามหาวิฑฮาลัอสุโธฑัอธรรมาซิราสไค้ทดลอง 

ใฑยุสองทางติดต่อกับอาจารอเที่อธอรับตำปรืก»าทางวิสาการแล้วนักสิก»ามหาวิฑอาลัอ 
สุโธฑัอธรรมาธิราสส่วนมากให้ความ เห็นว่า การนำวิทยุสองทางมาใ!/ในระบบการสิก»า 
ทางไกรนั้น เห็นภารเป็ดโอกาสให้กับผู้เรือนติดต่อกับผู้สอนโดอตรง อีกทั้งเห็นแหล่ง 
ความรู้ ความเธ ้าใจท ี่!b a u ก้ปิณูหาทางการสิก»าฑำให้เธ้าใจบทเรือนมากกว่าการสิก»า 
นบบทางเคือว !?งเหมาะสมที่จะนำมาใ!/ในระบบการสิก»าฑางไกลธองมหาวิฑอาลัอ 
สุโ!!ท้อธรรมาธิราส
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ตอนท่ีลาม ความคิดเห็นธองนักสิกบามหาวิทยาลัยสุโปีฑัฮธรรมาธิราช เกี่ยวกับการนำ 

วิทยุลองฑางมาใรในระบบการสิกษาทางไกล

ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ยนละส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปีองความคิดเห็นปีองนักสิกษามหาวิทยาลัย 
สุโธฑัอธรรมาธราช ที่มีต่อลถานที่ตั้งลถานีวิทยุลองทางเนอคิดต่อกับมหาวิทยาลัย 
ธองระบบการสิกษาฑางไกล

ลถานที่ตั้งลถานํวิทยุลองทางเนื่อคิดต่อกับ 
ทางมหาวิทยาลัยควรตั้งที่

X S .D .

สุนอบริการสิกษาวังหวัด 4 .4 7 0 .8 2
ห้องลมุดประชาชนหรือมุม มลธ. 3 .7 7 1 .0 9
แหล่งชุมชนนละการคมนาคมส์ะควก 4 .4 2 0 .7 5

วากตารางท ี่ 3  แลดงว่านักสิกษามหาวิทยาลัยสุโธฑัอธรรมาธราช ส่วนมาก 
เห็นว่าลถานที่ตั้งลถานีวิทยุลองทาง เบี่อคิดต่อกับทางมหาวิทยาลัยสุโธฑัอธรรมาธรา๘ ควร 
ตั้งอยู่ที่ฬูนยบริการการสิกษาวังหวัด รองลงมาตามลำดับคือ แหล่งสุมชน และการคมนาคม 
สํะควก และห้องลมุคประชาชนหรือมุม มลธ.



3 3

คารางที่ b  ค ่าIฉลี่ฮ และส่วนเที่ยงเบนมาตรฐาน ชองความคดเห็นชองนักติกษา
มหาริฑฮาลัอลุ่โฃฑัยธรรมาธิราชที่มีต่อเวลาที่ต้องการเปิดบริการใ#ริฑฮ ุ
สํองทางติดต่อกับมหาริฑฮาลัฮฬุโธฑัฮธรรมาธิราช

เ วลาที่ดัองการ'ให้เปิดบริการ'ใifวฑฮุสัองทาง X S.D .

เปิดให้ใ#ทุกวัน 4 .1 3 1 .0 0

เป ิดใ#เฉน าะเ วลาราชการ 2 .5 7 1 .2 6

มีการกำหนดเวลาในภารใ# 3 .6 2 1 .3 0

กลุ่มนักติกษาเห็นผู้กำหนด และจัดเวลาให้กับ 
ลถานในท้องถิ่นปีองดนเอง 3 .5 1 1 .11

ทางมหาริฑฮาลัฮกำหนด เ วลาให้ในแต่ละสํถาน 
ในท้องถิ่นเนื่ฮมีให้เวลา#อนกัน 3 .6 1 1 .1 4

จากตารางท ี่ k  แส์ดงว่าเวลาที่นักติกษามหาริฑฮาลัฮลุ่โธฑัฮธรรมาธิราชที่ม ี
ต่อการ เ ปิดบริการ'ใ#'วิฑฮุสํองทาง เที่อติดต่อกับมหาริฑฮาลัฮฬุโธฑัฮธรรมาธราชนั้น นัภติกษา 
มหาริกฮาลัฮลุ่โธฑัอธรรมาธราชส่วนมากให้ความเห็นว่าควรเปิดให้บริการทุกวัน รองลงมา 
ตามลำดับคอ ม ีการกำหนดเวลาในภารใ# กลุ่มนัภติกษาเห็นผู้กำหนด และจัดเวลาให้กับ 
สํถามีในท้องถิ่นชองตนเอง มหาริฑฮาลัฮกำหนดเวลาให้ในแต่ละสํถามีในท้องถิ่นเนี่อมีให้ 
I วลา#อนกัน ส่วนที่จะเปิด'ใ#เฉนาะI วลาราชการนั้นมีนัภติกษาส่วนน้อฮที่เห็นคัวฮ
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คารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเที่องเบนมาตรฐานของความติดเห็นของนักสิกษามหาวิทยาลัฮ 

ชุโธฑัอธรรมาธิราชที่มืต่อการธอใรบวิการวิทยุส์องทาง เนอติดต่อกับทางมหา- 
วิทยาลัยชุโธฑัอธรรมาธิราช ในการธอรับคำปรกษาทางวิชาการใ!องระบบการ - 
สิกษาทางไกล

การมาธอใรบวิการวิทยุฟ้องทางในภารขอรับคำ X S.D.
ปรกษาทางวิชาการ

มาทุกครั้งที่เกิดปีญฺพาทางการสิกษา 4 .2 6  0 .8 0

ธนอยู่กับความจำเห็นของป้ญฺพาในภารสิกษาที่ดัอง
ติดต่อกับมหาวิทยาลัย 4 .1 5  0 .8 4

ธนอยู่กับความฟ้ะดวกของการให้บวิการที่มหาวิทยาลัอจัคให้ 3 .9 8  0 .8 5

ธํ้นอยู่กับความฟ้ะดวกในการมาธอใรบวิการของนักสิกษาเอง 3 .9 4  0 .9 0

จากดารางที่ 5 นักสิกษามหาวิทยาลัยชุโธฑัอธรรมาธราชส่วนมากให้ความเห็น 
ว่าการมาใรบวิการวิทยุฟ้องทางนั้นจะมาใร ทุกครั้งที่เกิดปิญพาทางการสิกษา และรองลงมา 
ตามลำดับคอ ธํ้แอยู่กับความจำเห็นของüyพาในการสิกษาที่ด้องติดต่อกับมใทวิฑฮาลัอ ธนอยู่กับ 
ความฟ้ะดวกของการให้บวิการที่มหาวิฑฮาลัอจัดใหแ้ละธนกับความฟ้ะควกในการมาใรบวิการ
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ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ฮและล่วนเบี่องเบนมาตรฐานทองความติดเห็นทองนักสิกษามหาวิฑอาลัอ 

ฟ้โธฑัฮธรรมาธราช ที่มีต่อวิธีการติดต่อทอรับคำปรักษาทางวิชาการ โดฮผ่าน
วิทยุฟ้องทาง

วิธีการติดต่อทอรับคำปรักษาทางวิชาการโคอผ่านวิทยุฟ้องทาง X S.D .

ทางมหาวิฑอาลัอจัดตารางและอาจารอไว้คออตอบป้กุพา 
ให้คำปรักษาทางวิชาการ

4 .1 9  1 .0 6

นักสิกษารวบรวมปิกุพาแล้วล่งไปอังมหาวิฑอาลัอก่อน 
เนอรวมคำตอบจากมหาวิฑอาลัอภาฮหลัง 3 .8 5  0 .8 0

นักสิกษาจัดรวมกลุ่มที่มีปิญพาทางการสิกษานัดหมาอเ วลากัน 
แล้วแจ้งไปอังมหาวิฑอาลัอเนึ๋อจัดอาจารอมาคออตอบปักุผา 
ให้คำปรักษาทางวิชาการทางวิฑอุฟ้องทางตาม เ วลาดังกล่าว 3 .8 7  0 .9 4

จากตา‘รางที่ 6 วิธีการติดต่อทอรับคำปรักษาทางวิชาการ คัวอวิทยุฟ้องทาง 
นัภสิกษามหาวิฑอาลัอฟ้โทฑัอธรรมาธีราช ล่วนมากให้ความเห็นว่า ทางมหาวิฑอาลัอจัด 
ตารางและอาจาร^ว้คออตอบปีกุพาให้คำปรักษาทางวิชาการ รองลงมาตามลำคับคอ
นักสิกษาจัลรวมกลุ่มที่มีป้กุพาทางการสิกษานัดหมาอเวลากันแล้วแจ้งไปอังมหาวิฑอาลัฮเนื่อ 
จัดอาจารอมาคออตอบปีกุพาให้คำปรักษาทางวิชาการทางวิทยุฟ้องทางตาม เ วลาดังกล่าว 
นักสิกษารวบรวมป้กุพาแล้วล่งไปอังมหาวิฑอาลัอก่อนเนอรอคำตอบจากมหาวิฑอาลัอภาอหลัง

î  '1 ๆ  I \ f )  h ร ^ %
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ตารางที่ 7 ค ่าเฉลื่อ และส่วนเบี่องเบนมาตรราน!!องความคิดเห็น!]องนัภคิกษามหาวิฑอาลัอ 

ฟ้โธฑัอธรรมาธราปที่มีต่อวัตถุประฟ้งค่ในภารใ!/วิฑอุฟ้องทางในระบบการคิกษา 
ทางไกล

วัตถุประฟ้งคในการนำวิฑอุฟ้องทางมา'ใ!fในระบบ 
การคิกษาฑางไภล

X S.D .

ใรเพ ื่อการ เรือนภารฟ้อน 4 .2 2 0 .9 6

ใ!/เพื่อตอบปีกุพาให้คำปรืกษาทางวิปาการที่เกดลาก 
เนอหาบทเรือน 4 .5 8 0 .5 8

ใ!/เพื่อแนะแนวการคิกษา 4 .0 3 0 .8 1

ใ!/เพื่อประปาส่มนันธ และแล้งธ่าวฟ้ารทั่วไป 3 .7 2 1 .1 2

ใ!/ใน เ รองทั่ว ๆ ไป 3 .6 1 1 .27

ลากตารางที่ 7 วัตถุประฟ้งคํในภารนำวิทอุฟ้องทางมาใ!/ในระบบการคิกษา 
ทางไกล นัภคิกษามหาวิฑอาลัอฟ้โธฑัอธรรมาธิราปส่วนมากเห็นว่าควรนำมาใ!/เพื่อตอบปีถุ!หา 
ให้คำปรกษาฑางวิปาการที่เกดลากเนํอหาบฑเรอน รองลงมาตามลำดับคอนำมาใ!/เพื่อการ 
เร ือ,นภารฟ้อน ใ!/เพื่อแนะแนวการคิกษา ใรเพื่อประปาสืมนันธและแล้งธ่าวฟ้ารทั่วไป 
และ'ใ!fในเร ื่องท ั่ว ๆ ไป



ตารางที่ 8 ค ่าเฉล ี่ย และส่วนเที่ยงเบนมาตรฐาน ธองความคิดเห็นอองนักสิกษา
มหาวิทยาลัยฟ้โอภัยธรรมารราฟ้ที่มืต่อวิธีการนำเฟ้นอเนํอหาโดยผ่านทาง 
วิทยุฟ้องทางชองระบบการสิกษ่าทางไกล

วิธีการนำเฟ้นอเนํอหาผ่านทางวิทยุฟ้องทางวิธีการ X S.D .

ใธีบรรยายเนํอหาบทเรียนโดยตรง แล้วตอบปิฌหาท่ีมี
ในตอนท้าย ร . 83 1 .00

ใธีฟ้รุปปีorหา ฟ้าระ ประเด็นที่ส์าคัฌจากเนอหาที่
นักสิกษาต้องการทราบ 4 .0 6 1 .01

ใธีตอบปิณหาที่เกิดจากการสิกษาเนือหาบทเรียนเท่านั้น 3 .5 2 1 .0 9

ใ!?ถาม-ตอบในทุกเรื่องที่เกี่ยวกับการสิกษา 4 .4 7 0 .7 6

จากตารางที่ 8 วิธีการนำเสํ'นอเนอหา โดยผ่านทางวิทยุฟ้องทาง นักสิกษา 
มหาวิทยาลัยฟ้โชภัยธรรมารราฟ้ส่วนมากให้ความเห็นว่า ควร'ใรถาม-ดอบ1ในทุกเรื่องที่ 
เกี่ยวกับการสิกษา รองลงมาตามลำดับดือใ!?ฟ้รุป ฮฌหา ฟ้าระ ประเด็นที่ส่าคัญจา'ก 
เนํอหาที่นักสิกษาต้องการทราบ ใธีบรรยายเนือหาบทเรียนโดยตรง แล้วตอบ'ชญหาท่ีมีใน 
ตอนท้าย และใ!/ตอบซณูหาที่เกิดจากการสิกษาเนั้อหาบทเรียนเท่านั้น
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ตารางที่ 9 ค่า เแลี่ร และส่วนเที่ยงเบนมาตรฐาน ธองความสิดเห็mธองนักสิกษา

มหาวิทยาลัยสุโ!เฑัฮธรรมาธิราสต่อการจัดสิงอำนวยความสะดวกที่จะส่วยให้ 
การใส่วิทยุสองทางในระบบการสิกษาทางไกล เ ห็นไปอย่างมประสิทธิภาน

การจัดสิงอำนวยความสะดวกที่ส่วยให้การใส่วิทยุสองทาง 
ในระบบการสิกษาทางไกลมประสิทธิกาน X S.D .

มีต่มือการใส่วิทยุสองทาง 4 .4 5 0 .6 5

มเจ้าหน้าที่คอยแนะนำและคอยอำนวยความสะดวก 4 .1 6 0 .8 3

มแบบประ1มนพลหลังการใส่ 4 .0 6 0 .8 3

จากตารางที่ 9 การจัดสิงอำนวยความสะดวกที่ส่วยให้การใส่วิทยุสองทางใน 
ระบบการสิกษาทางไกลมืประสิทธิกาน นักสิกษามหาวิทยาลัยสุโธฑัฮธรรมาธิรา๙ส่วนมากให้ 
ความเห็นว่าควรมีต่มอการใส่วิทยุสองทาง และรองลงมาตามลำดับคือ เจ้าพนาท่ีคอรนนะนำ 
และอำนวยความสะดวก และแบบประเมนพลหลังการใส่
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