
บทที่  2
นนวคิด ทฤษฎี แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

ก า ร ส ืก ษ า ว ิจ ัย เร ิ ่อ ง  " ก า ร ก ร ะ จ า ย เ ส ีย ง ภ า ค ภ า ษ า ต ่ า ง บ ร ะ เ ท ศ
ข อ ง ส ถ า น ีว ิท ย ุก ร ะ จ า ย เส ีย ง แ ห ่ง ป ร ะ  เทศไทย ก ับการประซาส ัมพ ันธ ์ของร ัฐ
( พ . ศ . 2 4 8 1 - 2 5 3 5 ) "ผ ู ้ ว ิจ ัยไค ้น ฯแนวค ิด และทฤษ ฎ ีม าไซ ้ เป ็น กรอบไนการว ิ เคราะห ่  

« ดังนํ ้ คีอ
1 .  บทบาทหน้าที ่ของสือมวลชน
2 .  แ น ว ค ิด เ ก ี ่ ย ว ก ับ ก า ร ก ร ะ จ า ย เ ส ีย ง ร ะ ห ว ่ า ง บ ร ะ เ ท ศ
3 .  แ น ว ค ิด เก ี ่ ย ว ก ับ ก าร บ ระ ช าส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่าง ป ร ะ เท ศ
4 .  แนวค ิดเก ี ่ ยวก ับการรฆษเนาชวนเช ื ่อ
5 .  แ น ว ค ิด เก ี ่ ย ว ก ับ ก าร ไ ห ้บ ร ิก า รข ่า ว ส า ร

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง แ น ว ค ิด แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ี  มีดังต่อไบน็ ้
1 .  บทบาทหน ้าท ี่ของส ิอมวลชน

แนวค ิดเก ี ่ ยวก ับบทบาท หน้าที ่  พ ็ ้นฐานของสีอมวลชนต่อสังคม
H a r o  1e D . L a s s w e l l 1 ไค ้กๆหนดภารก ิจของส ือมวลชนไว ้  3 บ ระการค ีอ

1 . 1  สอดส่องเหตุการเนํ ่ท ี ่ เก ิดข ํ ้นไนสังคม ( S u r v e i l l a n c e )  
เป ็น ก ารน ๆ ข ้อ เท ็จจร ิง  หร ีอข ่าวสารท ี ่ ไค ้จากแห ล ่งข ่าวมา  
ร า ย ง า น  หร ีอแจ ้งแก ่ผ ู ้ร ับสาร

1 . 2  ประสานสัมพันธ์ส ่วนต่าง  ๆ ของส ังคม ( c o r r e l a t i o n )  
เป ็น การแสดงความค ิด เห ็น เก ี ่ ยวก ับ เหต ุการเนท ี ่ เก ิดฃ ็ ้น  ทฯ
หน้าที ่ 'โน้มน้าวไจไห้ผู ้ร ับสาร ม ีความเห ็นสอดคล ้องก ัน
เพ ื ่ออย ู ่ ร ่วมก ันไนส ังคมอย ่างราบร ื ๋น

1 H a r o l d  D . L a s s w e l l ,  T h e  C o m m u n i c a t i o n  o f  I d e a s
( New Y o r k  ะ L y ma n  B r y s o n ,  1 9 4 8 ) ,  P . 3 6 .
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1 . 3  ถ ่ าย ท อ ด ม รด กท างส ัง คม  ( T r a n s m i s s i o n )  เ ป ็น ก า ร เ ผ ย  
แพร่  ความร ู ้  ค่ านิยม และบรรท ัดฐานของส ังคม จาก คน  
รุ ่นหนึ ่งไปยังอีกรุ ่นหนึ ่ง เป ็น ก ระบ วน ก ารถ ่ายท อ ด ค วาม ร ู ้  
และให ้การส ืกษาแถ ่ส ังคม ต่อมา C h a r i  R . W r i g h t 2 
ได ้ เพ ิ ่ม เต ิม ภ ารก ิจขอ งล ้อ มวลชน ด ้งน

1.4  กิจกรรมบันเทิง (E nterta inm ent)  เป็นการสร้าง 
ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน เพื่อการพักผ่อน และลด 
ความตึงเครียดจากสภาพการทเต่าง  ๆ ไนสังคมสมัยไหม่

M c Q u a i l  (อ ้ า งถ ึงไน ส ม ค ว ร  ก ว ีย ะ ) 3 ไค ้สร ุบความค ิดพํ ้นฐาน 
ของบทบาทหน้าที ่  ท ี ่พ ีงบระสงค ่ของล้อมวลชนต่อส ังคม 5 บระก ารด ังน ็ ้  คือ

1 .  ก า ร ไ ห ้ข ่ า ว ส า ร  ( I n f o r m a t i o n )
-  การไห้ข่าวสารเกี ่ยวกับเหตุการ&แเละสภาพการทเในสังคม 

และไนโลก
-  บอกไห้ทราบถ ึงส ัมพ ันธภาพแห ่งอฯนาจ
-  ช ่วยล ่ เ ง เสร ิมไห ้ เก ิดนว ัตกรรม การบร ับ ต ัวและความก ้าวห น ้า

2 .  การบระสานส ้มพ ันธ ( C o r r e l a t i o n )
-  อธิบาย แบลความและวิพากษ์วิจารพเกี ่ยวกับความหมายของ 

เ หตุการถใและข่าว
-  ไห้ความสนับสนุนแก่อๆนาจหน้าที ่และบทัสถานที ่ยอมรับแล้ว
-  ทฯไห ้ เก ิด การส ังคมบระก ิต  ( s o c i a l i z i n g )

2 C h a r i  R . W r i g h t . Ma s s  C o m m u n i c a t i o n - A  S o c i o l o g i c a l  
P e r s p e c t  i v e  ( Ne w Y o r k ,  2 n d  e d  ะ R a n d o m  H o u s e ,  1 9 7 5 )  P . 5 7 .

3 สมควร ก ว ีย ะ ,  ช ุด ว ิช าห ล ัก แ ล ะท ถ ษ ภ ีก าร ล ้อ ส าร .
( ม ห า ว ิท ย า ล ัย ส ุโ ข ท ัย ธ ร ร ม า ธ ิร า ช , 2 5 2 9 )  หน้า 3 5 - 3 6 .



2 0

-  บ ร ะส าน ก ิจ ก รร ม ต ่า ง   ๆ ขอ งส ัง ค ม เข ้า ด ้ว ย ก ัน
-  ทฯไห ้ เก ิดความย ินยอมพร ้อมไจก ัน  ( C o n s e n s u s )
-  จ ัด ระ เบ ียบอะไรก ่อ นหล ังและบอกไห ้ร ู ้ ว ่ าสถานภาพ ทางส ังคม 

อะไรส*าค ัญกว ่าอะไร
3 .  คว าม ต ่อ เน ื ่ อ ง  ( c o n t i n u i t y )

-  แสดงออกชี ่ งว ัฒนธรรมหลักและยอมรับว ัฒนธรรมรวมทั ้ งพ ัฒนา 
การของว ัฒนธรรมไหม ่

-  ก ่อไห ้ เก ิด  และธฯรงไว ้ซ ึ ่ งค ่ าน ิยมพ ํ ้นฐานของส ังคมท ั ่วไป
4 .  ค ว า ม บ ัน เท ิง เร ิ ง ร ม ย ิ  ( E n t e r t a i n m e n t )

-  ไห ้ความสน ุกสนาน เพล ิดเพล ิน และว ิธ ีการพักผ ่อนหย ่อนไจ
-  ล ด ค ว า ม ต ึง เ ค ร ีย ด ท า ง ส ัง ค ม

5 .  ก าร ร ะ ด ม ส ร ร พ ก ฯ ล ัง  ( M o b i l i z a t i o n )
-  ร ณ ร ง ค ์ค ้ า น ก า ร เม ีอ ง  ส ง ค ร า ม  ก าร พ ัฒ น า ท าง เศ ร ษ ฐ ก ิจ  

ก า ร ท ฯ ง า น แ ล ะ บ า ง ค ร ั ้ ง ก า ร ศ า ส น า  เพ ื ๋อว ัตถ ุประสงค ์ของ 
ส ํวนรวม

2 .  แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ก ร ะ จ า ย เส ีย ง ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ

ว ิท ย ุก ร ะ จ า ย เ ส ีย ง เ บ ีน เ  คร ี ๋องม ือส ิอสารเพ ื ่อการประชาส้มพันธ ีท ี ่ม ีบทบาท 
และอิทธ ิพลสฯคัญอีกประเภทหนึ ่ง เพ ร า ะ ว ิท ย ุก ร ะ จ า ย เส ีย ง เป ็น ส ีอ ม ว ล ช น ท ี ่ส า ม า ร ถ  
ส ือ ข ่าว ส ารต ่าง   ๆ ไนร ูปของคฯพูด เ ส ีย ง เ พ ล ง  ดนตรี  ข ่ าว แ ล ะ ร า ย ก า ร ส า ร ะ  
ป ระรยช น ิบ ัน เท ิง ต ่า ง   ๆ ไ ป ส ์ม ห า ช น ไ ด ้อ ย ่ า งก ว ้า งข ว าง  รวมท ั ้ งม ีประรยชน ิและ
ความส*าค ัญอย ่างมากท ั ้ งไนภาวะปกต ิ  ย า ม ฉ ุก เฉ ิน แ ล ะ ส ง ค ร า ม  เ พ ร า ะ ส า ม า ร ถ เ ส น อ  
ข ่ า ว ส า ร ก า ร เ ม ือ ง  และความร ู ้อ ัน จฯเป ็นแก ่การปฏ ิบ ัต ิง านอาช ีพไห ้ประชาชนทราบ 
ไ ด ้ร ด ย ร ว ด เ ร ็ว  ไ น ร ะ ย ะ ท า ง ไ ก ล   ๆ ท ั ้ ง ไ น ป ระ เท ศ แ ล ะน อ ก ป ร ะ เท ศ ก ับ เป ็น
เคร ื ่อ งม ือสฯค ัญอย ่างหน ึ ่ งไนการตอบโต ้ก ารกล ่าวร ้ ายป ้ายส ีจากชนชาต ิท ี ่ เป ็น อ ม ิต ร
แล ะต ่อ ต ้าน ก าร โ ฆ ษ ณ าช ว น เช ื ่ อ ข อ ง ผ ่าย ต รง ข ้า ม อ ีก ด ้ว ย  ความสฯคัญของว ิทย ุ
ก ร ะ จ า ย เ ส ีย ง  จ ึงเป ็นที ่ ยอมร ับก ันโดยทั ่วไป แล ะป ระชาชน ส ํว น ม าก ย ่อ ม ป รารถน า
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ที่'จะได้ฟังข่าวสารการเมือง ความรู้ต่าง  ๆ และการบันเทิง จากวิทยุกระจาย 
เสียง โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่อยู่ในชนบทอันห่างไกล ทั้งไนและนอกบระเทศ

บัจจุบันบระเทศต่าง  ๆ ทั่วไลกมีกิจการวิทยุกระจาย เสียงต่างบระ เทศ 
หรือภาษาของตนเพื่อผู้พังไนต่างบระเทศ หรือทั้งสองอย่างสุคแล้วแต่กฯล้งความ 
สามารถและนรยบายที่จะสร้างภาพพจนหรือล้อข่าวสารของตนต่อบุคคลอี๋น โดยบุ่ง 
ให้เป็นสีอที่เป็นบากเสียงและเกียรติภูมิไห้แก่บระเทศชาติ เพื่อเผยแพร่ภาพพจนํ่ที ่
ดีและเสริมสร้างความเข้าไจเกี่ยวกับกิลบวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคน เน้ํอหา
สาระของการกระจายเสียงถือเป็นทีท่าของทางการ เป็นล้วนหนึ่งของการทูต
และการต่างบระเทศ บกติจะได้รับความสฯคัญสูงไนทางการเมือง อีกบระการหนี่ง 
วิทยุเป็นเครื่องมือสีอสารที่ไบได้รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ ผู้พังไนซีกโลกหนึ่ง สา 
มารถทราบเหตุการณ์ที่เกิดฃํ้นในอีกซีกโลกหนึ่งภายไนเวลาไม่กี่นาที หรือชั่วโมง 
ดังนั้นวิทยุกระจายเสียงจีงมืความสฯคัญไนการบระซาล้มพันธ ร ะหว่างบระเทศอย่าง 
ยิ่งยวด

แนวคิดไนการล้งการกระจายเสียงไบยังต่างบระเทศของแต่ละรัฐบาล 
หรือองค์การ มีวัตถุบระสงค์แตกต่างกันไบทั้งทางด้านสังคมและการเมือง โดย 
อาจแบ่งออกได้ดังนึ่4

1. เพื่อโฆษณาชวนเชื่อ (propaganda) เผยแพร่ล้ทธิความเชื่อตาม 
ระบอบการเมืองของตน ให ้ความรู้ความเข ้าไจเก ี่ยวกับบระเทศของตนและโจมต ี
หรือตอบโต้ย่ายตรงข้ามไนเวลาที่เห็นว่าเหมาะสม ตัวอย่างเช่น Radio
Moscow, Radio B e ij in g  นอกจากนั้นยังมืตัวอย่างที่เห็นได้ชัดเจน เช่น 
บระเทศอิสราเอลมีรายการกระจายเส ียงไบยังต ่างบระเทศตั้งแต่ มี ค .ศ . 1 9 5 0  

เพื่อบุ่งถึงชาวยิวที่กระจัดกระจายอยู่ทั่วโลก และเพื่อตอบโต้ข้อกล่าวหาของย่าย

4 ม ห า ว ิท ย า ล ัย ส ุ โ ข ท ัย ธ ร ร ม า ธ ํร า ช ,  ส า ข า น ิ เ ท ศ ศ า ส ต ร ็ ,  เ อ ก ส า ร
การสอนชุดวิชาการจัดรายการวิทยุกระจายเสียง, (สฯนักพิมพัมหาวิทยาลัย
สุโขทัยธรรมาธิราช, พิมพ์คร้ังท่ี 2 ,2 5 3 1 ) หน้า 587-588 .
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อาหรับ บระเทศคิวบามี Radio Havana Cuba เพื่อกระจายเสืยงสนับสนุนการ 
บฎิวัติ เป็นต้น

2 . เพื่อ'ให้ข่าวสาร ความรู้ความเข ้า,ใจและกระชับความสัมพันธ ์
ระหว่างบระเทศที่เป็นผู้บกครองอาเนาจักรกับบระเทศไนอาเพานิคม (c o lo n ia l  
s e r v i c e )

3. เพ็อเผยแพร่ศาสนา ( id e o lo g ic a l  b r o a d ca stin g )  
รายการกระจายเสียงบระเภทนมักทฯโดยองคิกรเอกชนทางศาสนาที่มีทุนทรัพย์สูง

ไนการสืกษาวิจัยเรี่องน็้ผู้วิจัยไต้นๆกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการส์งกระ- 
จาย เสืยงไบยังต่างบระเทศของบระเทศที่ถือว่าเป็นยักษใหญ่ของวงการ กระจาย 
เส ียงระหว่างบระเทศมาเป ็นแนวไนการวิเคราะห้โดยจะเริ่มจากการส่งกระจาย 
เสียงไบยังต่างบระเทศของสหรัฐอเมริกาชื่งเริ่มขํ้นโดยบริษัท G eneral
E le c t r ic  and W estinghouse ได้ทดลองส่งกระจายเสียงไบยังต่างบระเทศ 
ต้ังแต่มี ค .ศ .1923 โดยมีวัตถุบระสงคิหลักเพียงเพื่อทดสอบอุบกรญ่เครื่องส่งไห้ 
สมบูรณแบบ ต่อมาไนช่วงบลายทศวรรษที่ 1930 รัฐบาลสหรัฐอเมริกาเริ่มแสดง 
ความสนใจที่จะจัดตั้งสถานีวิทยุเพื่อกระจายเสียงไบยังต่างบระเทศ เมื่องจาก
ต้องการต่อต้านรายการวิทยุโฆษเนาชวนเชื่อลัทธิ'พาสชิสต ที่ส ่งกระจายเสียงโดย 
ตรงไบยังลาตินอเมริกา นาย Emmanuel Cel 1er สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจาก 
นครนิวยอร์กไค้เสนอให้กองทัพเรือทฯการกระจายเสียงคลื่นสันเพื่อส่งเสริมความ 
เข้าไจอันตีระหว่างบระเทศต่าง  ๆ ไนทวิบอเมริกา และไนช่วงสงครามโลกคเง 
ท่ี 2 สหรัฐอเมริกาต้องการใช้การกระจายเสียงไบยังต่างบระเทศเพ ื่อเป ็นลื่อ 
ความเข้าใจในสายตาชาวโลกเพื่อไห้สงครามยุต ิลง จึงได้มีการร่วมมือกันระหว่าง 
ภาครัฐบาลและเอกชน จัดตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียงเพื่อส่งกระจายเสียงไบยัง
ต่างบระเทศไนนามวีโอเอ หรือ V oice o f  America เมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 
ค . ศ . 1 9 4 2

สถานีวิทยุกระจายเสียงที่ดฯเนินการส่งกระจายเสียงไบยังต่างบระเทศ 
อันเป็นที่ยอมรับของผู้พังทั่วโลกอีกแห่งหนี่งก็คือ บีบีชี (BBC E xtern al
B ro a d ca stin g  S e r v ic e s )  ของบระเทศอังกฤษ ดฯเนินการมานานและมีชื่อ 
เสียงมากจนกระทั่งอาจมีผู้ เข ้าใจคิดว่าเป ็นผู้ร ิเร ิ่มกิจการวิทยุกระจายเส ียงไบย้ง
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ต่างประเทศ แต่ความจริงบีบีซีภาคภาษาต่างประเทศเริ่มต้นหลังจากประเทศ9น 
ไม่น้อยกว่า 5 ปี และไนช่วงระยะ 6 ปีแรก ได้จัดรายการไตยมีวัดถุประ 
สงคเพื่อประเทศทนอาณานิคมของตนทั่วโลก อย่างไรก็ตามการแพร่-ขยายลัทธิพาส 
ชิสต่ในยุโรปเปีนผลกระทบกระเทือนต่ออังกฤษเช่นเดียวกับในสหรัฐอเมริกา รวม 
ทั้งการส่งกระจายเสียงจากอิตาลีไปยังตะวันออกกลาง ซึ่งยุคน้ันยังคง เปีน
อาณานิคมของอังกฤษเป็นส่วนใหญ่

ปัจจุบันการจัดรายการของบีป็ซี มีชื่อเสียงที่เที่ยงตรงยุติธรรม ไม่มี 
อคติเข้าข้างฝ่ายหนึ่งฝายใด

R a d i o  J a p a n  เป็นบริการกระจายเสียงต่างประเทศเพียงภาคเดียว 
ของญ่ีมุ่น ที่ส่งกระจายเสียงด้วยระบบคลื่นสัน โดยเอ ็น เอชเค เป็นผู้รับผิดชอบ 
ดฯเนินการตามกฎหมายการกระจายเสียง เริ่มออกอากาศเมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 
ค .ศ .1935 ในนาม R a d i o  T o k y o  ไปยังฮาวาย และแผ่นดินใหญ่ของสหรัฐ 
อเมร ิกาเป ็น เวลา 1 ชั่วโมง ทุกวันด้วยภาษาอังกฤษและญ่ีมุ่น มีวัตถุประสงคเพื่อ 
ให้ข่าวสารและความบันเทิงแก่ชาวญี่มุ่นภาคโพ้นทะเล รวมทั้งให้ผู้พ้งชาว
ต่างประเทศได้รู้จักประเทศญี่ปุ่เนอย่างถูกต้องตามความเป็นจริง และส่งเสริม
ความตั้งใจดีระหว่างประเทศ

วิทยุมาเลเซ ีย ส่งกระจายเสียงไปยังต่างประเทศด้วยระบบคลื่นสัน
โดยเริ่มตั้งแต่ปี ค .ศ .1963 เป็นประจฯทุกวัน ใช้ชื่อว่า สถานีวิทยุมาเลเซีย 
( V o i c e  o f  M a l a y s i a  หรือ S u a r a  M a l a y s i a )  จุดมุ่งหมายของการส่ง 
กระจายเส ียงภาคต่างประเทศของมาเลเซ ีย คือ เพื่อให้ผู้ที่อยู่ในต่างประเทศได้ 
เห็นภาพพจน์และเข้าใจทัศนคติของมาเลเซีย ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ และ 
สังคม นอกจากน้ัน ยังมุ่งแสดงถึงคืลปวัฒนธรรม และดนตรีของมาเลเซียและเพื่อ 
เป็นการสร้างเสริมสัมพ้นธภาพฉันท์มิตรกับบรรดาประเทศที่รักสันติภาพทั่วโลก

ทั้งหมดที่ได้กล่าวไปแล้ว เป็นแนวคิดของการทฯงานด้านกระจายเสียง 
ไปยังต่างประ เทศของกลุ่มประเทศที่ปกครองในระบอบประชาธิปไตยส่วนหนึ่ง 
คราวนั้เราหันมาดูกิจการด้านวิทยุกระจายเสียงในประเทศสังคมนิยม ซ่ึง เป็นล่ือ 
และเคริ่องมือในการเผยแพร่ลัทธิและความคิดเห็นทางด้านการเมีองของพรรค 
คอมมิวนิสต์ ที่ปกครองประเทศ ใช้เพื่อวัตถุประสงคในสงครามจิตวิทยา เพ่ือโน้ม
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น้าวจิตไจประชาชนผู้รับพังให้มีความคิดคล้อยตามระบบการปกครองของตนและ 
เพื่อไจมตีล้ทธิการเมืองฝ่ายตรงข้าม หรือประเทศที่เป็นศัตรู

การจ้ดรายการวิทยุกระจายเสียงไนประเทศสังคมนิยม ได้ร้ปการควบ 
คุมดูแลอย่างเข้มงวดจากคณะกรรมการผู้รับผิดชอบด้านการกระจายเสียงทั้งทาง 
ด้านเนํ้อหาสาระ และการไซ้ถ ้อ ยคฯสฯนวน รายการส่วนไหญ่เป็นข่าว ว ิเคราะห ่ 
ข่าวหรือบทวิจารณ์ ตามการเลือกสรรของคณะกรรมการบริหาร นอกจากนั้นเป็น 
รายการความรู้และสารคดี ท้ังไนด้านประวัติบุคคลสฯคัญ บุคคลผู้ประสบความ
สำเร็จไนแง่ชี่งทางรัฐบาลต้องการไห้เป็นตัวอย่างแก่ประชาชน รวมทั้งรายการ 
เพ่ือ เกษตรกร และรายการเพื่อทหาร

การกระจายเสียงไปยังด่างประเทศของกลุ่มประIทศสังคมนิยมพอจะ 
ยกตัวอย่างได้ดังต่อไปนํ้คือ

สหภาพไชเวียตมืการส่งกระจายเสียงไปยังด่างประเทศ ไนนาม
Radio Moscow World S e r v ic e  ตังแด่ปี ค .ศ .1923 แด่ไดเริมอย่างจริงจัง 
เม่ือประมาณป็ ค .ศ .1926 สถานีวิทยุ Radio Moscow ภาคภาษาต่างประเทศ 
เรํ่มต้นเมื่อปี ค .ศ .1929 Radio Moscow พยายามเน้นเนํ้อหาบางด้านเป็น 
พิเศษ เช่น ความสำคัญของสตรีและเยาวชนไนสังคมไชเวียต ความแข็งแกร่ง 
ด้านเศรษฐกิจ ความสำเร็จของลัทธิคอมมิวนิสต์ เป็นด้น ลีลาไนการจัดรายการ 
มักไซ้ภาษาที่ตรงไปตรงมา เป็นแบบแผน มีความช้ำช้อนอย่างจงไจไห้เกิดผลต่อผู้ 
รับพัง ทั้งด้านการไซ้ถ้อยคำสำนวนและรูปแบบ

การกระจายเสียงไปยังด่างประเทศอีกประเทศหนี่งไนกลุ่มสังคมนิยมก็ 
คือ ของจีน ชี่งมีจุดมุ่งหมาย เพื่อเผยแพร่นใยบายต่างประเทศของจีน เพื่อแจ้ง 
ให้รลกได้ทราบถึงความสำเร็จของจีนทางด้านการเมือง สังคม เศรษฐกิจและ 
วิทยาศาสตร็ และเพื่อยกระดับประเทศของตนๆนสายตาใลก นอกจากนั้นการ
กระจายเสียงไปยังด ่างประ เทศรคยไห้ข้อมูลข่าวสารด่าง  ๆ ที่ก่อความแตกแยก 
และต่อต้านรัฐบาลของประเทศนั้น  ๆ สหพันธิสาธารณรัฐประชาชนจีนส่งกระจาย 
เสียงาบยังด่างประเทศ รดยสถานีวิทยุปักกิ่ง เร ิ๋มต้นทำการกระจายเส ียงค!ง 
แรกเมื่อวันที่ 11 กันยายน ค . ศ . 1 9 4 7  สถานีน้ํฃ้ํนช่ีอว่า เป็นยักษไหญ่หนี่งไนสืของ 
สถานีวิทยุกระจายเสียงด่างประเทศ ชี่งอีก 3 แห่งคือ เส ียงอเมริกา ป็บีชี และ
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สถานีวิทยุกระจายเสืยงมอสโควิ สถานีวิทยุบักกิ๋งเป็นที่ 3 ของรสกรนด้านจฯนวน 
ภาษาที่ออกอากาศและจฯนวนเวลาการออกอากาศ

จากแนวคิดที่ผู้ทฯวิจัยได้นฯเสนอเกี่ยวกับการลังกระจายเสืยงไบยัง 
ต่างบระเทศ ของทั้งรนประเทศที่บกครองรนระบอบบระชาธิยไตย และบระเทศที ่
บกครองรนระบอบสังคมนิยม จะเห็นได้ว่าวัตถุบระสงคิรนการส์งกระจายเสืยงจะ 
มืล้กษถเะเหมือน หรือคล้ายคลึงกันมาก น่ันคือ ต้องการที่จะเผยแพร่บระชาสัมพันธ 
ส์งทอดวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมบระเพณีเสนอข่าวสาร หรืออาจจะเผยแพร่ลัทธ ิ
ของตนให้บระชาคมโลกได้ทราบได้เข้าใจ อันจะทฯให้เกิดผลถึงความสัมพันธ์อันด ี
ระหว่างบระเทศต่าง  ๆ ได้ ด ้งนั้นในการลังกระจายเลึยงภาคภาษาต่างบระเทศ 
ของสถานีวิทยุกระจายเสืยงแห่งบระเทศไทย ชึ่งมีวัตถุบระสงค์ในการกระจาย
เสียงที่เหมีอน หรือคล้ายคลึงกับนานาบระเทศนั้นย่อมก่อาห้เกิดผลดีและเป็นที่รู้จัก 
ของบระชาคมโลกได้ดียิ่งขํ้น

3 . แนวคิดเกี่ยวกับการบระชาสัมพันธิระหว่างบระเทศ

คฯว่า การบระชาสัมพันธ์ ตรงกับภาษาอังกฤษว่า PUBLIC
RELATIONS ซึ่งถ้าพิจารเนาดูศัพทตามภาษาแล้ว ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มี 
ความกลมกลืนกันน่ันคือ

PUBLIC = บระชาชน หมู่คน กลุ่มคน
RELATIONS = สัมพันธ์ ผูกพันธ์ เกี่ยวข้อง
ด้งน้ัน คฯว่าการบระชาสัมพันธ์ คือ การผูกพันธ์เกี่ยวข้องกับกลุ่มชน 

หรือความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน สถาบันกับกลุ่มบระชาชน หรืออาจกล่าวได้ว่า
การบระชาสัมพันธ์ หมายถึง ความพยายามของสถาบันที่จะแสวงหาความสัมพันธ ์
และ ความร่วมมือจากบระชาชนตลอดจนธฯรงไว้ซึ่งทัศนคติที่ดีฃองบระซาชนต่อ
สถาบัน เพื่อสร้างสรรค์ความรู้ (KNOWLEDGE)ความเข ้าใจ (UNDERSTANDING) 
เชื่อถือ (BELIEF) ศรัทธา (TRUST) ฯลฯ ให้เกิดแก่บระชาชน เพื่อให้
บระชาชนยอมรับ สนับสนุน ให้ความร่วมมือในการดฯเนินงาน กระบวนการ
นโยบาย และความเคลื่อนไหวของสถาบันหรือหน่วยงานนั้น
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พจนานุกรม WEBSTER’ S NEW COLLEGIATE ไห้คฯจฯกัคความคฯว่า 

"การบระชาสัมพันธ" ว่า คีอธุรกิจที่ช่วยชักนฯ'ให้ประชาชนเกิดความเข้าไจและม ี
ความนิยมชมชอบ (GOODWILL) ต่อบุคคลหรือหน่วยงานสถาบันน้ัน

พจนานุกรม WORLD BOOK DICTIONARY อธิบาย "การ 
บระชาสัมพันธ์" ว่า คือ

1. กิจกรรมของหน่วยงาน องค์กร สถาบัน หรือบุคคลท่ีบฎิบัติเพ่ีอ 
ชนะไจบระชาชนทั่วไบ รวมทั้งล่งเสริมาห้บฺระชาชนได้เข้าไจถีงนโยบายและวัตถ  ุ
บระสงค์ขององค์การ โดยการแพร่กระจายข่าวสาร ทางเครื่องมือส่อสารต่ไง์  ๆ
เช่น หนังสือพิมพั นิตยสาร วิทยุกระจายเสืยง โทรทัศุน์ {เละภาพยนตร่ เป็นต้น

2. ทัศนคติของบระชา.ชนท่ีมีต่อหัน่วยงาน องค์การ สถาบัน
3. การดฯไนินธุรกิจและอาชีพทางด้านนั้
CUTLIP5' ไห้คฯจฯกัดความไว้ว่า "การบระชาสัมพันธ์" คือ การติดต่อ 

เผยแพร่ข่าวสารนโยบายของหน่วยงานไบยังบระชาชนทั้งหลายที่มีส่[วนสัมพันธ์ ขณะ 
เดียวกันเป็นแนวทางตรวจสอบความคิดเห็น ความรู้ และความต้องการของ
บระชาชนในหน่วยงานหรือองค์กรได้ทราบ เพี่อสร้างความสนับสนุนอย่างแท้จริง 
ไห้เกิดบระโยชน์แก่ทุกฝ่าย และไห้สามารถบรับหน่วยงาน ตามแนวความคิดของ 
สังคมได้

กล่าวโดยสรุบ การบระชาสัมพันธ์เป็นการคือสารรูบแบบหนี่งไนองค์กร 
หรือหน่วยงาน เพี่อสร้างหรือธฯรงไว้ชึ๋งความสัมพันธ์อันดีระหว่างกลุ่มคนภายใน 
องค์กร และระหว่างองค์กรกับคนภายนอกเพี่อสร้างภาพพจน์ที่ดีขององค์กร โดย 
การไห้ข่าวสารและช้กจูงไจแก่กลุ่มเบัาหมายเพี่อให้เกิดทัศนคติ ความคิด และ 
กระทฯตามวัตถุบระสงค์ทางการบระชาสัมพันธ์ที่ได้กฯหนดไว้

ปัจจุบันการบระชาสัมพันธ์เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานต่าง  ๆ ทั้งภายไน 
บระเ ทศและระดับระหว่างบร ะ เทศ ไนฐานะที่การบระชาสัมพันธ์เป็นเครื่องม ีอไน 
การเสร ิมสร ้างความเข ้าไจ และส้มพันธภาพอันดีแก่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

5 S co tt M. Cut I i p .C enter E f f e c t iv e  P u b lic  R e la t io n s ,
(P r e n t ic  H a ll , 1 9 6 4 ), P .4 .
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มองกันระดับภายไนประเทศ การบระชาสัมพันธ์ในประเทศต่าง  ๆ
กๆลังก้าวหน้าไปอย่างไม่หยุดยั้งทั้งในประเทศพัฒนาและประเทศกๆลังพัฒนา โดย 
เฉพาะอย่างยิ่งประเทศกๆลังพัฒนา ชิ่งยังต้องพี่งพาอาศัยการประชาส้มพันธ์เป็น 
อย่างมากในการพัฒนาประ เ ทศของตน

ถ้ามองกันในระดับระหว่างประเทศ ประเทศต่าง  ๆ ย่อมต้องการติด 
ต่อสัมพันธ์กันทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ตลอดจนการ 
ร่วมมือกันในกิจกรรมระหว่างประเทศ ชิ่งในแต่ละประเทศย่อมต้องพยายาม
ดๆเนินการประชาสัมพันธ์ประIทศของตนให้มืภาพพจน้ที่ดีแก่สายตาของชาวโลก 
และสังคมระหว่างประเทศ

นับตั้งแต่สงครามโลกครั้งที่ 2 เป็นต้นมา โลกเร ิ๋มก ้าว เข้าล่ยุคแห่ง 
การบรับปรุงพีนฟูทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และอึ่น  ๆ โดย เฉพาะ 
อย่างยิ่งการปรับปรุงมาตรฐานแห่งการครองชีพทั่วโลก รวมทั้งมีการแข่งขันกัน
อย่างสูงระหว่างหน่วยธุรกิจระดับโลก สภาพการณดังกล่าวจึงเพิ่มพูนบทบาทความ 
สๆคัญให้แก่การบระชาสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ยิ่งการแข่งขันต่อสัทางด้านการ
ดๆเนินการธุรกิจระหว่างประเทศของหน่วยงานธุรกิจต่าง  ๆ มีสูงมากขํ้นเพียงใด 
การบระชาสัมพันธ์ที่คีและมีประสืทธิผลก็ทวีบทบาทสๆคัญมากแนเพียงนั้น6

Robert L.Barbour แห่ง PR R eporter ไดใหทัศนะไวอย่าง 
น่าพังว่า "การบระชาสัมพันธ์ระหว่างบระเทศได้เจริญเติบโตเนมาอย่างรวดเร็ว 
ดุจดรุณวัยแรกรุ่น ชิ่งรดวันโตคืนเข้าล่วัยหนุ่มสาว” ความเจริญเติบโตของการ 
ประชาสัมพันธ์ระหว่างบระเทศนเห็นได้เด่นชัดในสหรัฐอเมริกา ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคธุรกิจเอกชน บรากฎชัดเมื่อบรรดาสๆนักงาน 
ที่ปรึกษาทางด้านการบระชาสัมพันธ์ (PR C ou n selin g  firm ) หรึอบริษัทรับ

6 วิรัช ลภิรัตนกุล.การประชาสัมพันธ์ระหว่างประเทศ,(คณะนิเทศ- 
ศา สตร ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2 5 2 7  ) ,  หน้า 4 .
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จ้างทฯประชาส้มพันธ์ (PR agency) เริ่มขยายงานของตนไมยังบระเทศต่าง  ๆ
รวมทั้งการจัดดั้งสาขาของหน่วยงานไนประเทศอื่นทั่วโลก7

สุขเกษม โยธาสมุทร8 กล่าวว่า "การบระชาส้มพันธํ่ภายนอก
บระเทศ อันเป็นการประชาสัมพันธ์กับต่างประเทศนั้น ก็คีอการทฯไห้ประเทศ
ต่าง  ๆ ทั้งหลายานโลก ไต ้ร ู้จ ักเข ้าไจ และนิยมยกย่องเรา นอกจากนั้รัฐบาลยัง 
ต้องประชาส้มพันธ์าห้ทั่วโลกไต้ทราบถึงนโยบาย วัตถุประสงค การคฯเนินงาน 
ของร้ฐบาล ชี่งจะช่วยป้องกันไม่ไห้เกิดความเข้าไจผิดต่อรัฐบาล และรวมทั้งการ 
เผยแพร่สืลบะวัฒนธรรมอันดีงามของไทยไห้ทั่วโลกได้รู้จัก"

สุขเกษม โยธาสมุทร9 อธิบายจากแนวนโยบายและแผนการ
ประชาส้มพันธิแห่-งชาติ ว่า "การประชาส้มพันธ์กับต่างประเทศถีอว่ามืความสฯคัญ 
ยิ่งไนแผนการประชาส้มพันธิแห่งชาติแผนหนึ่ง ทั้งนํ้เนึ่องจากประเทศไทยยังไม่
เป็นที่รู้จักแพร่หลายไนประชาคมระหว่างประเทศ ประเทศไทยมืลี่งตีพิมพั ข่าวสาร 
และเครื่องมือสฯหรับไข้ประชาส้มพันธิไนต่างประเทศน้อยมาก อีกทั้งไนโลก
ปัจจุบันการลี่อสารคมนาคม วิทยาศาสตร่และเทคโนโลยีไต้พัฒนาเจริญก้าวหน้าไป 
อย่างรวดเร็วทฯไห้มืการติดต่อระหว่างรัฐและระหว่างประชาชนไต้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว และกว้างขวาง ผลคือ สถานการณหรือภาวะเปลี่ยนแปลงไนประเทศที่ 
ติดต่อกันบ่อย มักจะกระทบกระเทือนประเทศอื่น  ๆ ได้สะดวกรวดเร็ว กว้าง 
ขวาง เช่นเดียวกันรัฐบาลจึงไต้ตระหนักถึงความสฯคัญของการประชาส้มพันธิของ

7 เร ื่องเด ียวกัน หน้า 4.
8 สุขเกษม โยธาสมุทร,"งานบริการข่าวสาร เพื่อการ

ประชาส้มพันธ์ของรัฐบาลในต่างประ เทศ ะ คืกษาโครงสร้างและการปฏิบัติงาน 
ของสถานเอกอัคราชทูตไทย สฯนักงานแถลงข่าวไทย และการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย ประจฯกรุงลอนดอน", (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต คณะวารสาร
สาสตร็ และลี่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร็,2 5 3 0 ), หน้า 29.

9 เร ื่องเค ียวก ัน , หน้า 35.



2 9

รัฐ ชึ่งเป็นส่วนสฯคัญยิ๋งทนกระบวนการบริหารของประเทศทั้งภายไนบระเทศ
และภายนอกประเทศ ในด้านการประชาสัมพันธ์ภายนอกประเทศ คือ การบริการ 
ข่าวสารข้อเท็จจริง เผยแพร่วัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม และสถาบันหลักของชาติ 
เกี่ยวก้บบระเทศไทยไห้ชาวด่างประเทศได้ทราบ รู้จักและสนใจประเทศไทยไห  ้
มากยิ๋งขํ้น ส่งเสริมและปลูกฝังความนิยม ความเข้าใจอันดีด่อประเทศไทย ความ 
เชิ่อมั่นในเสถียรภาพ ความมั่นคงแห่งสถาบันแห่งชาติ รักษาชื่อเสียง ภาพพจนิ 
และเกียรติภูมิของประเทศชาติ เสริมสร้างความเข ้าใจ สัมพันธ์อันดีและแสวงหา 
ความเป็นมิตรระหว่างประเทศไทยกับทุกประเทศในรลก ทั้งน็้เพื่อธฯรงไว้ซึ่งสันติ 
ภาพ เสถียรภาพ อธิปไตย อิสระเสรี เอกราชของชาติ และความอยู่รอด 
ร่วมกันในโลก!! นอกจากทั้นกีรวมทั้งหาทางให้ประเทศด่าง  ๆ สนับสนุนข้อเสนอ 
และท่าทีของไทยในการประชุมสหประชาชาติ และการประชุมระหว่างประเทศ
ตลอดจนการสนับสนุนการพัฒนาบระเทศให้ประชาชนอยู่ดีกินดีมีงานทฯ ด้าน
การประชาสัมพันธ์รักษาและแสวงหาตลาดสินค้าเพื่อการส่งออก ช่วยเหลือดูแลคน 
ไทยทั่วไปและคนไทยในด่างบระเทศ โฆษเนาและชักชวนประชาสัมพันธ์ให้ชาวด่าง 
ประเทศมาลงทุน และท่องเที่ยวในประเทศไทยให้มากยิ๋งขํ้น ทั้งหมด!เถือว่าการ 
ดฯเนินงานประชาสัมพันธ์ในด่างประเทศมีส่วนส่งเสริม และสนับสนุนการคฯเนิน 
งานนโยบายการด่างประเทศของไทยานปัจจุบันด้วย"

จากการสัมมนาว่าด้วยนโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ ใน 
หัวข้อ "การประชาสัมพันธ์กับด่างประเทศ" มีฃ้อสรุปถึงนโยบายและวัตถุประสงคื 
คือ10

10 กรมประชาสัมพันธ์.กา?สัมมนาว่าด้วยนโยบายและแผนกา?
ประชาสัมพันธ์แห่งชาติ,(หน่วยแจกจ่ายเอกสารและโรงพิมพ์กรมประชาสัมพันธ์, 
2 5 2 7 ), หน้า 115.
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1. เพื่อให้การเผยแพร่ข่าวสารจากภายไนบระเทศไบส่ต่างบระเทศ 
เป็นไบอย่างต่อเ ใเอง ทันต่อเหตุการณ ถูกต้องและเป็นบระโยชน์ต่ฮบระเทศชาต ิ
โดยส่วนรวม

2. เพื่อส่งเสริมความเข้าไจและความสัมพันธ์อันดีระหว่างบระเทศ 
ไทยก้บต่างบระเทศ

3. เพื่อตอบโต้การโฆษพาชวนเชี่อของย่ายตรงข้าม และแก้ไขความ 
เข้าไจผิดเกี่ยวกับบระเทศไทยไนด้านต่าง ๆ

4 . เพื่อไห้บระเทศต่าง  ๆ สนับสนุนข้อเสนอแนะและท่าทีของ 
บระเทศไทย ไนการบระชุมสหบระชาชาติและการบระชุมระหว่างบระเทศอื่น ๆ

5. เพื่อส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจของบระเทศไทย ไนด้านการค้า 
การลงทุนและการท่องเที่ยว

วิรัช ลภิรัตนกุล11 ได้เขียนถึงการบระชาสัมพันธ์ระหว่างบระเทศ 
ของสหรัฐอเมริกาว่า อาจกล่าวได้ว่าไนช่วงก่อนสงครามโลกครั้งที่ 2 สหรัฐ 
อเมริกายังมีบทบาทด้านการบระชาสัมพันธ์ค่อนข้างแคบและจฯกัด แต่พอสินสุด
สงครามโลกครั้งที่ 2 สหรัฐเริ่มตระหนักถึงบทบาทการบระชาสัมพันธ์ระหว่าง
บระเทศ และพยายามผลักดันบระเทศของตนไห้มีบทบาทเป็นผู้นฯแห่งค่ายโลกเสรี 
มีการบระกาศกฎหมาย 2 ฉบับ คือ12

11 วิรัช ลภิรัตนกุล.การบระชาสัมพันธ์ระหว่างบระ 1 ทศ. 
(คณะนิเทศศาสตรี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,2 5 2 7 ), หน้า 4 9 -5 1 .

12 สุภา สิริมานนที, "ลักษณะข่าวโฆษณาชวนเชี่อ"
วันนักข่าว. (2511) ก 1.
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1. The F u llb r ig h t  Act 1946 ชึ่งมีวัตถุชระสงค์ที่จะพยายาม 
สร้างความเข้าไจร่วมกัน แก่ชระชาชนชาวรลก รดยผ่านทางการสืกชาและการ 
แลกเชลี่ยนวัฒนธรรม

2. The M arshall Plan ช่ีงมีวัตถุชระสงค์ที่จะพ็นฬูสภาพเศรษฐกิจ 
ภายหลังสงครามยุรรบ

นอกจากนํ้ ยังมีบทบาทไนด้านการชระชาลัมพ้นธระหว่างชระเทศ และ 
การดฯเนินงานไนรพ้นทะเลอย่างกว้างขวาง ทั้งทางด้านการแพร่กระจายข่าว
สาร และด้านการช่วยเหลือต่าง  ๆ ทั้งทางด้านอาหาร ยารักษารรค การสืกษา 
ค้นคว้าวิจัย และการบริการด้านการคืกษา ตลอดทั้งยังมีองค์การสถาบันต่าง  ๆ ท่ี 
มุ่งบฯเพ็ญชระรยชนิเพื่อการชระชาส้มพ้นธระหว่างชระเทศ แก่ชระเทศต่าง  ๆ
ไนโลก เช่น ชุมชนมิชชันนารี (M ission ary  Community) และองค์การกุศล 
ต่าง  ๆ ที่ดฯเนินงานไนรูชของมูลนิธิ เช่น มูลนิธิเอคก็้เพลเลอรี มูลนิธิพอรีด ช่ีง 
ไห้ทุนการคืกษาและการดูงานแก่นักคืกษาในชระเทศต่าง ๆ

ไนอดีต ศูนย่กลางการชระชาส้มพ้นธิของสหรัฐอเมริกา ก็คีอ USIA 
หรีอ US In form ation  Agency ชึ๋งก่อต้ังข้ันไนป็ 1953 และรู้จักกันไน 
ชระเทศต่าง  ๆ ไนนามของสฯนักข่าวสารอเมริกัน (US In form ation  
S e r v ic e )  หรีอ US IS แต่ไนป็ 1978 ได้มีการจัดตั้งหน่วยงาน USICA 
(U n ited  S ta te s  In te r n a t io n a l Communication Agency) แทน 
USIS โดยมีวัตถุชระสงค์ คือ พยายามชักจูงชระชาชนไนชระเทศต่าง  ๆ ไห้เห็น 
ว่าเบัาหมายและนโยบายของสหรัฐอเมริกา จะสามารถตอบสนองความพอใจ
และความชรารถนาไนด้านเสถียรภาพ ความก้าวหน้าและส้นติสุข รวมทั้งการ
อธิบายถีงนโยบายต่างชระเทศของสหรัฐอเมริกา การตอบโต้การโฆษณาชวนเชี๋อ 
และเพื่อสะท้อนสภาพด้านชีวิต และวัฒนธรรมของสหรัฐอเมริกาให้ชระชาชนไน
ชระเทศต่าง  ๆ ได ้เข ้าไจอย่างถูกต้อง



3 2

4 .  แ น ว ค ิ ด เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร โ ฆ ษ ณ า ช ว น เ ช ื ่ อ

บระ เทศต่าง  ๆ เกือบทุกประเทศในโลก ต่างก็พยายามที่จะสือสาร 
บระชาส้มพันธ์เพี่อรน้มน้าวชักจูงไจไห้บระเทศอื่น  ๆ ยอมรับและเห็นด้วยกับแนว 
คิดและการกระทฯฃองบระ เ ทศตน รวมทั้งพยายามที่จะสร้างภาพพจน์ที่ดีแก่
ประเทศตนให้ประจักษแก่สายตาของชาวโลก เพี่อเรียกร้องความร่วมรอและสนับ 
สนุนจากประเทศอื่น  ๆ ไนรลก การไน้มน้าวชักจูงไจและเรียกร้องความร่วมรอ 
สนับสนุนดังกล่าวน บ่อยครั้งกระทฯกันทั้งไนรูบฃองความส้มพันธ์ระหว่างประเทศ 
( in te r n a t io n a l  r e la t io n )  การเจรจาตกลง การพบบะพูดคุยสํวนตัว หรีอ 
การดฯเนินงานทางการต่างประเทศและการทูต รวมทั้งการเมืองระหว่างประ
เทศ นอกจากเพงอาจรการโฆษณาชวนเชื่อระหว่างประเทศด้วย

ผู้ท่ีคิดผูกศัพท่ propaganda ขํ้นไข้ในภาษาไทยว่า "รฆษ{นาชวนเชื่อ" 
คือเสด็จไนกรมหมื่นนราธิปพงค์ประพันธ์ตั้งแต่สมัยที่พระองค์ท่านยังทรงเห็นหม่อม 
เจ ้าวรร ณ ,ไวทยากร13 . . .  ศัพท่ท่ีท่านทรงฃ้ํนมาว่า "โฆษณาชวนเชื่อ" น้ํ
ตรงกับภาษาอังกฤษอย่างยากที่จะหาคฯไดอื่นมาไซ้แทนได้ แม้จะรสฯเนียงซึ่งพังด ู
ยาวเพราะต้องผนวกเข้าด้วยกันทั้งคฯส้นสกฤตและคฯไทยหลายคฯ.. .  คือต้อง
อาสัยทั้งความหมายของ "การโฆษณา,’ ด้วย และต้องอาศัยทั้ง "การชวนเชื่อ" 
ด้วยไนรูปศัพท่ไหม่น้ํ

F red er ick  E. Lumley (อ้างถึงไนสุภา คิรีมานนท)14
กล่าวว่า " . . .  การโฆษณาชวนเชื่อเห็นการส่งเสริมผลักรุนชนิดหนี่งซึ่งคลุ่มช่อน 
ไว้ไม่อย่างไดก็อย่างหนี่งดังต่อาปน คือ 1) เบาะแสหรีอแหล่งกฯเนิดของมัน 2) 
ผลประโยชน์ต่าง  ๆ ซึ่งพัวพันเกี่ยวข้องอยู่ด้วย 3) มรรควิธีต่าง  ๆ ท่ีไซ้ 4)
เนอหาสาระที่เผยแพร่ออกไป และ 5) ปรากฎผลต่าง  ๆ ซึ่งจะเกิดขํ้นแก่ผู้ที่ตก

13 เร ื่องเด ียวกัน 13 : ก 5.
14 เร ื่องเด ียวกัน ะ ก 6.
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เป็นเหยื่อ การคลุมช่อน!เอาจจะเพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง อาจจะสองอย่าง อาจ 
จะสามอย่าง อาจจะสีอย่างหรืออาจจะมีทั้งห้าอย่างนึ่เลยก็ได้ " . . .  และ 
Lumley ก็ได้ให้สมการของคฯ propaganda ไว ้ว ่าเท ่าก ับ planned
s u g g e s t io n . . .คือการแบลว่าการรฆษ[ทชวนเชื่อก็ได้แก่ การวางกๆหนคขอบ 
เขตให้คิดอย่างที่มีการวางแผนล่วงหน้า ไม่ต้องการให้คิดเป็นอย่างอี่น เมื่อเป็น 
กรณีที่ว่าด้วย "คฯ!แนะชึ๋งวางแผนล่วงหน้า" ก็หมายถึงว่า propaganda เป็น 
กรณีที่เกาะอยู่กับ "ความคิดเห็น" (o p in io n s )  มิาช่เกาะอยู่ก ับ "ข้อเท็จจริง" 
( f a c t s )

A lb ert F. H enning15 นักหนังสือพีมพีอเมริกันได้เขียนไว้ในหนังสือ 
E th ic s  and P r a c t ic e s  in  Journ alism  ว่า " . . .  การรฆษ[นาชวนเชอ 
ค ือ . . .  การให้คฯบอกเล่าอย่างผิด  ๆ แต่ทว่าได้เสแสร้งอฯพรางไว้เสียทั้งใน  
สภาพของมันและแหล่งกฯเนิดของมันด้วยความมุ่งมั่นเจาะจงที่จะให้เป็นอิทธิพลต่อ 
สาธารพมติ หรือต่อฝายนิติบัญญัติ หรือต่อทั้งสองอย่าง รดยให้ผลข้างดีข้างงามแก  ่
ผลบระรยชนัต่าง  ๆ อันเป็น "ส่วนเฉพาะบุคคล" แล้วก็ให้เป็นผลข้างทรามแก่ผล 
บระรยชนัต่าง  ๆ อันเป็น "ส่วนสาธาร[นะ" ที,ม ันข ัดแย ้งก ันอย ู่...."

W alter Lippmann16 ได้ให้บทจฯกัดความของคฯว่ารฆษ[นาชวนเชื่อ
ไว้ดังนั้

" . . .  การรฆษ[นาชวนเชื่อคือข้อกฯหนดตามเงิ่อนไขอันหนึ่งซึ่งให้บรับ 
เข้ากับเรื่องราวที่แพร่ขยายให้ชฯแรกแทรกซึมออกไบหรือได้แก่มรรควิธีแห่งการ 
แพร่ขยายให้ชฯแรกแทรกซึมดังกล่าวนั้น ที่กระทฯโดยบุคคลผู้มีเจตนาอันไตร่ตรอง 
ใคร่ครวญมาก่อนแล้ว เพี๋อ!ชวนให้บุคคลอื่น  ๆ คิดและกระทฯในบางสีงบางบระ 
การ รดยที่มัฉะน้ันแล้วไซร้บุคคลอ่ืน  ๆ เหล่านึ่อาจจะไม่คิดและไม่กระทฯดังที่เขา 
ต้ องการนั้นเลย . . . "

15 เร ื่องเดียวกัน ก 7.
16 เร ื่องเด ียวกัน ะ ก ร .
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จุมพล รอดคฯดี17 ให้คฯนิยามว่า "การรฆษผาชวนเชื่อ หมายถึง 
ความพยายามอย่างมีจุดหมายรดยใครก็ได้ จะเป็นกลุ่มหรือคนเดียวก็ไม่ผิดกติกาแต่ 
อย่างใดเพิ่อมุ่งที่จะเปลี่ยนแบลงทัศนคติ ( a t t i t u d e s )  ต่าง ๆ ของคนอ่ืน ๆ 
ซึ่งมักจะหมายถึง คนกลุ่มใหญ่ (m ass) ให้เกิดความรู้สีกคล้อยตามหรือมี!)ฎิกิริยา 
สนองตอบในสิงที่ตนเองต้องการ รคยใช้ส่อมวลชน (mass m edia) ต่าง ๆ 
เป็นเครี๋องมือคฯเนินการ"

อาจกล่าวได้ว ่า การรฆษผาชวนเชื่ออยู่ที่การ "ชชวน" (.p ersu ation )  
เป็นสฯค้ญท่ีสุด มิใช่อยู่ที่ "การแสดงข้อเท็จริง" ( s t a t in g  f a c t s )  หรือพอ 
สรุปได้ว่า

1. การรฆษผาชวนเชื่อมิได้มุ่งเฉพาะที่จะแพร่ขยายข้อเท็จจริง 
( f a c t s )  หรือแพร่ขยายคฯบอกเล่า ( in fo r m a tio n s)  หากแต่มุ่งหมายเป็น 
สฯคัญท่ีสุดคีอแพร่ขยายคฯชชวน (p e rsu a sio n )

2 . ถ้าหากจะมีฃ้อเท็จจริง หรือมีคฯบอกเล่าใด  ๆ อยู่ด้วยในการ 
รฆษผาชวนเชื่อนั้น ข้อ เท็จจริง หรือคฯบอกเล่าดังกล่าวก็มีอยู่ด้วยความจงใจที่จะ 
ใช้ข้อเท็จจริงหรือคฯบอกเล่าให้เป็นเครื่องมือหรือเป็นพาหะสฯหรับ!ชวนหรือผลัก 
รุนผู้อ่านผู้พัง คิดและบระพฤติบฎิบัติไบในครรลองที่ผู้ทฯการรฆษผาชวนเชื่อได้วาง 
แผนและตั้งบรารถนาไว้ล่วงหน้าแล้ว

5 . แนวคิดเกี่ยวกับการให้บริการข่าวสาร

ความหมายของข่าวสาร (In fo rm a tio n )

In form ation  หรือ "ข่าวสาร" "สารนิเทศ" หรือข้อสนเทศถ้าจะ 
พิจารผาความหมายที่ใช้กันรดยทั่วไบแล้ว ข่าวสารมีความหมายแยกได้ 3 บระการ 
คือ

17 จุมพล รอดคฯดี, "สังคมแห่งการรฆษผาชวนเชื่อ", นิเทศสาร
2 ( ม ก ร า ค ม  2 51 7 )  ะ 23 .
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1. มอง‘ในแง่องคประกอบ Message (สาร) ของกระบวนการ
สือสารมวลชน In form ation  หมายถึง Symbols (สัญญสักษรน) หรือ
Content (เน ือหา) ของ Message กได

2. มองในแง่องค์บระกอบ E f fe c t  (ผล) ของกระบวนการสือสาร 
ถ ้ าแบ่ง E f fe c t  ของการสือสารต่อมนุษยออกเป็นระดับ Knowledge (ความ!) 
A ttitu d e  (ทัศนคติ) และ Behavior (พฤติกรรม) ส์วนมากเข้าใจข่าวสาร 
เป็นสิงเดียวกับความ! แต่ความจริงแล้วข่าวสารเ$นสาร (M essage) หรือการ 
กระทฯที่ก่อให้เกิดความ!หรือพฤติกรรมมากกว่า

3 . มองในแง่ Function  ของการสือสาร นักวิชาการ
ส์วนมากพยายามแยกให้เห็นข้อแตกต่างระหว่าง In form ation  และ
P ersu a sio n  fu n c t io n  ของการสือสาร In form ation  fu n c tio n  เน้น 
เร ื่องการเสนอข้อเท ็จจริง (F a c ts )  และข่าว (News) สํวน P ersu a sio n  
fu n c tio n  Iนนเรองความเหน (O pinion)

Schram อ ้างถ ึงใน สุขเกษม รยธาสมุทร18 ได้แสดงความเห็นว่า 
การติดต่อสือสารท่ีมีบระสิทธิภาพน้ัน ข่าวสารน่าจะต้องมีคุณสมบัติ 4 บระการ ดัง 
ต่อไบน้ั

1. ข่าวสารนั้นจะต้องได้รับการออกแบบและสิงออกไบด้วยวิธีการดีง 
ดูดความสนใจแก่ผู้-รับ

2. ข่าวสารน้ันจะต้องให้สัญญลักษณ์ หรือระบบแห่งสัญญาณต่าง  ๆ ช๋ึง 
เป็นที่เข้าใจตรงกันระหว่างผู้สํงและผู้รับ

18 สุขเกษม ใยธาสมุทร, "งานบริการข่าวสารเพื่อการบระชาส้มพ้นธี 
ของรัฐบาลในต่างบระเทศ ะ สืกษารครงสร้างและการบฎิบัติงานของสถานเอก 
อัคราชทูตไทย สฯนักงานแถลงข่าวไทย และการท่องเที่ยวแห่งบระเทศไทย
บระจฯกรุงลอนดอน (วิทยานิพนธ์บริญญามหาบัรนฑิต คณะวารสารศาสตริและ
สือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาลตริ, 2 5 3 0 ), หน้า 50.
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3. ข่าวสารนั้นจะต้องกระตุ้นหรือเร้าความต้องการของผู้รับและ! 
แนะวิธีการบางบระการที่จะตอบสนองความพอ,ใจ ความต้องการของผู้รับด้วย

4 . ข่าวสารนั้นจะต้องแนะนๆวิธีการที่จะตอบความพอใจ ความต้อง 
การเหล่านั้นอย่างหมาะสม สอดคล้องก้บสถานการณ์ของกลุ่มที่ผู้รับสารเกี่ยวข้อง 
อยู่เสมอ เพื่อเขาจะสามารถตอบสนองความตามที่เราบรารถนาไต้

สุขเกษม รยธาสมุทร19 ไต้แสดงให้เห็นถึงวิธีการการให้บริการ 
ทางด้านข่าวสารข้อเท็จจริงเพ ื่อเผยแพร่การดฯเนินงานโครงการ นโยบายของ 
รัฐบาล เผยแพร่สิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของไทยให้ชาว 
ต่างบระเทศทราบ เพื่อความเข้าใจอันถูกต้อง รวมถึงโฆษณาเผยแพร่สินค้า
ไทย ผลิตภัณฑ์ของไทย ให้เป็นที่นิยมใช้ในต่างประเทศ นอกจากนั๊ ยังเผยแพร่ 
ข่าวสารในเรื่องท ั่ว  ๆ ไป ในประเทศไทยให้แก่คนไทยและนักเรียนไทยทราบ 
เพื่อให้มีความรู้และได้รับข่าวสารที่ถูกต้อง ป้องกันมิให้เกิดความเข้าใจผิด โดยม ี
วิธีการให้บริการข่าวสารต่าง  ๆ คือ

1. ผลิตและเผยแพร่เอกสารในลักษณะต่าง ๆ
2. ลงบทความและใบแทรกในหนังสิอพิมพ์
3. เผยแพร่โดยบอร่ดประชาสัมพันธี
4 . แปลและพิมพ์เอกสารเป็นภาษาท้องถิ่น
5. การจัดทฯใบแทรก หรือประชาส้มพันธี หรือลงบทความเกี่ยวกับ 

ประ เ ทศไทยานหนังสิอพิมพ์ท้องถ่ิน
6. จัดเล็้ยงส้งสรรค้หรือสร้างความส้มพ้นธีกับสือมวลชน นักธุรกิจนัก 

วิชาการ และบุคคลที่เป็นประโยชน์ต่อการประชาสัมพันธีฃองประเทศไทย
7. จัคทฯหรือเข้าร่วมนิทรรศการและงานเผยแพร่ทางด้านวัฒนธรรม
8 . ประชาส้มพ้นธีและเผยแพร่ทางสถานีโทรทัศน์และวิทยุท้องถิ่น

19 เ ร ื ่ อ ง เ ด ี ย ว ก ั น  หน้ า 55
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อาจกล่าวได้ว่าการไห้บริการข่าวสารหรือ In form ation  S e r v ic e  
คือการเผยแพร่ข่าวสารของรัฐหรือหน่วยงานด้วยวิธีการหนี่งวิธีการได รดยยึด
หลักข้อเท็จจริงเป็นสฯคัญ และก็เช ่นเดียวกันกับการเสนอข่าวสารเพื่อการ
บระชาลัมพ้นธ์ของรัฐไนต่างบระเทศ ทางวิทยุคลื่นลันของสถานีวิทยุกระจายเสียง 
แห่งบระเทศไทยชี่งสํวนไหญ่แล้ว เป็นการเสนอข่าวสารข้อเท็จจริงไนเรื่องของ 
นรยบาย รครงการ แผนงานของรัฐ รวมทั้งสืลบวัฒนธรรมอันดีงามไห้กับชาวไทย 
และชาวต่างชาติไนต่างบระเทศได้ทราบ เพื่อความเข้าไจอันถูกต้อง และสร้าง 
ภาพพจน์ท่ีดีต่อบระ เทศ
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