«
man

(Job Analysis)

(2526:86)



12

™ 0)

« (Job Description) ? 1 (Job
Specification) (Job Evaluation)

Y
Job Analysis

« ?

Job Description Job Specification Job Evaluation

(2528:334 )

Edwin (1966:115) ?)

«



Dessler (1978:32) }
V

Cormick (1979:20)
} }

Walker (1980:145)

) 0
(Activity Analysis)
Analysis) (Work Analysis)

Bartley (1981:95)
}

Chappie and Sayles (

(the Nature of a Specific Job)
}

(Task

2531:51)

(Skills) (Knowledges)
(Responsibi-

(Abilities)
lities )

13



14

1 }

!

[
(Activity Analysis)

(Task Analysis) (Work study) }
» (Job Description)
» (Job Specification) »
i

bl (Motion Study)

Edwin (1966:144-116)
13

«



15

1
()
7) (Definition of Technical Terminology)
Edwin
? (Element) ?
(Task) ?
(Duty)
(Position)

1v,003



16

(Position)

(Job Family) 2

(Occupation)

«

« «

(Action Research)

«

(2518:34)



(2528:341)

a o (4
4 LASYUNISAILIATSIE MY |— -

a 2
et

—_————

—

(2531:54-55 )

17

(Organization Chart)

(Process Chart)

(

»
AT 1ASHHUNILIASIE WY

— JyyUseun
1181

' v 0 .
HHRQUD¥3N70011 1 uvay



»

m« It)

tion)
I
(Job Description)

" (Job

(Class Specification) ,

Specification)

0

18

’]

(Job Descrip-

»



Berenson and Ruhnke

(

(1976:2)

19

Berenson and Ruhnke

)



Dessler (1978  33-34)

L.

» « »

»

» »

»» «

International Labour office (1986 13-16)
2

«

»

& i d aj C1 Sla SSQ SIocionj o | Q7Ck
»



(2528:87)

(Check List)

(Unskilled or Semiskilled Job)



If a
« «

gt

(2531:55-56)
4
(Interviews)

(Direct Observation)

k



Berenson and Ruhnke (1976 3)

5 ,

»

»

0
{« » 0
» VI0
7,
0 1
3. (Participant
Logs)
»()
4, (Questionnaire)
\
»
Edwin (1966:116)
4 Bellows
( 2519 100)

23



Dessler (1978 34-40)
4

(Job Analysing Record Sheet) «
DuBrin (1981 36-37 )

{ (Narrative Description)

3-6 «

«

«

»



2.1

I
(Generalization)
2
0

25



6
(Accuracy and Reliability)

1

fl

1



il

TJ.

41

} 11414

1l
1414

u A

]

14

14 }

21



Ma

lias

2.2

28

15



2.3

10.

11,

12,

13.

14,

15,



Job Description

> . 1

Job Specification

a

«

(Procurement)



«

d1u10
YOING

QUYL

Appraisal)

4

Tranfer and Rotation)

5.

(Personnel Development)

»

(2520  25)

(Performance

« (Promotion

(Organization Design)



(Orientation)

9a

(2531

a0 (\ If e

52-54 )

(



2,
M m
6
[ «
6.
Chruden and sherman
2519:95-97) ?
1.
)

(

«



»



10.

Walker (1980

149)

bb

«

]

35



«

3.1

3.2

«

«

(2525

(Reality)

379-381)



3.3

3.4

3.5 »

4C (Correct.)
(Clear) (Concise) ] (Complete)

4.1

4.2
4.3
4.4
4.5

4.6
4.1

4.8



«

«

« (2531:65)

« «

2
v

L
120

2.
)
.. )
)) )

Berenson and Ruhnice (1976
1. ) 1

2. «
3.

22-28)



«

«

«

10.
11,

12.

Date (

Bartley (1981

«

«

«

«

«

«

«

Gary Dessler 1978 : 48-51)
« Y

«

116-119)

» «



Schneier ( 2531:64-65)

1 . ?)
?) (Terminal
Behaviors) Vi

8. 1)

International Labour Office (1986 16-17)
? ?

1.1
1.2

1.3 il
14 S

1.5

1.6



7 77)

Berenson

10.

11.

12.

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

(1976 14) 2 9

41



3.V

14
15, 1M

Bartley

10.
11.
12.
13.
14.

T

tnv

-1

120)

(mi ()

10
'mmi

mi ' 1 vn

0 (Work Flow)
]
I
L)
) 1
» 4 |

oy



(2525 132) 3
(Top Executives)
(Middle Executives)
(First line Supervisors)

(2530  48)

43



m 1
A

A WY
1 3

TanUSyaen
1

U NN /aaua
1

Ci 07 Ci



Fayol (

Urwick (

(2525

2525 1)

« 2531 182-183)

«



Direction)

(Self-



«

« «

«

«

«

«
«
»
«
«
«
«
«
«
«
«
«

«

«

«

«

«
«

«
PPBS (

47



) )"
' (
L1 ’
I
1.2
1.3
I
| (2530

«

tp

49-50)

48



« «

3.
3.1
Simon ( 2530 176-177)
2

(Programmed

Decision)
(Non-Programmed

Decision)

«
(2529 127)

(Task Dimension) 3
: (Simple and Routine
Decision) , Lo



» « (Mechanical

Decision )
» »
(Complex
Decision)
«
2
(2530  177) 0 «
« «
) «
»
3.2

« 3



vm

3

«

«

(2530

(2530  178)

54-55)



«

01.

0L

10

10

5-10

52



«

2521

«

«

«

«

«

«

«

«

«

«

53

«
« «
« «
« « «
2521 «
10
« «
«
« «
«
«
«
«



1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

2.2

«

0! «

«

«



2.3

2.4

2.5

« «

«

3.1 «

« « (

« « )

« « «

3.3

« «

3.4

«

3.5

«

«

4.1

«

«
« «
«
«
«
«
«
»
«
«
« I «  «
«
«
«
«
« «

«



«

«

«



6.4

u

10

— AN M <t O O I~ oo o

o
~—



«

10

»

«

58



2.1

2.2

2«

2.3

10

Y



	บทที่  2 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	การวิเคราะห์งาน 
	อำนาจหน้าที่ของผู้บริหาร
	การแบ่งส่วนราชการภายในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
	การจัดกลุ่มบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช


