
บทท่ี 2

เ อ ก ส า ร แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ี ่ เ ก ีย ว ข ้อ ง

ก ว ร 3 ก ษ า เ อ ก ส า ร แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ึ ่ เ ก ีย ว ข ้อ ง ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย น  ผ ู ้ว ิจ ัย จ ะ  เ ส น อ ส า ร ะ ส า ค ัญ  

เป ็น ล า ต ับ อ ัง น

พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม  แ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ีพ ั« เน า ก า ร ท า ง จ ร ิย Î3ร ร บ

จ ร ิย ธ ร ร ม ก ับ ค ุณ ภ า ห ก า ร ท ย า บ า ล

ผ ู ้บ ร ิท า ร ก า ร ท ย า บ า ล ก ับ ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ

ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ ส า ร ะ ส า ก ัญ ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ

ก า ร ว ัด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัค ส ิน ใ จ

ค ว า ม ล ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง จ ร ิย ธ ร ร ม  ก ับ ก า ร ด ัค ส ิน ใ จ

พั«ทJTก า ร ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม แ ร ะ ท ฤ ษ ฎ ีพ B1Uา ก า ร ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม

ค ว า ม ท ม า ย ข อ ง จ ว ฆ จ ว ว ม

ค ว า ม ห ม า ย ท ี ่ท จ น า บ ุก ร ม ฉ บ ับ ร า ช บ ัผ ฑ ิต ย ส ถ า น  ท . ศ .  2 5 2 5  ไ ค ้ ร ะ บ ุว ่ า  จ ร ิ ย ธ ร ร ม  

ค ็อ  ธ ร ร ม ท ี ่ เ ป ็น ข ้อ ป ร ะ ห ฤ ต ิป ฏ ิบ ัต ิ

จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ก ็ค ิอ พ ัน ธ ะ  ห ร ิอ ห น ้า ท ี ่ท ี ่ เ ร า จ ะ ค ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิค ้อ ส ิง ใ ด ส ิง ห น ึ ่ ง  ( ว ิท ย ์  ว ิศ ท  เ ว ท ย ์ ,  

2 5 2 6 !  7 2 )

บ ร า ว น  ( B r o w n  1 9 6 5 :  1 4 )  ใ ห ้ค ' ;ท บ ห ม า ย จ ร ิย ธ ร ร ม ว ่า  ห ม า ย ถ ีง  ร ะ บ บ ข อ ง  

กฎ  เก ญ ท ์ส า ห ร ับ ว ิ เ ค ร า ะ ห ้ก า ร ก ร ะ ท า ผ ิด ห ร ิอ ถ ูก ข อ ง บ ุค ค ล  จ ร ิย ธ ร ร ม  เป ล ี ่ย น แ ป ล ง ว ิว ัฒ น า ก า ร จ า ก  

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ข อ ง บ ุค ค ล

ส ม บ ุร ณ ์  ศ า ล ย า ม ีว ิน  อ อ บ า ย ว ่ า  จ ร ิ ย ธ ร ร ม ใ น ท ร ร ศ น ะ ข อ ง  จ อ ห ์น  ค ิว อ ึ ้

( J o h n  D e w e y  1 9 6 3 :  3 1 )  ม ีล ักษ ณ ะด ังน



1 .  จ ร ิ ย ธ ร ร ม ด ีอ เ ช า ว ์ป ีญ ญ า ท า ง ส ิ ง ค ม ข อ ง บ ุค ค ล อ ัน ไ ด ้แ ก ่ก า ร ร ับ ร ุ ้  ร ง  เ ก ต  เ ข ้ า ใ จ  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ข อ ง ร ง ค บ  เ ข ้ า ใ จ อ า น า จ ข อ ง ร ง ค ม

2 .  จ ร ั ย ช ร ร ม ค ็อ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ! ] ร ับ ต ัว  น ส ะ ค ว บ ค ุม ค น เ อ ง ใ น ด ้ า น ต ่ า ง  ๆ 

ใ ด ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ร ง ค ม

3 .  จ ร ั ย ช ร ร ม ข อ ง y ค ค ล จ ะ เ จ ร ิญ ง อ ก ง า ม ไ ช พ ร ้อ ม  ๆ ก ับ ส ด ีป ีญ ญ า

4 .  จ ร ัย ช ร ร ม ค ุม ส ก ษ ! ช ะ ต ่ า ง  ๅ  ข อ ง บ ุค ค ล ใ น ร ง ค บ  เ ก ิค จ า ก ค ว า ม เ จ ร ิญ ท า ง ส ด ิป ิญ ญ า  

ท ี๋ง อ ก ง า ม  เ พ ีอ เ ส ร ิม ส ร ้ า ง ร ง ค ม

โ ค ส เ บ อ ร ์ก  ( K o h l b e r g  1 9 6 9 :  34) ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ว ่ า เ ป ีน ค ว า ม ร ุ ้ส ิก

ผ ิด ช อ บ ช ่ว ด ี  เ ป ีน ก ฎ เ ก ! น ห ้  แ ล ะ ม า ค ร ฐ า น ข อ ง ค ว า ม ป ร ะ ห ฤ ด ีช ฎ ิป ีด ี ใ น ร ง ค บ  ร ี ! ง บ ุค ค ล จ ะ พ ั■ . น า ข น  

จ น ก ร ะ ท ึ ๋ ง ม ิ จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ค น เ อ ง  โ ด ย อ า ต ัย เ ก ! น ท ์จ า ก ส ิ ง ค ม เ ป ีน ส ิ ง ต ัด ส ิน ว ่ า ก า ร ก ว ะ ท า น ั ๊น  ถ ูก  ห ว อ  

ผ ิด

ส ร ุป ไ ด ้ว ่ า  จ ร ั ย ช ร ร บ  เ ป ีน บ ร ร ท ัด ฐ า น แ ล ะ เ  ค ร ึ ่ อ ง ก ล ่อ ม เ ก ล า ใ ห ้ม น ษ ข ้ เ ค ล ึ ่ อ น ไ ห ว ป ร ะ « ฤ ด ี  

ป ฏ ิบ ัต ิท า ง ก า ย  ว า จ า  แ ล ะ ใ จ  อ ย ่ า ง บ ีก ต ิก า  ม บ ุ ษ ย ์จ ะ บ ีจ ร ั ย ช ร ร ม ไ ด ้ด ้อ ง ด ีก ษ า ท า ง ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ  

ผ ิก ฝ น อ บ ร ม ท ีง โ ด ย ค น  เ อ ง แ ล ะ โ ด ย ค น s u t แ น ะ แ น ว ท า ง  ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ร ี ! ง จ ร ิL ธ ร ร ม ค ว ร จ ะ ด ้อ ง  เ ป ีน ใ น  

ท า ง ใ ห ้บ บ ุษ ย ่ธ ่ว ย ค น  เ อ ง  ใ ห ้ก ้ า ว ไ ป ฐ ่ค ุ ! น ง า บ ค ว า ม ด ีแ ล ะ ช ่ว ย ค น อ ึ ๋น ไ ค ์ค ์ ว ย

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ จ ร ิย ธ ร ร ม

โ ค ร ง ก า ร ว ิ จ ั ย ก า ร ด ี ก ษ า จ ร ิ ย ธ ร ร ม ไ ท ย  ข อ ง ก ร ม ว ิ ช า ก า ร  ก ร ะ ท ร ว ง ด ีก ษ า ธ ิก า ร  

( ก ร ม ว ิ ช า ก า ร  2 5 2 3 1  3 )  ก ล ่ า ว ถ ิ ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ จ ร ิย ธ ร ร ม ว ่ า บ ี  3  ป ร ะ ก า ร ด ีอ

1 .  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้ า น ค ว า ม ร ุ  ( M o r a l  R e a s o n i n g )  ไ ด ้ แ ก ํ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ เ ห ค ุ ผ ส ข อ ง  

ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง ด ี ง า ม  โ ด ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด

2 .  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้ า น ค ว า ม ร ุ ้ส ิก  ( M o r a l  A t t i t u d e  a n d  B e l i e f )  ไ ด ้แ ก ่ค ว า ม  

พ ิ ง พ อ ใ จ  ศ ร ัท ธ า  เ ส อ ม ใ ส  เ ก ิด ค ว า ม น ิย ม ย ิน ด ีท ีจ ะ ร ับ จ ร ิย ธ ร ร ม น ! น ม า เ ป ีน แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ
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3 .  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้ า น พ ฤ ต ิก ร ' : ม น ส ด ง อ อ ก  ( M o r a l  C o n d u c t )  ค ็อ พ ฤ ต ิก ร ร ม  

ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี ่ y ค ค ล ด ัด ส ิน ใ จ จ ะ ก ร ะ ท ำ ฎ ก ห ร ็อ ก ร ะ ท ำ ผ ิด ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์แ ว ด ส ้อ ม ด ่ า ง  ๆ ก ัน  เ ข ึ ้ อ ว ่ า  

อ ิท ธ ิพ ล ส ่ว น ห น ึ ๋ ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ก ร ะ ท ำ บ น บ า จ า ก ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ท ี ่ ง  2  ป ร ะ ก า ร ข ้ า ง ด ้น  แ ล ะ  

บ า ง ส ่ว น อ า จ ข ึ ้น อ ย ู ่ ก ับ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ อ ึ ่น  ๆ  เ ช ่ น ล ัก « ณ : ท า ง จ ิต ว ิท ย า บ า ง ป ร ะ ก า ร ข อ ง แ ค ค ล น ํ ่น  ๆ ห ร ิอ  

ค ว า ม ร ุน แ ร ง ข อ ง ก า ร บ ีบ ค ์น ข อ ง ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี ่ ร ุบ  เ ร ้ า y ค ค ล น น อ ีก ด ้ว ย

ส ว น ป ร ะ ก อ บ ท ั ๊ ง ส า ม ป ร ะ ก า ร น จ ะ  เ ก ิด ข ึ ้น ไ ด ้ด ้ว ย ก า ร ท ี ่ต ั ว y ค ค ล แ ด ่ล ะ ค น ไ ด ้ร ับ ก า ร ป g ก ฝ ัง  

ก า ร ถ ่ า ย ท อ ด ค ว า ม ร ุ ้  ต ล อ ด จ น ไ ด ้  เ ท ิน แ บ บ อ ย ่ า ง ข อ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ม ีก า ร ฝ ัก ฝ น ป ฏ ิบ ัต ิส บ ่ า  เ ส ม อ จ บ  เ & น  

ค ว า ม  เ ค ย ม ีน ท ี ่ด ี ง า ม  ข ึ ้ ง เ ร ี ย ก ว ่ า  ค ุท ! ก ร ร ม  (V irtu e)

แ น ว ค ิด น ล ะ ท ุก « ภ ีพ ั « น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ก ร ร ม

แ น ว ค ิด ท ี ่ เ ท ี ่ ย ว ก ับ จ ร ิ ย ธ ร ร ม น ั ๊น เ ร ิ , ม ด ั ๊ ง แ ด , ส ม ัย  ท ส า โ ด  จ น ก ิ ง ส ม ัย ก ล า ง  ข ึ ้ ง ค า ส น า เ ร ิม ม ี  

บ ท บ า ท ใ น ม ีว ิด ข อ ง ม แ « บ ่  ใ น อ ด ีด ก า ล น บ  จ ร ิ ย ธ ร ร ม เ & น เ ร ึ ๋ อ ง ค ่ า ม ี ย ม ท ี ่ แ น ํน อ น  ( A b s o l u t i s m )

ข ึ ้ ง ท ั « น า ม า จ า ก ศ า ส น า  เ ช ่น  ศ า ส น า ค ร ิส ต ์ เ ข ึ ้ อ ว ่ า ก ฎ ข อ ง จ ร ิ ย ก ร ร ม ค ีอ  พ ร ะ ป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง พ ร ะ ผ ์ เ 5 น  

เ จ ้ า  ศ า ส น า ท ุท ธ เ ข ึ ้ อ ว ่ า ก ฎ ข อ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ด ีอ ก ฎ ธ ร ร ม ช า ต ิ  แ ล ะ ท ั ๊ ง ส อ ง ศ - ส น ' '  เ ข ึ ้ อ ว ่ า ก ฎ จ ร ิย ธ ร ร ม  

ไ ม ่ข ึ ้น ก ับ แ ค ส ม ัย ห ร ็อ ส ภ า พ ส ิง ค ม  ( พ ร ร ท ! ท ิพ ย ์  ค ิร ิ ว ร ร ท ! y ศ บ ่ .  2 5 2 7  .’ ร )  จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ส ม ัย ป ิจ จ ม ัน  

เ น ้น ห น ัก ใ น เ ร ึ ่ อ ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ม บ ุ« บ ่ม า ก ก ว ่ า ร ุป ร ะ บ บ จ ร ิย ธ ร ร ม ท ี ่ ค า ย ต ัว  เ ช ่น  อ ัล เ บ อ ร ์ด  ธ ไ ว ท ์ เ ช อ ร  

( S c h w e i s e r ,  1 9 7 6 )  ม ี ด ว า บ เ ข ึ ้ อ ว ่ า  จ ร ิย ธ ร ร ม ม ิใ ช ่ส ิ , ง อ ึ ๋น ใ ด  ย ึ ่ ง ไ ป ก ว า ค ว า ม ค า ร ว ะ ด ่อ ม ีว ิด  

ห ร ็อ ค ว า ม ค า ร ว ะ ต ่อ ม ีว ิต  ด ีอ จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส า ก ล  ( ร ะ ว ิ  ภ า ว ิ ไ ล  2 5 2 6 I 2 6 - 2 7  อ ้ า ง ก ั ง ใ น  พ ร ร ถ ! ท ิพ ย ์  

ค ิร ิว ร ร ท ! บ ุศ บ ่  2 5 2 7 !  ร )

น ั ก จ ิต ว ิท ย า ห ล า ย ท ่ า น ไ อ ้ » ■ น ท ย า บ ส ร ้ า ง ท ฤ ษ ฎ ี ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข ึ ้ น จ ำ แ น ก เ ป ็ น แ น ว ค ว า ม ค ิ ด  

ก ล ุ ่ม ใ ห ญ ่ ๆ  3  ก ล ุ ่ ม ด ีอ

1 .  ท ฤ « ฎ ีจ ิด ว ิ เ ค ร า ะ ห ์  ( P s y c h o a n a l y t i c  T h e o r y )

ไ ด ้แ ก ่ก ล ุ ่ม ข อ ง  ฟ ร อ ย ค ์  ( F r e u d  1 8 5 7 - 1 9 3 9 )  ฟ ร อ ย ค ์ เ ข ึ ้ อ ว ่ า จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส ร ้ า ง  

แ ล ะ พ ัฒ น า ข ึ ้น ใ น ต น ใ น ค ุณ ธ ร ร ม  ( S u p e r  e g o )  ช อ ง ค น  เ & น ก ร ะ บ ว น ก า ร ถ อ ด แ บ บ  

( I d e n t i f i c a t i o n )  จ า ก ก า ร อ บ ว ม  เ ล ย ง ย ูม า แ ด , เ ย า ว ์ ว ั ย  ท ำ ใ ห ้ เ ด ็ก ถ อ ด แ บ บ y ค ■ ล ัก ภ าพ  ค ่ า ม ีย ม  

แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ส ิง ค ม ไ ว ้  จ น ท ี ่ส ุด จ ะ ย อ ม ร ับ ก ฎ เ ก ณ ท ์ต ่ า ง  ๆ  ใ น ส ิง ค ม เ & น ห ล ัก ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง ต น



f

ไ ค ย อ ัต โ น ม ัต ิ  ( F r e u d  1 9 4 9 :  5 3 8 )
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2 .  ท ฤ » ก ีก า ร  เ ร ี ย น ร ท า ง ส ั ง ค ม  ( S o c i a l  L e a r n i n g  T h e o r y )

ม ัก จ ิต ว ิท ย า ก อ ุ ่บ ท ี ่ ค ว ร ก ล ่ า ว ถ ิ ง  ค ิอ  แ บ น ค ูร า  ( B a n d u r a )  ท ี ่ ง เ ส น อ แ น ว ค ว า ม ค ิต  

I ท ี ่ ย ว ก ับ จ ร ิ ย ธ ร ร ม ว ่ า  จ ร ิ ย ธ ร ร ม ค ิอ ก ฎ ส า ห ร ับ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี ่ เ ก ิค จ า ก ก า ร  เ ร ิ ย บ - {

( พ ร ร ณ ท ิพ ย ์  ค ิ ร ว ร ร ฌ บ ุศ ย ์  แ ส ะ ค ณ ะ  2 5 2 7 1  9 )

2 . 1  ส ิ ง ท ี ่ เ ร ี ย น - 2  ค ็อ ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่ า ง ส ิ ง ต ่ า ง  ๆ ค ว า ม ส ับ พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่ า ง

เ ห ค ูก า ร ณ ์ก ับ เ ห ค ูก า ร ณ ์  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่ า ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก ับ ผ ส ท ี ่ เ ก ิค จ า ก ก า ร ก ร ะ ท า  เ บ ึ ่ อ บ บ ุษ ย ์ เ ร ี ย น - {  

ส ิ ง เ ห ส า น ก จ ะ ก ล า ย  เ ป ็น ค ว า ม  เ ท ี ่ อ ม ั ่น ท ี ่ม ิผ ร ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม พ ฤ ด ิก ร ร ม บ บ ุษ ย ์

2 . 2  ว ิธ ี เ ร ี ย น ' 2  ก า ร  เ ร ี ย น 2  เ ก ิด จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ด ร ง ท ึ ่ เ ก ิด ข น โ ค ย ต น เ อ ง  

ห ร ีอ เ ก ิค จ า ก ก า ร ส ั ง เ ก ต พ ฤ ต ิก ร ร ม แ ส ก ผ ล ก ร ร ม ย อ ง £ อ ึ ๋น  จ า ก ก า ร ต ิ ง ค า บ อ ก  เ ล ่ า  แ ส ะ จ า ก ก า ร อ ่ า น  

ส ิง ท ี ๋ ย ู ้อ ึ ๋ น ซ บ ท ัก ไ ว ้

2 . 3  ค ว า ม เ ท ี ่ อ  ผ ล ข อ ง ก า ร  เ ร ี ย น 2 ข อ ง ม บ ุ» ย ้ จ ะ พ ัฒ น า  เ บ น ค า า บ เ ช ่อ  ค ว า ม เ ช ่ อ  

ข อ ง ม บ ุ» ย ์ม ิบ ท บ า ท ใ น ก า ร ก า ห น ค พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ม บ ุ» ย ์  ก า ร ค ว บ ค ุม พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ม บ ุ» ย ์ ใ ห ์ส อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ ค ว า ม  เ ช ่อ

2 . 4  ก า ร ค ว บ ค ุม พ ฤ ต ิก ร ร ม ด ้ว ย ค ว า ม ค ิด  ไ ด ้แ ก ่ก า ร ค ิด ใ น เ ท ั ง ป ร ะ  เ ม ิน โ ด ย ด ้ง อ ย ู ่  

บ น ส ม ม ต ิฐ า น ค ว า ม  เ ช ่อ ท ี ๋  เ ก ิ ด จ า ก ก า ร  เ ร ี ย น 2 ข อ ง บ บ ุ» ย ์  ก า ร ค ิ ด ใ น เ ท ั ง ป ร ะ  เ ม ิน เ ช ่น น ึ ่น า ไ ป ส ู ่ ก า ร ติดส ิน  

ใ จ ท ี ๋ จ ะ ก ร ะ ท า ห ร ีอ ไ ม ่ท า พ ฤ ต ิก ร ร ม ห น ึ ่ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ใ ด  แ ล ะ น า ไ ป ส ู , ก า ร ค ว บ ค ุม ต บ เ อ ง ใ ห ้ ! } ร ะ พ ฤ ต ิป ฎ ิซ ต ิ  

ด า ม ท ี ่ ด น ต ง ใ จ ไ ว ้  ( ย ั ย พ ร  ว ิช ช า ' } ช  2 5 2 6 * .  2 4 2 - 2 4 4 )

3 .  ท ก » ก ีพ ัฒ น า ก า ร ท า ง พ ุท ธ ิป ีณ ณ า  ( C o g n i t i v e  D e v e l o p m e n t a l  T h e o r y )

น ัก จ ิต ว ิท ย า ท ี ๋ ต ิก » า จ ร ิ ย ธ ร ร ม ต า บ แ น ว ท ฤ » ฎ ีน ิท ี ๋ ค ว ร ก ล ่ า ว ก ิ ง ค ีอ  พ ั อ า เ จ ท ์  แ ล ะ  

โ ค ส เ บ อ ร ์ก  ( K o h l b e r g ,  1 9 7 1 )  น ั0 ร 0 ว ิท ย า ม ัฤ เ ญ า น ัย ม ม ิค ว า ม เ ท ี ่ อ พ ึ ้ ' น ฐ า น ด ัง น ึ ่

1 .  พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง บ ุค ค ล จ ะ พ ัฒ น า ไ ป ต า บ ล า ดับข น  โ ด ย เ ร ์ ม จ า ก  

ข ้น ต า อ ุด ไ ป ย ัง ข ้น ส ูง อ ุด  แ ล ะ จ ะ ก ้ า ว ห น ้ า ไ ป ท ัล ะ ข ้น  ไ ม ่ม ิก า ร ย ้อ น ก ส ิบ ห ร ีอ ข ้ า ม ข ้น

2 .  พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ม ิค ว า ม เ & น ส า ก ล



3 .  พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม เ ห ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ฏ ิส ิม พ ัน ธ ์  ( I n t e r a c t i o n )

ร ะ ห ว ่า ง พ ัฒ น า ก า ร ข อ ง ม บ ุษ ธ ์ก ับ ก า ร  Iร ัย น ว ่เท า ง ส ิง ก บ

4 .  พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ม ีค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์ก ับ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง ป ีญ ท ฺท  ( K o h l b e r g

1 9 7 1 :  6 4 - 6 5 )

จ า ก ค ว า ม เ ข ึ ้อ ท น ฐ า น น  น ัก จ ิต ว ิท ย า บ ัญ ญ าน ิย ม ไ ด ้พ ัฒ น า ท ฤ ษ ฎ ีท างจ ร ิย ธ รรม ข ึ ้น  

ค า ม ล า ค ับ ข ึ ้น ? .า ม อ า ย ูโ ด ย เร ิม จ า ก ข ึ ้น ท ี ่ไ ม ,ม ีจ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง ต น  เ อ ง  เด ่นพ ัด ไป จ น ส ิงข ึ ้น พ ัฒ น าก ารท ี ่  

ส า ม า ร ถ ต ิด ต า ม ห ล ัก  เ ห ต ุผ ล น า ม ธ ร ร ม ไ ด ้ ( P i a g e t  1 9 6 7 :  3 - 3 3 )  ส า ห ร ับ โ ค ล เ บ อ ร ์ก  ใช ้ว ิธ  

ก า ร ต ิก ษ า จ า ก ก า ร  เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ช ้อ บ ุล  าาาวให ้ เห ต ุผล  เ พ ัง จ ร ิย ธ ร ร ม  ( M o r a l  r e a s o n i n g )

ต ัด ส ิน บ ัญ ห า จ ร ิย ธ ร ร ม  ( M o r a l  J u d g m e n t )  โ ด ย ถ ็อ เ ก ณ ช ้ค า ต อ บ ส ่ว น ใ ห น ุ ่บ า ก ก ว ่ า  5 0 %  ข อ ง

บ ุค ค ล ใ น แ ต ่ล ะ ว ั ย ใ น ก า ร จ ัด ข ึ ้น พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ร ะ ย ะ แ ร ก  ต ่อ ม ว ฺ เ ป ล ย น เ ห ็น  2 5 %  ใ น ม ี  

1 9 8 2  ( ท ร ร { น ท ิท ย ์  ต ิร ิ ว ร ร ณ บ ุศ ย ์ ,  2 5 2 7  ! 1 ๐ )

จ า ก แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฎ ีจ ร ิ ย ธ ร ร ม ท ึ ่น ัก จ ิต ว ิท ย า ไ ด ้ส ร ้ า ง ข น  แ ล ะ แ ม ่ ง อ อ ก เ ห ็น  3  ก ส ู ่บ น บ  

แ บ ้จ ะ ม ีค ว า ม  เ ห ็น ท ี ๋ แ ต ก ต ่ า ง ก ัน  แ ต ่ส ่ว น ใ ห ญ ่ก ็ย อ ม ร ับ ว ่ า จ ร ิย ธ ร ร ม ม ีพ ัฒ น า ก า ร ข ึ ้น ม า  เ ห ็น ล า ด ับ จ า ก ว ัย  

ท า ร ก ถ ็ง ว ัย ผ ู ้ ใ ห ญ ่  แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ส า ค ัญ แ ก ,อ ิท ธ ิพ ล ท า ง ส ิง ค บ  ด ั ง ข ึ ้น จ ี ง ม ีแ น ว ท ' ง ท ี ่ ไ ม ่ข ัด แ ย ้ ง ก ัน  

เ พ ร า ะ ต ่ า ง ก ็ เ ก ี ่ ย ว ช ้อ ง ก ับ จ ิต ล ัก ษ ณ ะ ท ี ๋ ไ ม ่ช ้ า ก ัน  จ ี ง อ า จ ต ิก ษ า พ ัฒ น า ก า ร จ ร ิ ย ธ ร ร ม ไ ด ้จ า ก ท ุก ท ฤ ษ ฎ ี  

แ ต ่ ใ น ก า ร ต ิก ษ า ค ร ์ ง น ึ ้  ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ม ีค ว า ม  เ ข ึ ้ อ ว ่ า  ค ว า ม ว ่  แ ล ะ ส ต ิม ีญ ญ า จ ะ ข ่ว ย ใ ห ้บ ุค ค ล ม ีพ ัฒ น า ก า ร ท า ง  

จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส ูง ข ึ ้น  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ว ิช า พ ัพ พ ย า บ า ล  ต ้อ ง ใ ช ้ค ว า ม ร ้ค ่ก ับ ก า ร ใ ห ้  เ ห ต ุผ ล เ พ ั ง  

จ ร ิ ย ธ ร ร ม  แ ล ะ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล น น  ผ ู ้ บ ร ิห ' ' ร ก า ร พ ย า บ า ล ต ้อ ง อ า ค ิย ค ว า ม ร ้  

แ ล ะ ส ต ิป ีญ ญ า  ก ล ่ า ว ค ิอ ใ ช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด อ ย ่ า ง  เ ห ็น เ ห ต ุ  เ ห ็น ผ ล  แ ล ะ ใ ช ้ว ิ จ า ร ฌ า ญ า ณ โ ด ย ร อ บ  

จ ิ ง จ ะ ส า ม า ร ถ ต ัด ส ิน ใ จ  เ ล ึอ ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้  ด ัง ข ึ ้น  ก า ร ว ิจ ั ย ค ร ้ ง น จ ีง ข ีด ท ฤ ษ ฎ ีพ ัฒ น า ก า ร ท า ง พ ท ธ ิป ีญ ญ า  

เ ห ็น ห ล ัก ใ น ก า ร ต ิก ษ า ว ิจ ั ย

ท ฤ ษ ฦ พ ัฒ น า ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง โ ค ล  เบ อ ร ์ก

ล าด ับข ึ ้น พ ัฒ น าก าร  โ ค ล  เบ อ ร ์ก  ม ีค ว า ม  เข ึ ้อ ว ่า  ค ว า ม  เช ้า ใ จ  เก ี ่ย ว ก ับ ก ฎ เก ณ ท ์ใ น ก า ร  

ต ัด ส ิน ใ จ ค ว า ม ส ูก ผ ิด ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท า ข ึ ้น อ ย ู ่ก ับ บ ัญ ญ า  แ ล ะ ค ว า ม ค ิด  บ ุค ค ล  โ ค ล เ บ ิร ์ก  ได ้ข ีด ส ิอ  

ท ฤ ษ ฎ ีพ ัฒ น า ก า ร ท า ง บ ัญ ญ า ข อ ง เพ ีย เจ ต ์ ( P i a g e t ,  1 9 6 7 )  เห ็น ห ล ัก ใ น ก า ร ส ร ้า ง ท ฤ ษ ฎ ีพ ัฒ น ~ ก า ร  

ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม  เม ึ ๋อ เพ ัย เ จ ต ่แ บ ่ง พ ัฒ น า ก า ร ท า ง ป ีญ ญ า อ อ ก  เห็นขึ ้น ๆ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ต า ม

ท ฤ ษ ฎ ีโ ค ล เบ อ ร ์ก  จ ีง แ บ ่ง เห ็น ข ึ ้น  ด ้วย



ร ะ ย ะ ท ี ่  1 ( อ า  ทุ 0 - 2  บ ี )  เ ป ็น ร ะ ย ะ ก า ร พ ัฒ น า  เ ก ี ่ ย ว ก ับ ก า ร ใ ช ้อ ว ั ย ว ะ ส ํว น ด ่ า ง  ๆ

ข อ ง ร ่ า ง ก า ย  เ ป ็ น ร ะ ย ะ ท ี ่ ย ั ง ไ ม ่ส า ม า ร ถ ใ ช ้ภ า ษ า ไ ด ้อ ย ่ า ง บ ี ! ] ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

ร ะ ย ะ ท ี ่  2  ( อ า ท ุป ร ะ ม า ท !  2 - 7  บ ี )  เ ป ็น ร ะ ย ะ ท ี ่ เ ด ็ก  เ ร ิ ่ ม ใ ช ้ภ า ษ า ไ ด ้แ ร ้ ว  แ ค ค ว า ม

เ ข ้ า ใ จ ใ น ส ิ ง ด ่ า ง  ๆ ย ั ง จ า ก ัด อ ย ู ่ ใ น ข อ บ  เ ข ค ข อ ง ก า ร น ิก ค ิค แ ส ะ จ ิน ต น า ก า ร  ย ั ง ไ ม ่ส า ม า ร ถ ค ิด ค า ม  

ห ล ัก เ ห ต ุผ ล

ร ะ ย ะ ท ี ่  3  ( อ า ท ุป ร ะ บ า ท !  7 - 1 2  บ ี )  เ ป ็น ร ะ ย ะ ท ี ่  เ ด ็ก ส า ม า ร ถ ค ิด ค า ม ห ล ัก เ ห ต ุผ ส ไ ด ้  

แ ด ่ ก ็ ย ั ง จ า ก ัด ค ิด อ ย ู ่ ใ น ข อ บ เ ข ต ข อ ง ส ิ ง ท ี ่ เ ป ็น ร ูป ธ ร ร ม  เ ช ่น ส า ม า ร ถ จ ัด ป ร ะ เ ภ ท ส ิง ด ่ า ง   ๆ ใ ห ้ เ ป ็น ร ะ บ บ  

แ ล ะ  เ ข ้ า ใ จ ค ว า ม ล ับ พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่ า ง ล ัก ษ ท ! ะ ด ่ า ง   ๆ ข อ ง ส ิง ท ี ่  เ ป ็น ร ูป ธ ร ร บ

ร ะ ย ะ ท ี ่  4  ( อ า ท ุค ง แ ต ่  1 2  บ ี  โ ด ย ป ร ะ ม า ท ! ข ึ ้น ไ ป )  เ ป ็น ร ะ ย ะ ท ี ่  เ ด ็ก ส า ม า ร ถ ค ิด ต า ม  

ห ล ัก เ ห ต ุผ ล น า ม ธ ร ร ม ไ ด ้  ก า ร ค ิด ต า ม ห ล ัก ต ร ร ก ศ า ส ต ร ์ เ ร ิ ่ ม เ ก ิด ข ึ ้น เ ม ื ่ อ  เ ด ็ ก ย ่ า ง เ ข ้ า ส ่ ร ะ ย ะ น  ก ' * ร ค ิด  

ต า ม ห ล ัก เ ห ต ุผ ล น า บ ธ ร ร ม ท ี ่ ช ่ ว ย ใ ห ้  เ ด ็ก ส า ม า ร ถ พ ิจ า ร ถ ท ค ว า ม  เ ป ็น ไ ป ไ ด ้ข อ ง ' ส ิ ง ด ่ า ง  ๆ ต า บ ห ล ัก ด ร ร ก  

ส า บ า ร ถ ต ง ส ม ม ต ิฐ า น ท ด ส อ บ ส ม บ ด ิฐ า น  แ ล ะ ส ร ุป ผ ล จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น ไ ค ้

ต า ม ท ฤ ษ ฎ ีบ ีพ ัฒ น า ก า ร จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง  โ ค ล เ บ อ ร ์ก  พ ัฒ น า ก า ร แ บ ่ ง อ อ ก  เ ป ็น  3  ร ะ ด ับ  

ค ิอ ร ะ ด ับ ท ี  1 ก ่อ น ก ฎ เ ก ท ! ท ์ล ั ง ค ม  ร ะ ด ับ ท ี  2  ก ฎ  เ ก ท ! ท ์ล ั ง ค ม แ ล ะ ร ะ ด ับ ท ี  3  เ ล ย ก ฎ  เ ก ท ! ท ์ล ัง ค ม  

ใ น แ ด ่ล ะ ร ะ ด ับ  โ ค ล  เ บ อ ร ์ก ย ั ง แ บ ่ ง พ ัฒ น า ก า ร ใ น แ ด ่ล ะ ร ะ ด ับ อ อ ก  เ ป ็น  2  ข ึ ้น  ร ว ม ข ึ ้ ง ห ม ด  6  ข น  

เ ร ี ย ง ต า ม ล า ด ับ ด ั ง น  ( K o h l b e r g ,  1 9 7 6 )

ร ะ ด ับ ท ี ่  1 ก ่อ น ก ฎ เ ก ท ! ท ์ล ั ง ค บ  ( P r e c o n v e n t i o n a l  L e v e l )

เ ป ็น  ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ว า ม ถ ู ก ผ ิ ด  ข อ ง บ ุค ค ล ท ี ่ อ ย ู ่ ใ น ก ร อ บ ข อ ง ความค ิด ข อ ง ค น เ อ ง  

แ ล ะ อ ย ู ่ ใ น ก ร อ บ ข อ ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท ีด น ไ ด ้ร ับ  ค ว า ม ค ิด  เ ก ี ่ ย ว ก ับ ความถ ูก ผ ิด จ 'ากัคอ ย ู ่ ใ น ข อ บ  เ ข ต ข อ ง  

ส ิง ท ี ่ เ ป ็น ร ูป ธ ร ร ม เ ท ่ า น น แ ล ะ ย ั ง ไ ม ่ส า ม า ร ถ  เ ข ้ า ใ จ ก ฎ เ ก ท เ ข ้ข อ ง ล ั ง คมอ ย ่ า ง  เ ป ็น ร ะ บ บ  แ บ ่ง ไ ด ้ เ ป ็น  

2  ข ึ ้น  ค ิอ

1 9

ค า บ ท ฤ ษ ฎ ีข อ ง เพ ีย  เ จ ต ์ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง บ ีญ ญ า ข อ ง ม บ ุษ ย ์ท ุก ค น ใ น ท ุา ว ัฒ น ธ ร ร ม  ส า ม า ร ถ

แ บ ่ง อ อ ก  เป ็น ร ะ ย ะ ด ่า ง   ๆ 4  ร ะ ย ะ ค ัง น ื้
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ข ั ๊น ท ี ่  1 ! ก า ร  เ ม ื ่ อ พ ั ง แ ล ะ ก า ร ล ง โ ท ษ  ( T h e  O b e d i e n c e  a n d  P u n i s s e n t )

ก . ส ิง ท ี ่ ถ ูก -  ใ บ , ฝ ่า ฝ ี1น ก ฎ เ ก เ น ท ์ท ี ่ม ีก า ร ล ง โ ท ษ

-  ต ้อ ง เ ม ื ่ อ พ ั ง

-  ไ ม ่ ท า ค ว า ม เ ส ิย ห า ย แ ก ่ร ว ิค น ล ะ ท ร ัพ ย ์ส ิน

ข  .  1 ห ด ุผ ล -  เ พ อ ห ล ึก  เ ล ี ่ ย ง ก า ร ถ ูก ล ง โ ท »

-  เ จ ้ า ห น ้า ท ี ่ม ีอ า น า จ ส ูง ส ฺค

ค .  ก า ร ร ับ ร ู ้ท า ง ส ิ ง ค ม  -  ไ ม ่อ า จ  เ ย ้ า ใ จ ท ร ร ศ น ะ ข อ ง ผ ้อ ึ ๋บ

-  ว ิ พ า ก ษ ์ ก า ร ก ร ะ ท า ต า ม ผ ล ท า ง ก า ย ภ า พ บ า ก ก ว ่ า เ จ ต น า  

ข อ ง 2 ก ร ะ ท า

ข น ท ี ่  2  เ อ ก ย ุค ล ึก น ิย ม  ก า ร ค อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  แ ล ะ ก า ร ซ า ร ะ แ ล ก เ ป ล ี ่ ย น

( I n s t r u m e n t a l  H e d o n i s m  a n d  E x c h a n g e )

ก .  ส ิง ท ี ่ถ ูก  I -  ท า ต า ม ก ฎ เ ก ฌ ท ์ท ี ่  เ พ ึ ๋ อ ใ ต ้  เ ก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์แ ก ่ต น ใ น บ ัจ ต ุบ ัน

-  ท ุก ค น ท า ใ น ส ิง ท ี ่ จ ะ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ต น

-  ค ว า ม ย ุต ิธ ร ร ม ใ น ก า ร ช า ร ะ แ ล ก  เ ป ล ี ่ ย น

ข .  เ ห ต ุผ ล  .* -  ก า ร ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ข อ ง ต น จ า เ ร น ต ้อ ง ค า น ิ ง ถ ิ ง

ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ์อ ึ ๋น ต ้ว ย

ค .  ก า ร ร ับ • ร ู ้ท า ง ส ิง ค บ  '. -  ท ุ ก ค น ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ค น เ อ ง

-  ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ย ุค ท ล ต ่ า ง  ๆ ใ น ส ิง ค บ ช ัด แ ย ้ง ก ัน

ร ะ ด ับ ท ี ่  2 ! ก ฎ เ ก ท เ ท ็ส ิ ง ค ม  ( C o n v e n t i o n a l  L e v e l )

เ ร น ค ว า ม เ ย ้ า ใ จ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ว า ม 2 ก ต ้อ ง ท ี ่ ย ุ ค ค ล ส า ม า ร ถ ค ิด ใ น เ ร ง เ ห ต ุผ ล  น า ม ธ ร ร ม  

ก ล ่ า ว ค ึอ  ส า ม า ร ถ เ ห ็น ค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์ข อ ง ส ิ ง ต ่ า ง  ๆ อ ย ่ า ง เ ร น ร ะ บ บ  ส า ม า ร ถ เ ย ้ า ใ จ บ ท บ า ท ข อ ง  

ย ุค ค ล ต ่ า ง  ๆ ใ น ส ิง ค ม  ค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่ า ง บ ุค ค ล  ค ว า ม  เ ย ้ า ใ จ น ถ ีอ  เ ร น ก า ร ร ับ ร ู ้ท า ง ส ิ ง ค บ  

เ ม ื ่ อ  เ ก ิ ด ก า ร ร ับ ร ู ้ท า ง ส ิ ง ค ม แ ล ้ว ค น เ ร า จ ี ง จ ะ ต ัด ส ิน ค ว า ม ถ ูก ผ ิด ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท า ข อ ง ย ุค ค ถ ต ่ า ง  ๆ 

ต า ม ก ฎ  เ ก ฌ ท ์ข อ ง ส ิ ง ค ม ไ ต ้  แ บ ่ ง อ อ ก เ ร น  2  ข น  ค ึอ
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ข่ํนท่ี
( O r i e n t a t i o n

ข ้น ท ี ่

I  ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท า ง ส ิ ง ค บ  ค ว า ม ร ม พ ัน ธ ์แ ล ะ ก า ร ค ล ้อ ย ต า ม

t o  A p p r o v a l  a n d  P e r s o n a l  C o n c o r d a n c e )

ก .  ร ่ ง ท ี ่ ถ ูก  -  ก า ร ท า ใ น ส ิง ท ี ่ ฮ ง ค ม ค า ด ห ว ั ง

-  ม ีค ว า ม ป ร า ร ถ น า ค ็น ล ะ อ า ท ร ต ่อ ห ุ ่ อ ึ ่น

-  ค ว า ม ไ ว ้ ว า ง ใ จ  ค ว า ม ก ัก ด ี  ค ว า ม เ ค า ร พ  แ ล ะ ค ว า ม  

ก ต ัญ ย ู)

ข .  เ ห ต ุผ ล  ! -  ต ้อ ง ก า ร  เ ป ็น ค น ด ี ใ น ท ร ร ศ น ะ ข อ ง ต น เ อ ง  แ ล ะ ข อ ง

บ ุค ค ล ต ่ า ง  ๆ ใ น ส ิง ค ม

-  ต ้ อ ง ก า ร ร ัก ษ า ก ฎ เ ก ณ ท ์ต ่ า ง  ๆ  ท า ง ร ง ค ม เ พ อ ร ั ก ษ า  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ด ี ง า ม ต ่ า ง  ๆ ใ ต ้ค ง อ !

ค .  ก า ร ร ับ • { ท า ง ร ง ค ม  ! -  ค ว า ม { ร ก  ค ว า ม ต ก ล ง  แ ล ะ ค ว า ม ค า ค ห ว ั ง  

ข อ ง ผ ุ ้อ ี ๋น  แ ล ะ ใ ต ้ค ว า ม ฝ ื า ค ัญ ต ่อ ส ิ ง  เ ห ล ่ า น บ า ก ก ว ่ า  

ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ส ่ว น บ ุค ค ล

-  ร า ม า ร ถ น า ใ จ  เ ร า ม า ใ ส ่ ใ จ  เ ข า

-  ย ัง ไ ม , อ า จ  เ ข ้ า ใ จ ก ฎ  เ ก น)ต ้ ท า ง ร ง ค ม อ ย ่ า ง  เ ป ็น ร  ะ บ บ  

ร ะ บ บ ร ง ค บ แ ล ะ ม โ น ธ ร ร ม  ( T h e  L a w  a n d  O r d e r  O r i e n t a t i o n )

ก  .  ส ิง ท ี ่ถ ูก  ! -  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ห น ้า ท ี ่ข อ ง ต น

-  ก ฎ ห ม า ย ต ้อ ง เ ป ็น ก ฎ ห ม า ย  ย ก เ ว ้น ใ น ก ร ณ ีท ี ่ ข ัด ก ับ ห น ้า ท ี ่  

ท า ง ส ิง ค ม อ ี ๋น  ๆ

-  ก า ร บ า  เ พ ็ญ ต น เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ส ิป ้ค บ ต ่อ ก ^ ม ห ร ีอ ต ่อ  

ฝ ็ถ า บ ัน

ข  .  เ ห ต ุผ ล -  เ พ ี ่ อ ใ ต ้ส ถ า บ ัน ต ่ า ง  ๆ ข อ ง ส ิ ง ค ม ค า ร ง อ ถ ู ่ ต ่อ ไ ป

-  ร ัก ษ า ร ะ บ บ ส ิง ค ม ใ ต ้ค ง อ ถ ู ่  ไ ม ่พ ั ง ท ล า ย

ค .  ก า ร ร ับ { ท า ง ส ิ ง ค ม  .‘ -  ม อ ง ส ิ ง ค ม อ ย ่ า ง เ ป ็น ร ะ บ บ  เ ข ้ า ใ จ บ ท บ า ท แ ล ะ

ห น ้า ท ี ่ต า ม ท ี ่ก า ห น ด ใ น ร ะ บ บ
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-  พ ิจ า ร ท ท ค ว า ม ส ม พ ัน ธ ์ร ะ โ ห ว ่ า ง น ฺค ค อ ต า ม ท ี ่ก า พ น ด โ ด ย  

ร ะ น บ

ร ะ ด ับ ท ี ่  3 ! เ ล ย ก ฎ เ ก ฌ ท ์ท า ง ส ง ค ม  หริ’อ ค า บ ห ล ัก ก า ร  ( P o s t  C o n v e n t i o n a l  o r  

P r i n c i p l e d  L e v e l )  แ บ ่ง เป ็น  2 ขน ด ัอ

ขนที ่  5 I ส ญ ญ า ส ง ค บ ห ร ิอ อ ร ร ถ ป ร ะ โ ย ช น ์แ ล ะ ส ิท ธ ิส ่ว น บ ุค ค ล ห ร ิอ เข ้า ใ จ ห ล ัก เก ณ ข ้ 

ข อ ง ส ง ค บ ด ้ว ย ว ิร ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย

ก .  ส ิงท ี ่ฏ ก  .’ -  ก า ร เ ข ้า ใ จ ว ่า บ ุค ค ล ต ่า ง  ๆ ใ น ส ง ค ม ต ่า ง ม ีค ำ น ิย ม แ ล ะ

ค ว า ม เ ห ็น ต ่า ง  ๆ กัน

-  ก า ร  เข ้า ใ จ ก ฎ เก ฌ ห ์ต ่า ง  ๆ ใ น ร ง ค ม  เก ิด จ า ก ก า ร ต ก ล ง  

ก ัน ข อ ง บ ุค ค ล ใ น ส ง ค บ

-  ก า รป ฏ ิบ ัต ิต น ค าม ส ญ ญ าส งค ม

ข .  เห ต ุผ ล  I -  เพ ึ ๋อ ป ร ะ โ ย ช น ์ธ ุข ข อ ง บ ุก ค น ใ น ฝ ัง ค บ แ ล ะ เ ม ื ่ อ พ ิท ัก ษ ์ส ิท ธ ิ  

ข อ ง ท ุก ค น ใ น ส ิง ค ม

-  ค วา ม ร ู ้ส ิก ผ ูก พ ัน ต ่อ ส เyญ า ฮ ง ค ม ก ับ บ ุค ค ล ต ่า ง  ๆ

ค .  ก า ร ร ับ ร ู ้ท า ง ส ิง ค ม  I -  บ ุค ค ล ใ น ส ิง ค ม ม ีเห ต * .ล  ต ร ะ ห น ัก ใ น ค ำ น ิย ม  

แ ล ะ ส ิท ธ ิข อ ง แ ต ่ล ะ ค น ก อ น ท ี ่จ ะ เข ้า ส ่ล ัญ ญ า ร ง ค ม

-  ม อ ง ป ร า ก ฎ ก า ร ณ ์ท า ง ส ิง ค ม ใ น •ร ู L แบบ ข องล ัญชุท

ข ้อ ต ก ล ง  ค ว า ม [ ป ็น ก ล า ง  แ ล ะ ก า ร ด า เ น ิน ก า ร ต - ม  

ข ้น ต อน ท ี ่ตก ลงก ัน

-  แ ย ก ท ร ร ศ น ะ ท า ง ก ฎ ห ม า ย  แ ล ะ ท ร ร ศ น ะ ท า ง จ ร ิย ช ร ร บ  

อ อ ก จ า ก ก ัน  แด 'ย ังไม ,อ า จ ร ว บ ท ั ๊ง ส อ ง เ ข ้า ด ้ว ย ก ัน  เม ื ่อ  เก ิด

ข ั ด แ ย ้ ง ร ะ ห ว า ง ส อ ง ท ร ร ศ น ะ
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ข ้น ท ี ่  6  I ห ล ัก ก า ร จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส า ก ล  ( U n i v e r s a l  E t h i c a l  P r i n c i p l e d )

เ ร ิ ๋บ ม ีต ุค ม ค ต ิ ใ น ท า ง ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์  เ พ ี ่ อ ใ ห ้ส ง ค ม อ ย ู ่ ใ น ส ภ า พ ม ีค ว า ม ร ัก  ม ีฮ น ต ิ  ไ ม ่ม ีซ น ข ้น ใ น ส ง ค ม  

ม ีอ ิส ร ะ  เ ส ร ีภ า พ

ก .  ส ่ ง ท ี ่ฎ ก  ; -  ท ' ' ' ต า ม ห ล ัก ก า ร ท า ง จ ร ิ ย  r ร ร ม ท ี ่ ด น เ ส ิอ ก เ อ ง

-  ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ส ญ ญ า ส ง ค ม ท ี ่ส ูก ห ้อ ง ค ว ร เ ร น ไ ป ต า ม ห ล ัก ก า ร  

เ ห ล ่า น ึ ่

-  เ บ ึ ่ อ ก ฎ ห ม า ย ข ัค ก ับ ห ล ัก ก า ร  เ ห ล ่ า น  จ ะ ต ้อ ง ท า ต า บ ห ล ัก ก า ร

-  ห ล ัก ก า ร ท ี ่ฏ ก ต ้อ ง ค ิอ  ห ล ัก ก า ร ส า ก ล เ ก ี ่ ย ว ก ับ ค ว า ม น ุต ิธ ร ร ม  

ส ่ง ไ ต ้แ ก , ค ว า ม เ ส ม อ ภ า ค ใ น ส ิท ธ ิข อ ง ม น ุษ ย ์  น ล ะ ก า ร  เ ค า ร พ  

ใ น ด ัก ด ึ ้ ศ ร ีข อ ง ม น ุษ ย ์

ข .  เ ห ต ุผ ล  !  -  ห ล ั ก ก า ร จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส า ก ล  เ ร น ส ิง ท ี ่ส ูก ต ้อ ง ต า ม ห ล ัก เ ห ต ุผ ล

ค .  ก า ร ร ับ ■ { ท า ง ส ิง ค ม  -  ม ิ จ ุค ย ิน ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม

-  ก ร ะ ท า ต ่อ บ ุค ค ล ใ น ฐ า น ะ เ ร น จ ุ ด ห ม า ย ป ล า ย ท า ง  ม ี ใ ช ํ ใ น  

ฐ า น ะ  เ ค ร ึ ่ อ ง ม ีอ

ก า ร เ ก ิ ด จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ต า ม ท ร ร ศ น ะ ข อ ง  ไ ค ล เ บ ิร ้ก  จ ร ิ ย ธ ร ร ม ค ิอ  ค ว า ม เ ย ์ า ใ จ เ ท ี ่ ย ว ก ั บ  

ค ว า ม ฎ ก ผ ิด  ม ิใ ต ้ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร  เ ร ี ย น ร  ม ิ ไ ต ้ เ ก ิด จ า ก ก า ร ส ง ค บ ป ร ะ ก ิค  ( S o c i a l i z a t i o n )  แ ค ่ เ ก ิด  

จ า ก  ก า ร ค ิด ไ ต ร ่ต ร อ ง ต า ม  เ ห ค ผ ล ข อ ง แ ค , ล ะ น ุค ค ล แ ล ะ เ ฆ ึ ๋ อ ง จ า ก ก า ร ค ิด ไ ค ร ้พ ร อ ง  จ ร ิ ย ธ ร ร ม จ ี ง พ ั 01น า

เ ร น ข ้น  ๆ ต า ม ล า ด ับ อ ย ่ า ง แ น ่น อ น ต า ย ต ัว  เ ช ่น ก ัน แ ล ะ พ ัฒ น า จ า ก ข น ค ่า ก ว ่ า ไ ป ฐ ํข ้น ส ูง ก ว ่ า  ท ีล ะ ข น  

ไ ม ่ม ีก า ร ข ้ า ม ข ้น  ไ ม ่ม ีก า ร ส ล ับ ข ้น  แ ล ะ ไ ม ่ บ ็ ก า ร เ ร ง ข ้ น แ ล ะ เ น ี ่ อ ง จ า ก จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ม ิ ไ ด ้ เ ร น ผ ล ข อ ง ก า ร  

ส ง ค บ ป ร ะ ก ิต  ไ ม ่ว ่ า น ุค ค ล จ ะ  เ ต ิบ โ ต ใ น ส ง ค บ ใ ด ห ร ีอ น ับ ส อ ศ า ส น า ใ ด  ย ่อ ม ม ิล า ด ับ ข ้น พ ัฒ น า ข อ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  

ท ึ ่ เ ห ม ีอ น  ๆ ก ัน

ด ร ร ช น ีบ ่ ง ข ้น พ ัฒ น า ก า ร  ใ น ก า ร ว ัด แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิน ร ะ ด ับ จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง บ ุค ค ล  โ ค ล เ บ ิร ์ก  

ใ ช ้ค า อ ธ ิบ า ย ส า เ ห ต ุข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน พ ฤ ต ิก ร ร ม ห น ึ ่ ง  ๆ ว ่ า ส บ ค ว ร ห ร ีอ ใ ม ่ เ ร น ข ้อ บ ุล ส า ค ัญ  เ ช ่น  ถ า ม ว ่ า  

ก า ร ท ี ่ส า ม ีค น ห น ึ ่ ง ข โ ม ย ย า จ า ก ร ้ า น ข า ย ย า  เ พ ี ่ อ น า ม า ร ัก ษ า ภ ร ร ย า ข อ ง ค น ส ่ง  ก า ล ั ง ป ่ว ย ห น ัก  . ร บ ก า ร

ก ร ะ ท า ท ี ่ส ม ค ว ร ห ร ิอ ไ ม , แ ล ะ ท M ม  ค า ต อ บ ท ี ่ ใ ต ้ม า ส อ เ ร น  ก า ร ต ัด ส ิน ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ( M o r a l

J u d g m e n t )  แ ล ะ ส อ  เ ร บ ก า ร ใ ห ้ เ ห ต ุ ผ ล ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ( M o r a l  R e a s o n i n g )  ข อ ง ผ ุ ้ ต อ บ
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โ ด ย ก า ร  เ ส น อ  เ ห ต ุก า ร ณ ์ท ี ่ ม ีค ว า บ ล า บ า ก ใ จ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ค ว า ม ถ ูก ผ ิด  ( M o r a l  D i l e m m a )  

ท า น อ ง น ห ล า ย  ๆ เ ห ต ุก า ร ณ ์  ( แ บ บ ท ด ฝ ีอ บ ข อ ง โ ค ล เ บ ิร ์ก ม ี  9  เ ห ต ุก า ร ณ ์ )  ใ ห ้ผ ู ้ ร ับ ก า ร ท ด ส อ บ ต ัด ร บ  

แ ล ะ อ ธ ิบ า ย เ ห ต ุผ ล ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  ต ่อ จ า ก น ั ๊น ผ ู ้ท ด ส อ บ ก ็น า ค า ด อ บ บ า จ ัค ป ร ะ . ภ ท ว ่ า  เ ป ็น ค า ต อ บ ท ี ่  

แ ส ด ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ใ น ช น ใ ด ด า ม เ ก ณ ฑ ์  ใ น ก า ร จ ัด ป ร ะ เ ภ ท น  ไ ม , ค า น ิ ง ถ ิ ง ก า ร ต ัด ส ิน ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ผ ู ้ ร ับ  

ก า ร ท ด ส อ บ  ค า น ี ง แ ต ่ เ ห ต ุ ผ ล ข อ ง ก า ร ต ั ด ส ิ น ใ จ เ ท ี ย ง อ ย ่ า ง เ ด ี ย ว  ต ั ว อ ย ่ า ง ก า ร จ ัด ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ก า ร ด ัด ส ิน  

ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม บ ีแ ส ด ง ใ น ต า ร า ง ต ่อ ไ ป น

ต า ร า ง ท ี  1 ต ัว อ ย ่ า ง ก า ร จ ัด ป ร ะ  เ ภ ท ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท า ง จ ร ั ย 0 ”5"5น

ก า ร ต ั ด ส ิน ใ จ ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม แ ล ะ เ ห ต ุผ ล ข ั ๋น จ ร ิย ธ ร ร ม

‘ ส า ม ีผ ู ้ ม น โ ม ่ค ว ร ข โ ม ย  เ พ ร า ะ จ ะ ถ ูก จ ับ แ ล ะ ต ้อ ง ต ิด ค ุก  1

* ส า ม ีผ ู ้น ้น ใ บ ' ค ว ร ข โ ม ย  ห า ก  เ ข า ต ้ อ ง ก า ร ใ ห ้ ภ ร ร ย า ต า ย เ พ ึ ๋ อ ต น เ อ ง  

จ ะ ใ ต ้แ ต ่ง ง า น ก ับ ผ ู ้ห ญ ิง อ ี ่น  2

* ส า ม ีผ ู ้น น ค ว ร ข โ ม ย  เ พ ื ่ อ ร ัก ษ า ภ ร ร ย า ช ึ ๋ ง เ ป ็น ท ี ่ ร ั ก ข อ ง เ ข า  3

‘ ส า ม ีผ ู ้น น ไ ม ่ค ว ร ข โ ม ย เ พ ร า ะ ก ฎ ห ม า ย ห ้ า ม ไ ว ้  ห า ก ใ ย ่ม ีก า ร ห ้ า ม ข โ ม ย  ส ิง ค ม  

เ ร า ค ง น ุ ่ ง  เ ห ย ิ ง แ น ่  ๆ 4

* ส า ม ีผ ู ้น ั ๊น ไ ม ่ค ว ร ข โ ม ย  เ พ ร า ะ เ ป ็น ก า ร ล ะ เ ม ิด ส ิท ธ ิ ใ น ท ร ัพ ย ์ส ิน ข อ ง ผ ู ้ อ ี ่น  5

* ก า ร ข โ ม ย เ ป ็น ก า ร ท ร ะ ท า ท ี ่ ผ ิด ก ฎ ห ม า ย  แ ต ่ใ น ก ร ณ ีน  เ ป ็น ก า ร ข โ ม ย  

เ พ ื ่ อ ร ัก ษ า ย ิว ิต ม น ุษ ย ์  จ ิ ง ถ ูก ต ้อ ง ต า ม ห ล ัก จ ร ิ ย ธ ร ร ม  เ พ ร ะ ร ว ิค ย ่อ ม ม ีค ว า ม ส ' า ค ัญ ม า ก ก ว ่ า  

ท ร ัพ ย ์ส ิน  6

ก า ร แ น ่ง ร ะ ด ับ จ ร ิ ย ธ ร ร ม อ อ ก  เ ป ็น  3  ร ะ ด ับ  ค ิอ  ก ่อ น ก ฎ เ ก ณ ฑ ์ส ิง ค ม  ก ฎ เ ก ณ ฑ ์ส ิง ค ม แ ล ะ  

เ ล ย ก ฎ เ ก ณ ฑ ์ส ิ ง ค บ ม ีล ัก ษ ณ ะ ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร แ ม ่ ง ข อ ง น ัก จ ร ิ ย ศ า ส ต ร ์ ใ น ป ิจ จ ุบ ัน ห ล า ย ท ่ า น  

( W h i t e l e y ,  1 9 5 9  C o o p e r ,  1 9 6 6  แ ล ะ  B a i e r  1 9 5 8 )  น ัก จ ร ิ ย ศ า ส ต ร ์ เ ห ล ่ า น ไ ด ้แ บ ่ ง  

จ ร ิ ย ธ ร ร ม อ อ ก  เ ป ็น  2 ร ะ ด ับ ค ิ&  จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส ิง ค ม  ( S o c i a l  : i o r a l i t y  o r  C o n v e n t i o n )

แ ล ะ จ ร ิย ธ ร ร ม เ อ ก น ุค ค ล  ( A u t o n o m o u s  o f  I n d i v i d u a l  M o r a l i t y )  จ ร ิย ธ ร ร ม ส ิง ค บ ต ร ง ก ับ  

จ ร ิ ย ธ ร ร ม ร ะ ด ับ ท ี ่  2  ข อ ง โ ค ล เ ม ิ ร ์ ก  แ ล ะ จ ร ิ ย ธ ร ร ม  เ อ ก น ุค ค ล ต ร ง ก ับ จ ร ิ ย ธ ร ร ม ร ะ ด ับ ท ี ่  3  ส ว น ร ะ ด ับ  

ก ่อ น ห น ้า ร ะ ด ับ ท ี ่  2  น ึ ้  อ า จ  เ ร ี ย ก ว ่ า ร ะ ด ับ ก ่อ น จ ร ิย ธ ร ร ม
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ถ ์ า พ ิจ า ร ณ า พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ท ั ๊ ง  6  ข ้น ข อ ง  โ ค ล เ บ ิร ้ก  ใ น น ง ,ข อ ง ส ต ิบ ัญ ญ า น ล ะ  

ก า ร ใ ห ้  เ ห ต ุผ ล เ ช ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  จ ะ พ บ ว ่ า ใ น ข ้น ต ้น  ส ต ิบ ัญ ฤ ท แ ล ะ ก า ร ใ ห ้  เ ห ค ุผ ล  เ ช ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ม ีน ้อ ย  

แ ล ะ ค ่อ ย  ๆ  เพ ,บ ข น ต า ม อ า ย ูแ ล ะ ต า ม พ » น า ก า ร ข อ ง ฝ ีต ิป ิญ ณ ฺ า  จ น ถ ูง ข ้น ส ู ง ส ูด ข อ ง พ ัฒ น า ก า ร ท า ง  

จ ร ิย ธ ร ร ม ช ึ ๋ ง พ บ ไ ต ้น ้อ ย ค น เ ช ่น ก ัน  บ ัจ จ ัย ท ี ่บ ีบ บ ัง ค ับ ใ ห ้พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ไ ม ่ถ ี ง ข ้น ส ูง ส ูต ข ้น  

ร ่ว น ใ ห ญ ่ม า จ า ก อ ิท ธ ิพ ล ท า ง ก ั ง ค บ  ท ี ่ ม ็น ้อ บ ัง ค ับ  เ ข ้ม ง ว ด  ไ ม , เ บ ิด โ อ ก า ส ใ ห ้บ ุค ค ล  เ ป ็น อ ิส ร ะ ใ น ค ว า ม  

ค ิด แ ล ะ ก า ร ก ร ะ ท า  ไ ม ่ใ ห ้โ อ ก า ส ใ ต ้ร ก ห ัด  ก า ร ม ี  เ ห ต ุบ ีผ ล แ ล ะ ก า ร  เ ค า ร พ ต น เ อ ง  ห ร ิอ  เ ป ็น ก ัง ค บ  

ท ี ่บ ิค ก น ไ ม ่ย อ ม ใ ห ้ห ล ัก ค ว า ม ค ิด แ ล ะ ว ิธ ีป ฎ ็บ ัต ิข อ ง บ ุค ค ล ใ น ก ัง ค ม อ ี ่น  ๆ ร ั ๋ ว ไ ห ล เ ข ้ า ไ ป ใ ต ้  ( ด ว ง  เ ด ิอ น  

พ ัน บ ุม น า ว ิน ,  2 5 2 4  I 1 9 )

ส า ห ร ับ แ น ว ค ิด ข อ ง  โ ค ล เ บ ิร ้ก  ข ้ ง ใ ช ้ เ ป ็น แ น ว ค ิด ห ล ัก ข อ ง ก า ร ว ิล ั ย ค - ? ง น  ไ ต ้ม ีผ ุส น ใ จ  

ค ิก ษ า แ ล ะ ท า ก า ร ว ิจ ั ย ต ่อ บ า อ ิก  เ ป ็น จ า น ว น ม า ก  ใ น จ า น ว น น ไ ต ้ม ี  เ จ ม ส ์  อ า ร ์  เ ร ส ต ่  แ ล ะ ค ณ ะ  ไ ต ้ท า  

ก า ร ค ิก พ า น ล ะ ค ิด แ บ บ ส อ บ ก า ร ใ ห ้  เ ห ต ุผ ล เ ช ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ช ่อ  เ ค อ ะ  ค ๊ไ ฟ น ง  อ ิช ร ูส ์  เ ท ส ค ์

( T h e  D e f i n i n g  I s s u e s  T e s t )

เ จ บ ส ์  อ า ร ์  เ ร ส ต ่  ( J a m e s  R o  R e s t :  1 9 7 4 )  เ ป ็น น ัก จ ิต ว ิท ย า ท ี ่ ใ ช ้แ น ว ค ิด จ า ก

ท ฤ ษ ฎ ีพ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง โ ค ล เ บ ิร ์ก  เ ป ็น พ น ฐ า น ใ น ก า ร ค ิก ษ า ว ิล ั ย  โ ด ย เ ร ส ด * ม ค ว า ม  เ ท ี ่อ  

พ น ฐ า น ว ่ า  บ ุก ค อ ม ิไ ด ้ ใ ช ้ เ ห ด ุผ ส เ ช ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ใ น ก า ร ค ัด ส ิน  เ ช ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ห ร ิอ จ ร ร ย า ว ิพ า ก ษ ์  

( m o r a l  j u d g m e n t )  เ พ ี ย ง ข ้ น เ ด ี ย ว  แ ต ่ส า ม า ร ถ ใ ช ้  เ ห ต ุผ ล  เ ช ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ไ ต ้บ า ก ก ว ่ า ห น ึ ๋ ง ข ้น  

ข อ ง พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ใ น ก า ร ค ัด ส ิน บ ัญ ห า จ ร ิ ย ธ ร ร ม แ ต ่ล ะ บ ัญ ห า  ผ ล จ า ก ก า ร ค ิ ก ษ า ข อ ง เ ข า ท า ใ ห ้  

เ ก ิด ค ว า ม ค ิด ใ ห ม ่  ๆ เ ก ี ่ ย ว ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ข ้น พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  เ ร ฝ ึด ์ จ ิ ง ส ร ้ า ง แ บ บ ส อ บ ว ัด  

จ ร ร ย า ว ิพ า ก ษ ์  ข ้อ  เ ด อ ะ ด ีไ ฟ น ง  อ ิช ฐ ส *  เ ท ส ต ่  ห ร ิอ  ด ีไ อ ท ี  ( T h e  D e f i n i n g  I s s u e s  T e s t ,

D o  I c T . )  ร ํ ร ง ป ร ับ ป ร ุง จ า ก แ บ บ ก ับ ภ า ษ ณ ์ป ล า ย  เ บ ัค ข อ ง ใ ค ล  เ บ อ ร ์ก  แ ล ะ แ บ ่ง ข ้น พ ัฒ น า ก า ร ใ ห ้ เ ห ต ุผ ล  

เ ช ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม อ อ ก  เ ป ็น  6  ข ้น  ค ัง น ้

ข ้น ท ี ่  1 ก า ร ห ล ีก  เ ล ี ่ ย ง ก า ร ถ ูก ล ง โ ท ษ  ( P u n i s h m e n t - o b e d i e n c e  o r i e n t a t i o n )  

เ ป ็น ข ้น ท ี ่ เ ด ็ก จ ะ ย ีด ถ ิอ พ ัน ธ ะ ท ี ่ม ีต ่อ ก ัน  ( o b l i g a t i o n )  ไ ด ้แ ก ่พ ัน ธ ะ ต ่อ ผ ุ ้บ ีอ า น า จ เ ห น ึอ ต น  ย อ ม ท า  

ต า ม ค า ก ั ง ย ู ้ ม ีอ า น า จ เ ห น ิอ ต น  เ ช ่น  บ ิด า  ม า ร ค า  ค ร ุ  เ พ ี ่ อ ค ว า ม อ บ ุ ่ ร อ ด  พ น จ า ก ก า ร ถ ูก ล ง โ ท ษ  

จ า ก ผ ุ ้ ม ีอ า น า จ  เ ห ล ่ า ข ้น
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ข ึ ้น ท ี ่  2 ก า ร แ ฝ ืว ง พ า * ; า ง ว ัล น ล ะ ก า ร แ ส ก  เ ป ส ึ ่ฆ น  ( I n s t r u m e n t a l  h e d o n i s m  a n d  

e x c h a n g e )  พ ฤ ต ิก ร ร ม ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข ึ ้น อ ย ู ่ ก ับ ค ่ า ข อ ง ว ัต ถ ุ ร า ง ว ัล  ม ีก า ร ต อ บ น ท น ก ัน ใ น ก ัก » { น ะ : ฑ ึ ่  เ ท ่ า  

เ ท ีย ม ก ัน  ท า ใ ห ้  เ ก ิต ค ว า ม พ ิง พ อ ใ จ ท ั ๊ ง ฝ ือ ง ฝ ่ า ย

ข ึ ้น ท ี ่  3  ม ุ ่ ง ใ ห ้ผ ์อ ึ ๋น ย อ ม ร ับ ต น  ( O r i e n t a t i o n  t o  a p p r o v a l  a n d  p e r s o n a l  

c o n c o r d a n c e )  ข ย า ย ก ว ้ า ง ก ว ่ า ข ึ ้น ท ี ่  2 ม ีก า ร ร ัก » า ส ิม พ ัน ธ ภ า พ ท ี ่ด ีต ่อ ก ัน  ช ่ ว ย เ ห ล อ โ ด ย ไ บ ่ท ว ั ง  

ผ ล ต อ บ น ท น  เ ป ็น พ ัน ธ ะ ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ( m o r a l  o b l i g a t i o n )  ม ีก า ร ส ร ้ า ง แ ? ะ ร ัก » า ส ิม พ ับ ธ ภ า พ  

อ ัน ต ีด ่อ ก ัน  ก า ร ไ ต ้ร ับ ส ิ ง ต อ บ แ ท น ไ ม ่ส า ค ัญ เ ท ่ า ก ับ ก า ร ร ัก » า ค ว า ม พ ิง ท อ ใ จ ต ่อ ก ัน  ค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์  

เ ร ิม ข ย า ย อ อ ก ไ ป ส ู ่ ค น ห ม ุ ่บ า ก

ข ึ ้น ท ี ่  4  ก า ร ป ก ิบ ัต ิต า ม ก ภ ห ม า ย น ส ะ ข ้อ บ ัง ค ับ ข อ ง ส ิง ค ม  ( T h e  L a w  a n d  o r d e r  

o r i e n t a t i o n )  น อ ก จ า ก บ ุ ่ ง ร ัก » า ส ัม พ ัน ธ ภ า พ ส ่ว น ต น แ ล ้ว ย ั ง ม ุ ่ ง ถ ี ง ส ม า ธ ิก ใ น ส ัง ค ม ต ้อ ง ล ะ เ ว ้น ก า ว  

ท า ร ้ า ย  ก า ร ข โ ม ย  ช ่ว ย ป ้อ ง ก ัน ก ล ุ ่ม  ท ุก ค น ท า ต า ม ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง ต น แ ล ะ ช ่ว ย ง า น ส ่ว น ร ว บ  ส น ับ ส บ ุน  

ย ู ้บ า แ ล ะ ย ู ้ ม ีอ า น า จ ใ น ก ล ุ ่ม  ร ัก ษ า ส ัม พ ัน ธ ภ า พ ท ี ่ด ต ่อ ก ัน ภ า ย ใ น ส ัง ค ม  ก า ร ค อ บ แ ท น ก ัน อ ย ู ่ ใ น ก ัก » ณ ะ

ข อ ง ก า ร ต ิค ต ํอ ก ับ ส ัง ค ม ส ่ว น ใ ห ญ ่  เ ห ึ ๋ อ ใ ห ้  เ ก ิด ค ว า ม ส ม ด ุล ม ่ใ น ส ัง ค ม  พ ฤ ต ิก ร ร ม ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ข ึ ้น อ บ ุ ่ก ับ  

ก า ร ท า ใ ห เ ก ิด ค ว า ม ส ม ด ุล ย ใ น ส ัง ค ม ส ว น ใ ห ญ ่  โ ด ย ส น ับ ฝ ึบ ุน ผ ู ้ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ก ฎ ห ม า บ น ล ะ ข ้3 บ ัง ค ับ ข อ ง ส ัง ค ม

ข ึ ้น ท ี ่  5  ใ ธ ้ห ก ัก ค ว า ม ค ิด ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ( P r i n c i p l e  m o r a l  t h i n k i n g )

ห ฤ ต ิก ร ร ม ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  เ ห ึ ่ อ ใ ห ้ เ ก ิด ค ว า ม ส ม ด ุล ย ์ ร ะ ห ว ่ า ง ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ข อ ง ท ุค ค ล ใ น ส ิง ค ม  ม ีก า ร  

ต อ บ แ ท บ ก ัน  ม ีค ว า ม  เ ข ้ า ใ จ ช า บ ช ึ ้ ง ว ่ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่ า ง ถ ุค ค ล ส า ม า ร ถ ก ร ะ ท า ไ ต ้ห ล า ย ว ิธ ี  

แ บ ่ ง เ ป ็น  2  ข ึ ้น ย ่อ ย ด ัง น

ข ึ ้น  5 A  เ ป ็น ข ึ ้น ก า ร  เ ห ็น ช อ บ แ ล ะ  เ ข ้ า ใ จ ห ล ัก  เ ก ฌ ท ่ท า ง ส ิ ง ค บ ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร แ บ บ ป ร ะ ซ า ธ ีป ไ ต ย  

ย อ ม ร ับ ค ่ า น ิ ย ม แ ล ะ ค ว า ม ค ิด  เ ห ็น ข อ ง ค น ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ น ส ัง ค ม

ข ึ ้น  5 3  เ ร ิ ,ม ม ีท ุค ม ค ต ิ ใ น ก า ร ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ เ พ ี ่ อ ใ ห ้ส ั ง ค ม อ ย ู ่ ใ น ส ภ า พ ท ี ่ เ ต ็ม ไ ป ด ้ว ย ค ว า ม ร ัก

ส ัน ต ิภ า พ  ไ ม ่ม ีก า ร แ บ ่ง ข ึ ้น ว ร ร ณ ะ  มี  เ ส ร ีภ า พ  ภ ร า ด ร ภ า พ  แ ล ะ ค ว า ม เ ส ม อ ภ า ค

ข ึ ้น ท ี ่  6  ใ ช ้ห ก ัก  เ ก ณ ท ่ข ึ ้น ส ัง  ( O r g a n i z e d  p r i n c i p l e )  Wiย น า ก า ร ใ น ข ึ ้น น  เ ป ็น  

อ ิส ร ะ จ า ก ค ว า ม ไ ม ่แ น ่น อ น ข อ ง ส ภ า พ ก า ร ณ ์ใ น ส ั ง ค ม  เ ช ่น  ไ ม ่ว ่ า ไ ค ร ง ส ร ้ า ง ข อ ง ส ิ ง ค บ จ ะ เ ป ็ น อ ย ่ า ง ไ ร  

ก ฎ เ ก ณ ท ่ป ร ะ เ พ ณ ีท ี ่ ย ิด ถ ึอ ก ัน เ ป ็น ส ัง ค ม  เ ป ็น อ ย ่ า ง ไ ร  เ ข า ไ ม ่ส น ใ จ  เ ข า ส า ม า ร ถ ส ร ้ า ง ข อ บ  เ ข ต ข อ ง

พ ัน ธ ะ ส ิท ธ ิท ี ่ เ ข า ย ีด ถ ีอ  เ ป ็น ห ล ัก ส า ก ล  จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท ี ่ เ ข า  เ ร ี ย น ร ู ้ ม า จ า ก ส ิ ง ค ม ส า ม า ร ถ แ ก ้ไ ข ซ ฌ ฺห า
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ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ท ี ่ซ ิบ ช ้อ น ไ ด ้ม า ก ก ว ่ า ข น ก ่อ น

ข น พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง เ ร ส ท ่ค ล ้ า ย ก ับ โ ค ล เ บ ิร ์ก ช ุก ข น  ย ก เ ว ้น ข น ท ี ่  5  ที ่  เ ร ส ด ้  

น บ ่ง อ อ ก เ ป ็น  2  ข น ย ่อ ย  แ ล ะ ไ ด ้น า ข น ท ี ่  5  แ ล ะ  6  ร ว ม  เ ข ์ า ด ้ ว ย ก ัน  เ ป ็น ข น  P  ( P r i n c i p l e

M o r a l i t y  s t a g e )  เ พ ี ่ อ ป ร ะ โ ย ช น ์ ใ น ก า ร ว ัค ร ะ ด ับ พัฒนาการท่อไ ป

ค ว า ม  เ ป ็น ม า แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง แ บ บ ล อ บ  ค ีไ อ ท ี

เ ร ส ด ้  แ ล ะ ค ณ ะ  ไ ด ้ป ร ับ ป ร ุ ง เ ค ร ึ ่ อ ง ม ิอ แ บ บ ด ับ ภ า ษ ณ ์ป ล า ย เ ป ิค ข อ ง  โ ค ล เ บ ิร ์ก  ใ ด ้ม ี  

ล ัก ษ ณ ะ เ ป ็น ป ร น ัย  แ ล ะ ฝ ็ะ ค ว ก ใ น ก า ร ใ ช ้บ า ก ข น  ท ี ่อ  เ ค อ ะ ค ีไ ฟ น ิ , ง  อ ิช ฐ ส  เ ท ส ต ์  ห ร ิย ์  ด ีไ อ ท ั

( T h e  D e f i n i n g  I s s u e s  T e s t ,  D . I . T j  ใ ช ้ว ัค ก า ร  เ ล ิอ ก  เ ห ค ุผ ล ใ น ก า ร ด ัด ด ัน เ ซ ิ ง  

จ ร ิ ย ธ ร ร ม ห ร ึอ จ ร ร ย า ว ิพ า ก ษ ์  ( m o r a l  J u d g m e n t )  ช ึ ่ ง ย ี ค ก า ร ใ ห ้ เ ห ต ุผ ล เ ซ ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม เ ป ็น เ ก ณ ฑ ์  

เ ร ิม ใ ช ้ค ร ั ๊ ง แ ร ก ร ะ ห ว ่ า ง ป ี  ค . ศ .  1 9 7 1  - 1 9 7 2  ท ี ่ เ ง ใ น ก า ร ด ีก ษ า แ บ บ ร ะ ย ะ ย า ว แ ล ะ แ บ บ ภ า ค ด ัด ข ว า ง

แ บ บ ส อ บ ด ีใ อ ท ี  ป ีล ัก ษ ณ ะ ท ีด ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู ้ท า แ บ บ ส อ บ  ใ ช ้ค ว า ม ค ิด  ค ว า ม  เ ช ้ า ใ จ แ ล ะ ใ ช ้  

เ ห ต ุผ ล  เ พ ี ่ อ ด ัด ด ัน ใ จ  ไ ม ่ไ ด ้ ใ ช ้ ว ัด ค ว า ม  เ ร ็ ว ใ น ก า ร ด ัด ด ัน  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ป ิ เ 1 ห า ห า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม

( m o r a l  d i l e m m a )  6  เ ร ึ ๋ อ ง  แ ท ่ ล ะ เ ร ี ่ อ ง จ ะ ถ า ม ถ ี ง ก า ร ต ัด ด ัน ใ จ  เ ซ ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ผ ู ้ท า แ บ บ  

ส อ บ ท ี ่บ ีท ่อ ป ิญ ห า น ั ๊น  ๆ ช ึ ่ ง จ ะ ด ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ป ร ะ  เ ม ิน ค ่ า ค ว า ม ส ' ' า ค ัญ  ( r a t i n g )  ใ น ต อ น  1 แ ล ะ  

จ ัด อ ัน ด ับ  ( r a n k i n g )  ใ น ต อ น , ที ่  2 ท ี ่ ง ต อ น  1 แ ล ะ  2 จ ะ ม ิค ว า บ ด ับ พ ัน ธ ์ก ับ แ ล ะ แ ท ่ล ะ อ ัน ด ับ จ ะ เ ป ็น  

ค ั ว แ ท น ข อ ง ข น ก า ร ใ ห ้  เ ห ต ุผ ล  เ ซ ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ท ี ่ แ ส ด ง ล ิ ง ข น พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  โ ด ย ใ ช ้ค ะ แ น น  P  

( P r i n c i p l e d  m o r a l i t y  s t a g e )  เ ป ็ น ด ร ร ช น ีพ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ผ ู ้ท า แ บ บ ส อ บ

แ บ บ ส อ บ ด ีไ อ ท ี  ม ีช ้อ ค ว า ม ท ี ่  เ ป ็น ค ัว  เ ร ้ า ส ์น ก ว ่ า ข อ ง โ ค ก  เ บ อ ร ์ ก  เ พ ี ่อ  เ บ ้น ^ ค ท ี ่ค ว ร ส น ใ จ  

ผ ู ้ท า แ บ บ ส อ บ จ ะ ม ิอ ิส ร ะ ใ น ก า ร ค ิด แ ล ะ ด ัด ด ัน ใ จ ด ้ว ย ต น  เ อ ง  จ ็ ง ม ีค ว า ม ก ้ า ว ห น ้ า ใ น ก า ร ด ัด ด ัน ใ จ  

ด ้ว ย ต น  เ อ ง ม า ก ก ว ่ า ท ี ่ จ ะ ส ั ง ใ จ ท า เ พ ี ่ อ ใ ห ้ไ ด ้ค ะ แ น น  แ ล ะ ม ิด ั ว เ ล ึอ ก  ใ ห ้ผ ู ้ท า แ บ บ ส อ บ ม ิโ อ ก า ส เ ล ีอ ก  

บ า ก ข น ใ น ก า ร จ ัด อ ัน ด ับ แ ล ะ ใ ห ้ค ่ า  ต ล อ ด จ น ม ิม า ต ร ฐ า น ข อ ง ก า ร ใ ห ้ค ะ แ น น  อ ย ่ า ง ใ ร ก ็ ต า ม  แ บ บ ส อ บ น ์ 

ไ ม , ค ว ร ใ ช ้ก ับ เ ด ็ก อ า ช ุท ่ า ก ว ่ า  1 1  ป ี  แ ล ะ ผ ู ้ท ี ่ ไ ม ’ใ ห ้ค ว า ม ร ํว ม ม ิอ  เ พ ร า ะ จ ะ ท า ใ ห ้ไ ด ้ช ้อ ย ูล ท ี ่ ' ผ ิด พ ล า ด
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a ก ษ ณ ะ ท ี ่ ด ีธ ป ี ' ] แ บ บ ส อ บ  ค ี  ไ อ  ท ี  ม ีค ู ้ ' ง น ื ่

1 .  ไ ข ่ ท า ใ ห ้ 1 ก ิ ด ค ว า ม ไ ข ว ้ เ ข ว ใ น ก า ร ด ี ค ว า ม  ข ้อ ก ร ะ ท ง ท ี ่อ ย ู ่ ใ น ข ้น พ ัฒ น า ก า ร ท ึ ๋ส ู ง  

จ ะ ม ีค ว า ม  เ ป ็น น า ม ธ ร ร ม  แ ล ะ ห ้อ ง ก า ร ค ิด ใ น ร ะ ค ับ ท ี ่ส ู ง ก ว ่ า ข ้น ท ี ่ ร อ ง ส ง ม า

2 .  ใ ช ้ว ล ีท ี ่ ย ิ ด ย า ว ไ ร ้ค ว า ม ห ม า ย  เ ป ็น ค ัว ถ ่ว ง  เ พ ี ่ อ ต ร ว จ ส อ บ ว ิธ ีก า ร เ ล ีอ ก ข อ ง ผ ู ้ท า  

แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ว, า  เ ล ีอ ก  เ พ ร า ะ ค ว า ม ซ ับ ช ้อ น ข อ ง ข ้อ ค ว า ม  ห ร ิอ  เ ล ีอ ก  เ พ ร า ะ ค ว า ม  เ ข ้ า ใ จ

3 .  ใ ช ้ ค ว า ม พ ย า ย า ม  แ ล ะ ร ะ ม ั ด ร ะ ว ั ง ใ น ก า ร ? ด ข ้ อ ก ร ะ ท ง เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ว า ม ย า ว ค ว า ม  

ซ ับ ช ้อ น  ต ล อ ด จ น ก ัพ ท ่ เ ท ค น ิค  ข ้ ง เ ป ็น ค ัว แ ท น ข ้น พ ัฒ น า ก า ร แ ต ่ล ะ ข ้น

4 .  เ ป ีด โ อ ก า ส ใ ห ้ผ ู ้ท า แ บ บ ส อ บ  ม ีโ อ ก า ส  เ ส ิอ ก ข ้อ ค ว า ม ไ ห ้อ ย ่ า ง เ ห ม า ะ ส ม ไ ด ย ใ น  

แ ต ่ล ะ ข ้น  จ ะ ม ีข ้อ ค ว า ม ท ี ่ม ีค ัว แ ท บ ห ล า ย  ๆ ข ้อ ค ว า ม

ค ว า ม ส า ค ัญ ข อ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม อ ย ู ่ท ี ่ เ ป ็น ห ร ก ส า ก ัญ ใ น ก า ร ด า เ น ิน ซ ัว ิด  จ ิ ง ม ีผ ู ้ส น ใ จ ก ัก ษ า  

พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง  โ ค ล เ บ ิ ร ์ ก อ ย ่ า ง ต ่ อ เ น ื ่ อ ง  ท ี ่ ง น า เ ร น อ ใ ห ้ค ั ง น

โ ค ล  เ บ อ ร ์ก  ( K o h l b e r g )  ไ ห ้ก ัก ษ า ก า ร ใ ห ้ เ ห ต ุผ ล ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส บ ภ า ษ ณ ์  

ป ล า ย เ ป ็ ด  ส ร ุป ไ ห ้ว ่ า  อ า ย ู  ก า ร ก ัก ษ า  ล ัก ษ ณ ะ ก า ร  เ ล ย ง ต ุ  ร ะ ค ับ เ ศ ร ษ ฐ ค ิจ แ ล ะ ส ง ค บ ข อ ง

ผ ู ้ เ ล ย ง ต ุ  แ ล ะ อ ื ่น  ๆ ม ็ผ ล ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  แ ต ่ อ า จ ม ี เ ว ล า ช ้ า เ ร ็ ว ก ว ่ า ก ั น  ส ่ว น  

ว ัฒ น ธ ร ร ม ไ ม ,ม ีผ ล ต ่อ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม

โ ค ล เ บ อ ร ์ ก  พ บ ว ่ า ใ น ส ง ค ม บ า ง แ ห ่ง  เ ช ่น ห ม ู ่บ ้ า น ห น ื ่ ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ ย ูค า ต ัน  แ ล ะ อ ีก ห ม ู ่บ ้ า น  

ห น ึ ่ ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ ต ร ุก ี  ไ ม ,ม ีผ ู ้ ต อ บ อ ย ู ่ ใ น ข ้น ท ี ่  5  แ ล ะ  6  แ ต ่ช า ว จ ีน ไ ต ้ห ว ัน  เ . ล ะ ช า ว เ ม ็ก ซ ัก ัน ม ี  

พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม เ ป ็น ข ้น ต อ น ค ร บ ท ี ่ ง  6  ข ้น  เ ห ม ีอ น ช า ว อ เ ม ร ิก ัน  แ ต ่ช ้ า ก ว ่ า เ ล ็ก น ้อ ย  

แ ล ะ จ า ก ก า ร ส า ร ว จ ใ น ซ า ว อ เ ม ร ิ ก ั น พ บ ว ่ า  ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีพ ัฒ น า ก า ร  อ ย ู ่ใ น ข ้น ท ี ่  4  แ ส ะ ม ี เ พ ีย ง ห น ึ ่ ง  

ใ น ห ้า  เ ท ่า ข ้น ท ี ่อ ย ู ่ ใ น ข ้น ท ี ่  5  ผ ล ท ี ่ ไ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร ท ด ล อ ง ข อ ง เ ข า ใ น ค ร ์ ง อ ื ่น  ๆ แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ ท ฤ ษ ฎ ีพ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ท ี ่พ ัฒ น า ไ ป ต า ม อ า ย ูแ ล ะ ส ต ิป ิญ ญ า ข อ ง  โ ค ล  เ บ ล ว ่ก

เ ร ส ต ์  แ ล ะ ค ณ ะ  ( P e s t  e t  a l :  1 9 7 4 )  ก ัก ษ า โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ด ีไ อ ท ี  ก ับ ก ล ุ ่ม  

ค ั ว อ ย ่ า ง  4  ก ล ุ ่ ม  ก ล ุ ่ม ล ะ  4 0  ค น  แ ข ่ง  เ ป ็น ม ัธ ย ม ต อ น ต ้น  ม ั ธ ย ม ต อ น ป ล า ย  ว ิท ย า ล ัย  แ ล ะ  

ม ัณ ท ิต ว ิท ย า ล ัย  พ บ ว ่ า ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง อ ย ่ า ง ซ ัด  เ จ น ร ะ ห ว ่ า ง ค ะ แ น น ข อ ง ก ล ุ ่ ม แ ล ะ ท ุก ข ้น ข อ ง พ ัฒ น า ก า ร  

แ ส ด ง ว ่ า  อ า ย ู  แ ล ะ ก า ร ก ัก ษ า ม ีค ว า ม ส ม พ ัน ธ ์ก ับ ค ะ แ น น ด ีไ อ ท ็
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ต ่ อ ม า เ ร ฝ ื ต ่  ใ ช ้แ ช บ ส อ บ  ด ีไ อ ท ี  ด ีก » า ก ับ  เ ด ็ก ว ั ย ร ุ ่น จ ำ น ว น บ า ก ท บ ว ่ า  ม ีพ ัฌ บ า ก า ร  

อ ย ่ า ง เ ห ็น ไ ด ้ช ัด  โ ด ย เ ด ็ก ม ัธ ย ม ด อ น ด ้น จ ะ พ ัฒ น า จ า ก ร ะ ด ับ ก ่อ น ม ีจ ร ิ ย ธ ร ร ม  (P r e c o n v e n t io n a l  
l e v e l )  เ ป ็น ร  ะ ด ับ ม ีจ ร ิย ธ ร ร ม  ( c o n v e n t io n a l  l e v e l )  ใ น ม ี  1 9 7 6  เ ร ส ต ่  ไ ด ้ว ิจ ั ย

ภ า ค ด ัด ข ว า ง ก ับ ก ร ุ ่ ม ด ัว อ ย ่ า ง แ ด ก ต ่ า ง ก ัน  2 0  ก ร ุ ่ม  จ า น ว น  5 , 7 1 4  ค น  เ ท อ ค ูแ น ว โ น ้ม ข อ ง อ า ย ู  

แ ล ะ ก า ร ด ีก » า ท ึ ่ ม ีผ ล ต ่อ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ใ น น ัก เ ร ี ย น ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ด ีก พ า ม ีท ี  2  แ ล ะ ม ีท ึ ่  5  

ว ิฑ ย า ส ัย  ม ัณ ท ิด ว ิท ย า ล ัย  แ ล ะ ผ ์ใ ห ญ ่  ป ร า ก ฎ ว ่ า น ัก  เ ร ี ย น ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ด ีก » า ม ีท ึ ่  2  ไ ด ้ค ะ แ น น พ ัฒ น า ก า ร  

ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ด ำ ส ุด  แ ล ะ น ิส ิต ม ัณ ท ิต ว ิท ย า ล ัย ไ ด ้ค ะ แ น น พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส ูง ส ุด  แ ต ่ผ ุ ้ ใ ห ญ ํร ิว ์อ ' ! ย ู  

บ า ก ท ี ๋ ไ ม ่ไ ด ้ด ีก » า ต ่อ  ก ล ับ ม ีค ะ แ น น พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ด ่า ก ว ่ า ผ ุ ้ท ึ ่  เ ร ี ย บ ร ะ ด ับ ว ิท ย า ล ัย ข ึ ้น ไ ป

ด อ ร ์ส บ า ค  ( D o r t z b a c k :  1 9 7 5 )  ไ ด ้ท า ก า ร ว ิจ ั ย  ใ น ผ ุ ้ ใ ห ญ ่อ า ย ู  2 5 - 7 4  ม ี  จ า น ว น  

1 8 5  ค น  โ ด ย ส ุ ่ม จ า ก ผ ุ ้ท ึ ่ ม ีส ิท ธ เ ส ิอ ก ค ง ใ น เ ม ีอ ง ส ูย ีน  ร ัฐ ไ อ เ ร ก อ น  แ บ ่ง  เ ป ็น  6  ก ร ุ ่ม  ต า บ ร ะ ด ับ  

ก า ร ด ี ก » า  ป ร ะ ถ ม  ม ัธ ย ม ด อ น ด ้น  ม ั ธ ย ม ด อ น ป ล า ย  อ า ช ัว ด ีก » า  ว ิท ย า ล ัย  แ ล ะ ร ะ ด ับ  

ม ท า ว ิท ย า ล ัย  โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ด ีไ อ ท ีฉ ม ับ ย ่อ  ( 3  เ ร ึ ๋ อ ง )  ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย ท บ ว ่ า ค ะ แ น น พ ัฒ น า ก า ร  

ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  เ ท ม ข ึ ้น ต า ม ร ะ ด ัช ก า ร ด ีก » า

ช ัส โ ต น  ( c i s t o n e )  ด ีก » า พ ฤ ด ิก ร ร บ ใ น  ค ร ุ  ย ู ่บ ร ิห า ร  แ ล ะ ย ูค ล า ก ร  ใ น  

ม ัณ ่ท ิต ว ิท ย า ล ัย  จ า น ว น  1 8 9  ค น  โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ด ีไ อ ท ีว ัค ก า ร ใ ห ้ เ ห ด ุผ ล เ ช ัว จ ร ิ ย ธ ร ร ม  แ ล ะ ส ร ้ า ง  

เ อ ม  อ า ร ์  เ อ ส  อ า ร ์  ( M R S R ,  M o r a l  R e a s o n i n g  S u r v e y  o f  R e s p o n d e n t )  ส า ร ว จ  

ป ร ะ ว ัต ิ ไ ด ้ช ้อ ด ้น ท บ ส ่ว น ห น ึ ่ ง ว ่ า ผ ุ ้ ค อ บ ท ี ่ม ีก า ร ด ีก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า โ ท ม ีค ะ แ น น พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ส ูง  

ก ว ่ า ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ีอ ย ่ า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ

ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย ด ั ง ก ล ่ า ว ช ้ า ง ด ้น  ใ ห ้ผ ล ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน  แ ส ด ง ใ ห ้ เ ห ็น ว ่ า  โ ค ร ง ส ร ้ า ง ท า ง  

พ ุท ธ ิม ัญ ญ า  ข ึ ้ ง เ น ้น ก า ร ด ีก » ' '  เ ป ็น ห ล ัก ม ีค ว า ม ล ับ พ ัน ธ ์ก ับ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ม า ก ก ว ่ า อ า ย ู

เ ท ี ย ง อ ย ่ า ง เ ด ี ย ว  ด ั ง ข ึ ้น ย ู ่ท ึ ่ ม ีก า ร ด ีก » า ส ู ง ย ่อ ม ม ีพ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส ูง ก ว ่ า ย ู ่ท ี ่ ม ีก า ร ด ีก » า ต ่ ำ ท ว ่ า

ฝ ี ' า ท ร ับ ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  ไ ด ้ม ีน ัก จ ิต ว ิท ย า  ไ ด ้ ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ ด ีก » า จ ร ิ ย ธ ร ร ม ม า ก ม า ย  

เ ช ่น  ด ว ง เ ด ีอ น แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 2 0 )  ด ีก ษ า จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง เ ย า ว ช น ไ ท ย  อ า ย ู ร ะ ห ว ่ า ง  1 1 - 2 5  ม ี  

ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย ท บ ว ่ า  ม ีค ะ แ น น เ ฉ ล ี ๋ ย ข อ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ไ ม ่แ ด ก ต ่ า ง ก ัน ม า ก น ัก  เ ป อ ร ้ เ ซ น ต ่ข อ ง ย ู ่ ม ี จ ร ิ ย ธ ร ร ม  

อ ย ู ่ ใ น ข ั ๊น ท ี ่  1 ถ ี ง  6  ข อ ง เ ย า ว ช น โ ด ย ส ่ ว น ใ ห เ yร ้อ ย ล ะ  8 0  อ ย ู ่ใ น ข ึ ้น ห ิ '  4  ( ป ร ะ ม า ณ  5 0  เ ป อ ร ์ เ ช น ด ้ )  

แ ล ะ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ย ูค ค ล ไ ม ่ป ร า ก ฎ ช ัด ถ ี ง ค ว า ม แ ต ก ต ่ า ง ด า ม  เ ท ศ  อ า ย ู  ฐ า น ะ ข อ ง
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ค ร อ น ค ร ัว  แ ล ะ ร ะ ด ับ ก า ร ด ัก » า อ ย ่ า ง ม ีน ั ย ส ’า ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ

ว ิ ร ะ ว ร ร ณ  อ า บ ร ะ ต ิษ  ( 2 5 2 2 )  ไ ด ้ด ัก ษ า ค ว า ม ค ิค  เ ห ็น เ ก ี ่ ย ว ก ับ ค ำ น ิย ม ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  

1 0  ค ำ น ิย ม  ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  ค ว า ม ท ี ่& ส ิต ย ์ส ุจ ร ิต  ค ว า ม ก ด ัญ ถ ู ) ก ด เ ว ท ี  ค ว า ม ม ีร ะ เ บ ี ย บ ว ิน ั ย  

ค ว า ม  เ ส ิย ส ล ะ  ค ว า ม อ ค ท บ  ค ว า ม ช ุต ิธ ร ร ม  ค ว า ม ส ุด ส า ห ะ  ก า ร ป ร ะ ห ย ัค ก า ร อ อ ม ท ร ัท ย ่  

แ ล ะ ก า ร  เ ค า ร ห ผ ู ้ อ า ร ุ โ ร  ข อ ง น ัก  เ ร ี ย น ช า ย แ ล ะ ห ญ ิง ร ะ ด ับ ม ัธ ย ม ด ัก ษ า ค อ น ป ล า ย ใ น โ ร ง เ ร ี ย น ร ัฐ บ า ล  

โ ร ง เ ร ี ย น ร า ษ ฎ ร ์  แ ล ะ โ ร ง เ ร ี ย น ส า ธ ิ ต  ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย ส า ค ัญ ห บ ว ำ  ร า ย โ ด ้ ข อ ง บ ิ ด า ม า ร ต า  ร ะ ด ับ  

ก า ร ด ัก ษ า  อ า ร พ  ฎ ม ี ล า เ น า  ( ใ น เ ข ต  ก ท ม .  แ ล ะ น อ ก  เ ข ต  ก ท บ . )  ก า ร อ ม ร บ  เ อ ย ง ฐ เ  î t u  

ต ั ว แ ป ร ท ี ่ล ้ ว น ม ีผ ล ต ่อ ค ว า ม ค ิด  เ ห ็น ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง เ ด ็ก น ัก  เ ร ีย น ท ั ๊ ง ส ิน

น ัย น า  ค ิษ ฐ ะ  ( 2 5 2 4 )  ด ั ก ษ า เ ร ึ ๋ อ ง ก า ร ย ก ร ะ ด ั บ ก า ร ใ ช ้ เ ห ต ุ ผ ล เ ธ ิ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง  

น ัก  เ ร ี ย น ช ั ๊น ป ร ะ ถ ม ด ัก ษ า ม ีท ี ่  3  แ ล ะ  4  ใ น จ ั ง ห ว ัด ร า ช y ร ี  โ ด ย ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ส ’า ค ิญ เ พ อ ผ ิก แ ล ะ  

ห า  ผ ล ก า ร ย ก ร ะ ด ั บ ก า ร ใ ช ้ เ ห ต ุ ผ ล เ ร ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ก ล ่ ม ต ั ว อ ย ่ า ง  ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย พ บ ว ำ  ก ่อ น ผ ิก แ ล ะ  

ห ล ั ง ผ ิก ก ส ุ ่ม ท ด ล อ ง ม ีก า ร ใ ช ้ เ ห ต ุผ ล จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข น ท ึ ๋  3  แ ล ะ ข น ท ี ่  4  ข อ ง โ ค ล เ บ ิร ์ก  แ ต ก ต ่ า ง ก ัน อ ย ่ า ง  

ม ีน ัย ส ’า ด ัญ  ส ่ว น ก ส ุ ่ม ค ว บ ต ุม  ไ ม ่พ บ ก า ร ใ ช ้  เ ห ต ุผ ล จ ร ิย ธ ร ร ม แ ต ก ต ่ า ง ก ัน ใ น ข น อ ื ่น  ๆ น อ ก จ า ก ข น ท ี ่  4  

ท ี ่ ง ก า ร  เ ป ล ึ ่ ย น แ ป ล ง เ ห ต ุผ ล  เ ช ิ [ ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม น ึ ้ อ า จ  เ น อ ง ม า จ า ก ร ุฒ ิภ า ว ะ ท ี ่  เ พ ี ่ม ฃ น

ส ุพ ั  BT5 ศ ร ี  ช ุม ท ร ัพ ย ์  ศ ร ีว ร ร เ น า  เ ข ี ย ว ล ี  ส ุร ณ ีย ์  จ ิต ด า ร ง พ ัน ธ ์  แ ล ะ ว ณ ี  อ อ ม ส ิน  

( 2 5 2 4 )  ไ ด ้ท า ก า ร ว ิ จ ั ย เ ร ึ ๋ อ ง พ ั ฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ใ น น ัก  เ ร ี ย น ม ัธ ย ม ด ัก ษ า ใ น ภ า ค เ ห น ัอ  

ภ า ค ก ล า ง  ภ า ค ใ ด ้  แ ล ะ ต ะ ว ัน อ อ ก  เ ฉ ี ย ง เ ห น ีอ ต า บ ล า ด ับ โ ด ย ใ ช ้  แ บ บ ส อ บ ข อ ง เ ร ส ต ่  ท ี ่ ง แ ป ล เ & น  

ภ า ษ า ไ ท ย  แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุ ง ถ ้อ ย ค ’า ใ ห ์ เ ห ม า ะ ส ม ก ับ เ ด ็ก น ัก  เ ร ี ย น ไ ท ย  ไ ด ้ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน ว ่ า  

เ พ ศ  แ ล ะ ส ภ า พ ท า ง เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ิ ง ค ม  ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง เ ด ็ก ม ัธ ย ม  

แ ต ่ก า ร ด ัก ษ า ม ีผ ล ใ ห ้พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม แ ต ก ต ่ า ง ก ัน อ ย ่ า ง ม ีน ั ย ส ’า ค ัญ

พ ร ร ณ ท ิพ ย ์  ค ิ ร ิ ว ร ร ณ ถ ุศ ย ์  แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 2 7 )  ไ ด ้ท า ก า ร ด ั ก ษ า จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ช า ว  

ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร บ ัจ ร ุบ ัน  เ พ ี ่ อ ส า ร ว จ ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม  เ ช ้ า ใ จ ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ป ฎ ิก ร ิ ย ธ ร ร ม  แ ล ะ  

พ ฤ ต ิก ร ร ม จ ร ิย ธ ร ร ม  โ ค ย ก ส ุ ่ม ต ัว อ ย ่ า ง  จ า น ว น  3  , 8 8 4  ค น  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  น ัก เ ร ีย น ช ้ เ น  

ป ร ะ ถ ม ม ีท ี ่  6  น ัก เ ร ี ย น ม ัธ ย ม  3  น ัก เ ร ี ย น ซ น  ม ศ . 5  น ิส ิต น ัก ด ัก ษ า จ า ก  5  ส ถ า บ ัน  น ัก ถ ุร ก ิจ  

ส ุก จ ้ า ง  น ล ะ ผ ู ้ ใ ช ้แ ร ง ง า น  ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย พ บ ว ่ า  ค ำ ด ัก ย ภ า พ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี ่ส ู ง ส ุด ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม  

จ ร ิ ย ธ ร ร ม ค ิอ  ต น เ อ ง  ก ับ ก า ร ร ัก ษ า ส ุข ภ า พ  ส ิง ค ม  ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต ัว ต ่อ ผ ู ้ อ า ร ุโ ส ท ี ่ด ี  เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ

*
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ก ับ ก า ร บ ร ิจ า ค  ก า ร เ ม ีอ ง ก ับ ก ส ุ ่ม พ ฤ ต ิก ร ร ม ค ว า ม ซ ื ่ อ ก ัต ย ์ท า ง ก า ร  เ ม ีอ ง  ส ิ ง น า ค ล ้อ ม ก ับ ก า ร ส ะ ส ม ส ิง ม ีค ำ  

ส ่ว น ค ำ ส ัก ย ภ า พ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ีด ่ า ส ุด ศ ึอ  ต น เ อ ง ก ับ ก า ร ส ุ ่ ม ห ล ง อ บ า ย บ ุฃ  ก ั ง ค ม ก ับ ก า ร ใ ห ้ร ้ า ย ป ้ า ย ส ิ  

เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ ก ับ ก า ร ป ร ะ ก อ บ ม ิจ ฉ า ม ีพ ท ีผ ิด ก ฎ ห ม า ย  ก า ร เ ม ี อ ง  ก ั บ ก า ร แ จ ้ ง ค ว า บ เ ท ํ จ  ส ิ ง น ว ด ล ้อ ม ก ับ  

ก า ร ท า ล า ย พ ัน ธ ุ ้ส ิค ว ์  ผ ล ก า ร ว ิจ ั ย พ บ ว ่ า  ส ถ า น ภ า พ  เ พ ศ  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า  อ า ม ีพ  ข น า ด บ อ ง  

ค ร อ บ ค ร ัว  ร า ย ไ ด ้ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว  แ ล ะ ภ ูม ิล า เ น า  ม ีผ ล ท า ใ ห ้ เ ก ิด ค ว า ม แ ต ก ด ่ า ง ใ น ค ำ ส ัก ย ภ า พ  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม จ ร ิย ธ ร ร ม ฑ ง  5  ป ร ะ เ ภ ท

ส ถ า บ ัน ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ช า ต ิท ี ่ ฝ ี า ค ัญ ค ึอ  ค ฌ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศ ึก ษ า แ ห  3ช า ต ิโ ด ย ก า ร ส น ับ ส น ุน  

จ า ก โ ค ร ง ก า ร พ ัฒ น า ส ิ ง ค ม ศ า ส ต ร ์ท ี เ ก ี ่ ย ว ป ้อ ง ก ับ ก า ร ศ ึก ษ า ไ ด ้ม ิ โ ค ร ง ก า ร ว ิจ ั ย  จ ร ิ ย ธ ร ร ม  3  โ ค ร ง ก า ร  

ด ้ ว ย ว ัด อ ุป ร ะ ส ง ค ์  4  ป ร ะ ก า ร ศ ึอ

1 .  เ พ ี ่ อ แ ส ว ง ห า ส ภ า พ ท ี ่  เ ร น อ ย ู ่ เ ก ี ่ ย ว ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม จ ร ิย ธ ร ร ม  ( A c t u a l  b e h a v i o u r )  

ข อ ง ค น ไ ท ย บ ัจ อ ุบ ัน

2 .  เ พ ี ่ อ แ ส ด ง ห า ล ัก พ น ะ ท ี ่ เ ร น อ ุด ม ค ต ิ  ( i d e a l )  ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส า ห ร ับ ค น ไ ท ย

3 .  เ พ ี ่ อ เ ป ร ี ย บ เ ท ีย บ ค ว า ม แ ด ก ด ่ า ง ข อ ง ถ ัก พ น ะ ท ึ ่ เ ร น อ ุด ม ค ต ิท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม  

จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ค บ ไ ท ย

4 .  เ พ ี ่ อ ก า ห น ด ป ท ัส ถ า น  ( n o r m )  ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส า ห ร ับ ส ิ ง ค ม ไ ท ย แ ล ะ แ ส ว ง ห า แ น ว ท า ง  

ท ี ่ จ ะ น า ไ ป ฐ ่ก า ร ป ร ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ค น ไ ท ย ใ ห ้ไ ด ้ด า ม ป ท ัส ถ า น

จ ร ิ ย ธ ร ร ม แ ล ะ ค r น ภ า พ ก า ร พ ย า บ า ล

ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค า ว ่ า  " ค ุ ณ ภ า พ ข อ ง ก า ร พ ย า บ า ล "  อ า จ แ ต ก ด ่ า ง ก ัน ไ ป ต า ม ค ว า ม เ ซ ื ่ อ  

เ ก ี ่ ย ว ก ับ ก า ร พ ย า บ า ล ต า ม ร ะ ด ับ ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง ผ ู ้ ต อ บ  ต า ม แ น ว ค ิด ซ ื ่ ง ส ิม พ ัน ธ ์ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ง า น ท ี ่  

ป ฏ ิบ ัต ิ  ค า บ ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม ช า น า ญ  ห ร ีอ ต า ม ก า ร ม อ ง ใ น ด ้ า น เ ห ค ุแ ล ะ ผ ล  โ ฮ ท ี ่  ( H o l y ,  1 9 7 6 )

ไ ด ้แ ส ด ง ล ัก ษ ณ ะ ก า ร บ อ ง ค ุณ ภ า พ ข อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  3  แ บ บ  ค ีอ

1 .  ม อ ง ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ ใ ห ้ก ับ ผ ู ้ป ่ ว ย  ( C o n t e n t  o f  C a r e )  ด ัง น น  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิพ ย า บ า ล ท ี ่ ใ ห ้ก ิบ ผ ู ้ป ่ว ย น ั ๊น 2 ก ด ้อ ง แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ห ร ีอ ไ ม ่  เ พ ี ย ง ใ ด  จ ะ บ ุ ่ ง ไ ป ท ี ่ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น  ( P e r f o r m a n c e )  เ ร บ ส า ค ัญ

2 .  ม อ ง ใ น ร ู ป โ ค ร ง ส ร ้ า ง ข อ ง ก า ร พ ย า บ า ล  ซ ื ่ ง เ ก ี ่ ย ว ป ้อ ง ก ับ อ ุบ ก ร ณ ์  ท ร ัพ ย า ก ร ข อ ง  

ใ ช ้ต ่ า ง  ๆ  แ ล ะ เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ซ ื ่ ง จ ะ ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น พ ย า บ า ล ใ ห ้ม ีค ุณ ภ า พ ต า ม เ ป ้ า ห ม า ย ท ึ ่ ว า ง ไ ว ้ค ึอ  จ ะ บ ุ ่ ง ไ ป
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ท ี ่ผ ู ้ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น แ ล ะ ฮ ่ ง แ ว ด ล ้อ ม ท ี ่ ล ่ ง เ ส ร ิม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น

3 .  เ ร น ก า ร ป ร ะ  เ น ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิพ ย า บ า ล ท ี ่ผ ู ้ป ่ ว ย ไ ต ้ร ับ  ท ี ่ ง ม อ ง ท ี ่ ก า ร เ ป ท ี ่ ย น แ ป ล ง  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ผ ู ้ป ่ ว ย ไ ป ส ู ่ภ า ว ะ ส ุข ภ า พ  ค ิอ ผ ู ้ ง ไ ป ท ี ่ผ ู ้ป ่ ว ย เ ร น ส ำ ค ัญ  ท ี ่ ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ  แ ฉ ล ้ม  พ ว ง จ ัน ท ร ์  

( 2 5 2 4 1  3 5 )  ก ล ่ า ว ว ่ า  " ก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ม ีค ุณ ภ า พ  ค อ ก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ท า ใ ห ้ผ ู ้ป ่ ว ย ห า ย จ า ก โ ร ค ก ัย  

ไ ข ้  เ จ ็บ ใ น เ ร ็ ว ว ัน  เ ร น บ ร ิก า ร ท ี ่ ผ ู ้ ร ับ พ อ ใ จ  แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ป ล อ ด ก ัย ฐ ง "

ส า ห ร ับ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี ่ จ ะ ท า ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล  เ & น ก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ม ีค ุณ ภ า พ  แ ฉ ล ้ม  

พ ว ง จ ัน ท ร ์  ( 2 5 2 4 * .  3 6 )  ก ล ่ า ว ว ่ า  ผ ู ้ ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล ต ้อ ง ม ีค ว า ม ร ู ้ ใ น ค า ส ด ร ์ส า ข า ต ่ า ง  ๆ 

ม ีค ว า ม ร ู ้ท า ง ว ิช า ม ีพ ด ี  ม ีค ว า ม ช า น า ญ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ  ม ี ใ จ ร ั ก ใ น ก า ร ใ ห ้ ก า ร พ ย า บ า ล  ม ีท ัศ น ค ต ิท ี ่ด ็  

ต ่อ ว ิช า ร พ พ ย า บ า ล  เ ร น ผ ู ้ ม ีค ว า ม  เ ม ต ต า ก ร ุณ า  น ิค ว า ม อ ่อ น โ ย น  ม ีก ิ ร ิ ย า ว า จ า ส ุภ า พ  ม ีม บ ุษ ย ส ิม พ ัน ธ ์  

ด ี  ม ีค ว า ม  เ ฮ ย ส ล ะ  ก ล ้ า ห า ญ อ ด ท น  ม ีค ว า ม ท ี ่อ ฮ ต ย ์ส ุจ ร ิต  น ิค ว า ม  เ พ ี ย ร พ ย า บ า บ  ฯ ล ๆ  ร ว ม ท ี ่ เ ง  

จ ะ ต ้ อ ง ม ีว ัส ด ุส ุป ก ร ณ ์ใ น ก า ร ร ัก ษ า พ ย า บ า ล เ พ ีย ง พ อ ต า บ ต ้อ ง ก า ร  ม ี  เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ๋ท ึ ่ จ ะ ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล  

ใ น จ า น ว น ท ี ่ส ม ด ุล ย ์ก ับ ผ ู ้ป ่ว ย ด า ม ส บ ค ว ร อ ีก ด ้ว ย

เ ม ึ ๋ อ พ ิจ า ร ณ า ถ ั ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี ่ จ ะ ท า ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล น ิค ุณ ภ า พ แ ล ้ว บ น  จ ะ  เ ห ็น ว ่ า อ ง ต ้ป ร ะ ก อ บ  

เ ก ีอ บ ท ั ๊ ง ห ม ด  เ ก ี ่ ย ว ข ้อ ง ก ับ จ ร ิ ย ธ ร ร ม ท ี ่ ง ส ัน  จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ด ีอ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ใ น ฮ ่ง ท ี ่ เ ห ! f า ะ ส บ ! ) ก ต ้อ ง  ท ี ่ถ ก  

ท ี ่ค ว ร  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ พ ฤ ต ิป ฏ ิบ ัต ิน  จ ะ ต ้ อ ง เ ก ิด ข น โ ด ย ท ี ่ ไ ต ้ ว ิ เ ค ร า ะ ห ์แ ล ้ว  ว ่ า ส ม ค ว ร ท ี ่ จ ะ ป ฏ ิบ ัต ิ เ ช ่น น ้น  

ใ ช ้ฝ ืต ิบ ัญ ญ า ไ ต ร , ต ร อ ง แ ล ้ว ท า ด ั ง น  เ ห ม า ะ  ท า ด ัง ใ ! [ ถ ก ต ้อ ง  ท า ด ั ง น ส ม ค ว ร  แ ล ้ว จ ี ง ท า  เ & น ก า ร  

ก ร ะ ท า ท ี ่ เ ก ิค ข ้น โ ด ย ค ว า ม  เ ห ็น ช อ บ ข อ ง ต น เ อ ง  ก ร ะ ท า โ ด ย อ ิส ร ะ  โ ค ย อ า ก ัย ม โ น ธ ร ร ม  ค ิอ ค ว า บ  

ส า น ีก ใ น ค ว า ม ผ ิด ช อ บ ช ึ ่ ว ด ี  เ ร น I ค ร ึ ่ อ ง ก ’' า ก ับ  ไ ม ่ ใ ช ่ก า ร ก ร ะ ท า ท ี ่  เ ก ิด ข น โ ด ย ก า ร บ ั ง ค ับ จ า ก อ า น า จ ห ร ิอ  

ร ะ เ บ ี ย บ  ก ฎ เ ก ณ ห ์ใ ค  ๆ ห ร ิอ ท า - ไ ม ่ท า  เ พ ร า ะ  เ ก ร ง จ ะ ถ ุก ผ ู ้ อ ื ่น ต า ห น ิ เ ท ่ า น ้น  ผ ู ้ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิย ธ ร ร ม  

จ ั ง I ข ็ 1 น ผ ู ้ท ี ่ ก ร ะ ท า ก า ร ต ่ า ง  ๆ ด ้ว ย ฝ ืต ิบ ัญ ญ า  ด ้ว ย ค ว า ม  เ ต ็ ม ใ จ ข อ ง ต น เ อ ง  จ ี ง  เ ร น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่พ ี ง  

ป ร ะ ส ง ค ์  แ ล ะ ส ุ ง ก ว ่ า ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่ท า ไ ป  เ พ ี ย ง  เ พ ร า ะ เ ร น ค ว า ม V ย ม ข อ ง ส ิง ค ม  ห ร ิอ  เ พ ร า ะ ม ีว ะ เ บ ี ย บ  

น ิก า ห น ด ใ ห ้ป ฏ ิบ ัต ิ  ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ด ้ ว ย จ ร ิ ย ธ ร ร ม จ ี ง เ ร น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่ม า จ า ก จ ีต ใ จ ข อ ง ผ ู ้ป ฏ ิบ ัต ิ  ป ร า ค จ า ก  

ก า ร บ ั ง ค ับ ภ า ย น อ ก

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ จ ร ิย ธ ร ร ม แ ห ่ง ว ิช า ม ีพ พ ย า บ า ล ใ น ป ร ะ  เ ท ศ ไ ท ย

ว ิช า ม ีพ ห ย า บ า ล ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  ม ีแ น ว ค ว า ย ค ิด  ค ว า ม เ ช ี ่ อ แ ล ะ ห อ ัก  เ ก ณ ห ์ เ พ ึ ๋อ  เ ห ็น แ น ว ท า ง  

ป ฏ ิบ ัต ิส า ห ร ับ ส ม า ม ีก ข อ ง ว ิช า  ม ีพ  ใ ห ้ส า ย า ร ท ป ฎ ิบ ัต ิภ า ร ะ ห น ้ ๅ ท ี ่ ต า ! บ ข อ ง ว ิ ช า ม ี พ อ ย ่ า ง ไ ด ้ ผ ล ด ี  แ ล ะ
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เ พ ีย บ พ ร ้อ ม ด ้ว ย จ ร ิย ธ ร ร ม  ค ุณ ธรรม  แ น ว ค ว า ม ค ิด ค ว า ม เ ส ์อ  แ ล ะ ห ล ัก  เก ฌ ห ์เห ล ่า น ม ีห ล า ย ล ัก » ณ ะ  

แ ล ะ ม า จ า ก ห ล า ย ท า ง  พ อ ป ร ะ ม ว ล ไ ด ้ด ัง น

1 . ป ร ัช ญ า ก า ร พ ย า บ า ล

ป ร ัช ญ า ก า ร พ ย า บ า ล  เร น ส ิง ส า ด ัญ ส า ห ร ับ ว ิช า ช ีพ  ที่ งท าให ้พ ย าบ าล ผ ู ้ป ฏ ิบ ัต ิ 

ก า ร พ ย า บ า ล ร ะ ด ับ ว ิช า ช ีพ  ม ีห ล ัก ย ีค ถ ็อ ส า ห ร ับ  เ ร น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ พ ย า บ า ล ท ุก ค น ว ิง ค ้อ ง

ม ีป ร ัช ญ า ก า ร พ ย า บ า ล  แ ล ะ ป ร ัช ญ า ก า ร พ ย า บ า ล น น ค ว ร ไ ด ้ม า จ า ก ก า ร แ ส ว ง ห '  ค า ต อ บ ใ ห ้แ ก ่ค า ถ า ม ท ี ่  

ว ่า  ท า อ ย ่า ง ไ ร จ ิง จ ะ ส า ม า ร ถ ใ ห ์บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ค ีท ี ่ส ุด แ ก ่ล ัง ค ม ไ ค ้ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น โ น ร ะ ด ับ ว ิช า ช ีพ  

จ า ด ้อ ง ค า น ิง ถ ็ง ค ว า ม ฝ ืา ด ัญ ท า ง ค ้า น จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง ผ ู ้  ป ฏ ิบ ัต ิค ว บ ค ู ่ไ ป ก ับ ป ร ะส ิท ธ ิภ า พ ช อ ง งา น ท ี ่ป ฏ ิบ ัต ิน น  

ด ัง น ั ๊น ป ร ัช ญ า ก า ร พ ย า บ า ล ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  จ ีง ป ร า ก ฏ แ น ว ค ว า ม ค ิด ค ้า น จ ร ิย ธ ร ร ม อ ย ่า ง ร ด  เจน 

ท ั ๊ง ป ร ัช ญ า ก า ร ค ิก » า พ ย า บ า ล  แ ล ะ ป ร ัช ญ า ข อ ง ฝ ่า ย บ ร ิก า ร ท ย า บ า  ล น อ ก จ า ก น บ า ง แ ห ่ง จ ะ ร ะ บ ุ 

ค ุณ ล ัก » ณ ะ ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ ง ผ ู ้น า ท า ง ก า ร ห ย า บ า ล  เ อ า ไ ว ้ว ่า  จ ะ ค ้อ ง  เบ ็เนผ ู ้ม ีค ุณธรรม แ ล ะ จ ร ิย ธ ร ร ม  

( L a m b e r t s o n ,  1 9 5 8 :  8 9 )

2 .  ล ัก»ณ ะแ ห ่ง ว ิช าช ีพ

อ า ช ีพ พ ย า บ า ล 1 5 น อ า ช ีพ ท ี ่อ ค ู ่ใ น ร ะ ด ับ ว ิช า ช ีพ  เพ ร า ะ เ& น อ า ช ีพ ท ี ่ร ับ ใ ช ้ใ ห ้บ ร ิก า ร  

แก,ล ัง ค บ  ท ี ่ง ผ ู ้ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ จ ะ ค ้อ ง ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ น บ ร ิก า ร ท ี ่ใ ห ้ เบ ็เนอย 'างฐง  แ ล ะ ค ้อ ง เพ ีย บ พ ว ้อ บ  

ไ ป ค ้ ว ย ค ว า ม เ ส ีย ส ล ะ  แ ล ะ ม ีเ ม ต ต า ธ ร ร ม  ก า ร ค ิก » า พ ย า บ า ล เ ร น ก า ร ค ิก » า ท จ ัค อ ย ่า ง ม ีร ะ บ บ  ใ ช ้ร ะ ย  

เ ว ล า น า น ใ น ก า ร ค ิก » า  ผ ู ้ป ระก อ บ ว ิช าช ีพ น ื ้  ค ้อ งโ ช ้ส ต ิบ ัญ ญ า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  โ ด ย ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ 

บ ัญ ห าส าธ ารณ ส ุข  ข อ ง  ล ัง ค ม  ช ุมชน แ ล ะ ช ุค ค ล

เ ฟ ล ก ช ์เ น อ ร ์ แ ล ะ ล ีเ บ อ ร ์แ บ น  ( F l e x n e r  a n d  L e b e rm a t f - ,  1 9 5 9 )  กาหนค 

เกณฑ ์ของว ิชาช ีพท ี ่  เ ก ี ่ย ว ช ้อ ง ก ับ จ ร ิย ธ ร ร ม ไ ว ้ด ้ว ย  แ ล ะ ม อ ง ไ ด ้ช ัด เ จ น  โ ด ย เ น ้น ว ่า  "ผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิ 

ว ิช า ช ีพ พ ย า บ า ล ต ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิด ้ว ย ก า ร ใ ช ้ส ต ิบ ัญ ญ า  โ ด ย ใ ช ้ค ว า ม ผ ู ้  ค ิด อ ย ่า ง ม ี เห ต ุผ ล  แ ล ะ พ ิจ า ร ณ า  

ว ิเ ค ร า ะ ห ์ง า น ท ี ่ใ ด ้ร ับ ผ ิด ช อ บ ' '  " ธ ร ร ม ช า ต ิข อ ง ว ิช า ช ีพ  ค ิอ ก า ร  เร ีย น ผ ู ้ ' '  แ ล ะ  " ส ม า ช ัก ข อ ง ว ิช า ช ีพ  

จ ะ ต ้อ ง ย อ ม ร ับ ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ท ี ่ย ั ๋ง ใ ห ญ ่อ ัน  เน อ ง ม า แ ค ํก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง ต น เ  อ ง  ภ า ย ใ น

ข อ บ เ ข ต ข อ ง ว ิช า ช ีพ "



ค า ฃ ว ญ

ว ิช า ร พ ก า ร พ ย า บ า ล ไ ค ้บ ีก า ร ก า พ น ด จ ร ิย ธ ร ร ม  แ ท ะ ค ุณ ธ ร ร ม อ อ ก บ า  เป ็นคาฃว ัญ  

เพ ี ่อ ท า ใ ห ้ท ุค ค ล  แ ล ะ ก ล ุ ่ม y ค ค ล ป ฏ ิบ ัต ิต า ม  ค าขว ัญ น พ ยาบาลท ุกคน ■ {จ ัก  คุ้น เค ย  เป ็น อ ย ่า ง ด ี

ต ้งแค,ก ้า ว แ ร ก ท ี ่ เ ข ้า บ า ใ น ส ถ า บ ัน ก า ร ด ีก ษ า ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  ค า ข ว ัญ เห ล ่า น ไ ด ้แ ก ่ เก ีย รต ิ ว ิน ัย  

เ ม ต ต า  กร ุณา เ ส ิย ส ล ะ

ผ ู ้บ ีจ ร ิย ธ ร ร ม ต ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิต น แ ค ่ใ น ท า ง ท ี ่แ ส ด ง ว ่า  เ 5ฆ ผ ุ ้ร ัก เก ีย ร ต ิ ด ีก ด ึ ๋ศ ร ิแ ห ่งต น  

แ ล ะ ว ิช า ร พ  เพ ี ่อ เช ีด ท ุว ิท บ ฐ า น ะ ข อ ง ว ิช า ช ีพ  แ ล ะ ข อ ง ต น  เอ ง ใ ห ้ส ุง  เก่น ค ว า ม ม ีว ิน ัย  เบ น ส ิง  

จ า เ ป ็น ท ี ่จ ะ ช ่ว ย ร ัก ษ า ก ฎ  ร ะ เ บ ีย บ ค ่า ง  ๆ ข อ ง ส ถ า บ ัน ค ร อ บ ค ร ัว  ทุบชน น ุค ค ล ท ี ่ป ร า ศ จ า ก ว ิน ัย  

บ ัก จ ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิ ป ฏ ิบ ัต ิใ น ท า งท ี ่ข ัด ต ่อ ก ฎ  ร ะ เ บ ีย บ  ฃ น บ ป ร ะ เพ ณ ีท ี ่ด ีง า บ ข L ง ฮ ง ค ม  ม ัก จ ะ ไ ม ่ 

ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุม ต น  เอ ง ใ ห ้ป ฏ ิบ ัต ิใ น ส ิง อ ัน ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิท ั ๊ง ห ล า ย  ด า  เน ัน ร ว ิต โ ด t ป ร า ศ จ า ก ห ร ก เก ณ ข ้ 

ค ว า ม เ ม ต ต า ก ร ุณ า  น้น เป ็น ธ ร ร ม ะ ท ี ่ส 'า ค ัญ ย ิง  ท ี ่จ ะท า ใ ห ้โ ล ก ม ีส ิน ต ิส ุข  เ พ ร า ะ ค ว า ม เ ม ต ต า ก ร ุณ า  

เป ็นส ิ,ง ต ้า ร ุน โ ล ก  เส ิย ส ล ะ  ค ึอ ก า ร ร ุท ิศ ต น ใ ห ้แ ก ’ห น ้า ท ี ่โ ด ย ไม ,ห ว ัง ส ิง ค อ บ แ ท น  ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ เพ ี ่อ

หน ้าท ี ่  บ ีค ว า ม ป ร ะ ส ง ค ์ใ ห ้ก ้ป ่ว ย  เจ ็บ  ผ ุ ้ร ับ บ ร ิก า ร ไ ค ้ร ับ บ ร ิก า ร ท ี ่ด ีท ี ่ส ุค เท ่า ท ึ ่จ ะ ส า ม า ร ถ ใ ห ้ไ ค ้ 

ร ว บ ท ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี ่ ง ใ น แ ล ะ น อ ก  เ ว ล า ร า ช ก า ร  โ ด ย ไ ม ่ค ิด ว ่า ห ม ด  เ ว ล า ท า ง า น แ ล ้ว ก ็เ ส ร ็จ ภ า ร  ะ 

หน ้าท ี ่  แ ค ่ถ ึอ ว ่า ห น ้า ท ี ่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ จ ะ ห ม ด ไ ป ต ่อ เม ึ ๋อ ไ ค ้ป ฏ ิบ ัต ิห น ้า ท ี ่น น  ๆ เ ร ีย บ ร ้อ ย ล ง แ ล ้ว  เท ่าน ้น

4 .  ค า ป ฏ ิญ า ณ

ค า ป ฏ ิญ า ณ ข อ ง พ ย า บ า ล ใ น ก า ร ป ร ะ ก อ บ พ ิธ ีผ ุ ้ส า  เ ร ็จ ก า ร ด ีก ษ า ก ่อ น อ อ ก ไ ป ป ร ะ ก อ บ  

อ า ร พ  เป ็น ส ิง ช ้แ น ะ ห ล ัก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต น แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ท ี ่ส ม ค ว ร  เห ม า ะ ส ม  แ ล ะ ถ ุก ค ้อ ง

เ ป ็น เ ค ร ี ๋อ ง  เค ิอ น ใ จ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ค าปฏ ิญ าณ น จะ เ ป ็น แ น ว ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง ว ิช า ช ีพ ส า ห ร ับ  

{ เป ร ะ ก อ บ ว ิช า ช ีพ พ ย า บ า ล ท ุก ค น

ค า ก ล ่า ว ป ฏ ิญ า ณ ใ น ว ัน ส า  เ ร ็จ ก า ร ด ีก ษ า ข อ ง พ ย า บ า ล ใ น ส ิง ก ีด ก อ ง ง า น ว ิท ย า ล ัย พ ย า บ า ล  

ส า น ัก ง า น ป ล ัด ก ร ะ ท ร ว ง  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  บ ีด ังน ึ ้

ข ้า พ เ จ ้า  ขอปฏ ิญาณคน ต ่อ พ ร ะ ร ัต น ต ร ัย แ ล ะ ส ิง ด ีก ด ส ิท ธ ึ ๋ท ี ่ง ห ล า ย ว ่า  ข ้า พ เ จ ้า จ ะ ใ ช ้ 

ความ•ร ู ้  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ท ี ่ไ ค ้ป ร ะ ส ิท ธ ึ ้ป ร ะ ส า ท จ า ก ส ถ า บ ัน ก า ร ด ีก ษ า ข อ ง ข ้า พ เ จ ้า ไ ป  

ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ แ ค ่ใ น ท า ง ท ี ่  เป ็นคุณ เ พ ี ่อ ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง  เพ ี ่อ น ม น ุษ ย ์ท ั ๊ง ป ว ง

3  .



3 5

ข ้า พ เ จ ้า  จ ะ ด า เน ิน ร ว ิต อ ย ู ่ใ น ห ล ัก พ ีล ธ ร ร ม อ ัน พ ี ปฏ ิบ ัต ิห น ้า ท ี ่อย ่า ง  เต ็ม ค ว า ม ร ู ้  

ค ว า ม ส า น า ร ถ  ด ้ว ย ค ว า ม ข ึ ้อ ส ิต ย ์ ส ุจร ิต  ร ับ ผ ิค ช อ บ ใ น ก า ร ง า น ท ี ่ไ ด ้ร ับ ม อ ม ห ม า ย ใ ห ้ 

แ ล ะ จ ะ พ ีก » า ด ้น ค ว ้า ห า ค ว า ม ร ู ้ เ พ ม  เพ ีบ อ ย ู ่ เ ส ม อ  เพอ  เช ิด ฐ ว ิท ย ฐ า น ะ ข อ ง ว ิช า ร พ ใ ห ้ เด่นขึ ้น

ข ้า พ เ จ ้า  จ ะ เ  5น ผ ์ท ี ่ว า ง ใ จ ไ ด ้ใ น เ ร ึ ๋อ ง ส ่ว น ค ัว  แ ล ะ ค ว า ม ล ับ ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว  ข องผ ้ท ี ่  

อ ย ู ่ใ น ค ว า ม อ า ร ัก ข า ข อ ง ข ้า พ  เจ ้า

ข ้ า พ เ จ ้ า จ ะ เ ส ิ ย ส ล ะ  แ ล ะ บ า เ พ ็ญ ต น เ พ อ ช ร ะ โ ย ช น ์ส ่ ว น ร ว บ ค ล อ « ไ ป

5 .  จ ร ร ย า ว ิ ช า รพ

จ ร ร ย า ว ิช า ร พ  เ ป ร ีย บ เส ม ิอ น ป ีจ จ ัย ภ า ย ใ น จ ิต  ท ี ่จ ะ ค อ ย * ว บ ค ุม ใ ห ้ส ม า ช ิก ข อ ง  

ว ิช า ร พ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิแ ต ่ใ น ส ิ,ง ท ี ่ฐ ก ด ้อ ง  แ ล ะ เห ม า ะ ส ม ด ้ว ย ค 'น  เ อ ง  โ ด ย ป ร า ศ จ า ก  

ก า ร บ ัง ค ับ  จ ร ร ย า ว ิช า ร พ  จ ีง เ ร น ส ิง จ า เ & น ส า ห ร ับ ท ุก ว ิช า ร พ  เ ร บ แ ม ่บ r แ ห ่ง จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง  

ว ิช า ร พ  ท ี ่ท ุ ่ง ใ ห ้ผ ุ ้ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ค า น ิง ถ ีง ส ิง ค ม ส ่ว น ร ว บ ย ง ก ว ่า ส ่ว น ต น  น ล ะ ม ีค ว า ม ร ับ ช ิต ช อ บ ใ น  

ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย ข อ ง บ ร ิก า ร ห ใ ห ้แ ก ,ส ิง ค ม  เรนท ึ ่ย ิ ่ง

ส ม า ค ม พ ย า บ า ล แ ห ่ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  เ ร น อ ง ศ ์ก ร ว ิช า ร พ  ข ึ ้ง ก ่อ ค ง ข ึ้น โด ย ม ีจ ุด  

ท ุ ่ง ห ม า ย ท ี ่จ ะ ค า ร ง ไ ว ้ข ึ ้ง เ อ ก ล ัก » ณ ์แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ว ิช า ร พ  เ & น แ ห ล ่ง ร ว ! ใ จ  ร ว บ ค ว า ม ค ิด

ร ว ม พ ล ัง ใ น ก า ร ร ัก ษ า จ ร ร ย า บ ร ร ณ ว ิช า ร พ แ ล ะ ก า ร พ ัฒ น า ว ิช า ร พ ให ้ เ ร น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ส ิง ค ม แ ล ะ ส ่ว น ร ว ม  

บ า ก ท่ีสุต ไ ด ้ก า ห น ค จ ร ร ย า ว ิช า ร พ พ ย า บ า ล ไ ว ้ด ัง น ื ้ !  -

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ว ิช า ร พ ก า ร ห ย า บ า ล ต ่อ ป ร  ะช าซน

1 .  ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ด ้ว ย ค ว า ม ม ีส ค ิ ต ร ะ ห น ัก ใ น ค ุณ ค ่า แ ล ะ ค ัก ด ี ้ศ ร ัข อ ง ค ว า ม เร น

ม น ุ» ย ์

2 . ป ฏ ิบ ัต ิต ่อ ป ร ะ ช า ช น ด ้ว ย ค ว า ม  เส ม อ ภ า ค ต า ม ส ิท ธ ิม น ุ» ย ซ น โ ด ย ไ ม ่ค า น ีง ? เง  เข ึ ้อชาต ิ 

ศ า ส น า  แ ล ะ ส ถ า น ภ า พ ข อ ง น ุค ค ล

3 . ล ะ เ ว ้น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่ม ีอ ค ต ิแ ล ะ ก า ร ใ ช ้อ า น า จ ห น ้า ท ี ่  เพ ื ่อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ส ่ว น ต น

4 .  พ ง เ ก ็บ ร ัก » า  เร ี๋อ ง ส ่ว น ต ัว ข อ ง ผ ์ร ับ บ ร ิก า ร ไ ว ้ เ& น ค ว า ม ล ับ  เว ้น แ ต ่ด ้ว ย ค ว า ม

ย ิน ด ีข อ ง ผ ู้น ์น  ห ร ึอ  เม ื่อ ด ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิต า บ ก ฎ ห ม า ย

i 1 0 3 0 1 7 9 3
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5 .  พ ิง ป ฏ ิบ ัต ิห น ้า ท ี ่โ ด ย ใ ช ้ค ว า ม ส า ม า ร ถ อ ย ่า ง เ ต ็ม ท ี ่  ใ น ก า ร ว ิน ิจ ร ย น ร ะ ก า ร แ ก ์ไ ข  

บ ัญ ห า ส ุข ภ า พ อ น า ม ัย อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม  แ ก ่ส ภ า พ ข อ ง บ ุค ค ล  ค ร อ บ ค ร ัว  แ ล ะ Çบชน

6 . พ ีง ป ์อ ง ก ัน ภ ย ัน ต ร า ย อ ัน จ ะ ม ีผ ล ก ่อ ส ุข ภ า พ อ น า ม ัย ข อ ง ป ร ะ ช า ช น

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ว ิช า ร พ ก า ร « ย า บ า ล ต ่อ ส ง ค ม แ ล ะ ป ร ะ เ ท ศ ช า ต ิ

1 . พ ง ป ร ะ ก อ บ ก ิจ แ ห ่ง ว ิช า ร พ  ใ ห ้ส อ ค ค ล ้อ ง ก ับ น โ ย บ า ย อ ับ ย ัง ป ร ะ โ ย ช น ์แ ก ่ส า ซ า ร ณ ส ุข

2 .  พ ิง ร ับ ผ ิด ช อ บ ร ่ว ม ก ับ ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร ร ิ เ ร ิม  ส น ับ ส น น ก ิจ ก ร ร ม ท ี ่ก ่อ ใ ห ้เก ิด ส น ต ิส ุข  

แ ล ะ ย ก ร ะ ด ับ ค ุณ ภ า พ ร ว ิต

3 . พ ีง อ บ ุร ัก » แ ล ะ ส ่ง เ ส ร ิม ต ิล ป ว ัaน ซ ร ร ม ป ร ะ จ า ช า ต ิ

4 .  พ ิง ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ โ ด ย บ ุ ่ง ส ่ง  เ ส ร ิม ค ว า ม ม ั ๋น ค ง ข อ ง ช า ต ิ ศ า ส น า  แ ล ะ ส ถ า ซ น

ก » ต ร ิย ์

จ ร ร  

1 .
ก า ร พ ย า บ า ล  

2 .

3 .

4 .

5 .

ย า บ ร ร ณ ว ิช า ร พ ก า ร « ย า บ า  ล ต ่อ ว ิช า ร ท  

พ ิง ด ร ะ ห น ัก แ ล ะ ถ ิอ ป ฏ ิบ ัต ิใ น ห น ้า ท ี ่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  ด า ม ห ล ัก ก า ร แ ห ง ว ิช า ร พ

พ ั0 ท เา ค ว า บ ■ {แ ล ะ ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิใ ห ้ไ ด ้ม า ด ร ฐ า น แ ห ่ง ว ิช า ร พ

พ ิง ศ ร ัท ธ า ส น ับ ฝ ืบ ุน แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ีอ ใ น ก ิจ ก ร ร ม แ ห ่ง ว ิช า ร พ

พ ิง ส ร ้า ง แ ล ะ ธ า ร ง ไ ว ้ช ็เ ง ส ิท ธ ิอ ัน ช อ บ ธ ร ร ม  ใ น ก า ร ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ก า ร พ ย า บ า ล

พ ิง เผ ย แ พ ร ่ช ึ ่อ  เส ิย ง แ ล ะ ค ุณ ค ำ แ ห ่ง ว ิช า ร พ ใ ห ้ เ& น ท ี ่ป ร า ก ฎ แ ก ่ส ง ค ม

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ว ิช า ร พ ก า ร « ย า บ า ล ต ่อ ผ ู ้ร ่ว ม ว ิช า ร พ แ ล ะ ผ ู ้ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ อึ๋น

1 .  ใ ห ้เ ก ัย ร ต ิ เ ค า ร พ ใ น ส ิท ธ ิแ ล ะ ห น ้า ท ี ่ข อ ง ผ ู ้ร ่ว ม ว ิช ารพและผ ู ้อ ึ ่น

2 .  เห ็น ค ุณ ค ่า แ ล ะ ย ก ย ่อ ง ผ ู ้ม ีค ว า ม {  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ศ า ส ต ร ์ร า ข า ต ่า ง  ๆ

3 .  พ ิง ร ัก » า ใ ว ้ท ี ่ง ค ว า ม ส ม พ ัน ธ ์อ ัน ด ี ก ับ ผ ู ้ร ่ว ม ง า น ท ั ๊ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก ว ิช า รพ
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4 .  ย อ ม ร ับ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร พ น ฐ า น ข อ ง ม บ ุษ ย ์  แ ล ะ ร ก น า ใ ต ้ป ร ะ พ ฤ ต ิป ฏ ิบ ัต ิ ใ น ท า ง

ท ี ่ ก ุก ท ี ่ ค ว ร

5 .  พ ิ ง อ า น ว ย ค ว า ม ฝ ็ะ ต ว ก  แ ล ะ ใ ต ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ีอ แ ก ่ผ ุ ้ ร ่ ว ม ง า น ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิภ า ร ก ิจ  

อ ัน ช อ บ ธ ร ร ม

6 .
ก ร ะ ท า ก ร ะ น ' น

ล ะ เ ว ้น ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิม ห ร ีอ ป ก ป ้อ ง ผ ุ ้ป ร ะ พ ฤ ต ิผ ิด

ๆ

เ พ ึ ๋ อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์แ ห ่ง ต น ห ร ิอ ผ ์

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ว ิช า ร พ ก า ร พ ย า บ า ล ต ่อ ต น 1 อ ง

1 .  ป ร ะ พ ฤ ต ิต น แ ล ะ ป ร ะ ก อ บ ก ิจ แ ห ่ ง ว ิช า ร พ  โ ด ย ก ุก ต ้อ ง ค า บ ก ฎ ห ม า ย  

2 •  ย ีด บ ี ่น ใ น ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ จ ร ิย ธ ร ร ม แ ห ่ง ว ิช า ร พ

3 .  ป ร ะ พ ฤ ต ิป ฏ ิบ ัต ิต น ใ ต ้ เ ร น แ บ บ อ ย ่ า ง ท ี ่ด ี  ท ั ๋ ง ใ น ต ้ า น ก า ร ป ร ะ ก อ บ ก ิจ แ ห ่ ง ว ิช า ร พ

4 .  ใ ฝ ่ ' ร ู ้  พ ัฒ น า แ น ว ค ิด ใ ต ้ก ว ้ า ง  แ ล ะ ย อ ม ร ับ ก า ร  เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง

5 .  ป ร ะ ก อ บ ก ิจ แ ห ่ ง ว ิช า ร พ ต ้ว ย ค ว า ม  เ ต ็ม ใ จ  แ ล ะ  เ ต ็ ม ก า ร ง ค ว า ม ส า ม า ร ก

6 .  ป ฏ ิบ ัต ิห น ้ า ท ี ่ด ้ ว ย ค ว า ม บ ีฝ ืต ิ  ร อ บ ร ู ้  เ ท ี ่ อ บ ั ๋น แ ล ะ ม ีว ิจ า ร ณ ญ า ณ อ ัน ร อ บ ค อ บ

บ ท บ ัญ ญ ัต ิ จ ร ร ย า พ ย า บ า ล ส า ก ล  ( 1  9 7 3 )

จ ร ร ย า พ ย า บ า ล ส า ก ล  ค ิอ ห ล ัก จ ร ิ ย ธ ร ร ม แ ห ่ง ว ิช า ป ีพ ท ี ่บ ัญ ญ ัต ิข น โ ด ย อ ง ค ์ก า ร ส า ก ล ข อ ง  

ว ิ ช า ร พ ห ร ึอ ส ภ า พ ย า บ า ล น า น า ช า ต ิ  ( I n t e r n a t i o n a l  C o u n c i l  o f  N u r s i n g )  ส า ห ร ับ พ ย า บ า ล  

ท ุก ค น ท ั ๋ ว โ ล ก ย ิค ถ ีอ เ ร น ห ล ัก ป ฏ ิบ ัต ิ  เ ร น ม า ด ร ฐ า น ส า ก ล ท า ง ต ้ า น จ ร ิ ย ธ ร ร ม ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  ส ม า ค ม  

พ ย า บ า ล แ ห ่ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  ใ น ฐ า น ะ ส ม า ร ก ข อ ง อ ง ค ์ก า ร น  จ ั ง ไ ต ้ ย ีด ถ ็อ บ ท บ ัญ ญ ัต ิ จ ร ร ย า พ ย า บ า ล ส า ก ล  

เ & น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ว ิช า ร พ ด ้ว ย  จ ร ร ย า บ ร ร ณ น ก า ห น ด ไ ว ้ด ั ง น  ไ -

ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ พ ิน ฐ า น ข อ ง พ ย า บ า ล ม ีอ ก ุ ่  4  ป ร ะ ก า ร  ค ิอ  ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิม ส ุข ภ า พ  

ก า ร ป ้อ ง ก ัน โ ร ค  ก า ร ส ืน ^ ส ุข ภ า พ  แ ล ะ ก า ร บ ร ร เ ท า ค ว า ม ท ุก ข ์ท ร ม า น

ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ก า ร พ ย า บ า ล  เป ้น ส ิง ส า ก ล  ก า ร พ ย า บ า ล จ ะ ต ้อ ง ย ีด ถ ิอ ก า ร ใ ต ้ เก ีย ร ต ิต ่อ ร ว ิต

ก า ร น ับ ถ ิอ ต น เอ ง  แ ล ะ ส ิท ธ ิข อ ง ค น  ( ก ุ้ป ่ว ย )  ท ั๊งน ึ้ โ ด ย โ ม , ค า น ีง ถ ีง ล ัญ ช า ต ิ เ 5 อ ช า ต ิ เผ ่า พ ัน ธ ์
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ผ ิว  อ า ย ู  เ ห ศ  ก า ร เ ม ิ อ ง  ห ร ัอ ส ถ า น ภ า พ ท า ง ส ง ค ม

พ ย า บ า ล ใ ห ้บ ร ิก า ร ส ุข ภ า พ อ น า ม ัย แ ก ่บ ุค ค ล  แ ก ่ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะ ช ุม ช น  น ล ะ ป ร ะ ส า น ง า น  

ก า ร  ใ ห ้บ ร ิก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร ข อ ง ต น ก ับ ก ล ุ ่ม อ ื ่น  ๆ ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้อ ง

พ ฆ า บ า ล ก ับ ป ร ุะ ธ า « น

พ ย า บ า ล ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิค ช อ บ เ บ อ ง ต ้น ต ่อ ป ร ุะ ช า ช น  ผ ู ้ ร ํ } ง ต ้อ ง ก า ร ก า ร พ ย า บ า ล

(N ursing ca re )

ใ น ก า ร ใ ห ้ ก า ร 0 น ล ผ ุ ้ป ่ว ย  พ ย า บ า ล จ ะ ส ร ้ า ง บ ร ร ย า ก า ศ ท ี ่ ง จ ่ ะ ช ่ว ย ใ ห ้ค ่ า น ิ ย ม  ข น บ ป ร ะ เ พ ณ ี  

แ ล ะ ค ว า ม  เ ท ี ่ อ ถ ิอ ย ีด ม ั ่น ใ น ท า ง ไ ส ย ศ า ส ต ร ์ข อ ง แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล  เ ป ็น ท ี ่ ย อ บ ร ับ น ับ ถ ิอ

ห ย า บ า ล ร ัก ษ า ค ว า ม ล ับ ใ น  เ ร ี ่& ง ส ่ว น ต ัว ข อ ง ผ ู ้ ม า ร ับ บ ร ิก า ร แ ล ะ ใ ช ้ว ิ จ า ร ณ ญ า ณ ใ น ก า ร ใ ห ้  

ข ่ า ว ส า ร น บ  ๆ แ ก ่ผ ู ้ เ ก ี ่ ย ว ข ้อ ง

พ ย า บ า ล ก ับ ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร

พ ย า บ า ล ถ ิอ  เ ป ็น ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ส ่ว น ต ัว ใ น ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล  แ ล ะ ใ น ก า ร  ค ง ส ม ร ร ถ ภ า พ  

( ใ บ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร )  โ ด ย ก า ร ต ัก ษ า เ ห ิม  เ ต ิม อ ย ู ่ เ ส ม อ

พ ย า บ า ล ร ัก ษ า ไ  ว ้ ซ ึ ่ ง ม า ต ร ฐ า น ก า ร พ ย า บ า ล ใ น ร ะ ต ับ ส ุ ง ส ุด  เ ท ่ า ท ี ่ จ ะ ส า ม า ร ถ จ ะ ก ร ะ ท า ไ ต ้  

แ ล ะ เ ท ่ า ท ี ่ส ถ า น ก า ร ณ ์จ ะ อ า น ว ย ใ ห ้ เ ป ็น ใ ป ไ ต ้

พ ย า บ า ล ใ ช ้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ เ ฉ พ า ะ ต ั ว  ใ น ก า ร ต ัด ล ัน ใ จ ร ับ  แ ล ะ ม อ ม ห ม า ย ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ

เ ม ึ ๋ อ พ ย า บ า ล ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ใ ด  ๆ ภ า ย ใ น ก ร อ บ ข อ ง ว ิช า ร พ  จ ะ ต ้อ ง พ ย า ย า ม ร ะ ม ัด ร ะ ว ั ง ร ัก ษ า  

บ า ต ร ฐ า น ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ต ิส ่ ว น ต ัว  ท ี ่ ง จ ะ ม ีผ ล ฝ ึห ้อ น ต ่อ ท ี ่ อ เ ล ั ย ง ข อ ง ว ิช า ร พ

พ ย า บ า ล ก ับ ล ั ง ค ม

พ ย า บ า ล ร ับ ผ ิด ช อ บ ร ่ว ม ก ับ ป ร ะ ช า ช น ม ั่ว ไ ป  เห ึ่อ ก ่อ ใ ห ้เก ิด แ ล ะ ส น ับ ส บ ุน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิใ ด  ๆ

ท ี่จ ะ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท า ง ต ้า น ส ุข ภ า พ อ น า ม ัย แ ล ะ ส ง ค ม ข อ ง ป ว ง ช น
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พ ข า บ า ล ก ับ ผ ้ร ่ ว ม ง า น

พ ย า บ า ล ส น ับ ส บ ุน ค ว า ม ส ืบ พ ัน ธ ์ท า ง ด ้ า น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ร ่ว ม ก ับ ผ ู ้ ร ่ ว ม ง า น ใ น ท ีม พ ย า บ า ล  

น ล ะ ผ ู ้ ร ่ ว ม ง า น ใ น ส า ข า อ ื ่น

พ ย า บ า ล ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม  เ พ ี ่ อ ป ้อ ง ก ัน ภ ัย อ ัน ต ร า ย ใ ห ้น ก ํบ ุค ค ล  ( ผ ู ้ ร ับ บ ร ิก า ร )

เ ม ึ ๋ อ ก า ร g u ล ผ ู ้น น ไ ค ์ร ับ อ ัน ต ร า ย จ า ก ก า ร ก ร ะ ท า ข อ ง ผ ู ้ ร ่ ว ม ง า น ห ร ีอ บ ุค ค ล อ ื ่น ใ ด

พ ย า บ า ล ก ับ ว ิป ้ า ร พ

พ ย า บ า ล ม ีบ ท บ า ท ส ' า ค ัญ ใ น ก า ร ก า ห น ด  แ ล ะ น า อ อ ก ป ฏ ิบ ัต ิ จ ึ ่ ง ม า ต ร ฐ า น ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร  

ใ ห ้บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล  แ ล ะ ก า ร ส ืก ษ า พ ย า บ า ล

พ ย า บ า ล ม ีค ว า ม ก ร ะ ต ็อ ร ีอ ล ้น ใ น ก า ร ส ร ้ า ง  แ ล ะ พ ัฒ น า ห ส ืก ค ว า ม ร ู ้  ( a  c o r e  o f  

P r o f e s s i o n a l  K n o w l e d g e )  ข น ม า

โ ต ย ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิผ ่ า น ท า ง อ ง ค ์ก า ร ข อ ง ว ิป ้ า ร พ  พ ย า บ า ล ร ว บ ใ น ก า ร ส ร ้ า ง  แ ล ะ ต า ร ง ไ ว ้ 

จ ึ ่ ง ส ถ า น ภ า พ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น ท ี ่ เ ห ม า ะ ส บ  ท ี ่ ง ใ น ค ้ า น เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ  แ ล ะ ส ีง ค ม  ใ น ก า ร ใ ห ้ ก า ร พ ย า บ า ล  

( แ ฉ ล ้ม  พ ว ง จ ัน ท ร ์  2 5 2 4  ! 5 0 - 5 2 )

ก ก ห ม า ย ก ับ จ ร ิ ย ธ ร ร ม ข อ ง ว ิป ้ า ร พ พ ย า บ า ล

อ ง ค ์ก ร ว ิป ้ า ร พ พ ย า บ า ล ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ท ี ่ ฝ ิ า ค ัญ อ ็ก อ ง ค ์ก ร ห น ึ ่ ง  ใ ต ้แ ก ’ส ภ า ก า ร พ ย า บ า ล  

เ 8 น อ ง ค ์ก ร อ ิส ร ะ  ท า ห น ้า ท ี ่  เ บ ็ เ น อ ง ค ์ก ร ข อ ง ว ิช า ร พ พ ย า บ า ล  อ ัน ถ ุก ต ้อ ง ต า บ ก ฎ ห ม า ย  ห น ้า ท ี ่ข อ ง  

ก ฎ ห ม า ย ค ว บ ก ุบ ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ร พ  ม ีด ั ง ต ่อ ใ ป น ึ ่  ( แ ฉ ล ้ม  พ ว ง จ ัน ท ร ์  2 5 2 4 . '  5 2 )

ๆ .  ป ้อ ง ก ัน ม ิใ ห ้ผ ู ้ป ร ะ ก อ บ ว ิป ้ า ร พ ก ่อ อ ัน ต ร า ย  ก ล น แ ก ล ้ ง  เ อ า ร ั ด เ อ า  เ ป ร ีย บ  

ผ ู ้ จ า  เ ร น ต ้อ ง ใ ช ้บ ร ิก า ร

2 .  ป ้อ ง ก ัน ม ิใ ห ้ผ ู ้ ไ ม ' ม ีค ว า ม ร ู ้  ห ร ีอ  ค ุณ ส ม บ ัต ิ  ป ร ะ ก อ บ ? ป ้ า ร พ เ พ ี ่ อ ป ร ะ โ ย ช น ์ส 0ว น ต น

3 .  ก า ห น ด ข อ บ เ ข ต ข อ ง บ ร ิก า ร ท ื ่ ใ ห ้  แ ล ะ ค ว า ม ร ับ ผ ิด ป ้อ บ

4 .  ใ ห ้ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย  แ ล ะ ค ว า ม เ & น ธ ร ร ม แ ก ่ผ ู ้ป ร ะ ก อ บ ว ิร พ  จ ึ ่ ง ป ร ะ ก อ บ ก า ร ด ้ว ย

ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม ส ุจ ร ิต
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ด ้ว ย ค ร ะ ห น ัก ถ ง ค ว า ม ส ำ ค ัญ ช อ ง จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ว ิช า ร พ ส ภ า ก า ร « ย า บ า ส แ ห ่ง  l b  ะ เ ท ศ ไ ท ย  

จ ีง ไ ด ้ก ำ ห น ด ใ ห ้ม ีข ้อ บ ัง ค ับ ส ภ า ก า ร พ ย า บ า ล ว ่า ด ้ว ย  ก า ร ร ัก ษ า จ ร ิย ธ ร ร ม แ ห ่ง ว ิช า ร พ ก า ร พ ย า บ า ส น ส ะ  

ก า ร ผ ด ุง ค ร ร ภ ์ ห . ศ .  2 5 3 0  ม ีท ั ๊งห ม ด  3 ห ม ว ด  ค ิอ ห ม ว ด ท ี ่  1 ห ส ัก ท ี ่ว ไ ! )  ข ้อ  1 - 3  กสำววำ 

" ผ ู ้ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ก า ร พ ย า บ า ส  ผ ู ้ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ก า ร ผ ด ุง ค ร ร ภ ์ แ ส ะ ผ ู ้ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ก า ร พ ย า บ า ล  

แ ล ะ ก า ร ผ ด ุง ค ร ร ภ ์  ย ่อ ม ด ำ ร ง ด น ไ ห ้ส ม ค ว ร ใ น ล ัง ค ม ใ ด ย ธ ร ร ม  แ ล ะ I ค า ร พ ด ’ อ ก ฎ ห ม า ย ช อ ง ม ้า น เ ม ีอ ง  

ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ด ้ว ย 1 จ ต น า ด ี โ ด ย ไ ม ่ค า น ัง ถ ิง ฐ า น ะ  เ5 อ ช า ต ิ ล ัญชาดี ด า ส น า  ส ัง ค ม ห ร ัอ  

ล ัท ธ ิก า ร  เบ ัอ ง  ย ่อ ม ไ ม ่ป ร ะ พ ฤ ด ีห ร ็อ ก ร ะ ท า ก า ร ใ ด  ๆ อ ัน อ า จ  เป ็น เห ด ฺใ ห ้เ ส ํอ ม  เฮ ย  เก ีย รด ิค ัก ด แ ห ่ง  

ว ิช า ร พ "  ห ม ว ด ท ี ่  2 ว ่า ด ้ว ย ก า ร ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ก า ร พ ย า บ า ล แ ล ะ ก า ร ผ ด ุง ค ร ร ภ ์ใ น ส ่ว น ท ี ่ เ ก ึ ่ย ว ก ับ ก า ร  

ปฎ ิบ ัด ีด,อ ผ ู ้ป ่ว ย ห ร ็อ ผ ู ้ร ับ บ ร ิก า ร  ก า ร ป ฏ ิบ ัด ีค ่อ ผ ู ้ 'ร ่ว ม ว ิช ารพ  ก า ร ป ฎ ิบ ัด ิด ่อ ผ ู ้ร ่ว ม ง า น  ก า ร ท ด ล อ ง  

ค ่อ ม บ ุษ ย ่ แ ล ะ  ห ม ว ด  3 ว ่า ด ้ว ย ก า ร โ ช ษ ผ า ก า ร ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ ก า ร « ย า บ - ล แ ล ะ ก า ร ผ ด ุง ค ร ร ภ ์  

ที ่งที ่ เง 3 ห ม ว ด น  เน ้น ถ ีง ข ้อ ป ล ีก ย ่อ ย ค ่า ง  ๆ ท ี ่ง ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ก า ร ร ัก ษ า จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ว ิช า ร พ ก า ร  

พ ย า บ า ล ท ง ส ัน

ค ว า ม ค า ด ห ว ัง ช อ ง ล ัง ค บ ท ี ่ม ีด 'อ จ ิน ด น า ภ า พ ข อ ง พ ย า บ า ล  ( I m a g e  o f  N u r s e s )

แ ค ล ร ่ เ ร เ น อ ร ์  ( C l a i r e  R a y n e r ,  1 9 8 3 )  ไ ด ้ท า ก า ร ส ร ุป ผ ล ก า ร ส ำ ร ว จ ค ว า ม  

คิด เห ็น ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร ใ น อ  เม ร ิก า จ ำ น ว น ส อ ง พ ัน ค น เก ี ่ย ว ก ับ ค ว า ม ค ิด  เห ็น ข อ ง ป ร ะ ช า ก ร ท ี ่บ ีค ่อ พ ย า บ า ล  

ส ร ุป ส า ร ะ ส ำ ค ัญ ไ ด ้ว ่า ป ร ะ ช า ก ร จ ำ น ว น  1 , 0 0 0  คน จ า ก ส อ ง พ ัน ค น ใ ห ้ค ว า ม .ห ็น ส ร ุป ไ ด ้ด ัง น

1 .  พ ย า บ า ล ใ น บ ั จ ะ } บ ั น ม ี ค ุ ผ ล ั ก ษ ผ ะ ข อ ง ผ ู ้ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ร ั บ ก า ร ด ี ก ษ า อ บ ร ม ม า ด ี  ( W e l l  

E d u c a t e d  p e r s o n )  ห ม า ย ก ี ง  เ ป ็ น ผ ู ้ ท ี ่ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ไ ด ้ใ น ล ั ก ษ ผ ะ ข อ ง ก า ร ม ี ค ว า ม ม ั ๋ น ใ จ ใ น ค ว า ม ร ุ ้  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ค น  ม ี y ค ล ั ก ภ า พ ด ี  ใ ช ้ ภ า ษ า ไ ด ้  เ ห ม า ะ ส ม  ม ี ว ิ จ า ร ผ ญ า ผ ใ น ก า ร บ อ ง ป ิ ญ ห า

ม ีค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ไ ม 'ต ิด อ ย ู ่ก ับ แ น ว ค ว า ม ค ิด แ บ บ ใ ด  แ บ บ ห น ี ๋ง ต า ย ต ัว  ม ีม า ร ย า ท  ม ีห ล ัก ก า ร ท า ง  

ด ีล ธ ร ร ม  แ ล ะ ส า ม า ร ถ  เผ ร ญ ค ว า ม  1 ป ล ึ ่ย น แ ป ส ง ไ ด ้

2 . ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง พ ย า บ า ล ม ีล ัก ษ ผ ะ ข อ ง ค ว า ม เ ป ็น ว ิช า ร พ  ( P r o f e s s i o n )

เด ่น ร ด ม า ก ข น  ด ีอ ม ีค ว า ม ร ุ ้ เ ป ็น ท ี ่ย อ บ ร ับ  ม ีห ล ัก จ ร ร ย า บ ร ร ผ ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ท า ง ด ิ( ล ธ ร ร น  

( M o r a l  R e s p o n s i b i l i t y )  ห ม า ย ถ ิง  ส า ม า ร ถ ร ุ ้ต ร ะ ห น ัก ว ่า เ ร ึ ๋อ ง ใ ด บ ้า น ่ท ึ ่ เ & น ป ิญ ห า จ ร ิย ธ ร ร ม  

แ ล ะ บ ุง ท ำ ง า น  เพ ื ่อ ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง ผ ู ้ป ่ว ย ม า ก ก ว ่า ย ู ่ง ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ส ่ว น ต น ห ร ็อ ผ ล ก ำ ไ ร
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3 . ร ค ว า ม  เ ข ้า โ จ ภ า ว ะ ค ว า ม  เห ็น ม น ุ« ย ์ข อ ง ผ ู ้ป ่ว ย แ ล ะ ไ ม ่ใ ช ้อ ำ น า จ ค ว บ ค ุม ส ์ง ก า ร  

ล ัก « ผ ะ ข อ ง ก า ร อ อ ก ค ำ ส ์ง ใ ห ้ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ล ด น ้อ ย ล ง  ม ีท ่า ท ีข อ ง ก า ร ใ ห ้ค า แ น ะ น า แ ล ะ ม ีม น « ย ล ับ พ ัน ธ ์ต ิ 

เค า ร « ต ่อ ส ิท ธ ิข อ ง ผ ู ้ป ่ว ย  ว ัย -}»  ค ุณ }»  แ ล ะ ช า ต ิ} » ข อ ง ผ ู ้ป ่ว ย  ๆ ล ๆ

ค ว า ม ต ิด  เ ห ็น ห ร ิอ ค ว า ม ห ว ัง ข อ ง ล ัง ค บ  ท ี ่ม ีต ่อ จ ิน ต ภ า พ ข อ ง พ ย า บ า ล เห ็น อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  

ป ร ะ ก า ร ห น ีง ท ี ่ม ีต ่อ บ ท บ า ท ข อ ง พ ย า บ า ล  เน ีอ ใ ต ก ็ต า ม ท ี ่บ ท บ า ท ข อ ง พ ย า บ า ล ไ ม ่เ ห ็น ไ ป ต า ม ท ี ่ล ัง ค ม  

ห ร ิอ ผ ู ้ป ่ว ย ค า ด ห ว ัง  บ ัญ ห าค ว าม ข ัด แ ข ้ง ก จ ะ เ ก ิด ข น  ด ้วย  เห ค ุน ึ ้ส ิง ส า ค ัญ ป ร ะ ก า ร ห น ีง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ

ห น ้า ท ี ่ข อ ง พ ย า บ า ล ต ิอ ด ้อ ง เห ็น ผ ู ้ใ ห ้  ส า ม า ร ถ ต ัด ส ิน ใ จ  เ ล ีอ ก ว ิธ ีไ !ฏ ิบ ัต ิไ ด ้อ ย ่า ง ม ีห ล ัก ก า ร แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม

จ ะ เ ห ็น ไ ด ้ว ่า  ว ิช า ร พ ก า ร « ย า บ า ล น ้น  เร ิ ’ม ต ั ๊ง แ ต ่ค ำ ป ฏ ิญ า ณ ข อ ':ฟ ล อ เร น ช ์ ไ น ต ิง เ ก ล  

ป ร ัช ญ า ก า ร บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล  ป ร ัช ญ า ก า ร ต ิก « า พ ย า บ า ล  ล ัก « ผ ะ ว ิช า ร พ  คาขว ัญ  คาปฎ ิญ าผ 

จ ร ร ย า บ ร ร ญ ว ิช า ร พ  จ ร ร ย า บ ร ร ผ ว ิช า ร พ ส า ก ล  แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย ค ว บ ค ุม ก า ร ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ  ล ้ว น แ ล ้ว  

แ ต ่เ ห ็น ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  เห ็น ค ว า ม ค า ด ห ว ัง  เ ห ็น แ น ว ท า ง  แ ล ะ  เห ็น ส ิง ค ว บ ค ุม ใ ห ้ผ ู ้ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ  

พ ย า บ า ล  เห ็น ผ ู ้ท ี ่ก อ ร ์ป ไ ป ด ้ว ย จ ร ิย ธ ร ร ม ท ี ่ ง เ น  ท งน ี เ พ ร า ะ ถ ้า ส ม า ร ก ใ น ว ิช า ร พ  เห็นผู ้ที ่  เพ ีย บพ ร ้อ ม  

ด ้ว ย จ ร ิย ธ ร ร ม  ย ่อ ม น ำบ าร ิ! งท ี ่อ  เฮ ย ง  แ ล ะ เก ีย ร ต ิค ุณ ข อ ง ว ิช า ร พ  ลออ  ห ฺค า ง ฎ ร  ( 2 5 2 2 I 4 )  

ก ล ่า ว ว ่า  " จ ร ิย ธ ร ร ม  เห ็น บ ัจ จ ัย ส ำ ค ัญ ส ูง ส ุด ส ำ ห ร ับ ค ว า ม อ ผ ู ้ร อ ด  ล ัน ต ิส ุข แ ล ะ ค ว า ม  เจ ร ิญ ก ้า ว ห น ้า  

ข อ ง ม น ุ« ย ์ช า ต ิล ัน ใ ด  จ ร ิย ธ ร ร ม ย ่อ ม ม ีค ว า ม ส ’า ค ัญ ส ูง ส ุ ด ต ่อ บ ร ิก า ร ข อ ง ว ิช า ช ีพ ใ น ล ัง ค บ ล ัน น น ”

ค ว า ม ส ำ ค ัญ อ ผ ู ้ท ี ่ว ่า ส ม า ช ิก ข อ ง ว ิช า ช ีพ ท ุก ค น แ ล ะ โ ด ย  เฉ พ า ะ ผ ู ้น า ห ร ิอ ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  ร ิ!ง เห ็น  

ผ ู ้ท ี ่ม ีโ อ ก า ส ส ร ้า ง ส ร ร ค ์บ ร ร ย า ก า ศ แ ห ่ง ค ว า ม ต ิง า ม ต ่า ง  ๆ เห ็น ต ัว แ บ บ ท ี ่ส ม า ช ิก ส า ม า ร ถ เ อ า เ๓ บ อ ย ่า ง  

ใ น ด ้า น จ ร ิย ธ ร ร ม  จ ะ ต ้อ ง ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ  ต ิก « า ว ิเ ค ร า ะ ห ์แ น ว ค ว า ม ต ิด  ค ว า ม เ ท ี ่อ  แ ล ะ ห ล ัก  

เก ณ ท ต ่า ง  ๆ ท่ี เ ก ี ่ย ว ข ้อ ง ใ ห ้เ ข ้า ใ จ  พ ิจ า ร ผ า ถ ิง ค ว า ม จ า  เห ็บ ค ว า ม ส ’าค ัย ฺ และตระห น ักในค ุณ คำ 

ว ่า ส ิง ใ ด ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิ  ห ร ิอ น ำ ไ ป ป ร ะ ย ูก ต ่ใ ช ้ใ ห ้ เก ิด ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่ฎ ก ต ้อ ง  เห ม า ะ ส ม ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์ 

แ ล ะ ส ิง น ว ด ล ้อ ม  เ พ ร า ะ ว ่า  " ม า ด ร ฐ า น จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ก า ร พ ย า บ า ล จ ะ ค ว บ ค ุม ร ัก « า ไ ต ้ด ้ว ย  ค ว า ม ม ี 

จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง พ ย า บ า ล เ ห ็น ส ’าคัญ (ล อ อ  ท ุต า ง ภ ูร  2 5 3 0  .’ 3 )

ด ้ว ย ต ร ะ ห น ัก ถ ีง ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ว ิช า ช ีพ พ ย า บ า ล ท ี ่ง เห ็น ห ล ัก ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ า พ  

ก า ร พ ย า บ า ล  แ ล ะ  เห ็น ส ิง ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร  เ ส ร ิม ส ร ้า ง แ ล ะ จ ร ร โ ล ง ไ ว ้ร ิ ! ง บ า ต ร ฐ า น ข อ ง ว ิช า ช ีพ  จ ังม ี 

ผ ู ้ส น ใ จ ต ิก « า จ ร ิย ธ ร ร ม ก ับ ว ิช า ช ีพ « ย า บ า ล  ช ึ ่ง ส ร ุป ไ ด ้ด ัง น ี
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เม อ ร ์ท ี ่  ( M u r p h y  1 9 7 6  อ ้า ง ก ัง ใ น  อ ัค ร อ น ง ค ์ ช ร า โ ม ช  2 5 2 5 ! 3 6 )  ไ ค ้» ท ก า ร  

ด ัก » า ก ัง ก า ร ใ ห ้เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น พ ย า บ า ล  พ บ ว ่า ร ้อ ย ล ะ  95 บ ีพ ัฒ น า ก า ร อ ย ู ่ใ น ร ะ ด ับ  

ก ฎ เก ฌ ห ้ส ง ค ม  ( C o n v e n t i o n a l  L e v e l )  ข อ ง ก า ร ใ ห ้เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม

ม ัน อ อ ล ์ ( M u n h a l l ,  1 9 7 7  อ ้า ง ก ัง ใ น อ ัค ร อ น งค ์ ช ร า โ บ ช  2 5 2 5 ! 3 6 )  ไ ค ้ ท า ก าร  

ด ัก » า ใ บ ค ร ูพ ย า บ า ล  15 คน แ ล ะ น ัก ด ัก » า ต ุก ช ้น  พ บว ่า  น ัก ด ัก » า พ ย า บ า ล บ ีแ น ว โ น ้ม ที ่จ ะ บ ีก า ร  

ใ ห ้เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม อ ย ู ่ใ น ร ะ ด ับ ก ฎ เ ก ผ ห ้ส ง ค ม  ( C o n v e n t i o n a l  L e v e l )  แ ต ่ค ร ูพ ย า บ า ล อ ย ู ่  

ท ี ่ร ะ ด ับ  P แ ต ่ผ ล ย ัง ไ ม ,นนํชิค เ พ ร า ะ ก ล ุ ่ม ต ัว อ ย ่า ง บ ีจ า น ว น น ้อ ย

เค ต ด ิเพ ัย น  ( K e t e f  i a n ^  1 9 8 0 )  ไ ค ้ด ัก » า ค ว า บ ส ม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม  

แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น พ ย า บ า ล ช ฎ ิบ ัค ิก า ร  7 9  คน โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ค ีไ อ ท ็ ข อ ง เ ร ส ต ่ว ัค ก า ร  

ใ ห ้เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม  แ ล ะ ส ร ้า ง แ บ บ ส อ บ  เ จ  เอ เอน ดี ( J A N D ,  J u d g m e n t  a b o u t  

N u r s i n g  D i c i s i o n )  ว ัด พ ฤ ต ิก ร ร ม  เช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม  ผ ล ก า ร ว ิจ ัย แ ส ด ง ค ว า บ ส ม พ ัน ธ ์ท า ง บ ว ก ข อ ง  

Iห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม ก ับ ค ว า ม ร ู ้แ ล ะ ค ่า น ิย ม ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  เช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม อ ย ่า ง ม ัน ัย ส ’าด ัญ บ ีค ว า ม  

ส บ พ ัน ธ ์ท า ง บ ว ก ข อ ง  เห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม ก ับ ก า ร ร ับ ร ู ้ข อ ง พ ย า บ า ล ใ น พ ฤ ต ิก ร ร บ  เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม ท ี ่ช ร า ก ฎ  

จ ร ิง อ ย ่า งม ัน ัย ส 'าค ัญ

ค ร ิส แ ซ ม  ( C r i s h a m :  1 9 8 1  อ ้า ง ก ัง ใ น อ ัค ร อ น ง ค ์ ช ร า โ ม ช  2 5 2 5 เ  3 5 )  ไ ค ้ด ัก » า  

ก า ร ใ ห ้ เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ห ย า บ า ล  โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ด ีใ  อหิ 0 ก า ร ต อ บ ส น อ ง ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ส ม ม ต ิ 

แ ล ะ ส ร ้า ง แ บ บ ส อ บ เ อ น ด ีห ิ  ( N DT , N u r s i n g  D i l e m m a  T e s t )  ท ี ่ค ล ้า ย ด ีไ อหิ  เห ึ ่อ ต ุก า ร ต อ บ ส น อ ง  

ต ่อ เ ร ึ ๋อ ง ท ี ่ เ ก ี ่ย ว ก ับ ก า ร พ ย า บ า ล จ ร ิง  ๆ ก ล ุ ่ม ต ัว อ ย ่า ง  2 2 5  ช ร ะ ก อ บ ค ้ว ย  พ ย าบ าล ป ร ิญ ญ า ห ล ัก ส ุค ร  

ต ่อ เ น ึ ่อ ง  ( A s s o c i a t e  d e g r e e )  ป ร ิญ ญ า ต ร ิท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  ป ร ิญ ญ า โ ท ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  

น ัก เ ร ิย น พ ย า บ า ล ป ิ 3 แ ล ะ ผ ุส า เ ร ็จ ก า ร ด ัก » า ว ิช า ช ิพ  ผ ล ก า ร ด ัก » า ใ ห ้ช ้อ น ,า ส น ใ จ บ า ง ป ร ะ ก า ร ด ัง น  

ร ะ ด ับ ก า ร ด ัก » า ม ัส บ พ ัน ธ ์ท า ง บ ว ก ก ับ ร ะ ด ับ ก า ร ใ ห ้เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม  ส ่ว น ค ะ น น ม  เอ ด ีฑ ีม อ งก ล ุ ่ม

Iพ บ ต า บ ร ะ ด ับ ก า ร ด ัก » า เห บ ีอ น ก ัน  ยก เว ้นน ัก  เ ร ีย น พ ย า บ า  ล ท ี ่ฐ ง ก ว ่า ป ร ิญ ญ า ต ร ีท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  

และค ุ ้ท ี ่ไม ,ใ ช ้พ ย า บ า ล  แต ่ท ี ่ง  5 กล ุ ่ม  ไม, แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่ า ง ม ิน ัย ส า ค ัญ ก ล ุ ่ม ท ี ่ค ้น เค ย ก ับ ก า ร พ ย า บ า ล  

(พ ย า บ า ล ว ิช า ช ิพ )  บ ีค ะ แ น น  ด ีใ อ ห ิ แ ล ะ  เอ น ด ีท ี ่ฐ ง ก ว ่า ก ล ุ ่ม ท ี ่ไ ม ่ค ุ ้น เค ย  (น ัก  เ ร ีย น พ ย า บ า ล .

ว ิช าช ิพ อ ึ ๋น )  อ ย ่า ง บ ีน ัย ส ’าค ัญ แ ล ะ จ า ก ก า ร ด ัก » า  เฉ พ า ะ ใ น ก ล ุ ่ม ว ิช า ช ีพ  พ บ ว ่า  ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า โ ท  

บ ีค ะ แ น น ท ั ๊ง ส อ ง อ ย ่า ง ส ูง ส ูด  อ ย ่า ง บ ีน ัย ฝ ี’าค ัญ ป ร ิญ ญ า ต ร ีท า ง ก า ร พ ย า บ า ล บ ีค ะ แ น น ท ี ่ง ส อ ง อ ย ่า ง
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ข ้อ ค ้น พ บ ด ัง ก ล ่า ว จ ีง ส น ับ ส บ ุน ท ฤ » ฎ ีข อ ง โ ค  ล เ บ ีร ์ก ท ี ่ว ่า  ความ■{และ:ปร  ะส บ การณ ์ม ีผ ลต ่อ  

พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม

โ ท บ ัส  จอห ์น สด ัน  (Johns ton , 1982) ไ ค ้บ า ร ะ ด ับ ก า ร ใ ห ้เ ห ต ุผ ล เ ร ง จ ร ิย ธ ร ร ม ท ง  

6 ข ้น ข อ ง โ ค ล เ บ อ ร ์ก  น ล ะ เ ร ส ห ์  โ ด ย น า ร ะ ด ับ ก า ร ใ ห ้เ ห ต ุผ ล เ ร ง จ ร ิย ธ ร ร ม ด ัง ก ล ่า ว บ า ป ร ะ บ ุก ค ์ก ับ  

ห ล ัก ว ิช า  แ ล ะ ล ัก » { น ะ ง า น ข อ ง ว ิช า ส ิ« พ ย า บ า ล  แ ล ะ อ ธ ิบ า ย ถ ึง ค ว า ม ร ับ ผ ิค ช อ บ ข อ ง พ ย า บ า ล แ ต ่ล ะ ข ้น  

ด ังบ

ส ูง ก ว ่า  ป ร ิญ ญ า ต ร ิห ล ัก ส ูต ร ต ่อ  เบ ึ๋อ ง แ ล ะ ผ ู้ม ี! } ร ะ ส บ ก า ร ท !ส ูง ก ว ่า  5  ปี ม ีค ะ แ น น ท ี่ง ส อ ง อ ย ่า ง ส ูง ก ว ่า

ย ู้ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ค ่า ก ว ่า  1 ปี อ ย ่า ง ม ีน ัย ส า ค ัญ

ข้นที ่  1 « ย า ย า ม ท า ท ุก อ ย ่า ง เ พ ี ่อ ห ล ีก เ ล ี ่ย ง ก า ร ค ูก ล ง โ ท »  เช ่น  ท า ต า ม ค ว า ม ค ้อ ง ก า ร  

ข อ ง แ พ ท ย ์ใ น ค ้า น ค ว า ม ค ้อ ง ก า ร พ น ฐ า น เ ท ่า ข ้น  ท า ค า บ บ ุค ค ล ท ี ่ม ีอ า น า จ โ ค ย ค ร ง ต ่อ ค น ง า น ท ี ่น อ ก เห น ิอ  

จ า ก น จ ะ ไ ม ่ส น ใ จ

ข้นที ่  2 ม ีค ว า ม เห ็น แ ก ่ต ัว ล ด น ้อ ย อ ง ก ว ่า ข ้น ท ี ่  1 {จ ัก ค ูท ่า ท า ง ผ ุ ้อ ี ่น บ ้า ง  ม ีเห ต ุผ ล ใ น  

ร ูป ข อ ง ก า ร ค อ บ แ ท น  เช ่น ก า ร ท า ใ ห ้ค ร ูห ร ิอ ค ู ้ต ร ว จ ก า ร ป ร ะ จ า แ ผ น ก  เก ิด ค ว า ม พ ัง พ อ ใ จ ไ ม ่ไ ค ้ท า  

เ พ ร า ะ เ ห ็น ว ่า  เ ร น ง า น ท ี ่ค ว ร ท า เพ ี ่อ ผ ์ป ่ว ย ห ร ิอ  เพี ่อผุ ้อ ึ ่น

ข้นที ่  3 พ ย า บ า ล จ ะ ท า ง า น ห น ัก  เพ ี ่อ ค ว า ม ห ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ้อ ึ ๋น อ ย ่า ง ไ ม ่บ ีท ี ๋ล ี ่น ส ุค  แ บ ้จ ะ  

ไ ม ่ใ ช ่ค ว า ม ห ้อ ง ก า ร ข อ ง ต น  จ ะ เ 5 น พ ย า บ า ล ท ี ่ค ึ ช ่ว ย แ พ ท ย ์ไ ห ้ม า ก  ไ ค ้ร ับ ก า ร ย อ ม ร ัม ม ีค ว า ม  

ต ง ใ จ บ า ก

ข้นที ่  4 พ ย า บ า ล ย ูก พ ัน แ ล ะ ท า ท ุก อ ย ่า ง ต า ม ก ฎ เก เน ห ์อ า น า จ ห น ้า ท ี ่  เห ็น แ ก 'ก ฎ ต ล อ ด เว ล า

ไ ม ่ย ีด ถ ีอ ห ล ัก จ ร ิย ธ ร ร ม ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล

ข้นที ่  5 พ ย า บ า ล ต ร ะ ห น ัก ถ ึง ข ้อ ค ูก พ ัน ต ่า ง  ๆ แตก่ ็ต ร ะ ห น ัก ไ ห ้ด ี ว ่า ก ฎ ย ่อ ม  เป ล ี ่ย น แ ป ล ง  

ไ ห ้ต า ม ค ว า ม  เ ห ม า ะ ส ม  ข ้น ข ้จ ะ ค า ม ีง ถ ีง ส ิท ธ ิส ่ว น บ ุค ค ล ท ี ่ว ่า  เข า บ ีส ิท ธ ิท ี ่จ ะ ไ ม ่ เห ็น ห ้ว ย ใ น ก ฎ  เก{นท์ 

ค ว า ม ค ิด เห ็น  แ ล ะ ค ่า น ิย ม ส ่ว น บ ุค ค ล

ข ้น ท ี่ 6  พ ย า บ า ล จ ะ จ า แ น ก ไ ค ้ถ ึง ล ัก » { น ะ แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล  แ ล ะ ห ล ัก จ ร ิย ธ ร ร ม ต ่า ง  ๆ

ท ี่ง  เร น ห ล ัก ค ว า ม ย ูต ิธ ร ร ม  ค ว า ม ค ูก แ ล ะ ผ ิด ข อ ง แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล  แ ล ะ I ล ีอ ก ก ร ะ ท า ใ น ส ิง ท ี่เห ม า ะ ส ม
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เซ่น ถ ้า ก ฎ ร ุน แ ร ง ม า ก  เก ิน ไ ป  เ ข า อ า จ ไ ม , เซ ่อ ฟ ้งไถ ้

บ . ล .  อ ัค ร อ น ง ค ์ ป ร า โ ม ช  ( 2 5 2 5 )  ไ ถ ้ท า ก า ร ว ิจ ัย  เ ร ึ ๋อ ง ก า ร ใ ถ ้เ ห ( ท ผ ล เช ิง  

จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง พ ย า บ า ล ว ิช า ส ิพ ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร  พ บ ว ่า  ร ะ : ค ับ ก า ร ใ ถ ้เ ท ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม  

ข อ ง พ ย า บ า ล ว ิช า ร พ โ ด ย ล ํว บ ร ว ม อ ย ู ่ใ น ร ะ ค ับ ส ูง  พ ย า บ า ล ฝ ่า ย ก า ร ค ัก » า แ ล ะ » !ย า บ า ล ฝ ่า ย บ ร ิก า ร  

ม ีร ะ ด ับ ก า ร ใ ห ้เ ห ต ุผ ล  เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม ไ ม ่แ ต ก ด ่า ง ก ับ  แ ล ะ พ ย า บ า ล ท ี ่ม ี - j a m  ง ก า ร ค ัก ษ า ส ูง ก ว ่า  

จ ะ ม ีร ะ ด ับ ข น ก า ร ใ ห ้เ ห ต ุผ ล  เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม ส ูง ก ว ่า » :ย า บ า  ล ท ี ่ม ี ' } (ส ิก าร ค ัก » าต ่าก ว ่า

ส ุภ ัท ร า  เ อ อ ว ง ค ์  ( 2 5 2 5 )  ไ ถ ้ท า ก า ร ว ิจ ัย  เ ร ื ่อ ง ก า ร ใ ห ้ เ ห ต ุผ ล ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ช อ ง  

น ัก ค ัก » า พ ย า บ า ล ใ น ส ถ า บ ัน ก า ร ค ัก » า อ ัง ก ัด ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  พ บ ว ่า  น ัก ค ัก » า พ ย า บ า ล ช น บ ัท ี ่  4 

ม ีค ะ แ น น ก า ร ใ ห ้ เห ต ุผ ล ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม ส ูง ก ว ่า ช น บ ัท ี ่  1 2 3 อย ่า งม ีน ัยส 'าค ัญ ท างฝ ืก ิด ิ

ผ บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า  ล

ห ว ง ร ัต น ์ บ ุญญาน ุร ัก» ( 2 5 3 0  ! 4 8 4 )  ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ว ่า  ย ู ่บ ร ิห า ร พ ย า บ า ล  

ค ีอ ก ส ุ ่ม บ ุค ค ล ก ส ุ ่บ ห น ง ใ น อ ง ค ์ก า ร ส ุข ภ า พ ห ร ัอ ใ น ส ถ า น บ ร ิก า ร ส ุข ภ า พ  ท า ห น ์า ท ี ่ถ ้า น ก า ร บ ร ิห า ร  

ห น ่ว ย ง า น  โ ด ย อ ย ู ่ภ า ย ใ ต ้อ ง ค ์ก า ร ใ ห ญ ่ ท ี ่ม ีล ัก » น ะ ข อ ง ก า ร ท า ง า น ร ่ว ม ก ัน ก ับ ห น ่ ว ย งานอ ึ ่น  ที ่งน 

ก า ร ด า เ น ิน ง า น จ ะ  เ& น ไ ป อ ย ่า ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ป ร ัช ญ า  เป ้า ห ม า ย แ ล ะ น โ ย บ า ย ข อ ง อ ง ค ์ก า ร ส ุข ภ า น น ้น  ๆ

บ ท บ า ท ข อ ง ผ บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล

ค ร อ บ ค ส ุม ภ า ร ก ิจ ห ล ัก  2 ถ ้าน ค ีอ ถ ้า น บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ ค ้า น ว ิช า ก า ร พ ย า บ า ล

1 . บ ท บ า ท ใ น ห น ้า ท ี ่ถ ้า น ก า ร บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร ค ีอ บ ท บ า ท ท ี ่ช ่ว ย ส ่ง เ ส ร ิม ก า ร ค า  เนิน 

ง า น ใ ห ้ส า  เ ร ็จ ต า ม ว ัต ถ ป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง อ ง ค ์ก า ร ต า ม ท ี ่ไ ถ ้ก า ห น ค ข น โ ด ย ผ ่า น ห า ง ผ ้อ ึ ๋น  บ ท บ า ท ใ ด ถ ้า น น จ ีง  

ต ้อ ง ค ร อ บ ค ส ุม ถ ัง ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร จ ัด ก า ร  ก า ร ค ว บ ค ุม แ ล ะ ก า ร ว ิน ิจ ล ัข ร ํ [ ' ง ๆ า ร  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ด า บ  

ก ิจ ก ร ร ม ด ้า น ก า ร บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร ถ ้อ ง อ า ศ ย บ ท บ า ท อ น  ๆ ใ น ส ่ว น ข อ ง ง า น ถ ้า น ว ิช า ส ิพ น า ร ่ว ม  

ถ ้ว ย

2 .  บ ท บ า ท ใ น ห น ้า ท ี ่ด ้า น ว ิช า ก า ร พ ย า บ า ล  เ& น ก า ร แ ส ด ง บ ท บ า ท ด ่า ง  ๆ ใ น ก า ร  

ด า เ น ิน ง า น ใ ห ้ป ร ะ ส บ ผ ล ส า  เ ร ็จ ต า ม ข อ ม  เขตห น ้าท ี ่ร ับ ผ ิ ด ช อ บ ข อ ง ย ู ่ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ส ิพ ก า ร พ ย า บ า ล  

ผ ล ส ุด ท ้า ย ค ึอ  บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่บ ีค ุน ภ า พ ส ูง ส ุด  ท ั ๊ง น ้บ ท บ า ท ด ้า น ว ิช า ส ิห จ ะ ส า  เร ็จ ไ ค ้ก ็ถ ้อ ง ใ ช ้
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บ ท บ า ท ด ้า น ก า ร บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัค ท า ร  เช่น เค ีย วก ัน

คุณลักษเนะฝี'ากัเ1ญ อ ง ผ ุบ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า  ล

ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ ง ใ น ต า แ ห ย ่ง บ ร ิห า ร ร ะ ค ับ ล ุง  ร ะ ค ับ ก ล า ง แ ล ะ ร ะ ค ับ ด ้น  ม ีค ว า ม  

ส า ค ัญ อ ย ่า ง ย ั ่ง ต ่อ ค ว า บ ก ้า ว ห น ้า แ ล ะ พ ัฒ น า ก า ร ข อ ง อ ง ค ์ก า ร ส ุข ภ า พ  ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล  

ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น อ ง ค ์ก า ร  เก ิด ข น ไ ด ้ค ีบ าก น ้อ ย  เพ ีย ง ใ ด  ม ีผ ล จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ท ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร  

ก า ร พ ย า บ า ล  ค ัง ท ี ่ก ล ่า ว ก ัน อ ย ู ่ เ ส บ อ ว ่า  ผ ุ ้บ ร ิห ารค ึอ  ' 'ผ ู ้ส ร ้า ง ค ว า ม ส า  เ ร ็จ ข อ ง ง า น  โ ด ย ผ ่า น  

ท า ง ผ ู ้อ ึ ่น ' '  UU แ ส ด ง ใ ห ้เ ห ็น ว ่า ง า น จ ะ บ ร ร ล ุว ัต ถ ูป ร ะ ส ง ค ์ไ ด ้อ ย ่า ง ค ีน น  ผ ู ้บ ร ิห า ร จ ะ ต ้อ ง ใ ช ้ค ว า ม  

ส า บ า ร ถ ร อ บ ด ้า น  เพ ี ่อ ใ ห ้ผ ู ้ร ่ว ม ง า น ป ฏ ิบ ัต ิง า น ถ ูก อ ย ่า ง ท ุก ร ะ ด ัฆ ไ ด ้ ค า บ ค ว า ม ค า ค ห ว ั ง ส ุ ง ส ุ ด โ ด ย ท่ึ 

ด บ บ ิไ ด ้ล ง ม ีอ ป ฏ ิบ ัต ิเ อ ง  ด ังน ้น  ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล จ ัง ต ้อ ง ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ พ ิเ ศ ษ อ ัน ป ร ะ ก อ ย  

ไปด ้วยค ุณ ล ักษ ณ ะสาค ัญ  4 ป ร ะ ก า ร ค ิอ  ค ว า บ ส า บ า ร ถ ใ น ก า ร  เน ้น ผ ู ้น า  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ค ้า น ก า ร บ ร ิห า ร  

แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เฉ พ า ะ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล แ ล ะ ร ก ษ เบ ะ :ส ่ว น ช ุค ค ล  ( พ ว ง ร ัต น ้ ช ุญญาบ ุร ักษ ์,  

2 5 3 0 . '  4 9 7 )

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร  เน ้นผ ู ้นา  ค ิอ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร น า ก ส ุ ่ม ใ ห ้ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ่า ง ใ ด  

อ ย ่า ง ห น ึ ่ ง ใ ห ้ไ ค ้ผ ล ด ีย ิ ่ ง  โ ด ย ท ี ่ผ ู ้ ร ่ว ม ง า น ส า ม า ร ถ ใ ช ้ค ว า ม ร ้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง แ ต ่ล ะ ค น อ ย ่า ง เ ต ็ม ท ี ่แ ล ะ  

ค ้ว ย ค ว า ม เ ต ็ม ใ จ  ท ง น ผ ู ้ร ่ว ม ง า น ถ ูก ค น บ ุ ่ง ท ี ่ว ัต ถ ูป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง อ ง ค ์ก า ร  เน ้น ส ’าคัญ แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ช ่ว ย  

เห ล ิอ น ึ ่ ง ก ัน แ ล ะ กัน เ พ ี ่อ ค ว า ม ส า เ ร ็จ อ ย ่า ง ด ี เ ย ี ่ย ม ข อ ง ง า น  ภ า ว ะ ผ ู ้น า เน ้น ส ิง ส า ก ัญ ย ิ ่ง ท ี ่จ ะ ช ่ว ย ส ร ้า ง

ค ว า ม ส า เ ร ็จ ข อ ง ก า ร  เน ้นผ ู ้มา ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล ท ก ค น จ ะ ต ้อ ง ส า ม า ร ถ ใ ช ้ภ า ว ะ ผ ู ้น า ใ ห ้ไ ด ้อ ย ่า ง  

ถ ูก ต ้อ ง  เห ม า ะ ส ม

ค ว า ม ส า ม า ร ถ  เ ฉ พ า ะ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  คึอ ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล ค ว ร ไ ด ้ร ัก ษ า ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ว ิท ย า ก า ร ค า ม ค ว า ม ถ น ัด แ  ล ะ ป ร  ะ ส บ ก า ร ณ ์ข อ ง ต น ไ  ว้ เฝ ืม อ ค ล อ ด ไ ป  ทั ๊งนึ ่  

ข น อ ย ู ่ก ับ ต า แ ห ย ่ง ผ ู ้บ ร ิห า ร  โ ด ย ห ล ัก ก า ร ก ็ค ีอ  ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล จ ะ ด ้อ ง ต ิด ต า ม ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ใ น  

ว ิท ย า ก า ร ท ั ๊ ง ใ น '5 ป ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิค า ม ส า ข า เ ฉ พ า ะ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล ด ้ว ย ก า ร อ ่า น  เข ้า ป ร ะ ช ุม  

ว ิช า ก า ร  ว ิจ ัยร1ร ึอถ ูดค ุยสนทนาก ับผ ู ้ว ่เ  เ ส ม อ  เพ ร า ะ ฉ น น ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล จ ะ ต ้อ ง ส า ม า ร ถ ใ ห ้ข ้อ  

คิด เห็น ให ้ข ้อ  เส น อ แ น ะ  ร ่ว ม ป ร ีก ษ า ห า ร ิอ ใ น ส า ข า  เ ฉ พ า ะ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล อ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห น ึ ่ง  

ท ี ่ ง น ไ ม ่ไ ด ้ห ม า ย ค ว า ม ว ่า จ ะ ต ้อ ง ม ีค ว า ม ช า น า ญ  เธ ิง ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ่า ง ย อ ด  เย ี ่ย ม แ ต ่จ ะ ต ้อ ง ท ัน ต ่อ ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า  

ห ้ง ค ้า น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ะ ท ฤ ษ ฎ ี
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ล ัก ษ ณ ะร ่ว น บ ุค ค ล  ห บ า ย ล ิง ก า ร ม ีบ ุค ล ัก ภ า พ ท ี ่  เ ห บ า ะ ส ม แ ล ะ ม ีร ่า ง ก า ย แ ข ็ง แ ร ็ง  ใน เร ี ่อ ง  

บ ุคล ักภาพน ้น ์ น อ ก จ า ก จ ะ พ ิจ า ร ณ า ใ น ร ่ว น ก า ย ภ า พ แ ล ้ว  ส ิง ส า ค ัญ ri ค ว ร ค า น ีง ล ัง ค ็อ  ก ' ,ร แ ส ค ง อ อ ก  

ด ้า น ค ว า ม ค ิด  ก า ร ค ุด  ก า ร พ ิง  ก า ร อ ่า น  แ ล ะ ก า ร เ ข ีย น  ส ิง เ ห ล ่า น เ ร น ส ิง ท ี ่ช ่ว ย ใ ห ้ก า ร แ ส ด ง อ อ ก  

ซ ึ ่ง ภ าว ะค ุ ้น 'า  แ ส ด ง อ อ ก ล ิง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด ้า น บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร แ ล ะ ค ว า ม ร ู ้ เ  ฉ พ า ะ ข อ ง ค ุ ้บ ร ิห า ร ก า ร  

พ ย า บ า ล ไ ด ้เ  รน อ ย ่า ง ด ี เ ร บ ร ่ว น  เ ส ร ิม ส ร ้า ง ค ว า ม เ ซ ึ ่อ ล ิอ แ ล ะ ศ ร ัท ธ า ใ ห ้ เก ิดขน ก ล ่า ว ค ึอ  

ด ้อ ง แ ส ด ง อ อ ก ใ ห ้ป ร า ก ฎ ไ ด ้ว ่า  ไ ด ้ใ ช ้ก า ร ค ิด ว ิเ ค ร า ะ ห ์อ ย ่า ง ม ีร ะ บ บ  แ ย บ ค า ย  แ ล ะ ด ้ว ย ค ว า ม ฉ ล า ด  

ไ ด ้แ ส ด ง อ อ ก ด ้ว ย ก า ร ถ ูด อ ย ่า ง ค ุก ด ้อ ง ต า ม ก า ล ะ  เท ศ ะ  แ ล ะ ด ้ว ย ก า ร ใ ช ้ค ว า ม ร ู ้ท ี ่ท ัน ส ม ัย แ ล ะ ร ู ้จ ร ิง  

ใ ช ้ก า ร พ ิง อ ย ่า ง ว ิ เ ค ร า ะ ห ์  แ ส ด ง อ อ ก ล ิง ก า ร อ ่า น อ ย ่า ง ว ิพ า ก ษ ์ว ิจ า ร ณ ์แ ล ะ ส า ม า ร ถ เ ข ีย น ไ ด ้อ ย ่า ง ร ่อ  

ค ว า ม ห ม า ย ถ ูก ด ้อ ง เ ห ม า ะ ส ม ค า บ โ อ ก า ส  ล ัก ษ ณ ะด ้า น จ ัด ใจ  ซ ึ ่ ง ร ว ม ล ิง ล ัก ษ ณ ะน ิล ัย  น อ ก จ า ก  

จ ะ ก ล ้า เ ร ่ย ง แ ล ้ว  ย ัง ด ้อ ง เข ็น ค ุ ้ท ี ่ม ีค ว า ม เข ้า ใ จ ใ น ค ว า ม ร ู ้ส ิก ข อ ง ค ุ ้อ ึ ๋น  ส า ม า ร ถ แ ส ด ง อ อ ก ซ ึ ่ง  

ห ฤ ด ิก ร ร ม ท ี ่เ ห ม า ะ ส ม  ซ ึ ่ง เ ข ็น ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ล ิง ค ว า ม ร ู ้ส ิก  ค ว า ม ค ิด  เห็น ส ิท ธ ิอ ัน ช อ บ ธ ร ร ม

ร ว ม ท ั ๊ง ค ว า ม ร ู ้ค ว า ม  เข ้า ใ จ ข อ ง ต น ใ ห ้ค ุ ้อ ี ่น ไ ด ้ร ับ ร ู ้  โ ด ย ม ีว ิธ ีแ ส ด ง อ อ ก ท ึ ่ เ ห ม า ะ ส ม  ค ีอ  ไ ม ่ก ้า ว ร ้า ว  

ไ ม ่อ ่อ น น ้อ ม ย อ ม ต า บ จ น เ ก ิน ไ ป จ ะ ด ้อ ง ร ัก ษ า  เอ ก ล ัก ษ ณ ์ข อ ง ต น เอ า ไ ว ้อ ย ่า ง ม ั ๋น ค ง  ล ักษณะด ้านสต ิป ีณณา 

ค ิอ ก า ร แ ส ด ง อ อ ก พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ุก 3 ป แ บ บ ท ี ่ม ีล ัก ษ ณ ะข อ งค ุ ้ม ีป ิญ ญ า เส มอ  ท ั ๊ ง ใ น ร ูป ข อ ง ก า ร อ ่า น  

ก า ร เ ข ีย น  ก า ร พ ิง  แ ล ะ ก า ร ฝ ิก ฝ น  อ า จ จ ะ เ ร น ก า ร ค ิก ษ า เพ ึ ่อ เพ ม ค ุน ค ุณ ร ูร เ  ๆ ล า  ก า ร  ร ัก ษ า  

ค ว า ม ม ีฝ ีต ิป ิณ ฺญ า จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ่า ง ต ่อ เน ึ ๋อ ง

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด ้า น ก า ร บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด ้า น น ม ีค ว า ม ส 'า ค ัญ ย ิง ต ่อ  

ค ุ ้ท า ห น ้า ท ี ่ด ้า น ก า ร บ ร ิห า ร ท ุก ร ะ ด ับ  ท ุก ร ูป แบ บ  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ส ’าค ัเyข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร  

ค ีอ ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร จ ัด ก า ร  ก า ร ร ่ง ก า ร  แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุม  ซ ึ ่ง แ ต ่ล ะ อ ง ด ้ป ร ะ ก อ บ ม ีค ว า ม  

สิบ เน อ ง ต ่อ ก ัน  ก า ร ค ว บ ค ุม จ ะ ด า เ น ิน ไ ป ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ก ็จ ะ ต ้อ ง ใ ช ้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร  

ว า ง แ ผ น  ก า ร จ ัด ก า ร  ก า ร ร ่ง ก า ร  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล  โ ด ย น ัย เด ีย ว ก ัน  ก า ร ว า ง แ ผ น จ ะ  

ป ร ะ ส บ ผ ล ส า เ ร ็จ ไ ด ้จ ะ ต ้อ ง ใ ช ้ก า ร จ ัด ก า ร  ก า ร ร ่ง ก า ร  แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุม  ด ังนน ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

ใ น ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ท ุก อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ จ ะ ด ้อ ง ใ ช ้ไ ด ้อ ย ่า ง ส อ ด ค ล ้อ ง  แ ล ะ ม ีค ว า ม ส ม พ ัน ธ ์ทัน พ ว ง ร ั ตน ์  

บ ุญญาบ ุร ักษ ์ ( 2 5 3 0  I 4 9 8 )  ก ล ่า ว ว ่า  ■ ■ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ห ล ัก ท ี ่ เ ข ็น แ ก น ก ล า ง ข อ ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น  

ก า ร บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร ท ุก อ ง ค ์! } ร ะ ก อ บ  ค ิอ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ”  ช ัล ล ัแ ว น  แ ล ะ  

เ ด ค เ ค อ ร ้ ( S u l l i v a n  & D e c k e r  อ ้า ง ล ิง ใ น ห ว ง ร ัต น ์ บ ุญญาน ุร ักษ ์ 2 5 3 0  .' 4 2 9 )  ใ ห ้ค ว า ม  

ส 'า ด ัญ ข อ ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร ใ ช ้ร ะ เ ป ีย บ ว ิธ ีก า ร แ ก ้ป ีญ ห า แ น ว
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ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ ค ีอ

1 .  จ ะ ต ้อ ง ต ัด ส ิน ใ จ ไ ต ้ว ่า ข ้อ ถ ูล ใ ค ท ี ่ถ ูก ต ้อ ง  เ ห ม า ะ ส บ  น อ ะ เ ท ีย ง พ อ เ พ ี ่อ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  

พ ิจ า ร ณ า ต ัด ส ิน ค ้ว ย ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ้อ ย ่า ง อ ีก ? ง  ห า ก บ ีข ้อ ผ ิด พ ล า ด ใ น ก า ร ร ว บ ร ว บ เ 'ล ะ ใ ช ้ข ้อ ถ ูล แ ล ้ว

ผ ลข อ งข ้อ ต ัด ส ิน ย ,อ บ ผ ิด พ ล า ด ใ ต ้

2 .  ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง ข อ ง ก า ร ใ ช ้เ ว ล า ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  นนก ัอ  เ ว ล า ท ี ่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ้ 

ข ้อ ถ ูล  น ล ะ เว ล า ท ี ่ใ ห ้ข ้อ ต ัด ส ิน  ห า ก เ ร ็ว ไ ป ห ร ิอ ช ้า ไ ป ย ่อ ม ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ผ ล เ ส ิย ไ ต ้เ ข ่น ก ัน  ผ ้บร ิห าร  

จ ีง ต ้อ ง พ ิจ า ร ณ า บ ัจ จ ัย เ ว ล า  เห ็บ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ส า ก ัญ ด ้ว ย  ค็อ ต ้อ ง ต ัด ส ิน ใ จ ใ ต ้ก ก เว ล า

3 .  ก า ร ก า ห น ด ข ้น ต อ น ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ถ ูล  แ ล ะ ใ ห ้ข ้อ ต ัด ส ิน จ ะ ต ้อ ง เห ็น ไ ป อ ย ่า ง ร ะ บ ัด  

ร ะ ว ัง  ร อ บ ค อ บ  น ล ะ พ ิจ า ร ณ า ข ้อ ค ี ข ้อ เ ส ิย  ร ว ม ท ี ่ ง ผ ล ท ี ่จ ะ เก ิด ข ้น ด า บ บ า  โ ด ย จ ะ ต ้อ ง . ฝ ีน อ

ข ้อ ป ฏ ิบ ัต ิม า ก ก ว ่า  2 ว ิธ ี เพ ี ่อ พ ิจ า ร ณ า เส ิอ ก ข ้อ ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่ม ีข ้อ ด ีฐ ง  แ ส ะ บ ีผ ล ท ี ่ เ ก ิด ข ้น ใ น ท า ง บ ว ก ถ ูง ท ี ่ส ุด

4 . ค ว า ม ก ล ้า ท ี ่จ ะ  เส ์ย ง ด ํอ ก า ร น า ข ้อ  เส น อ  เพ ี ่อ ป ฏ ิบ ัต ิไ ป ฐ ่ก า ร  ก ร ะ ท า { เ บ ร ิห า ร จ ะ ต ้อ ง ก ล ้า  

เ ส ์ย ง  แ ส ะ ย อ ม ร ับ ผ ล ท ี ่จ ะ เ ก ิด ข ้น จ า ก ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ค น  ถ ้า ข า ด ค ว า ม ก ล ้า แ ล ้ว  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ จ ะ  

เ อ น เ อ ีย ง  ห ร ิอ ไ บ ํอ า จ ค า เ น ิน ก า ร ใ น ส ิง ท ี ่ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ผ ล ด ิด ่อ อ ง ค ์ก า ร แ ล ะ บ ุค ค ล ไ ต ้

จ ะ  เห ็น ไ ต ้ว ่า  เ ร ื ่ อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เห ็น ส ิง ส า ก ัญ ย ง ป ร ะ ก อ บ อ ย ู ่ใ น ค ว า ม ส า ม า ร  ถ ท า ง ก า ร

บ ร ิห า ร แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร ท ุก อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  ไ ม ่ว ่า จ ะ เ ห ็น ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร จ ัด ก า ร  ก า ร ส ํง ก า ร

แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุม  จ า เ ห ็น ต ้อ ง ใ ช ้ข ้อ ต ัด ส ิน โ ด ย ผ ้บ ร ิห า ร ท ง ส ัน

ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท า ง ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล

ส ุจ ิต ร า  เ ห ส ิอ ง อ ม ร  เล ิศ  ( 2 5 2 9 . '  2 2 - 3 5 )  ใ ต ้แ บ ่ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  

ด า ม ล ัก ษ ณ ะ ง า น ข อ ง พ ย า บ า ล ใ ต ้ 2 อ ย ่า ง ค ึอ

1 . ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท า ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล  ( O p e r a t i n g  M a n a g e m e n t )  เห ็น ก า ร  

ต ัด ส ิน ใจ  เพ ี ่อ ใ ห ้ค ว า ม ช ่ว ย  เห ส ิอ น ก ่ผ ้ป ่ว ย  เห ็น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ ต ้ส ภ า พ ก า ร ณ ์ท ี ่แ น ่น อ น  ท ี ่ง ใ น ส ภ า ว ะ ท ี ่  

พ ย า บ า  ล ม ีค ว า ม ร ู ้ เพ ีย ง พ อ  จ ะ บ ีแ น ว ท า ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ไ ต ้ห ล า ย อ ย ่า ง  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ จ ิง ท า ไ ค ้ไ ม ่ย า ก  

น ัก โ ด ย ใ ช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ย า บ า ล เ ห ็น เ ค ร ื ่อ ง บ ีอ  ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เอ ีอ ก แ น ว ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิน น  โ บ  เ ว อ ร ์  

( B o w e r ,  1 9 7 9 )  ใ ห ้แ น ว ค ิด ใ น ก า ร เ ส ิอ ก ไ ว ์ 3 ป ร ะ ก า ร ค ิอ
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1 . 1  เ ล ิอ ก แ น ว ท า ง ท ี ่จ ะ เ ก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์ใ ห ้บ า ก ท ีส ุด  ( M a x i m a l  A p p r o a c h )

ค ีอ เก ิดผลด ีท ี ่ส ุดแก 'ผ ู ้ป ่วย  โ ด ย ค า น ีง ก ิง ด ว า ม ป ล อ ด ภ ัย  ด ่อ ภ ัว ิด ใ น อ ัน ด ับ แ ร ก ก ่อ น ต ัด ส ิน ใ จ  เล ิอ ก  

ห ย า บ า ล ห ้อ ง ไ ต ร 'ด ร อ ง ช ึ ๋ง ใ จ  พ ิจ า ร ท ท ผ ล ด ี แ ล ะ ผ ล เ ส ิย ข อ ง ว ิธ ีก า ร ด ่า ง  ๆ อ ย ่า งถ ี ่ถ ้ว น  โ ด ย ถ า ม  

ต ัว  เ อ ง ว ่า จ ะ  เก ิด ผ ล ด ีด า ม  เป ้า ห ม า ย ห ร ัอ ไ ม '  เ ส ์ย ง อ ัน ต ร า ย ห ร ีอ ไ ม ’ ค ว า ม เ ถ ี ่ย ง  เ & น อ ย ่า ง โ ร  เ&นด ้น 

เ ม ึ ๋อ ต อ บ ค า ถ า ม ไ ห ้อ ย ่า ง ภ ัค  เ จ น ก ่อ น แ ล ้ว ค ่อ ย ท า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ

1 . 2  พ ย า ย า ม ต ัด ส ิน ใ จ เ ล ิอ ก ว ิธ ีก า ร ท ี ่จ ะ ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด โ ท บ  หริ,อ อ ัน ต ร า ย ด ่อ ภ ัว ิด  

ผ ู ้ป ่วยให ้น ้อยท ี ่ส ุด  ( M i n i m a l  A p p r o a c h )  ในกรณ ีไม ’ม ีท า ง ใ ด ป ร า ศ จ า ก ค ว า ม  เส ์ย ง พ ย า บ า ล  

ค ว ร ต ัด ส ิน ใ จ อ ย ่า ง ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง แ ล ะ พ ย า ย า ม ห า น น ว ท า ง แ ก ้ไ ข ห ร ิอ ล ด ค ว า ม  เส ์ย ง ห ร ิอ อ ัน ต ร า ย ท จ ะ เ ก ิด  

ข น ท ี ่ง อ า ต ัย ค ว า ม ห อ ใ จ ส ูง

1 .3  พ ย า ย า ม ต ัด ส ิน ใ จ  เล ิอ ก ว ิธ ีท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม โ ด ย ค 'า บ ิง ล ิง ต ัว ผ ู ้ป ่ว ย เ? )น ส "า ก ัญ

(O p t im u m )

น อ ก จ า ก น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ค ว ร จ ะ  น ็เนล ิกษถIt ที เป ้น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ร ,ว ม ก ัน ร ะ ห ว ่า ง พ ย า บ า ล แ ล ะ  

ผ ู ้ร ิบ บ ร ิก า ร ใ ห ้บ า ก ท ี ่ส ุด  เ พ ื ่อ ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ค ว า ม ร ่ว ม ม ีอ น ล ะ ก า ร  ย อ ม ร ับ จ า ก ผ ู ้ป ่ว ย แ ล ะ ญ า ต ิ ค ว ร ต ัด ส ิน ใ จ  

เล ิอ ก ใ น ท า ง ท ี ่จ ะ น า ไ ป ฐ 'ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิไ ห ้ ค "าน ีงล ิงส ุปกรณ ์ น ล ะ ผ ู ้ป ่ว ย ป ฎ ิบ ัต ิด า ม ไ ด ้แ ล ะ ค ว ร จ ะ ม ีก า ร  

ว า ง แ ผ น ก า ร ห ย า บ า ล ไ ว ้ล ่ว ง ห น ้า

2 . ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท า ง ก า ร บ ร ิห า ร  ( A d m i n i s t r a t i o n  D e c i s . o n  M a k in g )

ง า น ข อ ง พ ย า บ า  ล น น จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก า ร บ ร ิห า ร  ง า น ท ั ๋ว ไ ป  แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  

ท ี ่ ง ท ี ่ง ส อ ง ง า น จ ะ ห ้อ ง บ ร ิห า ร ค ว บ ค ่ก ับ ไ ป อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล เ & บ บ ร ิก า ร ท ี

ส "า ค ัญ ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ด ้า น ส ุข ภ า พ อ น า ม ัย  ท ีง ใ น แ ล ะ น อ ก โ ร ง พ ย า บ า ล  ค ุณ ภ า พ ข อ ง ก า ร พ ย า บ า ล แ ล ะ  

ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร ต ่า ง  ๆ จ ะ ส า เ ร ็จ ล ง ไ ด ้ห ้อ ง อ า ส ัย ค ว า บ ร ่ว ม ม ีอ ช ่ว ย เ ห ล อ ข อ ง พ ย า บ า ล ส ุก ร ะ ด ั บ  ท ึ ่จ ะ  

พัดai า ก า ร ด ูแ ล ร ั ก บ า พ ย า บ า ล ผู้ป ่ ว ย แ บ บ ส ม y ร ณ ์ แ บ บ จ า ก ห น ้ า ท ี ่  แ ล ะ บ ท บ า ท ข อ ง พ ย า บ า ล ผ ู ้บ ร ิ ห า ร  

ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว  จ ะ บ ีห น ้า ท ี ่น อ ก จ า ก ก า ร พ ย า บ า ล แ ล ้ว  ผ ู ้บ ร ิห า ร จ ะ ห ้อ ง ท า ง า น บ ร ิห า ร ท ั ๋ว ไ ป ด ้า ย ค ิอ

2 . 1  ก า ห น ค ป ร ัช ญ า แ ล ะ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ฝ ่า ย ก า ร พ ย า บ า ล  ข อ ง ห น ่ว ย ง า น เ พ ื ่อ เ ร น  

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร จ ัด บ ร ิก า ร ห ย า บ า ส ไ ห ้ส ูก ด ้อ ง
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2. 2  ก า ห น ค น โ ย น า ย  แ .ล ะ ว ิธ ีป ฏ ิบ ัต ิข อ ง ฝ ่า ย ก า ร พ ย า บ า ล  u a r แ น ว ท า ง ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง ฝ ่า ย  เพ ี ่อ ค ว า ม ค ล ่อ ง ต ิว ข อ ง ฝ ่า ย บ ร ิห า ร

2 . 3  จ ัด อ ง ค ์ก า ร » (ย า บ า  a ห ร ิอ ร ะ บ บ ก า ร » ( ย า บ า  a

2 . 4  บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ด a

2 . 5  บ ร ิห า ร ง า น พ ัส ด ุ ท ั ๊ง ว ัส ค ฺง า น บ ้า น  แ a ะว ิฝ ึด ุการน»เทบ ้

2 . 6  ช ร ะ ส า น ง า น ใ น ฝ ่า ย แ ส ะ ร ะ ห ว ่า ง ฝ ่า ย  เ พ ี ่อ ใ ห ้ก า ร ด า เ น ิน ก า ร ร ัก ษ า  

พ ย า บ า ล เ ป ็น ไ ป อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า » (

2 .7  บ ร ิห า ร ง า น ง บ ป ร ะ ม า พ ข อ ง ฝ ่า ย ก า ร » ( ย า บ า ส

2 . 8  ป ร ะ เ ม ิน แ ส ะ เ ส น อ ร า ย ง า น ข อ ง ฝ ่า ย ก า ร ท ย า บ า a ข อ ง ห บ ํว ย ง า น ค ่อ ผ ู ้  

บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ส ูง ต ่อ ส ถ า บ ัน บ ร ิห า ร อ ึ ่น  ๆ ( บ ุa ยา  ค ัน ต ิผ ล า ร ว ะ  2525*.  8 - 9 )

ส ร ุป ไ ต ้ว ่า ภ า ร ก ิจ ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล  ม ีข อ บ เ ข ต ข อ ง ก ิจ ก ร ร ม  ห ร ิอ ส ิก ษ ณ ะ ง า น ท ี 

ก ว ้า ง ข ว า ง ม า ก  ท ีง ใ น ฐ า น ะ ข อ ง ท ย า บ า ล ว ิช า ร ท  ท ีจ ะ ต ้อ ง ใ ห ้ก า ร ท ย า บ า ล ค ่อ ผ ้ป ่ว ย  แ ล ะ ใ น ฐ า น ะ  

ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ท ย า บ า ส  จ ะ ต ้อ ง บ ร ิห า ร ง า น แ ผ น ก บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล ใ ห ้ค า เ น ิน ไ ป ต ้ว ย ด ี ร ว บ ก ิง ก า ร บ ร ิห า ร  

บ ุค ส า ก ร แ ส ะ ก า ร น ิเ ท ศ ด ้ว ย  จ า เ ป ็น จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร ค ัด ส ิน ใ จ เ ก ิอ บ ด ส อ ด เ ว ล า  ส ะ น น ค ว า ม ส า น า ร ถ ใ น  

ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น น จ ็ง ม ีค ว า บ จ า  เป ็น เป ็น อ ย ่า ง ย ง ส า ห ร ับ ผ ู ้ท ีอ ย ู ่ใ น ค า แ ห น 'ง ผ ู ้บ ร ิห า ร  า า ร ท ย า บ า ส

แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ภ ีใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ

ค า ว ่า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ ส ่ง ก า ร ห ร ิอ ก า ร ว ิน ิจ ล ัย ส ่ง ก า ร ด ร  ง ก ับ ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ว ่า  

D e c i s i o n  t a k i n g  ม ีน ัก ว ิช า ก า ร ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ไ ว ้บ า ก ม า ย ด ัง ม

ส ม ท ง ค ์ เก ษ ม ส ิน  ( 2 5 2 6 !  2 0 7 )  ก ล ่า ว ว ่า  ค ิอ ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ เ ส ิอ ก ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิ  

ท ีง ม ีอ ย ่ห ส า ย ท า ง เพ ี ่อ จ ะ น า ไ ป ฐ ่ห ม า ย ท ีก า ห น ด ไ ว ้

ถ ว ัล ย ์ วร  เท พ บ ุร พ ง ษ  ( 2 5 2 9 )  ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ไ ว ้ว ่า  ห ม า ย ถ ิง ก ร ะ บ ว น ก า ร  เส ิอ ก

ห น ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห น ง  จ า ก บ ร ร ด า ท า ง เ ล ็อ ก ค ่า ง   ๆ เพ ี่อ ใ ห ้บ ร ร ล ุว ัด ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ีต ้อ ง ก า ร

โ ด ย อ า ต ัย ห ล ัก เก ณ ฑ ์บ า ง ป ร ะ ก า ร  ป ร ะ ก อ บ ก า ร พ ิจ า ร ณ า ใ น ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ
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ส ุว ค ี ป ภ าพ จน  ( 2 5 2 9 )  อ ้า ง ถ ีง  เ ช ส เ ต อ ร ์  ไ อ  น า น า ค  ( C h e s t e r  I .  B a r n a r d )

ท ี ่ก ล ่า ว ว ่า  " ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น ั ๊น แ ท ้ท ี ่จ ร ิง แ ล ้ว ก ็  เ ยัน เท ค น ิค ว ิธ ีใ น ก า ร จ า ก ัค ท า ง  เล ิอ ก ใ ห ้แ ค บ ล ง

เ ท ่า น น เ อ ง แ ล ะ แ อ ล แ ว น โ อ  น อ ล อ ง  ( A l v a n  0 .  A  h i n g )  ก ล ่า ว ว ่า  " ก า ร 1๒3น ใ จ เ ย ัน เ ร ึ ๋อ ง  

ข อ ง ก า ร  เล ีอ ก  เ อ า ท า ง เ ล ีอ ก ท ี ่ค ิด ว ่า จ ะ  เย ับ ท า ง ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม ท ี ่ส ุด  ห ร ิอ พ อ ใ จ ท ี ่ส ุด ใ น ก า ร ด า เ น ิบ ก า ร "

ส ุจ ิต ร า  เ ห ร อ ง อ บ ร เ ล ิศ  ( 2 5 2 9 !  ร )  อ ้า ง ถ ีง ม า ร ์ร ิน เ น อ ร ์  ( M a r r i n e r )  ท ี ่ม อง  

ก า ร ต ัด ร น ใ จ ใ น 3 ป ข อ ง ก า ร แ ก ้ย ัญ ห า  โ ด ย ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ไ ว ้ว ่า เ ย ัน ก ร ะ บ ว น ก า ร  

แ ก ้ย ัญ ห า ท า ง ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์อ ย ่า ง ห น ึ ่ ง  น ึ ่ง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้น ต อ น ท ี ่ฝ ีา ค ัญ ไ ด ้แ ก ่ ก า รพ ิจ า รน ท ย ัญ ห า  

ก า ร พ ิจ า ร ท ท ท า ง เ ล ิอ ก ต ่า ง  ๆ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท า ง เ ร อ ก  ก า ร น า ท า ง เล ิอ ก ท ี ่ต ัค ส ิบ ใ จ แ ล ้ว ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิ  

แ ล ะ ก า ร ต ิด ต า ม ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ใ น ค ว า ม ห ม า ย น  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เ ย ัน ก า ร เ ร อ ก ห น ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่ ไ ด ้ม า จ า ก  

ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ว ่า ด ีท ี ่ส ุค เ พ อ ด ก ล ง ใ จ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ห ร ิอ ส ิง ก า ร  ก า ร ด ัด ส ิบ ใ จ ต ้อ ง อ า ด ัย  

ต ุล ย พ ิน ิจ ข อ งก ้ต ัด ส ิน ใ จ  แ ล ะ ห ล ัง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ต ้อ ง ม ีก า ร ส ิง ก า ร  เพ อ า ห ้เ ก ัด ก า ร น า ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง  

น อ ก จ า ก น ึ ่ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ย ัง เ 5บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี ่  เ ป ล ี ่ย น แ ป ล ง อ ย ู ่ เ ส ม อ  ด ัง น น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ย ่อ ม  

เป ล ี ่ย น แ ป ล ง เช ่น ก ัน  ท ง น ึ ้อ ้า ข ้อ :น ล ท ึ ่ไ ต ้ม า น น ย ัง ค ล า ด  เค ล ี ่อ บ ไม ่ท ัน ส ม ัย  ห ร ิอ ไ ด ้ข ้อ ถ ุล ใ ห ม ่ ๅ ม า

ส ร ุป ไ ด ้ว ่า  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น น  เ ย ัน ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด อ ย ่า ง ม ีเ ห ต ุผ ล  เ ร อ ก แ น ว ท า ง  

ป ฏ ิบ ัต ิท ี ๋ถ ุก ต ้อ ง เห ม า ะ ส ม  ห ร ิอ พ อ ใ จ เพ ี ่อ จ ะ ไ ต ้น า ไ ป ส ู ่ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิใ ต ้บ ร ร ล ุต า ม ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี ่ต ้อ ง ก า ร  

ห ร ิอ น ก ้ย ัญ ห าไ ต ้ ซ ึ ่ง ข น อ ย ู ่ก ับ ส ถ าน ก า รณ ์ ท ร ัพ ย า ก ร แ ล ะ ถ ุค ค ล  จ า ก ค ว า ม ห ม า ย ด ัง ก ล ่า ว จ ิง จ า แ น ก  

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี ่ส ' 'า ค ัญ ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ไ ต ้ 3 ป ร ะ ก า ร ค ิอ

1 . ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ต ้อ ง ม ีท า ง เ ล อ ก แ ล ะ ก า ร เ ล ิอ ก ท ี ่จ ะ ก ร ะ ท า อ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห น ึ ่ง น บ  

ต ้อ ง ม ับ า ก ก ว ่า ห น ึ ่ง ท า ง เ ล ิอ ก  จ ิง ต ้อ ง ท า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  อ ้า ม ีท า ง  เด ีย ว ก ็ไ บ ํม ีก า ร ต ัด ส ิน ใ จ

2 .  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ต ้อ ง ม ีÎ เด ถ ุ ่ ง ห ม า ย  ห ร ิอ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์อ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห น ึ ่ง ห ร ิอ ห ล า ย อ ย ่า ง  

ท ี ่ต ้อ ง ก า ร บ ร ร ล ุ แ ล ะ เ ร า เ อ ง ไ ม ่แ น ่ใ จ ว ่า ห น ท า ง เ ล ิอ ก ต ่า ง  ๆ น ึ ่บ ท า ง เ ล ิอ ก ใ ด ท ี ่จ ะ บ ร ร ล ุว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ 

ไ ด ้ด ีก ว ่า ก ัน

3 .  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เ ย ัน เ ร ื ่อ ง ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ช ้ค ว า ม ค ิด  ใ ช ้ห ล ัก เห ต ุผ ล แ ล ะ ค ว า ม พ อ ใ จ  

เ ย ัน เ ก ฌ ท ่ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ท า ง เ ล ิอ ก  หล ัก  เก ณ ท ่ท ี ่น า ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ท า ง เล ิอ ก ท ี ่ส า ด ัญ  ค ึอ 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ท า ง เ ล ิอ ก ใ น ก า ร ส น อ ง ต อ บ ต ่อ ว ัด ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี ่ต ้อ ง ก า ร
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ท ฤ ษ ฎ ีก า ร พ ัด ส ิน ใ จ

เฟ ล ต ์แ มน  แ ล ะ อ า ร ์โ น ล ์ค  ( F e l d m a n  a n d  A r n o l d ,  1983: 331-356) ไ ด ้แ บ ่ง  

ท ฤ ษ ฎ ีท า ง ก า ร พ ัด ส ิน ใ จ ไ ว ้ 3 ทฤษฎ ีค ีอ

1 .  ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ บ บ ค ั ๊ง เ ต ิบ  เ5 น ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ม ีส บ ม ต ิฐ า น ว ่า  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ

ก ้น เ ป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี ่ เ ป ็น เ ท ด ุ เป ็น ผ ล  ผ ์ท ำ ก า ร พ ัด ส ิน ใ จ ต ้อ ง พ ย า ย า ม ส ร ร ห า ห ร ็อ ด ัด  เ ล ิอ ก ท า ง เ ล ิอ ก ท ึ ๋ด ี 

ท ี ่ส ุด เ ท ี ๋อ จ ะ น า ไ ป ส ู ่ค ว า บ ส ำ เ ร ็จ ใ ห ้ม า ก ท ี ่ส ุด  ท ี ่ง ก า ร พ ัด ส ิน ใ จ ม ีข ้น ด อ น ค อ  ม ีก า ร ร ัแ ว ้ช orท า  ม ีก า ร ด ง

ส ุด บ ุ ่ง ท ม า ย  ก า ร ส ร ร ห า ท า ง เ ล ีอ ก  ก า ร ป ร ะ ม ว ล ข ้อ ช ุล  ป ร ะ เ ม ิน ท า ง เ ส ิอ ก  Iล อ ก ท า ง ท ี ่ด ีท ี ่อ ุค  ล ง ม ีอ  

ป ฎ บ ด ด า ม ท า ง  เ ล อ ก แ ล ะ ป ร ะ เ ม น ผ ล ข อ ง ท า ง เ ล อ ก  ท ี ่ ง จ ะ ก ร ะ ท ำ  เป ็น ว ง จ ร ไ ม จ บ ล ้น  จ น ก ว ่า จ ะ ป ร ะ  เม ีน  

ผ ล อ อ ก ม า ว า ท า ง  เ ส ิอกท ี ่น ำไปปฏ ิบ ัต ิก ้น  ส า ม า ร ถ แ ก ้ป ัญ ห า ห ร ีอ ท ำ ใ ห ้บ ร ร ล ุว ัด ช ุป ร ะ a งค ์ท ี ่ต ั ๊ง  เ อ า ไ ว ้แ ล ้ว

2 -  ท ฤ ษ ฎ ีท ฤ ด ิก ร ร ม ใ น ก า ร พ ัด ส ิน ใ จ  ท ี ่ง ? บ ม อ น  บ า ร ์ค  แ ส ะค ณ ะ  (S im m o n ,  e t  a l . )

ใ ห น น ว ก ว า ม ค ด ไ ว ว า  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง บ บ ุษ ย ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า น ั ๊น ม ีก ้อ ย ม า ท  1ท ี ่0 เท ียบก ับป ัญ หาท ี ่  

ต ้อ ง ก า ร แ ก ้ไ ข อ ย ่า ง ม ีเ ห ด ุผ ล

ฉ ะ ก ้น ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ค น ก ้น จ ะ ต ้อ ง อ ย ่ใ น ส ภ า พ ท ี ่ม ีข ้อ น ล ท ี ่ไ ม ’ สมบ ฺรณ ์ แ ล ะ ไ ม ่ส า ม า ร ถ ห า  

ห า ท า ง เ  ส ิอ ก ร ว ม ข ้ง ใ ม ’ส า ม า ร ถ ป ร  ะ เ ม ิน ท า ง เ ส ิอ ก ไ ต ้ท ุก ท า ง แ ล ะ ไ ม 'ส า ม า ร ถ บ อ ก ไ ด ้ว ่า ท า ง เ ส ิอ ก ไ ห น  

จ ะ ใ ห ้ป ร ะ โ ย ซ น ร ง ส ุด  ก ล ่า ว ค ึอ ม ีข ้อ จ ำ ก ัด ท า ง ก า ร ใ ห ้ เห ด ฺผ ล  ท ี ่ง ถ ก ส น ับ ส ช ุน อ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง  

ด ้ว ย เ ห ด ุน ค น จ ีง จ ะ ป ร ะ เ ม ิน ท า ง เ ส ิอ ก ต ่า ง  ๆ ไ ป เ ร ื ่อ ย  ๆ จ น ก ร ะ ท ั ๋ง ม ีท า ง เ ล ิอ ก ใ ด ท า ง เ ล ีอ ก ห น ง  

ท ี ่ท อใจ แ ล ะ ย อ ม ร ับ ไ ต ้

3 .  ท ฤ ษ ฎ ีค ว า ม ข ัด แ ย ้ง ใ น ก า ร พ ัด ส ิน ใ จ  ( C o n f l i c t  t h e o r y  o f  D e c i s i o n  

M a k i n g )  ลาน ิส  แ ล ะ แ ม น ก ้ ( L a n i s  a n d  M ann)  ไ ต ้พ ัฒ น า แ น ว ค ว า ม ค ิด ท ี ่ว ่า  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ก ้น  

โ ด ย ธ ร ร ม ช า ต ิแ ล ้ว จ ะ ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ค ว า ม ก ด ค ับ แ ล ะ ค ว า ม ข ัด แ ย ้ง  เก ิดขน  ซ ึ ่ง ถ า ค ว า ม ก ด ด ัน แ ล ะ ค ว า ม  

ข ัด แ ย ้ง อ ÿ ใ น ร ะ ด ับ ร ง บ า ก  ก ็จ ะ ใ ช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ่อ ต ้า น เ ก ิด ข น  ซ ึ ่ง ไ ม ่ก ่อ ใ ห ้เก ิด ผ ล ด ีแ ล ะ ท ง ฝ ือ ง ม ี 

ค ว า ม  เท ี ่อ ว ่า  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ เ ป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ก ้น จ ะ ส า ม า ร ถ เ ล ีอ ก ท า ง เ ส ิอ ก ไ ด ้  เห ม า ะ ส ม  แ ล ะ  

ค ุณ ภ า พ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข ึ ้น อ ย ่ก ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ น ก า ร ป ร ะ ม ว ล แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิน ข ้อ ! เ ล ค ว า ม ก ด ด ัน เ ก ิด ใ ต ้ห ล า ย  

ร ะ ด ับ  แ ล ะ ก ร  ะ บ ว น ก า ร ใ น ก า ร ป ร ะ ม ว ล แ ล ะ ป ร ะ  เม ิน ข ้อ ^ ล จ  ะ เก ิดข ึ ้นก ็ต ่อ  เม ี ๋อ ค ว า ม ก ด ด ัน อ ท ุ ่ใ น ร  ะด ับ  

ร ง พ อ  เท ่าก ้น
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ข ร ฆ  เ ข แ ข อ ง ก า ร ด ัด ส ิน

แ ข ่ง อ อ ก ไ ด ้เ & น  2 ป ร ะ ก า ร ด ีอ

1 . ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  โ ด ย อ า ด ัย ข อ บ ข ่า ย ท า ง ก ฎ ห ม า ย  ( T h e  L e g a l  F r a m e  W o r k )  

ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ร า ธ ก า ร น น ไ ด ้ม ีก า ร ม อ บ ห ม า ย อ า น า จ ห น ้า ท ี ่แ ล ะ ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ่า ง  ๆ a ง ม า ด า ม  

ส า ย ง า บ  ข ึ ้ง อ า น า จ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น เ ร ื ่อ ง ด ่า ง  ๆ ไ ด ้ม ีก า ร ก า ห น ด ไ ว ์เ ? ) น ก ฎ ห ม า ย ร ะ เ ม ีย บ  

ข ่อ บ ัง ค ับ ว ่า ม ีอ า น า จ ท ี ่จ ะ ท า ไ ด ้ห ร ิอ ไ ม , ม ิa ะนน ถ ้า พ ล า ด ข น ม า ? เ อ า จ เ & ม อ ัน ต ร า ย ต ่อ ต น เอ ง  

ต ่อ V ค ค ส น ล ะ ห น ่ว ย ง า บ ข น บ า ไ ด ้ ช ้บ ร ิห า ร ต ้อ ง ค ัก ษ า ก ฎ ร  ะ เม ีย บ ข ่อ บ ัง ค ับ ใ ห ้ล ะ เอ ีย ด น ล ะ ท ัน ก ับ  

เห ช ุการฌ ์ เพ ี ่อ ช ่ว ย ใ ห ้ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ฎ ก ด ้อ ง  น ล ะ ร ว ด เ ร ็ว ข ึ ้น  แ ล ะ ด ้อ ง ร ะ ม ีด ร ะ ว ัง ก า ร เ ป ล ี ่ย น น ช ล ง  

ข อ ง ร ะ  เม ีย บ ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ะ ก ฎ ห ม า ย  ม า ง ด ร ง ? เ อ า ค ัย ก า ร ด ีค ว า ม ท า ง ก ฎ ห ม า ย ห ร ิอ ร  ะ เม ีย บ ช ฎ ิบ ัด ี 

ด ังม เน ช ้บ ร ิห ารจ ีงห ้อ งใช ้ว ิจ ารท เญ าฌ ให ้ด ี

2 . ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ไ ด ย อ า ด ัย ข อ บ ข า ย ท า ง ส ิง ค ม  ( T h e  S o i c a l  F ra m e  W o rk )

ก า ร ด ัด ส ิบ ใ จ บ า ง ค ร ั ๊ ง จ า เ ร น ห ้อ ง อ า ค ัย พ ฺน ธ ร ร ม น a ะ ร ะ บ บ ค ่า น ิย ม ข อ ง ส ิง ค ม ใ บ ช ุม ช น ท ี ่  เข าย ัด ถ ิอ ก ัน  

เรน  เค ร ึ ๋อ ง ข ึ ้ข า ด ด ัด ส ิน  เพ ี ่อ ก า ร ย อ บ ร ับ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น น  ๆ ก า ร ด า เน ิน ร ว ิแ ข อ ง ช ุบ ธ น ม ีอ ิท ธ ิห ล ต ่อ  

ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ อ ข ่ม า ก  เช่น ใ น ส ิง ค ม ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย ห ้อ ง ค า น ีง ถ ิง ค ว า ม เ ส ม อ ภ า ค  ก า ร  เค า ร พ ใ น  

ส ิท ธ ิเ ส ร ีภ า พ ข อ ง ช ุค ค ล  จ ร ิย ธ ร ร ม ท ี ่ส ร ้า ง ข ึ ้น ใ น ช ุม ช น  ค ว า ม ธ ์ส ิก แ น ว ค ว า ม  เ ข ึ ้อ ถ ิอ แ ล ะ ค ว า ม เ ข ่า ใ จ  

ข ึ ้ง ก ัน แ ล ะ ก ัน ร ว ม » ไ งข น บ ธ ร ร ม  เน ีย ม ป ระ เพ ณ ีว ัฌ น ธรรม »ไย ีด ถ ีอ  เป ็น เก ถ เข ่ใ น ก า ร ว ิจ า ร ท ท ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  

อ ีกด ้วย

ป ร ะ  เภ ท ข อ ง ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ

ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ น ้น ข ึ ้น อ ช ุ ่ก ับ โ อ ก า ส ห ร ิอ ก ร ณ ีด ่า ง  ๆ ท ี ่ เ ก ิด ข ึ ้น ใ น ก า ร บ ร ิห า ร  ม ีก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  

แ ข ่ง อ อ ก ไ ด ้ห ล า ย ป ร ะ เ ภ ท  เช่น แ บ ่ง ต า ม ส ิก ษ ณ ะ ง า น  ห น ้า ท ี ่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง ช ุด ค ล  แ ล ะ  

■J ป แ บ บ ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ

1 .  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  แ ข ่ง ต า ม ล ัก ษ ท เะ ข อ ง ง า น ไ ด ้แ ก ่

1.1 ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท า ง ก ล ช ุท ธ ์ ( S t r a t e g i c  d e c i s i o n s )  ห ม า ย อ ิง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  

ท ี ่ เ ก ี ่ย ว ก ับ บ ัญ ห า ด ่า ง  ๆ ข อ ง อ ง ค ์ก า ร ท ี ่ม ีส ํว น ส ิม พ ัน ธ ์ก ับ ส ิง แ ว ด ล ้อ ม  แ ล ะ ร ว บ ถ ิง  เ ร ึ ๋อ ง เ ก ี ่ย ว ก ับ ก า ร  

เ ป ล ี ่ย น แ ป ล ง น โ ย บ า ย  ข ่อ ก า ห น ด ร ะ เ ม ีย บ ป ฏ ิบ ัต ิด ่า ง  ๆ ข ึ ้ง { ไ ต ัด ส ิน ใ จ ส ่ว น ใ ห ญ ่เร น ช ้บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ส ูง
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ใ น อ ง ค ์ก า ร น น  ๆ

1 . 2  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท า ง ก า ร บ ร ิพ า ร  ( A d m i n i s t r a t i v e  d e c i s i o n s )

ห ม า ย ถ ิง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ เ ท ี ่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร  น ล ะ ด า  เ น ิน ก า ร ข อ ง อ ง ค ์ก า ร  ห ร ิป ีล ถ า บ ัน ซ ึ ่ง ส น พ ง ค ์ 

เก « บ ส ิน  ( 2 5 2 6  I 2 0 9 )  น ม ่ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ป ร ะ เ ภ ท น อ อ ก เ ป ็น  2 นบบ คิอ

1 . 2 . 1  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ฮ ญ ห า ก า ร ด า เ น ิน ง า น ช ร ะ จ า  เซ่น ซญห-'.การ 

ข า ด ง า น ข อ ง เ จ ้า ห น ้า ท ี ่  ก า ร ข า ด บ ุป ก ร ณ ์น ล ะ ส ิง อ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  ใ น ส ถ า บ ัน  ก า ร จ ัด ว ัน  ลาห ัก  

ผ ํอ น ช ร ะ จ า น ิข อ ง เจ ้า ห น ้า ท ี ่  ๆ ล ๆ  เป ็น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ไ ม ่บ ุ ่ง ย า ก  เ พ ร า ะ ม ัก จ ะ ท า ไ ป ด า บ ร ะ เ ม ิย บ

น ล ะ ก ฎ ท ี ่ว า ง ไ ว ้

1 . 2 . 2  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ม ัญ ห า ห ล ัก  ม ีก า ร  เช ล ย น น ช ล ง ท ี ่ เก ิด ข น  โ ด ย ไ ม ่ไ ค ้ 

ค า ด ฝ ัน ม าก ่อ น  แด,ม ิค ว า บ ร ุน แ ร ง จ น ท า ใ ห ้เ ป ็น บ ุป ส ร ร ค ต ่อ ก า ร ด า เ น ิน ง า น ก อ น ก 'า พ น ค  ห ร ิอ ร ต ร า ภ า ร  

ด ิด เ ซ ึ ่อ ใ น โ ร ง พ ย า บ า ล เ พ ั ๋บ ข น อ ย ่า ง ม า ก ก ว ่า ช ก ด ิ ๆ ล ๆ  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น เ ร ึ ่อ ง  เห ล ่า บ ห ้อ ง ใ ช ้ข ้อ บ ุล  

ว ิจ า ร ณ ญ า ณ ท ี ่ร อ บ ค อ บ แ ล ะ ค ว า น ส า น า ร ถ ข อ ง ผ ้บ ร ิห า ร  เป ็น อ ย ่า ง ม า ก

1 . 3  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  เท ี ่ย ว ก ับ ก า ร ป ฎ ิบ ัค ิก า ร  ( O p e r a t i n g  d e c i s i o n s )  ห ม า ย ถ ีง  

ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ก า ร ป ฏ ิม ัต ิก า ร ด ่า ง  ๆ เซ่น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ว ิธ ีก า ร 2 แ ล ห ญ ิง ค ล อ ด  ซ ึ ่ง เ ป ็น ก า ร  

ต ัด ส ิน ใจ  เพ อ ให ์ เก ิด ก า ร  เป ล ึ ่ย น แ ป ? ง  เท ี ่ย ว ก ับ ก า ร ช ฎ ิบ ัต ิง า น ใ ห ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ย ง ข น  ( C r e a t i v e  

d e c i s i o n s )  ห ้อ ง อ า ต ัย ค ว า ม ร ู ้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง อ า ช ีพ เ ฉ พ า ะ ต น  น ล ะ ม ี เท ค น ิค ว ิธ ีท า ง า น  ร ู ้จ ัก  

ต ัดส ินใจนก ์ม ัญ หา เฉ พ า ะ ห น ้า ข ณ ะ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห ้ (นพพงษ ์ บ ุญ จ ิต ราด ุล ย ์ 2 5 2 7 . '  8 8 )

2 . ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ บ ่ง ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ร ุป แ บ บ ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  เก ี ่ย ว ก ับ ค ว า ม  เซ ึ ่อ ใ น ห ล ัก ก า ร  

บ ร ิห า ร บ ุค ค ล  ภ า ว ะ ค ว า น เ ป ็น ผ ้น า ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร อ บ ุ ่บ า ก  ซ ึ ่ ง 'แ น ่ง อ อ ก ไ ห ้เป ็น  2 ล ักพ!1Z ( ว ิ เ ม ีย ร  

ห ว ีล า ภ ,  2 5 2 7  I 1 1 6 )  คีอ

2. 1  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ โ ด ย บ ุค ค ล ค น เ ค ีย ว  ( C e n t r a l i z a t i o n )  ถ ้า ผ ู ้บ ร ิห า ร ม ิค ว า ม  

เท ี ่อ ใ น ท ฤ ษ ฎ ีเ อ ก ช ์ (X )  ก ็จ ะ ใ ช ้ม า ต ร ก า ร น ล ะ ว ิธ ีใ น ก า ร ว ิน ิจ ฉ ัย  แ ล ะ ก า ร ป ก ค ร อ ง แ บ บ อ ัด ด า ซ ิป ไ ต ย

2. 2  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ โ ด ย ก ส ุ ่ม  ( D e c e n t r a l i z a t i o n )  ถ ้า ผ ูน ร ิห า ร ม ิค ว า ม เซ ึ ่อ ใ น  

ท ฤ ษ ฎ ีว า ย  ( Y ) ก ็จ ะ ช อ บ ท ี ่จ ะ ใ ช ้ก ว ะ บ ว น ก า ร ว ิน ิจ ฉ ัย ไ ด ย อ า ต ัย ท ฉ ัก ว ิท ย า ศ ' เ ส ศ ร ์ ซ ึ ่ง ห ้อ ง ป ร ะ ก อ บ ห ้ว ย  

ข ้อ บ ุล ท ี ่ร ว บ ร ว ม ไ ห ้จ า ก  เห ต ุก า ร ณ ์แ ล ะ ค ว า ม ค ิด  เห ็น ข อ ง ผ ู ้ เ ท ี ่ย ว ช ้อ ง ใ น ง า น น น  ซ ึ ่ง ผ ู ้บ ร ิห า ร จ ะ ก ร ะ จ า ย
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ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ส ่ง ก า ร ใ ห ้แ ก ํผ ู ้บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ร อ ง ต า ม ข อ บ เ ข ต ข อ ง ง า น

3 .  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ต า ม ร ัก « { น ะ ห น ้า ท ี ่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ ม ข อ ง บ ุค ค ล  ข ึ ้ง น ห ห งษ ์ บ ุญ จ ิตราท ุลน ้ 

( 2 5 2 7 1  8 5 - 8 7 )  อ ้า ง ถ ีง  เ ซ ส เ ต อ ร ์  ไ อ  บ า ร ์น า ร ์ศ  ( C h e s t e r  I .  B a r n a r d )  น บ ่ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  

อ อ ก  เ ห็น 3 ก ร ร ด ัง น

3 . 1  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ เ น ื ่อ ผ ู ้ม ิอ ำ น า จ เ บ อ ง บ น ม ิค ำ ส ์ง  คาบ ัญชา ห ร ีอ ม ีน โ ย บ า ย

ม า ให ้ป ฏ ิบ ัต ิ

3 . 2  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ เ น ื ่อ ผ ู ้บ ร ิห า ร ร ะ ด ัน ฐ ง  ไ ห ้ร ับ ร า ย ง า น ป ร ิก « า ม า จ า ก ผ ู ้บ ร ิห า ร  

ร ะ ด ับ ร อ ง  เ น ื ่อ ง จ า ก ไ ม ่ส า ม า ร ถ ด ัด ส ิน ใ จ ส ่ง ก า ร ไ ห ้ เ อ ง

3 .3  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  เท ึ ๋อให ้ เก ิด ก า ร  เ ป ล ี ่ย น แ ป ล ง เก ีย ว ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ภ า ย ใ น  

อ ง ค ์ก า ร  เร น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท ี ่  เก ิด ข ึ ้น ใ น ด ัว ผ ู ้บ ร ิห าร  เ อ ง  ส ่ว น ใ ห ญ ่จ ะ ไ ม ่อ บ ุ ่ใ น น โ ย บ า ย ท ี ่ก ำ ห น ด  น ด ํจ ะ  

เ ก ี ๋ย ว ก ับ ก า ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ใ ห ม ่ ก า ร  เป ล ี ่ย น แ ป ล ง แ น ว ท า ง บ ร ิห า ร อ ง ค ์ก า ร  ท - ร  เป ล ี ่ย น ว ิธ ีก าร ป ฏ ิบ ัต ิ 

ง า น

เม ึ ๋อ ป ร ะ ม ว ล ท ฤ » ฎ ีก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ง  3 ท ฤ » ฎ ีท ี ่ก ล ่า ว ม า  ท บ ว ่า ท ฤ « ฎ ีก า ร ด ัด ส ิบ ใ จ แ บ บ ค ง เ ด ิม  

นั ๊น ใ น ค ว า ม  เ ร น จ ร ิง น น เ & น ไ ป ไ ม ่ไ ห ้ แ ล ะ ผ ู ้บ ร ิห า ร ค ว ร จ ะ ท ัฒ น า ว ิธ ีก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ ห ้ เ ห ม า ะ ส ม ก ับ ค ว า ม  

จ ำ ก ัด ข อ ง ต น  ท ี ่จ ะ เผ ร ิ)ญ ก ับ บ ัญ ห าท ี ่ม ิค วามซ ับ ช ้อ น บ าก  ๆ ขึ ้ง  เ ร า จ ะ ไ ม ่ส า ม า ร ถ ป ร ะ ม ว ล ท า ง เ ล ิอ ก ไ ห ้  

ท ุก ท า ง  เล ีอ ก  แ ล ะ ผ ู ้บ ร ิห า ร ค ว ร ต ร ะ ห น ัก  เ ส ม อ ว ่า  ค ว า ม ก ด ด ัน แ ล ะ ค ว า ม ข ัด แ ย ้ง ม ัก จ ะ ท ำ ใ ห ้ม ิก า ร  

ร ิบ ด ่ว น ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ห ร ิอ ไ ม ่ก ล ้า ด ัด ส ิน ใ จ  เล ย  ข ึ ้ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ค ว ร จ ะ { จ ิก ว ิธ ีก า ร  เป ล ี ่ย น ภ า ว ะ ก ด ด ัน แ ล ะ  

ค ว า ม ข ัค แ ย ง ใ ห ้เ ร น ภ า ว ะ ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ใ ห ้ไ ห ้

ล ะ น น ผ ู ้ท ี ่ท ำ ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  จ ะ ห ้อ ง เ ร น ผ ู ้ท ี ่ม ิค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ฝ ืค ิป ิญญา ก า ร ป ร ะ เ ม ิน แ ล ะ ม ิ  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ร ะ บ ุก ค ์ใ ช ์ห ้ว ย  (ถ ว ัล ย ์ ว ร เท ท ห ฒ ิห ง ษ ์,  2 5 2 9 )

ก ร ะ บ ว น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ

ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  เท ึ่อ ใ ห ้ผ ู้ท ำ ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  เห ็น ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ป ืณ ฺห า ส า ม า ร ถ ใ ซ ้ว ิจ า ร { น ญ า ณ

ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์แ ล ะ ป ร ะ ฝ ีบ ก า ร ณ ์ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ จ ะ ห ้อ ง ใ ช ้แ บ บ ม ิเห ต ุผ ล เ& น ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ท น ก า ร

ใ ช ้ส า ม ัญ ส ำ น ีก ใ น ก า ร ด ัด ส ิน  ข ึ้ง ม ิน ัก ว ิช า ก า ร ห ล า ย ท ่า น ไ ห ้จ ัด ล ำ ด ับ ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ไ ว ้ เช ่น
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เช่น ส บ ป ร า ช ญ ์ จ อ ม  เทศ ( 2 5 1 6  1 1 0 0 )  ส ุวด ี ป ภ า พ จ น ์ ( 2 5 2 9  1 5 - ร )  ส โ ต น เ น อ ร ์  

(S to n e r , 1 9 7 8 :  1 7 7 - 1 8 2 )  ค ุก แ ล ะ ส น ล ค  ( C o o k  a n d  S l a c k ,  1 9 8 4 :  5 - 8 )  ข ึ ้ง พ อ ส ร ุป  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ อ อ ก เ ป ็น  6 ขนดอน ค ีอ

1 .  ก า ร พ ิจ า ร ณ า ถ ีง ว ัต ธ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี ่ต ้อ ง ก า ร  ห ร ีอ ป ร ะ เ ด ็น ข อ ง ป ิญ ห า ท ี ่จ ะ ต ัด ส ิน ใ จ  

จ ะ ต ้อ ง ท ร า บ ว ่า ว ัด ช ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี ่ต ้อ ง ก า ร ด ีอ อ ะ ไ ร  ใ น ก ร ณ ีท ี ่ เป ็น ก า ร ต ัด ส ิน ใ  จ เพ ื ่อแก ์ป ีญ ห าก ็จ า  เป ็น 

ต ้อ ง ท ร า บ ป ีญ ห า ท ี ่แ ห ้จ ร ิง ก ่อ น  โดย พ ิจาร {น า  เห ต ุการ{น 'ในอด ีต ป ิจจ ุม ัน  น ส ะ ค า ด ด ะ เ น  เหต ุการ {น ์ใน  

อ น าค ต  ท า ใ ห ้ไ ต ้ว ่า ช ญ ห า ด ีอ อ ะ ไ ร

2 .  ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ป ร ะ เ ด ็น ต ่า ง  ๆ ท ี ่ เ ก ี ่ย ว ข ้อ ง  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง อ ง ค ์ก า ร ต ่า ง  ๆ 

น ต ่ส ะ ค ร ั ๊ง  ย ่อ ม บ ีผ ส ก ร ะ ท บ ก ร ะ เท ิอ น ถ ีง ช ุค ค ล อ ี ่บ  ๆ ด ้วย เช ่น ใ น ด ้า น ช ุค ค ล ค ว ร จ ะ พ ิจ า ร ณ า

ผ ู ้บ ังค ับบ ัญ ชาผ ้อผ ู ้ใต ้บ ังค ับบ ัญ ชา ต ล อ ด จ น ช ุค ค ล ภ า ย น อ ก ท ี ่  เก ี ่ย ว ข ้อ งก ับ บ ัญ ห า

3 .  ค ว ร ห า ท า ง เ ส ีอ ก  เป ็น ก า ร พ ิจ า ร ณ า ส ู ่ท า ง ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข ึ ้ง อ า ค ัย ค ว า ม ผ ู ้ท า ง  

ว ิช า ก า ร  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ค า ป ร ิก ษ า ห า ร ีอ  ห า ท า ง เ ล ีอ ก ไ ว ้ห ล า ย  ๆ ท า ง

4 .  ก า ร ก า ห น ด เก {น ท ์ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ท า ง เ ล ีอ ก  โ ด ย ใ ช ้ก า ร  

ว ิ เ ค ร า ะ ห ์  หล ัก  เก{นห์ แ ล ะ ว ิธ ีก า ร บ า ง ป ร ะ ก า ร เ ป ็น ห ล ัก  ร ว ม ท ง ต ้อ ง ใ ช ้ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ว ิจ า ร ณ ญ า ณ  

แ ส ะ ค ว า ม ด ีด ร ิเ ร ิม ป ร ะ ก อ บ ก า ร พ ิจ า ร ณ า  เป ร ีย บ  เ ท ีย บ แ ล ไ ด ้ผ ล เ ส ิย ข อ ง ท า ง เ ส ีอ ก แ ด 'ล ะ อ ย ่า ง

ท ั ๊ ง ใ น บ ัจ จ ุบ ัน แ ล ะ ใ น อ น า ค ต  ท ี ่ ง เก ณ ข ้ท ี ่ใ ช ้ใ น ก า ร ป ร ะ เม ิน ค ่า  แ ล ะ เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ค ว ร จ ะ ต ้อ ง ค ร อ บ ค ส ุบ  

ถ ีง

4 . 1  ค ว า ม  เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง ท า ง เ ล ึอ ก น ์น บ ร ร ส ุว ัต ช ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี ่ต ้อ ง ก า ร

4 . 2  เป ร ีย บ  เท ีย บ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ค ่า ใ ช ้จ ่า ย  ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล  ๆ ล า

4 . 3  ท า ง เ ล ีอ ก น ม  ๆ จ ะ ต ้อ ง เ ป ็น ท า ง เ ล ึอ ก ท ี ่จ ะ ป ฏ ิบ ัต ิไ ต ้จ ร ิง  ๆ

4 . 4  ผ ล อ ัน ไ ม ่พ ิง ป ร า ร ถ น า ท ี ่อ า จ จ ะ  เก ิดข ึ ้น จ า ก ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ ช ้ท า ง เ ส ิอ ก  

น์บ ๆ จ ะ ต ้อ ง บ ีน ้อ ย ท ี ่ส ุด  ห ร ีอ ถ ้า บ ีต ้อ ง ห า ท า ง ป ้อ ง ก ัน แ ล ะ ค ว บ ค ุม ไ ว ้

4 .5  ผ ู ้ร ับ ผ ิด ช อ บ ท ี ่จ ะ ด า เน ิน ก า ร ต า บ แ น ว ท า ง ท ี ่ต ัด ส ิน ใ จ  เห ็น ช อ บ แ ท ะพ ร ้อ ม ท ี ่  

จ ะ ป ฏ ิบ ัต ิด า ม ท า ง เ ล ิอ ก ท ี ่จ ะ ด า เ น ิน โ า ร

4 . 6  ร ะ ย ะ เ ว ล า ท ี ่ใ ช ้ใ น ก า ร ด า เ น ิน ก า ร ใ ห ้ผ ล ท ัน ก ับ ส ถ า น r า ร ณ ์ห ร ีอ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร
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5 .  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  เล ิอ ก ว ิธ ีก าร ท ี ่ด ีท ี ่ส ุด  ข ้น ต อ บ น เก ็น ก า ร ด ก ล ง ใ จ ข ้น ส ุด ท ้า ย ข อ ง ท า ร  

เ ล ิอ ก น น ว ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่จ ะ น า ไ ป ด า I น ิน ก า ร จ ร ิง  ซ ึ ่ง เ ร น ผ ล จ า ก ก า ร  เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ น ล ะ ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ท า ง เ ล อ ก  

ต ่า ง  ๆ ว ่า ท า ง ใ ด จ ะ ไ ด ้ผ ล ด ีท ี ่ส ุด  พ จ ุค น ต ้อ ง ย อ บ ร ับ ค ว า ม จ ร ิง ว ่า น อ ก จ า ก ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ุล  

ข ่า ว ส า ร ท ี ่  เท ี ่ย ว ข ้อ ง แ ล ้ว ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ว ิจ า ร พ ญ า พ  น ล ะ ค ว า บ ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ค า ด ค ะ เ น  เท ด ุการณ ์ใน  

อ น า ค ต ข อ ง ผ ู ้ม ีอ า น า จ ด ัด ส ิน ใ จ  น ล ะ ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ด ีท ี ่ส ุด  ด ีอ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ส า บ า ร ถ น า ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้  

ผลด ีท ี ่ส ุด  น ล ะ จ ะ ย ัด ม า ด ร ก า ร ใ น ด ้า น ป ร ะ ห ย ัด  เ ว ล า  ค ่า ใ ช ้จ ่า ย  แ ล ะ ใ น ด ้า น ก า ร พ ัฒ น า ผ ู ้บ ร ิห า ร เ 8 น  

ส,าคัญ

6 .  ก า ร ด า เ น ิน ก า ร น ล ะ ต ิด ด า ม ผ ล  ใ น ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เ ม ิน ท า ง เ ล ็อ ก ท า ง เ ล ิอ ก  ผู ้ทา 

ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ จ ะ ด ้อ ง ว า ง แ น ว ท า ง ก า ร ด า  เ น ิน ง า น ส า ห ร ับ ท า ง เ ล ิอ ก แ ต ่ล ะ ท า ง ไ ว ้ด ้ว ย

ก า ร ด า เ น ิน ก า ร จ ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า « ไ ด ้ก ็ต ่อ  เม ึ ๋อ ผ ู ้ป ฏ ิบ ัด เด ็บ ใ จ  แ ล ะ ส า บ า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้  

ช ีง จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร ม อ บ อ า น า จ ห น ้า ท ี ่ท ี ่ย ัด  เจน ใ น ก า ร ด า เ น ิน ก า ร  แ ล ะ ต ้อ ง ใ ช ้ห ล ัก ใ น ก า ร ต ิด ต ่อ ส ์อ ส า ร  

ข ้อ ค ว า ม ช ่ว ย ท า ใ ต ้ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  เก ็น ท ี ่ย อ ม ร ับ  แ ล ะ เต ็ม ใ จ ป ฏ ิบ ัต ิต า บ ด ้ว ย

แ น ว ท า ง ก า ร ด า เ น ิน ก า ร น น  จ ะ ต ้อ ง ก า ห น ด ง บ ป ร ะ ม า พ ห ร ิอ ต า ร า ง เ ว ล า ข อ ง ก า ร  

ด า เ น ิน ก า ร  เ ท ี ่อ ใ ห ้ส า ม า ร ถ ต ิด ต า ม ผ ล แ ล ะ ว ั ค ค ว า ม ค ึบ ห น ้า ไ ด ้ว ่า ม ีผ ล ต า ม ค า ด ห ม า ย ไ ว ้ห ร ิอ ไ ม ํ 

ซ ึ ่ง ก า ร ต ิด ต า ม ผ ล ม ิค ว า ม ฝ ี’า ด ัญ ต ่อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ด ้ว ย ส า  เหด ุใหญ ่ 2 ป ร ะ ก า ร ค ิอ

6 . 1  ก า ร ท า ใ ห ้ผ ู ้ฑ า ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ร ับ 'ร ู ้ถ ง บ ัญ ห า ท ี ่อ า จ  เก ิดข ้นใหม ่ ๆ จ า ก ท า ง เ ล ิอ ก  

ท ี ่ไ ด ้ด ัด ส ิน ใจ  เล ิอ ก ไ ป แ ล ้ว

6 . 2  ท า ใ ห ้ผ ู ้ท า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ส า ม า ร ถ ป ร ะ เ ม ิน ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า ท  ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  

ข อ ง ต ัว เ อ ง ไ ด ้  ซ ึ ่งข ้อy  ล ท ี ่ไ ด ้จ า ก ก า ร ต ิด ค า ม ผ ล  จ ะ น า ไ ป ฐ ่ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร  ห ร ัอ ผ ู ้ท า ก า ร  

ด ัด ส ิน ใ จ อ ีก  จ ัง อ า จ ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า  ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร  เ 8 น ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ่อ  เน ึ ๋อ ง  

แ ล ะ ไ ม ่ม ีท ี ่ส ์น ส ุด

เ ท ค น ิค ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ส ร ุป ไ ต ้ด ังน

1 .  ก า ร ร ะ ด ม ส ม อ ง  (Bra in  storming) ด ีอ ก า ร น า บ ุค ค ล ท ึ๋ม ิส ่ว น เก ี่ย ว ข ้อ ง ใ บ ก า ร

ท า ง า น ม า ป ร ะ บ ุม ร ่ว ม ก ัน  แ ล ะ  เป ีด โ อ ก า ส ใ ห ้บ ุค ค ล เห  ล ่า น ื้ร ะ ค ม ค ว า ม ค ิด  เห ็น ห ร ีอ ข ้อ  เส น อ แ น  ะ จ า ก

ก ส ุ่ม ใ ห ้ไ ด ้ม า ก ที่สุคเท ่า ท ี่จ ะ ม า ก ไ ต ้ โ ด ย ม ีห ล ัก  เก ณ ข ้ด ัง น
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1 . 1  ไ ม ่ม ีก า ร « จ า ร ผ า ต ัด ส ิน ข ้อ  เส น อ  แ น ะ  ใด  ๆ ว ่าถ ก » ท ิอ ผ ิด

1 . 2  ย อ ม ร ับ ห ัง ค ว า ม ค ิด  เห ็น แ ล ะ ข ้อ  เส น อ แ น ะ  เ พ ีย ง อ ย ่า ง เ ต ิย ว  ท ี ่ง ม ีค ว า ม ค ิด  

เห ็น ม า ก ก ็ย ั ๋ ง  เ รน  ผลด ิ

1 .3  ย อ ม ร ับ ฟ ้ง ด ว า ม ค ิด  เห ็น แ ล ะ ข ้อ  เส น อ แ น ะ ท ี ่ เ ส น อ ข ้น ม า ท ั ้ง ห ม ด

1 . 4  ค ว า ม ค ิด  เห ็น ท ี ่ เ ส น อ ข ้น ม า อ า จ ช ้า ก ัน ไ ค ์ เท ี ่อ เท ี ่บ เต ิม แ น ว ค ว า ม ค ิด

เน ้น ก า ร ส น ับ ฝ ็บ ุน ห ร ิอ แ ก ้ไ ข ป ร ับ ป ร ุง ข ้อ ค ิด เห ็น ท ี ่ท ุค ค ล ! !บ  ๆ ใ น ก ล ุ ่ม เ ส น อ ไ ว ้แ ล ้ว

แ ล ้ว น า ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ท ั ้ง ห ม ด น า ม า ว ิเ ค ร า ะ ห ์ภ า ย ห ล ัง  เ พ ื ่อ ป ร ะ ม ว ล เ ฉ พ า ะ ค ว า ม ค ิด ท ี ่  

เ ห ม า ะ ส บ แ ล ะ เ ร น จ ร ิง ไ ด ้  แ ล ะ พ ั« น า ข ้น เ ร บ ท า ง เ ล ็อ ก ต ่า ง  ๆ

ข ้อ เ ส ิย ว ิร น  เ ส ิย เ ว ล า บ า ก  ฮ ญ ห า ย า ก ท ี ่ด ้อ ง อ า ค ัย ท า ง ว ิช า ก า ร ม า ก  ๆ แล ้ว  ว ิธ ีน

อ า จ จ ะ ช ่ว ย ไ ม ่ไ ด ้

2 . ก า ร เ ป ล ี ่ย น ส ภ า ห  ( S y n e c t i c s )  ว ิล เ ล ี ่ย ม  ก อ ร ์ด อ น  เ& น ผ ู ้ค ิด ว ิธ ีน ด ้ว ย ก า ร

พ ย า ย า ม ท า ใ ห ้ส ิง ท ี ่ เ ร บ ข อ ง แ ป ส ก น น ก ล า ย  เ& น ส ิง ท ี ่ด ้น เค ย  ท าให ้ส ิงท ี ่ด ้น  เค ย  อ ย ู ่แ ล ้ว ใ ห ้ก ล า ย  เรน  

ล ี ่ ง แ ป ล ก ป ร ะ ห ล า ด  ร ํ ! ง จ ะ ช ่ว ย ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ใ น ต ัว เ ร า  เอ ง ข ้น ม า  เ ร น ว ิธ ีก า ร ท ี ่ใ ช ้  

ก ิจ ก ร ร ม ก ล ุ ่ม แ บ บ ห น ึ ่ง  ม ีล ัก ษ ผ ะ  เห ม ีอ น ก ัน ก ับ  B r a i n s t o r m i n ç  แ ต ่ม ีข ้อ น ด ก ด ่า ง ค ัง น ึ ่ -

2 . 1  ข ้น แ ร ก น ัผ ฺห า จ ะ ถ ูก พ ีจ า ร ผ า โ ด ย ล ะ เ อ ีย ด แ ล ะ ม ีก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ม ีญ ห า อ ย ่า ง  

ก ว ้า ง ข ว า ง  ส ม า ช ิก ท ุก ค น เ ข ้า ใ จ ธ ร ร ม ช า ต ิข อ ง ป ิญ ห า โ ด ย ล ะ เ อ ีย ด ก ่อ น จ ีง จ ะ เ ร ั ๋บ แ ส ว ง ห า บ ท ค ว า ม  

ค ิด แ ป ล ก  ๆ ใหม ่ ๆ ได ้

2 . 2  ต ่อ จ า ก ข ้น ห ัว ห น ้า ก ล ุ ่ม จ ะ ย ก เอ า แ ต ่ส า ร ะ ส า ค ัญ ข อ ง ป ิญ ห า ข ้น ม า เย ็) น ก ร ผ ี 

เ พ ื ่อ ใ ห ้ก ล ุ ่ม พ ีจ า ร ผ า อ ย ่า ง ก ว ้า ง ข ว า ง

2 . 3  ม ีก า ร ใ ช ้เ ค ร ึ ๋อ ง ม ีอ ต ่า ง  ๆ ท ี ่จ ะ ช ่ว ย ก ร ะ ต ุ ้น ใ ห ้เ ก ิด จ ิน ด น า ก า ร แ ล ะ ค ว า ม ค ิด  

ก ว ้า ง ข ว า ง ข ้น จ า ก แ น ว ค ว า ม ค ิค ท ี ่ม ีอ ย ู ่  เต ิบ

2 . 4  ก ล ุ ่ม จ ะ พ ีจ า ร ผ า ท บ ท ว น ข ้อ เ ส น อ แ น ะ  ท ี ่ไ ม ่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ม ีญ ห า อ ย ู ่ เ ส ม อ

โ ด ย ม ีน ัก ว ิช า ก า ร ใ น ก ล ุ ่ม ท ี ่ เ ร น ผ ู ้ช ่ว ย ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม ค ิด เ ห ็น  ว ิธ ีน ึ ่จ ะ ม ีก า ร ค ัด เ ฉ ิอ ก ค ว า ม ค ิด  เห็น 

เ & น ร ะ ย ะ  ๆ แ ล ะ ค ว า ม ค ิด  เห ็นท ี ่ถ ูกค ัด  เ ล ิอ ก ไ ว ้น ึ ่จ ะ ถ ูก น า ม า ป ร ะ ม ว ล ข ้น เ ย ็เ น ท า ง เ ล ึอ ก ต ่า ง  ๆ ต ่อ ไ ป

ะÎL
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3 .  เท ค น ิค ก า ร  เข ้า ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ( P a r t i c i p a t i v e  T e c h n i q u e )  เท ี ่อ  เ ป ็น ท ร  

ด อ ม ส น อ ง ต ่อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท า ง ด ้า น พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง ม บ ุษ ย ์ ท ี ่ว ่า ค น จ ะ ป ร ะ พ ฤ ต ิ1 ]ฎ ิซ ต ิส ิง ใ ด ใ ต ้ด ี

ก ็ต ่อ เม ื ่อ ไ ต ้ม ึส ่ว น  เก ี ่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ก า ห น ด  ต ัด ส ิน ใ จ ห ร ิอ ข ้ก า ห น ด น น ว ท า ง ใ น ? ง ท ี ่ด น จ ะ ต ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิ

4 . เ ท ค น ิค เค ล ฟ า ย  ( D e l p h i  t e c h n i q u e  o r  T h i n k - T a n k )  โ ค ย เ ร ิม จ า ก ก า ร  

เป ็ญ ย ู ้ เท ี ่ยวชาญ  ย ู ้ช าน าญ ก า '5 เ ฉ พ า ะ เ ร ึ ๋อ ง ท ี ่จ ะ ท า ก า ว ต ัด ส ิน ใ จ ข ้น บ า ร ่จ บ ช ่ว ย ก ัน โ * ย ช ึ ๋ย ้ เ ท ี ่ย '313''1ญ

ท ี ่ ม า ข ้น ไ ม ่{ จ ัก ก ัน จ า น ว น ป ว ะ บ ว ผ  5 ห ร ิอ  10 คน แต ้วแต ่กวณ ี y  เท ี ่ย ว ช า ญ แ ต ่ร ะ ค น จ ะ ไ ค ้ร ับ ม ีญ ห า  

ท ี ่ ง จ ะ ต ้อ ง ท า ก า ร ต ัค ส ิน ใ จ  โ ค ย ใ น ข ้น แ ร ก ย ู ้ เ ท ี ่ย ว ช า ญ แ ต ่ล : : * น จ ะ ไ ค ้ร ับ ก ัญ * '1ท ี ่ง จ ะ ค้0 ง ช ’'1 ก า ใ ก ัด ^น โ จ 

แ ล ะ ใ ห ้ค ิค ท า ง  เล ็อ ก ท ี ่  เห ม า ะ ส ม ส ่ง ใ ห ้ท า ง ป ็น ย ์ก ล า ง ใ น ข ้น ต ้น น  ย ู ้ เ ท ี ่ย ว ช า ญ อ า จ จ ะ ม ีค ว า บ  เห น ไ ม  

ต รง ก ัน

ข ้น ต ่อ ไ ป  ก า ร แ ล ก  เป ล ี ่ย น ท า ง เ ส ิอ ก ท ี ่ง £ เ ท ี ่ย ว ช า ญ จ ะ { ท า ง เ ล ิอ ก อ ึ ่น  ๆ แล ้ว ให ้ 

ย ู ้ เ ท ี ่ย ว ช า ญ เ ห ล ่า ข ้น เ ส น อ ท า ง เ ล ึอ ก ใ ห ม ่ จ า ก ค ว า ม { ท ี ่ใ ต ้ร ับ จ า ก ก า ร  เส น อ ค ว า ม ค ิค เห ็น ข อ ง  

ย ู ้ เท ี ่ยวช าญ คนอ ึ ๋น  ๆ ใน ข ้น ตอ น ม ึ ๋ [อ าจท า ช้า ๆ ก ร บ ไ ป ก ส ิบ ม า บ า ก ก ว ่า  2 - 3  ห ร ิอ 4 - 5  ค ร ั ๊ง ไ ค ้ 

เท ี ่อ ท ึ ่จ ะ ใ ห ้ย ู ้ เท ี ่  ย วช าญ ท ุก ค น เห ็น ค ว า ม  เห ็น ต ร ง กับ ณ จ ุด ใ ด จ ุด ห น ี ๋ง ว ่า ท า ง เล อ ก ท ี ่  เ ห ม า ะฝ ืม บ น ค ว ร  

จ ะ เ ป ็น เ ช ่น ใ ด

5 .  ส ิว ร ิส ต ิค  เทคน ิค  ( H e u r i s t i c  t e c h n i q u e )  เป ็น เท ค น ิค ท ี ่น า ม า ใ ช ้เพ ึ ๋อ จ ะ ค ้น ห า  

ห ร ิอ ป ร ะด ิษ ฐ ์ส ิ,ง ใ ค ล ี ่ง ห น ึ ๋ง ข ้น บ า  โ ด ย แ ย ก ป ร ะ  เภ ท จากบ ัญ ห าให ญ ่ ๆ อ อ ก ม า .ป ็น บ ัญ ห า ย ่อ ย  ๆ ในกรณ ี 

ท ี ่ก ัญ ห า ใ ห ญ ่ข ้น ไ ม ่อ า จ จ ะ แ ก ้ไ ค ้ด ้ว ย ก า ร น า เอ า  เท ค น ิค โ น ก า ร แ ก ้ม ีญ ห า ท ี ่ง  เป ็น ท ี ่ { จ ัก ก ัน ค ีอ ท ุ ่แ ต ้ว ม า ช ่ว ย  

แ ก ้ก ัฌ ห า เฉ พ า ะ อ ย ่า ง

อ ุป ส ร ร ค ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ

น ิโ ก ร  แ ล ะ  น ิโ ก ร  ( N i g r o  a n d  N i g r o ,  1 9 8 4 :  2 1 6 - 2 2 1 )  ไ ค ้ส ร ุป  

อ ุป ส ร ร ค แ ล ะ ค ว า ม ผ ิด พ ล า ด ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ว ่า  เก ิดข ้น เ น อ ง จ า ก

1 . ผ ้ท า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ม ีส ม ม ต ิฐ า น ว ่า อ น า ค ต จ ะ เ ก ิด ช ้ า อ ด ี ต เ ส ม อ

2 .  ต ่ว น ต ัด ส ิน ใ จ เ ก ิน ไ ป  เ ม ื ่อ เ ห ็น ว า ท า ง เ ล ีอ ก น น ส น อ ง ค ว า ม พ อ ใ จ ข อ ง ต ัว เ อ ง  

ม อ ง อ ะ ไ ร ไ ม ่ส ิก ช ึ ้ง ไ ม ่ก ว ์า ง พ อ

3 .  ท า อ ะ ไ ร ง ำ ย เก ินไ ป  ไ ม ่ร อ บ ค อ บ

4 .  อ า ต ัย ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น อ ด ีต ม า ต ัดส ินใจ
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5 .  มี เ จ ต น า จ ะ ย อ ม ร ับ ไ ว ้ก ่อ น  โ ด ย ย ัง ไ ม ่ไ ค ้พ ิจ า ร ณ า  

6 . ใ บ 'ม ีด ว า ม ก ร ะ ด ีอ ร ิอ ร ้น ใ น ก า ร ท ี ่จ ะ ท ด ล อ ง

7 .  ด ัด ส ิน ใ จ โ ด ย ไ ม ่เ ต ็ม ใ จ

ก า ร ว ัค ค ว า ม ฝ ึา ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ

ก า ร ว ัด « ฤ ด ีก ร ร ม ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ น น ส า ม า ร ถ บ ่ง บ อ ก ถ ีง ร ะ ด ับ ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัด ส ิบ ใ จ ไ ค ้ 

โ ด ย ใ ช ้ เ ค ร ึ ๋อ ง ม ีอ ท ี ่ม ีอ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ฤ ด ีก ร ร ม ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ  5 ค ้าน ไ ค ้แ ก ่ ค ว า ม เน ั ่อ นั ่น ค ว าม ด ีด  

ส ร ้า ง ล ร ร ค ์  ค ว าม ย ัค ห ค ุ ่น  ว ิจารณญาณ แ ล ะ ค ว า ม ม ี เห ด ุผ ล  ค อ ร ์ใ ค แ ร น  ( C o r c o r a n  1 9 8 1 :  

1 67 )  ไ ค ้ท า ก า ร ว ิจ ัย เ ท ึ ่อ ส ร ้า ง เ ค ร ึ ๋อ ง ม ีอ ว ัด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัด ส ิบ ใ จ ข อ ง ท ย า บ า ล ใ ด ย ใ ช ้ 

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ด ัง ก ล ่า ว  เ ร ิย ท ว ่า  The  D e c i s i o n  B e h a v i o u r  S c a l e  (DBS) แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ& น  

แ บ บ ม า ต ร ป ร ะ เ ม ิน ค ่า  ( R a t i n g  S c a l e )  ห า ค ่า ค ว า ม ต ร ง ใ น เ น ั ่อ ห า โ ด ย ท า ก า ร ด ีก ษ า น า ร ่อ ง  

แ ล ะ ผ ู ้ท ร ง ค ุณ ' } » ท า ง ก า ร บ ร ิท า ร ก า ร ท ย า บ า ล จ า น ว น  10 ท ่าน ห า ค ่า ค ว า ม เ ท ี ่ย ง ข อ ง แ บ บ ส อ บ ก ับ  

ท ย า บ า ล จ า น ว น  2 2  คบ ไ ค ้ค ่า ค ว า ม เ ท ี ่ย ง  0 . 9 2  แ ล ะ ท บ ว ่า เ ค ร ึ ่อ ง ม ีอ  DBS น ส า ม า ร ถ แ ย ก ผ ์ท ี ่ม ี  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ร  ะ ห ว ่า ง ฐ ง แ ล ะ ด ่า ไ ต ้ ผ ู ้ว ิจ ัย ไ ค ้ด ีก ษ า อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง เ  ค ร ึ ๋อ ง ม ีอ น  

แ ล ะ น า บ า ด ัด แ ป ล ง แ ล ะ ป ร  ะ ค ุก ด ่ใช ้ให ้ เข ้า ก ับ อ ง ค ์ป ร  ะ ก อ บ ส ’า ค ัญ ใ น ค ้า น ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล  แ ล ะ  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล  ท ี ่ง ค ร อ บ คค ุมถ ีง ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร จ ัด ก า ร ก า ร ค ว บ คุม แ ล ะ ว ิน ิจ ล ัย ส ่ง ก า ร  

ค อ ร ่โ ค แ ร น  ไ ค ้อ ้า ง อ ิง ถ ิง เ ห ต ุผ ล ข อ ง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ฤ ด ีก ร ร ม ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ไ ว ้ด ัง น

1 . ค ว า ม เท ี ่อ น ั ่น  ( C o n f i d e n c e )

ก า ร ท ี ่ผ ู ้ห า ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ แ ส ค ง อ อ ก ถ ีง  ค ว า ม น ั ่น ใ จ  แ น ่ใ จ ท ี ่จ ะ ก ร ะ ท า ส ิง ค ่า ง  ๆ 

ใ ห ้ส า เ ร ็จ  ต า บ ท ี ่ต น ต ง ใ จ เ อ า ไ ว ้  แ ข ้ม ีค ุป ส ร ร ค ก ็ไ ม ,ห ม ด ห ว ัง ห ร ิอ ย ่อ ท ้อ  ต ง ใ จ ก ร ะ ท า ส ิง น ั ่น ต ่อ ไ ป  

ด ้ว ย ค ว า ม น ั ่น ใ จ ว ่า ส ิง น ั ่น ส า ม า ร ถ ก ร ะ ท า ไ ค ้ เ น ้น ส ิง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ถ ูก ต ้อ ง แ ล ้ว

จ า ก ก า ร ด ีก ษ า ข อ ง  ค า ร ์ท ไ ร ท ์ ( C a r t w r i t e ,  1 9 7 4  อ ้า ง ถ ็ง ใ น  จ ิน ต น า  จ ัน ท ร ์โ ค ต ร  

2 5 3 0  J 3 0 )  ท บ ว ่า  บ ุค ล ิก ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ค น ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง แ ด ่ล ะ ค บ  แ ล ะ ค น ท ี ่ม ีค ว า ม น ั ่น ใ จ ฐ ง  

จ ะ ม ิค ว า ม ต ้ง ใ จ ใ น ก า ร ท า ง า น แ ล ะ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ท ี ่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า ท ไ ต ้ด ีก ว ่า ผ ู ้ท ี ่ม ีค ว า ม น ั ่น ใ จ ด ่า  เฮ ส  เ คท

( H e s k e t h  1 9 7 4 )  ด ีก ษ า พ บ ว ่า  ผ ู ้บ ร ิห า ร ท ี ่ไ ต ้ท า ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ บ ่อ ย  ๆ ม ีค ว า ม น ั ่น ใ จ ส ง ก ว ่า ผ ู ้บ ร ิห า ร  

ท ี ่ไ ต ้ท า ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ น ้อ ย  แ ล ะ ย ัง บ อ ก ด ้ว ย ว ่า  ค ว า ม น ั ่น ใ จ ส า ม า ร ถ ท า น า ย ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร
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ต ัด ส ิน ใ จ ไ ค ้ ส ่ว น บ า ร ์เ บ อ ร ์ ( B a r b e r  1 9 7 5  อ ้า ง ล ิง ใ น  C o r c o r a n  1 9 8 1 :  4 4 )  พ บว ่า  

ค ว า ม  เซ ึ ่อ บ ั ๋น บ ีค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส า  เ ร ็จ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  แ ล ะ ค อ ร ์แ ม น ,

เ ก เ ซ ล ล ี ่  ( K o r m a n  1 9 6 6 ,  1 9 6 7 ,  G h e s e l l i ;  1 9 7 1 )  ร ะ บ ุว ่า ค ว า ม ม ี ๋น ไ จ เม ็เน ต ัว ท า น า ย ท ี ่ค ิ 

ซ อ ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร บ ร ิห า ร  ด ้ว ย พ บ ว ่า ค ะ แ น น ค ว า ม ม ั ๋บ ใ จ ส ูง จ ะ ม ีค ว า ม ฮ ม พ ัน ธ ์ท า ง บ ว ก  

ก ับดา  แหน, ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ร  ะ ต ับ ฐ ง

2 . ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ( C r e a t i v i t y )

ก า ร ท ี ่ผ ู ้ท า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ใ ต ้แ ส ด ง อ อ ก ถ ีง  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ค ิด ใ ห ม ่ ๆ 

หร ีอ  เ ส ร ิม ค ว า ม ค ิด  เด ิม ใ ห ้ เ 5 น ส ิง ใ ห ม ่ข น บ า ต ล อ ด จ น ก า ร ร ู ้จ ัก น า  เ อ า น ว ัด ก ร ร ม  แ ล ะ ค ว า ม ร ู ้ใ ห ม ่ 

ม า ป ร ับ ป ร ุง  เป ล ี ่ย น แ ป ล ง ก า ร ท า ง า ม ใ ห ้ค ีซ น

จ า ก ก า ร ค ิก « า ข อ ง  เก เ ซ ล ล ี ่  ( G h e s e l l i  1 9 7 1  อ ้า ง ล ิง ไ น  C o r c o r a n  

1 9 8 1 :  4 6 )  พ บ ว ่า ผ ู ้บ ร ิห า ร ร ะ ด ัม ส ูง จ ะ ม ีค ะ แ น น ซ อ ง ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ูง ก ว ่า ผ ู ้บ ร ิห า ร ร ะ ด ับ ร อ ง  

ล ง ม า  ส ่ว น  อ ้อ ก เ ช น เ ฟ ล ค ์ ( O x e n f e l d t  1 9 7 8  อ ้า ง ล ิง ใ น  C o r c o r a n  1 9 8 1 :  4 7 )  พ บว ่า  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น ์น บ ีผ ล บ า จ า ก ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ร ่ง ส า ม า ร ถ อ ้า ง อ ิง  

เ ร ่อ ม โ ย ง เห ต ุก า ร ณ ์ใ น อ ด ีต ฐ บ ัจ ร ุบ ัน  แ ล ะ ร ับ ร ู ้ส ิง ใ ห ม ่ ๆ แ ล ะ ส า ม า ร ถ ส ร ุป ป ร ะ ม ว ล ข ่า ว ส า ร ข ้อ บ ุล  

ใ ห ้บ ีค ว า ม บ ัด เจ น ม า ก ย ิ ๋ง ซ น  ส ่วน ส ูร ์ (G o o r  1 9 7 5 :  4 9 5  -  5 0 5 )  พ บ ว ่า น ัก ค ิก ษ า ท ี ่ไ ค ้ค ะแ น น  

ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ูง น ์น  จ ะ ใ ช ์ก ร ะ บ ว น ก า ร  แ ก ้บ ัณ ฺห า ด ้ว ย ค ว า ม ส ู'ร ุม ม อ ง ก า ร ณ ์ไ ก ล  ร ู ้จ ัก น าข ้อ บ ูล  

ท ี ่บ ีอ ผ ู ้บ า พ ัฒ น า ใ ช ้ใ ห ้เก ิด ป ร ะ โ ย ช น ์ ใ น ซ ณ ะ เด ีย ว ก ัน ม ัก  ใช ้ เ ว ล า ใ น ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ้ต ัว เ อ ง ม า ก ก ว ่า  

ก ล ุม น ัก ค ิก ษ า ท ี ่ไ ค ้ค ะ แ น น ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ่า  ส ่วน ส ุจ ินต ์ ว ิจ ิต ร ก า ญ จ น ์ ( 2 5 2 9 :  31 ร )

ร ะ บ ุว า  ผ ู ้ท ี ่บ ีค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ูง  เ ร น ผ ู ้ท ี ่ซ อ บ เป ล ี ่ย น แ ป ล ง พ ัฒ น า ข อ ง เด ิม ใ ห ้บ ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ,ย ง  ๆ 

ซน ไ ม ห บ ุด น ั ๋ง  พ อ ใ จ ท ี ่จ ะค ิด ค ้น  แ ล ะพ ัฒ น า ส ิง ให ม ่ ๆ อ ผ ู ้ เ ส ม อ

3 .  ค ว า ม ย ึดหม ่น ( F l e x i b i l i t y )

ก า ร ท ี ๋ผ ู ้ท า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ส า ม า ร ถ แ ส ด ง อ อ ก ล ิง ก า ร ด อ บ ส น อ ง ห ร ิอ ป ร ับ เป ล ี ่ย น ต ่อ  

ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี ่  เ ป ล ี ่ย น แ ป ล ง ไ ป ย อ บ ร ับ ค ว า ม แ ด ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล  ร ับ พ ัง ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ค น อ ึ ๋น  

ป ร ับ ต ัว  เ อ ง  เข ้า ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ไ ค ้
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ว ร ุม  แ ล ะ Iย ฑ ค ัน  ( V r o o m  a n d  Y e t t o n  1 9 7 4 อ ้า ง ล ิง ใ น  C o r c o r a n  1 9 8 1 : 4 8 )  

ก ล ่า ว ว ่า  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ถ ัง ก า ร ต อ บ ส น อ ง ห ร ีอ ป ร ัน เ ป ล ี ่ย น ต ่อ ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี ่  เปล ี ่ยน 

แ ป ล ง ไ ป เป ็น ท ัก ษ ะ ท ี ่จ ว ิ เ รน น  ละสาค ัณ ฺย ิ ’ ง ส า ห ร ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  เ ท ย ่เ ล อ ว ํ ไนท ์ 

แ ล ะ  ล า โ บ น ิก า  ( T a y l o r ,  1975 ;  K n i g h t ,  1 9 7 9 , La M o n i c a ,  1 9 7 7  อ ้า ง ถ ัง ใ น  C o r c o r e n  

1 9 8 1 :  5 0 )  ส น ับ ส บ ุบ ก า ร ท ัก ษ า ข อ ง ว ร ุม  แ ล ะ เย ฑ ต ัน  โ ค ย ก ล ่า ว ว ่า ก า ร ท ี ่บ ุค ค ล ส า ม า ร ถ เ ส ิอ ก

เท ค น ิค ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ บ บ ใ ด แ บ บ ห น ึ ่ง น า เอ า ไ ป ใ ช ้ไ ค ้ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์ใ ด ส ถ า น ก า ร ณ ์ห น ึ ่ง ไ ค ้อ ย ่า ง เห ม า : :ส บ  

น ึ ่น เ ร ีย ก ไ ค ้ว ่า  เป ็น ผ ุ ้ท ึ ่ม ีก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ด ีโ ด ย ใ ช ้ห ล ัก ก า ร ม ีด ห บ ุ ่น  เร น บ ัน ท ัด ฐ า น  ค าฝ ืท ์ แ ล ะ ไ ร  เชนว ัก  

( K a s t  a n d  R o s e n z w e i g ,  1 9 7 4 :  3 0 )  ก ล ่า ว ว ่า  " ค ว า ม ม ีด ห บ ุ ่น เ ป ็น ส ิง จ า เ& น พ บ ฐ า น ข อ ง ก า ร  

บ ร ิห า ร ด า ม ส ถ า น ก า ร ณ ์ ช ึ ๋ง ส า ม า ร ถ ก ร ะ ค ้น ใ ห ้เ ก ิด ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ข น ไ ค ้ ก า ร แ ก ้ซ ญ ห า แ ล ะ ก า ร  

ต ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ด ีน น จ ะ ต ้อ ง เห ม า ะ ส บ ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์น บ  ๆ ฉ น ั ๊น ผ ุ ้ท ว ิก า ร ส ัด ส ิน ใ จ จ ะ ต ้อ ง ป ร ับ เป ล ี ่ย น ก ร ะ บ ว บ  

ก า ร  แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ใ ห ้เ ห ม า ะ ส บ ก ับ เ ห ต ุก า ร ณ ์ ห ร ีอ ช ้อ บ ุล ท ี ่ เ ป ล ี ่ย น ไ ป  โ ด ย ไ ม ่ย ีค ถ ็อ ส ิ ' ง เก ่า  ๆ ที่ เคย  

ป ฎ ิบ ัค ิม า เ พ ีย ง อ ย ่า ง เ ด ีย ว "

4 .  ว ิจ า ร 01ญาณ ( J udgment)

ก า ร ท ี ่ผ ์ท ว ิก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ไ ค ้แ ส ด ง อ อ ก ถ ัง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ร  ะ เม ิน ส ถ า น ก า ร ณ ์ 

พ ิจ ารณ าช ้อ  เล ีอ ก ห ล ัง จ า ก ท ี ่ไ ค ้ร ับ ช ้อ บ ุล ท ี ่ด ีเ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  โ ด ย ก า ร ก า ห น ด ห ล ัก เก ณ ท ์ 

ท ี ่ เก ึ ่ย ว ข ํ'อ ง ไ ว ้ก ่อ น  แ ล ะ ค า น ิง ถ ัง ค ว า ม  เห ม า ะ ส ม ถ ูก ต ้อ ง ด ีง า ม แ ล ะ บ ุด ิธ ร ร ม ด ้ว ย

ค า เ น น ม น ,  ส ล า ว ัค ,  แ ล ะ  ล ิค เ ท น ส ไ ต น ์,  ม ิเ ต อ ร ์ล ัน แ ล ะ เ ม ฝ ืา ช  ( K a h n e n a n ,

1 9 7 2 ;  S l a v i c  a n d  L i c h t e n s t e i n ,  1 9 7 1 ;  P e t e r s o n  a n d  B e s a c h ,  1 9 6 7 )  ไ ค ้ท ว ิก า ร  

ท ัก ษ าพ บ ว ่า  ก า รต ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ด ิน น ต ้อ ง ก า ร ว ิจ า ร ณ ญ า ณ ท ี ่ด ีห ้ว ย  เส ม อ

ร อ บ บ ิน ส ์ ( R o b b i n s  1 9 7 6  อ ้า ง ถ ัง ใ น  C o r c o r a n  1 9 8 1 :  53) ไ ค ้ส ร ุป ท ัก ษ ะ  

จ า เ ป ็น ข อ ง ข น ต อ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ ด , ละข น น ์น ค ิอ  ใ น ข น ว ิเค ร า ะ ห ์ป ีญ ห า  ท ักษะว ิจารณ ญ าณ น ์น  จ า เ ป ็น บ า ก  

ข น ส ร ้า ง แ ล ะ พ ัร เผ า ท า ง  เ ล ิอ ก ต ้อ ง ก า ร ท ัก ษ ะ ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ข น ว ิเ ค ร า  ะ ห ์ค ้อ ง ก า ร  

ท ัก ษ ะ ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์เ ซ ิง ป ร ิม า ณ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ส ่ว น ใ น ข น เส ิอ ก ท า ง เล ีอ ก ท ี ่ด ีท ี ่ส ุด น น  ท ัก ษ ะ  

ว ิจ า ร ณ ญ า ณ เป ็น ส ิง จ า  เป ็น ม า ก  น อ ก จ า ก ท ัก ษ ะ น แ ล ้ว  ค ว า ม ม ี เห ต ุผลมน  เป ็น ส ิง ส า ก ัญ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ด ้ว ย
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5 .  ค ว า ม บ ี เห ต ุผล ( R e a s o n i n g )

ก า ร ท ี ่ผ ู ้ต ัด ส ิน ใ จ ส า ม า ร ถ น ฝ ืด ง อ อ ก ซ ึ ่ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร อ ธ ิบ า ย  ว ิ เ ค ร า ะ ห ์  

ส ิง เค ร า ะ ห ้ใ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ท ี ่  เ ก ิค ข ึ ้น ไ ด ้ไ ด ย ส า ม า ร ถ เ ซ ึ ่อ ม โ ย ง ถ ีง ค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ส ิง ค ่า ง  ๆ 

โ ด ย ใ ช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร ด ร ร ก  อ ย ่า ง บ ีร ะ บ บ  ร ะ เ บ ีย บ  แ ล ะ  เป ็น  เหด ุ เ ป ็น ผ ล จ น ส า ม า ร ถ ท า ใ ห ้ เ ก ิด ค ว า ม  

เช ้า ใ จ อ ย ่า ง ฟ ้ด  เ จน

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ห ้เ ห ด ุผ ส  ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ น ล ะ ร ง เ ค ร า ะ ห ์เ ป ็น ท ัก  ย ะที ่ส''าคิญ 

บ า ก ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  ถ ้า ป ร า ศ จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี ่จ ะ ว ิเ ค ร า ะ ห ้ส ภ า ว ะ ป ีญ ห า แ ล ้ว จ ะ บ า ไ ป ฐ ่ 

ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ใ ม ่ไ ด ้ผ ล ด ี อ า ร ่น แ ห ้แ ล ะ ฮ ัก ค า บ  ( A r n d t  a n d  H u c k a b a y ,  1 9 7 5 :  2 4 5 )  ก ล ่า ว ว ่า  

" ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ห ย า บ า ล น น ส า ม า ร ถ ท า น า ย ไ ด ้จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ 

ส ถ า น ก า ร ณ ์ค ่า ง  ๆ ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล ค ว ร ไ ด ้ร ับ ก า ร พ ัฒ น า ใ ห ้ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ท ี ่จ ะ แ ส ด ง  

ค ว า ม ด ้อ ง ก า ร  ( i n q u i r e ) w ง ค า ถ า ม  ก ิค อ ย ่า ง ส ร ่า ง ส ร ร ค ์ แ ล ะ ม ีอ ิส ร ะ ใ บ ก า ร ค ิด  ก า ร ห ย า บ า ล ท ี ๋ เ น ้น  

การด ุแ ฉ ค น ท ี ่ ' งค น  แ ล ะ ก า ร พ ย า บ า ล แ บ บ ร ะ บ บ น ้น ด ้อ ง ก า ร ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง พ ย า บ า ล ซ ึ ่ง ส า ม า ร ถ แ ส ด ง  

ผ ฉ ไ ด ้ท ุก ส ถ า น ก า ร ณ ์ ไ บ เ ล ่ย ์ ( B a i l e y  1 9 7 5  อ ้า ง ถ ิง ใ น  C o r c o r a n  1 9 8 1 :  5 6 )  เท ี ่อ ว ่า ก า ร ใ ห ้ 

เ ห ต ุผ ล อ ย ่า ง ม ีร ะ บ บ น ้น เ ป ็น ส ิง ท ี ่จ ะ ซ ว ย ใ ห ้ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

จ า ก  เห ต ุผ ล ท ี ่อ ธ ิบ า ย ถ ีง แ ค ่ล ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ค ึอ  ค ว า ม เ ท ี ่อ มั ่น ค ว า ม ค ิด  

ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ค วา ม ย ิค ห ล ุ ่น  ว ิจ าร ณ ญ าa  แ ล ะ ค ว า ม บ ี เห ด ุผลน น  แ ส ด ง ใ ห ้เ ห ็น ว ่า อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ เ ห ล ่า น  

บ ีค ว า ม จ า เป ็น แ ล ะ ส า ค ัญ ค ่อ ผ ้ต ัด ส ิน ใ จ  ซ ึ ่ง ส า ม า ร ถ ถ ิอ  เป ็น พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี ่จ ะ น า บ า ว ัค  แ ส ด ง ถ ีง ค ว า บ '  

ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล ไ ด ้

ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น ้น เ ป ็น ข บ ว น ก า ร ก ล า ง แ ล ะ  เ ป ็น ห ัว ใ จ ข อ ง ก ' ,ร บ ร ิห า ร  ซ ึ ่งม ิค วามส 'าต ัญ  

ต ่อ ก า ร พ ัจ IUา อ ง ค ์ก า ร แ ล ะ ห น ่ว ย ง า น  ต ังน ้บ จ ีง บ ีผ ู ้ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ ด ีก ษ า  เ ก ี ่ย ว ก ับ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ไ ว ้ม า ก ม า ย  

ด ้วยก ัน  ซ ึ ่ง ผ ู ้ว ิจ ัย ข อ ส ร ุป แ ล ะ น า  เ ส น อ ใ น ส า ร ะ ส า ค ัญ ท ี ่ เ ก ี ่ย ว ช ้อ ง ก ับ ว ิช า ? [พ ก า ร พ ย า บ า ล ไ ด ้ด ัง น

เ ฮ ส เ ค ท  ( H e s k e t h ,  1 9 7 4 )  ด ีก » า พ บ ว ่า  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เป ็น ส ิ' ง ท ี ่บ ี 

อ ิท ธ ิพ ล บ า จ า ก ก ล ุ ่ม ต ัว แ ป ร ท ี ่ม ็ค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์ก ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ก ล ุ ่ม ต ัว แ ป ร จ ุง ใ จ แ ล ะ บ ีจ จ ัย ส ิง น ว ด ล ้อ ม  

โ ด ย ร า ย ง า น ไ ว ้ว ่า  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น อ ด ีต  แ ล ะ ง า น ท ี ่ท า น ้น ม ีค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์ก ับ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ

แนน อน
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เ บ อ ร ์ล ิ เ น อ ฯ  ( B e r l i n e r ,  1 9 7 9 :  1 2 8 - 1 3 1 )  ใ ห ้ค ว า บ เ ห ็น ส อ ด ค ล อ ง ก ับว ่า  

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ึ ่บ ีอ ิทธ ิพ ล ก ับ ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ มิ 8 อ ย ่า ง ด ้ว ย ก ัน  ไ ด ้แ ก ่ ว ิจารณ ญาณ  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ 

ป ร ะ เพ ณ ีน ิย ม  บ ุค ล ิก ภ า พ ส ิง แ ว ด ล ้อ ม  ส ิบ พ ับ ธ ภ า พ ใ น อ ง ค ์ก า ร  ก า ร ส ์อ ส า ร  ค ว า ม ไ ม ่แ น ่บ อ น  

ห ร ีอ ภ า ว ะ เ ร ึ ๋อ ง ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น น  ๆ

1ท เ ล อ ร ์  ( T a y l o r  1 9 7 8 :  2 2 - 3 0 )  ท ำ ก า ร ด ัก ช า โ ด ย ว ิเ ค ร า ะ ห ์พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร  

ดัดส ิน ใ จ ข อ ง ผ ์น ำ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  โด ย ใ ช ้3 ป แ บ บ ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ว 'ร ูม  แ ล ะ  เยทด ัน  ( V r o o m  

a n d  Y e t t o n  1 9 7 4 )  พ บ ว ่า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ไ ม ่ม ิค ว า บ แ ด ก ค ่า ง ก ัน ร ะ ห ว ่า ง พ ย า บ า ล ห ัว ห น ้า ด ิก  

ก ับ ผ ้ต ร ว จ ก า ร พ ย า บ า ล ช ึ ๋ ง ใ ห ้เ ห ด ุผ ล ว ่า  อ า จ เ น ึ ๋อ ง ม า จ า ก พ ย า บ า ล ท ั ๊ ง ส อ ง ก ล ุ ่ม  ไ ม ่ม ิค ว า บ แ ด ก ค ่า ง ก ัน  

ใ น ด ้า น ป ร ะ ฝ ืบ ก า ร ณ ์แ ล ะ พ น ฐ า น ก า ร ด ัก ช า  แ ล ะ ส ๆ ป ว ่า ก า ร ด ัก ช า น ่า จ ะ บ ีผ ล ต ่อ ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ข อ ง พ ย า บ า ล

โ ค โ ม ร ิด ะ  ( ไ 9 7 2 ! 6 8 0 9 - A )  ด ัก ช า พ บ ว ่า  อ ัด ม โ น ท ัศ น ์เ พ ม ข น ต า บ จ ำ น ว น บ ีท ี ่ด ักช า  

ใ น โ ร ง I  ร ีย น ข อ ง น ัก  เร ีย น พ ย า บ า  aë ง อ ัต บ โ น ท ัศ น ์ท ี ่ เ ป ็น ก ร อ บ ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท า  ก ำ ห น ด พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง  

บ ุค ค ล  แ ล ะ ส ิบ พ ับ ธ ภ า พ ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล

ค อ ร ์โ ค แ ร น  ( C o r c o r a n  1 9 8 1 :  1 42 )  ด ัก ช า พ บ ว ่า  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท า ง ก า ร

บ ร ิห า ร บ ีค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์ท า ง บ ว ก ก ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ดั ดส ิน ใ จ  แ ต ร ะ ด ับ ก า ร ดั า ษ า ไ ม ่ม ิค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์ก ับ 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ดัดส ิน ใ จ ข อ ง พ ย า บ า ล ห ัว ห น ้า ต ัก  แ ล ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง เ ค ร ี ่อ ง ม ิอ ท ึ ๋ใ ช ้ว ัค พ ฤ ต ิก ร ร ม  

ก า ร ด ั ดส ิน ใ จ ใ ห ้แ ก ่ ค ว า ม เท ี ่อ ม ั ่น  ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ค ว า ม ย ึ ด หบุ ่น ว ิจ า ร ณ ญ า ณ แ ล ะ ค ว า ม บี เห ต ุผล

จ ิน ค น า  จ ัน ท ร ์โ ค ด ร  ( 2 5 3 0 )  ไ ด ้ท ำ ก า ร ด ัก ช า ค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ป ีจ จ ัย ค ัค ส ร ร  

ก ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ข อ ง พ ย า บ า ล ห ัว ห น ้า ต ัก ใ น โ ร ง พ ! ท บ า ล  ส ิง ก ัด ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  

พ บ ว ่า  อ าบ ุ ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น ก า ร ท ำ ง า น เป ็น พ ย า บ า ล ห ัว ห น ้า ต ัก  ร ะ ด ับ ก า ร ด ัก ช า  

แ ล ะค ุณ ล ัก ษ ณ ะค ว า ม  เป ็น ห ญ ิงช าย  ไ ม ่ม ิค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์ก ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ อ ย ่า ง บ ีน ัย ส ำ ค ัญ  

ท า ง ส ถ ิต ิท ี ่ร ะ ด ับ  .0 5  แ ล ะ พ ย า บ า ล ห ัว ห น ้า ต ัก ท ี ่ม ิอ า บ ุ ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น ก า ร ท ำ ง า น  

เป ็น พ ย า บ า ล ห ัว ห น ้า ต ัก  ร ะ ด ับ ก า ร ด ัก ช า  แ ล ะค ุณ ล ัก ษ ณ ะค วาม  เป ็น ห ญ ิงช าย ท ี ่แ ต ก ค ่า งก ัน  ม ิค ว า ม  

ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ไ ม ่แ ต ก ค ่า ง ก ัน
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ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ ก ับ ก า ร ใ ห ์เห ต ุผ ล  เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม

ค ว า ม ส ับ พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ ก ับ จ ร ิย ธ ร ร ม ข ้น  ส า ม า ร ถ พ ิจ า ร ถ ท ไ ด ้ 

จ า ก  เห ต ุผ ล ด ัง ต ่อ ไ ป น ึ ้ค ึอ  ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ น ั ๊น เ ร น ก ร ะ ฆ ว น ก า ร ค ิด  เช ิง ว ิท ย า ค า ส ด ร ้ ท ี ่ง ด ้อ ง อ า ต ัย ก า ร  

ค ิด อ ย ่า ง ม ี  เห ต ุผ ล  จ ิน ด น า  จ ัน ท ร ์โ ค ด ร  (2 5 3 1  ! 2 0 )  อ ธ ิบ า ย ว ่า  ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ ห ม า ย ถ ีง  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด อ ย ่า ง ม ี เห ต ุผ ล  เพ ี ่อค ิกษ า ป ีญ ห า แ ล ะ เล ีอ ก แ น ว ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิท ี ่จ ะ ส า ม า ร ถ แ ก ้บ ัญ ห า  น ละ  

น า ไ ป ส ุ ่ เ ย ้า ห ม า ย ท ี ่ค ง เ อ า ไ ว ้อ ย ่า ง ฎ ก ด ้อ ง แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม ท ี ่ส ุค  ข ้งบ ีข ้น ตอนท ี ่สาค ิญ ได ้แก ่ ทาร พ ัจ า ร ท ท  

บัญห า  ก า ร พ ิจ า ร ณ า ท า ง เล ีอ ก  ต ัดส ิน เค ีอก  น า ใ ! ]ปฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ต ิด ต า ม ผ ล ก า ร ปฏิบ ัต ิ

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ ห ้เ ห ต ุผ ล  ว ิเ ค ร า ะ ห ์แ ล ะ ส ิง  เค ร า ะ โ ห ์เ ร น ท ัก ษ ะ ท ี ่ส ำ ค ัญ ม า ก ต ่อ ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ  

ถ ้า ป ร า ศ จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี ่จ ะ ว ิเ ค ร า ะ ห ์ส ภ า ว ะ บ ัญ ห า แ ล ้ว จ ะ น า ไ ป ฐ ่ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ ท ี ่ไ ม ,ได ้ผ ล ด ี ผ ้บร ีห าร  

ค ว ร ไ ด ้ร ับ ก า ร  เ ร ีย บ ร ู ้ใ น ก า ร พ ัฒ น า ค ว า ม คิดอ ย ่า ง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ แ ล ะ พ ัฒ น า ค ว า ม ค ิด อ ย ่า ง อ ิส ร ะ  ใ น ก า ร ต ัด ส ิน  

ใ จ ท า ง ก า ร ท ย า บ า ล ข ้น  ด ้อ ง ก า ร ค ว า ม ค ิด ท ี ่ม า จ า ก ส ต ิบ ิญ ฌ า  ส ม พ ง ธ ์ ท ล ะ ส ร ย ์ ก ล ่า ว ว ่า  ■'การพัฒนา 

ค ว า ม ค ิด ข ้น ต ้อ ง เ ร ิม ม า จ า ก ค ว า ม ร ู ้  ก ล ่า ว ค ิอ  ร ู ้จ ัก เห ต ุ ร ู ้จ ัก ผ ล  ร ู ้จ ักคน  ร ู ้จ ัก ป ร ะ บ า ท ;  ร ู ้จ ัก เ ว ล า  

ร ู ้จ ัก บ ุค ค ล  ร ู ้จ ักบ ุบชน  เพ ี ่อ  เ ป ็น ข ้อ บ ุล ป ร ะ ก อ บ ก า ร ค ิด  ค ว า ม ค ิด จ ีง  เรน ห น ่ว ย ย ่อ ย ห น ่ว ย ห น ึ ่งท ี ่ผ ส ม  

ก ล ม ก ล ีบ ก ับ ท ว า ม ร ู ้  แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ เก ิด เ ร น อ ง ค ์ร ว ม ข อ ง พ ัฒ น า ก า ร ท ุก ด ้า น ข อ ง ม บ ุษ ย ้ ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด  

น่น เ ร ิม จ า ก  เ ห ต ุแ ล ะ บ ัจ จ ัย ป ร ุง แ ต ่ง ใ ห ้ เก ิด ก า ร ส ับ ด ้น  เ ข ้อ บ โ ย ง ป ร ะ เ ม ิน ค ่า  แ ล ะ ส ร ุป เ ร น ก า ร ก ร ะ ท า  

ท ี ่ท า ใ ห ้เ ก ิด ผ ล ส ับ เน ื ่อ ง ก ัน ไ ป บ ิข า ด ส า ย  (ส ุมน อ ม ร ว ิว ัฒ น ์,  2531 ! 41 )

ส ุมน อมรว ิว ัฒ น ์ (2 5 3 1  ! 2 - 3 )  ก ล ่า ว ว ่า  '■ ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด ท า ง ว ิท ย า ค า ส ด ร ์น ่น เน ์น ถ ีง  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด  เพ ี ่อแก ้บ ัญหา ก า ร ค ิด ว ิพ า ก ษ ์ว ิจ า ร ณ ์ ก า ร ค ิด ค ีค ว า ม  ก า ร ค ิด ว ิเ ค ร า ะ ห ์แ ล ะ  

ส ัง เ ค ร า ะ ห ์ ก า ร ค ิด แ บ บ ด ร ร ก  ก า ร ค ิด ย ้อ น ท ว น  ก า ร ค ิด จ า แ น ก แ ย ก แ ย ะ  ก า ร ค ิด  เข ้อ ม โ ย ง ส ิบ พ ัน ธ ์ 

ก า ร ค ิด จ ัด ล า ด ับ  า ล ๆ  ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด ! ห ล ่า น จ ะ ต ้อ ง ไ ด ้ม ีก า ร ถ ีก ฝ น เ & น ข ้น ด อ น  แ ล ะ ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ร ก อ ย ่า ง  

ต ่อ เ น ื ่อ ง  จ ัง จ ะ ท า ใ ห ้บ ุค ค ล ส า ม า ร ถ  " ค ิด ไ ด ้"  ต ัง ข ้น ก ร ะ บ ว บ ก า ร ค ิด จ ัง บ ีค ว า ม ส า ต ัญ อ ย ่า ง ย ง ต ่อ  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง บ ุค ค ล  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ จ ะ ด ีถ ูก ต ้อ ง ห ร ีอ ไ ม ่ข ้น อ บ ุ ่ก ับ ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร  

ค ิด ข อ ง บ ุค ค ล เซ ่น ก ัน  ร อ บ บ ิน  ( R o b b i n s  1 9 7 6 ,  อ ้างถ ี■งใน C o r c o r a n  1 9 8 1 :  53) ไ ด ้ส ร ุป ท ัก ษ ะ  

จ า  เ ร บ ข อ ง ข ้น ด อ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ ต ่ล ะ ข ้น ค ีอ  ใ น ข ้น ว ิเค ร า ะ ห ้บ ัญ ห า  ท ัก ษ ะ ว ิจ '  รท เญ าณ ข ้น จ า เรน ม าก  

ข ้น ส ร ้า ง แ ล ะ พ ัฒ น า ท า ง เ ล ีอ ก ต ้อ ง ก า ร ท ัก ษ ะ  ค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ข ้น ว ิเ ค ร า ะ ห ์ 

ท า ง เ ล ีอ ก  ต ้อ ง ก า ร ท ัก ษ ะ  ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์เ ช ิง ป ร ิม า ณ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ส ํว ! .ใ น ข ้น ท า ง เล ีอ ก ท ี ่ด ีท ึ ่ส ุด  

ข้น ท ัก ษ ะ ว ิจ า ร ท ท ญ า ณ เร น ส ิง ท ี ่จ า เป ็น  น อ ก จ า ก ท ัก ษ ะ ต ัง ก ล ่า ว น ึ ้แ ล ้ว  ท ัก ษ ะ ค ว า ม บ ี เห ต ุผลข้น เ&น
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ส ิง ส า ค ัญ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ด ้ว ย

ส ว น จ ร ิย ธ ร ร ม น น เป ็น พ ัฒ น า ก า ร ท า ง จ ิต ข อ ง ม น ุษ ย ์ท ี ่  เ ก ิด จ า ก ก า ร น อ บ ร ับ ใ น ค ุท ]ธ ร ร ม  

ต ิล ธ ร ร ม  ข น บ ธ ร ร ม เ น ีย ม ป ร ะ เ พ ณ ี ว ัฌ น ธ ร ร ม อ ัน ด ีง า ม ด ่า ง  ๆ เป ็น จ ิต ท ีส า ม า ร ถ ว ิเ ค ร ธ ห ์ว ่า

ส ิง ใ ด ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิแ ส ะ ส ิง ใ ด ไ ม ่ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิ  แ ส ะ ย ัง  เป ็น จ ิต ท ี ่ย อ บ ร ับ ใ น เด ค ุผ ส  เ บ ึ ๋อ ว ัเ ค ร า ะ ท ์อ อ ก ม า ว ่า  

ส ิง ใ ด ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิ เ พ ร า ะ เ ด ต ุว ่า เ ป ็น ส ิง ท ี ่ถ ูก ด ้อ ง ต า ม ด า น อ ง ค ล อ ง ธ ร ร ม  เป ็น ส ิง ท ี ่ใ ห ้ป ร ะ โ ย ช น ์

นก,ส ่ว น ร ว บ  แ ส ะ ส ิง ค ม  เป็นสิ, ง ท ี ่ช อ บ ด ้ว ย ก า ล ะ เท ศ ะ ก ็ป ฏ ิบ ัต ิไ ป ต า ม ท ี ่ส บ ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิม น  เป ็นจ ิดท ี ่ม ็ 

ม โ น ธ ร ร ม  ค ิอ ค ว า ม ส า น ีก ใ น ค ว า ม ผ ิด ช อ บ ช ั ๋ว ด ีส ูง  จ ร ิย ธ ร ร ม จ ิง เ ป ็น บ ัจ จ ิย ภ า ย ใ น  ท ี ่ม า จ า า ก า ร  

ค ว บ ค ุม ต น เ อ ง ข อ ง บ ุค ค ล  ท ี ่จ ะ เล ็อ ก ป ฏ ิบ ัต ิแ ด ใ น ส ิ ่ง ท ี ่ถ ูก ต ้อ ง  โ ด ย ไ ม ่ด ้อ ง อ า ต ัย ส ิง บ ัง อ ับ จ า ก ภ า ย น อ ก  

เชน ก ฎ ข ้อ บ ัง ค ับ  ร ะ เ บ ีย บ  ก ฎ เก ท ]ข ้ต ่า ง  ๆ บ ุค ค ล ท ี ่บ ีจ ร ิย ธ ร ร ม จ ะ ป ร ะ ก อ บ ก ร ร ม ด ีด ้ว ย ค น  เอ ง  

จ ร ิย ธ ร ร ม จ ะ ค ว บ ค ุม ท ิศ ท า ง ข อ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  แ ล ะ ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ต ิข อ ง บ ุค ค ล  ท า ใ ห ้เป ็น ผ ุ ้ม ีค ว า ม  

ป ร ะ พ ฤ ต ิท ึ ่ง ค ง า ม ถ ูก ต ้อ ง  ท ึ ่ง ใ น ส ่ว น ต น แ ล ะ ต ่อ บ ุค ค ล อ ึ ่น  โ ค ล เ บ อ ร ์ก  ( K o h l b e r g  1 9 6 9 )

ก ล ่า ว ว ่า จ ร ิย ธ ร ร ม ค ิอ ค ว า ม เ ข ้า ใ จ เ ก ี ่ย ว ก ับ ค ว า ม ถ ูก ผ ิค ท ี ่  เ ก ิด จ า ก ก า ร ค ิด ไ ต ร ่ต ร อ ง ต า ม เ ห ต ุผ ล ! . อ ง  

แ ด ่ล ะ บ ุค ค ล

ค ิล พ า ท ร ิค  ( K i l p a t r i c k  อ ้า ง ถ ีง ใ น  C 'n a r k a ,  1 9 7 8 )  เ ส น อ ภ า ร ค ิด ใ น เช ิง ป ร ัช ญ า  

ว ่า  เป ็น ก า ร ต ิก ษ า  อ ย ่า ง ว ิ เ ค ร า ะ ห ้แ ล ะ ล ีก ซ ึ ่ง  ใน เร ึ ๋อ ง ท ี ่  เก ี ่ย ว ก ับ ค ่า น ิย ม ใ น ร ว ิต ท ึ ่  เก ิด ค ว าม ข ้ด แ ย ง 

แ ล ะ เป ็น ผ ล ใ ห ้เ ร า ไ ด ้พ บ ห น ท า ง ท ี ่ด ีท ี ่ส ุด ท ี ่จ ะ พ ีง ม ีจ า ก ข ้อ ข ัด แ ย ้ง ใ น ค ่า น ิย ม  เห ล ่า {ท ] โ ด ย เ ห ต ุน ก า ร ค ิด  

ใน เ ช ิง ป ร ัช ญ า จ ีง บ ็จ ุด บ ุ ่ง ห ม า ย ท ี ่จ ะ ใ ห ้เ ก ิด ค ว า ม  เ ข ้า ใ จ อ ย ่า ง แ จ ่ม ช ัด ใ น เ ร ื ่อ ง ข อ ง ช ิว ิต แ ล ะ ก า ร ด า เ น ิน  

ช ัว ิค ก า ร ค ิด ใ น  เช ิงปร ัช ญ า เป ็น  I ค ร ื ่อ ง ม ึอ ท ี ่ใ ช ้ใ น  ก า ร แ ส ว ง ห า ค ่า น ิย ม แ ล ะ บ ุด บ ค ต ิส ูง ก ว ่า  จ ีง  เป ็น ว ิธ ี 

ก า ร ค ิค ท ี ่ล ัก ซ ึ ่ง แ ล ะ ล ะ เอ ีย ด ถ ี ่ถ ้ว น  ก า ร ค ิด ว ิธ ีน  เ ป ็น ก า ร ค ิด อ ย ่า ง ม ีร ะ บ บ  คิด เท ี ่อ ต งก ฎ เก ท ]ข ้ห ร ิอ  

ม า ต ร ฐ า น  แ ล ะ เ ป ็น ก า ร ค ิด เ พ ึ ๋อ ว ิเ ค ร า ะ ห ์ เ ส า ะ ห า ค ว า ม เ ก ี ่ย ว พ ัน  ห ร ีอ ค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์ โ ด ย ใ ช ้เ ห ต ุผ ล  

แ บ บ อ บ ุม า น  เป ็น เค ร ื ่อ ง ม ีอ ส า ค ัญ เ พ ึ ๋อ  เ ป ็น ห ร ก ใ น ก า ร อ ้า ง อ ิง เพ ึ ๋อ ไ ป ส ู ่ข ้อ ส ร ุป ใ น ก า ร ห า ค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์

ใ น เร ื ่อ ง ท ีค ิด อ ย ู ่  แล ้ว  เ ส า ะ ห า ท า ง เ  ล อ ก ซ ึ ่ง ข น อ ย ู ่ก ับ ส ต ิบ ีญ ท ฺท แ ล ะ ค ว า ม ร อ บ ร ้ข อ ง ผ ้พ ิจ า ร ท ท  จากนน 

ส ร ุป ค ว า ม ค ิด  พ ร ้อ ม ท ึ ่ง เห ต ุผ ล ท ี ่ส น ับ ส บ ุน ห ร ีอ ค ่า น ิย ม ท ี ่ส ร ุป ไ ด ้บ น  ก ารค ิด ใน รก » ท ]ะบ ื ้ม ีล ัก ษ ณ ะ 

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร ค ิด โ ค ย แ ย บ ค า ย  ห ร ีอ โ ย น ิโ ส ม น ส ิก า ร  ใ น ท า ง พ ุท ธ ศ า ส น า  ซ ึ ่ง พ ร ะ ร า ช ว ร บ ุน ี 

( อ ้า ง ล ัง ใ น  ส ุมน อ ม ร วิว ัฒน์ 2531 ! 1 2 )  ไ ด ้อ ธ ิบ า ย ว ่า  โ ย น ิโ ส ม น ส ิก า ร  ค ึอ ก า ร ค ิด อ ย ่า ง  

ถ ูก ว ิธ ี ค ิด อ ย ่า ง ม ีร ะ เ บ ีย บ  ค ิด ว ิเ ค ร า ะ ห ์อ ย ่า ง ล ัก ซ ึ ่ง  เป ็นข ้นตอน  ส าค ัญ ใ น ก า ร ส ร ่า ง ซ ญ ญ า ท ีน ร ิส ุท ธ ์ 

เป ็น อ ิส ร  ะท าให ้ท ุก ค น ช ่ว ย  ตนเ อ ง ไ ด ้ แ ล ะ น า ไ  ป ส ู ่จ ุด ห ม า ย ข อ ง พ ุท ธ ธ ร ร ม อ ย ่า ง แ ห ้จ ร ิง  ว ิธ ีค ิด แ บ บ น ์
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ม ิค ว า ฆ บ ุ ่ง ห บ า ย ท ี ่จ ะ ส ก ัด  ห ร ิอ ก 'า จ ัค อ ว ิช ช า แ ส ะ บ ร ร เ ท า ต ัณ ห า โ ด ย ด ร ง  ก ล ่า ว ค ีอ  ผ ู ้ท ี ่ม ีว ิธ ีต ัดแบบบ 

ย ํอ บ เ ก ด ค ว า ม ร ้ค ว า ม  เ ข ้า ใ จ ด า บ ค ว า ม  เป ็น จ ร ิง  แ ล ะ ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า ต น เอ ง ใ ป ส ู ่ค ว า ม ข ้น ท ุก ข ์ ห ร ิอ  

อ ิส ร ภ า พ ไ ด ้อ ย ่า ง แ ท ้จ ร ิง

เบ ึ ๋อ พ ิจ า ร ณ า ถ ีง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  แ ล ะ ก า ร ใ ห ้เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม แ ล ้ว จ ะ พ บ ว ่า  ท ้ง ก า ร  

ต ัด ส ิน ใจ  แ ล ะ ก า ร ใ ห ้ เ ห ต ุผ ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม น น ม ี^ ด  เร ิมด ้นท ี ่จ ฺด  เด ีย ว ก ัน ค ีอ  ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิด  

ท ี ่ง ด ้อ ง พ ัฒ น า จ า ก ค ว า ม { ใ น ก า ร ส า ม า ร ถ ไ ต ร ่ต ร อ ง ห า เ ห ต ุผ ล เ ป ็น ล ัก ษ ณ ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ก า ร ค ิด  

เช ิง ว ิเ ค ร า ะ ห ์ท ี ่ม ีอ ง ค ์ป ร ะ ก ซ ฆ ร ่ว ม ส 'า ค ัญ  ค ีอ ก า ร ใ ช ้เ ห ต ุผ ล  และว ิจารณ ญ าณ  ช ึ ่งม ิความส '-าค ัญต ่อ  

ก า ร ด ัด ส ิน ใ จ เพ ี ่อ  เ ส ิอ ก ก า ร ก ร ะ ท า  จ ีง อ า จ ก ล ่า ว ไ ด ้ว ่า  ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ น น ม ิค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์ก ับ ก า ร

ใ ห ้เห ต ุผ  ล เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม  เค ด ค ิเพ ัย น  ( K e t e f i a n  1 9 8 1 )  ไ ด ้ค ิก » า ถ ็ง ค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง  

ค ว า ม ค ิด เ ช ิง ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ( c r i t i c a l  t h i n k i n g )  ก า ร เ ต ร ิย บ ก า ร ค ิก ษ า  แ ส ะ ร ะ ด ับ จ ร ร ย า ว ิพ า ก ษ ์ใ น  

พ ย า บ า ล  7 9  คน โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ด ีไ อ ท ีว ัด จ ร ร ย า ว ิพ า ก ษ ์ แ ล ะ ส ร ้า ง แ บ บ ส อ บ ว ัค ส ิน แ ก ล ส เ ช อ ร ์ 

เท ส ด  ( W a t s o n - G l a s e r  C r i t i c a l  T h i n k i n g  A p p r a i s a l )  ว ัด ค ว า ม ค ิด เ ช ิง ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แบบ 

ส อ บ ถ า ม ข ้อ ^ ล ก า ร  เ ต ร ีย ม ก า ร ค ิก ษ า  ผ ล ก า ร ด ีก ษ า ส ่ว น ห น ึ ่ง พ บ ว ่า  ค ว า ม ค ิด เ ช ิง ว ิเ ค ร า ะ ห ์ ม ิค ว า บ  

ส ิบ พ ัน ธ ์ท า ง บ ว ก ก ับ จ ร ร ย า ว ิพ า ก ษ ์อ ย ่า ง ม ีม ัย ส 'า ต ัญ  แ ล ะ ม ีค ว า ม แ ด ก ด ่า ง ร ะ ห ว ่า ง จ ร ร ย า ว ิพ า ก ษ ์ข อ ง  

พ ย า บ า ล 'ว ิช า ช ีพ แ ล ะ ผ ้ช า น า ญ เฉ พ า ะ ท า ง  ( T e c h n i c a l )  อ ย ่างม ีม ัยส 'าค ัญ  ข ้อ ^ ล ส น ับ ส บ ุน ส ม ม ต ิฐ า น  

ว ่า  ค ว า ม ค ิด  เ ช ิง ว ิเ ค ร า ะ ห ์แ ล ะ ก า ร เ ต ร ีย ม ก า ร ด ีก ษ า จ ะ ท า น า ย ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง จ ร ร ย า ว ิพ า ก ษ ์ 

ไ ด ้ก ว ้า ง ข ว า ง ก ว ่า ต ัว แ ป ร ต ัว  เค ีย ว

ส น อ ง ศ ร ี ร ุด ด ิษ ฐ ์ ( 2 5 2 3 )  ใ ด ้ด ีก ษ า ค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ุณ ธ ร ร ม พ ร ห ม ว ิห า ร ส ์ก ับ ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร  เป ็น ผ ู ้น า ด ้า น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ บ บ ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย ข อ ง น ิส ิต ม ห า ว ิท ย า ล ัย  จ า น ว น  3 2 0  คน 

โ ด ย ใ ช ้แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ผ ล ป ร า ก ฎ ว ่า ท ัศ น ค ต ิต ่อ ก า ร ร ีบ { ม า ต ร ฐ า น ส ิง ค ม  ไ ม พ บ ค ว า ม ส ิบ พ ัน ธ ์อ ย ่า ง ม ิเ โ ย  

ส 'า ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ไ !ป ็น ผ ้น า ด ้า น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น .บ บ ป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย ก ับ ค ุณ ธ ร ร ม  

ด ้า น เม ต ต า ก ร ุณ า  ท ุท ิตา $ เบ ก ข า  แ ล ะ เก ึ ่ย ว ก ับ ต น ต า ม อ ัต ภ า พ ข อ ง ผ ู ้ต อ บ เอ ง พ บ ว ่า  ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร  เป ็น ผ ู ้น า  ด ้า น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ บ บ ป ร  ะ ช า ธ ีป ไ  ดย ม ิค ว า ม ส ิม พ ัน ธ ์อ ย ่า งม ีม ัย ส 'าค ัญ ท า  งสถ ิต ิ 

ใ น ท า ง บ ว ก ก ับ ค ุณ ธ ร ร ม ด ้า น เ ม ต ต า  กรุณา ท ุต ิตา อ เ บ า ข า

เม ึ ่อ พ ิจ า ร ณ า ถ ิง บ ท บ า ท ห ล ัก ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล ร ะ ด ับ ส ง  ก ล ่า ว ค ิอ  บ ท บ าท ด ้า น  

บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร แ ล ะ บ ท บ า ท ผ ู ้ร ัก ษ า ค ูณ ภ า พ ว ิช า ช ีพ พ ย า บ า ล แ ล ้ว จ ะ  เห ็น ว ่า ผ ู ้บ ร ิห า รพ บ ซ ญ ห าท ี ่ด ้อ ง ต ัด ส ิน ใ จ  

เ ล ีอ ก ก ร ะ ท า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ บ ุ ่ เ ส ม อ
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ไ ค ้ท า ก า ร ด ีก ษ า เ ร ึ ๋อ ง  E t h i c s  a n d  A d m i n i s t r a t i v e  D e c i s i o n  M a k in g  โ ด ! เต ิก ษ า  

ผ ู ้บ ร ิท า ร ก า ร ท ย า บ า ส ร ะ ค ับ ส ูง ท ี ่ท า ง า น ใ น โ ร ง พ ย า บ า ล  A c u t e  C a r e  ร ัฐ ม ิเ น โ ช ค ้า  ส ห ร ัฐ อ เ ม ร ิก า  

จ า น ว น  1 7 6  แ ห ่ง ท บ ว ่า

ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล เ ข ึ ้อ ว ่า ต น เ อ ง ม ีค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ! ! ร ะ เ ด ิน บ ัฤ ,ห า จ ร ิย ธ ร ร ม ท ีเ ก ิด ข น  

ร ะ ห ว ่า ง ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ ร ้อ ย ล ะ  9 0 . 1  พ บ ว ่า  เค ย บ ีป ร ะ ส บ ก า ร ฌ ์เ ก ึ ่ย ว ก ับ บ ัญ ท า จ ร ิย ธ ร ร ม ใ น ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิง า น ม า ก ่อ น

บ ัญ ห า ก า ร ค ัด ส ิน ใ จ  เ ข ัง จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า  ลท ี ่พบบ ่อยค ีอ  ก า ร ร ัด ส ร ร  

ท ร ัท ย า ก ร ท า ง ก า ร แ ท ท ย ์ท ี ่จ ’' ! เ 8 น  แ ล ะฦ ณ ภ า ,พ ก า ร ท น า ม า ๆ .

เ ม ี ๋อ ม ีภ า ว ะ ว ิก ฤ ต ิเ ก ีย ว ก ับ ป ร ะ เ ด ิน บ ัญ ห า จ ร ิย ธ ร ร ม เ ก ิด ข น  ส ิง ท ี ่ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล  

ค ัด ส ิน ใ จ ใ ช ้ม า ก ท ี ่ส ุด  ค ัอ อ ภ ิป ร า ย ป ิญ ห า ใ น ท ี ่ป ร ะ บ ุม แ ล ะ /ห ร ิอ  ท บ ท ว น ค ว า ม ร ้จ า ก แ ห ล ่ง ต ่า ง  ๆ 

แ ล ะ บ า  เ ร ี ๋อ ง ไ ป ป ร ิก ษ า ก ับ เ ท อ น ร ่ว ม ง า น ท ี ่  เ 5 น ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล ค ้ว ย ก ัน ม า ก า ว ่า จ ะ ป ร ิก ษ า ก ับ  

เท ีฮ น ร ่ว ม ง า น ท ี ่ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ท ย า บ า ล

เ ม ื ่อ ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ! ท บ า ล ค ้อ ง ค ั ด ส ิน ใ จ  ใ น ป ร ะ เด ิน บ ัญ ห า จ ร ิย ธ ร ร ม ท ี ่ เ ก ิด ข ึ ้น  ก า ร ค ัด  

ส ิน ใ จ จ ะ อ ิง ค ่า น ิย ม ส ่ว น บ ุค ค ล  ( P e r s o n a l  v a l u e )  ท ี ่ง ข อ ง ต น เ อ ง แ ล ะ เ ท ี ่อ น ร ่ว ม ง า น ท ี ่ เ & น ผ ู ้บ ร ิห า ร  

เซ ่น เด ีย ว ก ัน  ส า ห ร ับ จ ร ร ย า บ ร ร ณ ท ี ่ใ ช ้ช ่ว ย ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ท ย า บ า ล ผ ู ้บ ร ิห - ร  คึอ ส ิท ธ ิข อ ง ผ ู ้ป ่ว ย  

ห ี ่ท ีง จ ะ ไ ค ้ร ับ  ( P a t i e n t ' s  B i l l  o f  R i g h t s )

ร ้อ ย ล ะ  30  ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล ร า ย ง า น ว ่า ม ีค ว า ม ข ัค แ ย ้ง ใ น ค ้า น จ ร ิย ธ ร ร ม ร ะ ห ว ่า ง  

บ ท บ า ท ท ย า บ า ล ผ ู ้บ ร ิห า ร  แ ล ะ ผ ู ้ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ท ย า บ า ล

ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล ท ี ่ท า ง า น ใ น โ ร ง ท ย า บ า ล ข ึ ้ง ใ ม ่ม ีค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม  ม ีค ว า ม  

ข ัด แ ย ้ง ใ น ค ้า น จ ร ิย ธ ร ร ม ก ับ บ ท บ า ท ข อ ง ต น  ม า ก ก ว ่า ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ท ย า บ า ล ท ี ่ท า ง า น ใ น โ ร ง ท ย า บ า ล ท ี ่ม ี

ร เ อ ท ? บ า  แ ล ะ  ส ! ! ร า ด เล ย ์ ( S i e t s e m a  a n d  S p r a d l e y ,  1 9 8 7 :  2 8 - 3 2 )

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ิย ธ ร ร ม
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โ ด ย ส ร ุป  อ า จ ก ส ่า ว ไ ด ้ว ่า  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น ึ ่น ม ีค ว า ม ร ม พ ัน ธ ์โ ด ย ท ี ่ม ี 

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ร ่ว ม ฮ า ค ัญ  ค ีอ ก า ร ใ ช ้ก ร ะ บ ว น ค ว า ม ค ิด  เร ิ) ง 'ว ิเ ค ร า ะ ห ์ โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย ่า ง ย ง ใ บ ด ้า น ก า ร  

ใ ห ้เ ห ต ุผ ล  และว ิจารณ ญ า{น  ท ี ่ ง ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ แ ล ะ ก า ร ใ ห ้ เห ต ุผ ล เช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม น ึ ่น  เป ็น ป ร ะ เ ด ็น  

ส า ค ัญ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ค ว ร ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ส น ใ จ ท ี ่จ ะ ต ัก ษ า  เ พ ร า ะ ว ่า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ น น ถ ึอ เป ็น ห ัว ใ จ

ฝี,า ค ัญ ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร พ ย า บ า ล  ( K l a u s  & B a i l e y ,  1975) แ ล ะ จ ร ิย ธ ร ร ม น น เ ร น ห ร ก ป ร ะ ก ิน  

ข อ ง ต ุณ ภ า พ ก า ร พ ย า บ า ล ไ ด ้อ ย ่า ง แ น ่น อ น  ( ป ร ะ เ ว ค  ว ะ ส ิ,  2 5 2 2 )  ด า เ น ีย ล  ( D a n i a l ;  1987) 
ก ล ่า ว ว ่า  ก า ร บ ร ิห า ร ท ี ่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ น น  ส า ม า ร ถ ส ร ้า ง ข ึ ้น ม า ไ ด ้ด ้ว ย ก า ร พ ัฒ น า  ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร  แ ด ่ค ว า ม ส า เ ร ็จ ห ร ิอ ล ้ม เ ห ล ว ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ห น ่ว ย ง า น ห ย า บ า  ลนนขึ ้นอผู ้  

ก ับ จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ด ้ว ย  ( ห ว ง ร ัต น ์ บ ุญ ญ าน ุร ัก » !  2 5 3 0 )  ผ ู ้ว ิ3 ย ม ีค ว า ม เ ข ึ ้อ ว ่า จ า ก ก า ร  

ต ัก » า ว ิจ ัย ค ร ้ง น ึ ่  ผ ล ก า ร ต ัก ษ า จ ะ ส า ม า ร ถ ใ ห ้ข ์อ ; ) ล ท ี ่  เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เช ิง  

จ ร ิย ธ ร ร ม ข อ ง ผ ู ้บ ร ิห า ร ก า ร ห ย า บ า  ลให ้อ ผ ู ้ใ น ร  ะ ต ับ ส ูง  ด ลอด จน  เป ็น แ น ว ท า ง ใ ห ้ส ถ า บ ัน ก า ร ค ิก » า  

ห ย า บ า ล ใ น ก า ร พ ัฒ น า ห ล ัก ส ูต ร พ ย า บ า ล ค า ส ต ร ์โ ด ย บ ุ ่ง ใ ห ้ป ร ะ ฝ ึบ ก า ร ถ Jก า ร  เร ิย น ร ้ท ี ่ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า ก า ร  

ต ัด ส ิน ใ จ เ ช ิง จ ร ิย ธ ร ร ม  อ ัน จ ะ ก ่อ ใ ห ้ เก ิด ก า ร  เส ร ิม ส ร ้า ง ส า น ีก ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ก า ร ! ] ร ะ ก อ บ ว ิช า ร พ  

ห ย า บ า ล ใ ห ้แ ก ่บ ุค ล า ก ร ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล  ข ึ ้ง จ ะ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ค ่อ ผ ู ้ป ่ว ย  ห น ่ว ย ง า น บ ุค ล า ก ร ท า ง ก า ร  

พ ย า บ า ล  ข ึ ้ง จ ะ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ผ ู ้ป ่ว ย  ห น ่ว ย ง า น  ผ ู ้ร ่ว ม ง า น  ป ร ะ ช า ช น ท ึ ่ว ไ ป  น ับ เป ็น ก า ร  

พ ัฒ น า ส ิง ค บ แ ล ะ ป ร ะ  เท ค ช า ต ิใ ห ้ท า ง ห น ึ ่ง ด ้ว ย
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