
บทที 3

ระ เทียบวิธีการวิจัย

การวิจ ัยเรํ่อง การส์กษาสภาพการผลิตนันทิตน้กนิเทศศาสตร์ท้องถ่ํนในพนท่ี
รบผิตชอบสหวิทยาลัยศรีอยุธยา เป็นการวิจัย เ?เงบรรยาย (D e sc r ip tiv e  Research) 
โดยมีการดา เนินการวิจัยด้งต่อไปน้ิ

กลุ่มประชากร

กลุ่มประชากรส1ๅหร้บงานวิจัยน แบ่งเป็นฝ่ายผู้ผลิตนันทิตน้กนิเทศศาสตร์ จาก
วิทยาลัยครู 5 แห่ง ในสหวิทยาลัยศรีอยุธยาท่ีเอดสอนหลักสูตรปริญญาตรีนิเทศศาสตร์ ทอง 
สภาการผิกหัดครู พ.ศ. 2530-2531 กับกลุ่มผู้ใท้ส์งเป็นหน่วยงานภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ
และภาคเอก?)น ในท้องท่ีนพนท่ีรับผิดชอบของสหวิทยาลัยศรีอยุธยา รวม 13 จังหวัด

กลุ่มตัวอย่างประชากร

กลุ่มตัวอย่างประชากรฝายผู้ผลิต ประกอบด้วย ผู้ให้ท้อยูลท่ีง เป็นหัวหน้าภาควิชา 
การสิอสารและการประชาลันพนธ์ จำนวน 5 คน ผู้บรัหาร 20 คน อาจารย์ผู้สอน 
30 คน และนักสืกษานิเทศศาสตร์ที่ใกล้สำเร็จการสืกษา (ที 3 และ ที 4) สำหรับ 
กลุ่มตัวอย่างประชากรฝ่ายผู้ใท้ประกอบด้วย หน่วยงา?นาาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน 
ท่ีอยู่ในพนท่ีรับผิดชอบเท่ีอจัดการสืกษาของสหวิทยาลัยศรีอยุธยา รวม 13 จังหวัด โดยมีผู้ 
ให้ท้อยูลคึอ ภาครัฐ ได้แก่ หัวหน้าหน่วยงาน หัวหน้างานบริหารท่ัวไป หรัอหัวหน้างาน 
ยุคคลของหน่วยงานภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 260 คน ผู้วิจัยจึงใท้วิธีการลุ่มตัวอย่าง
แบบหลายชันตอน (M u lti-S tage Sampling) โดยวิธีลุ่มแบบแบ่ง เป็นพวกหรีอเน่
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( S tr a t if ie d  Random Sampling) อย่าง Ithเสัดส่วนแล้วจึงลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย
(Simple Random Sampling) ร้อยละ 25 ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 66 คน ได้แก่

งานบริหารส่วนราชการ 26 คน
งานบริการประชาชน 32 คน
งานส่อมวลชนชองร้ฐ 8 คน

ส่วนภาคเอกชน ได้แก่ หัวหน้าหน่ายงาน หัวหน้างานบริหารท่ัวไน่ หริอหัวหน้า 
งานบุคคล ชองหน่วยงา?นาาค1อก«น จำนวน 6 ,315  คน ผู้วิจัยใส์'วิธีลุ่มแบบเจาะจง
(Purposive Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 144 คน ได้แก่

งานส่งเสริมธุรกิจ (บริหารธุรกิจ) 12 คน
งานธุรกิจบริการ 67 คน
งานธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต 45 คน
งานส่อมวลชน 20 คน

ตัวแปรทั่ใจัในการวิจุ้ย

1 . สมมติฐานการวิจ้ยข้อท่ั 1
ตัวแปรรสระ ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนและนิกค์กษานิเทศศาสตร์ 
ตัวแปรตาม ได้แก่ ลัก«ณะท่ัพึงประสงค์ชองนิกสืกษานิเทศศาสตร์

2 . สมมติฐานการวิจัยซ้อท่ั 2
ตัวแปรอิสระ ได้แก่ หน่วยงานภาคร้ฐบาลและภาค เอกชน
ตัวแปรตาม ได้แก่ ลัก•«ณะท่ัพึงประสงค์ชองบัณทิตนักนิเทศศาสตร์
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เคริ่องมีอที่ไข้ในการวิจัย

1 . การค์กษาสภาพหลักสูตรนิเทศศาสตร์ เครองมีอท่ีไข้คีอ
1.1  เอกสารหลักสูตรด้งต่อไปน

1 .1 .1  ตารางตรวจสอบองค์!เระกอบชองหลักสูตรตามแบบของ 
ทศนา แขม!เณี (2528)

1 .1 .2  ตารางวิ เคราะห์ความมุ่งหมายของหลักสูตรตามแบบของ 
บลูม และคณะ (Bloom e t  a l .  19 8 1 : 3 3 1-337)

1 .1 .3  ตารางวิ เคราะห์โครงสร้างของหลักสูตรตาม เกณฑ์มาตรฐาน 
หลักสูตรปริญญาตรี พ.ศ. 2525 ของทบวงมหาวิทยาลัย

1 .1 .4  ตารางวิเคราะห์เ'นอหาวิชาตามแบบของ พรธุลี อาชวอฯรุง
(2528 ะ 28)

1 .2  แบบสอบถาม ด้งน
1 .2 .1  แบบสฯรวจ เริ่อง การคิกษากระบวนการผลีตบ้ณทิต

นักนิเทศศาสตร์ท้องก่ีนไนพีนท่ีร้บผิดชอบสหวิทยาลัยศรีอธุธยา กลุ่มต้วอย่างคิอ ห้วหน้าภาค 
วิชาการสือสารและการประชาลัมฬ้นธ์ จฯนวน 9 ข้อ

1 .2 .2  แบบสอบถามผู้บริหารเก่ียวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ มี 4
ตอนคิอ

ตอนท๋ั 1 ข้อยูลท่ัวไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม (5 ข้อ)
ตอนท่ี 2 สภาพการไข้หลักสูตรนิเทศศาสตร์ (10 ข้อ)
ตอนท่ี 3 ความคิด เห็นเก่ียวกับป้ญหาการไข้หลักสูตร

นิเทศศาสตร์ (8 ข้อ)
ตอนท่ี 4 ความคิดเห็น เพม เติม

1 .2 .3  แบบสอบถามอาจารย์ผู้สอนวิชานิเทศศาสตร์เก่ียวกับสภาพ
หลักสูตรนิเทศศาสตร์ เฉพาะตอนท่ี 1 , 2 , 3 , และ 5 ด้งน

ตอนท่ี 1 ข้อยูลท่ัวไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม (5 ข้อ)
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ตอนท่ึ 2 สภาพการไข้หลักสูตรนิเทศศาสตร์ (32 ช้อ) 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็น เก่ียวกับป้ญหาการไข้หลักสูตร 

นิเทศศาสตร์ (13 ข้อ)
ตอนท่ี 5 ความคิด เห็นเที่มเติม

1 .2 .4  แบบสอบถามนักคิกษาเกี่ยวกับการไข้หลักสูตรนิเทศศาสตร์ 
เฉพาะตอนท่ี 1 แสะ 2 ด้งนิ

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเก๋ัยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม (24 ข้อ) 
ตอนท่ี 2 ก. ข้อมูล เกยากับสภาพการไข้หลักสูตร 

นิเทศศาสตร์ (28 ข้อ)
ธ . ความคิด เห็น เก่ียวกับสภาพการไข้หลักสูตร 

นิเทศศาสตร์ (8 ข้อ)
ค. ความคิดเห็น เก่ียวกับป้ญหาการไข้หลักสูตร 

นิเทศศาสตร์ (12 ข้อ)
2 . การคิกษาลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักคิกษานิเทศศาสตร์ เครื่องมีอที่ไข้ คิอ 

แบบสอบถามด้งน้ิ
2 .1  แบบสอบถามอาจารย์ผู้สอนวิ?)านิเทศศาสตร์เก่ียวก้บสภาพหลักสูตร 

นิเทศศาสตร์ เฉพาะตอนท่ี 4 ดังน้ิ
ตอนท่ี 4 ความคิด เห็นเก่ียวกับลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักคิกษา 

นิเทศศาสตร์
ก. ลักษณะท่ีพึงประสงค์ไนเข้งqรกัจและการจ้ดการทั่วไป 

(7 ข้อ)
ข. ลักษณะท่ีพึงประสงค์ไนงาะเอาข้พท่ีเก่ียวข้องกับ 

หลักสูตรนิเทศศาสตร์ (20 ข้อ)
2 .2  แบบสอบถานนักคิกษาเกี่ยวกับการไข้หลักสูตรนิเทศศาสตร์ เฉพาะ

ตอนท่ี 3 ด้งน
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นิเทศศาสตร์
ตอนท่ี 3 ความคิด เห็นเก่ียวกับลักษณะพงประสงค์ยองนักคิกษา

ก.
ไป (7 ข้อ)

หลักสูตรนิเทศศาสตร์ (20 ข้อ)
ย.

ลักษณะท่ีพึงประสงค์ไนเข้งธุรกิจและการจัดการทั่ว

ลักษณะท่ีพึงประสงค์ไนงานอาข้พท่ี เกยวข้องกับ

2 .3  แบบสอบถามเก่ียวกับความต้องการบัณฑิตนิเทศศาสตร์ เรํ่อง การ 
คิกษาสภาพการผลิตบัณฑิตนักนิเทศศาสตร์ท้องถนไนพนท่ีร้บผิดยอบสหวิทยาลัยศรีอยุธยา มี 3 
ตอน ด้งน้ิ

ตอนท่ี 1 ข้อยูลท่ัวไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม (7 ข้อ)
ตอนท่ี 2 ข้อยูลเก่ียวกับความต้องการบัณฑิตนิเทศศาสตร์ (4 ข้อ) 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถภาพยองผู้สำเร็จการคิกษา 

ก. ลักษณะท่ีพงประสงค์ไนเข้งธุรกิจและการจัดการ 
ทั่วไป (7 ข้อ)

ย. ลักษณะท่ีพงประสงค์ในงานอาข้พท่ีเก่ียวข้องกับ 
นิเทศศาสตร์ (20 ข้อ)
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เทณพ์การให้คะแนนในการคำนวณ

การกำหนดคะแนนในการตอบแบบประมาณค่า (R ating S ca le )

สูงมาก หรัอ มากท๋ัสุด เท่ากับ 5 คะแนน
สูง หร็อ มาก เท่ากับ 4 คะแนน
ปานกลาง เท่ากับ 3 คะแนน
ต่ำ หรีอ น้อย เท่ากับ 2 คะแนน
ต่ำมาก หร็อ น้อยท๋ัสูด เท่ากับ 1 คะแนน

การแปลความหมายของค่า เฉลี่ยต่าง ๆ

ผู้วิจัยถิอ เกณท์ด้งน้ (ประคอง กรรณสูตรi 2528 ะ 70)

ค่า เฉล่ีย 4 .5 0  - 5 .0 0 หมายถง สูงมาก หรีอ มากท๋ัสูด
ค่า เฉล่ีย 3 .5 0  - 4 .4 9 หมายถึง สูง หริอ มาก
ค่า เฉล่ีย 2 .5 0  - 3 .4 9 หมายถึง ปานกลาง
ค่า เฉล่ีย 1 .50  - 2 .4 9 หมายถง ต่ำ หริอ น้อย
ค่า เฉล่ีย 1.49 ลงมา หมายถง ต่ำมาก หริอ น้อยทสูด

การ เก็บรวบรวมข้อมูล

การวิจัยครั้งน ผู้วิจัยใต้เก็บรวบรวมข้อยูล 3 ลัก'«ณะคีอ ผู้วิจัยไปแจกและ
รับข้อยูลด้วยตนเอง แจกข้อยูลด้วยตนเอง แล้วให้นกคักษาทั๋ผู้วิจัยคัดเลัอกมา จฯนวน 20
คน ออก เก็บรวบรวมข้อยูลกลับคันมาภายใน เวลาท่ึกำหนดน้ดกับผู้ตอบแบบสอบถาม และผู้
วิจัยติดต่อกับขมรมผู้บริหารงานบุคคลบริพัท/โรงงานอุตสาหกรรมนวนคร และสมาคมคัษย์เก่า
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เพ?)รบุรีวิทยาลงกรณ์ เพ่ือ?)ออนุญาต เก็บข้อมูลงานวิจัยน้ิในโอกาสท่ีมีการประชุมสามัญ เม่ือ 
กลางเดิอนมีนาคม 2537 และรอรับข้อมูลกลับมาได้ทังหมด โดยมีข้นตอนการดำเนินงาน
เก็บรวบรวมข้อมูลด้งน้ิ

1 . ผู้วิจัยได้รับความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย ชุ*เาลงกรนมหาวิทยาลัย
ออกหนังสือรา?)การ?เอความร่วมมีอในการวิจัย และผู้วิจัยได้ใข้เป็นหนังสือนำแบบสอบถาม
ทุกชุดร่วมกับหนังสือทผู้วิจัยทำข้นถึงผู้ตอบแบบสอบถาม ข้แจง เก่ียวกับการตอบแบบสอบถาม
และส่งแบบสอบถามคีนมายังผู้วิจัย

2 . ผู้วิจัยไ'ปแจกและรับข้อมูลด้วยตนเอง เมื่อปลายเคัอนอุมภาพ้นธ์ กงต้น
เด็อนมีนาคม 2537 ทวิทยาลัยครูท้ัง 5 แห่งค็อ วิทยาลัยครู เทพสตรี ลพบุรี วิทยาลัยครู 

พระนครสรีอยุธยา วิทยาลัยครูฉะ เข้ง เทรา วิทยาลัยรำไพพรรณี จันทบุรี และวิทยาลัย 
ครู เพ?)รบุรีวิทยาลงกรณ์ ข้ง เป็นวิทยาลัยท้ัผู้วิจัยลังกัดอยู่แล้ว

3. ผู้วิจัยไปแจกข้อมูลด้วยตนเองตามหน่วยงา*เต่าง ๆ ท้งภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ 
และภาคเอก?)นท เป็นกลุ่มตัวอย่าง แล้วให้นกคักษาพ่ืผู้วิจัยคัด เสือกมาจำนวน 20 คน แยก 
ย้ายกันออก เก็บรวบรวมข้อมูลกลับคันมาได้ภายใน เวลาท้ันัดหมายกับผู้ตอบแบบสอบถามไว้แล้ว 
เม่ือต้นเดัอนมีนาคม ถึงกลางเดิอนมีนาคม 2537

4. ผู้วิจัยได้รับความอนุเคราะห์จาก?)มรมผู้บรีหารงานบุคคล บรีษัท/โรงงาน
อุตสาหกรรม นวนคร และสมาคมคับย์เก่า เพ?)รบุรีวิทยาลงกรณ์ ให้เข้าร่วมประชุมสามัญ 
เมื่อกลางเดีอนมีนาคม 2537 และให้ความร่วมมีอเป็นอย่างด้ยงในการตอบแบบสอบถาม
และรอรับกลับคันมาได้ท้ังหมด

5. ผู้วิจัยใข้เวลาในการรวบรวมข้อมูล เป็นเวลา 1 เคัอน คัอ ต้ังแต่ว้นท
24 อุนภาพ้นธ์ ถึงว้นพ่ื 25 มีนาคม 2537 โดยได้รับแบบสอบถามคันท้ังลัน จำนวน 400 
ฉบ้บ แบบสำรวจ 5 ฉบ้บ รวมท้ังลัน 405 ฉบับ จากจำนวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 467
คน คัดเป็นร้อยละ 86 .72
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ตารางที่ 1 แสดงจำนวนแบบสอบถามท่ีส่งไปและได้รับกลับคิน

ประขากร จำนวนแจก จำนวน'รับคึน ร้อยละ

หัวหน้าภาค 5 5 1 0 0 .0 0
ผู้บริหาร 20 15 75.00
อาจารย์ 30 26 86 .67
น้กส์กษา 202 149 73.76
หน่วยงาน 210 210 1 0 0 .0 0

รวม 467 405 86.72

การวิ เคราะห์ข้อauลและทดสอบสมมติรานทางสถิติ

1. แบบการวิเคราะห์เข้งพรรณา (D e sc r ip tiv e  Mehtod) เพ่ํออธิบาย 
ล้กทณะท่ัวไปของประขากรท่ีสืกษา โดยการหาค่าสถิติพนฐาน ได้แก่ การแจกแจงความถี, 
ค่าร้อยละ และค่า เฉลย

2. แบบการวิเคราะห์เข้งปริมาณ (Q u a n tita tiv e  Method) เท่ีอทดสอบ
สมมติฐานข้อท่ี 1 และ 2 โข้สถิติวิเคราะห์คีอ การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง 
พ้เณิมเลขคณิต (X) ของข้อยูลสองชุด (การทดสอบค่าที t - t e s t )  เป็นรายข้อด้วย
โปรแกรม SPSSX
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