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บทนำ

«วามเป็น)ทและ«วา)!สำดัฤเธองป็ฤเหา

แรงจูงใจเป็นองคประกอบสำคัญที่มือิทธิพลต่อการเรือนรู้ เนี่องจากแรงจูงใจจะร'ก 
นำ ให้ผู้เรือนมืดวามต้องการเรือนรู้สิงต่าง  ๆ ออ่างเต็มใจ รู้สิกส์นุก และพงพอใจกับกระบวน 
การเรือนรู้ (ดัดนางด มณีจรื, 2535) แต่ออ่างไรก็ตาม ในรารงานการวิจัรจำนวนมากได ้
ระบุป้จจัอหลาอประการที่เป็นอุปส์รรคต่อแรงจูงใจ และทำให้ผลลัมฤทธิทางการเรือนปีองผู้เรือน 
ตาลง เล่น ผู้เรือนมืทัจนคติทางลบต่อวิจา (ปาจรืฮ วัจจวัลคุ, 2526) ผู้เรื'อนไม่จนใจและ 
เกัดความเที่อหนำอในวิจา (B egle and. Richy, 1970) ความวิตกกังวลในการเรือน สิง 
ทำให้ผู้เรือนเรือนรู้ไต้อากปีน (คุภวรรณ ตัผท่ัพูนเกีอรสิ, 2535; Parson, A dler, and
K aczala, 1982) ผู้เรือนปีาดเป้าหมาอในการเรือนทำให้เปีาไม่มืทิจทางและปีาดความอดทน 
ในการเรือน สิงล่งผลต่อความรู้พ้ํนฐานท่ีจะนำไปใสิในระดับจูง เมอผู้เรือนประจบความล้มเหลว 
ก็จะหมดกำลังใจในการเรือน (อุพิน พิพสกุล, 2524) จากป้ญหาดังกล่าว อ่อมแจดงให้เห็น 
ว่า แรงจูงใจเป็นสิงสำคัญที่มืผลต่อผลลัมฤทธิในการเรือนปีองผู้เรือนเป็นออ่างอิ่ง

แรงจูงใจมืบทบาทสำคัญต่อการกระทำพฤตกรรมและความนงพอใจในการทำงานปีอง 
บุคคล กล่าวคอ แรงจูงใจจะเป็นตัวกระคุ้นหรือกำหนดกิจทางในการแจคงพฤติกรรมปีองบุคคลล ่
จุดหมาอปลาอทาง ดังน้ัน จงทำให้ผู้เรือนเลอกทำพฤติกรรมบางออ่างมากกว่าพฤติกรรมอน  ๆ
ตัวออ่างเล่น ผู้เรือนที่มืแรงจูงใจในการเรือนจะเลอกทำการบ้านหรืออ่านหนังสือเรือนมากกว่า 
การไปเตินเที่อว เล่น ในปีผะเคอวกัน แรงจูงใจทำให้ผู้เรือนมืความคงทนและเพือรพอาอาม 
ในการเรือน เปีาจงมืแนวโน้มจะเอาใจใล่ในการทำงานโดอไม่ล้มเลิกง่าร  ๆ กิจกรรมใดที ่
ผู้เรือนมืแรงจูงใจในการทำ บุคคลก็มักทำพฤติกรรมน้ัน  ๆ บ่ออครั้งหรือเสือกทำกิจกรรมน้ัน
มากกกว่าบุคคลโคอท่ัวไป (Ames and Ames, 1984) อาจกล่าวได้ว่า แรงจูงใจเป็นเหมือน 
ตัวควบคุมในการทำงานปีองผู้เรือน นอกจากนั้แรงจูงใจอังทำให้ผู้เรืฮนมืความพงพอใจที่จะ
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เรียน กระทำกิจกรรมอันเกี่ยวช้องกับการเรียนด้วยควา}นตม'ใจ โดยไม่ต้องบีสํภาพการผ
ภายนอกมาบีบบังดับให้ทำ (D eci, 1978)

จากความสำคัญปีองแรงจุงใจที่ไต้กล่าวช้างต้น หากผู้เรียนไต้รับการพลเนาแรงจุงใจ 
ในการเรียน ย่อมเบีนตัวกำหนดแนวทางในการเรียนรุ้และช้วอให้นักเรียนบีผลล้มฤฑธิในการ
เรียนสํงปินด้วย ดังท่ี Lloyd และ B arenblatt (1984) สิกษาพบว่า นักเรียนที่มแรงจุงาจ 
ในการเรียนส์ง บีผลล้มฤทธิในการเรียนสํงต้วอ ส์อคคล้องกับ G o ttfr ied  (1985) สิงพบ 
ว่า แรงจุงใจในการเรียนปีองผู้เรียนบีความล้มพันธทางบวกกับผลล้มฤฑธิในการเรียนปีองผู้เรียน 
ท้ังวิ!{าคผิตสำส์ตรี การอ่าน ล้งคมสิกษา และวิทยาสำ๙ตรี ด้วยเหตุน นักการสิกษาและนัก 
วิจัยจงพยายามหาแนวทางในการพั»เนาแรงจุงใจในการทำงานหลายลักษเนะ เทคนัคหน่ิงใ)งกล่าว 

/  สิงได้แก่ เทคนัคการตั้งเบัาหมาย (goal s e t t in g )  ปีอง Bandura สิงเก็นเทคนัคที่สํงเสํรีม 
าห้ผู้เรียนเกดแรงจุงใจโดยผ่านกระบวนการต่าง  ๆ เริ่มตั้งแต่การตั้งเบัาหมาย การประเมิน 
ตนเองและการไต้รับผลบัอนกลับ (Bandura, 1986)

/  «J O

' การตั้งเบัาหมายก่อให้เกดแรงจุงใจจากกระบวนการเปรียบเทียบภายานระหว่าง 
เบัาหมายท่ีต้ังปีนกับผลการกระทำปีองบุคคล สิงทำให้เกดปฎิกรียาต่อตนเองและผลป้อนกลับจาก 
การกระทำ ปฎสิรียาต่อตนเองที่กระตุ้นแรงจุงใจอาจอยู่ในรุปปีองความพังพอใจหรีอไม่พังพอใจ 
ก็ไต้ สํวนผลป้อนกลับจากการทำงานท่ีแสํคงสิงความก้าวหน้า ทำให้บุคคลรับร้ว่าตนสำมารถ
กระทำเบัาหมายให้สำเร็จได้ จงเก็นแรงจุงใจให้เปีาทำงานต่อไป นอกจากน้ํ การเป็ดโอกาส  ํ
ให้บุคคลไต้ตั้งเบัาหมายด้วยตนเอง ย่อมทำให้ไต้เบัาหฺมายที่บีความใกล้เคียงกับความสำมารถ 
สิงบุคคลบีโอกาสํในการประสํบความสำเร็จลามเบัาหมายนั้น ยอมรับและรับผิด!{อบต่อเบัาหมาย 
น้ันมากกว่าเป้าหมายท่ีบุคคลอนต้ังปีน (Hannafin, 1981; s la v in ,  1991)

นอกจากน้ั การตั้งเป้าหมายเใ]นสิงสำดัฤ!ประการหนิ่งสิงสํงผลต่อผลล้มฤทธิในการ
เรียนและผลการทำงานปีองบุคคล ทั้งนั้เนิ่องจาก เป้าหมายทำให้บุคคลกำหนดสิสํทางและระดับ 
ปีองความเพัยรพยายามในการทำงาน ตลอดจนบีสิทธิพลในการคงอยู่และพัแเนารทธวิธิท่ีจะบรรลุ 
ผลสำเร็จ สิง Lock และ Latham (1990) ได้กล่าวสิง สิทธิพลปีองเป้าหมายท่ีบีผลต่อการ 
ทำงานปีองบุคคล ดังน้ั

1. เบัาหมายทำให้บุคคลต้องใช้ความพยายามและเพิ่มความพยายามมากปีน
2. เป้าหมายกระตุ้นให้บุคคลบีความคงทนในการทำงาน
3. เป้าหมายทำให้บุคคลมุ่งความสํนใจไปที่สิจกรรมที่เที่ยวกับเป้าหมาย
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4. เป้าหมาธทำให้บุคคลนำความรู้หรือทักษะที่มีอรู่แล้วมาใม้เพิ่อความสำเร็จ
5. เป้าหมารจุงใจบุคคลให้ค้นหารทธวิธีในการทำงานที่เหมาะส์ม วางแผน และ 

ใม้ประโรปีน้จากยุทธวิธีน้ัน
6. เป้าหมารทำให้ผลการทำงานมีคุณค่ารงปีน
7. เป้าหมารทำให้บุคคลทราบคุณภาพในการทำงาน
8. เป้าหมารระคับสํงทำให้บุคคลรู้ล้กพงพอใจในตนเอง

นอกจากน้ํ รารงานการวิจัรมากมารไค้รนรันบทบาทปีองเป้าหมารต่อการเพิ่มผล
ล้มฤทธีในการทำงาน เล่น Robert (1991) พบว่า ภารหลังจากการรกการตั้งเป้าหมารแล้ว 
ผลการทำงานปีองคนงานในโรง'ทนอุปกรผไฟ่ห้าเพิ่มมากปีน ในลักษณะเค้รวกับการสืกษาปีอง 
Ruppel (1978) ท่ีพบว่า พฤติกรรมการทำงานปีองผุ้เรืรนเพิ่มมากปีน ภารหลังจากการตั้ง 
เป้าหมารแล้ว และ Schunk (1985) พนว่า การตั้งเป้าหมารทำให้นักเรืฮนมการพั«เนาทักษะ. O
ในการแก้ปิฤ)หาคณิตดาสัตร็ไค้เพ่ิมมากปีน

ประล้ทธีภาพชองเป้าหมารปีนอรู่กับคุณสํมบัติปีองเป้าหมารอัน'ไค้แก่ ความเจาะจง
ความท้าทาร และระระเวลาในการกำหนดเป้าหมาร เป้าหมารที่เจาะจงล่วรให้ผุ้เรืรนทราบ 
ทัดทางและระคับพฤติกรรมท่ีจะต้องทำ ในปีผะเค้รวกัน ความท้าทารปีองเป้าหมารทำให้ม้เรืรน 
มีความดงทนและเพรรพรารามที่จะทำเป้าหมารให้บรรลุผลสำเร็จ เล่นเดีรวกับรารงานการ
วิจัรธอง Schunk (1983) ท่ีนบว่าคุผสํมบัติปีองเป้าหมารท้ัง 2 ล่วรสํงเสัวิมให้ผุ้เรือนมีผล 
ล้มฤฑธีทางการเรืฮนสังธ้ํน นอกจากน้ํ ระระเวลาในการกำหนดเป้าหมารรังจัดว่าเที่นคุณสัมบัติ 
อร่างหนงท่ีมีกิทธีพลต่อผลล้มฤทธ'ในการทำงาน

ระระเวลาในการกำหนดเป้าหมารที่แตกต่างกันจะมีผลต่อผลล้มฤทธีทางการเรือนที่ 
แตกต่างกันค้วร กล่าวค้อ แม้ว่าการตั้งเป้าหมาฮระระราวจะมีบทบาทสำคัฤเในการกำหนด
พฤติกรรมในการทำงานอร่างกว้าง  ๆ แต่เนองจากเป้าหมารระระราวมีระระห่างปีองเวลา
ระหว่างปิจจุบันกับเป้าหมาฮานอนาคตมาก จังลดประสํทฮภาพท่ีจะล่อใจผัเรืรนให้กระทำ
พฤติกรรมานปีผะน้ัน ประกอบกับการไค้รับผลป้อนกลับม้าเกินไปท่ีจะทำให้ผ้เรืรนปรับปรุงวิธี
การทำงานปีองตนเองไค้อร่างทันท่วงที ผลล้มฤทธิ'ในการเรือน:จังตา านปีผะที่การตั้งเป้า
หมารระระล้น ม้เรืรนแบ่งเป้าหมารออกเที่นล่วนร่อร  ๆ ม้งทำหน้าท่ีในการควบคุมและกำหนด 
พฤติกรรมท่ีบุคคลจะต้องทำอร่างทันท่วงที ผ้เรืรนไค้รับผลป้อนกลับอร่างรวดเร็ว และมีความ
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หลากหลา0 ทำาห้ผู้เรียนนำมาใช้ปรับปรุงและพั«นาทักษะในการเรียนได้เป็นอย่างดั ดังท่ี
Schunk (1983) ได้ทำการสิกษาพบว่า เป้าหมายระยะ!นทำให้นักเรียนมีการพัพนาทักษะใน 
การแก้ปัญหาโจทยคณิตคำลตรีเพ่ิมมาก!น ๙อดคล้องกับงานวิจัยชอง Bandura และ Schunk 
(1981) ท่ีพบว่า นักเรียนในกลุ่มที่มีการตั้งเป้าหมายระยะ!น มีผลล้มฤทธิทางการเรียนลุง
กว่านักเรียนที่มีการตั้งเป้าหมายระยะยาว หรีอไม่มีการตั้งเป้าหมาย

นอกจากน้ํ เป้าหมายระยะ!นยังมีผลต่อแรงจูงใจและแรงจูงใจภายานที่แลดงออก
ในรูปพฤติกรรมความลนใจานกิจกรรมอีกด้วย โดยทานการวิจัยครั้งนํ้ผู้วิจัยใ,ร คำว่า "ความ 
ลนใจในกิจกรรม" แทนคำว่า "แรงจูงใจภายใน" เนองจาก Calder และ staw (1975)
ได้เลนอแนะว่า คำว่า "ความ๙นาจานกิจกรรม" เป็นพฤต.กรรมท่ีบ่งบอกว่าบุคคลมีแรงจูงใจ 
ภายานในกิจกรรมได้ลอดคล้องกับฑฤษฎแรงจูงใจภายาน รวมทั้งยังมีความเป็นรูปธรรมมากกว่า 
คำว่า "แรงจูงใจภายใน " รู่งมีความหมายที่กว้างและเป็นนามธรรม เป้าหมายระยะ!น
ทำาห้ผู้เรียนเกิดความลนาจานกิจกรรมได้ เพราะเป้าหมายระยะ!นเปีดโอกาลาห้ผู้เรียนไต้พบ 
ความสำเร็จอย่างรวดเร็ว กระตุ้นความพงพอใจให้เกิด!นบ่อยครั้ง จังเพิ่มความลนใจใน
กิจกรรมธองผู้เรียนได้เป็นอย่างด้ (Bandura and Schunk, 1981; F ro st, 1976)

เนองจากคกิ!ตคำลตรีเป็นว ิลาท ี่เก่ียวช้องกับกระบวนการคดและเหตุผล คณิตคำลตรี 
จังรกฝนให้บุคคลรู้จักใช้เหตุผลแก้ไชปัญหาอย่างมีระบบ รวมท้ังบุคคลยังล ามารถนำเอาหลัก
การทางคณิตคำลตรีอันได้แก่ การคดคำนวท! และความรู้ต่าง  ๆ ไปประยกต่าช้หรีอแก้ปัญหาใน 
ช้วิตประจำวันได้ จากการท่ีคณิตคำลตรีมีเนํ้อหาที่เป็นรากฐานชองวิลาวิทยาคำสํตรี (ลลาล้ฮ
กันฑรีมีนทรี, 2530) คณิตคำลตรีจังเป็นเคร็องมีอชองวิทยาคำลตรีที่นำมา!งการ««นาเทคโนโลฮ 
ใหม่  ๆ จังดุเหมีอนว่าคณิตคำลตรีเป็นพิ่นฐานในการด้นคว้าเกอบทุกประเภทหรีออาจกล่าวได้ว่า 
คณิตคำลตรีเป็นวิลาอันเป็นกุญแจนำไปล่วิลาการใหญ่  ๆ มากมาย (นิคม ลยังกุล, 2531; ยุพน 
พพิธกุล, 2528) ด้วยความสำคัญชองคณิตคำลตรีดังกล่าวช้างต้น จังทำาห้ผู้วิจัยมีความลนใจ
ที่จะนำเอาเทคนิคการตั้งเป้าหมายมาใช้ในภารล่งเลรมความลนใจในกิจกรรมและผลล้มฤทธาน 
วิลาคณิตคำลตรี เนองจากเทคนิคการตั้งเป้าหมายเป็นกระบวนการที่พั«นาแรงจูงใจชองบุคคล 
โดยตรง ดังน้ัน จังลามารถนำเอาเทคนิคดังกล่าวไปใช้ในการเพิ่มผลล้มฤทธิในวิลาอน ๆ รวม 
ทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานชองบุคคลโดยท่ัวไปด้วย

จากช้อมุลดังกล่าวช้างต้น แลดงให้เห็นว่า การรกาห้ผู้เรียนมีการตั้งเป้าหมายเป็น 
วิธการที่มีประสิทธิภาพและเป็นประโยลนต่อการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยงการตั้งเป้าหมาย
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ระระล้นที่งกิการจัดลำดับปีนในการทำงานอย่างรวคเร็วและควบคุมการทำงานปีองบุคคลอย่าง 
ใกล้!?ด ดังน้ัน ผุ้วจัร?งลํนใจที่จะนำเอาเทคนิคการตั้งเห้าหมารมาท«ลองใจ้กับเ«กไทร เพอ 
สืกษา " ผลปีองการฝ็กการตั้งเห้าหมารที่กิผลต่อความลํนใจานกิจกรรมและผลล้มฤฑจ้ในว!/า
คณิตาสํตร็ปีองนักเริอนจ้นมัธรมติ'กษาห้ท่ี 2 " เพอ เกินประโฮ!/นต่อผุ้กิส่วนเกรวปีองทางการ 
ติกษาและหนำรงานต่าง  ๆ ที่จะนำเอาเทคนิคดังกล่าวไปประรุกต่ต่อไป

แนวติดและฑฤษฎืท่ีเก่ีรวจ้อง

การตั้งเห้าหมาร IGoal S e ttin g )

ภารตั้งเห้าหมาร เกินการทำหนดเห้าหมารปีองพฤติกรรรม ท้ังทางด้านปริมาณ คุณภาพ 
และด้านอนๆ ทำให้บุคคลทราบพฤติกรรมที่จะต้องกระทำอย่างจ้ดเจนและาจ้เกินเกณทในการ 
ประเกินIปริรบเทรบพฤติกรรรมที่กระทำจริงกับพฤติกรรมเห้าหมาอท่ีทำหน«ไว้ การตั้งเห้าหมาร 
เกินส่วนประกอบลำคัฤเในกระบวนการทำกับตนเอง โดรที่กระบวนการดังกล่าวมนํ้นฐานมาจาก 
ฑฤษฎเจ้งห้ฤเฤเาทางล้งคม (S o c ia l C ognitive Theory) ปีอง Bandura เปีากิความ 
เที่อว่า พฤติกรรมปีองบุคคลเกิ«ปีนและเปลี่รนแปลงเนองจากการทำหนดท่ีงกันและกันปีององค ์
ประกอบ 3 อย่าง ได้แก่ องค์ประกอบทางห้ฤเฤทและส่วนบุคคล (P) องคประกอบทาง 
พฤติกรรม (B) และองคประกอบทางลํภาพแวดล้อม (E) (Bandura, 1986) ดังภาพ

B = พฤติกรรม 
E -  ลํภานแวดล้อม
P = องค์ประกอบทางห้ฤตเาและส่วนบุคคล

ภาพท่ี 1 แลํ«งโครงลํร้างความล้มพันธระหว่างองคประกอบ 3 ประการที่งเกินการทำหนล 
ท่ีงกันและกัน เจ้งเหตุ-ผล (Bandura, 1986)
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ภา!เท 1 แฟ้ดงให้เห็นว่า พฤติกรรรม ฟ้ภาพแวดล้อม และองดประกอบทางOfแญา 
และล้วนบุคคลต่างก็เห็นพัวกำหนดน่ิงกันและกัน พัวอฮ่าง เล้น แก้วมีดวามดาดหวังว่าจะเห็น
นักกิฝ็าปีองโรงเรัรน (P) ลังนั้นเปีาจงกำการนัก5 อมหลังเลิกเรีรนบุกวัน (B) ด้วรVIฤตกรรม 
ลังกล่าว ครูผุ้นักล้อมจงแฟ้ดงดวามน่ินฟ้ม (E) ด้วฮฟ้ภาพแวดล้อมน้ํจงมีผลให้แก้วมีดวามต้ังใจ 
ท่ีจะนักล้อมต่อไป (P) ในทฤษฎีเล้งปีฤ!โ!!าทางลังคม หากป้จจัรพัวใดพัวหน่ิงมีการเปลี่รนแปลง 
ไป ร่อมล้งผลให้ปีจจัรพัวอนมีการเปลรนแปลงตามไปลัวร ลั 
องดประกอบล้วนบุดดลและปีฤเญ,า ร่อมล้งผลต่อพฤติกรรมและ

ในทฤษฎีเล้งปีฤ!โ!!โ!ททางลังคม (Bandura, 197 
มาจากองคประกอบทางปีญโเทและล้วนบุดดล 2 ล้วน ล้วนแรกได้แก่ ดวามฟ้ามารถในการดาด 
ดะเนผลกรรมในอนาดต ปีฤ!โนาล้วนน้ํเห็นพัวจูงใจในการกำพฤติกรรมโดยท่ัวไป เล้น ดวามดาด 
หวังว่าจะได้รับการเฟ้รมแรงทางบวก มีผลให้บุคดลกำพฤติกรรมน่ิงเปีาตาดว่าจะได้ผลกรรมท 
ต้องการ ปีฤ!ฤเาล้วนท 2 เห็นรากฐานปีองแรงจูงใจที่แฟ้ดงออกในรูปปีอง กระบวนการต้ัง
เปีาหมาร (Goal S e tt in g ) แล่ะการประเมินตนเอง (S e lf -e v a lu a t io n )  (Bandura, 
1986) รูปแบบานการจูงใจเริ่มต้นจาก กระบวนการเปรัรบเทรบทางปีฤ)ญ,าระหว่างผลงาน
ท่ีบุดคลกำได้กับเปีาหมารท่ีต้ังปีน หากผลที่ได้แฟ้ลงให้เห็นถงความาม่ฟ้อดคล้องระหว่างระดับ
ผลงานและเป็าหมารแล้ว จะก่อให้เกิดความรู้ลิกไม่พงพอใจในตนเอง น่ิงฟ้ามารถผลักลันให้ 
ดนาล้ดวามพฮารามเพ่ิมมากปีน (Bandura and Cervone, 1983) ในทางตรงกันล้าม
หากบุคคลประฟ้บความล้าเร็จตามเป็าหมารจะก่อให้เกิดความหงพอใจในตนเองและกำให้บุคคล 
มีแนวโน้มาล้ดวามพฮารามต่อไปตราบจนการกระกำปีองเปีาฟ้อลดล้องกับเป็าหมารใหม่  ๆ
(Bandura, 1986) อาจกล่าวได้ว่า บุดดลจะฟ้ร้างลิงจูงใจเพิ่อกระตุ้นตนเองให้รนหรัลใน
การใล้ความพรารามต่อไปจนกระทั่งผลงานปีองเปีาฟ้อดคล้องกับเปีาหมารที่ตั้งปีน (Bandura 
and Schunk, 1981)

ล้อฟ้มมุติพนฐานปีองการต้ังเป็าหมาร คอ เปีาหมารเห็นตัวควบคุมพฤติกรรมธองมนุษร 
โด ธตรง แต่อร่างไรก็ตาม ดวามฟ้อดคล้องกันระหว่างเปีาหมารและพฤติกรรมก็เห็นเพรงล้อ 
ลันนิษฐาน อาจมีล้อนัดพลาดได้เนิ่องจาก บุดดลปีาดความฟ้ามารถที่จะกำเป็าหมารให้ล้าเริ่จ 
ได้ (Lock, 1968)

งน ั้น  เม อ ม ีก าร เป ล ี่รน แ ป ล งป ีอ  

ฟ ้ภาพ แวดล ้อมได ้

7 )  เน ิ่อ ว ่า  แ ร ง จ ูง ใ จ ม ีร า ก ฐ า
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ลักษ#ะ18งการ ต ั้งเ ป้าทมาร
ก ระ บ ว น ก า 'ร ก า งบ ัฤ เ {แ าก ี่เก ี่ร ว ช ้อ ง 'ไน ก า รต ั้ง เบ ัาห ม าa ป ระกอบ ต ้วอ  ก ร ะ บ ว น ก า ร  2 

ลักษณะคอ ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ั้ง ว ัต ถ ุป ร ะ ล งค ืแ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ เบ ัา ห ม า ฮ ให ้บ ร ร ล ุพ ล ส ำ เร ็จ  (Rand, 
1967 quoted in  Lock, show, and S a rr i, 1981) ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ัง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ํง ค ื

จ ำ เห ็น ต ้อ ง ต ำ น ้ง ท ัง « ว า ม ล ัด เจ น ห ร ็อ ค ว า ม เฉ พ า ะ เจ า ะ จ ง  แ ล ะค วาม อ าก  (ร ะ ด ับ ช อ งป ระ ท ัท ธ  

ภ า พ ใน งาน ก ี่ท ำ ) ค ว า ม ร า ก ช อ ง ง า น แ ล ะ ค ว า ม อ า ก ช อ ง เบ ัา ห ม า อ  บ ่อ ฮ ค ร ั้งก ี่ม ีก าร ใช ้ส ํล ับ ก ัน

ต ั้ง   ๆ ก ี่ค ว าม อ าก ต ั้ง  2 ม ืด วาม แ ต ก ต ่า งก ัน  กล ่าวค อ  ค ว า ม ร า ก ช อ ง เบ ัา ห ม า อ เร น ร ะ ด ับ ช อ ง  

ป ร ะ ต ิท ล ัภ า พ ใน งาน ล ัง ว ัด จ า ก ม าต รฐ าน ก ี่ม ือ อ ู่แ ล ะ บ ่อ อ ค ร ั้ง ก ี่ม ืก า รจ ำก ัด เว ล า  Iล ัน  ก ารท ำห น ค  

ให ้ค น  2 คน ท ำงาน แ บ บ เด อ วก ัน  แ ต ่ค น ห น ิ่งต ้อ งแ ก ้บ ัฤ ]ห าก ี่ม ืจ ำน วน ม าก ให ้ล ม บ ูรพ ภ าอ ใน เวล า  

30  นาท ี ส ํวนอกคนหน ิ่งก ำหนดให ้แก ้บ ัฤ !ห าจำนวนน ้ออกว ่า  ส ำห ร ับ ค ว าม อ าก ช อ งงาน เรน ล ัก ษ ณ ะ  

ทั่ว  ๆ ไ ป ช อ ง ง า น ก ี่จ ะ ต ้อ ง ท ำ ใ ห ้ส ำ เร ็จ  อ าจ ต ้อ ง ใช ้ท ัก ษ ะห รอ ค ว าม ร ้ร ะด ับ ล ุง  เล ัน  ก า ร แ ต ่ง

ต ำราน ้ต ิก น ิ่เห ็น งาน ก ี่อ าก ก ว ่าก าร เช อ น บ ัน ท ัก ช อ บ ค ุณ

กระบวนการกี่ 2 ชองการตั้งเบัาหมาอ คอ กระบวนการต้นหาวิธการกี่จะทำให้ 
เบัาหมาอบรรลุผลสำเร็จ น่ิงก่ีต้องคำนงทัง คอ ระดับความพอาอามกี่ใช้, การกำหนด•เนอหา, 
กระบวนการทางบัฤ)ญา และความสำตั{แชองเบัาหมาอ (Lock e t  a l . ,  1981)

ไดรงสํร้างดามสำดับชั้นชองระบบเบัาหมาอ (H ierarch ica l s tru c tu re  of 
Goal System)

ระบบชองเบัาหมาฮเห็นเลมือนนิ่งชั้นำทัลทางและแรงจูงใจในการทำพฤติกรรม 
โครง๙ร้างเบัาหมาอกี่ได้รับการจัดสำดับชั้นแล้ว ทำหน้ากี่ในการควบคุมแรงจูงใจออ่างใกล้ลัด 
รวมตั้งสํงเฟ้วิมเบัาหมาอทั่ว  ๆ ไปก่ีต้ังเนให้มืความสำดัฤเและมืคุพค่า การทำงานชองระบบ
เบัาหมาอมความเกี่อวช้องกับกลไกการอ้างทังตนเองต้ว0 (S e lf -r e fe r e n t )  กล่าวคือ 
เบัาหมาอลังจัดสำตับเห็นเบัาหมาออ่ออแล้ว ทำให้บุคคลเกดความพงพอใจไต้จากการกี่เชา
ประสํบความสำเร็จตามเบัาหมาอนั้น ลักษณะการดำเน้นการเลันนั้เห็นเสํมือนรางวัลในตนเอง 
รางวัลจากความสำเร็จชองบุคคลเห็นเคร็องแลคงให้เห็นทังความก้าวหน้าในงานอันสํงเลรม 
แรงจูงใจในตนเอง (Bandura, 1988)

จากการกี่การตั้งเบัาหมาฮมืผลต่อพฤติกรรม จังทำให้มืผ้สืกษาทังน่ิงก่ีมืทัทธพลต่อ
การตั้งเบัาหมาอชองบุคคล อันได้แก่ มโนทัสํน่ิทางสํติบัฤเ{แา (Bandura and Dweck, 1987
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quoted in Bandura, 1988) «‘โนทัฟ้นทางOnเถเาฟ้ามารถแบ่งออกเมิน 2 ลัก»ผะ มโนทัฟ้น 
นรก ฟ้ติก้ญฤทไร้รับการลันนิ»ฐานว่าเมินทัก»ะท่ีเพ่ิมปีนได้ (Increm ental S k i l l )  จากการ 
เรัรนรักวา«รู้'ใหม่  ๆ และการรับรัดวามฟ้ามารถปีองตนเอง บุคคลท่ีจัดอยู่ในกลุ่มน้ัจะแฟ้วงหา 
งานท่ีมิลัก»ผะท้าทาย สิงทำาห้เธามิโอทาฟ้เรีรนรัสิงใหม่  ๆ และนั«นาดวามสำมารถปีองตน
เอง บุคคลจะเรียนรัจากสิงที่เปีามิดพลาด ดังน้ัน ความมิดพลาดจังภูกมองว่าเมินเร็องปกติ - 
ในด้านดวา«ฟ้ามารถ เป็าเปรียบเทยบความก้าวหน้ากับงานธองตนเองมากกว่าการนำผลงาน 
ปีองตนไปเปรีรบเทัยบกับผู้อ่ืน นอกจากน้ั ความสำเร็จที่เกิดปีนจากการใสิความพยายามเอา 
ฟ้นะเก้าหมายที่ท้าทายก่อให้เกิดความภาคภูมิใจ ตรงกันปีามกับ ความสำเร็จจากเก้าหมาอที่ 
ง่าร สิงทำให้บุคคลเกิดความเบอหน่าย (Bandura, 1986)

มโนท ัฟ ้น ้ท ี่ 2 ฟ ้ต ิป ีถ !ถ !าได ้ร ับ การล ัน น ิ»ฐานว ่า  เม ิน ส ิงท ี่ค งท ี่ ( S t a b l e  E n t i t y )

บ ุคคลท ี่จ ัดอย ู่ในกล ุ่มน ํ้ม ิล ัก »ผะ ห ล ีก เอ ื่ร ง จ า ก ง า น ท ี่เท ี่ย งต ่อ ค ว า ม ม ิด พ ล า ด แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม

ฟ ้าม าร ถ โด ร ก าร น ำ ผ ล งาน ธ อ งต น ไป เป ร ัร บ เท ร บ ก ับ บ ุค ค ล อ ื่น  เน อ งจ าก ค ุผ ภ าพ ป ีอ งผ ล งาน เม ิน  

ส ิงท ี่แฟ ้ค งถ งความ ฟ ้าม ารถท างฟ ้ต ิก ้ถ !ถ เา  เม อ บ ุคคลร ับ ร ัว ่าฟ ้ต ิชถ !ถ !า เม ิน ส ิงท ี่ค งท ี่ เป ีา จ ัง Iล ีอ ก  

งาน ท ี่เท ี่ย งต ่อ ค วาม ม ิค พ ลาด น ้อ ยท ี่ฟ ้ด  เพ ร า ะ ค ว า ม ม ิด พ ล า ด ท ำ ให ้เป ีา ร ัส ิก ว ่า เป ีา ไม ่ม ิค ว า ม

ฟ ้าม ารถ แ ล ะท ้อ แ ท ้ใจ  บ า งค ร ั้ง ค ว าม พ ร าร าม ก ็เม ิน ห น ท า งห น งส ิงแ ฟ ้ด ง 'ให ้เห น ถ งค ว าม ฟ ้าม า ร ถ  

แต ่ก ็อ าจค ุก ค าม บ ุค ค ล ได ้ ห า ก ก า ร ใ ส ิค ว า ม พ ร า ย า ม อ ร ่า ง ฟ ้ง เม ิน ส ิง m (ให ้เห ็น ว ่า ม ิค ว า ม ฟ ้า ม า ร ถ  

ตา ผ ล จ าก ค ว าม พ ราร าม ท ี่ไม ่ฟ ้อ ด ค ล ้อ งก ับ ส ิงท ี่เป ีาป ร ารถ น า  จ ะรงท ำให ้บ ุค ค ล ม ิค วาม ท ้อ แ ท ้

ก ว ่า เต ิม  ( B a n d u r a ,  1 9 8 8 )

ค วาม แ ต ก ต ่า งป ีอ งก ารร ับ ร ัม โน ท ัฟ ้น ท างก ้ฤ !ถ !าม ิผ ล ก ระท บ ต ่อ ก ระบ วน ก ารต ั้ง เก ้าห ม าย  

ท ี่ร ว ม ท ังป ฎ ิก ิร ัร าต ่อ ต น เอ ง  ส ิงม ิอ ท ส พ ล ต ่อ แ รงจ ูง ใจ แ ล ะก ารก ระท ำ  ด ้ว ร เห ค ุน ั้ ผ ู้เ ร ีย น ส ิง ถ อ  

ว ่าค ว าม ฟ ้าม ารถ เม ิน ท ัก » ะ ท ี่เพ ิ่ม ป ีน ได ้ ย ่อ ม เม ิน แ ร ง ผ ล ัก ด ัน ใ ห ้Iป ีา ม ิแ ร ง จ ูง ใ จ ใ น ก า ร เร ีร น ร ั

โด ย ไม ,ฟ ้น ใจ ว ่าต น ม ิค วาม ฟ ้าม ารถ ฟ ้งห ร ีอ ต ํ๋า  เป ีาจ ะอ ด ท น แ ล ะ เพ ิ่ม ค ว าม พ ย าย าม ด ้วย ค ว าม เท ี่อ  

ท ี่ว ่า  ค ว าม พ ย าย าม เพ ิ่ม ค ว าม ฟ ้าม ารถ  ต รงก ัน ป ิาม ก ับ ผ ู้เร รีน ส ิงร ับ ร ัว ่าฟ ้ต ิป ีถ !ถ !า เม ิน ท ี่งท ี่ค งท ี่

เม อ เป ีาน บ ค ว าม ล ้ม เห ล ว  ห ร อ เป ร ีย บ เท รบ ค ว าม ฟ ้าม าร ถ ป ีอ งต น เอ งก ับ ผ ู้อ ื่น จ ะ ท ำ ให ้เป ีาห ม ด

ท ำ ล ัง ใจ  ( S c h u n k ,  1 9 9 0 )
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ค ุผ ฟ ้มบ ัต ิป ีอง เป้า VIมา au a  ะการจูงใจ
การตั้งเราหมายมิใกัตัวกระตุ้นปรกิริราต่อตนเองโดธอัตโนมัติ แต่คุผลมบัติธองเรา 

หมารจะกำหนดเ งอนไปีการประเมินตนเองและกลายมา เก็นเกผทั่ในการกระกำพฤติกรรมอัน 
เกี่รวช้องกับการใช้ความพยายามและแรงจูงใจในการกำงาน คุทเลมบัติตังกล่าว ได้แก่

1. Iชาหมารท่ีมิลักษท!ะเจาะจง คอ เราหมารถูกกำหนดปีนอย่างกัดเจนและ!!
เฉพาะว่าพฤติกรรมอะไรเก็นติงที่เปีาต้องกระทำและควรกำอร่างไร เกัน ’'ฉันจะอ่านหนังติอ 
วันละ 2 ช้วโมง’' เราหมารที่เจาะจงกำให้เกิดแรงกระตุ้นและ!!น่าในการกำพฤติกรรม อันมิ 
ผลต่อดวามพงพอใจในตนเอง การรับร้ความลามารถปีองตนเอง และได้รับผลงานที่ลงกว่า
การตั้งเป้าหมารทั่ว  ๆ ไป แเน การกำให้ดที่ลด (Bandura, 1977, 1986, 1988;
Bandura and Schunk, 1981; Bandura and Siaon, 1977; Lock and Lathum, 
1990; Schunk, 1991)

2. เราหมารที่มิลัก»ผะท้าทาร ระดับปีองเป้าหมารมิผลต่อปฎิกิริยาต่อตนเองและ 
จำนวนความพรารามที่ใกั Iมอบุคคลประลบความสำเร็จตามเราหมารที่ท้าฑารเปีาจะเกิดความ 
พงพอใจและพราอามมากปีน

Lock e t  a l .  (1981) ลันนัษฐานว่าความลัมพันสระหว่างระดับปีองเราหมาร 
กับการกระกำพฤติกรรมมิความลัมพันธกันเกังเลันตรง เนองจากรงบุคคลตั้งเราหมาฮไว้ลง
เธาจะรงกำงานให้พนักพากปีนเพอให้บรรลุเป้าหมาย และผลการทำงานก็ดกว่าการตั้งเป้าหมาร 
ท่ีไม่ลูง แต่อร่างไรก็ดาม ความลัมพันสดังกล่าวจะเกิดปีนได้ก็ต่อเมอ บุคคลรอมรับในเราหมาร 
และรังคงรนหยัดอย่างหนักแน่นในการกำตามเป้าหมายนั้น (Bandura, 1988)

เมอเราหมายท่ีถูกกำหนดปีนพระดับไม่เหมาะลมอับความลามารถปีองบุคคล 
เปีาจะมิปฎิกิริราตอบโต้ในลัก»ผะที่แตกต่างกัน โดรทั่วไป เปีาจะค่อร  ๆ ปฏิเลฮเราหมาย
ที่เปีาพิจารผาแล้วว่าไม่ลามารถกำได้ แล้วตั้งเราหมารที่มิความเหมาะลมหริอใกล้เครงกับ
ความลามารถปีองเปีาแทนที่ หากบุคคลล้มเหลวจากเป้าหมาฮที่ลูงเกินไป จะน่าไปล่ผลกรรม 
ท่ีไม่พิงพอใจ (A versive Consequence) เปีาอาจรกเลกการกำกิจกรรมนั้น  ๆ ท้ายท่ีลุด 
เปีาจะรับร้ว่าเราหมายนั้นไม่มิความลา«ฤเสำหรับเปีา

3. เราหมาอระยะลัน การตั้งเราหมายลัก»ผะนั้มิผลต่อแรงจูงใจปีองบุคคล ความ
คาดหวังในความลามารถปีองตนเองและความลนใจในกิจกรรม ทั้งนั้เนองจาก เราหมายระยะ 
ลันควบคุมการกระกำพฤติกรรมได้ใกล้กัดกว่า คนได้พบกับความลาเก็จอร่างรวดเร็วและได้
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ช้อมูลจากการกระทำสิดเจนกว่า (Schunk, 1984)
4. เก้าหการที่สํอ«กล้องกับ«วามเ duจริง เก้นสิงกี่t h s เห็น«วามก้าวหน้าและ

ตัดสินประสิทธภาพชองงานก่ีบุดดลทำ การตั้งเก้าหมายกี่สํงเกินไปหริอตั้าเกินไป ไม่ก่อให้เกิด 
ประโฮสิน้ต่อแรงจูงใจ (Schunk, 1990)

พลจากกลไกการตั้งเก้าหมาย
Bandura ได้กล่าวถงการตั้งเก้าหมายในการกระทำพฤติกรรม มผลหลายประการ 

ตังน้ํ (Bandura, 1977, 1986, 1988; Bandura and Cervone, 1983; Bandura 
and Schunk, 1981; Cervone, J iw ani, and Wood, 1991; Lock and Latham,
1990)

1. ผลต่อแรงจูงใจ อง«ประกอบชองเก้าหมาฮกี่ม่ผลต่อแรงจูงใจ ได้แก่
1 .1  อิฑสพลจากปฏิกิริยาต่อตนเอง (S e lf - r e a c t iv e  In flu en ces)  

การตั้งเก้าหมายสำมารถเพิ่มแรงจูงใจโดยผ่านกระบวนการประเมนตนเอง การรับรู้ถง«วาม 
ไม่สํอด«ล้องระหว่างผลการกระทำกับเก้าหมายกี่ตั้งชํ้น ก่อให้เกิดปฏิกิริยา«วามไม่พงพอใจใน 
ตนเอง สิงเก้นสิงกระตุ้นให้บุ«ดล«การใช้«วามพยายามมากชํ้น แรงจูงใจไม่ได้เกิดจาก
เก้าหมายโดยตรง แต่เก้นผลจากการกี่ดนตอบสํนองต่อการประเมนพฤติกรรมชองตนเอง

กระบวนการประเมนตนเอง เก้นการเปริรบเทยบภายในสิงต้องอาดัฮ 
การตั้งเก้าหมายและช้อมูลฑื่เก้นผลการทำงานชองบุ«ดล ปฏิกิริยาการประเมนตนเองเก้นสิง
ล่า«ญกี่มีผลต่อแรงจูงใจในการกระทำ โดยท่ัวไป «นจะสํร้าง«วามพงพอใจในตนเองด้วยการ 
กระทำเก้าหมายให้บรรลุผลล่าเร็จ บุ«ดลจังใช้«วามพยายามอย่างจริงจังหากผลการกระทำ
ชองIชาตากว่าเก้าหมายเนองจาก«วามไม่พงพอใจ แต่อย่างไรก้ตาม การประสํบดวามล่าเร็จ 
ตา«เก้าหมายอาจนำไปล่«วามพงพอใจสิวชถเะ ต่อจากนั้นผลชอง«วามล่าIร็จก็จะกลาฮเก้น
ช้อมูลเกี่ยวกับระดับ«วามสำมารถชองบุ«ดล บุ«ดลจะจูงใจตนเองโดยการตั้งเก้าหมายใหม่
กี่ม«วามท้าทายมากชน ดังน้ัน จังทำให้เกิด«วามไม่สํอด«ล้องดรั้งใหม่ตามมา

ร ูป แ บ บ « ว า ม ส ิม พ ัน ธ ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ร ับ ร ู้« ว า ม ไม ่ส ํอ ด « ล ้อ งแ ล ะ แ ร งจ ูง ใ จ ใน  

ก า ร ท ำง า น 'ไม ่'ได ้ม ่ด ว าม ส ิม พ ัน ธ ก ัน เส ิง เล้นตรง ก ล ่า ว «อ ผลก า ร ท ำ ง า น ก ี่แ ต ก ต ่า งจ า ก เก ้า ห ม า ย  

อ ย ่า ง ม า ก เก ้น ส ิงก ี่ท ำ ให ้« น ห ม ด ก ำ ล ัง ใจ แ ล ะ เก ิด « ว า ม เบ อ ห น ่า ย  ร ว ม ท ั้ง ร ับ ร ู้« ว า ม ส ำ ม า ร ถ ช อ ง  

ต น เอ ง ต ํ้า ล ง  ต ร งก ัน ช ้าม ก ับ ผ ล ก าร ท ำ งา น ก ี่ไม ่ส ํอ ด « ล ้อ งก ับ เก ้า ห ม าย ก ี่ต ั้ง ไ ว ้ไม ่ม า ก น ัก  ท ำ ให ้
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บ ุ« ด ล ร ับ ร ้ว ่า เป ีา ส ำ ม า ร ถ ป ร ะ ส ์บ ด ว า ม ส ำ เร ็จ ต า ม เห ้า ห ม า อ ได ้

1 . 2  อ ้อม ูลห ้อนกล ับ ก า ร ให ้อ ้อ ม ูล ห ้อ น ก ล ับ ก ำ ให ้บ ุด ด ล เก ิด แ ร งจ ูง ใจ โด อ ผ ่าน  

ก ร ะ บ ว น ก า ร เป ร ิร บ เท อ บ พ ี่ง เก ิด ป ีน 'ใน ต ัว เอ ง  จ ฝ ว อ ให ้บ ุด ล ต ัด ก ิน ก า ร ก ร ะ ก ำ ป ีอ งต น ก ับ เห ้า ห ม า อ  

ไ ด ้ ( P u n n e t t ,  1 9 8 6 )  อ ้อม ูลห ้อนกล ับอาจออ ุ่ใน ร ุปป ีอง ดาพ ุด อ ้อ เป ีอ น  ห ร อ ก า ร ใ # ก ร า ฟ  

แ ส ํด งอ ้อ ม ูล ก ารก ระก ำป ีอ งบ ุด ด ล  ( K a z d i n ,  1 9 8 4 )  เนองจากอ ้อม ูลห ้อน กล ับ  เป ็นอ ้อม ูลฑ

แ ส ํด งถ งผ ล ก าร ก ร ะ ท ำ ธ อ งบ ุ«ด ล  จ ง ก ำ ใ ห ้เป ีา ท ร า บ ว ่า ก ิง ท ี่เป ีา ก ำ ไ ด ้ผ ล อ อ ่า ง ไ ร  โ ด 8 ท ั่ว ไป

อ ้อ ม ูล ห ้อ น ก ล ับ อ าจ เก ็น ต ัว เส ํร ิม แ ร งห ร ิอ ต ัวล ง โท ษ ก ็ได ้ ใน กรท รท ี่อ ้อ ม ูลห ้อ น กล ับ เก ็น ต ัว เส ํร ิม แ รง  

เม อ บ ุด ด ล ก ร ะ ก ำ เห ้า ห ม า a ฮ ่อ ร 'ให ้บ รรล ุพ ล ส ำ เร ็จ แ ล ้ว  จ ะ ก ำ ให ้เป ีา ม ด ว า ม พ ง « อ ใจ แ ล ะ ใอ ้ด ว า ม  

พ ร า ร า ม ใน ก า ร ก ำ ง า น ต ่อ ไป  เอ ่น  น ัก เร ิรน ฑ ึ่ก ำอ ้อ ส ์อ บ ร ิส ำด ผ ิต ส ำส ํต ร ็ได ้ถ ูก ต ้อ งท ั้งห ม ด  อ่อม 

เก ็น ต ัว เส ํร ิม แ ร ง ใ ห ้เป ีา ก ัง ด ง ใ อ ้ด ว า ม ห ร า ร า ม ต ่อ ไป ใ น ก า ร ร ัก ษ า ร ะ ด ับ พ ล ก า ร เร ิอ น  ส ํวนอ ้อถ ูล  

ห ้อน กล ับ ฑ เก ็น ต ัวล งโท ษ  เก ิด ป ีน เน อ งจ า ก บ ุด ด ล ไม ่ส ำ ม า ร ถ ก ร ะ ก ำ เห ้า ห ม า ร ให ้บ ร ร ล ุผ ล ส ำ เร ็จ  

ไ ด ้ อ ้อ ม ูล ท ี่แ ส ํด งถ งด วาม ล ้ม เห ล วน ั้ อ า จ ก ำ ให ้บ ด ด ล ม ีแ ร งจ ูง ใจ ล ด ล งห ร ิอ ร ุต ิก า ร ใส ํด ว า ม ห ร า อ า ม  

ต ่อ ไป

น อกจากน ํ้ อ ้อ ม ูล ห ้อ น ก ล ับ บ างป ระ เภ ท ก ังบ ่งบ อ ก ว ่า  ก า รก ระก ำป ีอ งบ ุด ด ล  

ถ ูกหร ิอผด  จ งเก ็น เส ์ม ีอ น อ ้อ ม ูล ห ้อ น ก ล ับ เพ ี่อ แก ้ไป ี ( C o r r e c t i v e  F e e d b a c k )  อ ้อม ูลห ้อนกล ับ  

เพ ี่อ น ก ้ไป ีน ั้น ม ีด ว าม ส ำด ํ{รอ อ ่า งอ งต ่อ ก าร เรอ น ร ้แ ล ะก ารแ ส ํด งพ ฤ ต ิก ร รม ได ้Bอ ่า งถ ูก ต ้อ ง  เน อ ง  

จาก  อ ้อ ม ูล ด ังก ล ่า วก ำให ้บ ุด ด ล พ บ ว ่า เป ีาจ ะ แ ก ้ไป ีด ว าม ผ ด พ ล าด ให ้ถ ูก ด ้a ง ไ ด ้อ อ ่า ง ไ ร จ า ก

ป ระส ํบ ก ารผ ป ีอ งก าร ล อ งผ ิด ล อ งถ ูก  โด รท บ ุด ด ล อ น ไม ่ม ีบ ท บ าท ใน ก ารแ ก ้ไป ีอ ้อ ผ ด พ ล าด ให ้ถ ูก ต ้อ ง  

( B a n d u r a ,  1 9 7 7 )  ใน กรผ ีท ี่บ ุด ด ล ได ้ร ับ อ ้อ ม ูล แบ บ ไม ่ม ีอ ้อ ผด เน ้น การลด ด ุผ ด ่า ใน ต ัวบ ุด ด ล ห ร ิอ  

ม อ งด ูด ล ้าอ ก ับ ผ ้าห ้อ ้อ ม ูล ป ีาด ด วาม ใส ำจ  ก ิง ส ่ง ผ ล ต ่อ แ ร ง จ ูง ใ จ

อ ้อม ูลห ้อนกล ับม ีบทบาทสำด ัฤ เ'ในการต ั้ง เห ้าหมาอป ีองบ ุดดล  นั่นตอ อ้อมูล 

ห ้อ น ก ล ับ ท ี่แ ส ํด งว ่าบ ุด ด ล ป ระส ํบ ด วาม ส ำ เร ็จ ต าม เห ้าห ม าอ  ก ำ า ห ้เป ีา ม ีแ น ว โน ้ม เพ ิ่ม ร ะ ด ับ

เห ้าห ม าร ให ้ท ้าท า รม าก ป ีน  ใน ท างต ร งก ัน อ ้าม  อ ้อ ม ูล ห ้อ น ก ล ับ ท ี่ร ะบ ุถ งด วาม ล ้ม เห ล วก ็ก ำ ให ้เป ีา  

ม ีแ น ว โน ้ม ล ด ร ะ ด ับ ธ อ ง เห ้าห ม า ร ล ง  ( C o n p b e l l ,  1 9 8 2 )  น อ ก จากน อ ้อม ูลห ้อนกล ับ ก ังอ ่วร  

า ห ้บ ุด ด ล ด ัด ก ิน ใจ ได ้ว ่า ด า ร ป ร ับ ป ร ุง ก า ร ก ร ะ ก ำ ห ร ิอ ไม ่ ใน ล ัก ษ ผ ะใด  อ ้อ ม ูล ด ังก ล ่า วจ งด ล ้า รก ับ  

เน ้น ต ัวด วบ ด ุม ให ้พ ฤ ต ิก รรม ด ำ เน ้น ต ่อ ไป  ( P u n n e t t ,  1 9 8 6 )

1 . 3  ก า ร ต ั้ง เห ้า ห ม า อ ด ้ว ร ต น เอ ง  ( S e l f - s e t  G o a l )  ก า ร ต ั้ง เห ้า ห ม า ร

ด ้ว ร ต น เอ ง เน ้น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ง บ ุด ด ล ส ํร ้า ง เก ผ ? แ พ ี่อ ใอ ้ป ร ะ เม น ก า ร ก ร ะ ก ำ ด ้ว ร ต น เอ ง  ( N e i l a n s
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a n d  I s r a e l ,  1 9 8 1 )  เน อ งจ า ก  บ ุค ค ล ล ีแ น ว โน ้ม ต ระ ห น ัก ถ 'ท ะ ด ับ ค ว าม ส าม าร ถ ช อ งต น เอ ง  

อ ร ุ่แ ล ้ว  ค ังน ั้น  ก า ร ต ั้ง เป ้า ห ม า ร ค ัว ร ต น เอ งท ำ ใ ห ้ไค ้เป ้า ห ม า ฮ ท ี่ล ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม ก ับ ร ะ ด ับ ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ  ร ว ม ต ั้ง บ ุค ค ล ร ู้ส ิก ว ่า เป ้น ผ ู้ท ำห น «แ ล ะ ต ั« ส ิน ใจ ค ัว ร ต น เอ งจ งส ่ง ผ ล ต ่อ ก า ร ร อ ม ร ับ

เป ้า ห ม า ร แ ล ะ ก า ร ใส ิค ว า ม พ ร า ร า ม ท ี่จ ะ บ ร ร ล ุเป ้า ห ม า ร ท ี่ต ั้ง ป ีน  น อกจากน ั้ ก ารท ี่บ ุค ล ลม ูก ม ัด

ต น เอ งก ับ เป ้า ห ม า ร ร ัง ท ำ ให ้เป ีา ต ้อ ง ร ับ ผ « ส อ บ แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง ผ ล ก า ร ท ำ ง า น ป ีอ งต น เอ ง ให ้ล ีค ว า ม  

ก ้า ว ห น ้า ค ัว ร  ( H a n a f i n ,  1 9 8 1 )

ถ ง แ ม ้ว ่า ก า ร ต ั้ง เป ้า ห ม า ร ค ัว ร ต น เอ ง จ ะ ท ำ ให ้บ ุค ค ล ส า ม า ร ถ ค า « ห ว ัง  

ผ ล ก ร ร ม ท ี่จ ะ เก ิ« ป ีน ภ า ร ห ล ัง ก า ร ก ร ะ ท ำ พ ฤ ต ิก ร ร ม ไต ้ แ ต ่ก ้าบ ุค « ล ม ป ร ะ ส บ ก า ร »ป ีอ งค ว า ม ส ำ เร ็จ  

ห ร ็อ ค ว าม ล ้ม เห ล ว ใน ก ารท ำพ ฤ ต ก รรม แ ต ก ต ่า งก ัน  ก า ร ต ั้ง เป ้า ห ม า ร ค ัว ร ต น เอ ง อ า จ ไม ่ส อ « ค ล ้อ ง  

ก ับ ร ะ ค ับ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ป ีอ ง เป ีา อ ร ่า งน ฑ ัจ ร ิง ไต ้ ค้อ อ า จ จ ะ ส ูงห ร ิอ ต า เก ิน ไป  ส ิงส ่งผ ล ต ่อ

แ ร งจ ูง ใจ ใน ก า ร ท ำ พ ฤ ต ิก ร ร ม  (Schunk, 1990) ก ล ่าวค ้อ  ผ ู้เร ิอ น ท ี่ล ีป ร ะ ส บ ก าร » ป ีอ งค ว าม  

ล ้ม เห ล ว ใ น ก า ร เร ิร น  อ า จ ท ำห น « เป ้าห ม าท ต ั้า ก ว ่า ร ะ ค ับ ค ว าม ส าม าร ถ  ส ิง ท ำ ใ ห ้เป ีา ป ีา ค

แ ร ง จ ูง ใ จ ใ น ก า ร Iร ิร น ใ ห ้« ป ีน  ใน ป ี» ะ ท ี่ผ ู้เ ร ิร น ท ี่ล ีป ร ะ ส บ ก า ร » ป ีอ ง ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใ น ก า ร เร ิร น

อ า จ ท ำ ห น « เป ้า ห ม า ร ให ้ส ูง เก ิน ก ว ่า ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ป ีอ งต น เอ ง  Iม อ เป ีา ไม ่ส ำ ม า ร ถ ก ร ะ ท ำ

เป ้า ห ม า ร ใ ห ้ส ำ เร ็จ ไ ต ้ ก ็จ ะห ม ค ท ำล ัง ใจ

ใ ค ร ท ั่ว ไป  บ ุค ค ล ไม ่อ าจ ห ล ีก เล ี่ร งก า ร ท ำ ห น « เป ้าห ม าร จ า ก บ ุค ค ล อ น ไค ั 

แ ต ่อ ร ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  เป ้าห ม ารท บ ุค ค ล อ น ท ำห น «ป ีน ล ีส ่ว น ร ่ว ร บ ุค ค ล ท ี่ไม ่ส าม ารถ ต ั้ง เป ้า ห ม าร ไค ัอ ร ่า ง  

เห ม าะส ม  ให ้ล ีก า ร ท ำ ห น « เป ้า ห ม า ร ค ัว ย ต น เอ ง ไค ัอ ร ่า ง ส อ « ค ล ้อ งก ับ ร ะ ค ับ « ว า ม ส า ม า ร ถ ป ีอ ง

เป ีา ร ง ธ ํ้น  ใ « ร เฉ พ า ะ ใ น ส ภ า พ ก า ร เร ิร น ก า ร ส อ น  ส ิงผ ู้ส อ น เป ้น ผ ู้ฑ ร าบ ป ีอ ม ูล เท ี่ร วก ับ น ัก เร ิรน

อ ร ่า งค ่อ น ป ีา งส ม ม ูรผ  แ ต ่ก ็เป ้น เพ ีร งก า ร ร ับ ร ู้ใ น ภ า พ ร ว ม เท ่า น ั้น  ห ากผ ู้สอ น ล ีบ ท บ าท ต ั้งห ม «ใน

ก า ร ต ั้ง เป ้า ห ม า ร  บ ุค ค ล จ ะ ล ีค ว า ม ร ู้ส ิก ว ่า เธ า ไม ่จ ำ เป ้น ต ้อ ง ร อ ม ร ับ ใน เป ้า ห ม า ร น ั้น ห ร ิอ ร ู้ส ิก เป ้น  

ภ า ร ะ ท ี่ค ัอ ง ท ำ ใ ห ้ส ำ เร ็จ  แ ร ง จ ูง ใ จ ใ น ก า ร ท ำ ง า น จ ง ล « ล ง

ก า ร ต ั้ง เป ้า ห ม า ร ค ัว ร ต น เอ ง เพ ร ง ล ำ พ ัง  โด ร ป ร า ส จ า ก ก า ร ได ้ร ับ ป ีอ ม ูล  

ป ้อ น ก ล ับ ไม ่อ า จ ท ำ ให ้เก ิ« แ ร ง จ ูง ใ จ ได ้ ( B a n d u r a  a n d  C e r v o n e ,  1 9 8 3 )  เน อ งจ า ก

ป ีอมูลป ้อ น ก ล ับ จ า ก ก า ร ท ำ ง า น ท ำ ให ้บ ุค ค ล ร ู้ว ่า ค ว ร ใม ้ค ว า ม พ ร า ร า ม ใน ก า ร ท ำ ง า น ม า ก น ้อ ร เพ ร ง  

ใด  เม อ บ ุค ค ล ไม ่ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ต า ม เป ้า ห ม า ร เพ ร า ะ ใ ส ิค ว า ม น ร า ร า ม ไม ่เพ ร ง พ อ  เป ีา

จ ะ ร น ห ร ั« ใน ก า ร ท ำ ง า น ต ่อ ไป  โ « ร ท ี่บ ุค ค ล อ า จ ค ง เป ้า ห ม า ร เต ิม ไ ว ้ ห ร ิอ ป ร ับ เป ้า ห ม า ร ให ้ต ั้า

ก ว ่า เต ิม ก ็ไ ค ั
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2 .  ผ ล ต ่อ ก า ร ร ับ ร ุ้« ว า ม ส ำ ม า ร ถ ป ีอ งต น เอ ง  ก า ร ต ั้ง เท ้า ห ม า อ ส ำ ม า ร ถ พ ั« น า ก า ร

ร ับ ร ุ้« ว า ม ส ำ ม า ร ถ ธ อ งบ ุ« « ล  โต อ ก า ร น ำ เอ า เท ้า ห ม า อ ม า เป ร ีอ บ เท ีอ บ ก ับ ก า ร ก ร ะ ท ำ พ ฤ ต ก ร ร ม  

ช อ งบ ุ« «ล  ก ่อ ให ้เก ิต ธ ัอ ม ูล ท ้อ น ก ล ับ เท ี่ย วก ับ «ว าม ส ำม ารถ  ก า ร ต ั้ง เท ้า ห ม า Bระระล ัน ม ีบ ท บ าท  

ส ำค ัญ อ อ ่า งร ง  เพ ร า ะ  ก า ร บ ร ร ล ุเท ้า ห ม า ร อ ่อ ร แ ส ์ต ง ใ ห เ้ห็นว ่า บ ุ« « ล ม ี« ว า ม  t ï i a  ว ส ำญ าน ระระ  

เว ล าอ ัน ล ัน  เป ีา จ ง ม ีก า ร ร ับ ร ั« ว า ม ส ำ ม า ร ถ ส ํง ปีน ต ร ง ก ัน ธ ้า ม ก ับ ก า ร ต ั้ง เท ้า ห ม า อ ร ะ ร ะ อ า ว

ส ิง ท ำ ใ ห ้บ ุ« « ล เก ิต « ว า ม « ล า ง แ« ล ง ใจ ใน « ว า ม ส ำ ม า ร ถ ช อ ง ต น

« ว า ม ล ัม พ ัน ธ ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ต ั้ง เห ้า ห ม า ร แ ล ะ ก า ร ร ับ ร ู้« ว า ม ส ำ ม า ร ถ ม ีผ ล ต ่อ น ร ง  

จ ุง า จ  เน อ งจ าก  ก า ร บ ร ร ล ุเท ้า ห ม า ฮ ท ี่ท ้า ก า ร ท ำ 'ให ้บ ุ« « ล ร ับ ร ู้'ว ่า ต น เอ งม ี« ว า ม ส ำ ม า ร ถ ส ์งป ีน  

ส ิงส ํงพ ล ต ่อ ก า ร ใส ิ« ว า ม พ อ า อ า ม า น ก า ร ท ำ ง า น ต ่อ ไป  น อ ก จากน ห าก บ ุ« «ล ต ้อ ง เผ ส ิญ ก ับ «วาม  

แ ต ก ต ่า งอ อ ่า งม า ก ร ะ ห ว ่า ง เท ้า ห ม า อ ท ี่ท ้า ท า อ ก ับ ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ธ อ งต น  ใน ก รท !ฑ เป ีาม ั่น 'ใจ ใน

« ว า ม ส ำ ม า ร ถ ป ีอ งต น เอ ง  เธ า จ ะ า ส ิ« ว า ม พ อ า ร า ม ม า ก เน แ ล ะ อ น ห ร ัต ใน ก า ร ท ำ ง า น จ น ก ร ะ ท ั่ง

เธ า บ ร ร ล ุผ ล ส ำ เร ็จ  (Bandura, 1 9 8 8 )  ต ร งก ัน ธ ้า ม ก ับ บ « « ล ท ี่« ล า งแ « ล ง ใ จ ใ น « ว า ม ส ำ ม า ร ถ  

ป ีอ งต น เอ ง  เม อ ต ้อ ง Iผ ส ิญ เท ้า ห ม า ร ท ี่ท ้า ท า อ เธ า อ า จ จ ะ ห ล ัก เท ี่อ งห ร ีอ อ ก เล ิก ก า ร ท ำ ง า น ไต ้

3. ผลต่อ«วามส์นใจในกิจกรรม ( I n tr in s ic  In te r e s t )  «วามส์นใจใน
กิจกรรมเห็นผลมาจากประสํบการทเธอง«วามพงพอาจานตนเองที่ไต้รับจากการบรรลุตามเท้าหมาร 
ปีองบุ««ล การตั้งเท้าหมารที่เท้ตโอกาสํให้บุ««ลไต้แส์ตง«วามสำมารถแล»«วามพอารามใน
การล««วามไม่สํอต«ล้องระหว่างการกระทำกับเท้าหมาอ มีผลต่อ«วามสํนใจานกิจกรรม
อิทธิพลธองเท้าหมารต่อ«วามสํนาจในกิจกรรมจงเห็นผลมาจากประลิทธิภาพธองโ«รงสํร้างธอง 
เท้าหมาร (Bandura, 1988)

ผลจากการตั้งเท้าหมารระระลันและเท้าหมารระระราว
เท ้าห ม าอ ระอ ะล ัน  ห ม าอ ถง เท ้า ห ม า อ ท ี่ส ำ ม า ร ถ ท ำ ให ้บ ร ร ล ุผ ล ใน เว ล า อ ัน ร ว ต เร ็ว  

ล ัก » ผ ะ ป ีอ ง เท ้า ห ม า อ ร ะ ร ะ ล ัน จ ง ไต ้ร ับ ก า ร แ บ ่ง เห ็น เท ้า ห ม า อ อ ่อ อ ให ้บ ุ« « ล ก ร ะ ท ำ ใน ส ิว ง เว ล า ล ัน ๆ  

เท ้า ห ม า อ ร ะ อ ะ อ า ว  ห ม าอ ถง เท ้า ห ม าอสิง ม ีร ะ อ ะ ห ่า ง ป็องเ ว ล า ร ะ ห ว ่า ง ท ้จ จ ุบันก ับ ล ิงท ี่เห ็น

เท ้าห ม าอ ใน อ น า«ต ม าก  บ ุ« « ล จ ง ไม ่อ า จ ป ร ะ สํบผ ล ไ ต ้ใ น ร ะ อ ะ เว ล า อ ัน ร า ต เร ็ว  ล ัก »ผ ะป อีง
เท ้าห ม าอ ร ะ ร ะ อ าว เห ็น ก า ร ร ะ บ ุเท ้าห ม า ร โต อ ภ า พ ร ว ม ต อ น ส ํต ท ้า ย ให ้บ ุ» « ล ก ร ะ ท ำ  ใ น ท ฤ » ฎ ืเส ิง  

บ ัญ ญ าฑางล ัง«ม ป ระล ิฑ ธ ิภ าพ ช อ ง เท ้าห ม าอท่ี« ว บ « ม แ ร งจ ุง ใจ แ ล ะ ก า ร ก ร ะ ท ำ เนออ ่ก ัน ระระ
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ห่างปีองเวลาระหว่างบัจจุบันกับเ บัา หมารในอน'าคต (Bandura, 1968) พากแผนการใน
อนาคตห่างไกลจากบัจจุบันมากโดยไม่มีการตั้งเบัาหมายระระลันร่วมด้วย บุคคลจะปิาดความ
กระตอร่อร้นในการใ!(ความนราราม เนองจากผลจากเบัาหมายระยะราวเป็นสิงกี่ยาวนานเกิน 
ไปกี่จะเป็นสิงล่อใจกี่มีประสิทรภาพและเแนะการกระทำในปีผะนั้น นอกจากนํ้เบัาหมารระยะ
ยาวรังก่อให้เกิดการวางแผนการทำงานกี่ไม่แน่นอน จงมีการผลัดวันประกันนรุ่ง

แม้เบัาหมายระยะยาวจะมีบทบาทในการเน ่าฑลํทางปีองการกระทำโดยทั่วไป แต่
เบัาหมารระยะลันก่าหนคกิจกรรมก่ีบุคคลควรทำอย่างทันทืทันใด รวมทั้งความพยายามกี่ใข้ด้วย 
การทำงานปีองเบัาหมารระยะลันเกิดปีนและเปลี่รนแปลงานระหว่างการดำเนินการบุกขั้น 
(Bandura, 1988) นอกจากนั้รังเป็นการทำงานอร่างมีลำดับทั้น บุคคลจงแบ่งเบัาหมารกี่
ต้องการทำให้ลำเร็จออกเป็นสิวนย่อร  ๆ กี่ลำมารถมองเห็นไค้ (Bandura and Simon,
1977)

เมอบุคคลตั้'»เป็าหมารระระลัน'ในการทำงาน เ!ทรอมแบความลำเร็จหร่อล้มเหลว­
อร่างรวดเร็ว ธ้อมูลจากการตั้งเบัาหมารระระลันมีความรัดเจน ไค้รับข้อมูลก่ีหลากหลารมาก 
และบ่อรครั้ง ทำให้บุคคลเห็น«วามก้าวหน้าก่ีลัมพันกี่กับเบัาหมาร!เองตน ข้อมูลกี่แลํคงกงความ 
ลำเร็จพั«นาแรงจุงาจ!เองบุคคลกี่ตั๋าในตอนแรกให้ลํงปีน (Manderlink and H arack iev icz ,
1984) ด้วยข้อมูลเหล่าน้ํ บุคคลจะรับร้ความลำมารถปีองตนเองและพัพนาทักษะในเวลาต่อมา 
(Schunk, 1983) ในทางตรงกันข้าม ข้อมูลกี่แลํดงถงความล้มเหลวอาจทำให้บุคคลเพ่ิมความ 
หรารามในการทำงานหร่อมีนรงจุงใจานการทำงานตั้าลงก็ไค้

การตั้งเบัาหมารระระลันมีผลต่อแรงจุงาจในการทำงาน เนองจากเปึาหมารระระ 
ลันทำให้บุคคลเกิดความร้สิกว่าเป็นสิงล่อใจและเน่าการกระทำในเวลาอันรวดเร็ว จง!(วรผ่อน 
คลายการรอคอยและภาวะกี่น่าท้อใจเพราะรังไม่ถงเวลา (Lock and Latham, 1990) 
การประลํบความลำเร็จจากเบัาหมารระระลัน บุคคลจะมีความพงหอใจในตนเอง ร่งกลารเป็น 
การเลํริมแรงและกระตุ้นให้เธาาข้ความพรารามต่อไป ในทางตรงกันข้าม การตั้งเบัาหมาย 
ระระราวไม่ทำให้เกิคพลังผลักดันในการทำกิจกรรมมากนักเพราะมี«วามแตกต่างระหว่างสิงกี่ 
บุคคลกระทำในบัจจุบันกับเบัาหมารในอนาคตมาก

โดรทั่วไป การตั้งเบัาหมารก่อให้เกิดข้อมูลและกระบวนการควบคุม การตั้งเบัาหมาย 
ระยะลันทำให้บุคคลไค้รับข้อมูลอร่างรวดเร็ว น่าไปสิปรับปรุงการทำงานไค้อย่างฑันฑ่วงท จง 
ทำให้มีผลงานลํงกว่าการตั้งเบัาหมายระยะยาว (Morgan, 1985) นอกจากนํ้การเบัาหมาย
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ระยะ!นทำาห้บุ««ลมีการ Iปรือบเททบภาอานบัญฤทออ่างต่อเน๋ึอง จง«ร้าอกัซการตั้งIฮาห}ทอ 
ระอะลัน«วบ««การกระทำปีองบุ««ล (Manderlink and H arackiew icz, 1984)

ผลจากการตั้งเก้าหมาอระอะ!นทำให้บุ««ลเห็น«วามก้าวหน้าและอังทำให้เธาไอ้ 
รับรู้«วา«ฟ้า«ารทธอง«นเอง การประฟ้บ«วามฟ้าเร็จจากเก้าหมาอระอะ!นเห็นเ«รองบ่ง!ว่า 
เราม«วา«ฟ้า«ารถ ในธผะที่«วา«ล้«เหลวจากเก้าหมารแฟ้«งกง«วา«ฟ้า«ารกระคับเท ฟ้วน 
การตั้งเก้าหมาอระอะอาว บุ««ลไอ้รับข้อมูลเที่ยวกับ«วามฟ้ามารถในลัก»ทเะท่ีจำกัด กำกวม 
เนองจากการเตรือมข้อมูลกังเห็นลัก»ทระป็องผลงานโดอล่วนรวมทำไอ้อาก (M anderlink
and H arackiewicz, 1984) การไอ้รับข้อมูลก้อนกลับเห็นไปออ่างเส์องอัาเกินไปที่จะ
ทำให้บุ««ลมนใจใน«วามฟ้ามารถ»นเ อง

การกำหน«เวลาในการตั้งเก้าหมาอเห็นกังฟ้าตัฤเต่อแรงจูงาจปีองบุ««ล เก้าหมาอ 
ท«ระอะ!นเกันไปหรือบ่ออ«รั้งมาก ทำให้บุ««ลรู้กักว่ามูก«ก«าม วุ่นวาอใจ และรบกวนผู้
กระทำตา«เก้าห«าอ เก้าหมาอในลัก»ทระน้ัจงเห็นผลทางลบ ในทางตรงกันข้ามเก้าหมาอฑมีO
ระอะอาวเกิน'ไป ก็«เหมีอนห่างไกลจาก«วามเห็นจรืงและาม่มีพลังเพองพอที่จะกระตุ้นให้บุ««ล 
«ราเคร่งกับการทำงาน (Lock and Latham, 1990) โ«รทั่วไป ในการทำงานมักกำหนต 
เก้าหมาอระอะ!นเห็นกัป«าห็เก้าหมาอระอะอาวประมๆ» 3 เดอน ออ่างไรก็ตาม การ
กำหนดอาจมี«วามแตกต่างไอ้ตามฟ้ถานการถแเละบุ««ล

«วามฟ้นใจในกิจกรรม ( I n tr in s ic  In te r e s t )

«วามฟ้นใจในกิจกรรม เห็นการแฟ้ดงให้เห็นว่าบุ««ลมี«วามพงพอใจอันเนองมาจาก 
ตัวกิจกรรมนั้นเอง เปีาจงเลอกทำกิจกรรมนั้น  ๆ มากกว่างานอน  ๆ เมอาห้เวลากิฟ้ระ กระทำ 
อ้วอ«วามเต็มใจ โดอไม่มีฟ้ภาพปีองการบบบังคับ หรือที่งล่อใจให้เปีากระทำ (E nzle and
R oss, 1978)

แรงจูงใจภาอใน เห็นการทั่บุ««ลกระทำกิจกรรมใด  ๆ อันมีฟ้าเหตุจากตัวบุ««ลเอง 
(D eci, 1971) โ«อทั่วไป แรงจูงใจเห็นกระบวนการที่เกิดปีนภาอใน ตังน้ัน จงมูกมองว่า 
เห็นเพองภาวะเอังลันนิ»ฐานทางจตวฑอา เพราะ ไม่ฟ้ามารถแฟ้«งออกไอ้โดอตรงและปีาด 
«วามกระจ่างอัด แต่แรงจูงใจภาอในมไอ้มีเพององ«ประกอบภาวะเอังลันนิ»ฐานเท่านั้นอัง
รวมถงอง«ประกอบทางพฤตกรรมอก«วอ (Maehr, 1976) «วอเหตุนั้ Calder และ s ta v
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(1975) จงIffuaแนะว่า ม'โนทัรํน่ิปีองนรงจูงใจภารใน«วรท«รับการ«จารณ'ไ'ในอกนง่มุมVIนง 
ว่า Sa «วามสํนใจานกิจกรรม ร ่งเธาอธบา8ว่า «วามสํนาจานกิจกรรมเห็นรำกี่ส์ามารถ 
อธิบารพฤติกรร«อันเห็นผลมาจากแรงจูงใจภารานาด้อร่าง?«เจนและสํอด«ล้องกับฑฤ»ฎืแรงจูง 
าจภาราน «งน้ัน ชุ««ถกมีนรงจูงาจภาฮานานกิจกรรม จะแส์ดงพฤติกรรมโ«อให้«วามสํนใจ 
านกิจกรรมน้ัน ด้วฮเหตุน้ั ผ้วิจัรจงา?รำว่า "«วามสํนาจานกิจกรรม" ? ง Calder นถะ 
sta v  นำมาา?แทน เพราะมีดวามเห็นรูปสรรมแถะสำมารถสิงเก«เห็น'ไถ้aร่าง?«เจนกว่า
"แรงจูงใจภาราน" กี่มี«วามหมารทกว้างและเห็นนามธรรม ไม่สำมารถ?งเกตาดัโ«รดรง

แรงจูงใจต่อเนอง เห็นพฤติกรรมการหวนกลับมากำกิจกรรมเมอกิจกรรมIส์ร็จสํมบรพ 
แล้ว ในสํภาพการ«กี่เพมีอนหร่aต่างไปจากเติม โ«รปรา«จากแรงก««นภารน0ก ในธ«ะ 
เ«รากันก็มีพฤติกรรมอน ๆ าห้เลอกกำ แรงจูงใจต่อเนองมี«วามเกี่รวธ้องกับ«วามสํนาจาน
กิจกรรมอร่างมาก นิ่งรากกี่จะแรกให้เห็น«วามแดกต่างได้ เนองจาก «วามสํนใจานกิจกรรม 
มีลัก»พะเห็นพฤติกรรมเร่นเ«รวกับแรงจงาจต่อเนิ่อง รวมกั้งวิธการ?ก»าและการวัด«วาม
สํนาจานกิจกรรมและแรงจูงาจต่อเนองก็เห็นวิธการเดรวกัน (Maehr, 1976; Beck, 1978) 
แด่aร่างไรก็ตาม «วามแตกต่างประการหนิ่งในกระบวนการวั««วามสํนาจานกิจกรรมและแรง 
จูงาจต่อเนิ่อง «อ การวั«แรงจูงใจต่อเนิ่องกระกำภารหลังจากกิจกรรมนั้น ๆ าด้หรุดหรอรติ 
ลงแล้ว แต่การวั««วาม๙นาจานกิจกรรมกระกำในระหว่างกี่กิจกรรมนั้น ๆ รังไม่เส ํร ็จเน
(Morgan, 1985; Manderlink and H arack iev icz, 1984)

«วามแดกต่างอกประการหนิ่งระหว่างแรงจูงาจต่อเนิ่องและ«วามสํนใจานกิจกรรม 
ด้อ แรงจูงาจต่อเนิ่องให้«วามสำ«ญกับพฤติกรรมกี่ลังเกดเห็นได้เก่านั้น ในปีพะก่ี «วามสํนาจ 
ในกิจกรรมมีการวัดพฤติกรรรมกี่แสํ«งออกร่วมกับภาวะเ?งลันนิ»ฐานทางจดวิทยา เร่น «วาม 
รู้?กสํนุกสํนาน «วามนิงพอาจ การเห็น««ด่าในกิจกรรม «วามต้องการ«รอบ«รอง
กิจกรรรม «วามวุ่นวารใจในการกำกิจกรรม การรับรู้«วามสำมารถธองตนเอง «วาม 
เดรีรดและแรงก«ดันภารนรก «วามวิตกกังวล ระดับ«วามเพอรหราราม «วามสํมั«ราจาน 
การกำกิจกรรรม «วามน่าสํนใจ เห็นด้น (Calder and s ta v , 1975; D aniel and
E sser , 1980; Enzle and Ross, 1978; F o lger, R o sen fie ld , and Hays, 1978 
H arack iev icz, 1979; Manderlink and H arack iev icz, 1984; P h i l l ip s  and 
Lord, 1981; Ryan, Mins, and K oestner, 1983; Smith and Pittm an, 1978)
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4 วิธี ดังน้ํ
1. การพุกมัดทางวาจา (Verbal Commitment) โดราห้บุคคลเห็นลัฤ!ฤเาว่า

จะทำกิจกรรมเติมหรอกิจกรรมที่เที่รวช้องอก.ครั้งเมอเวลาผ่านไป บุคคลจะต้องคอบคำถาม
ห็งเน่ิมการพุกมัดเห็นลำดับ 3 ท้ัน คอ ปีนแรก บุคคลมัความเต็มาจท่ีจะทำงานน้ันต่อไปในอนาคต 
หรอไม่ ถ้าตอบ '’ตกลง" เปีาต็จะต้องตอบคำถามในปีนท่ี 2 คอ บุคคลจะทำกิจกรรมน้ันเมอ 
เป็ามัเวลาว่างหรอไม่ ถ้าตอบ "ตกลง" ปินท่ี 3 บุคคลจะต้องระบุเวลาที่เปีาจะทำกิจกรรม
น้ันและลงลารมัอห็อทำกับต้วร ทั้งคำถามและวิธีการให้คะแนนดัดแปลงมาจากวิธีปีอง กัตต็แมน

2. ลังเกตพฤติกรรมการหวนกลับมาทำกิจกรรมน้ัน เมฮเป ีาม ัเวลาว่างหรอเวลา 
อฟ้ระ น่ันคอ ภารหลังจากที่บุคคลรุตการทำกิจกรรมแล้ว มัการฟ้ร้างฟ้ถานการamบุคคลฟ้ามารถ 
เล้อกทำอะไรต็ไต้ หลังจากนั้นลังเกตพฤตกรรมว่าเปีาหวนกลับมาทำกิจกรรมเบ้าหมาร หรอ 
กิจกรรมอน

3. การฟ้ารวจแนวโน้มการกระทำ เห็นการสำรวจว่าบุคคลาต้ปีอรมอุปกรณเท่ีรว 
กับงานไปกับตน โดรไม่คำนงถงวัตถุประฟ้งคานการรม

4. การลังเกตพฤตกรรมตามธรรมฟ้าติ เห็นการติดตามว่าบุคคลไค้ทำพฤติกรรมท่ี* ’
แฟ้คงว่ามัแรงจูงใจต่อเนั่องานฟ้ถานการณที่นอกเหน้อจากห้องเรีรน เร่น ฟ้นามเต็กเล่น ท่ีบ้าน 
หรอ นอกบวิเวณ'โรงเรรน ต้วรวิธีการลัมภาษณพุ้ปกครอง หรอ บ้คามารดา

การว ัด ความฟ้นใจในกิจกรรม Ryan e t a l .  (1983) ไค้วิเคราะห็วิธีการสิกษา 
ความฟ้นใจานกิจกรรมในงานวิจัรจำนวนมากพบว่า มัการวัดความฟ้นาจานกิจกรรม 2 ลักษณะ 
คอ

1. การวัดพฤติกรรม (Behavior Measure) วิธีการที่ใช้ได้แก่ การลังเกต
พฤติกรรมและปรมาณปีองงาน เมอพุ้รับการทดลองมัเวลาว่างห็งฟ้ามารถเล้อกทำอะไรต็ไต้
ค้วรวิธีการดังกล่าวฟ้ามารถวัคพฤติกรรมท้ังในห้องทดลองหรอภารนอกห้องทดลองกาต้ กล่าวคอ 
ในฟ้ภาพห้องทดลอง พุ้ทดลองทำหนดร่วงเวลาอฟ้ระในระหว่างการทดลองประมาณ 5-10 นาที 
โดรจัลาห้มักิจกรรมอนร่วมกับกิจกรรมเบ้าหมาราห้เลอกทำ แล้วลังเกตพฤติกรรมปีองพุ้รับ

เพอาห้เห็นความแตกต่างระหว่างการวัดแรงจูงใจต่อเนั่องและความฟ้นใจานกิจกรรม
อร่าง?ตเจน จงปีอเฟ้นอวิธีการวัดแรงจูงใจทั้ง 2 ดังน้ั

การวัดนรงจูงใจต่อเนอง Maehr (1976) ได้เฟ้นอวิธีการวัดแรงจูงใจต่อเนอง
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การทดลองว่าเลือกกำกิจกรรมเบัาหมารหรัอไม่ โตอพ่านกระจกทางเดรา (one way a ir r o r )  
รวมทั้งบันทกเวลาที่ผู้รับการทดลองกำกิจกรรมเบัาหมารด้วร นอกจากน้ั อาจมีการบันทกเวลา 
ที่ผู้รับการทดลองกำกิจกรรมเบัาหมารนอกเหนอจากเวลาอิดระที่กำหนดให้ (Extra Time)
ส์าหรับในดภาพนอกห้องทดลอง . ผู้ทดลองกำหนดให้กิจกรรมเบัาหมารท่ีนอกเหน้อจากกิจกรรม 
ในห้องทดลอง (Extra ta sk ) แก่ผู้รับการทดลอง

ดัดนฑน๙ดงให้เห็นว่านุ«ดลมีดวามส์นใจในกิจกรรม ลือ
1 .1  การเลือกกำกิจกรรมเป็าหมาร ในดภาหการผิที่เ!ทส์ามารถเลือกกำ 

อะไรก็ได้ หรัอมีเวลาอิดระ
1 .2  จำนวนเวลาที่นุดดลกำกิจกรรมเบัาหมาธ เห็นกิงที่แ{(ดงว่านทมีดวาม 

{(นใจในกิจกรรมนดกด่างกัน ดังฺน้ํ (Bandura and Schunk, 1981; F olger e t  a l . ,  
1978; H arackiewicz, 1979; Kruglanski e t  a l . ,  1975; Lepper, Green, 
and N isb e tt , 1973)

1 .2 .1  ใน{(ภาหการ«ท "กิจกรรมเบัาหมารได้รับการกำหนด" การ
ใ?เวลาน้อรในการกำกิจกรรมนั้น  ๆ ให้เดร็จIน'โดa เร็ว แดดงว่านุดดลเอาใจาล่และ
กระตอรอรันในการทำงาน เร่น ภารหลังจากนักเรัรนได้รับดุดงานดผิตดาดดรัเหมเดิม นักเรัรน 
ท่ีมีดวาม๙นใจในกิจกรรมดผิดดาดดรัก็จะเลือกและรับกำ!(ดงานดผิดาดตรัให้เดรจสิน {(อดดล้อง 
กับงานธอง P h i l l ip s  และ Lord (1981) ท่ีหบว่า นุดดลท่ีมีดวามดนาจานกิจกรรมดุง
ปรับปรุงวิธการทำงาน!เองตนและใ?เ วลาน้อรลงในการกำงานที่กำหนดให้

1 .2 .2  านดภาพการ«ท่ี "ไม่กำหนดกิจกรรมเบัาหมารให้กำ" การ
ให้เวลามากกับการกำกิจกรรมเบัาหมาฮร่อมแดดงว่า นุดลลมีดวามสํนใจในกิจกรรม เ!{น เมอ 
นักเรัรนมีเวลาว่าง?งดามารถกำกิจกรรมใด  ๆ ก็าด้โดราม่กำหนด แด่นักเรัรนมักเลือกเล่น
เกมด่อดันกภาษาอังกฤษ (Scrabble) ร่อมแดดงว่า นักเรัรนมีดวามดนใจในกิจกรรมภาษา 
อังกฤษ

1 .3  ปรัพา«งาน เมอนุดดลมีดวามดนใจในกิจกรรมดูง เธาก็มีแนวโน้มท่ีจะ
กำกิจกรรมน้ัน  ๆ มากด้วร ในการวัดว่านุดดลมีดวามดนาจานกิจกรรมมักาห้ดวามล่าดัฤเกับ
การที่เ!ทเลือกกำกิจกรรมนั้นเพราะหงพอาจที่จะกำ (Task Involvem ent) หรัอ«องการ 
เรัรนรุ้ในการกำงาน โดรไม่ดำนังถงดวามกุกต้อง!เองงาน (S la v in , 1991)

1 .4  ดวามเหีรรพราราม โดรนจาร«าว่านุดดลมุ่งมั่นในการกำกิจกรรมที่
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เก่ีอวข้องกับงานอร่างต่อเนองโดอไม่หอดพักก่อนกี่กิจกรรมนั้นเฟ้ร็จ และลักษทเะปีอ งกิจกรรม
เกินกิจกรรมก่ีมัระดับ«วามชบข้อนแตกต่างกัน (Maehr, 1976)

2. การวัดโดอใข้แบบราองานตนเอง (S e lf -r e p o r t )  ใข้ในการวัดภาวะเร่ง 
กันพิษฐานชองดวามฟ้นใจานกิจกรรม เร่น การเลอกทำกิจกรรม «วามน่าฟ้นาจ «วามพิงพอ 
ใจ ดวาม๙มัดรใจในการทำกิจกรรม ดวามเพิอรพอาอาม ดวามฟ้นุกฟ้นาน «วามาดกกังวล 
แรงกดดันภาอนอก เกินต้น ลักษพะชองแบบราองานตนเอง ได้แก่ แบบมาตรประมาฒท่
(Rating S ca le) ธองลิเครฑ ต้ังแต่ 5-9 อันดับ โคอมัข้อดวามกี่แฟ้ดงความฟ้นใจใน
กิจกรรมทั้งกางบวกและทางลบในจำนวนกี่เก่ากัน สำหรับการตรวจให้คะแนน ถ้าข้อดวาม
เกินทางบวก ผู้รับการทดลองก่ีตอบ "เห็นต้วออร่างกี่ง” จะไต้รับ 5 ดะแนน และ "ไม่เห็น 
ดัวออร่างกี่ง" จะไต้รับ 1 คะแนน ถ้าข้อความเกินทางลบ ผู้รับการทดลองก่ีตอบ "เห็นต้วอ- 
อร่างกี่ง" จะไต้รับ 1 ดะแนน และ "ไม่เห็นต้วออร่างกี่ง" จะไต้รับ 5 ดะแนน

การพิกษา«วามฟ้นใจในกิจกรรมมัทั้งการวัดพฤติกรรรมและภาวะเร่งกันพิษฐาน ร่งO
H arackievicz (1979) พบว่า ดวามกัมพันธระหว่างพฤตกรรมและแบบราองาน«นเaงก่ี
าข้วัดภาวะเร่งกันพิษฐานมัดวามกัมพันธ์กัน .44 ฟ้อดดล้องกับงานชอง Ryan e t  a l .  (1983) 
ก่ีพบว่า ลักษ«ะท้ัง 2 มัดวามกัมพันธ์กัน .42 ในปีทระก่ี D aniel และ E sser (1980) พบ 
ว่า พฤติกรรมและแบบราองานตนเองปีองผู้รับการทคลองมัดวามกัมพันธ์กันเพิอง .34  เท่าน้ัน 
จะเห็นไต้ว่าลักษพะท้ัง 2 มัดวามกัมพันธ์กันทางบวก แต่'ไม่ฟ้งนัก เหตุแลประการหนิ่งร่ง
Calder และ staw (1975) กล่าวกงคอ ฟ้ภาวะทางร่างกาอ อันไต้แก่ ดวามเนอหน่าอ 
และ«วามเมออล้า

นอกจากน้ั Calder และ sta v  (1975) ไต้เฟ้นอแนะลักษผะปีองดวาม๙นใจใน 
กิจกรรม ไว้ดังนั้

1. เวลาอฟ้ระ ( F r e e - t i ie )  บุคคลก่ีมัความฟ้นใจในกิจกรรมจะเล้อกทำ
กิจกรรมน้ัน  ๆ ด้วรตนเองมากกว่ากิจกรรมอน  ๆ เมอมัเวลาอฟ้ระ

2. «วามเพอร«ฮาอาม (P ers is ta n ce ) บุ««ลจะทำกิจกรรมกี่อากมากหรัอ
กิจกรรมกี่เปีาฟ้นใจอร่างต่อเนี่อง ตั้งใจและไม่ล้มเลกง่าอ  ๆ แม้ไม่มัพิงล่อใจในการทำ
กิจกรรมน้ัน

3. «วามเต็มใจ (W illin gn ess) บุ«คลจะเลอกทำกิจกรรมน้ัน  ๆ ต้วอตนเอง
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ไดรดวามส่มัดรใจ เต็มใจในการทำงาน ใดฮไม่จำเก็นต้องบีการบีบบังคับ
4. «วา«๙นาจ«วา«หงนอใจ ( S a t i s f y  and I n t e r e s t )  บุ«ดลจะทำกิจกรรม

น้ันอร่างบี«วามส่ปี ««วา«หงหอใจ และสํนุกส่นานจากการทำกิจกรรมน้ัน

ช จ จ ัรท่ีบีผลต่อ«วามส่นใ จ ในก ิจก รรม  

บ ัจ จ ัท ห ล าฮ ป ร»ก ารก «พ ล ต ่อ « ว า«๙น าจ าน ก ิจ ก รรม  ไต ้แ ก ่ ( B a n d u r a ,  1 9 8 2 ,  

1 9 8 6 ,  1 9 8 8 ;  D e c i ,  C a s c i o ,  a n d  K r u s e l l ,  1 9 7 5 ;  D e c i  a n d  R y a n ,  1 9 8 7 ;  

R y a n ,  1 9 8 2 )

1 .  ก า ร ก ำ ห น ด เบ ัา ห ม า ร ต ้ว ร ต น เอ ง  เม อ น ุ« « ล « อ ร (ร ะ ไน ก า ร ก ำ ห น « เบ ัา ห « า อ

ธ อ งพ ฤ ต ิก ร รม ต ้ว รต น เอ ง  ห ร อ « ไอ ก า ((ไต ้เล อ ก ผ ล ก า ร ก ร ะ ท ำ ต า « ก ต น ต ้อ งก า ร  ร ่อ « ท ำ ใ ห ้เ ธ า  

รอ ม ร ับ แ ล ะร ับ ผด!(อ บ ต ่อ เบ ัาห ม าร  ใน ท างต ร งก ัน ป ีาม  เบ ัาห ม าย ท ี่บ ุ« «ล อ น ก ำห น ด ให ้ไต ้

ส ์อ ด แ ก รก ล ัก » »ะป ีอ งก าร«วบ ด ุม  ห ร ัอ ก า ร ก ำ ห น ด ไห ้บ ุ« « ล ต ้อ งท ำ บ า ง ต ิงบ า งอ ร ่า ง  ร ่ง อ า จ เบ ีน  

ต ิง ท ี่ร า ก เก ิน ไ ป ท ี่เป ีา จ ะ ท ำ ใ ห ้ส ำ เร ็จ ไ ต ้ บ ุ« ด ล จ ง เก ิด « ว า « เท ี่อ ห น ่า ฮ แ ล ะ ห ล ก ห น  นต ่อร ่า  

กตาม ห าก พ ู้ก ำ ห น ด เบ ัา ห ม า ร ไห ้« ว า « ส ำ ค ัฤ เก ับ ก า ร ใต ้« ว า « ห ร า ร า ม  « ว าม ส ่น ใจ ใน ก ิ

ย่อมเพ่ิมปีนไต้
2. การให้ผลบัอนกลับ เก็นติงที่แส่ดงให้เหนผลการกระทำปีองบุ««ล เพ่ิอ 

การปรับปรุงการทำงาน ผลบัอนกลับเก็นไต้กงลัก»»ะท่ีเกอหนุนหรอทำให้บุ«ดลหมดกำลังใจก็
ไต้ปีนอร่กับระดับและกิส่กางธองการกระทำที่เปลี่รนไป ประส่บการ»ปีอง«วามสำเร็จเพิ่ม
«วามส่นใจในกิจกรรม ในปี»ะที่ประส่บการ»ปีอง«วามล้มเหลวเบีนอุปส่รร«ต่อ«วามส่นใจใน
กิจกรรม

3. การรับรู้«วามส่ามารถปีองตนเอง การรับรู้«วามส่ามารทปีองตนเองบี«วาม
ลัมหันธกับ«วามส่นใจในกิจกรรม กล่าว«อ บุ«ดลบี«วามส่นใจในกิจกรรมที่เปีารับรู้ว่าเปีา
ส่ามารถทำไต้ ในกาง«รงกันปีาม หากเปีาไม่มั่นใจใน«วามส่ามารถปีองตนเอง เธาร่อมบี
«ว าม ส ่น ใจ ใน ก ิจ ก ร รม น ั้น ด ั้า ต ้ว ร

4 .  ร า ง ว ัล  (R e w a r d )  D e c i  เส ์อ ว ่า  รางว ัลบ ีบกบาฑ ท ี่ส ำค ัฤ เ 2 ป ร ะ ก า ร  « 0  

ป ร ะ ก า ร แ ร ก  รา งว ัล เบ ีน ป ีอ ม ูล  ( I n f o r m a t i o n )  ป ระก ารท ี่ส ่อ ง  ร า ง ว ัล เก ็น ต ัว « ว บ ด ุม  

( C o n t r o l )  ร า ง ว ัล ท ี่ม ล ัก » » ะ เบ ีน ป ิอ ม ูล บ ี« ว า ม เล ี่ร ว ซ ้อ งก ับ « ว า ม ส ่า ม า ร ถ ป ีอ งบ ุ« ด ล  เมอ

บ ุ«ด ล ก ระท ำก ิจ ก รร ม ใด   ๆ บ ร ร ล ุผ ล ส ำ เร ็จ แ ล ้ว ไต ้ร ับ ร า ง ว ัล  ร า ง ว ัล อ ัน เท ี่ร ว เน ี่อ ง ก ับ « ว า ม

'•'พ
พ'



21

สำI ใจ ใน ก าร ท ำ ก ิจ ก ร ร ม น ั้น  ท ำให ้บ ุด «ล ม «ว าม ส ํน าจ ใน ก ิจ ก รรม เพ ิ่ม ม าก ป ีน  เพ ร า ะ บ ุก « a ร ับ ร ู ้

ว ่า เธ า ม « ว า ม ส ำ ม า ร ถ ใ น ง า น น ั้น  ส ำห ร ับ ร า งว ัล ท ี่ก ิล ัก »ผ ะ เป ็น ต ัว « วบ ด ุม  จะ«วบ «ม ให ้บ ุ««ลท ำ  

พ ฤ ต ิก ร ร ม บ า ง อ อ ่า ง ให ้ส ำ เร ็จ  ห ร อ อ า จ ก ด ต ัน ให ้เป ีา ท ำ ง า น ให ้ไต ้ต า ม ม า ต ร า ฐ า น ส ํง ส ํ« แ ล ้ว จ งจ ะ  

ไ ต ้ร ับ ร า ง ว ัล  ท ำ ใ ห ้เป ีา ร ะ บ ุเห ต ุแ ห ่ง ก า ร ก ร ะ ท ำ พ ฤ ต ก ร ร ม ป ีอ ง ต น ว ่า เก ิต ป ีน เพ ร า ะ ร า ง ว ัล จ า ก

ภ ารน อ ก  ร ว ม ก ั้ง เป ีา ก ิไต ้เป ็น ม ู้ท ำ ห น « ล ัง ต ่า ง   ๆ ต ้ว ร ต น เอ ง  « ว า ม ส ํน ใจ า น ก ิจ ก ร ร ม จ งต ั้า ล ง  

อ า จ ก ล ่า ว ไต ้ว ่า  ร า ง ว ัล ก ั้ง  2 ล กั »ผ ะ  ม «วาม แต ก ต ่างท ี่ส ำต ัฤ ! ต้อ ใน ส ํภ าพ รางว ัล ท ี่เป ็น ธ ้อ ม ูล  

ป ร า ส ํจ า ก ก า ร บ ีบ บ ังต ับ จ า ก ภ า ร น อ ก แ ล ะ ก ิไต ้ก ิก า ร « า ด ห ว ังท ี่จ ะ ไต ้ร ัน ร า ง ว ัล  ส ํวน ส ํภ าพ รางว ัล

ท ี่เป ็น ต ัว«วบ ค ุม  ไต ้ร ับ ก าร ด ว บ ด ุม จ าก ภ าร น อ ก แ ล ะ ใน ส ํภ าพ ก าร ผ ต ังก ล ่า ง เป ็ด โอ ก าส ํให ้บ ุด « ล

ด า ด ห ว ัง ใ น ร า ง ว ัล อ อ ่า ง เด ่น ร ัต ต ้ว ร

5. การดุก«านและการทำหน«เวลา (Threats and d ead lin e) การทำหนด 
เ วลาในการทำกิจกรรมให้สํมบุรผ อาจทำให้บุ«ดลบรรลุผลสำเร็จ แต่ในปีผะเดรวกันห็สํอด
แทรกสํภาห การบีบบังดับหร็อแรงกดตันจากภารนอกต้วฮ รังดุกดามและกิผลต่อ«วามสํนาจาน
กิจกรรม

ความลัมพันธุระหว่างเบัาพมารระระลันและ«วา»สํนใจในกิจกรรม

ฑฤ»ฎีการประเกินทางบัญเ8า (C ogn itive E valuation  Theory) ปีอง Deci
(1978)ไ«กล่าวกง แรงจูงใจภารานปีองบุ«ดลว่าเกิดปีนจากอง«ประกอบ 2 ส่วน ต้อ «วาม 
ต้องการเป็นมู้กิ«วามสำมารถ (Competence) และการทำหน«ลังต่าง  ๆ «วอตนเอง ( S e lf -  
determ ining) ดังน้ัน บุ««ลจงเริ่มต้นจากการแสํวงหาดวามท้าฑาร หลังจากนั้นเธาจะารั 
«วามพรารามเพิ่อเอาปีนะดวามท้าทารนั้น รังแส์ดงให้เห็น«วามสำมารถปีองตนเอง หาก«วาม 
ท้าฑารไม่เหมาะสํมกับเปีา เปีาจะต้นหาจนกระที่งพบ«วามท้าทารที่เหมาะสํมกับ«วามสำมารถ 
ปีองตนเอง ในลัก»ผะเต้รวกัน ทฤ»ฎเรังบัญฤททางลังดม ปีอง Bandura (1988) ห็กล่าวกง 
แรงจูงใจปีองบุ«ดลว่าเป็นผลมาจาก '’การสํร้างดวามปี«แร้ง" (D iscrepancy Production) 
ต้วรเท้าหมารที่ท้าฑาร หลังจากน้ัน เปีาห็จะ "ล««วามธัดแร้ง" (D iscrepancy Reduction) 
ต้วรการกระทำเท้าหมารให้บรรลุผลสำเร็จ โดรที่นรงจูงใจในทฤ»ฎกั้ง 2 เป็นอง«ประกอบ 
ภารใน และกิการแสํดงออกในรูปพฤติกรรม«วามส์นใจในกิจกรรม

Bandura เส์อว่า «วามสํนใจในกิจกรรมไม่ใส่ลังที่กิมาแต่กำเนิด แต่เกิดปีนจาก
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กาแรรนรู้ประสํบการก!ทเหมาะÏ(ม ความสํนใจในกิจกรรมได้รับการกระตุ้นจากปฏิกิริราการ
ประIมน«นเองอันได้แก่ ความพังพอใจที่ไค้รับจากการบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาธที่ฑัาทาร
(Bandura, 1982) นอกจากน้ํ Bandura และ Schunb (1981) รังพบว่า ความสํนาจใน 
กิจกรรมมี«วามล้มพันสเริงIล้นตรงทางบวกกับการรับรู้ความสำมารถทองตนเอง น่ันคอ บุคคลม 
แนวโนมสํนใจในกิจกรรมริงเทารับรู้ว่าตนมีความสำมารถ

การประสํบความสำเร็จโครตัวทองมันเองแล้วไม่ไค้มีความล้มพันธกับความสํนใจใน 
กิจกรร«โคร «รง แต่ความล้มพัน!ทกิคทนจากการที่บุคคลตั้งเป้าหมารริงใล้ประเกินพลการ
กระทำ (Bandura and Schunk, 1981) โค ธท่ัวไป การตั้งเป้าหมารสำมารถเพิ่มความ 
สํนใจในกิจกรรม อร่างน้อรท่ีสํค 3 ลักพนะ คอ

1. การตั้งเป้าหมารที่ท้าทาย ทำให้บุคคลต้องเกรวท้องกับกิจกรรมท่ีาท้ความ
สำมารถ

2. การตั้งเป้าหมารทำให้บุคคลควบคุมพฤติกรรมในการทำงานทองตนเอง เมอ 
เทาได้รับความพังหอใจจากการบรรลุเป้าหมาร ร่อมเชนตัวกระตุ้น«วามสํนาจในกิจกรรม

3. การตั้งเป้าหมาทเชนส์อกลางสำคัฤ!ในการพ«นาการรับรู้ความสำมารถทองตน 
เอง ริงมีความล้มพันธกับ«วามสํน'ใจในกิจกรรม

เป้าหมารมกิทรพลต่อความสํนใจในกิจกรรมเชนผลมาจากโครงสํรัางและคุก!สํมบัต ิ
ทองเป้าหมาร (Bandura, 1988) การต้ังเป้าหมาอระระล้นเชนคุก!สํมบัติประการหน่ังทอง
เป้าหมา!!เริงทำให้เกิคความสํนใจานกิจกรรมไค้ เนั่องจากการตั้งเป้าหมารระระล้นสํงเสํริม
ให้บุคคลได้มีโอกาสํแสํคงความสำมารถและความสํนใจานกิจกรรมอร่างริคเจน ทำให้ความ
ปรารถนาทองบุคคลมีคุก!ค่ามากทน นอกจากน้ํ เป้าหมารระระล้นรังทำให้เทานั่นใจว่า ภารหลัง 
จากที่ทัก»ะได้รับการพ«นาแล้ว เทาจะได้รับสิงล่อใจในระระเวลาอันล้น สิงล่อ1ใจที่แสํคงถง 
ความสำเร็จทองเปีานํ้เองทำให้เปีามีความสํนใจานกิจกรรมเพิ่มมากปีน

ภาราด้สํถานการ«ทองการตั้งเป้าหมารระระล้น การประเกินตนเองเกิคทนบ่อรครั้ง 
กว่าการตังเป้าหมารระระราว (Manderlink and H arackiewicz, 1984 ) ตังนัน
บุคคลจงได้รับท้อมลป้อนกลับจากการทำงานบ่อฮครั้งกว่า นำไปสํการพั«นาผลงานให้เพิ่มมากปีน 
ผลการทำงานที่สํอคคล้องกับเป้าหมารร่อมทำให้เทาพังพอใจ ประสํบการฤเสํวนหลังน้ํมีความ
สำคัญอร่างรงต่อความส์นาจในกิจกรรม ในทางตรงกันท้าม การตั้งเป้าหมารระระราวบุคคล 
ต้องรอเชนเวลานานถงจะได้รับท้อมูลป้อนกลับในการทำงาน เทาจงหมคก่าลังใจและมีความ
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{(น าจ าน กิจกรรมคาลง อาจกล่าวไล้ว่า เก้าหมาอระกะร้นร่งไล้รับการจัดลำดับแล้ว กำให้
บุดคลเกิด«วามร้ล้กทัดแก้งน้ออกี่ลํด (Bandura, 1988)

เก้าหมาอระกะร้นอาจจะเพิ่มหรือกำลาอดวามลํนใจานกิจกรรมปีองพู้เรือนกี่ไล้ปีนอกุ่ 
กับความ{(นาจานตอนเร่ีมแรกต่อกิจกรรมน้ัน น่ันคอ การตั้งเก้าหมากลดความลํนาจานกิจกรรม 
ก่ีมีดวาม{(นุกอกุ่แล้ว เล่น การเล่นเกมปรืคนา ในทางตรงกันปีาม จะเหมหรือ๙ร้างความ
ร(นาจานกิจกรรมทพู้เรือนไม่มดวามลํนาจมาก่อน งานทน่าเบอ หรืองานกี่ต้องกํฬ้าโ(าก
(M ossh o ld er , 1980; F r o s t ,  1976) นต่อร่างไรก็ตาม การกำกิจกรรมกี่น่าเบอมาก ๆ 

การตั้งเก้าหมาอกี่ไม่อาจเพิ่มความ{(นาจานงานไล้ (Bandura, 1986)
กงแม้การต้ังเก้าหมากระกะร้นจะกระตุ้นและพั««นาความ{(นาจานกิจกรรม แต่ถ้า

เก้าหมากระกะร้นเห็นติงกี่ง่าอเกินไปลำหรับบุคคลแล้ว การตั้งเก้าหมากระกะอาวจะกำให้
เปีามีดวาม{(นาจานกิจกรรมและร้ติกท้าทากมากกว่าเก้าหมากระกะร้น (Manderlink and 
H arackiewicz, 1984) การตั้งเก้าหมากระกะร้นกี่มีความท้าm a เห็นน่ังลำคัก!ก่ีล่วฮลํงเ{(ริม 
ความ{(นาจานกิจกรรม เนั่องจาก บุคคลจูงใจตนเองในการกำกิจกรรมาด  ๆ กาอาต้เงอนไป ี
"ทารส์ร้างความทัดแกง" และ "การลดความทัดแก้ง” กล่าวคอ เปีามักแ{(วงหาดวามท้าทาก 
และแล้วเปีากี่จะใก้ดวามหกากามเหอเอา!(นะความท้าทากนั้น การตั้งเก้าหมากระกะร้นกำให ้
บุคคลเห็นดวามท้าทากใหม่ ๆ จากเก้าหมากก่อก ๆ เมอบุคคลหบดวามลำเรจเธาก่อมเกิด 
ความหงพอาจและ๙ร้างดวามลํนาจานกิจกรรมน้ัน

ความล้มพันธุระหว่างการตั้งเก้าหมากและพลล้มฤทธานการเรืกน

การกี่นักเรือนไล้ตั้งเก้าหมากไว้ ก่อมเห็นแรงกระตุ้นและสืนำให้เปีาไล้ทราบว่าเปีา 
ควรแลดงพฤติกรรมในระ«บาด ทั้งนั้เนั่องจากคัวเก้าหมาฮเกี่อมโกงไปลํกระบวนการเปรอบ
เทกนภากานระหว่างคัวเก้าหมากเองและผลการกระกำ หากความแตกต่างปีอง 2 ติงน้ัมี
มาก จะกำให้เธาเกิดดวามไม่หง«อาจ และนักเรืกนกี่มีแนวโน้มเพ่ิมความหอากามจนกระท่ัง 
เก้าหมากบรรลุผลลำเรจ ในกางตรงกันปีาม หากมีดวาม{(อดคล้องระหว่างเก้าหมากและผล 
การกระกำ นักเรืกนอ่อมเกิดความพังพอาจ หร้อมกันกับเพิ่มดวามหฮากามานการเรืกนต่อไป
อาจกล่าวไล้ว่า เก้าหมากก่อให้เกิดการIปรือบเท้กบร่งกำาห้นักเรือนไล้ทราบว่าควรคงความ 
หกาอามกี่มีออ่หรือเปลี่กนแปลงให้เพ่ิมมากปีน กงแม้ว่าบุคดลจะาล้รับดวามหอใจจากเก้าหมาก
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ที่บรรลุพลสำเร็จแล้ว แต่เปีาก็รังมีการแสํวงหา«วามท้าทาอใหม่  ๆ Lปีๆหมา8ท่ีท้าm a แระ
มีโอกาส์ที่จะทำได้สำเร็จเห็นเสํมีอนสิงล่อใจให้บุ«ดลต้องการเอา!(นะ

นอกจากน้ํ การตั้งเซาหมาอรังทำให้ได้ทราบปีอมุลทางซญญา (Cochran, 1981)
สิงแส์ดงให้เห็นว่าผลการเร้รนปีองเปีาเห็นอร่างไร รวมท้ังทวามผดพลาดท่ีเกดปีนสิงเห็นสิง
สำคัญในการปรับปรุงการเร้อนและพั«นาทักษะ เซาหมาอจังเห็นเส์มีอนท่ีอสำคัญในการดวบคุม 
และทำหนดพฤตกรรม (Meece and Blum enfeld, 1988) สิงศอดดล้องกับแนวดวามคิด 
ธอง Lock e t a l .  (1981) เธาได้อสิบารกิฑธพลธองการตั้งเป้าหมารที่มีต่อพฤคิกรรมใน 
4 ลักษกระ ทอ

1. ทัศทาง การตั้งเซาหมาอทำให้บุททลลามารถทำหนดทัศกางการกระทำได ้
ศอ««ล้องกับเซาหมาร คังท่ี Rothkopf และ B ill in g to n  (1979) พบว่า นักเร็รนท่ีตั้ง 
เซาหมารที่เจาะจงใต้เวลามากกว่านักเร้รนที่ไม่ตั้งเป้าหมารในการอ่านต้อมลที่มีเนั้อหาล้มพันธ ์
กับเซาหมาร แต่ใต้เวลาน้ออกว่าในการอ่านต้อ«วามที่ไม่เที่รวต้องกับเซาหมาอ

2. «วามพฮาราม เห็นสิงท่ีเกดปีนได้พร้อม  ๆ กับการทำหนดทัศทาง ดามล้ดสํวน 
ที่บุดดลรับร้ว่าตนมีดวามต้องการในเป้าหมาร I via งใด น่ันทอ หากนักเร้อนมีดวามต้องการบรรลุ 
เซาหมารที่ท้าทาร เธาต้องเพิ่ม«วาม«ฮารามและทวามตั้งใจมากกว่า การตั้งเซาหมาอ
ที่ง่าร หร้อไม่«เซาหมาร

3. «วามดงทน (P ers is ta n ce ) ดวามดงทนเห็นระดับปีองดวามเพัรรพราราม
ที่เพิ่มมากปีนเมอเวลาผ่านไป ดังน้ัน «วามคงทนจงเห็นการนำเอากลไกทั้ง 2 คังท่ีกล่าว
แล้วพารวมกัน ดัวอร่างการตั้งเซาหมารที่มีผลต่อ«วามดงทน เต้น งานปีอง La P orte
และ Nath (1976) ทำการสิกษากับนักสิกษาโดรให้อ่านบทดวามโดรไม่จำกัดเวลา ผลปรากฏ 
ว่า นักสิกษาสิงได้รับดะแนนร้อรละ 90 จากดะแนนเต็ม 20 ดะแนน ได้ปีอเวลาในการ
อ่านบทดวามโดฮไม่จำกัดเวลา และใต้เวลาในการอ่านบทดวามมากกว่านักสิกษาที่ได้ดะแนน
ร้อฮละ 25 ด้วร

4. การพั«นากลรทรกลไกทั้ง 3 ตัว อันได้แก่ ทัศทาง การใต้ดวามพอาราม 
และ«วามคงทนเห็นผลโดรตรงจากการตั้งเป้าหมาอ ในปีเบะท่ีการพ«นากลฮุฑธหร้อวางแผน
เพอให้เป้าหมาอบรรลุผลเห็นผลโดรทางอ้อมจากการตั้งเป้าหมาอ กระบวนการพั«นากลอุฑธ
เห็นสํวนประกอบสำคัญ,ในปีญญา ทำให้เกิดการ««นาทักษะ หร้อการแก้ปีญหาเสิงศร้างศรรด
เมอบุดดลได้ตั้งเป้าหมารแล้ว เปีาก็จำเห็นต้องวางแผนและจัดระบบการทำงาน เต้น Terborg
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(1976) พบว่า นักIรีBUT!« 1ป็ๆ หมาราด«วามรู้Iพ่ิมเติมไว้ท่ีรมหนังสิอด้านข้า8พากกว่านักเรี0U 
ท่ีไม่มีเข้าหมาย

งาโทจ ัรท ี่เทราร ู้»ง

จากการติกษางานวจัรที่เที่ราข้องกับเทคนัดการตั้งเข้าหมาร ได้มีผู้ทำการติกษาใน 
หราอรูปแบบ และได้นาเอากระบวนการตั้งเข้าหมายระยะนั้นมาใข้เพิ่มผลสืมฤทธิ, กวาม๙น'ใจ 
ในกิจกรรม, การรับรุกวามฟ้ามารถชองตนเอง, แรงจูงใจในการทำงาน, รวมกั้งการลด 
พฤติกรรมการกินอาหารในผู้ท่ีมีน้ัาหนักมากเกินไปอกด้วย ฟ้าหรับงานวิจัยท่ีทำการติกษา
กระบวนการตั้งเข้าหมายระยะน้ันต่อการเพิ่มผลตัมฤทธิ ได้แก่ Rothkopf และ B ill in g to n
(1979) ติงทำการติกษาผลการตั้งเข้าหมายระยะนั้นที่มีผลต่อการเรียนรู้ข้อมลโดยตรวจฟ้อบ
จากเวลาและการเกลอนไหวชองดวงตา กลุ่มตัวอย่างเห็นนักเรียนน้ันมัรรมติกษา จำนวน
84 กน ผู้วจัรจักนักเรอนเข้ากลุ่มการทดลอง 3 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 ตั้งเข้าหมาอจดจำการเรัรนรู ้
5 ข้อ กลุ่มท่ี 2 ตั้งเข้าหมารจดจำการเรียนรู้ 10 ข้อ และกลุ่มท่ี 3 ไม่ตั้งเข้าหมาร ผู้รับ 
การทดลองในแต่ละกลุ่มมีจำนวน 36, 36 และ 12 กน ตามฟ้าตับ กลุ่มทดลองท่ี 1 และ 
กลุ่มทดลองท่ี 2 ได้รับรารการเข้าหมารการเรีฮนรู้ ติงเปีาจะต้องจดจำเข้าหมายนั้น โดยท่ี 
เข้าหมารมีลัก«■ ณะเห็นบทดวามจำนวน 1,481 คำ ปรากฎบนฟ้ไลด้ จำนวน 12 ชุด ฟ้ไลด้
ติงเที่อวข้องกับเข้าหมาฮในกลุ่มที่ 1 กอ หมายเลปี 1, 3, 7 , 9 และ 12 ๙ไลด้เที่ยว
กับเข้าหมายในกลุ่มที่ 2 กอ หมารเลธ 1, 3, 5, 6, 7 , 9 , 10 และ 12 ฟ้วนฟ้ไลด้ 
หมายเลปี 2, 4, 8 และ 11 ไม่เที่ยวข้องกับเข้าหมาอ ผลการทดลองพบว่า กลุ่มทดลอง 
ท ี่.1 และ 2 ใข้เวลามากกว่ากลุ่มที่ 3 ในการมองดุบทดวามติงเที่อวข้องกับเข้าหมาย และ
ใข้เวลาน้อยกว่าในการมองดุเนั้อหาที่ไม่เที่ยวข้องกับเข้าหมาย ย่อมแฟ้ดงให้เห็นว่า การตั้ง
เข้าหมายระยะน้ันทำให้ผู้รับการทดลองมีทิฟ้ทาง และมีดวามตั้งใจในการทำตามเข้าหมายมาก 
กว่ากลุ่มที่ไม่มีการตั้งเข้าหมาย นอกจากน้ํ Schunk (1985) ทำการติกษาผลการตั้ง
เข้าหมายระยะนั้นด้วยตนเองกับเด็กด้อยกัมฤทธิ ติงเห็นนักเรียนเกรด 6 กงเกรด 8 จำนวน 
30 กน เพฟ้ฟ้าฮ 15 กน เพฟ้หญิง 15 กน อายเฉลี่ย 13 ปี 5 เลอน นักเรียนกลุ่มน้ัมี
กวามบกพร่องในการเรียนดเ!เตฟ้าฟ้ตรีและมี IQ อยู่ในข้วง 85-110 (WISC-R) ผลตัมฤทธิ 
ในวิ!(ากรตฟ้าฟ้ตรีติงวัดจาก Woodcock-Johnson Psycho-E ducational B ettery
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(1977) ออู่ใน!?วงส่วน1บี่รงเบนมา«1ฐาน 1 -1 .5  ต'ากว่าดะแนนมาตร ฐานปีองแบบทดฟ้อบ 
ผู้ริจัอจั«นักเรือนเอ้ากลุ่มการทดลอง 3 กลุ่ม  ๆ ละ 10 «น นักเรือนไ«รับการ3กนละฟ้อน
การทำแบบปีกหัด«รงละ 45 นาที จำนวน 7 «รั้ง เทีนเวลาตดต่อกัน 5 วัน โดอท่ีกลุ่มท่ี 1 
ตั้งเก้าหมาอระอะล้นด้วอตนเอง กลุ่มท่ี 2 กำหนดเก้าหมาอระอะล้นโดย«รุผู้ฟ้อน กลุ่มท่ี 
3 ไม่ตั้งเก้าหมาอ พลการทดลองพบว่า กลุ่มนักเรือนที่มีการตั้งเก้าหมาอระอะล้นด้วอตนเอง 
มีทัก»ะในการแก้ก้ญหาเพิ่มปีนมากกว่ากลุ่มนักเรือนที่«รูเที่นผ้กำหนดเก้าหมาอใหั และกลุ่ม
ที่ไม่มีเก้าหมาอ

นอกจากนํ้งานริจัอบางเรองอังทำการสิก»ากระบวนการตั้งเก้าหมาอระอะล้นร่วมกับ 
«พฟ้มบัตอน  ๆ ปีองเก้าหมาอด้วอ เร่น ดวามฑัาการ, «วามเจาะจง เท่ีนต้น ดังท่ีงาน
วิจัอปีอง Frost (1976) ได้ทำการสิท»าการตั้งเก้าหมาอระอะตั้น และกระบวนการธอง
งานท่ีมีผลต่อการทำงานปีองนักสิก»า โดอกลุ่ม«วออ่างเท่ีนนักสิก»าปริญญาตรืนละบัผฑิตสิกษา
จากมหาริกอาล้อมนโชตา จำนวน 240 «น การริจัอประกอบด้วอกลุ่มฑดลั'องใหญ่ 4 กลุ่ม 
ได้แก่

1) «วามเจา»จงปีองเก้าหมาอ ประกอบ«วอ กลุ่มตั้งเก้าหมาอเจาะจงและกลุ่ม 
ตั้งเก้าหมาอแบบทั่วไป

2) «วามท้าทาอธองเก้าหมาอ แบ่งเที่น 3 ระดับ «อ กลุ่มตั้งเก้าหมาอท้าฑาอ
ฟ้งมาก «0 ตำแหน่งปีองเก้าหมาอฟ้งกว่าร่าเฉลี่อ 3 หน่วอ (S.D . = 3 ) , กลุ่มตั้งเก้าหมาอ
ท้าทาอฟ้ง ตอ ตำแหน่งปีองเก้าหมาอฟ้งกว่าต่าเฉลี่อ 1 .5  หน่วอ (S .D .= 1 .5 ) และกลุ่มต้ัง 
เก้าหมาอท้าทาอปานกลาง ตำแหน่งธองเก้าหมาอออู่ที่ต่าเฉลี่อปีองกลุ่ม

3) เก้าหมาอระอะล้น แบ่งร่วงเก้าหมาอการทำงานออกเก้นร่วง  ๆ ละ 7 นาที
ทุกกลุ่ม

4) การออมรับในเก้าหมาอ ประกอบด้วอ กลุ่มท่ีออมรับ และกลุ่มท่ีไม่ออมรับใน
เก้าหมาอ

นักสิก»าทุกกลุ่มต้องทำงาน 2 ลัก»ทเะ «อ งานท่ีมีลัก»ทระกำกวมและงานท่ีมีการ 
อสบาอออ่างอัดเจน งานท่ีมลัก»พะกำกวมเก้นการต่อปริฟ้นาให้มี«วามฟ้มบุรพ จำนวน 24 ร้น 
ในเวลา 42 นาที ล้วนงานที่มีการอสบาออั«เจนเก้นการอ่านอ้อกระทงร่งใอ้ภา»าที่เอ้าใจ
ง่าอ นักสิก»าด้องนอกนอะดำผดท่ีปรากฎในอ้อกระทงแต่ละอ้อ จำนวน 268 อ้อ ในเวลา
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42 นาท พลการทดลองพบว่า กลุ่มท่ีมีการตั้งเป้าหมาอระระลันที่มีความท้าทารฟ้งมากและ
กลุ่มตั้งเป้าหมารระระลันที่มีดวามท้าฑารฟ้งมีผลการทำงาน๙งกว่ากลุ่มตั้งเป้าหมารร»ระลันที่ม 
ความท้าทารระดับปานกลาง กลุ่มที่มีการตั้งเป้าหมารระระตั้นเจาะจงมีผลการทำงานท๙ง
กว่ากลุ่มตั้งเป้าหมารแบบที่วไป เต่นเดัรวกับงานวัจัรธอง La Porte และ Nath (1976)
ไค้ทำการดัก»าผลการตั้งเป้าหมาอที่มีผลต่อความกุกต้องในการทำแบบทดฟ้อบร้ออแก้ว กลุ่ม
ตัวอร่างเห็นนักดัก»าฟ้าปีาธุรกิจ จำนวน 96 คน ผู้วิจัรจั«นักดัก»าเท้ากลุ่มการทดลอง 6
กลุ่ม  ๆ ละ 16 คน ผู้วิจัรก’าหนดเป้าหมาอในการทคลอง 3 ลักษผะ คอ เป้าหมารระระลัน
ที่ท้าทาร, เป้าหมารที่ง่าร และเป้าหมารแบบทำ'ให้ดีท่ีฟ้ค ดังในแต่ละกลุ่มมีการจำกัดความ
เร็ว 10 นาท้ และไม่จำกัดความเร็ว ในการทดลองผู้!เวรวจัรอ่านบทความ 2 ลัก»ผะ คอ
บท«วามเท่ีรวกับระบบประฟ้าทและฟ้มอง และประวัติการทำเหมีองแร่ หลังจากน้ัน จังให้
ผู้รับการทดลองทำแบบฑดฟ้อบ 20 ท้อ โดรท่ีกลุ่มท่ี 1 ตั้งเป้าหมาอระระลันที่ท้าฑาร ต้อง
ทำแบบฑดฟ้อบ 18 ท้อและจำกัดเวลา กลุ่มท่ี 2 ตั้งเป้าหมารระระลันที่ท้าทาฮและไม่จำกัด
เวลา กลุ่มท่ี 3 ตั้งเป้าหมาอที่ง่าย ต้องทำแบบทดฟ้อบ 5 ท้อจาก 20 ท้อและจำกัดเวลา
กลุ่มท่ี 4 ตั้งเป้าหมารที่ง่ารและไม่จำกัดเวลา กลุ่มท่ี 5 ต้ังเป้าหมารแบบทำแบบฑดฟ้อบให้
ดีที่ฟ้ดและจำกัดเวลา กลุ่มท่ี 6 ตั้งเป้าหมารแนบทำให้ดัที่ฟ้ดและไม่จำกัดเวลา ผลการ
ทดลองพบว่า กลุ่มท่ี 2 ทำคะแนนความกุกต้องฟ้งกว่ากลุ่มท่ี 1, 3, 4, 5 , 6 กลุ่มท่ี 1 
ทำคะแนนความกุกต้องฟ้งกว่ากลุ่ม 3, 4, 5 ,  6 ต่วนกลุ่มตั้งเป้าหมารง่ารกับเป้าหมารแบบ
ทำให้ดัท่ีฟ้ดไต้ผลไม่แดกต่างกัน จากผลการทดลองแฟ้ดงให้เห็นว่า การตั้งเป้าหมารระระลัน 
ไค้ต่วรเพิ่มผลการทำงานให้ฟ้งปีน โด 8 เฉพาะหากเป้าหมารมีความท้าทาฮและเจาะจงก็จะรง 
เพ่ิมประดัทรภาพปีองเป้าหมาอระระลันให้เพ่ิมฟ้งปีน

นอกจากน้ํกระบวนการต้ังเป้าหมารระระลัน รังนำมาใท้ในการลดพฤติกรรมอร่างมี 
ประดัทรภาพควร เโ)น งานปีอง Bandura และ siaon  (1977) ทำการดัก»าผลปีองการ 
ต้ังเป้าหมาฮระระลันต่อการลดพฤติกรรมการกินอาหารธองบุคคลท่ีมีความอ้วนมากเกินไป ผู้
รับการทดลองมีจำนวน 66 คน เห็นเพฟ้ฟ้าร 9 คน และเพฟ้หญิง 57 คน อาอุเฉล่ีร 43 มี 
โดรผู้ฟ้มัดรเท้าร่วมโปรแกรมการวจัรน้ั มีน้ัาหนักเฉล่ีรฟ้งกว่า 50 % ปีองน้ัาหนักมาตรฐาน
และไม่ฟ้ามารถบรหารร่างการ หรอควบคุมพฤติกรรมการกินไค้ ผู้วจัฮแบ่งผู้รับการทคลอง
ออกเห็น 5 กลุ่ม คอ กลุ่มท่ี 1 เติอนตนเองระระราว กลุ่มดัวออ่างต้องจดบันฑกอาหารฑตน
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รับประทานเช้าไปอร่างต่อเนอง กรุ่มท่ี 2 เตอนตนเองระระรัน กรุ่ม«วอร่างต้องบันฑก
อาหารที่เป ีารับประทานเช้าไป 4 ร่วงต่อ 1 วัน กรุ่มท่ี 3 ร ังเซาหมารระระราว กรุ่ม
ตัวอร่างต้องบันฑกอาหารที่รับประทานทั้งหมดตอนท้ารต้ป«าห็และต้องลดปริมา»อาหารลง 10% 
ชองอาหารที่ทานไนระระเต้นฐาน กรุ่มท่ี 4 ร ังเบ ัาหมา8ระระรัน กรุ่มต้วอร่างต้องตำนวพ
ปริมา»อาหารที่รัซประทานในแต่ละ«รั้ง รวม 4 «รั้งต่อวันและต้องล«ปริมา»อาหารลง 10% 
ธองอาหารที่ทานในระระเต้นฐาน กรุ่มท่ี 5 กรุ่ม«วบตุม การทดลองแบ่งออกเป็น 2 ร่วง
ร่วงที่ 1 เป็นการเก็บช้อมุลานระระเต้นฐาน ร่งกรุ่มท«ลองที่ 2 และ 4 ต้องบันฑกอาหารที่
ตนรับประทานเป็นร่วง ๆ ละ 4 รัวโมง เป ็นเวลา 1 ต้ปตาห ต่วนกรุ่มท«ลองกรุ่มที่ 1
และกรุ่มที่ 3 ««บันท้กปริมา»อาหารที่รันประทานรวมกันตลอ« 1 ต้ปตาห็ ร่วงที่ 2 เป็น
ระระฑ«ลอง ร่งทุกกรุ่มไต้รันการตำเนินการดังไต้กล่าวแล้ว จากการท«ลองพบว่า กรุ่มรัง
เบัาหมารระระรันลดนั้าหนักและพฤติกรรมการกินไต้มากกว่าทุกกรุ่ม กรุ่มรังเบ ัาหมารระระ
ราวล«นาหนักและพฤติกรรมการกินไต้มากกว่ากล่มเตอนตนเองและกล่ม«วบ«ม กล่มเตอนตน

I  L " "" ’ 1 ’ ’ ,  ’
เองกล«พฤติกรรมการกินและนาหนักไต้มากกว่ากรุ่มตวบ«ม

เท«นิ«การรังเบัาหมารระระรัน ไม่เพรงแต่เพ่ิมผลต้มฤทธิเท่าน้ัน แต่รังมีผลในการ 
เพ่ิม«วามลนใจในกิจกรรมอกต้วร รังงานริจัรต่อไปน้ัแ๙«งให้เห็นผลการรังเบัาหมารระระ
รันท่ีมีต่อผลต้มฤฑธิในการเริรนและ«วามลนใจานกิจรรม Bandura และ Schunk (1981)
ไต้ท่าการรักษาการรังเบัาหมารระระรันท่ีมีผลต่อผลต้มฤทธิานวลาด»ตตำ๙ตริและ«วามลนใจใน 
กิจกรรม โ«รกรุ่มตัวอร่างเป็นนักเริอนรันประทมรักษา รังปีาดทักษะและมีดวามลนใจในการ
เรรนด»ตตำส์ตริต้ัา จำนวน 40 «น เพตํใ(าร 21 ตน เนตํหฤเง 19 ตน อารุเฉล่ีร 8 3 
4 เตอน ผู้ริจัรจั«นักเรรนเช้ากรุ่มการทดลอง 4 กรุ่ม ตอ กรุ่มท่ี 1 รักให้นักเริรนรัง 
เบัาหมารระระรันต้วรตนเองานการท่าแบบรักหัดแต่ละ«ร้ัง กรุ่มท่ี 2 รักให้นักเริรนรังเบัา
หมารระระราวท่ีรังเพรง«ร้ังเดราตลอ«การรัก 7 «ร้ัง กรุ่มท่ี 3 าม่มีการรังเบัาหมาร
กรุ่มท่ี 4 เป็นกรุ่มตาบดุม ส์าหรับนักเริรนานกรุ่มทดลองท้ัง 3 กรุ่ม ไต้รับการรักและลอนท่า
แบบรักหั«เริองการลบ«ร้ังละ 55 นาที จำนวน 7 «ร้ัง เป็นเวลาติดต่อกัน 7 วัน ผล 
การวจัรพบว่า นักเริรนานกรุ่มรังเบัาหมารระระรันมีการเริรนรุ้อร่างรวดเร็ว มีอัตราการ
แก้บัฤ]หาและพั«นาทักษะในการลบไต้ลูงกว่าทุก  ๆ กรุ่ม ตลอดจนมี«วามลนใจในกิจกรรมลง
กว่ากรุ่มอน  ๆ ต้วร และงานริจัรปีอง Morgan (1985) ไต้ทำการรักษาการรังเบัาหมาร
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ร»ระ!นร่ว«กับการเรอน»นเอง อันมีผลต่อผลอัมฤทธิและความฟ้นใจในกิจกรรม กลุ่มตัวอร่าง 
เกินนักตัก»าอันกิท่ี 1 จำนวน 240 คน โดฮแบ่งเกิน 3 กลุ่ม คอ กลุ่มท่ีมีคะแนนฟ้ง กลุ่มท่ีมี 
คะแนนปานกลาง และกลุ่มท่ีมีคะแนนต้ัา โดรพิจาร{เทจากคะแนนท่ีได้จากการฟ้อบคัดเลอก
เร้าตัก»า!!องนักตัก»า ผู้วิจัรจัดให้นักตัก»าเร้ากลุ่มการทดลอง 1 ใน 4 กลุ่ม ตังน้ํ กลุ่ม
ท 1 ต้ังเร้าหมารระทะร้น กลุ่มท่ี 2 ฟ้อนการาร้เวลาในการเรัรน กลุ่มท่ี 3 ต้ังเป็าหมาร
ระระราว กลุ่มท่ี 4 กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลองทุกกลุ่มได้รันการรกการเสือนตนเอง ผลการ
วิจัรพบว่า กลุ่มนักตัก»าท่ีต้ังIฮาหมารระระ!นมผลอัมฤฑธิในการเรัรนตอนปลารกิ«กว่ากลุ่มท่ี
ฟ้อนการใอัเวลาในการเรัรน กลุ่มต้ังเฮาหมารระระราว และกลุ่มควบคุม นอกจากน้ํ กลุ่ม
ต้ังเฮาหมารระระ!นรังมีความฟ้นใจในกิจกรรมฟ้งกว่าทุก  ๆ กลุ่มอักค้วร เร้นเครากับงาน
วิจัร!เอง Schunk (1980) ท่าการตัก»าการต้ังเฮาหมารระระ!น เนอเพ่ิมผลอัมฤทธานการ 
เรีรนและความฟ้นใจในกิจกรรม โดอกลุ่มตัวอร่างเกินนักเรัธนอันประถมตัก»า จำนวน 40 คน 
อารุเฉล่ีร 8 กิ 4 เสือน และมีผลอัมฤทธิในวิชาคถร่ตฟ้าฟ้ตรด้ัา ในการวิจัฮมีการจัคเน้ํอหา 
ในการเรัรนการฟ้อนเกินกลุ่ม รวมท้ังมการฟ้อนทัก»ะในการลบคลอคระระเวลาในการวิจัร
ให้กับกลุ่มทดลอง อังผุ้วิจัรแบ่งนักเรรนออกเกิน 3 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 ต้ังเฮาหมารระระอัน
กลุ่มท่ี 2 ต้ังเฮาหมารระระราว กลุ่มท่ี 3ไม่มีการต้ังเฮาหมาร ผลการวิจัรพบว่า นักเรีรน
ในกลุ่มต้ังเปีาหมารระระ!นเรืรนรัวิธิการลบอร่างรวดเรวและพั«เนาทัก»ะในการนก้ฮฤเหาโจทร 
ครตฟ้าฟ้ตร รวมท้ังมีรังความฟ้นใจในกิจกรรมเพ่ิมฟ้งธ้ํนมากกว่ากลุ่มต้ังเฮาหมารระระราว
และกลุ่มท่ีไผ่มีการต้ังเป็าหมาร นอกจากน้ํ นักเรีรนในกลุ่มต้ังเฮาหมารระระราวมีผลการ
พั«เนาทัก»ะในการลบไม่แตกต่างจากนักเรีรนในกลุ่มอังไม่มีการต้ังเฮาหมาร

นอกจากน้ํ รังมีผ้นำเอาเทคนิคการตั้งเป็าหมารระระ!นมาาอัร่วมกับเทคนิคอน  ๆ
เร้น Bandura และ Cervone (1983) ได้ท่าการตัก»าผลการตั้งเฮาหมารที่เจาะจงระระ 
อันร่วมกับการให้ร้อมุลฮอนกลับ อังมีผลต่อปฏิกิรราต่อตนเอง และแรงจุงใจานการท่างาน โคร 
กลุ่มตัวอร่างเกินนักตัก»าที่ลงทะเบรนเรีรนวิชาจิตวิทราพิ่นฐาน จำนวน 90 คน เพฟ้ฟ้าร
และเพฟ้หฤเงมีจำนวน 45 คนเท่ากัน การวิจัรจัดให้นักเรีรนท่ากิจกรรมในการออกกำลัง
การ อังผู้วิจัรจัคนักตัก»าเร้ากลุ่มการทคลอง 4 กลุ่ม คอ กลุ่มท่ี 1 ตั้งเปีาหมารระระ!น
และได้รับร้อมูลฮอนกลับว่าเแาออกกำลังการไค้กเปอรเชนต ฟ้งหรอตากว่าครั้งท่ีผ่านมา กลุ่ม 
ท่ี 2 ตั้งเฮาหมารระระ!นด้วรตนเองานการออกกำลังการ กลุ่มท่ี 3 ให้ผลฮอนกลับในการ
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ออกกำลังกาB กลุ่มท่ี 4 กลุ่ม«ทบกุม ผลการริจัรพบว่า นักสิก»าในกลุ่มต้ังเป้าหมารระระ
ลันและได้รับช้อทุลป้อนกลับมีแรงจูงใจในการออกกำลังการ มีดวามหงพอใจในตนเอง รวมท้ัง 
มีดวามพรารามลังกว่ากลุ่มท่ี 2, 3, 4 กลุ่มต้ังเป้าหมาฮระระลันด้วรตนเองและกลุ่มได้รับ
ธ้อมลป้อนกลับเพรงอร่างเดรว มีดวามพงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานมากกว่ากลุ่มดวบดุม 

Rossvork (1977) ได้ทำการสิก»าการต้ังเป้าหมารระระลันร่วมกับการให้การ 
เลัริมแรงอันมีผลต่อการลัะก«ดำและการลัร้างประโอดชองนักเริรนเกรด 6 จำนวน 80 ดน 
เพลั!ha 40 ดน เพลัหญิง 40 ดน อาธุเฉล่ึร 12 ปึ ผุ้ริจัรกำหนดให้นักเริรนลัะกดดำ 
และ๙ร้างประโร«จากกลุ่มชองดำท่ีกำหนดให้ สิงแต่ละประโรดด้องใสิดำอร่างนัอรท่ีลัด 4 ดำ 
โดรกำหน«เวลา 5 นามี ในการวจัรแบ่งเป้น 3 ระระ «อ ระระเลันฐาน ระระทดลอง 
ระระทอ«ทอนโปรแกรม ผุ้ว่จัรแบ่งนักเร้รนออกเป้น 8 กลุ่ม  ๆ ละ 10 ดน โ«ร 4 กลุ่ม
แรก กำหน«ให้ต้ังเป้าหมารเจาะจงและท้าทาร ต่วน 4 กลุ่มท่ีเหลอกำหน«ให้ต้ังเป้าหมาร
ท่ีไม่เจาะจงหร้อการทำให้ด้ท่ีลัด ท้ัง 8 กลุ่มทุกกำหนดโ«รเป้าหมารระระลันท่ีใสิเวลา
5 นามี ในการท«ลอง ต่าหรันการให้การเลัริมแรง แบ่งออกเป้น 4 ระดับ ดอ ไม่ให้การ
เลัริมแรง, ให้การเลัริมแรงระดับตา, ปานกลาง และลัง ดังน้ัน กลุ่มท«ลองท้ัง 8 กลุ่ม
ประกอบด้วอ กลุ่ม 1 ต้ังเป้าหมารเจาะจง ท้าทารและไม่ให้การเลัริมแรง กลุ่ม 2 ต้ัง
เป้าหมารเจาะจง ท้าทารและเลัริมแรงระดับดา กลุ่ม 3 ต้ังเป้าหมารเจาะจง ท้าทารนละ
เลัริมแรงระดับปานกลาง กลุ่ม 4 ต้ังเป้าหมารเจาะจง ท้าทารและเลัริมแรงระดับลัง
กลุ่ม 5 ต้ังเป้าหมารไม่เจาะจงและไม่เลัริ«แรง กลุ่ม 6 ต้ังเป้าหมารไม่เจาะจงและ
เลัริมแรงระดับต้ัา กลุ่ม 7 ต้ังเป้าหมารไม่เจาะจงและเลัริมแรงระดับปานกลาง กลุ่ม 8
ต้ังเป้าหมารไม่เจาะจงและเลัริมแรงระดับลัง ผลการวจัรพนว่า กลุ่ม 1 มีผลการทำงาน
ลังกว่ากลุ่ม 2 , 3, 4, 5, 6, 7, 8 ในร่วงท่ี 2 ระระทดลอง กลุ่มท่ีต้ังเป้าหมารเจาะจง 
และท้าฑารท้ัง 4 กลุ่ม มีผลการทำงานลังกว่ากลุ่ม 5, 6, 7, 8

Schunk (1983) ได้ทำการสิท»าบฑบาทชองการตั้งเป้าหมารระระลันร่วมกับการ 
ใสิช้อทุลเปริรนเมีรบทางลังดมเพอเพิ่มผลลัมฤทธิในการIริรนและการรับรับดวามลัามารถชอง 
ตนเอง กลุ่มตัวอร่างเป้นนักเริรนเกรด 4 และ เกรด 5 จำนวน 40 «น อารุเฉลี่ร 10 ปึ 
8 เด้อน เพดํลัาร 22 ดน เพลัหญิง 18 ดน โดรเป้นนักเริรนท่ีมีผลลัมฤทธิในดญิตลัาลัตริ
ต้ัา และไม ่ลัามารถแก้ป้ฤเหาโจทรได้ทุกต้องมากกว่า 30% ชองป้ฤเหาท้ังหมด ผุ้ริจัอแบ่ง
นักเริรนออกเป้น 4 กลุ่ม ดอ กลุ่มท่ี ไได้รับช้อทุลเปริรบเมีรบทางลังดมสิง![ให้เห็นถง
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จำนวนท้อโคยเฉท่ีรท่ีนักเรัรนคนอนฟ้ามารถทำได้ กลุ่มท่ี 2 ต้ังlîhหมา8ระระด้น ต้องแก้
ก้เ!เหาท่ีทำหนคให้ทำในแต่ละล่วงให้เฟ้ร็จฟ้มบูรถ! กลุ่มท่ี 3 ต้ังเก้าหมา8ระ8»ต้ันร่วมกับการ
ได้รับท้อมุลเปรัยบเทรบทางอัง«ม กลุ่มท่ี 4 กลุ่มควบคม ผลการวิจัยพบว่า นักเรัฮนท่ีมี
การต้ังเก้าหมายระระร้นร่วมกันการได้รับท้อมลเปรัรบเทรบทางอังคมมีทักษะในการนก้ก้ฤเหาได้ 
๙งฟ้ด และมีการรับรู้«วามฟ้ามารทฟ้งกว่ากุกกลุ่ม ในชทเะท่ีกลุ่มท่ี 1, 2, 4 มีทักษะในการ
ทำงานได้ผลไม่แคกต่างกัน

จากการวิจัยด้งกล่าวท้างด้นแฟ้คงให้เห็นว่า การต้ังเก้าพมารระยะร้น เห็นสิงท่ีมี 
ประสิทธิภาพมากท้ังการพัพนาแรงจูงใจ เล่น ความฟ้นใจในกัจกรรม ความพงพอใจในงาน 
และการเพ่ิมผลอัมฤทธิในการเรัรน นอกจากน้ํ เก้าหมารระยะร้นยังทำให้การรับรู้ความ
ฟ้ามารถชองบุ«คลฟ้งช้ํนด้วย แต่อย่างารก็คาม ผู้วิจัยยังไม่พบว่ามีงานวิจัยในเมีองไทรได้นํไ 
เอาการต้ังเก้าหมารระระร้นมาเส์อมโรงหรัอเพ่ิมความสํนใจในกิจกรรม หรัอนำเอาการต้ัง
เก้าหมายระระร้นและการต้ังเก้าหมารระระราวมาเปรัรบเทรบโคย«รง ด้งน้ัน ผู้วิจัรจัง
ฟ้นใจท่ีจะทำการเปรัยบเทัยบผลจากการต้ังเก้าหมารระยะร้นกับการต้ังเก้าหมารระระราว อัน 
มีผลต่อความฟ้นาจานกิจกรรมและผลอัมฤทธิในวิฟ้าคณิตฟ้าฟ้ตร่ เพอสิกษาว่าานฟ้ภาพอัง«มไทร 
"การต้ังเก้าหมารระยะร้นจะมีผลต่อ«วามฟ้นใจานกิจกรรมและผลอัมฤทธิในวิฟ้าคณิตฟ้าฟ้ตร่ฟ้ง 
กว่าการต้ังเก้าหมายระยะยาว หรัอการาม่มีเก้าหมาย หรัอไม่"

ป้แหาในการวิจัร

การแกการต้ังเก้าหมารจะมีผลต่อ«วามฟ้นาจในกิจกรรมและผลอัมฤทธิในวิฟ้า 
คณิตฟ้าฟ้คร่ชองนักเรัรนร้นมัฮยมสิกษาก้ท่ี 2 หรัอไม่

คัวแปรในการวิจัร

ตัวแปรอฟ้ระ ได้แก่ การต้ังเก้าหมาอ
ตัวแปรตาม ได้แก่ ความฟ้นาจในกิจกรรม และผลอัมฤทธิานวิฟ้า«ณิตฟ้าฟ้ตร่
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วัด«ประ๙งพในทารวิจ้อ

เพอสิกษาผลปีองการสิกการร้ังเซาหมาอ?ฌต่อความฟ้นาจานกิจกรรมและผลสิมฤทร 
ในวิชาค««พำชครปี'องนักเรัอนร้ันมัธอมสิก!ทปีท 2

๙มมคิ3านานการวิจัท

1. กลุ่มนักเรีอน?พการร้ังเซาหมาอระ อ ะ ร้ันจ ะมความพํนาจานกิจกรรมพํงกว่ากลุ่ม 
นักเรัอน?เมการร้ังเป้าหมาอระ อ ะอาว

2 . กลุ่มนักเรีอน?เมการร้ังเป้าหมาอระ อ ะ ร้ันจ ะมความส์นาจานกิจกรรมพํงกว่ากลุ่ม
คาบคุม

3. กลุ่มนักIรอน?เมการร้ังเป้าหมาอระ อ ะ ร้ันจ ะมผ«สิมฤทรานวิชาครร่ดพำพํตรพํงกว่า 
กลุ่มนักเรัอน?เมการร้ังเป้าหมาอระ อ ะอาว

4. กลุ่มนักเรอน?เมการร้ังเป้าหมาอระอะร้ันจะมผลสิ«ฤฑรานวิชาค&ดพำพํดรพํงกว่า
กลุ่มควบคุม

พำจำกัด«วามในการวิจ้อ

การตังเป้าหมาอ (Goal Setting) หมาอถง กระบวนการสิงประกอบค้วอการ 
กำหน«คะแนนความกุกค้องในการทำแบบทดพํอบก่อนลงมอปฏิบัติ การตัดสินและประเมนพฤติกรรรม 
ค้วรตนเอง และการไค้รับผลซอนกลับ

การร้ังเซาหมาอระอะร้ัน (Proximal Goal Setting) หมาอทง กระบวน 
การกำหนดคะแนนความกุกค้องานการทำแบบทดพํอบร่ออก่อน«งมอปฏิบัติ โดอผุ้วิจ้อจัดาห้มีปีนกุก . 
2 สิปดาห ตัดสินหรัอประเกินพฤติกรรมค้วฮตนเอง ไค้รับผลป้อนกลับภาอหลังการก«๙อบอ่ออกุก 
คร้ัง

การร้ังเซาหมาอระอะอาว (Distal Goal Setting) หมาอถง กระบวน 
การกำหนดคะแนนความกุกค้องานการทำแบบทดพํอบร่ออก่อนลงมอปฏิบัติเพืองคร้ังเดอวเมอเร่ีมค้น 
การทดลอง สิงเซนภารกำหนดคะแนนความกุกค้องานการทำแบบทดส์อบร่ออ?เผ้วิจ้อจะจัดปีนให้
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มชน,ในอก 2 เดอนธ้างพน้า ตัดสินหรีอประเมนพฤสิกรรมด้วยตนเอง ไต้รับผลปึอนกลับภายหลัง 
จากการท«ฟ้อบย่อยก่ีจัดปีนานรัปดาห้ฟ้«ท้ายปีองIดอนก่ี 2

ดวามฟ้นใจานกิจกรรม ( I n tr in s ic  In te r e s t )  หมายกง ดะนนนกี่ไต้จากการ 
วัดพฤตกรรม«วามฟ้นาจานกิจกรรม และดะแนนจากแบบวัดดวามฟ้นาจานกิจกรรม

ดะแนนหฤตกรรมดวามฟ้นาจานกิจกรรม หมายกง ดะแนนกี่าดัจากชุ«งาน
ดรเตฟ้าฟ้ตร!WMเสิม ก่ีผัวิจัยฟ้ร้างปีน เหอาท้วัดพฤสิกรรมปีอง«วามฟ้นาจานกิจกรรม โดยตรวจ 
ให้ดะแนนตามตัปน้ก่ีบ่งร้ว่ามพฤตกรรมดวามฟ้นาจานกิจกรรม ใต้แก่ การเลอกกำพฤตกรรม 
จำนวนเวลาในการกำกิจกรรม และปรัมา«งานก่ีกำ ผัวิจัยกระกำการวัดในระหว่างการท«ลอง 

ดะแนนจากแบบวัดดวามฟ้นาจานกิจกรรม หมายกง «ะแนนกี่ใต้จากแบบวัด 
«วาม๙นใจานกิจกรรม Ï งา!(วัดภาวะเสิงรันนิ»ฐานปีอง«วามฟ้นใจานกิจกรรมโดย«รอบดลุม
ลัก»«ะ«วามฟ้นาจานกิจกรรม 4 ต้าน «อ เวลากิเ(ระ «วามเห้ยรพยายาม ดวามเตมาจ
และ«วามฟ้นาจและ«วามหงหอใจ โดยกระกำการวัดภายหลังการก«ลอง

ผลรัมฤกรานวิปา«ท!ตฟ้าฟ้ตรี (Achievement in  Mathematics) หมายกิง 
«ะแนน«วามกกต้องจากการกำแบบกดฟ้อบผลรัมฤกรานวิปาดทเตฟ้าฟ้ตรี ก่ีผัวิจัยฟ้ร้างปีน และ 
กระกำการวัตภายหลังการก«ลอง

ปีอฆเ แเทารวิจ ัย

1. กลุ่มตัวอย่าง เก่ีนนักเ รียนร้นมัธยมสิก»าปีก่ี 2 ภาดต้น ปึการสิก»า 2537 จาก 
3 ห้องเรียน จำนวน 90 ดน

2. ตัวแปรานการวิจัย
2.1 ตัวแปรกิฟ้ระ ใต้แก่ การต้ังเปึาหมาย
2.2 ตัวแปรตาม ไต้แก่ «วาม๙นาจานกิจกรรม และผลรัมฤกรานวิ!hft«ตฟ้าฟ้ตรี

3. เดรองมอกี่าร้านการวิจัย
3 .1  แบบก«ฟ้อบย่อยวิปาดท!«ฟ้าฟ้ตรี ร่งผัวิจัยกำการทดฟ้อบย่อยกุก 2 รัปดาห้ 

เปึนจำนวน 3 «ร้ัง «ร้ังละ 1 ชุด ชุ«ละ 20 ปีอ ผัวิจัยฟ้ร้างธ้ํนตามเนอหาและวัตถุประฟ้งดาน 
การเรียนวิปาดทเตฟ้าฟ้ตรีร้นมัธยมสิก»าปึก่ี 2 โดยฟ้ร้างแบบก«ฟ้อบาหัดรอบดลุมเฉพาะเรีอง
ระบบจำนวนเต็มและ«วามเก่ากันกุกประการ
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3 .2  ฬุดงๆนคณิตpf'ไสํตรเพ่ิมเติม ผุ้วิจัยสัร้างปีนตามเนอหาและวัตถุประสังค ์
ในการเรียนคณิตสัาสัตรีทุก  ๆ 2 กัปคาห จำนวน 3 ข ้ดๆ ละ 10 ข้อ เพอใข้วัดพฤติกรรมยอง 
ดวามสันใจในกิจกรรม

3 .3  แบบวัดดวามสันใจในกิจกรรมคณิตสัาสัตรี ร่งผุ้วิจัยสัร้างตามกรอบและ 
คำนิยาม เธิงปอิบัติการกี่ใข้ในการวิจัย

3 .4  แบบทดสัอบผลกัมฤทธิในวิสัาคณิตสัาสัตรี ฑผุ้วิจัยสัร้างปีนครอบคลุมเฉพาะ 
วัตถุประส์งคและเนํ้อหาตลอดระยะเวลาในการวิจัย (2 เดอน)

ประโยสันิท«าตว่าจะใต้รับ

1. เพิ่อให้ทราบผลปีองการปีกการตั้งเข้าหมาฮกี่มีต่อความสันใจในกิจกรรมและผล 
กัมฤทธิในวิปีาคณิตสัาสัตรีอองนักเรียนข้นมัธยมสิกษาข้ฑ 2

2. เนินประโยปีนิานการปีกการตั้งเข้าหมายให้เหมาะส์ม เพ๋ึอเพ่ิมประสิทธิภาพใน 
การเรียนวิปีาอน  ๆ และในการทำงาน

3. เนินแนวทางในการสิกษาและวิจัยเกี่ยวกับการเสัรีมสัร้างการเรียนร้าห้มี
ประสิทธิภาพ
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