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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวช้อง

ในงานว ิจ ัยเร ื่อง การนำเสนอลักพ»ะชีวิตจริงในงานสิอมวลชน ะ ค ิกษาเฉนาะกรร 
"พ ู่*ราง พ ู่พ " ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยด่าง ๆ ประกอบการคิกษาคังด่อไปนี้คิอ

แนวคิดเที่ยวทันการใช้ฟ่ระโยชนจาททา?รุฬนังสิอ

ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการรู้หนังสิอมีคนให้ความหมายและคำจำกัดความไว้มากมาย 
แด่โดยทั่วไปไม่มีใครรู้ถีงพน้าที่ (การรู้หนังสิอสามารถทำอะไรได้บ ้าง) และ การใช้ประโยชน์ 
จากการรู้'พนังสิอ (คนสามารถใช้ทักษะการรู้หนังสิอเพี่ออะไร) ( S h ir le y  B r ic e  H eath, 
1980 ะ 123)

S h i r l y  B r i c e  H e a th  (1 9 8 0 )  ได ้เซ ียน บ ท ค วาม เร ื่อ ง  T h e  F u n c t i o n  a n d  
U se s  o f  L i t e r a c y  (1 9 8 0 )  ได ้กล ่าวถ ีงการใช ้ป ระโยชน ์จากการร ู้ห น ังส ิอว ่าม ี 7 ป ระการ 
ค็อ

1 . ก ารร ู้ห น ังส ิอ ใช ้เบ ็น เค ร ื่อ งม ีอ ให ้ราย ล ะ เอ ีย ด เก ี่ยว ก ับ เร ื่อ งราว ใน ช ีว ิต ป ระ จำว ัน  
(บ ้าย บ อ ก ร าค า, เช ็ค ,ใบ เส ร ็จ ร ับ เง ิน ,โ ม พ » า ,บ ้าย บ อ ก ท าง ,ล ัณ ญ าเ» จ ร าจ ร , เลขบ ้าน )

2*. การร ู้หน ังส ิอใช ้เล ็นช ่องทางในการปฏ ิล ัมน ันร ์ทางล ังคม เล ็น ช ่อ งท างใน ก าร 
สร้างความล ัมพนร'ทางล ังคม (บ ัต ร อ ว ย น ร ,ก าร ็ต ูน ,ส ต ี้ก เก อ ร ็ห ล ังร ถ ,โ ป ็ส เต อ ร ็,จ ด ห ม าย ,ส ิง  
น ิม น ,ร าย ก าร อ าห าร )

3 .  การร ู้พ น ังส ิอทำให ้ทราบซ ่าวสาร ให ้ร ายล ะ เอ ียด เก ี่ย ว ก ับ เห ต ุก ารน ์ท ี่เก ิด ช ิ้น  
(หัว'ข้อหนังสิอนิมน, ใบ ป ล ิว ท างก าร เม ีอ ง , ช ้อความ จากท ี่ท ำการส ่วน ท ้องก ี่น เก ี่ยวก ับ การ 
ท ำลายส ิงข องส ารารเ»ะ เล็นด้น)

4 .  การรู้หน ังส ิอใช ้ช ่วยความจำ ท ำให ้เราบ ัน ท ิกช ้อความ ต ่างๆ เพ ี่อ เต ีอน ความ จำ 
(ข ้อความที่เซ ียนบนปฏิท ิน, สม ุดจคท ี่อย ู่และเบอรื่โฑรคินท, บ ันท ิกเล ็กๆน ้อยๆ)
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5 .  ก าร เห น ังส ิอ ใช ้แ ท น ก ารพ ู ก าร เหน ังส ิอ จะ ใช ้เม ื่อ ต ิด ต ่อ ส ิอ ส ารโด ยใช ้ค ำพ ู 
โดยตรงไม ่ได ้ หรีอเส กิอายท ี่จะพ ูค ุยก ันต ่อห น ้า (โน ้ต ก ารม าโรงเร ียน ส าย,ข ้อ ค 'วาม 'ท ี่น ่อแ ม ่ 
เข ียนให ้ลูกก ่อนไปทำงาน)

6. ก า ร เหนังสิอใช้บ ันท ึกถาวร ก าร เหน ังส ิอจะใช ้บ ันท ึกทางกฎหมายร ื่งใช้ใน 
สถาบันต่างๆ (ใบ แ จ ้ง  เก ิด , บันทึกหนี้, แบบฟอรมภาษี)

7 .  ก าร เห น ังส ิอใช ้เย ็นหลักฐาน อ ้างอ ิง  ก า ร เหน ังส ิอ ช ่วยให ้เราห าข ้อม ูลม า 
สนับสนุนทัศนคติและยีนอันข้อเท ็จจรีงบางประการ (ค ุ่ม ีอรถยนต ์, ไ บ เบ ิ้ล ) ( S h i r l y  B r i c e  
H e a th ,  1980  ะ 1 2 8 -1 2 9 )

ลักษQเะห น ี้งชองการใช ้ป ระโยชน ์จากการเหนังส ิอค ึอการ เข ีย น เล ่า  เร ื่อ ง ด ่า ง   ๆ
ผ ่านทางสิ่อมวลชน ก าร  เซ ียน เล ่าเร ื่อ งใน ท ำน อ งน ี้ม ีป ราก ฎ ใน ต ่างป ระ เทศ โดยม ีคนเซ ียน
เร ื่อ งล ่งม าอ ังน ิต ยส าร

R ic h a r d  H o g g a r t  ( 1 9 5 7 )  ได ้พ ูด ถ ึงก าร เซ ียน เร ื่อ งราวข อ งช น ช ั้น ล ่างล ่ง  
ม าล ง ต ีพ ิม พ ์ใน น ิต ย ส าร ร าย ส ัป ด าห ์ว ่า

น ิตยสารรายล ัปดาห ้หลายฉบ ับ ได ้ให ้ผ ู้อ ่าน เซ ียน จด ห ม าย เย ็น เร ื่อ ง เก ร ็ด ซ ีว ิต
ส ่งม าเพ ราะค ่าใช ้จ ่ายถ ูกและผ ู้อ ่าน ช อบ  เร ื่อง!น ๆ เห ล ่าน ี้จะ เย ็น เร ื่องท ี่แป ลกแล ะส น ุกส น าน
เช ่น เรอ ช น ะ เข าด ้ว ยพ ุ้ด ค งย อ ร ์ค เซ ีย ร ็ เร ื่อ งราว ป ระ เภ ท น ี้อ าจ เย ็น เร ื่อ งท ี่เก ิด ก ับ ค ุเแ ไ ด ้ ใน 
น ิตยสารจะพ ูดถ ึงศวามเสิเกที่คี'ว่า เร า  เย ็นคนรรรมคา เหมีอนๆกันนั่นคีอการมองคูขีวิต

ใน ห น ังส ิอ เล ่ม น ี้ได ้พ ูถ ึงว ่าผ ู้ท ี่เซ ียน เร ื่อ งล ่งม าจะ เย ็น ช น ช ั้น ล ่าง  ( w o r k in g  c l a s s )  
พ วกเขาจะช อบ เร ื่องส ่วน ต ัว  , เร ื่อ ง จ ร ิง  และ เร ื่อ งใน ท ้องถ ิ่น ท ี่พ วกเข าอาต ัยอย ู่ เร ื่อ ง เห ล ่าน ี้ 
จะเก ี่ยวช ้องก ับครอบ คร ัวเย ็น อ ันด ับแรก รองลงมาค ีอ เพ ื่อน บ ้าน  ( R i c h a r d  H o g g a r t ,
1 9 5 7 : 3 3 )

ด ังน ี้น งาน เข ียน ของพ วกเขาท ี่เย ็น ส ิงต ีพ ิมพ ์เผยแพ ร ่ ( p o p u l a r  p u b l i c a t i o n )
จ ึงม ัก จ ะ เก ี่ย ว ช ้อ งก ับ เร ื่อ งใก ล ้ต ัวดังกล ่าว เย ็น เร ื่อ งใน ค รอ บ ค ร ัวร ื่งผ ู้อ ่าน ร ื่น ช อ บ เพ ราะ เย ็น
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ซีวิตรรรมคา เหมีอนกัน

ลักพนะการเซียนเรื่องดังกล่าวข้างต้นนี้ คล้ายคลีงกับที่ปรากฎในนิตยสาร
คู่สร้าง คู่สม ผู้วิจัยจังไต้นำแนวคิคนี้มาใข้เที่นกรอบอ้างอิง เพ ี่ออริบายการใข ้ประโยชนีจ้าก 
การร้นนังลีอของผู้ที่เซียนเรื่องล่งมายังนิตยสารคู่สร้าง คู่สม โคยน ิจารเทจากเน ี้อนาเพ ี่อ
คูว่าผู้เซ ียนใข้ประโอชน้ีจากการร้นนังลีออย่างไร

แนวคิดเร่ืองลีอมวลชนในจานะตัวกลาง

ล ีอมวลชนไต ้ทำหนำท ี่เท ี่นล ีอกลางเร ื่อมโยง ผ ู้ร ับ สารก ับ ความจร ิงของซ ีว ิตโดยจะม ี 
ล ักพนะต่าง,} คีอ

1 . เที่น'นนำต่าง (w in d o w ) เท ี่นพนำต่างสู่ประสบการเน์ ท ำใ ห ้เร า เห ็น ส ิง ท ี่เก ิด  
ช้ิน โดยไม ่ม ีการแทรกแซงหริออคติ

2 .  เท ี่นผ ู้ต ีความ ( i n t e r p r e t e r )  ร ื่งช ่วยอริบายเหต ุการ{นท ี่ไม ่ปะต ิดปะต ่อและ 
เหตุการเนที่คล ุมเคริอ

3 .  เท ี่น เวท ี ( p l a t f o r m )  ส ำห ร ับ ข ่าวสารและความค ิดเห ็น
4 .  เท ี่นต ัวเร ื่อมการปฏิล ัมพ ันธ ( i n t e r a c t i v e  l i n k )  ร ื่งสร ้างสายล ัม พ ัน ธ 

ระหว่างผ ู้ส ่งก ับผ ู้ร ับ
5 .  เท ี่น เคร ื่องบ ่งช ี้ ( s i g n p o s t )  ช ่วยบอกวิธ ีและให้คำแนะนำ
ธ . เท ี่น เค ร ื่อ งก รอ ง ( f i l t e r )  เล ีอกเฉพาะประสบการเน ์บางส ่วนท ี่สนใจเท ี่น  

น ิเศบและค ัดประสบการเ»บางอย ่างออก ท ั้งโดยเจตน าและเท ี่น ไป ตามขน ตอน
7 .  เท ี่นกระจก ( m i r r o r ) ช ่วยสะท้อนภาพพจน์ของลังคม และม ีการบ ิด เบ ีอน ต ้วย 

ก าร  เน ํนส ิงท ี่ตนต้องการจะ เห ็นจากลังคมของตน
8 . เที่นตัวสะกัดกน ( s c r e e n  o r  b a r r i e r )  บ ิด บ ังค ว าม จ ร ิง เพ ี่อ โ»พ น าช วน เร ื่อ  

( D e n i s  M cQ u ai1 ,1 9 8 7  : 5 2 -5 3 )

ล ีอมวลชนในฐานะต ัวกลางจะ เลีอกสรรกลั่นกรองก่อนนำ เสนอ แนวคิดนี้
สามารถใข ้เท ี่น กรอบอ ้างอ ิงอร ิบายล ีงกระบวน การน ำเสน อชองล ีอมวลชน  ว ่าม ีข ั้นตอนการ -



9

แนวคิดเรื่องการสร้างความเป็นจริงทางลังคม

ในยุคปัจจุบันนี้หนำท่ีและบทบาทที่ล้าคัทุ!มากชองระบบสิอมวลชนก็คีอ การสร้าง
ความเป็นจริงทางลังคมให้แก่สมาชิก (C onstruction  o f S o c ia l R e a lity )  คำว ่า 
ความ เป็นจริงทางลังคมนั้นในส่วนหนี่งมีความคล้ายคลิงกับคำว่า "ลังคมประกิต"
( s o c ia l iz a t io n  p ro cess) แต่ทว่ามีความลิกชิงรอบค้านยิ่งกว่า กล่าวคีอมีความหมายกิน 
ความถึง "โลกทั้งโลกทางลังคม" ที่แวดล้อมตัวบุคคลน้ัน ต ัวอย่างเช ่น แม ้แต ่การรับเว ่า 
"ความเจ็บปวด" คีออะไร คนในแต่ละกลุ่ม แต่ละลังคมก็รับร้ความจริงทางลังคมนื้แตกต่างกัน 
(กาทุ!จนา แก้วเทน, 2530 ะ 46)

สิอมวล'ชน'ไค้ เป ็น ล ื่อกลางระห ว ่างสมาช ิกใน ล ังคม( ผ ู้ร ับ ส าร) ก ับโลกแห ่งความจร ิง 
ส ิอมวลชนเปร ียบเหม ือนหนำต ่างท ี่เป ็ดไปส ู่โลกกว ้าง ท ำให ้ค น เราไค ้ร ้ไค ้เห ็น ค ว าม เป ็น จ ร ิงท าง  
ลังคม ท ั้งล ังคม ม ายใน ท ี่เราเป ็น ส ม าช ิกอย ู่และล ังคม ภ ายน อกท ี่เราไม ่ไค ้เป ็น ส ม าช ิก  อ ย ่างไ ร ก ็ 
ตาม ม ีป ระเด ็น โต ้แ ย ้งช ิงน ำไป ส ู่ก ารอ ภ ิป รายแ ล ะ ถ ก เก ีย งก ัน อ ย ่างก ว ้างข วางว ่า  ส ิอมวลชนอาจ 
ไม ่ใช ่ห น ำต ่างท ี่เป ็ดไป ส ู่โลกกว ้างเสมอไป  แต ่อาจจะเป ็น ต ัวกล ั่น กรองห ร ีอต ัว เล ีอก เฟ ้น ภาน
ค วาม เป ็น จร ิงของโลกม าส ู่ระบ บ ป ระส าท การร ับ เช อ งคน เรา กล ่าวค ็อ  หาก เน ื้อพาของส ิอมวล 
ชนผ่านกระบวนการกลั่นกรองหรีอม ีกฎเณ*ที่,ใน การควบ ค ุม ม ากเท ่าไร ค ว าม เป ็น จ ร ิงท างล ังค ม  
ย่อมถูกสกัดกนบดบังหรีอป็คเบึอนมากชื้นเท่านั้น ผลลันธ์ก็คีอ ความ เป ็น จร ิงท างล ังค ม ท ี่เส น อ โด ย 
สิอมวลชน อาจไม ่ใช ่ส ภ าพ แวดล ้อ ม ตาม ธรรม ชาต ิท ี่เป ็น จร ิงอย ่างเท ี่ยงแท ้ (ขว ัท ุ!เร ีอน ก ิต ิว ัฒ เ, 
2 5 3 0  ะ 4 8 -4 9 )

วอล เตอรื่ สิปป็แมนเรียกสภาพแวดล้อมดังกล่าวนี้ว่า สภาพแวดล้อมจำแลง 
(pseudo environment) ชิงเป ็นสิงท ี่แทรกอยู่ระหว่างตัวเรา(ผู้ร ับสาร) กับสภาพแวด 
ล้อมทา งลังคมในส่วนที่ เ ป็นวัตถุวิลัย

กล่ันกรอง Iนอหาอย่างไร หลังจากกลั่นกรองเนี้อหาแล้ว จะมีเน้ือหาท่ีสิอมวลชน
เลีอกมานำเสนอเนียงบางส่วนชิงถีอว่าเป็นการสร้างความเป็นจริงทางลังคมให้กับผู้รับสาร
ตามแนวคิคเรื่องการสร้างความเป็นจริงทางลังคม
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เมื่อนำแนวคิคนื้มา'ใช้ทำ'ให้มองเห็นว่า ลักษ»ะรีวิตจริงที่ถ่ายทอดทางลื่อมวลชน 
คู่สร้าง คู่สมน้ัน เห็นภานรีวิตที่ถูกศัดเลีอกก่อนนำเสนอ ความจริงของรีวิตที่เห็นในลื่อมวลชนค็อ 
ความจริงที่ถูกคัดสรร และสร้าง เสริมโดยลื่อมวลชน งานวิจัยนี้จะนยายามค้นไทความจริงชอง 
รีวิตท่ีล่ือมวลชนไค้นำ เสนอให้กับผู้รับสาร เม่ือล่ือมวลชนนำ เสนอรีวิตเหล่านี้แล้วก็จะมีผลต่อ
การเรียนรู้ทางลังคมของผู้รับสาร ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางลังคม

ผู้รับสารไค้เรียนรู้ความจริงจากสภาพแวดล้อมจำแลงที่ลื่อมวลชนสร้างชิ้น โดยอาศัย
การล้งเกตจากเรื่องราวที่ปรากฏในลื่อมวลชน

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางลังดม

อ ัล เบ ิร ์ต  แบนดูรา ( A l b e r t  B a n d u ra )  นละ วอล เต อ ร ื่ ม ิเช ด  ( W a l t e r  
Ml s c h e l  ) เห ็นว่ามน ุษย์สามารท เร ียน ร ู้โด ยก ารล ัง  เกตแและ เร ียนร ู้พฤต ิกรรมโดยผ ่านต ัวแบบ 
( m o d e l in g )  แบนดูราให ้คำน ิยาม M o d e l in g  ว ่า เบ ็น ก ร ะ บ ว น ก าร เร ีย น ร ู้ว ิเก าร ป ร ะ พ ฤ ต ิ 
ปฏ ิบ ัต ิต ัวโดยล ังเกตจากคนอื่น  และใช ้ความรู้น ี้ในตอนพลังเพ ื่อนำทางพฤติกรรมของบ ุคคลน ั้น 
(B a n d u ra  a n d  W a l t e r s ,  1 9 6 3 ; B a n d u r a ,1977  q u o t e d  i n  S h e p a r d , J o n  M, 
1981 ะ 113)

ทฤษฎ ีน ี้ถ ีอว ่าการเร ียนร ู้ทางส ังคม เห ็น ก าร เร ียน โด ยก าร  เล ียน แบบ(V i c a r  1 o u s  
L e a r n in g s )  กล ่าวค ีอ เห ็น การเร ียน ร ู้ท ี่ส ัง เกตจากคน อ ื่น ใน ล ังคม เห็นคนอื่นมีบัภฺเหาหรีอ 

เก ิดความต ้องการและใช ้ว ิธ ีใดว ิธ ีพ น ื่ง  ใน การแก ้% หาหรีอสนองความต ้องการน ั้นแล ้วไค ้ผลด ี 
บ ุค ค ล ก ็อ า จ เอ า เย ี่ย ง อ ย ่า ง  เมื่อเกิดบัทเพาชิ้น ว ิธ ีก 'ารน ี้เร ียก 'ว ่า  เห ็นแบบประสบการ»อ้อม 

( i n d i r e c t  e x p e r i e n c e )

ก าร เร ียน ร ู้จ ะ เร ื่ม จ าก ม ีต ัว ก ระ ต ุ้น  ( s t i m u l i )  พ ร ีอ เห ต ุก าร» 'ใด เห ต ุก าร»พ น ี่ง เก ิด  
ช้ิน จากนั้นคนก็จะใช้ว ิธ ีการตอบสนองต่อ เหตุการ»น ั้น เม ื่อท ำแล ้ว เก ิดผลด ี จ ะ ม ีแ ร ง เส ร ิม
( r e i n f o r c e m e n t )  ทำให ้อยากทำพฤติกรรมน ั้นช ํ้าอ ีก เม ื่อ อ ย ู่ใน ส ถ าน ก าร» เด ิม
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การที่จะ!ว่าตอบลนองอย่างไรจิงจะไค้ผลดีมีอย่ 2 วิริดีอ รูจากการดูแบบว่าคนอื่น 
ทำแล้วเกิดผลดีก็เลียนแบบพฤติกรรมโดยตรง อีกวิรพนิ่งดีอ เกิดจากการลองผิดลองถูกช้าแล้ว 
ช้าอีก จนค้นพบวิริแก้บัทุ!พาท่ีดีท่ีสุด และใช้วิร ีน ื้ส ุกครั๊งที่ม ีเหตุการ»เดิมเกิดชิ้น

ทฤษฎีน ี้เห ็นทฤษฎีในทางจิตว ิทยาท ี่เก ี่ยวข ้องก ับส ื่อมวลชน ท ี่งน ื้เพ ราะ เน ื้อ ห าข อ งส ื่อ  
มวล'ชน'จะนำเสนอ'ข้วิต'ของคน'ในล้งคม ( s o c i a l  l i f e )  ผ ู้แลคง เห ็นตัวแบบให้คนไค้เล ียนแบบ 
เม ื่อม ีเห ต ุการ»พ น ิ่ง  เก ิดช ิ้นคล ้ายเหต ุการ»ท ี่ปรากฎในส ื่อมวลชน ผ ู้ร ับ สารจะ เล ียนแบบพฤติกรรม 
ที่ไค้พบ เห ็นจากสื่อมวลชน

เม ื่อ พ ิจาร»าด ูแ ล ้วจะ  เห ็นว ่า ทฤษฎีนี้ เน ้นไปท ี่การด ีกษาผลต ่อผ ู้ร ับสารใน เข ้งพฤต ิกรรม 
แต ่ผ ู้ว ิจ ัยไม ่ไค ้น ำม าใช ้ใน แง ่ของการด ีกษ าผ ู้ร ับ ส ารโดยตรง แ ต ่ใช ้เห ็น ก รอ บ อ ้างอ ิง เพ ี่อ อ ร ิบ าย 
เน ื้อห าท ี่ป รากฎใน ส ื่อมวลชน ว ่าน ่าจะให ้การเร ียน !ท างส ังคม หรีอม ีผลต่อความคิดและพฤติกรรม 
ซ องผ ู้ร ับ ส ารอย ่างไร ท ั้งน ี้เพ ี่อข ้ให ้เห ็น ว ่า ส ื่อมวลชนไค ้ม ีบทบาทในการช ่วยข ัคเกลาทางส ังคม 
โดยผ ่าน ทาง เนื้อหาที่นำ เสนอสุ่ผ ู้'ร ับสาร

เมื่อสื่อมวลชนนำ เสนอ เน ื้อพ าข ้ว ิตจร ิงแล ้ว น อกจากจะม ีผล ใน ค ้าน เร ียน เช ีว ิตส ังคม  
ย ังอาจม ีผลกระทบอ ื่นตามมา ตามแนวค ิด เก ี่ยวก ับผลล ีบ เน ิ่องจากการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ทางส ังคม
ของการส ื่อสารมวลชน

แนวคิดเกี่ยวกับผลลีบ(นองจากกา?ปฏิบัติหน้าที่ทางสังคมของการสื่อสารมวลชน

ทฤษฎีหน้าที่ทางสังคมของ โ ร เบ ิร ์ต  เค  เมอร ์ต ัน ไค ้อร ิบ ายให ้เห ็น ถ ีง ความ แตกต ่าง 
ระห ว ่างผลล ีบ เน ื่องท ี่เก ิดจากการป ฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมท างส ังคมก ับ เบ ้าห ม ายห ร ึอว ัตก ุป ระสงค ์ท ี่วางไว ้ 
ล ้าหร ับก ิจกรรมเหล ่าน ี้น  โ ด ยไค ้อ ร ิบ ายไว ้อ ย ่างข ัค เจ น ว ่า  ผลท ี่เก ิคช ิ้นภายหล ังการกระทำ
ก ิจกรรมใด  ๆ แล้ว ไม ่จำเห ็น ว ่าผ ล ท ี่เก ิด ช ิ้น จ ะต ้อ งต รงต าม เบ ้าห ม าย  หรีอว ัตก ุประสงค ์ของ 
ก ิจกรรมน ี้นเสมอไป ผลท ี่เก ิดช ิ้นจะม ี 2 สักษ»ะค็อ ผลตรงตามว ัตก ุป ระสงค ์สมความต ั้งใจ 
เม อ ร ต ัน เร ีย ก ว ่า  M a n i f e s t  f u n c t i o n  หรีอหน้าที่ข ัคแจ้ง และผลพลอยไค ้ท ี่เก ิดช ิ้นโดยม ีไค ้ 
ค าด ห ม ายม าก ่อ น เร ียก ว ่า  L a t e n t  f u n c t i o n  หรีอหน้าท ี่ซ ่อนเร้น นอกจากน ี้เมอรต ันไค ้
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o f บาย เพม Iติม'ว่าผลที่ เก ิดจากการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมต ่างๆ ไม่จำ เก ็น ท ี่จะให ้ผลในทางบวก เสมอไป 
บ างคเงอาจจะให ้ผลอ อกม าใน ท างลบ ไค ้เช ่น ก ัน  ด ังน ั้นในการจะปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมทางก ังคมอะไรก ็ 
ดามค ้องคำน ึงถ ึงผลท ี่จะเก ิดช ิ้นทงในแง ่ผลด ี ( F u n c t i o n )  และ ผ ล เส ีย  ( D y s f u n c t i o n )
ช ่งอาจจะออกมาใน ร ูป ท ี่เห ็น ไค ้ช ่ค เจน ตรงตามความค ้องการ ( M a n i f e s t )  ห ร ีออาจจะแอบ 
แฝงเห ็นผลพลอยไค ้ท ี่ไม ่ไค ้คาดค ิดมาก ่อน ( L a t e n t ) (ขว ัณ เร ีอน กิติวัทน ,2 5 3 3  ะ 1 5 " 1 6 )

การส ิอสารมวลชนก ็ถ ึอว ่าเห ็นการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมทางก ังคมอย่างหน ี้ง ด ังน ั้นตาม
แนวคิคน ี้เน ื้อหาของสิอมวลชน สามารถก ่อให ้เก ิดผลไค ้ 4 แบบดีอ 1 .  ผลตรงตามว ัตถ ุป ระสงค ้
2 .  ผลนลอยไค้ 3 .  ผลดี 4 .  ผ ล เส ีย

ใน งาน ว ิจ ัย น ี้จะ ว ิเค ราะ ห ์เน ื้อ ห าแ ล ะ ค าด เด าด ูว ่า  น ่าจะม ีผลต ่อผ ู้ร ับ สารใน แง ่ใดบ ัาง 
ตามแนวคิดชอง โ ร เบ ิร ต์ เค  เมอร์ต ัน

นอกจากผ ู้ว ิจ ัยจะใช ่แนวค ิด ทฤษฎ ีด ังกล ่าวช ่างค ้นแลว ย ังด ีก ษ าค ้น ค ว ัางาน ว ิจ ัย  
ท ี่เก ี่ยวช ่องเผ ื่อ ใช ่ป ระกอ บ ใน การด ีกษ า ดังนี้ดีอ

งานวิจัยที่เกี่ยวช่อง

การด ีกษาเร ื่อง การนำเสนอลักษณะช่วิตจริงในงานสิอมวลชน ะ ดีกษาเฉพาะกรร 
"คู่สร้าง คู่ลม" นี้เรื่องราวส่วนใหญ่ที่นำมาดีกษาเห็นช่วิตรัก และ ช่วิตครอบครัว ครอบครัวถึอ 
ว่าเห็นสถาบันหลักชองกังคม ถ้ามองย้อนหลังไปในอดีต จะ'พบว่าในศตวรรษที่ 19 และค้นศต 
วรรษที่ 20 ไค้ม ีผ ู้เคยดีกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้ แต่เห็นการดีกษาครอบครัวแบบตะวันตก ใน เร ื่องน ี้ 
G.E. Howard ไค้กล่าวไว้ในหนังสิอชุด 3 เล ่มของเขา ในป ีค.ศ. 1904 ช่อ The 
H is to r y  o f  M atrim onial I n s t i t u t io n s  C h ie f ly  in  England and th e  
U n ited  S t a t e s  โดยในศตวรรษนี้วิชากังคมศาสตรื่ ไค ้วางรากฐานและนัสนาการดีกษา 
เรื่องเกี่ยวกับครอบครัว จนเห็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง และหนังสิอ The H is to r y  o f  
Human M arriage ของ Edward A. Westermach อาจถึอเก็นจุดสุดยอดของการดีกษา 
ครอบครัวเช่งประวัติศาสตร์ เช่งมานุษย่วิทยา และ เช่งเปรียบเทียบแบบไม่ใช่อารมณ์
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ใ*ลังใ}ค.ศ. 1920  น ักล ังคมว ิท ยาชาวอเมร ิก ัน จ ีงห ัน มาส น ใจด ีกษ าครอบ คร ัวอย ่างจร ิงจ ัง  นละ 
เห ็นรากฐานในการด ีกษาครอบคร ัว จนกระท ั่งป ัจจ ุบ ัน ทำให ้ม ีการค ้น คว ้าว ิจ ัยน ละแต ่งตำราท าง 
ล ังคมว ิทยาเก ี่ยวก ับครอบคร ัว เพ มมากช ื้น  (ส ุพ ัตรา สุภา'พ , 2 5 2 5  ะ 6 6 )

งาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวช ้องช ิ่งด ีกษาช ีว ิตครอบ คร ัวใน ล ังคมไท ยโดยตรงก ็ม ี แต ่เห ็นล ังคมไทย 
ท ี่ต ่างย ุคสม ัยได ้แก ่ ง าน ว ิจ ัย เร ื่อ ง ก าร ว ิ เคราะห ็ค ่าน ิยมและบรรท ัดฐานของล ังคมไทยในสม ัย
รัตนโกสินทรื่ตอนด้น ( พ .ศ .  2 3 2 5  - 2 3 9 4 ) :  ระบบเคร ีอญ าต ิ ก าร แ ต ่งงาน  และครอบครัว 
ของรอ งศาส ต ราจารย ์ป ็ยน าถ  บุนนาค แ ล ะผ ู้ช ่วยศ าส ต ราจารย ม รรยาท  ก ิจส ุวรร»  ( 2 5 2 6 )  
ช ิ่งได ้ด ีกษาค ่าน ิยมและบรรท ัดฐานในระบบการแต ่งงานและครอบครัวของไทยสม ัยร ัตนโกส ินทร ์ 
ตอนด้น จำแนกตามชนชื้นคีอชนชนผู้ปกครองและผู้ถ ูกปกครอง โดยอ ร ิบ ายให ้เห ็น ถ ึง  การส ู่ขอ 
การหมั้น ก าร แ ต ่งงาน  ท ี่อย ู่อาค ้ยพ ล ังแต ่งงานและระบบเคร ิอญ าต ิ เห ็นการมองช ีว ิตครอบคร ัว 
ไทยในอดีตยุครัตนโกสินทร์ตอนด้น

เม ื่อ เปร ียบ เท ียบก ับงานว ิจ ัยฉบ ับน ี้ จะน บว ่าเห ม ึอน ก ัน ท ี่การด ีกษาช ีว ิตการแต ่งงาน
และครอบครัว แต ่เห ็น ก ารด ีก ษ าใน ช ่วงเวล าท ี่ต ่างก ัน  ในงานว ิจ ัยฉบ ับน ี้เห ็นการด ีกษาช ีว ิตครอบ 
ครัวในสมัยปัจจุบ ัน ค ีอ เง น ต ่น .ศ . 2 5 1 9 -2 5 3 4  แ ล ะ เห ็น ช ีว ิต ค รอ บ ค ร ัวท ี่เฉ พ าะ เจ าะ จงก ล ่าว  
คอ ม ุ่งเน ้นด ีกษาช ีว ิตท ี่นำเสนอในส ิอมวลชนคู่สร ้าง ค ู่ลมเท ่าน ี้น ไม ่สามารถใช ้เห ็น ต ัวแทน อร ิบาย 
ช ีว ิตครอบครัวไทยในยุคนี้ได้ท ั้งหมด

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับเรื่องคู่สร้าง คู่สม โดยเฉนาะ น่ันคึอ สาร 
นินนร์ของ นางสาว ถนอมทรันย โสมทินยนุกูล ( 2526 ) ได ้ด ีกษาเร ื่อง เนอหาและการ 
ตำเนินงานซองนิตยสารคู่สร้าง คู่สม ชิ่งดีกษาประวัติ การตำเน ินงาน และเนี้อหาในนิตยสาร 
คู่สร้าง คู่สม เห็นการดีกษาเฉพาะสิบนิตยสารเท่านน ชิ่งแตกต่างกับงานวิจัยฉบับนี้ เพราะถึง 
แม้ว่าจะดีกษาคู่สร้าง คู่สมเหมีอนกัน แต่ประเด็นที่เลึอกมาดีกษาไม่เหมีอนกัน

การด ีกษา เร ื่อ ง  การนำ เสนอล ักษ»ะช ีว ิ«จร ิงในงานส ิอมวลซน Î ด ีกษา เฉ พ าะ 
ก รร  "ค ู่ส ร ้าง  ค ู่สม" เห ็นการด ีกษาล ักษ»ะช ีว ิตจร ิงท ี่ปรากฏในส ิอมวลชนค ู่สร ้าง คู่สม ท ั้งท ี่เห ็น 
สิอโทรทัศนั่ ส ิอว ิท ย ุและน ิตยสารถ ึงแม ้ว ่าจะม ีงานว ิจ ัยท ี่ด ีกษา เก ี่ยวก ับช ีว ิตครอบคร ัว และม ีงาน
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ว ิจ ัยท ี่ด ักษ าเก ี่ยวก ับ ค ู่ส ร ้าง  คู่สม แต ่ก ็ย ังไม ่ม ีผ ู้ใค เคยด ักษ าก ีงช ีว ิตร ัก  ช ีว ิตครอบคร ัวในค ู่สร ้าง 
คู่สม งานวิจัยฉบับนี้ค ีอการดักษาที่ครอบคลุมฑงสอง เร ื่อ งด ังก ล ่าว
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