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บทที 3

ผลการวิจัย

การคิกษาอิทธิพลของกลุ่มทีมีต่อการคลัอยตามของสมาขิกในกลุ่ม โคยจัดสภาพการพ1ห้ 
มีการกคดันของกลุ่มในกลุ่มทดลองที 1 สมาขิกใบกลุ่ม 2 คน จาก 4 คน เห็นตรงกัน และกลุ่ม 
ทดลองที 2 ทีสมาขิกใบกลุ่มท้ังหมด 4 คนเห็นตรงกัน และไม่เห็นดัวยกับผู้รับการทคลอง เพื่อวัด 
การคด้อยตามและการใข้เวลาในการคิดก่อนตอบของผู้รับการทคลองทีเห็นนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
จานวน 30 คน จากการแสดงความคิดเห็นข้อความ 6 ข้อความ

การเก็บรวมรวมข้อมูล ทาโดยการลังเกฅและบันทีกระดับความคิดเห็นและจานวนสเกล 
ทีผู้รับการทดลองเปลียนระดับความคิดเห็นภายหลังจากทีสมาขิกในกลุ่มทุกคนแสดงความคิดเห็นแลัว 
และเวลาฅั้งแต,ผู้คาเนินการทดลองอ่านข้อความแต่ละข้อความจบจบผู้รับการทดลอง เริ่มตอบว่า 
เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย เหตุผลทีผู้รับการทคลองและสมาขิกทุกคนในกลุ่มแสดงความคิดเห็น 
และระดับความคิดเห็นของสมาขิกทุกคนในกลุ่ม ทั้งกลุ่มทดลองที 1 และกลุ่มหดลองที 2 นาข้อมูล 
มาหาค่าเฉลียจานวนสเกลทีเปลียนระดับความคิดเห็นและค'าเ'ฉลียจานวนช่วงเวลาทีใข้ในการคิด 
ก่อนตอบข้อความข้อที 1 และข้อที 2 -6  ของทั้งกลุ่มและรายบุคคล นาค่าเฉลียจานวนสเกลทีเปลียน 
ระดับความคิดเห็นและจานวนช่วงเวลาทีใข้ในการคิดก่อนตอบข้อความที 1 และข้อความที 2 -6  
ของทั้งกลุ่มในกลุ่มทดลองที 1 และกลุ่มทดลองที 2 มาทดสอบความแตกต่างหางสถิติ

การ เสนอผลการวิจัย

ผู้ว ิจ ัยแยกรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลาดับดังน
1 . จานวนสเกลทีเปลียนระดับความคิดเห็นของผู้รับการทดลองแต่ละคนและของทั้งกลุ่ม 

และระดับความคิดเห็นของผู้นัดแนะในกลุ่มทดลองที า และกลุ่มทดลองที 2 จานวนช่วงเวลาทีใข้ 
ในการคิดก่อนตอบข้อความแต่ละข้อความของผู้รับการทดลองแต่ละคนในกลุ่มหดลองที 1 และกลุ่ม 
ทดลองที 2 และจานวนผู้รับการทคลองทีเปลียนระดับความคิดเห็นระหว่างการตอบข้อความ 0-6  
ข้อความ ในกลุ่มทดลองที 1 และกลุ่มทดลองที 2 ดังได้แสดงไว้ในตารางที 3 , 4 และรูปที 1 , 2
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' I l  I
ตฺารางท 3 งานวนสIกลทเปลยนระคับความคิดเห็นและเวลาที'ใ#ในการคิดท่อนตอบของผ้รับการ 

ทคลองแต่ละคนในกลุ่มทคลองที 1 และระคับความคิดเห็นขอวผู้นัดแนะที!,ห็นสมๅฐก 
ในกลุ่ม 4 คน จากการแสดงความคิดเห็นข้อความ 6 ข้อความ

ผู้รับการ 
ทดลอง

ข้อความ ข้อมูลของ ผู้รับกา รทคลอง ระคับความคิคเห็นของ ผู้นัคแนะ

เวลา
(วินาที)

จานวนสเกล 
ทีเปลียน

ระคับ
ความคิดเห็น

1 2 3 4

1 1 13 - -2 +2—*+4 -2 -2 +2
2 15 - + 1 +1 + 1 -1 -1
3 8 - +8 -7 -5 +8 +8
4 13 - -5 -5 -5 +3 +5
5 34 - -3 +3 +3 -3
6 1 - + 10 + 10 + 10 - 8 -9

2 1 17 - +4 +4 +4 -3 -2
2 20 - -7 +5 +4—*-+6 -7 - 7
3 13 - +10 - 8 + 10 + 10 -5
4 23 - 0 -2 -3 +2 + 5

5 17 - +2 +2 -1 +2— + 1 -2
6 7 - +8 +8 +8 -5 -5

3 1 73 - -7 +6 -7 -7— -5 +6
2 118 - + 10 + 10 - 8 + 10 -7
3 30 1 0 —  -1 -5 -6 +6 +5
4 20 - -7 -7 +6 +7 -7
5 20 - -5 +4 -5 +5 -5
6 42 +3 +3 -2 f 3—*+1 -3
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ตารางที 3 (ต่อ)

ผู้รับการ ข้อคราม ข้อมูลของ ผู้รับกา รทคลอง ระดับครามคิดเห็นของผู้นัดแนะ

ทดลอง เว ลา 
(วินาที)

จานุวน๙เกล 
ทีฟลียน

ระดับ
ครามคิดเห็น

1 2 3 4

4 1 27 - +5 +5 -2 +5-*-+3 -3
2 112 - + 1 -1 -1 +1 +1

3 20 - -4 +3 1 ■p- โ -4 +4
4 36 - -2 +1 -2 -2 +2

5 4 - +9 -7 +9 +9 -9
6 31 - +7 +7 +7 -6 -5

5 า 15 - +5 +5 -3 +5 - 5 — -7
2 10 - +8 -5 +8 +8 -5
3 127 1 0—► —1 -3 +4 +4 -5
4 5 - -5 +2 - 5 — -3 +3 -5
5 27 - + 1 + 1 + 1 -1 -1
6 13 - + 1 -1 + 1 + 1 -1

6 1 20 - +5 -3 +5 -2 +5
2 40 - +3 +3 -1 -3 +3
3 120 - +10 -5 -1 0 -8 +10
4 29 - -1 +1 -1 +1—*-+3 -1

5 19 - +5 -3 +5 +5 -4
6 120 2 +5—*-+3 +5—*"+3 -4 +5 -5
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ตารางที 3 (ต่อ)

ผู้รับการ 
หคลอง

ข้อความ ข้อมูลของผู้รับการทคลอง ระคับความคิคเห็นของผู้บัดแนะ

เวลา 
(วนาที)

จานุวน1๙เกล 
ทีเปลียน

ระคับ
ความคิดเห็น

1 2 3 4

7 1 30 - +7 +7—*-+5 -4 -3 +7
2 21 - +8 +8 -4 +8—»-+6 -3
3 21 - -6 +5 -6 +4 -6
4 12 - 0 +4 +2 -5 -4
5 24 - -3 -3 +2 -3 +3
6 8 - +8 +8 -3 -5 +8

8 า 6 - +3 -1 - +3 -3 +3
2 4 - +6 +6 -2 +6 -3
3 3 - -5 - 5 - * - 3 +3 -5 +3
h 2 - -5 -5 +4 +3 -5
5 15 3 0 -3 +5 -3 -2 +3
6 19 - +3 -3 +3-++1 +3 -3

9 1 23 - -4 -4 +3 +4 -4
2 11 - +2 +2 -2 +2 -2
3 7 - +9 -4 +9~*‘+7 -6 +9
b 85 - +4 -4 +4 -4 +4
5 40 - -4 +3 +2 -4 -4
6 9 “ +6 +6 -5 +6—M-4 -4



61

ฅารางที 3 (ต่อ)

ผู้รบการ 
ทคลอง

ข้อคราม ข้อมูลของผู้'รับการทดลอง ระดับครามคิดเห็บของผู้'นัดแนะ

เวลา
(วินาที)

จานุรนสเกล 
ทีเปลียน

ระดับ
ความคิดเห็น

1 2 3 4

10 1 30 - +9 +9 -3 +9 -5
2 37 - -3 -3 +3 +3 -3

3 11 - -5 +2 -5 +5 -5
4 32 - -5 +5-*-+7 +3 -5 -5

5 10 - 0 -3 +2 -2 +5-—+3
6 6 - +4 -4 +4 +4 -4

11 1 30 - +2 -2 +2 -2 +2

2 39 - +5 +5-^+3 - 3 +5 -4

3 7 - -8 - 8 +5 +3 - 8

4 30 - 0 -3 +2 -4 +4

5 า 3 - -5 -5 +4 -5 +5
6 2 - +5 +5 -3 -5 +5— +3

12 1 18 - +5 -2 +5-^+3 -3 +5
2 15 - 0 -3 +2 -3 +3

3 3 - +3 -2 +3 +3 -3
4 2 - 0 +3 -2 +3 -3

5 18 - -2 -2 +2-^+4 +2 -2

6 5 - +2 -2 +2 -2 +2
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ตารางท 3 (ต่อ)

ผู้รับการ 
ทคลอง

ข้อความ ข้อมูลของผู้รับการทคลอง ระคับความคิดเห็นของผู้นัคแนะ

เวลา
(วินาที)

จานุวนสเกล 
ทีเปลียน

ระคับ
ความคิคเห็น

1 2 3 4

13 1 15 - -5 +5 -5 +3 -5
2 34 - +7 +7 -4 +7 -4-»—6
3 36 - +3 -3 +3 -3 +3
4 32 - -2 -1 +2 -2 +2
5 26 - -4 +2 -4 -4 +3
6 36 - +5 +5 -3 +5 -5 -*  -7

น 1 10 - +5 -4 +5 +5 -2
2 11 - -4 +3 -4 +3 -4
3 17 - 0 +3 -2 -3 +2
4 3 - +6 +6 -4 -3 +6-+-+4
5 5 - -3 -3 -V -1 +2 +3 -3
6 15 8 +3~► “ 5 +3 -3 +3 -3

15 1 36 - +5 -3 +5 -3 +5
2 2 - +7 -5 -5 +7 +7
3 39 - +3 -2 +3 -3 -* ~ 5 +3
4 3 - -3 -3 — “ 1 +3 -3 + 1
5 25 - 0 -3 +3 -2 + 1
6 12 - +2 +2 -1 +2 -2

รวม 15 สเกล
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จากคารางท ี่ 3 จะเห็นไดัว่าIมือผู้นัคแนะ 2 คนจาก 4 คน เห็นตรงกันใบการแสดง 
ความคิดเห็นฟ้อความแต่ละฟ้อความนั้น มืผู้รับการหดลองเปลียนความคิดเห็น 6 คน และไม1เปลียน 
ความคิดเห็นเลยในหง 6 ฟ้อความ 10 คน โดยเปลียนระดับความคิดเห็นรวม 15 ส์เกล ทีง 
เมือเปรียบเทียบจานวนสเกลทีผู้รับการหดลองเปลัยนระดับความคดิเห็นในแต่ละฟ้อความภายหลัง 
จากผู้นัคแบะหงหมดบอกระดับความคิดเห็นทีมีหงเหมือนและแตกต่างจากผู้รับการหดลอง พบว่า 
ผู้รับการทคลองเปลียนจานวนสเกลมากทีสุดคือ 10 สเกลในฟ้อความที 6 และไม่เปลี่ยนความ 
คิดเห็บเลยในฟ้อความที่ 1 , 2 , น ขพะที่ทีผู้รับการทดลองเปลี่ยนจาบวนสเกลในฟ้อความที่ 3 
และ 5 คือ 2 และ 3 สเกลตามลาดับ
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ตารางห b จานวนสเกลทีฟลียนระคับความคิดเห็นและเวลาทีใข้ในการคิดก่อนตอบของผู้รับการ 
ทคลองแต่ละคนในกลุ่มหคลองที £ และระดับความคิดเห็นของผู้นัดแนะทีเป็นสมาคิก 
ในกลุ่ม 4 คน จากการแสคงความคิคเห็น 6 ข้อความ

ผู้รับการ 
ทคลอง

ข้อความ ข้อมูลของผู้รับการทคลอง ระดับความคิคเห็นของผู้นัคแนะ

เวลา 
(วนาที)

จานวนสเกล 
ทีเปลียน

ระดับ
ความคิดเห็น

«
1 2 3 4

1 1 58 - -3 +3 +4 +2 +3
2 10 - -4 +4 +3 +4 +5— +7

3 29 - -3 +2 +4 +2 +4

b 7 b 3 —2—*+1 +2 +2 +2 + 1 +3

5 82 - -2 + 1 +3 +2 + 1
6 30 - +5 -6 -4 -4 -5

2 1 20 5 +10—̂ +5 -1 0 -9 -1 0 OTt00I

2 38 - +4 -4 -5 -3  -5 -3
3 41 - -1 + 1 +1 +2 + 1
b 40 - -5 +6 +4 +4 +5

5 48 - + 1 -1 -2 -1 -3
6 11 2 +3-*- + 1 -4 -2 -3 -4

3 1 10 - -5 +6 +5 +5— +7 +4

2 22 - +2 -1 -3 -2 -3
3 9 - -3 +2 +3 +3 +3-*-+5
b 5 - +2 -1 -1 -3 -2

5 14 - -1 + 1 + 1 +2 + 1
6 28 - +3 -3 -2 -3 -3
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ตารางที  4 (ต่อ)

ผู้รับการ 
ทดลอง

ข้อคราม ข้อมูลของผู้รับการทคลอง ระดับความคิดเห็นของผู้นัดแบะ

เวลา
(วินาที)

จานุรน1สเกล 
ทีเปลียน

ระดับ
ครามคิดเห็น

1 2 3 4

4 1 12 - +6 -5 -5 -6 -4
2 48 - +7 -7 -6 -5 -7
3 36 - +5 -4 -4 -5 -5
4 40 - -3 +4 +3 +4 +2
5 10 - -5 +4 +6-*- +8 + 5 +4
6 14 - +7 -7 -6 -6

—en—

5 1 10 - +5 -5 -4 -6 -5
2 3 - +3 -2 -3 -2 -3
3 41 - -3 +2—*•+4 +4 +3 +2
4 20 - -1 + 1 +1 +2-*-+4 + 1
5 71 - + 1 -1 -1 -2 -2
6 . 5 - +5 -5 -4 -5 -3

6 1 42 - +4 -3 ? -2 -3
2 40 1 -3  -2 +2 +5 +5 +4
3 38 - -5 +5 +3 +2 +3
4 32 7 -2-V +5 +1 +3 +4 +5
5 28 - +4 -4 - 1 - ^ - 3 -2 -2
6 29 1 +2 +1 -2 -4 -4 -5
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ตารางท, 4 (ต่อ)

ผู้รับการ 
ทดลอง

ข้อความ ข้อมูลของผู้รับการทคลอง ระดับความคิดเห็นของผู้นัดแนะ

ทลา 
(วินาที)

จาบุวบ1สเกล 
ทีเปลียน

ระดับ
ความคิด1ห็น

1 2 3 4

7 1 bo - +5 - 6 - ^ - 8 -4 -4 -5
2 73 - -3 +3 +2 +2 +4
3 12 - +5 -6 -5 -4 -4
4 70 - -2 +2 +3 +2 + 1
5 84 - -2 f 1-*-+3 + 1 +3 +2
6 5 - +5 -5 -7 -5 -6

8 1 35 6 +5-+-1 -4 -6 -4 -5
2 40 - -3 +3-*+5 +2 +3 +3
3 25 - +5 -5 -4 -4 -5
4 15 - 0 +2 + 1 +2 +2
5 23 - -3 +4 +3 +3 +5
6 32 - +3 -4 -4 -3

9 1 20 11 +7— -4 -7 001iนว1 -6 -7
2 63 - +2 -2 -2 -4 -3
3 66 - +3 -5 -3 นวt<r1 -3
b 12 - -4 +3 +5 +3 +5
5 74 - -3 +5 +3 +3 +5
6 13 — +5 -3 -4 -4 -5
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ตารางที  4 (ต่อ)

ผู้รับการ 
ทดลอง

ข้อคราม ข้อมูลของผู้รับการทคลอง ระคับครามคิดเห็นของผู้นัดแนะ

เวลา
(วินาที)

จานุวน'ส์เกล 
ทีฟลียน

ระคับ
คว า มคิคเห็น

1 2 3 4

10 1 19 - +5 -5 -5 -5 -4
2 25 - +7 - 6 -7 -5 -7
3 23 - +7 -7 ï I O -6 -7
4 10 - -5 * ■ 5 -+ + 7 +b +4 +4
5 18 - -5 +b +6 +6 +6
6 50 , 8 -5-*-+3 +2 +b +4 +3

11 1 32 - + 8 -8 -6 -7 -8
2 181 - +5 -6-*—8 -5 -5 - 6
3 135 - +6 -5 -6 -6 -5
4 78 - -1 +2 +1 +2 + 1
3 b7 - -2 +2 +2 *3-*+5 +3
6 kb - +5 -5 -4 -6

12 1 b9 - -6 +6 +6 +4 +5
2 5 b - +2 -2 -3 -4 -2
3 23 - +b -b -5 —*--7 -5 -5
4 35 - -2 + 1 +2 +2 - +3
3 23 - -2 + 1 +3 f2—»-+4 +3
6 32 - +5 -5 -b - 6 -4
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ตารางที  4 (ต่อ)

ผู้รับการ 
ทดลอง

ข้อความ ข้อมูลของ ผู้รับกา รทดลอง ระ ดับคว ามคิดเห็นของ ผู้นัดแนะ

เวลา
(วินาที)

จานวนสเกล 
ทีเปลียน

ระดับ
าวามคิดเห็น

1 2 3 4

13 1 12 9 +7-»--2 -5 -*  -7 -6 -7 -7
2 3 b - +6 -7 -5 -6 -5
3 33 - -5 +6 +5 +6 +5
4 AO - -3 +3 +'4 +3 +2
5 l b 3 O Ï I นํป้ +3 +4 +3 +3-^+5
6 3 b - +7 -7 -6 -6 -7

14 1 b - +8 -9 -9 -7 -8
2 18 8 -3-V +5 +5 +3 +3 +4
3 24 - -5 +5 +5 +6 +5
4 22 7 +>-► -4 -3-*—5 -4 -5 -3
5 26 10 + 3 -» -3 -4 -3 -3 -4
6 47 - +3 -4 -+ -6 -3 -3 -4

15 1 13 - +5 -4 -5 -4  ' -5
2 42 5 + 10-+-+5 -9 -1 0 -8 -8
3 24 - + 10 - 8 -9 -8 -1 0
4 22 - +5 -5 - 5 - ^ - 7 -4 -6
5 44 - -1 0 +9 + 10 +8 + 10
6 14 - +5 -6 -5 - 4 - ^ - 6 -5

ท ม  86 สเกล
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จากตารางท ี 4 จะเห็นได้ว่าเมือผู้นัดแนะหํ้งหมด 4 คน เห็นตรงกับเห็นเอกฉันท์ และ 
ไม่เห็นด้วยกับผู้รับการหดลองในการแสดงความคิดเห็บแต่ละข้อความนํ้น มีผู้รับการหดลองเปลี่ยน 
ความคิดเห็น 9 คน และไม่เปลียนความคิดเห็บเลยในการตอบห็ง 6 ข้อความ 6 คน โคยเปลียน 
ระคบความคิดเห็นรวม 86 สเกล ชงเมือเปรียบเทียบจานวนสเกลหี่ผู้รับการหดลองเปลี่ยนระดับ 
ความคิดเห็นในแต่ละข้อความภายหลังจากผู้นัดแนะหงหมดบอกระดับความคิดเห็นหี่แตกต่างจาก 
ผู้รับการทคลอง พบว่าผู้รับการทดลองเปลียนจานวนสเกลมากทีสุคคือ 31 สเกล ในข้อความที่ า 
และไม่เปลียนระดับความคิดเห็นเลยในข้อความที่ 3 ซผะทีมีผู้รับการทคลองเปลี่ยนจานวนสเกล 
ในข้อความที 2 ,  4 , 5 และ 6 คือ 14 , 17 , 13 และ 11 สเกลตามลาดับ
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7 0

รปห็ 1 กราVIแห่งแสคงการเปรียบเลียบจาบวนสเกลทีเปลียบระ:คับความคคเห็นระหว,าง 
กลุ่มคัวอย่างหง 2 กลุ่ม
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รปที 2 กราฟแห่งแส่คงการเปรียบเทียบจานวบทู้รบการหคลองทีเปลียนกวามคคเห็น 
ระหวางกลุ่มหคลองที 1 และกลุ่มหคลองที 2
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คารางท ี่ 5 จานวนสเกลและค่าเฉลียของจานวนสเกลทีเปลีบนความคิดเห็บ และช่วงเวลาและ 
ค่าเฉลียของช่วงเวลาทีใข้ในการคิดก่อนคอบข้อความที่ 1 และข้อความที่ 2 -6  ของ 
&ร้บการทคลองในกลุ่มหดลองที า และกลุ่มหดลองที 2

คนที

กลุ่มทดลองท่ี 1 กลุ่มหดลองที 2

จาบวบสเกล เวลาในข้อความที่ (วินาที) จานวนสเกล เวลาในข้อความที่ (วินาที)

1 2 -6 1 2-6

1 - 13 1 4 .2 3 58 45
2 - 17 16 7 20 3 5 .6
3 1 73 46 - 10 15 .6
4 - 27 4 0 .6 - 12 29- 6

5 1 15 3 6 .4 - 10 28
6 2 20 65. 6 9 42 3 3 .4
7 - 30 1 7 .2 - 40 4 8 .8
8 3 6 8 .6 6 35 27
9 - 23 3 0 .4 11 . 20 45 .6

10 - 30 1 9 .2 8 19 2 5 .2
11 - 30 1 8 .2 - 32 97
12 - 18 8 .6 - 49 3 3 .4
13 - 15 3 2 .8 12 12 43
น 8 10 1 0 .2 25 4 2 7 .4
15 - 36 1 6 .2 5 13 29 .2

เฉลีบ (X) 3 2 4 .2 25-35 9 .5 6 2 5 .0 7 3 7 .5 9
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รปที 3 กราฟแสคงค่าเฉลียของช่วงเวลาทีใข้ในการคิคก่อนฅอบข้อคาามที า และ
ข้อความที 2 -6  ของผู้รับการทคลองในกลุ่มทคลองที 2 และกลุ่มทคลองที 1



ช่ว
งเว

ลา
ทีใ

ข้ใ
นก

ารค
ิดก

่อน
ตอ

บ 
(วิน

าท
ี)

74

J___________ I___________ I____________I___________ 1___________ I_____
1 2  3 ^  5 6  ข้อความที

เปที h กราฟแสดงค่าเฉลยของช่วงเวลาทีใข้ในการคิดก่อนตอบข้อความแต่ละข้อความ 
ของผู้รับการทดลองในกลุ่มทดลองที 1 และกลุ่มทดลองที 2

กลุ่มทดลองที 1 

กลุ่มทดลองที 2



75

จ า ก ต า ร า ง ท ี 5 แ ล ะ ร ูป ท ี 3 จ ะ พ บ ว ่า ค ่า เฉ ล ีย ช ่ว ง เว ล า ท ีใ ข ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ ร อ ค ว า ม  

ที 1 ที,ง เฟ ้น ร ะย ะ ก ่อ น 'ไ ล ้ร ับ ก า ร ก ค ค ัน ข อ ง ก ล ุ ่ม  แ ล ะ ข ้อ ค ว า ม ท ี ่ 2 - 6  ช ิง เฟ ้น ร ะ ย ะ ห ล ัง จ า ก ไ ล ้ร ับ  

ก า ร ก ค ค ัน ข อ ง ก ล ุ ่ม ข อ ง ผ ู ้ร ับ ก า ร ท ค ล อ ง ใ น ก ล ุ ่ม ห ด ล อ ง ท ี 1 ใ ก ล ้เค ีย ง ก ัน  ค ือ ก ่อ น ไ ข ้ร ับ ก าร ก ด ค ัน จ าก  

ก ล ุ ่ม ใ ข ้เ ว ล า  2 4 . 2  ว ินาท ี แ ล ะ ห ล ัง จ า ก ไ ข ้ร ับ ก า ร ก ด ค ัน จ า ก ก ล ุ ่ม ใ ข ้เ ว ล า  2 5 . 3 5  ว ินาท ี ช ิง เม ือ  

เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ใ น ก ล ุ ่ม ท ด ล อ ง ท ี 2 จ ะ พ บ ว ่า ค ่า เฉ ล ีย ช ่ว ง เว ล า ท ีใ ข ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ ห ล ัง จ า ก ไ ข ้ร ับ  

ก า ร ก ด ค ัน จ า ก ก ล ุ ่ม เท ี ่ม ข น จ า ก ก ่อ น ไ ข ้ร ับ ก า ร ก ด ค ัน จ า ก ก ล ุ ่ม ม า ก  ค ือ เท ี ่ม จ า ก  2 5 - 0 7  ว ินาท ี เฟ ้น 

3 7 . 5 9  ว ินาท ี ข ้อ ม ูล ด ัง ก ล ่า ว แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ผ ล ข อ ง ก า ร ก ด ค ัน ข อ ง ก ล ุ ่ม ท ีส ม า ช ิก ท ุก ค น เห ็น ต ร ง ก ัน  

เฟ ้น เอ ก ฉ ัน ท ไ น ท า ง ท ี’ไ ม ่เห ็น ข ้ว ย ก ับ ผ ู ้ร ับ ก า ร ท ด ล อ ง ท ี ่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร เท ี ่ม เว ล า ท ี ่ใ ข ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ  

อ ย ่า ง  เด ่นซ ัด

เมือพิจารถทคูค่า เฉลียช่วงเวลาทีใข้ในการคิดก่อนตอบข้อความเฟ้นรายข้อ พบว่าใน 
กลุ่มทดลองที 2 ม ีค ่าเฉล ียช ่วงเวลา1ในข้อความที 2 , 3 ,  4 , 5 และ 6 สูงกว่าในข้อความที า 
ค่าเฉลียช่วงเวลาทีใข้ในการคิดก่อนตอบข้อความแต่ละข้อความในกลุ่มหดลองที่ 2 เฟ้นคังนคือ 
ข้อความที 1 เฟ้น 2 5 .0 7  เพิมขํ้นเฟ้น 4 6 .0 7  ในข้อความที 2 และลดลงในข้อความที่ 3 ,  4 , 
5 และ 6 เฟ้น 3 7 .2 7 ,  3 4 .3 3 ,  4 4 .4  และ 2 5 .8 7  วินาที ในกลุ่มทดลองที่ 1 ม ีค ่าเฉล ี่ย 
ซัวงเวลาในข้อความที่ 2 และ 3 สูงกว่าในข้อความที่ 1 และตากว่าข้อความที่ 1 ในการคิด 
ก่อนตอบข้อความที 4 , 5 และ 6 ค่าเฉลียข่วงเวลาทีใข้ในการคิดก่อนตอบข้อความแต่ละข้อความ 
ในกลุ่มทดลองที 1 เฟ้นคังนคือ ข้อความที 1 เฟ้น 2 4 .2  เพิมขนเฟ้น 3 2 .6  ลดลงเฟ้น 3 0 . 8 ,
2 1 .8  และ 19-8 ในข้อความที 1 , 3 , 4 , 5 และเที่มขํ้นอีกเพียงเล็กน้อยเฟ้น 2 1 .7 3  วินาที 
ในข้อความที่ 6 (รูปที่ 4)
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3 .  ผ ล ก า ร ท ค ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ห า ง ส ถ ิต ิ

3 . 1  ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง จ า น ว น ส เก ล ท ีเป ล ีย น ร ะ ด ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น  

6 ฟ ้อ ค วาม  แ ล ะ จ า น ว น ช ่ว ง เว ล า ท ี ่ใ ข ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ ฟ ้อ ค ว า ม ท ี 1 แ ล ะ ฟ ้อ ค ว า ม ท ี 2 - 6  ข อง 

ก ล ุ ่ม ท ด ลองท ี า แ ล ะ ก ล ุ ่ม ท ด ล อ ง ท ี 2 ค ัว ย ก ารห ด ส อ บ ค ่า ท ีต าม ส ูต ร  t  i n d e p e n d e n t

ต า ร า ง ท ี ่  6 ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง จ า น ว น ส เก ล ท ีเป ล ีย น ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ก ล ุ ่ม ท ด ล อ ง  

ที 1 แ ล ะ ก ล ุ ่ม ท ด ล อ ง ท ี 2

กล ุ ่ม X S . D . d f t

ก ล ุ ่ม ท ด ลองท ี 1 3 2 . 6 1 12 2 . 1 3 *

ก ล ุ ่ม ท ด ลองท ี 2 9 . 5 6 6 . 0 7

* p  < .0 5

จ า ก ต า ร า ง ท ี 6 พ บ ว ่า จ า น ว น ส เก ล ท ีเ ป ล ีบ น ค ิด เห ็น ข อ ง ผ ู ้ร ับ ก า ร ท ด ล อ ง ก ล ุ ่ม ท ด ล อ ง ท ี 2 

ม า ก ก ว ่า ก ล ุ ่ม ท ด ล อ ง ท ี 1 อ ย ่า งม ีน ัย ส 0าค ัญหางสถ ิต ิท ี . 0 5

ต า ร า ง ท ี ่  7 ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ช ่ว ง เว ล า ท ีใ ฟ ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ ฟ ้อ ค ว า ม ท ี 1 แ ล ะ  

ฟ ้อความท ี ่  2 - 6  ข อ งก ล ุ ่ม ท ด ล อ งท ี 1 แ ล ะก ล ุ ่ม ท ด ล อ งท ี 2

ฟ ้อ ค วาม
กล ุ ่มห ด ลองท ี 1 กล ุ ่มทดลองท ี 2

t
X S . D . X S . D .

1 2 4 . 2 1 5 . 4 2 2 5 . 0 7 1 5 - 8 8 0 . 0 4 5

*
2 - 6 2 5 . 3 5 1 5 - 7 5 3 7 . 5 9 1 8 .1 1 1 .8 6

* p  < .0 5  ( d f  = 2 8 )

จ า ก ต า ร า ง ท ี 7 พ บ ว ่า ช ่ว ง เว ล า ท ีใ ฟ ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ ข ้อ ค ว า ม ท ี 1 ข อ ง ผ ู ้ร ับ ก า ร ท ด ล อ ง  

กล ุ ่ม ทดลองท ี ่ 1 แ ล ะก ล ุ ่ม ท ด ล อ ง ท ี ่ 2 ไ ม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส 0าค ัฌหางสถ ิต ิ แ ต ่ช ่ว ง เว ล า ท ีใ ฟ ้ใ บ  

ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ ฟ ้อ ค วา ม ท ี 2 - 6  ข อ ง ก ล ุ ่ม ท ด ล อ งท ี 2 ม า ก ก ว ่า ก ล ุ ่ม ท ด ล อ งท ี า อ ย ่า งม ีน ัย ส าค ัญ ห าง  

สถ ิส ืห ็ . 0 5
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3 . 2  ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง จ า น ว น ช ่ว ง เว ล า ท ีใ ข ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ  

{ เอค วามท ี ่ 1 แ ล ะ { เอ ค ว า ม ท ี ่  2 - 6  ใ น ก ล ุ ่ม ท ค ล อ งท ี 1 ด ้ว ย ว ิธ ีก ารท ด ส อ บ ค ่า ท ี ด าม ส ูต ร  t  d e p e n d e n t

ต า ร า ง ท ี ่  8 ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ช ่ว ง เว ล า ท ีใ {ท น ก า ร ค ิค ก ่อ น ต อ บ ข ้อ ค ว า ม ท ี 1 แ ล ะ  

{ เอ ค วาม ท ี 2 - 6  ข อ งก ล ุ ่ม ห ด ล อ งท ี 1

ข ้อ ค ว า ม X S . D . d f t

า 2 4 . 2 1 5 .4 2 14 0 . 2 4

2 - 6 2 5 . 3 5 1 5 .7 5

P < .0 5

จ า ก ต า ร า ง ท ี ่  8 พ บ ว ่า ช ่ว ง เว ล า ท ีใ {ท น ก า ร ค ิค ก ่อ น ต อ บ ข อ ง ก ล ุ ่ม ท ด ล อ ง ท ี 1 ใ น ข ้อ ค ว า ม  

ที 1 แ ล ะ ข ้อ ค ว า ม ท ี 2 - 6  ไม ่แตกต ่างก ันอย ่างม ี'น ัยส 'าค ้ญ ,ห างสถ ิต ิท ี . 0 5

3 - 3  ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง จ า บ ว น ช ่ว ง เว ล า ท ีใ ข ้ใ บ ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ  

ข ้อ ค วามท ี 1 แ ล ะ ข ้อ ค ว า ม ท ี 2 - 6  ใ น ก ล ุ ่ม ท ด ล อ งท ี 2 ด ้ว ย ว ิธ ีก ารท ด ส อ บ ค ่า ท ี ต าม ส ูต ร  t  d e p e n d e n t

ต า ร า ง ท ี 9 ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ช ่ว ง เว ล า ท ี ่ใ ข ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ ข ้อ ค ว า ม ท ี ่  1 แ ล ะ  

ข ้อ ค วาม ท ี 2 - 6  ข อ ง ก ล ุ ่ม ท ด ล อ งท ี 2

ข ้อ ค ว า ม X S . D . d f t

*
1 2 5 . 0 7 1 5 .8 8 14 2 . 3 7

2 - 6 3 7 . 5 9 1 8 .1 1

* p  <  .0 5

จ า ก ต า ร า ง ท ี 9 พ บ ว ่า ช ่ว ง เว ล า ท ีใ ข ้ใ น ก า ร ค ิด ก ่อ น ต อ บ ข อ ง ก ล ุ ่ม ห ด ล อ ง ท ี 2 ใ น ข ้อ ค ว า ม  

ที 2 - 6  ม า ก ก ว ่า ข ้อ ค ว า ม ท ี า อ ย ่า งม ีน ัย สาค ัญ ท างสถ ค ิ . 0 5
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