
วธดาเนนการวจย

ในบทนี้จะกล่าวถึง การเลือกกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้คืกษา เครื่องมือ 

ท่ีใช้ในการ'วิจัย การวัดค่าตัวแปร การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ในงานวิจัยนีกลุ่มประชากรท่ีสนใจสืกษา คือ บริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมผลิตที่จด 

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารระดับกลางคือ 

ตำแหน่งผู้จัดการฝ่ายและผู้จัดการแผนกขาย เนื่องจากฝ่ายขายนั้นเป็นส่วนงานท่ีเก่ียวข้องกับ 

รายได้หลักของกิจการ และผู้บริหารเหล่านี้อาจเข้าไปมีบทบาทในการกำหนดงบประมาณในส่วน 

งานท่ีตนรับผิดชอบ ซึ่งอาจเป็นการเปิดโอกาสให้มีการบิดเบือนตัวเลขในงบประมาณให้สูงหริอต่ํา 

กว่าที่ควรจะเป็น เพื่อให้ง่ายต่อการบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ ผู้วิจัยจึงมีความเห็นว่ากลุ่ม 

ประชากรดังกล่าวมีความเหมาะลมและลอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้

ล ำ ห ร ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ใช ้ค ืก ษ า น ั้น จ ะ ใ ช ้จ ำ น ว น เท ่า ก ับ ป ร ะ ช า ก ร ท ั้ง ห ม ด ท ี่ม ีอ ย ู่ ค ือ  

ผ ู้บ ร ิห า ร ต ำ แ ห น ่ง ผ ู้จ ัด ก า ร ฝ ่า ย ห ร ิอ ผ ู้จ ัด ก า ร แ ผ น ก ข า ย ข อ ง บ ร ิษ ัท ใ น ท ุก ก ล ุ่ม อ ุต ส า ห ก ร ร ม ท ี่อ ย ู่ใ น  

ก ล ุ่ม อ ุต ส า ห ก ร ร ม ผ ล ิต  ไ ด ้แ ก ่ ก ล ุ่ม เก ษ ต ร แ ล ะ อ ุต ส า ห ก ร ร ม อ า ห า ร  ก ล ุ่ม ส ิน ค ้า อ ุป โ ภ ค บ ร ิโ ภ ค  ก ล ุ่ม  

ว ัต ถ ุด ิบ แ ล ะ ส ิน ค ้า อ ุต ส า ห ก ร ร ม  ก ล ุ่ม อ ล ัง ห า ร ิม ท ร ัพ ย ์แ ล ะ ก ่อ ส ร ้า ง  ก ล ุ่ม ท ร ัพ ย า ก ร  แ ล ะ ก ล ุ่ม  

เท ค โน โ ล ย ี ซ ึ่ง ม ีจ ำ น ว น ท ั้ง ส ิ้น  1 7 2  ค น  จ า ก  1 7 2  บ ร ิษ ัท  โ ด ย ล า ม า ร ถ จ ำ แ น ก อ อ ก เป ็น บ ร ิษ ัท ใ น

แ ต ่ล ะ ห ม ว ด อ ุต ส า ห ก ร ร ม ด ัง น ี้

ตารางที่ 3.1 แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มบริษัทตัวอย่างจำแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรม

กลุ่มอุตสาหกรรม จำนวน (บริษัท) ร้อยละ

กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 44 25.58

กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค 35 20.35

กลุ่มวัตถุดิบและสินค้าอุตสาหกรรม 40 23.26

กลุ่มอลังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 22 12.79
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ต าร า ง ท ี่ 3 .1  (ต ่อ ) แ ส ด ง จ ำ น ว น แ ล ะ ร ้อ ย ล ะ ข อ ง ก ล ุ่ม บ ร ิษ ัท ต ัว อ ย ่า ง จ ำ แ น ก ต า ม ก ล ุ่ม อ ุต ส า ห ก ร ร ม

ก ล ุ่ม อ ุต ส า ห ก ร ร ม จ ำ น ว น  (บ ร ิษ ัท ) ร ้อ ย ล ะ

ก ล ุ่ม ท ร ัพ ย า ก ร 12 6 .9 8
ก ล ุ่ม เท ค โน โล ย ี 1 9 1 1 .0 4

รวม 1 7 2 100

ระเบียบวิธีวิจัย

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงสำรวจ โดยใช้แบบลอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล ตัวอย่างแบบสอบถามแสดงในภาคผนวก ก ซ่ึงผู้วิจัยสร้างข้ึนมาจากข้อมูลท่ีได้รับ 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้แบบลอบถามที่สร้างขึ้นสามารถครอบคลุมเนื้อหาที่ 

ต้องการคืกษาวิจัย โดยได้จัดแบ่งส่วนของแบบลอบถามออกเป็น 3 ส่วน สำหรับคำถามใน

แบบลอบถามที่ใข้วัดระตับของการมีส่วนเผื่องบประมาณ และระตับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อส่วน 

เผื่องบประมาณ ซึ่งเป็นตัวแปรท่ีจะใช้ทดสอบความสัมพันธ์ตามสมมติฐานท่ีได้ต้ังไว้นั้น ได้มาจาก 

การทบทวนวรรณกรรมในอดีตที่เกี่ยวข้อง โดยได้มืการปรับปรุงให้เหมาะสมและลอดคล้องกับ 

วัตถุประสงค์ของการคืกษาในคร้ังน้ี โดยคำถามในแต่ละส่วนมืตังน้ี

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด ้วยคำถาม 2 ส่วนคือ ส ่วนแรกเป็นข้อมูลส ่วน 

บุคคลของผู้ตอบแบบลอบถาม และส่วนที่สองคือ การจัดทำงบประมาณในแผนก สำหรับคำถาม 

ในส ่วนแรกค ือคำถามข ้อท ี่ 1 ถ ึงข ้อท ี่ 6 เป ็น ค ำถ าม เก ี่ย วก ับ ข ้อม ูลส ่วน บ ุค ค ลข องผ ู้ต อบ  

แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการคืกษ'า ตำแหน่ง อาย ุงานในตำแหน่งและอายุงานในบริษ ัท 

และคำถามในส่วนที่สองคือคำถามข้อที่ 7 ใช้สำหรับถามถึงการจัดทำงบประมาณในแผนก รวม 

คำถามจำนวนทั้งสิ้น 7 ข้อ

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานภายใต้งบประมาณที่กำหนดไว้ ใช้สำหรับ 

วัดระตับของการมีส่วนเผื่องบประมาณซึ่งเกิดจากการกำหนดตัวเลขในงบประมาณให้สูงหรือตํ่า 

กว่าที่ควรจะเป็น สำหรับตัววัดที่จะนำมาใช้วัดระตับของการมีส่วนเผื่องบประมาณในการวิจัย 

คร้ังน้ี ผู้วิจัยนำข้อมูลมาจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการตั้งคำถาม อันได้แก่ 

งานวิจัยของ Dunk (1993) ฤดีและคณะ (2539) พงษ์ตักดิ้ (2546) และ Yuen (2004) รวมคำถาม 

จำนวนท้ังส้ิน 9 ข้อ คือ
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1. ท่านสามารถบริหารค่าใช้จ่ายของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของท่านให้ 

เป็นไปตามงบประมาณได้โดยง่าย

2. ท่านลามารถสร้างยอดขายให้บรรลุเป้าหมายตามงบประมาณได้โดยง่าย

3. ผู้บังคับบัญชาของท่านมักจะปรับเปลี่ยนตัวเลขในร่างงบประมาณที่ท่านเสนอ 

ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาในคร้ังแรก

4. ท ่านไม่จำเป็นต้องปรับปรุงประสิทธิภาพ,ในการทำงานก็สามารถบรรลุ 

เป้าหมายในงบประมาณได้โดยง่าย

5. รายได้/ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจริงในปีท่ีผ่านมาของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบ 

ของท่านมีผลต่างจากเป้าหมายท่ีกำหนดในงบประมาณ

6. ยอดขายในปีที่ผ่านมาสูงกว่าที่กำหนดไว้ในงบประมาณ ซ่ึงท่านลามารถบรรลุ 

เป้าหมายในงบประมาณอยู่เสมอ

7. ค่าใช้จ่ายในปีท่ีผ่านมาต่ํากว่าท่ีกำหนดไว้ในงบประมาณ ซึ่งท่านลามารถบรรลุ 

เป้าหมายในงบประมาณอยู่เสมอ

8. ท่านไม่ต้องใช้ความพยายามและเวลาในการทำงานมากเป็นพิเศษก็ลามารถ 

บรรลุเป้าหมายในงบประมาณของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของท่านได้

9. งบประมาณของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของท่านไม่ได้สร้างความ 

ยุ่งยากในการปฏิบัติงานให้กับท่าน

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเก ี่ยวก ับการคัดทำงบประมาณและการประย ุกต ์งบประมาณ ใช้ 

สำหรับวัดระดับของป็จคัยที่ม ีอิทธิพลต่อส่วนเผื่องบประมาณซึ่งสอดคล้องกับปัจจัยที่กำหนดไว้ใน 

สมมติฐานจำนวนทั้งลิ้น 6 ปัจจัย ได้แก่

ได้รับ

ป ัจจัยท ี่1 ความแตกต่างกันของข้อมูลที่ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารระดับกลาง

สำหรับต ัวว ัดท ี่จะนำมาใช ้ว ัดระด ับของความแตกต่างก ันของข ้อม ูลท ี่ผ ู้บร ิหาร 

ระด ับส ูงและผ ู้บร ิหารระด ับกลางได ้ร ับ  ในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยนำข ้อม ูลมาจากการทบทวน 

วรรณกรรมที่เกี่ยวช้องมาใช้ในการตั้งคำถาม อันได้แก่งานวิจัยของ Young (1985) Dunk (1993) 

ฤดีและคณะ (2539) และ Steven (2002) รวมคำถามจำนวนทั้งลิ้น 6 ข้อ คือ

1.เมื่อเปรียบเทียบระหว่างท่านและผู้,บังคับบัญชา ท่านลามารถประเมินยอดขาย/ 

ค่าใช้จ่ายของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของท่านได้ใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากกว่า
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2. เมื่อเปรียบเทียบระหว่างท่านและผู้บังคับบัญชา ท่านมีความรู้ในหน้าที่งานที่ 

ท่านรับผิดชอบมากกว่า

3. เมื่อเปรียบเทียบระหว่างท่านและผู้บังคับบัญชา ท่านเข้าใจความสัมพันธ์ของ 

ข้ันตอนในกระบวนการทำงานมากกว่า

4. เมื่อเปรียบเทียบระหว่างท่านและผู้บังคับบัญชา ท่านทราบวิธีการปฏิบัติงาน 

โดยละเอียดมากกว่า

5. เมื่อเปรียบเทียบระหว่างท่านและผู้บังคับบัญชา ท่านทราบถึงผลกระทบของ 

ปัจจัยภายนอก เช่น คู่แช่ง การแข่งขันในตลาด การเมือง ฯลฯ ท่ีมีผลต่อกิจกรรมภายในหน่วยงาน 

มากกว่า

6. เมื่อเปรียบเทียบระหว่างท่านและผู้บังคับบัญชา ท่านทราบคักยภาพที่แท้'จริง 

ของทีมงานภายใต้ความรับผิดชอบมากกว่า

ปัจจัยที่2 การให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณเพื่อเป็นเครองมือในการ 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน

สำหรับตัววัดนี้จะนำมาใช้วัดระดับของการให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณ 

เพื่อเป็นเครองมือในการประเมินผลการปฏิบัติงานในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยนำข้อมูลมาจากการ 

ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องมาใช้ในการตั้งคำถาม อันได้แก่งานวิจัยของ Schiff and Lewin 

(1970) Onsi (1973) Dunk (1993) และ ฤดีและคณะ (2539) รวมคำถามจำนวนทั้งสิ้น4 ข้อ คือ

1. หน่วยงานของท่านใช้งบประมาณเป็นส่วนหน่ึงในการประเมินผลงาน

2. หน่วยงานของท่านใช้งบประมาณเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณาผลตอบแทน

พิเศษ (โบนัส)

3. หน ่วยงานของท ่านใช ้งบประมาณเป ็นส ่วนหน ึ่งในการพ ิจารณาเพ ิ่ม 

ผลตอบแทน (ข้ึนเงินเดือน)

4. หน่วยงานของท่านใช้งบประมาณเป็นส่วนหน่ึงในการพิจารณาเล่ือนตำแหน่ง

ปัจจัยที่3 การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระคับกลางในการจัดทำงบประมาณ

สำหรับตัววัดที่จะนำมาใช้วัดระดับของการมีส่วนร่วมของผู้บริหารระคับกลางใน 

การจัดทำงบประมาณในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยนำข้อมูลมาจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

มาใช้ในการตังคำถาม อันได้แก่งานวิจัยของ Hofstede (1967) Brownell and Mclnnes (1986) 

Dunk (1993) ฤดีและคณะ (2539) และ จงดี (2546) รวมคำถามจำนวนท้ังสิ้น 6 ข้อ คือ

1.ท่านเข้าไปมืส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณอยู่เสมอ
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2. ในการกำหนดงบประมาณของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของท่าน 

ผู้บังคับบัญชาจะสอบถามความคิดเห็นจากท่านอยู่เสมอ

3. ท่านเสนอความคิดเห็นเพื่อใช้ในการกำหนดงบประมาณของส่วนงานภายใต้ 

ความรับผิดชอบของท่านต่อผู้บังคับบัญชาอยู่เสมอ

4. ข้อมูลด้านรายรับ/รายจ่ายของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของท่านท่ีท่านมี 

อยู่น้ัน มีความสำคัญต่อการกำหนดงบประมาณ

5. ผู้บังคับบัญชาใช้ข้อมูลของท่านในการจัดทำงบประมาณ

6. ท่านได้รับการชี้แจงถึงลาเหตุของการเปลี่ยนแปลงงบประมาณของส่วนงาน 

ภายใต้ความรับผิดชอบของท่านจากผู้บังคับบัญชาอยู่เสมอ

ป้จจัยท่ี4 อิทธิพลที่มีผลต่อการจัดทำงบประมาณของผู้บริหารระคับกลาง 

สำหรับตัววัดที่จะนำมาใช้วัดระคับของอิทธิพลที่มีผลต่อการจัดทำงบประมาณ 

ของผู้บริหารระคับกลางในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยนำข้อมูลมาจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 

มาใช้ในการต้ังคำถาม อันได้แก่งานวิจัยของ Merchant (1981) Fisher et al. (2000) และ Yuen

(2004) รวมคำถามจำนวนท้ังสิ้น 6 ข้อ คือ

1. ท่านมีอิทธิพลต่อการกำหนดงบประมาณของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบ

ของท่านอยู่เสมอ

2. งบประมาณที่จัดทำสำหรับเป็นเป้าหมายของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบ 

ของท่าน เป็นคัวเลขท่ีท่านพอใจเสมอ

3. การเปลี่ยนแปลงคัวเลขงบประมาณของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของ 

ท่าน มักเกิดจากการแนะนำของท่านอยู่เสมอ

4 . ท่านมีอำนาจต่อรองอย่างมากในการกำหนดเป้าหมายสำหรับการจัดทำ 

งบประมาณของส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของท่าน

5. ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านไม่มีอำนาจต่อรองในการกำหนดเป้าหมายใน

งบประมาณ

6. ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านมักไม่เห็นด้วยกับเป้าหมายในงบประมาณ

ป้จจัยที่ร ผลกระทบที่ได้รับเมื่อเปรียบเทียบระหว่างผลการปฏิบัติงานจริงกับ 

งบประมาณที่กำหนดไว้

สำหรับคัววัดที่จะนำมาใช้วัดระคับของผลกระทบท่ีได้รับเม่ือเปรียบเทียบระหว่าง 

ผลการปฏิบัติงานจริงกับงบประมาณที่กำหนดไว้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยนำข้อมูลมาจากการ
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ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการตั้งคำถาม อันได้แก่งานวิจัยของ Kenis (1979) 

Henderson (1997) และ Yuen (2004) รวมคำถามจำนวนท้ังสิ้น 4 ข้อ คือ

1 .ท่านได้รับผลตอบแทนพิเศษ (เช่น การขึ้นเงินเดือน โบนัส) เมื่อท่านสามารถ 

บรรลุงบประมาณท่ีกำหนดไว้

2. ผู้บังคับบัญชาของท่านต้องการคำอธิบายเสมอ เมื่อท่านไม่สามารถบริหารงาน 

ให้ส่วนงานภายใต้ความรับผิดชอบของท่านบรรลุตามงบประมาณได้

3. ผู้บังคับบัญชาทำให้ท่านทราบถึงผลดีของการปฏิบัติงานที่สามารถบรรลุ 

เป้าหมายงบประมาณท่ีกำหนดไว้ได้

4. ท่านได้รับผลกระทบด้านลบเมื่อไม่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามงบประมาณ

ท่ีกำหนดไว้

โดยคำถามข้อที่ 1 และข้อท่ี 3 จะใช้วัดผลกระทบด้านบวกที่ได้รับหากลามารถ 

ปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ และคำถามข้อท่ี 2 และข้อท่ี 4 จะใช้วัดผลกระทบด้าน

ลบท่ีได้รับหากไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้

ป้จจัยที่ร ระบบการให้ผลตอบแทนขององค์กรที่ผูกติดกับความสำเร็จของ

งบประมาณ

สำหรับตัววัดท่ีจะนำมาใช้วัดระคับของระบบการให้ผลตอบแทนขององค์กรที่ผูก 

ติดกับความสำเร็จของงบประมาณในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนำข้อมูลมาจากการทบทวนวรรณกรรม 

ท่ีเก่ียวข้องมาใช้ในการต้ังคำถาม อันได้แก่งานวิจัยของ Kenis (1979) Brownell and Mclnnes 

(1986) Nouri (1994) Levins et al. (1995) Nouri and Parker (1998) และ Yuen (2004) รวม 

คำถามจำนวนท้ังล้ิน 7 ข้อ คือ

1. ท่านได้รับคำติซมจากผู้บังคับบัญชาอยู่เสมอ

2. ท่านรู้สึกม่ันคงในตำแหน่งหน้าท่ีงานของท่าน

3. ท่านรู้สึกมีความสุขกับการทำงาน ไม่เบ่ือหน่าย

4. ท่านมักได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงานอยู่เสมอ

5. ท่านพอใจกับผลตอบแทน (เงินเดือน) ท่ีได้รับจากทางบริษัท

6. ท่านได้รับคำชมเชยจากผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงานอยู่เสมอ

7. ท่านพอใจในผลตอบแทนพิเศษ (โบนัส ค่าคอมมิชช่ั,น) ท่ีได้รับจากทางบริษัท
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โดยคำถามข้อท่ี1 ข้อท่ี 2 ข้อท่ี 3 ข้อท่ี 4 และข้อท่ี 6 จะใช้วัดผลตอบแทนท่ีไม่เป็น 

ตัวเงินท่ีได้รับจากทางองค์กร และคำถามข้อท่ี 5 และข้อท่ี 7 จะใช้วัดผลตอบแทนท่ีเป็นตัวเงินท่ี

ได้รับจากทางองค์กร

จากคำถามข้างต้นที่ใช้วัดระตับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อส่วนเผื่องบประมาณรวม 

คำถามในส่วนนี้ 33 ข้อ และรวมคำถามในแบบลอบถามสำหรับการวิจัยครั้งนี้ทั้งลิ้น 49 ข้อตัง 

แสดงในภาคผนวก ก

การทดสอบความน่าเชื่อถีอของข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถาม

ผู้วิจัยได้ทำการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความน่าเชื่อถือ

(Reliability) ของข้อมูลท่ีได้รับจากแบบสอบถาม เพ่ือให้แน่ใจในคุณภาพของแบบสอบถามท่ีจะใช้ 

เป็นเครองมือสำหรับงานวิจัยในคร้ังน้ี ตังน้ี

1. การทดสอบความเท่ียงตรง ผู้วิจัยได้นำร่างแบบสอบถามตังกล่าวไปทดสอบ 

ก่อน (Pretest) กับผู้จัดการฝ่ายและผู้จัดการแผนกขายของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิต 

จำนวนท้ังล้ิน 15 คน เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหาและโครงสร้างของแบบลอบถาม

2. การทดสอบความนำเช่ือถือ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถามที่ใข้ 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจริงนั้น มาทำการทดสอบหาค่าความน่าเชื่อถือด้วยการ 

หาค่าสํมประลิทธี้ Cronbach's Alpha โดยการใช้โปรแกรม SPSS ปรากฏว่าข้อมูลท่ีได้รับจาก 

แบบลอบถามมืค่าความน่าเชื่อถือ ตังน้ี

ตารางท่ี 3.2 ผลการทดสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลท่ีได้รับจากแบบลอบถาม

ตัวแปร

จำนวน 

ข้อคำลาม 

(N of Items)

ค่าความ 

น่าเช่ือถือ 

(Alpha)

- ส่วนเผ่ืองบประมาณ 9 0.8725

- ความแตกต่างกันของข้อมูลท่ีผู้บริหารระตับสูงและผู้บริหารระดับกลาง 6 0.8936

ได้รับ

- การให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณเพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการ 4 0.9001

ประเมินผลการปฏิบัติงาน

- การมิส่วนร่วมของผู้บริหารระดับกลางในการจัดทำงบประมาณ 6 0.8692

- อิทธิพลท่ีมิผลต่อการจัดทำงบประมาณของผู้บริหารระดับกลาง 6 0.8556
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ตารางท่ี 3.2 (ต่อ) ผลการทดสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลท่ีได้รับจากแบบสอบถาม

ต ัวแป ร
จ ำน ว น  

ข ้อ ค ำ ถ า ม  

(N o f  Item s)

ค ่าค ว าม  

น ่า เช ื่อ ถ ือ  

(A lpha)
- ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้าน บ ว ก ท ี่ได ้ร ับ ห า ก ส าม าร ถ ป ฎ ิป ้ต ิง าน ได ้ต า ม เป ้าห ม าย ท ี่ 2 0 .8 7 6 3

ก ำห น ด ไว ้

- ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้าน ล บ ท ี่ได ้ร ับ ห าก ไม ่ส าม าร ถ ป ฏ ิบ ัต ิง าน ได ้ต าม เป ้าห ม าย ท ี่ 2 0 .8 6 8 8
ก ำห น ด ไว ้

- ผ ล ต อ บ แ ท น ท ี่ไม ่เป ็น ต ัว เง ิน ท ี่ได ้ร ับ จ าก อ ง ค ์ก ร 5 0 .8 7 5 5
- ผ ล ต อ บ แ ท น ท ี่เป ็น ต ัว เง ิน ท ี่ได ้ร ับ จ าก อ ง ค ์ก ร 2 0 .8 6 9 0

จากการทดสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถาม พบว่า ตัว 

แปรมีค่าความน่าเช่ือถือตั้งแต่ 0.8556 ข้ึนไป ดังแสดงในตารางท่ี 3.2 ดังน้ัน จึงเช่ือได้ว่าข้อมูล 

ท่ีได้รับจากแบบลอบถามน้ีมีความน่าเช่ือถืออยู่ในระดับท่ีสามารถนำไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้

การวิเคราะห์'ข้อมูล

ผ ู้ว ิจ ัย ใช ้ส ถ ิต ิเซ ิงพ รรณ น า (Descriptive Statistics) แ ล ะ  ส ถ ิต ิเซ ิง อ น ุม า น

(Inferential Statistics) ในการว ิเคราะห ์ข ้อม ูล  โดยใช ้โปรแกรม SPSS ในการประมวลผลข ้อม ูล  

ด ้งธ ้

1. สถ ิต ิเช ิงพรรณนา ใช ้สำหร ับว ิเคราะห ์ระด ับของส ่วน เผ ื่องบประมาณ  และ

ระด ับข องป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ  และใช ้ในการอธ ิบายข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลของ

ผ ู้ต อบ แบ บสอบ ถาม  ด ังน ี้ค ือ

1.1 ค ่า ค ว า ม ถ ี่แ ล ะร ้อ ย ล ะ  ใช ้อ ธ ิบ าย ใน ส ่วน ข อ งข ้อ ม ูลท ั่ว  ได ้แก ่ เพศ 

ร ะด ับ ก า ร ส ืกษ'า อ าย ุใน ต ำแ ห น ่งงาน  อาย ุงาน ใน บ ร ิษ ัท  อ ัต ราก า รจ ัด ท ำงบ ป ระม าณ ข อ งแ ต ่ล ะ  

บร ิษ ัท

1.2 ค ่าความถ ี่ ร ้อย ละ ค ่าเฉล ี่ย  แ ล ะส ่วน เบ ี่ย ง เบ น ม าต รฐ าน ใ ช ้อ ธ ิบ าย  

ในส ่วนของ ร ะด ับ ข อ งก าร ม ีข อ งส ่ว น เผ ื่อ งบ ป ระม าณ  ระด ับ ข อ งค ว าม แ ต ก ต ่า งก ัน ข อ งข ้อ ม ูล ท ี่ 

ผ ู้บร ิหารระด ับส ูงและผ ู้บร ิหารระด ับกลางได ้ร ับ  ระด ับของการให ้ความสำค ัญ ก ับการใช ้งบประมาณ  

เพ ื่อ เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ใ น ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ร ะ ด ับ ข อ ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร  

ระด ับ ก ลางใน ก ารจ ัด ท ำงบ ป ระม าณ  ระด ับ ข องก ารม ีอ ิท ธ ิพ ล ท ี่ม ีผ ลต ่อก ารจ ัด ท ำงบ ป ระมาณ ข อง
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ผ ู้แ ร ห า ร ร ะ ด ับ ก ล า ง  ร ะ ด ับ ข อ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ท ี่ต า ม ม า เม ื่อ เป ร ย บ เท ีย บ ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ก ับ  

งบ ป ระม าณ  และระด ับของการให ้ผลตอบแทนขององค ์กรท ี่ผ ูกต ิดก ับความสำเร ็จของงบประมาณ

2. สถ ิต ิเช ิงอน ุมาน ใช ้สำห ร ับว ิเคราะห ์อ ิทธ ิพ ลของข ้อม ูลส ่วน บ ุคคลท ี่ม ีต ่อระด ับ  

ข อ ง ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ส ่ว น เผ ื่อ ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ว ิเค ร า ะ ห ์ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ส ่ว น เผ ื่อ  

ง บ ป ร ะ ม า ณ ก ับ ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ส ่ว น เผ ื่อ ง บ ป ร ะ ม า ณ  โด ย ส ถ ิต ิเช ิงอน ุม าน ท ี่ใช ้ใน ก าร  

ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลในงานว ิจ ัยน ี้ม ี 2 ส ่วนค ือ

ส ่วนท ี่ 1 ก า ร ค ืก ษ า ถ ึง อ ิท ธ ิพ ล ข อ ง ข ้อ ม ูล ส ่ว น บ ุค ค ล ท ี่ม ีต ่อ ร ะด ับ ข อ ง  

ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อส ่วน เผ ื่อ งบ ป ระม าณ  โดยการน ำข ้อม ูลด ิบข องป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อส ่วน เผ ื่อ  

งบ ป ระม าณ แ ต ่ล ะป ัจ จ ัย  ซ ึ่งประกอบด ้วยต ัวแปร 8 ต ัวแปร รวมคะแน น ข องต ัวแปรแต ่ละต ัวแล ้ว  

หาค ่าเฉล ี่ย  จากน ั้นนำค ่าเฉล ี่ยท ี่ได ้มาว ิเคราะห ์ข ้อม ูลโดยใช ้เทคน ิคการว ิเคราะห ์ความแปรปรวน 

(Analysis of variances : ANOVA) เพ ื่อทดสอบลมมต ิฐานท ี่ 1 โดยด ูว ่าข ้อม ูลส ่วน บ ุคคลใดบ ้าง 

ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ร ะด ับ ข อ งป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ส ่ว น เผ ื่อ งบ ป ระม าณ  ซ ึ่งข ้อ ม ูลส ่วน บ ุค ค ล  ได ้แก ่ เพศ 

ระด ับการค ืกษ-า อาย ุงานในตำแหน ่ง และอาย ุงานในบร ิษ ัท

ส่วนท ี่ 2 การค ืกษ าค วามส ัมพ ัน ธ ์ระห ว ่างส ่วน เผ ื่อ งบป ระมาณ ก ับป ัจจ ัยท ี่ 

ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ส ่ว น เผ ื่อ งบ ป ระม าณ  โด ย การน ำข ้อม ูลด ิบ ข องแต ่ล ะต ัวอย ่างท ั้งระด ับ ข องส ่วน เผ ื่อ  

ง บ ป ร ะม า ณ  แ ล ะป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ส ่ว น เผ ื่อ งบ ป ร ะม าณ  แ ย ก พ ิจารณ าต าม ต ัวแ ป ร  ค ือ ระด ับ  

ข องส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ ได ้จากการตอบคำถามใน ส ่วน ท ี่ 2 ข องแบ บ ลอบ ถาม  รวมค ำถามจำน วน  

ท ั้งส ิ้น  9 ข้อ น ำค ะแน น ท ั้งห ม ด มารวม ก ัน แล ้วห าค ่า เฉ ล ี่ย  ใน ส ่วน ข องป ัจจ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อส ่วน  

เผ ื่อ งบ ป ระมาณ ได ้จากการต อบ ค ำถาม ใน ส ่วน ท ี่ 3 ข องแ บ บ ล อ บ ถ าม  ป ระก อ บ ด ้วย ต ัวแ ป ร  8 ตัว 

แปร ร ว ม จ ำ น ว น ค ำ ถ า ม ท ั้ง ส ิ้น  33 ข้อ ร ว ม ค ะแ น น ข อ ง ต ัว แ ป ร แ ต ่ล ะ ต ัว แ ล ้ว ห า ค ่า เฉ ล ี่ย  นำ 

ค ่า เฉ ล ี่ย ท ี่ไ ด ้ข อ ง แ ต ่ล ะต ัว แ ป ร ม า ท ด ส อ บ ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์โด ย ก า ร ว ิเค ร า ะห ์ค ว า ม ถ ด ถ อ ย เช ิง พ ห ุ 

(Multiple regression analysis) เพ ื่อท ด สอบ ลม มต ิฐาน ท ี่ 2.1 - 2 .8  ต ังน ั้นต ัวแบบท ี่ใข ้ในการ 

ว ิจ ัยจ ึง  เป ็นต ังน ี้ คือ

SLACK

SLACK

INFO

BE

เว0 + bJNFO + เว2BE + ช3BP+ ช4! MP + b5PBF + bgNBF + b7l N RES 

+ bgEXRES + e

ส่วนเผื่องบประมาณ

ความแตกต่างของข้อมูลท่ีผู้บริหารระตับสูงและผู้บริหารระตับกลางได้รับ 

การให้ความสำคัญกับการใช้งบประมาณเพ่ือเป็นเครองมือในการ
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BP

IMP

PBF

NBF

INRES

EXRES

ประเมินผลการปฏิบัติงาน

การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับกลางในการจัดทำงบประมาณ 

อิทธิพลที่มีผลต ่อ การจัดทำงบประมาณของผู้บริหารระดับกลาง 

ผลกระทบด้านบวกท่ีได้รับหากสามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายท่ี 

กำหนดไว้

ผลกระทบด้านลบท่ีได้รับหากไม่ลามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายท่ี 

กำหนดไว้

ผลตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงินท่ีได้รับจากองค์กร 

ผลตอบแทนท่ีเป็นตัวเงินท่ีได้รับจากองค์กร

การวัดค่าตัวแปร

ส ำห ร ับ เก ณ ฑ ์ว ัด ระด ับ ค วาม ค ิด เห ็น ท ี่จ ะน ำม าใ ช ้ว ัด ค ่าต ัว แ ป รใ น ก ารว ิเค ราะห ์ 

ข ้อ ม ูล ข อ งก ารว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้เป ็น ก ารให ้ค ะแ น น ท ี่พ ัฒ น าโด ย  Likert โด ย ใช ้มาต รว ัด แ บ บ  Seven

Point Likert Scale ซ ึ่งลามารถสร ุปตามต ัวแปรได ้ด ังน ี้

1. ข ้อ ค ว า ม ท ี่ใ ช ้ว ัด ร ะด ับ ข อ งก ารม ีส ่ว น เผ ื่อ งบ ป ระม า ณ  ล า ม า ร ถ แ บ ่ง ค ว า ม  

ค ิด เห ็นออกเป ็น  7 ระด ับ  ด ังน ี้

เห ็นด ้วยอย ่างย ิง ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 7

เห ็นด ้วย ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 6

ค่อนช ้างเห ็นด ้วย ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 5

ไม่แน่ใจ ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 4

ค่อนช ้างไม ่เห ็นด ้วย ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 3

ไม่เห ็นด ้วย ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 2

ไม ่เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 1

สำห ร ับภาพ รวมข องระ ด ับค วามค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อข ้อค วามท ี่ใช ้ว ัด ระด ับ ข องส ่วน เผ ื่อ

งบ ป ร ะม า ณ น ั้น  เป ็น ก ารค ำน วณ ค ่า เฉ ล ี่ย ข อ งข ้อ ค ำถ าม ซ ึ่งผ ู้ว ิจ ัย ได ้แบ ่ง เก ณ ฑ ์ค วาม ห ม าย ข อ ง 

ค ่าเฉล ี่ยออกเป ็น  7 ระด ับ  โดยใช ้ว ิธ ีการหาความกว้างของอ ันตรภาคช ั้น  คือ

(ค ะแน น ส ูงส ุด -ค ะแ น น ต ํ่าส ุด )/จำน วน ช ั้น  = (7-1)/7

=  0 . 8 6
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ดังน ั้น จ ึงลามารถแบ ่งเกณ ฑ ์ความหมายของค ่าเฉล ี่ยได ้ด ังน ี้

คะแนนเฉล ี่ยต ั้งแต ่ 6.17-7.00 หมายถ ึง ม ีส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ ใน ระด ับส ูงมาก  

คะแนนเฉล ี่ยต ั้งแต ่ 5.31-6.16 หมายถ ึง ม ีส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ ในระด ับส ูง  

คะแนนเฉล ี่ยต ั้งแต ่ 4.45-5.30 ห มายถ ึง ม ีส ่วน เผ ื่อ งบ ป ระม าณ ใน ระด ับ ค ่อน ข ้าง

สูง

คะแนนเฉล ี่ยต ั้งแต ่ 3.59-4.44 หมายถ ึง ม ีส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ ในระด ับปานกลาง 

คะแนนเฉล ี่ยต ั้งแต ่ 2.73-3.58 ห มายถ ึง ม ีส ่วน เผ ื่อ งบ ประม าณ ใน ระด ับ ค ่อน ข ้าง

ตํ่า

คะแนนเฉล ี่ยต ั้งแต ่ 1.87-2.72 หมายถ ึง ม ีส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ ในระด ับต ํ่า  

คะแนนเฉล ี่ยต ั้งแต ่ 1 .00-1 .86หมายถ ึง ม ีส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ ในระด ับต ํ่ามาก

2. ข ้อความท ี่ใข ้ว ัด ระด ับข องป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อส ่วน เผ ื่อ งบประมาณ  ลามารถ 

แบ ่งความค ิด เห ็นออกเป ็น  7 ระด ับ  ด ังน ี้

เห ็นด ้วยอย ่างย ิง ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 7

เห็นด้วย ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 6

ค ่อนข ้างเห ็นด ้วย ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 5

ไม่แน่ใจ ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 4

ค ่อนข ้างไม ่เห ็นด ้วย ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 3

ไม่เห ็นด ้วย ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 2

ไม ่เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง ม ีน ํ้าหน ักคะแนน 1

สำหร ับภาพรวมของระ ด ับความค ิด เห ็นท ี่ม ีต ่อข ้อความท ี่ใช ้'ว ัดระด ับของป ัจจ ัยท ี่ม ี

อ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ส ่ว น เผ ื่อ งบ ป ร ะม า ณ น ั้น ใ ช ้เก ณ ฑ ์เด ีย ว ก ับ ก า ร ว ัด ร ะด ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อ ส ่ว น เผ ื่อ  

ง บ ป ร ะ ม า ณ  โด ย ก ารค ำ น ว ณ ค ่า เฉ ล ี่ย ข อ ง ข ้อ ค ำ ถ า ม ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้แ บ ่ง เก ณ ฑ ์ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง  

ค ่า เฉล ี่ยออกเป ็น  7 ระด ับ  โดยใชวิธ ีการหาความกว้างของอ ันตรภาคช ั้น  คือ

(ค ะแ น น ส ูงส ุด -ค ะแ น น ต ํ่าส ุด )/จำน วน ช ั้น  = (7-1)/7

=  0 . 8 6

ดังน ั้น จ ึงลามารถแบ ่งเกณ ฑ ์ความหมายของค ่าเฉล ี่ยได ้ด ังน ี้

ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย ต ั้ง แ ต ่ 6 .1 7 -7 .0 0  ห ม า ย ถ ึง  ม ีป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ส ่ว น เผ ื่อ

งบประมาณ ใน ระด ับลงมาก
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คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 5.31-6.16 หมายถึง 

คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 4.45-5.30 หมายถึง 

คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 3.59-4.44 หมายถึง 

คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 2.73-3.58 หมายถึง 

คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 1.87-2.72 หมายถึง 

คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00-1.86 หมายถึง

ม ีป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต่อส ่วนเผ ื่อ 

งบประมาณในระดับสูง 

ม ีป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต่อส ่วนเผ ื่อ 

งบประมาณในระดับค่อนข้างสูง 

ม ีป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต่อส ่วนเผ ื่อ 

งบประมาณในระดับปานกลาง 

ม ีป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต่อส ่วนเผ ื่อ 

งบประมาณในระดับค่อนข้างต่ํา 

ม ีป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต่อส ่วนเผ ื่อ 

งบประมาณในระดับตํ่า 

ม ีป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อส ่วนเผ ื่อ 

งบประมาณในระดับตํ่ามาก

การเก็บรวบรวมข้อมูล

แบบสอบถามท ี่ใข ้ใน การว ิจ ัยถ ูกจ ัด ส ่งไปย ังกล ุ่มต ัวอย ่างโด ยท างจดห มาย  ใน 

ก า ร จ ัด ส ่ง ไ ด ้แ น บ ซ อ ง จ ด ห ม า ย ล ำ ห ร ับ ต อ บ ก ล ับ แ ล ะ จ ด ห ม า ย น ำ จ า ก ป ร ะ ธ า น ค ณ ะก ร ร ม ก า ร  

ด ำ เน ิน ง า น ห ล ัก ส ูต ร  ซ ึ่ง ช ี้แ จ ง แ ล ะ ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  เพ ื่อ ใ ห ้ผ ู้ต อ บ  

แ บ บ ส อ บ ถ า ม เก ิด ค วา ม ม ั่น ใ จ ใ น ก าร ต อ บ แ ล ะจ ัด ส ่งแ บ บ ส อ บ ถ าม ก ล ับ ค ืน ม าย ังผ ู้ว ิจ ัย ม าก ย ิ่งข ึ้น  

ผ ู้ว ิจ ัยได ้ส ่งแบบสอบถามให ้ก ับกล ุ่มต ัวอย ่างรวมท ั้งล ิ้น  2 ครั้ง โดยคร ั้งแรกท ี่ส ่งแบบสอบถามไปย ัง  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ป ร า ก ฏ ว ่า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ไ ด ้ร ับ ก ล ับ ค ืน ม า ม ีอ ัต ร า ก า ร ต อ บ ก ล ับ ท ี่ต ํ่า  จ ึงได ้ส ่ง  

จดหมายต ิดตามและแน บแบบสอบถามไปอ ีกคร ั้ง  ใช ้เวลาในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลระหว ่างว ันท ี่ 

15 มกราคม -  15 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์พ .ศ . 2548

จาก แบ บ ล อบ ถ าม ท ี่ได ้จ ัด ส ่งไป ย ังก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างจำน วน ท ั้งล ิ้น  1 7 2 ชุด ปรากฏว ่า  

ม ีผ ู้ตอบแบบสอบถามท ี่ใช ้ได ้จร ิงกล ับค ืน มาจำน วน  104 ชุด ค ิด เป ็น ร ้อย ละ 60.47 ซ ึ่งในการเก ็บ 

รวบรวมข ้อม ูลโดยแบบสอบถามน ั้นโดยท ั่วไปม ักกำหนดจำนวนข ั้นต ํ่าของข ้อม ูลท ี่ต ้องการจะได ้ร ับ  

ค ืน ค ือ  60%  -  80%  (ว ัน ท น ีย ์ ช ูค ิลป ็, 2524) ด ังน ั้น  ผ ล ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ก ล ับ ใ น อ ัต ร า  

ด ังก ล ่าว  ผ ู้ว ิจ ัย ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า อ ัต ร า ก า ร ต อ บ ก ล ับ ด ัง ก ล ่า ว เพ ีย ง พ อ ท ี่จ ะ น ำ ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ส ร ุป  

ผลการวิจ ัย
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