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บทคัดย่อฉบับภาษาไทย 
 
 การวิจัยเรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” เป็นการวิจัยเชิงอนาคต (Future Research) มีวัตถุประสงค์
ของการวิจัยคือ 1) เพ่ือศึกษากรอบแนวคิด 2) เพ่ือศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการ  
3) เพ่ือพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหารและคณาจารย์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
วิธีวิเคราะห์สาระ และสถิติขั้นพ้ืนฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า 
1. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ได้แก่ มหาวิทยาลัยมีองค์ความรู้ การสร้าง
นวัตกรรม การจัดลำดับในการพัฒนาเป็น Time Series การทำวิจัยที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ประเทศ การเตรียมความพร้อมให้กับบัณฑิต เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้จริง การเน้น Community 
Engagement การให้ความสำคัญกับการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี  

2. ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกับงานวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ประกอบด้วย 6 ประเด็นคือ 
ประเด็นที่ 1 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์
และหรือนิสิตนักศึกษา ประเด็นที่  2 การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษาไปรับใช้สังคม ประเด็นที่ 3 ความต้องการงานวิจัย
และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา ประเด็นที่ 4 แผนที่ 
นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า ประเด็นที่ 5 กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ประเด็นที่ 6 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  

3. ผลการพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น ที่มุ่งเน้น “Crucial Support, 
Need and Radical Direction to Future” เป็นการสนับสนุนและตอบสนองความต้องการที่
สำคัญ และการกำหนดทิศทางที่ชัดเจนเพื่อมุ่งสู่อนาคต  
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บทคัดย่อฉบับภาษาอังกฤษ 
 

This research " Roadmap of Research and Academic Services in Social Sciences and 
Humanities of Higher Education Institutions in the Next Decade " is future research with the 
objectives of the research: 1) to study the conceptual framework; 2) to study the needs of 
research and academic services; 3) to develop Roadmap of Research and Academic 
Services in Social Sciences and Humanities of Higher Education Institutions in the Next 
Decade. Examples include administrators and faculty members and analyzed data by 
means of content validity and mean, SD 

The results of the research were as follows: 
1. Conceptual framework for Roadmap of Research and Academic Services in 

Social Sciences and Humanities of Higher Education Institutions in the Next Decade, ie 
universities have knowledge, innovation ranking to develop a time series research that is in 
line with the needs of the country. Preparing for graduates to be able to work properly, 
focus on community engagement, focus on innovation and technology development. 

2. The results of analysis of needs for Roadmap of Research and Academic Services 
in Social Sciences and Humanities of Higher Education Institutions in the Next Decade 
consisted of 6 issues, namely: 1) The creation of knowledge and innovation in the social 
sciences and humanities of faculty and / or students. 2) Application of knowledge and 
innovation in social sciences and humanities of faculty and / or students to serve society. 
3) Need for research and academic services in social sciences and humanities of higher 
education institutions. 4) A guide map for research and academic services in social sciences 
and humanities of higher education institutions in the next decade. 5) Guidance framework 
showing direction of research and academic service in social sciences and humanities in 
the next decade. 6) Conceptual framework for mapping research and academic services in 
social sciences and humanities higher education institutions in the next decade. 

3. The development of long-term and short-term roadmap of research and 
academic services in the social sciences and humanities of higher education institutions in 
the next decade, focusing on “Crucial Support, Need and Radical Direction to Future”, is to 
support and respond to the demand and also important and setting a clear direction for 
the future. 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
ความสำคัญและความเป็นมาของปัญหาในการวิจัย   

การอุดมศึกษาประกอบด้วยปัจจัยสำคัญ 3 ประการ คือ คน ความรู้ และสิ่งแวดล้อม  
การอุดมศึกษาเป็นเรื่องของการสร้างคน ความรู้เป็นเรื่องที่จะมาเสริมและสนองความต้องการของคน 
และในขณะเดียวกนั คนจะใช้ความรู้เพ่ือประโยชน์ในการสร้างสิ่งแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ และสังคม
ให้เป็นประโยชน์แก่ตัวเอง ขอบเขตทั้ง 3 ประการจึงมีความสำคัญและสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน (ไพฑูรย์ 
สินลารัตน์ , 2557 : 1- 6) นอกจากนี้  เมื่อพิจารณามุมมองด้านพันธกิจของการอุดมศึกษา  
จะประกอบด้วยพันธกิจหลัก 4 ประการคือ การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การบูรณาการในแต่ละภารกิจร่วมกัน ซึ่ง มานิตย์ ไชยกิจ (2557: 
212) กล่าวถึง แนวทางการบูรณาการการจัดการเรียนการสอน กับการวิจัยและการบริการวิชาการแก่
สังคมของสถาบันอุดมศึกษา แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบหลัก ได้แก่ 1) คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้
การจัดการเรียนการสอนเป็นหลัก 2) คณาจารย์ผู้ สอนบูรณาการโดยใช้การวิจัย เป็นหลัก  
3) คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหลัก ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย 
จะมุ่งเน้นการพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยศึกษาเฉพาะการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ เนื่องจากเป็นปัจจัยสำคัญส่วนหนึ่งในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับ
สถาบันอุดมศึกษา และส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ 

ในการพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มี
ประเด็นสำคัญที่จะต้องพิจารณาในประเด็นผลลัพธ์ของระบบอุดมศึกษาคือ 1) โอกาสการเข้าถึง
อุดมศึกษาและความเป็นธรรม 2) สมรรถนะของบัณฑิต 3) การวิจัย นวัตกรรมและการถ่ายทอด
เทคโนโลยี 4) การสร้างเสริมบุคลากรคุณภาพสูง 5) การบริหารและธรรมาภิบาล 6) ความมั่นคง
ทางการเงนิในระบบอุดมศึกษา 7) ภาครีัฐ ภาคเอกชนและชุมชน 8) อุดมศึกษาดิจิทัล (สำนักนโยบาย
และแผนการอุดมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2561: 101 -127) รวมทั้ง ความรู้
และทักษะสำหรับโลกยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 1) ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหาโดยอาศัย
การเรียนรู้และสังเกต 2) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ และการคิดค้นนวัตกรรมในรูปแบบต่างๆ ได้ 
3) ทักษะการเรียนรู้อย่างใจกว้าง เข้าใจความหลากหลายของวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 4) ทักษะด้าน
การทำงานร่วมกับผู้อ่ืน การทำงานเป็นทีมและภาวะผู้นำ 5) ทักษะด้านการสื่อสารและมีความรู้ในการ
สืบคน้สื่อ 6) ทักษะด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และข้อมูลสารสนเทศรูปแบบดิจิทัล 7) ทักษะ
ที่ตรงกับความชำนาญในการประกอบอาชีพและการพัฒนาการเรียนรู้ผสมเข้ากับการทำงาน  
8) ทักษะความรู้ด้านจริยธรรม ความสามารถในการสร้างความไว้วางใจและเพ่ิมคุณค่าในสายตาคนอ่ืน
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ด้วยการประพฤติ การทำงานอย่างสร้างสรรค์และเผยแพร่ข้อมูลอย่างเหมาะสมในฐานะพลเมอืงโลกที่
มีความรับผิดชอบ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2563: 84-100) 
 จากการศึกษาข้อมูลจากต่างประเทศ สรุปสาระสำคัญเกี่ยวกับแผนที่นำทางได้ว่า มีการ
วิเคราะหโ์ปรแกรมการวิจัยและพัฒนาในระดับชาติและระดับนานาชาติ และแผนที่นำทางสำหรับภาค
การผลิต โดยโปรแกรมระดับชาตินี้มาจากประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศแคนาดา ส่วนโปรแกรม
ระดับนานาชาติมาจากสหภาพยุโรปและองค์กรนานาชาติ  (Castro, Helio; Putnik, Goran D.; 
Shah, Vaibhav., 2012) อีกทั้ง การวางแผนเชิงกลยุทธ์เป็นสิ่งที่มีความสำคัญและมีบทบาทต่อ
สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยเป็น World-Class University ซึ่งมีการวางแผนตั้งแต่
ปี ค.ศ. 1990 โดยการใช้แผนที่นำทาง ประกอบด้วยการสื่อสาร การร่วมมือกับองค์กรธุรกิจ ศิษย์เก่า 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งส่งผลต่อแรงบันดาลใจและความต้องการจำเป็นของสถาบันอุดมศึกษา และเป็น
เครื่องมือที่ส่งผลต่อความผูกพันและความเป็นผู้นำของสถาบันอุดมศึกษาในอนาคต (Guangkuan, 
Xie., 2013) รวมทั้งมีการนำแผนที่นำทางมาใช้ในการวิจัย เป็นการเตรียมการให้บริการวิชาการไปสู่
การวิจัย และสะท้อนความสำเร็จของสถาบันอุดมศึกษา (Maxwell, Dan, 2016; Su, X., Chen, 
M., Yur-Austin, J., and Liu, Y., 2019)  

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนากรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ในช่วงปี ค.ศ. 2019 – 2030 และกำหนด milestone 
ในแบบระยะยาวและระยะสั้น โดยระยะยาวคือ แผนที่นำทางในปี ค.ศ.2019 – 2030 และระยะสั้น
คือ แผนที่นำทางทุกๆ 3 ปี รวม 4 ช่วง (ช่วงที่ 1 คือ ปี ค.ศ.2019-2021 ช่วงที่ 2 คือ ปี ค.ศ.2022-
2024 ช่วงที่ 3 คือ ปี ค.ศ.2025-2027 และช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ.2028-2030) ซึ่งจะนำมาสู่การพัฒนา
แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
       1. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 2. เพ่ือศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

3. เพ่ือพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 
 
 
 

javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AU%20%22Castro%2C%20Helio%22%7C%7Csl~~rl','');
javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AU%20%22Putnik%2C%20Goran%20D.%22%7C%7Csl~~rl','');
javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AU%20%22Shah%2C%20Vaibhav%22%7C%7Csl~~rl','');
https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Xuemei%20Su
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https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Jasmine%20Yur-Austin
https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Ying%20Liu
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ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากร 

1) สถาบันอุดมศึกษา 3 ประเภทในประเทศไทย ได้แก่ (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็น
ส่วนราชการ (รวมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับ
ของรัฐ (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

2) ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 
ผู้ให้ข้อมูล 
    1) ผู้บริหารและอาจารย์สถาบันอุดมศึกษา 3 ประเภท ได้แก่  

1.1) ผู้บริหาร ตำแหน่งรองอธิการบดีและรองคณบดี (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่
เป็นส่วนราชการ จำนวน 15 แห่ง (รวมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) 
สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 10 แห่ง (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จำนวน 10 แห่ง โดย
การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

1.2) อาจารย์ (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ จำนวน 15 แห่ง (รวม
มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 
10 แห่ง (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จำนวน 10 แห่ง โดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling)   

2) ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ
โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 
คำจำกัดความของคำที่ใช้ในการวิจัย  
       การวิจัยด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ หมายถึง การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียน
การสอน และการวิจัย  

การบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ หมายถึง การนำองค์ความรู้และ
นวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 
โดยวิธีการต่างๆ เพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาและสร้างสรรค์สังคมทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม  

แผนที่นำทาง หมายถึง แผนการดำเนินงานซึ่งมีลักษณะที่เป็นการผสมผสานทั้งแผนระยะสั้น
และแผนระยะยาวในการพัฒนาหรือขับเคลื่อนการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า เพ่ือให้ผู้บริหารใช้เป็นแนวทางการบริหารจัดการอย่างเป็นขั้นตอนตาม
กรอบระยเวลาการปฏิบัติงานที่กำกับไว้อย่างชัดเจนและนำไปสู่เป้าหมายที่กำหนด  

แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า หมายถึง กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ในช่วงปี ค.ศ. 2019 – 2030 และกำหนด 
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milestone ในแบบระยะยาวและระยะสั้นดังนี้ ระยะยาวคือ แผนที่นำทางในปี ค.ศ.2019 – 2030 
และระยะสั้นคือ แผนที่นำทางทุกๆ 3 ปี รวม 4 ช่วง (ช่วงที่ 1 คือ ปี ค.ศ.2019-2021 ช่วงที่ 2 คือ ปี 
ค.ศ.2022-2024 ช่วงที่ 3 คือ ปี ค.ศ.2025-2027 และช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ.2028-2030)   

สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง สถาบันอุดมศึกษา 3 ประเภทในประเทศไทย ได้แก่ (1) 
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ (รวมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) 
(2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยมุ่งเน้นหลักสูตรที่สอนตั้งแต่
ระดับปริญญาตรีขึ้นไป และเป็นคณะที่สังกัดด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

คำอธิบายกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

1. การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  
     ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557: 1- 6) กล่าวถึง แนวคิดพ้ืนฐานของการอุดมศึกษา เป็น
การศึกษาสำหรับคนที่กำลังเป็นผู้ใหญ่หรือเป็นผู้ใหญ่แล้ว ซึ่งมีความสนใจมีกิจกรรมและมีขอบเขต
ความรับผิดชอบกว้างขวางครอบคลุมกิจกรรมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งหมด แต่เมื่อพิจารณาเฉพาะ
ในส่วนที่เกี่ยวกพันกับการศึกษาแล้ว อาจแยกพิจารณาออกได้เป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ คือ คน ความรู้ และ
สิ่งแวดล้อม การอุดมศึกษาเป็นเรื่องของการสร้างคน ความรู้เป็นเรื่องที่จะมาเสริมตัวคนหรือสนอง
ความต้องการและความอยากรู้อยากเห็นของคน และในขณะเดียวกัน คนจะใช้ความรู้เพ่ือประโยชน์
ในการสร้างสิ่งแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ และสังคมให้เป็นประโยชน์แก่ตัวเอง ขอบเขตทั้งสาม จึงมี
ความสำคัญและสัมพันธ์ต่อเนื่องกันเป็นแนวความคิดพ้ืนฐานของการอุดมศึกษา  

มานิตย์ ไชยกิจ (2557: 212) กล่าวถึง แนวทางการบูรณาการกับการจัดการเรียนการ
สอน กับการวิจัยและการบริการวิชาการแก่สังคมของสถาบันอุดมศึกษา ออกเป็น 3 รูปแบบหลัก ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 

 

การวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์

แนวโน้มของการศึกษา 
ในอนาคต 

ความต้องการงานวิจัยและ 
บริการวิชาการ 

ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
 

แผนที่นำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
ในทศวรรษหน้า 

 แผนระยะยาว     แผนระยะสัน้ 
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1) คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การจัดการเรียนการสอนเป็นหลัก  
2) คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การวิจัยเป็นหลัก 
3) คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหลัก 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2563: 84-100) กล่าวถึง ความรู้และทักษะสำหรับ

โลกยุคดิจิทัล สรุปไดด้ังนี้ 
     1) เทคโนโลยีและเศรษฐกิจของโลกยุคใหม่ที่เปลี่ยนแปลง 
       2) โลกยุค “อุตสาหกรรม 4.0” 
     3) การทำงานในอนาคตที่เปลี่ยนแปลงไป 
     4) ความรู้และทักษะที่จำเป็นในโลกยุคดจิิทัล 
     5) การรู้ดิ จิทั ลและทั กษะความฉลาดทางดิ จิทั ล  (Digital Literacy and Digital 
Intelligence) 
 

 2. แนวโน้มของการศึกษาในอนาคต 

ประเด็นผลลัพธ์ของระบบอุดมศึกษา (สำนักนโยบายและแผนการอุดมศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2561: 101 -127) ประกอบด้วย 
     1) โอกาสการเข้าถึงอุดมศึกษาและความเป็นธรรม 
     2) สมรรถนะของบัณฑิต 
     3) การวิจัย นวัตกรรมและการถ่ายทอดเทคโนโลยี  
     4) การสร้างเสริมบุคลากรคุณภาพสูง  
     5) การบรหิารและธรรมาภิบาล  
     6) ความมั่นคงทางการเงนิในระบบอุดมศึกษา  
     7) ภาครีฐั ภาคเอกชนและชุมชน  
     8) อุดมศึกษาดิจิทัล  
 

3. การประเมินความต้องการจำเป็น 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558: 79-82) กล่าวว่า ผลที่ได้จากการวิจัยประเมินความต้องการ
จำเป็น จะนำไปใช้ในการพัฒนาองค์กร โดยการศึกษาสาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็นนั้นๆ 
แล้วจึงนำมาศึกษาวิธีแก้ไขปัญหาและผลกระทบ เพ่ือจะได้กำหนดแผนงานที่หน่วยงานต้องไป
ดำเนินการจัดทำใหส้ำเร็จ เพ่ือตอบสนองความต้องการจำเป็นให้ครบถ้วน  
 ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น 
 1) การระบุความต้องการจำเป็น  (Needs  Identification) 

2) การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นเพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุ  (Needs  Analysis) 
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 3) การกำหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาความต้องการจำเป็น  (Needs  Solution) 
 

4. แนวคิดเก่ียวกับแผนที่นำทาง (Roadmap)  
สมชาย เทพแสง (2548: 56-61) กล่าวว่า แผนที่นำทาง มคีวามหมาย 2 ประการคือ 

    1) แผนงานหรือโครงการสำหรับการพัฒนางานในอนาคตและเป็นตัวชี้วัดว่าจะมีการ
พัฒนาอะไร เมื่อไร อย่างไร 

    2) แผนที่หรือคู่มือในการดำเนินงาน ซึ่งใช้ในการออกแบบนโยบาย และเครื่องมือในการ
กำกับการดำเนินงาน 

 
สำหรับองค์ประกอบของแผนที่นำทาง (Roadmap) ประกอบด้วย 

    1) ภูมิหลังของแผนที่นำทาง แสดงให้เห็นถึงความเป็นมาของการจัดทำปัญหาหรือ
อุปสรรค ความสำคัญและความจำเป็นในการจัดทำแผนนำทาง การต้ังชื่อให้สะท้อนถึงปัญหาและ
ความจำเป็นของการจัดทำแผนที่นำทาง 

    2) วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร แสดงถึงการตอบสนองหรือแก้ปัญหา
ในการดำเนินงาน วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของแผนนำทางชัดเจน 

    3) แผนที่ กำหนดให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร ทั้งนี้ 
แผนนำทางหนึ่ง อาจประกอบด้วยหลายแผนที่ และในแต่ละแผนที่จะมีหลายกิจกรรม โดยเรียงลำดับ
ความสำคัญของแผนที่และมีการเชื่อมโยงอย่างต่อเนื่อง แผนที่เกิดจากการกำหนดกลยุทธ์ของการทำ
แผนนำทาง เพ่ือนำไปสู่วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และวิสัยทศัน์และแผนนำทาง 

    4) กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ที่จะสนับสนุนแผนที่ประสบความสำเร็จ จำเป็นจะต้องมีวิธีการ
กำหนดยุทธศาสตร์ โดยคำนึงถึงการพัฒนายุทธศาสตร์ให้สัมพันธ์กับวิสัยทัศน์ การปรับยุทธศาสตรใ์ห้
เข้ากับสภาพการปฏิบัติงาน การพิจารณาวิธีการนำยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติร่วมกัน การพิจารณา
รายละเอียดของวิธีการนำไปปฏิบัติ รวมทั้งการเลือกและปรบัปรุงยุทธศาสตร์ 

    5) การเชื่อมโยงของแผนที่และทุกส่วนอย่างมีขั้นตอนและมีทิศทางในการปฏิบัติงาน 
ภาพรวมของแผนนำทาง สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการจัดการความรู้ และการคิดอย่างเป็น
ระบบ และที่สำคญัต้องคำนึงถึงว่า รูปแบบไรข้อบเขต แต่ไมไ่ร้ทศิทาง 

    6) มาตรฐานและตัวบ่งชี้ความสำเร็จของแต่ละแผนที่ ในการดำเนินงานเพื่อให้แผนนำทาง
ประสบผลสำเร็จ จึงต้องมีมาตรฐานแต่ละแผนที่ต้องอาศัยผู้เกี่ยวข้องร่วมกันกำหนดมาตรฐาน 

    7) วิธีการประเมินผลความสำเร็จของแต่ละแผนที่  และของแผนนำทาง ในภาพรวม 
ประกอบด้วย ขั้นเตรียมการ ขั้นวางแผนงาน ขั้นการดำเนินงาน ขั้นติดตามและประเมินผล ที่นำไปสู่
ความสำเร็จ 
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5. การสร้างภาพอนาคต 
สุวิมล ว่องวาณิช (2558: 241-242) กล่าวว่า ภาพอนาคต เป็นเครื่องมือวิเคราะห์

นโยบายที่ช่วยอธิบายเงื่อนไขที่จะเกิดขึ้นที่เป็นไปได้ในอนาคตใน 2 ลักษณะ คือ 1) การอธิบาย
จุดสำคัญที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาที่สนใจศึกษาในอนาคต และ 2) การอธิบายประวัติศาสตร์เชิงอนาคต 
(Future History) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงจากเงื่อนไขปัจจุบันไปยังเงื่อนไขใดเงื่อนไขหนึ่งในอนาคต 
ซึ่งพบว่าวิธีหลังจะเป็นที่นิยมมากกว่า เพราะจะบอกถึงลูกโซ่เชิงสาเหตุของการตัดสินใจที่เกิดจาก
สภาพปัจจุบัน ภาพอนาคตที่เป็นประโยชน์ คือ ภาพที่แสดงเงื่อนไขของตัวแปรที่มีความสำคัญตลอด
ช่วงเวลา ภาพอนาคตที่ดีไม่ได้ขึ้นอยู่กับความถูกต้องของการคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคต แต่
ขึน้อยู่กับความเป็นไปได้ของการสร้างเส้นทางเชิงตรรกะที่สมเหตุสมผลเพ่ือรองรับการบรรยายสภาพ
การเปลี่ยนแปลงจากปัจจุบันไปยังอนาคต และยังขึ้นอยู่กับการให้ความสำคัญกับความสอดคล้อง
ภายในของภาพที่สร้างข้ึน จากการอธิบายในเชิงกระบวนการเชิงสาเหตุ และจากประโยชน์ที่ได้รับจาก
ภาพอนาคตเหล่านั้น ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ การสร้างภาพอนาคตควรมีอย่างน้อย 2 ภาพ
เพ่ือสะท้อนถึงความไม่แน่นอนที่อาจจะเกิดขึ้น แต่ถ้ามีมากกว่า 4 ภาพ จะทำให้นำไปปฏิบัติได้ยาก 
(van der Haijden, 1997 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558: 242) 

 
6. แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน

ทศวรรษหน้า  
กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ในช่วงปี ค.ศ. 2019 – 2030 และกำหนด milestone ในแบบระยะ
ยาวและระยะสั้นดังนี้ ระยะยาวคือ แผนที่นำทางในปี ค.ศ.2019 – 2030 และระยะสั้นคือ แผนที่นำ
ทางทุกๆ 3 ปี รวม 4 ช่วง (ช่วงที่ 1 คือ ปี ค.ศ.2019-2021 ช่วงที่ 2 คือ ปี ค.ศ.2022-2024 ช่วงที่ 3 
คือ ปี ค.ศ.2025-2027 และช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ.2028-2030)   

 
ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย  
       1. ประโยชน์ในเชิงวิชาการด้านครุศาสตร์ หรือศึกษาศาสตร์ 

ทำให้ได้กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษา และแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

2. ประโยชน์ในเชิงการนำไปใช้ในการแก้ไขปัญหา/พัฒนาการจัดการเรียนการสอนหรือ 
        การครุศึกษา 

เพ่ือเป็นข้อมูลในการกำหนดประเด็นวิจัยและการบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตรท์ี่ช่วยในการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมในระดับสถาบันและระดับประเทศ  
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 6 ตอน ดังนี้    
ตอนที่ 1 การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  
ตอนที่ 2 แนวโน้มของการศึกษาในอนาคต 
ตอนที่ 3 การประเมินความต้องการจำเป็น  
ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับแผนที่นำทาง (Roadmap) 
ตอนที่ 5 การสร้างภาพอนาคต 
ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง   
 
โดยมีรายละเอียดในแต่ละตอน ดังต่อไปนี้ 
 

ตอนที่ 1 การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  
 
 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557: 1- 6) กล่าวถึง แนวคิดพ้ืนฐานของการอุดมศึกษา เป็นการศึกษา
สำหรับคนที่กำลังเป็นผู้ใหญ่หรือเป็นผู้ใหญ่แล้ว ซึ่งมีความสนใจมีกิจกรรมและมีขอบเขตความ
รับผิดชอบกว้างขวางครอบคลุมกิจกรรมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งหมด แต่เมื่อพิจารณาเฉพาะในส่วน
ที่เกี่ยวกพันกับการศึกษาแล้ว อาจแยกพิจารณาออกได้เป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ คือ คน ความรู้ และ
สิ่งแวดล้อม การอุดมศึกษาเป็นเรื่องของการสร้างคน ความรู้เป็นเรื่องที่จะมาเสริมตัวคนหรือสนอง
ความต้องการและความอยากรู้อยากเห็นของคน และในขณะเดียวกัน คนจะใช้ความรู้เพ่ือประโยชน์
ในการสร้างสิ่งแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ และสังคมให้เป็นประโยชน์แก่ตัวเอง ขอบเขตทั้งสาม จึงมี
ความสำคัญและสัมพันธ์ต่อเนื่องกันเป็นแนวความคิดพ้ืนฐานของการอุดมศึกษา  
 
 ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557: 6-13) กล่าวว่า ขอบเขตของจุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษาตาม
หลักสากล สรุปได้ดังนี้  
 1. การสอน เป็นจุดมุ่งหมายแรกของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีความสัมพันธ์โดยตรงกับคน โดยการ
สอนของสถาบันอุดมศึกษาในระยะแรกๆ เป็นความพยายามที่จะให้รู้ฝึกฝนจิตใจ รวมทั้งความ
ประพฤติของคนที่จะเป็นผู้ใหญ่หรือเป็นผู้ใหญ่แล้วให้เป็นคนที่มีค่ามีความหมายแก่สังคมและกลุ่มชน
ในยุคนั้นๆ สิ่งที่เรียนและสอนกันก็เปลี่ยนแปลงไปตามความเชื่อ และทรรศนะของบุคคลที่มีบทบาท
ในการกำหนดคุณค่าและความรู้ของสิ่งที่จะเรียน ซึ่งส่วนใหญ่ก็จะกำหนดความรู้ที่เห็นว่าสำคัญและ



9 
 

จำเป็นสำหรับกลุ่มผู้นำจำนวนน้อย (Elite Group) วิชาที่เรียนกันจึงเป็นพวกวิชาศิลปศาสตร์ ทั้งนี้ 
การเรียนการสอนเพ่ือความเป็นคนมีค่า มีความหมาย และมีเหตุผล โดยทั่วไปมักจะจัดไว้ต่างหาก ไม่
นำมารวมกับการเรียนวิชาเฉพาะหรืออาชีพอ่ืนๆ แต่ในสมัยกลาง (Mediaeval Period) แนวคิด
เปลี่ยนไป มีการนำเอาวิชาศิลปศาสตร์มาเป็นองค์ประกอบของการสอนร่วมกับวิชาชีพเฉพาะอ่ืนๆ 
ด้วย โดยเอามารวมไว้ในสถาบันเดียวกัน แนวคิดนี้เป็นพ้ืนฐานของการสอนวิชาการศึกษาทั่วไป หรือ
วิชาพ้ืนฐานทั่วไป ในระยะต่อมา คำว่า มหาวิทยาลัย (University หรือ Universitas) มีความหมายว่า 
กลุ่มคนที่รวมกลุ่มกันอยู่ เพ่ือประโยชน์และความเป็นอิสระในการที่จะศึกษาและค้นคว้าสิ่งที่ตนเอง
สนใจ 
 2. วิจัย เป็นการค้นค้วาบุกเบิก แสวงหาความรู้ใหม่ โดยในช่วงยุโรปสมัยกลาง มีลักษณะของ
การสังเกตพิจารณาและให้เหตุผลเป็นหลักสำคัญ โดยในปัจจุบัน การวิจัยได้รับการสนับสนุนอย่าง
กว้างขวาง ทั้งในประเทศอุตสาหกรรมหรือประเทศกำลังพัฒนา ทั้งนี้ บทบาทชององค์การรัฐบาลและ
องค์การเอกชน มีความสำคัญต่อการวิจัยมาก เพราะองค์การต่างๆ เหล่านี้เป็นผู้สนับสนุนงบประมาณ 
 3. การบริการชุมชน เป็นการกระจายความรู้ไปสู่คนส่วนมากเป็นการเผยแพร่ความรู้ให้
กวา้งขวางออกไป โดยงานบริการชุมชนจะอยู่ในรูปแบบของการบรรยาย การอภิปราย อบรม สัมมนา 
เปน็กระจายความรู้ให้กว้างขวางออกไป  
 4. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม เนื่องจากบางประเทศในทวีปยุโรปและได้รับเอาวัฒนธรรม
และความเป็นอยู่ของประเทศที่ปกครองไว้ เมื่อถึงเวลาที่เป็นเอกราช จึงมีความพยายามในการทำนุ
บำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยเฉพาะเรื่องของภาษา จึงกล่าวได้ว่ามหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษา
จะต้องให้บริการในด้านนี้ ได้แก่ การศึกษา ค้นคว้า วิจัย ศิลปวัฒนธรรมประจำชาติ แล้วจึงส่งเสริม
และเผยแพร่ให้กว้างขวางออกไป 
 

มานิตย์ ไชยกิจ (2557: 212) กล่าวถึง แนวทางการบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอน 
กับการวิจัยและการบริการวิชาการแก่สังคมของสถาบันอุดมศึกษา ออกเป็น 3 รูปแบบหลัก ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 

1. คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การจัดการเรียนการสอนเป็นหลัก  
1.1 การนำผลงานวิจัย การจัดการความรู้ หรือนำประโยชน์และผลการฝึกอบรมและการ

ให้บริการวิชาการแก่สังคมมาใช้พัฒนา หรือไปประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ 
1.2 การมอบหมายงานให้ผู้เรียนศึกษาวิเคราะห์ วิจัย หน่วยงานตนเองเป็นงานรายกลุ่ม

หรืองานส่วนบุคคล แล้วนำมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน แล้วสังเคราะห์ผลในเชิงวิจัย แล้วเผยแพร่ไป
ยังหน่วยงานต่างๆ โดยผ่านผู้เรียน 

1.3 การมอบหมายให้ผู้เรียนทำวิจัยในประเด็นย่อยๆ ของเนื้อหารายวิชากับแหล่งเรียนรู้
ภายนอก แล้วนำมาสังเคราะห์และเผยแพร่ไปยังหน่วยงาน ชุมชน และสังคม 
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2. คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การวิจัยเป็นหลัก 
2.1 การทำวิจัยชั้นเรียนหรือสร้างนวัตกรรมแล้วนำไปอบรมหรือให้ความรู้ขยายผลไปยัง

หน่วยงาน ชุมชน และสังคม 
2.2 การร่วมมือกับสถานศึกษาหรือหน่วยงานการศึกษา ในการทำวิจัยปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาหรือหนว่ยงานนั้น 
2.3 การร่วมกันกำหนดพ้ืนที่ที่มีปัญหาหรือเป็น Best Practice แล้วร่วมกันศึกษาวิจัย

แบบเจาะลึก 
3. คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหลัก 

3.1 การสำรวจความต้องการของหน่วยงาน ชุมชน สังคม และมีการนำผลการวิจัย หรือ
ผลการสร้างองค์ความรู้/นวัตกรรมที่ได้จากงานวิจัยหรือการจัดการเรียนการสอน มาใช้เป็นส่วนหนึ่ง
ของการให้บริการวิชาการ 

3.2 วิทยากรให้ความรู้แก่บุคคลทั่วไป โดยมีผู้เรียนเป็นผู้ช่วย แล้วให้ผู้เรียนทำการ
ประเมินการฝึกอบรม 
  
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2563: 84-100) กล่าวถึง ความรู้และทักษะสำหรับโลก
ยุคดิจิทัล สรุปไดด้ังนี้ 
 1. เทคโนโลยีและเศรษฐกิจของโลกยุคใหม่ที่เปลี่ยนแปลง 

ระบบเศรษฐกิจแบบใหม่ต้องการคนทำงานที่มีความรู้ทักษะแบบใหม่เพ่ิมข้ึน สามารถคิด/
ทำอะไรใหม่ๆ แก้ปัญหายากและซับซ้อนได้  
 2. โลกยุค “อุตสาหกรรม 4.0” 

การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 เกิดนับจากต้นศตวรรษที่ 21 เป็นต้นมา มีการปฏิวัติด้าน
ดิจิทัลที่ประกอบด้วยการสื่อสารระบบโทรศัพท์มือถือกับอินเทอร์เน็ต การบูรณาการระหว่าง
คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ และระบบเครือข่ายเข้าด้วยกัน ทำให้ระบบอัตโนมัติต่างๆ เกิดขึ้น เช่น 
หุ่นยนต์กับปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence - AI)  

เทคโนโลยีดิจิทัล ส่งผลให้เกิดโมเดลใหม่ในการผลิตด้านอุตสาหกรรม เกิดการเชื่อมโยง
อย่างสมบูรณ์ในทุกกระบวนการผลิตที่สร้างมูลค่าเพ่ิม เริ่มตั้งแต่วัตถุดิบ การผลิตสินค้า การเชื่อมโยง
กับลูกค้า ระบบโลจิสติกส์ การบริการ ส่งผลให้คนที่อยู่ในห่วงโซ่อุปทานสามารถเข้าถึงข้อมูล  

รากฐานสำคัญของอินเทอร์เน็ตอุตสาหกรรม (The Internet of Thing) คือ การใช้
ประโยชน์ข้อมูล ส่วนอุปกรณ์สื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ สมาร์ตโฟน และแท็บเล็ตต่างๆ กลายเป็น
เครื่องมือการเก็บ ถ่ายโอน แบ่งปัน และเข้าถึงข้อมูล ส่งผลให้อุปกรณ์ต่างๆ มีสมรรถนะการเชื่อมโยง 
มีการประเมินผลข้อมูล/ตัดสินในของผู้ใช้งาน ในทางหลักการ การพัฒนาระบบซอฟต์แวร์ที่เหมาะสม 
กับคอมพิวเตอร์ที่มีอำนาจการคำนวณสูง รวบรวมข้อมูลจำนวนใหญ่มาก (Big Data) ได้ในระดับที่ทำ
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ให้สามารถใช้ประมวลผลและวิเคราะห์ผลที่ต้องการได้อย่างลุ่มลึก เช่น การพยากรณ์อากาศ 
คาดการณ์ระยะเวลาที่ชิ้นส่วนเครื่องจักรจะเสื่อมได้แม่นยำมากข้ึน ฯลฯ 
 3. การทำงานในอนาคตที่เปลีย่นแปลงไป 

องค์กรแรงงานระหว่างประเทศ คาดการณ์ว่า 2 ทศวรรษหน้า ตำแหน่งงานและการจ้าง
งานในประเทศไทยไม่ต่ำกว่า 44% (กว่า 17 ล้านตำแหน่ง) มีความเสี่ยงสูงที่จะถูกแทนที่โดยระบบ
อัตโนมัติหุ่นยนต์ ปัญญาประดิษฐ์  (AI) นอกจากนี้  เทคโนโลยีระบบอัตโนมัติ  หุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ์ ทำให้ต้นทุนแรงงานราคาต่ำในประเทศกำลังพัฒนา  
 4. ความรู้และทักษะท่ีจำเป็นในโลกยุคดิจิทัล 

4.1 ทักษะสำหรับการทำงานในโลกยุคดิจิทัล 
1) Reading ทักษะการอ่านแบบใช้งานได้ อ่านได้คล่อง จับประเด็นได้แม่นยำ เพ่ือ

เปน็จุดเริ่มต้นในการเข้าถึงองค์ความรู้ หรือสารสนเทศ 
2) Writing ทักษะการเขียน ในการรวบรวม สรปุตีความ ความคิด ออกมาเป็นภาษา

ที่แม่นยำชัดเจน ถ่ายทอดและสื่อสารได้ดี 
3) Arithmetics ทักษะการคำนวณ หรือการคิดเชิงคณิตศาสตร์ ตรรกะศาสตร์ เพ่ือ

ใช้ในการคิดเชิงเหตุผล แก้ปัญหาชีวิตประจำวันได้ 
4.2 ทักษะที่สำคัญเพิ่มข้ึนสำหรับโลกยุคดิจิทัล 

1) Critical Thinking & Problem Solving ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และการ
แก้ปัญหาโดยอาศัยการเรียนรู้และสังเกต การประเมินความถูกต้องของข้อมูลได้อย่างมีวิจารณญาณ 
สามารถค้นหาและประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ไขปญัหา 

2) Creative & Innovation ทักษะด้ านความคิดสร้างสรรค์  และการคิดค้น
นวัตกรรมในรูปแบบต่างๆ ได้ 

3) Cross-Cultural Understanding ทักษะการเรียนรู้อย่างใจกว้าง เข้าใจความ
หลากหลายของวัฒนธรรมที่แตกต่างกันจากวัฒนธรรมของเรา เนื่องจากในโลกยุคใหม่ มนุษย์ต้อง
ติดต่อสัมพันธ์ทำงานร่วมกับคนที่มาจากวัฒนธรรมต่างกันมากขึ้น ความสามารถแก้ไขปัญหาความ
แตกต่างและอยู่ร่วมกันอย่างสันติและสร้างสรรค์ได้เพ่ิมขึ้น 

4) Collaboration, Teamwork & Leadership ทักษะด้านการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 
การทำงานเป็นทีมและภาวะผู้นำ 

5) Communication, Information & Media Literacy ทักษะด้านการสื่อสาร
และมีความรู้ในการสืบค้นสื่อ 

6) Computing & ICT literacy ทักษะด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
ข้อมูลสารสนเทศรูปแบบดิจิทัล ได้แก่ ความรูล้ักษณะเฉพาะย่อยลงไป 

7) Career & Learning Skills ทักษะที่ตรงกับความชำนาญในการประกอบอาชีพ
และการพัฒนาการเรยีนรู้ผสมเข้ากับการทำงาน 
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8) ทักษะความรู้ด้านจริยธรรม ความสามารถในการสร้างความไว้วางใจและเพ่ิม
คุณค่าในสายตาคนอ่ืนด้วย การประพฤติ การทำงานอย่างสร้างสรรค์และเผยแพร่ข้อมูลอย่าง
เหมาะสมในฐานะพลเมืองโลกทีมี่ความรับผิดชอบ 
 5. การรู้ดิ จิทั ลและทักษะความฉลาดทางดิจิทัล (Digital Literacy and Digital 
Intelligence) 

การรู้ดิจิทัล คือ ความสามารถที่ทำให้เข้าใจ ใช้สร้างสรรค์ สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัลได้
อย่างเทา่ทันและปลอดภัย  

ทักษะความฉลาดทางดิจิทัล (Digital Intelligence: DQ) ประกอบด้วย 8 ทักษะ ดังนี้ 
1) Digital Citizen Identity การเป็นพลเมืองดิจิทัลที่มีคุณภาพ เป็นการสอนผู้เรียนให้มี

ความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการมีตัวตนบนโลกดิจิทัล และสามารถบริหารจัดการตัวตนทั้งบนโลก
ออนไลน์และโลกแห่งความเป็นจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) Screen Time Management การรู้จักควบคุมตัวเอง และสามารถแบ่งเวลาในการใช้
งานอุปกรณ์เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงความรับผิดชอบตนเองสังคมออนไลน์และ
โซเชียลมีเดีย 

3) Cyberbullying Management ความชาญฉลาดในการรับมือกับปัญหาการกลั่นแกล้ง
บนโลกไซเบอร ์

4) Cybersecurity Management มีความรู้ความเข้าใจและสามารถดูแลด้านความ
ปลอดภัยของข้อมูลบนโลกไซเบอร์ได้  

5) Privacy Management มีความเข้าใจในเรื่องของความเป็นส่วนตัว ทั้งของตนเองและ
ของผู้อื่น ซึ่งรวมถึงการบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุคคล 

6) Critical Thinking การฝึกผู้เรียนให้มีความสามารถในการคดิ วิเคราะห์ แยกแยะข้อมูล
บนโลกดิจิทัลว่าเป็นข้อมูลจริงหรอืเท็จ รวมทั้งความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล  

7) Digital Footprints การสอนให้ผู้ เรียนเข้าถึงสิ่งที่ตนเองทิ้ งไว้บนโลกดิจิทัล จึง
จำเป็นต้องมีการบริหารจัดการชีวิตบนโลกดิจิทัลอย่างรับผิดชอบ 

8) Digital Empathy มีความสามารถในการแสดงน้ำใจบนโลกออนไลน์ได้อย่างเหมาะสม   
 
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563: ค - ฒ) สรุปสาระสำคัญเกี่ยวกับสมรรถนะ
การศึกษาไทยในเวทีสากล ปี 2562 โดยสถาบันนานาชาติเพ่ือพัฒนาการจัดการ (International 
Institute for Management Development: IMD) ได้จัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศต่างๆ ในรายงาน The World Competitiveness Yearbook (WCY) 2019 ซึ่งในปี 2562 
ทาง IMD ได้จัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศต่างๆ รวม 63 ประเทศ 332 ตัวชี้วัด 
โดยแหล่งข้อมูลที่ IMD นำมาจัดอันดับมาจาก 2 แหล่งคือ 1) ข้อมูลสถิติ/ข้อมูลทุติยภูมิ (Hard data 
/ Secondary data) เป็นการรวบรวมจากองค์การระหว่างประเทศระดับชาติและภูมิภาค เช่น 



13 
 

OECD, World Bank, UN, WTO, UNESCO/UIS, IMF เป็นต้น จำนวน 143 ตัวชี้วัด 2) ข้อมูลจาก
การสำรวจ (Survey data) ได้จากการสำรวจความคิดเห็นของผู้บริหารระดับกลางและระดับสูง โดย
ข้อมูลที่ได้จะอยู่ในรูปของคะแนนความพึงพอใจที่มีค่าระหว่าง 1-10 จำนวน 92 ตัวชี้วัด และมีข้อมูล
ทีเ่ป็นภูมิหลัง 97 ตัวชี้วัด ที่ไม่ได้นำมาคิดคำนวณในการจัดอันดับภาพรวม 
 IMD พิจารณาจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศตามปัจจัยหลักที่สำคัญ 4 
ด้านคือ (1) สมรรถนะทางเศรษฐกิจ (Economic Performance) (2) ประสิทธิภาพของภาครัฐ 
(Government Efficiency) (3) ประสิทธิภ าพของภาคธุรกิ จ  (Business Efficiency) และ (4) 
โครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ประเมินครอบคลุมข้อมูลโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร์ สุขภาพและสิ่งแวดล้อม รวมถึงปัจจัยด้านการศึกษา ซ่ึงในแต่ละปัจจัยหลักประกอบดว้ย 
5 ปัจจัยย่อย 
 
 ความสามารถในการแข่งขันในภาพรวมของประเทศไทย   
 ในภาพรวม ประเทศไทยอยู่อันดับที่ 25 มีอันดับดีขึ้น 5 อันดับ (อันดับที่ 30 ในปี 2561) โดย
มีผลคะแนนรวมที่ลดลงเป็น 77.233 คะแนน จาก 79.450 คะแนน ในปี 2561 เมื่อพิจารณาคะแนน
ที่ประเทศไทยได้รับระยะต้ังแต่ปี 2558-2562 พบว่า ประเทศไทยมีคะแนนที่เพ่ิมขึ้นมาจากปี 2558 
ถึงปี 2560 และมีคะแนนลดลงในปี 2561 แต่มีอันดับดีขึ้นมากที่สุดในปีนี้ ซึ่งอยู่ในอันดับที่ 25 ดีขึ้น
ถึง 5 อันดับ หากพิจารณาผลการจัดอันดับของประเทศไทยที่ได้รับการจัดอันดับในกลุ่มอาเซียน 
พบว่า ประเทศส่วนใหญ่มีอันดับดีขึ้น โดยเฉพาะอินโดนีเซียที่มีอันดับดีขึ้น 9 อันดับ และฟิลิปปินส์ดี
ขึ้น 4 อันดับ ขณะที่ประเทศมาเลเซียเป็นประเทศเดียวในกลุ่มอาเซียนที่มีเท่าเดิม สำหรับในภาพรวม
ผลการจัดอันดับในปี 2562 ปรากฏว่าสิงคโปร์ครองอันดับที่ 1 ดีขึ้นจากปีที่ผ่านมาถึง 2 อันดับ 
(อันดับที่ 3 ในปีก 2561) ฮ่องกงยังคงอันดับที่ 2 เช่นเดียวกับปี 2561 ขณะที่สหรัฐอเมริกามีอันดับ
ลดลง 2 อันดับ มาเป็นอันดับ 3 ในปีนี้ (อันดับที ่1 ในปี 2561) 
 สรุปได้ว่า สิ่งที่เกิดขึ้น ล้วนส่งผลต่อการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ รวมทั้งความสามารถใน
การแข่งขันด้านการศึกษาของไทย นอกจากนี้ ปัจจัยแวดล้อมต่างๆ ทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น 
โครงสร้างประชากรไทยที่เปลี่ยนแปลงไป มีอัตราการเกิดลดลงและมีจำนวนผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้น สภาพ
เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว รวมทั้งความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแบบก้วกระโดด 
ล้วนส่งผลต่อระบบการศึกษาที่จะต้องตั้งรับและวางแผนการผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มี
สมรรถนะที่สูงขึ้น และสามารถอยู่ได้ในสังคมไทยและสังคมโลกอย่างมีคุณภาพ จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือ
พัฒนาการศึกษาของไทยให้มีสมรรถนะด้านการศึกษาสูงขึ้นในเวทีสากล ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตาม
เป้าหมายของการพัฒนาประเทศตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ดังนี้ 
 1. ด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

1.1 ควรพัฒนาครู ให้มี สมรรถนะสู งที่ ส ามารถพัฒนาผู้ เรียนทุกคนอย่างทั่ วถึ ง 
ความสามารถในการปรับตน และสอนวิชาต่างๆ ได้ตามความจำเป็น รวมถึงควรพัฒนาครูให้มีความรู้
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ความสามารถในการจัดทำรูปแบบการเรียนรู้ด้วยกระบวนการดิจิทัล (Digital Platform) เพ่ือ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน โดยการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการสรา้งกระบวนการเรียนรู้
ที่ถูกต้องและเหมาะสมใหแ้ก่ผู้เรียน 

1.2 ควรพัฒนาทักษะด้านการอ่านให้แก่ผู้เรียนทุกคน เนื่องจากเป็นทักษะที่จำเป็นในการ
พัฒนาการเรียนรู้ รวมทั้งการพัฒนาทักษะที่จำเป็นของผู้เรียนในยุคเทคโนโลยี ทั้งทักษะกระบวนการ
คิดวิเคราะห์ ทักษะทางภาษา การอ่าน การคิด การคำนวณ รวมถึงทักษะในการใช้เทคโนโลยี ทักษะ
การรู้ดิจิทัล และสามารถใช้ดิจิทัลได้อย่างสร้างสรรค์เท่าทัน ปลอดภัย และสามารถดำรงชีวิตได้อย่าง
มีความสุข 

1.3 ควรพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษแก่ผู้เรียน โดยการส่งเสริมการจัดการเรียนการ
สอนเป็นภาษาอังกฤษและหลักสูตรนานาชาติมากขึ้น  
 2. ด้านการลดความเหลื่อมลำ้ทางการศึกษา 

ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการศึกษา (Big Data) เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการเชิง
พ้ืนที่ สะท้อนข้อมูลความเป็นจริงตามบริบทพ้ืนที่ รวมถึงการมีระบบเครือข่ายกองทุนเพ่ือช่วยเหลือ
เด็กท่ีขาดโอกาสในการเข้าถึงการศึกษา  
 3. ด้านการมุ่งความเป็นเลิศและสรา้งขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

3.1 ควรกำหนดทิศทางการผลิตและพัฒนากำลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน และควรกำหนดหลักสูตรร่วมกับสถานประกอบการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเน้น
หลักสูตรที่ตอบสนองทั้งเศรษฐกิจหลักของประเทศและเศรษฐกิจของท้องถิ่น การพัฒนาสมรรถนะ
ของแรงงาน ทั้งทักษะด้านภาษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุค
ปัจจุบัน 

3.2 ควรพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งฐานสมรรถนะ (Competency-based) และ
การฝึกปฏิบัติในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา ที่ เชื่อมโยงทักษะการเรียนรู้  ทักษะการทำงาน 
ทักษะทางภาษา ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะการวิเคราะห์แก้ไขปัญหา ระหว่างสถานศึกษากับสถาน
ประกอบการหรืออุตสาหกรรม ให้เป็นไปในทศิทางเดียวกัน  
 4. ด้านการปรับปรุงระบบการศึกษาให้มีประสทิธิภาพการจัดการศึกษา  

4.1 ควรส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถมีอิสระในการบริหารสถานศึกษาตามศักยภาพ
และความพร้อม เพ่ือให้การบริหารจัดการสถานศึกษามีความคล่องตัวมากขึ้น มีการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจัดสรรการลงทุนทางการศึกษา โดยมีการบริหารการจัดการศึกษาที่เป็นธรรมและมีความโปร่งใส 
และทำให้งบประมาณส่งถึงตัวผู้เรียนอย่างแท้จริง  

4.2 การพัฒนาระบบการจัดสรรงบประมาณเชิงพ้ืนที่ (Area-based Budgeting) และ
กำหนดแนวปฏิบัติในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน (Pool Resources) และสร้างการมีส่วนร่วมในการ
ลงทุนจากภาคส่วนอืน่ เพ่ือให้สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า 
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4.3 ควรสร้างความร่วมมือในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมการจัดตั้งศูนย์เครือข่าย
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้ในชุมชนทุกช่วงวัย ทั้งวัยเรียน วัยทำงาน และวัยผู้สูงอายุให้
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต และสามารถนำความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาตนเอง 
และดูแลสุขภาพตนเอง พัฒนาจติใจ ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ และสามารถใช้ชีวิตอย่างมีความสุข 

 
 สภาพปัจจุบันของการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศและประเทศไทย 
  ผู้วิจัยเลือกสถาบันอุดมศึกษา 3 แห่งของแต่ละประเทศ รวม 15 สถาบัน ดังนี้ 

ประเทศสหรัฐอเมริกา  
1. Harvard University (Harvard College, 2020) 
2. Stanford University (Stanford University, 2020) 
3. Massachusetts Institute of Technology (MIT) (MIT School of Humanities,  
    Arts, and Social Sciences, 2020) 
ประเทศอังกฤษ  
1. University of Cambridge (University of Cambridge, 2020) 
2. University of Oxford (University of Oxford, 2020) 
3. University of St Andrews (University of St Andrews, 2020) 
ประเทศออสเตรเลีย  
1. Australian National University (ANU) (Australian National University, 2020) 
2. University of Melbourne (University of Melbourne, 2020) 
3. University of Sydney (University of Sydney, 2020) 
ประเทศเยอรมัน 
1. Technical University of Munich (TUM) (Technical University of Munich, 2020) 
2. Ludwig Maximilians University Munich  
    (Ludwig Maximilians University Munich, 2020) 
3. Heidelberg University (Heidelberg University, 2020) 
ประเทศไทย  
1. มหาวิทยาลัยมหิดล (มหาวิทยาลัยมหิดล, 2563) 
2. จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย (จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย, 2563) 
3. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2563) 
 
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางที ่1 

 

https://www.study.eu/university/technical-university-of-munich-tum
https://www.study.eu/university/technical-university-of-munich-tum
https://www.study.eu/university/ludwig-maximilians-university-munich
https://www.study.eu/university/ludwig-maximilians-university-munich
https://www.study.eu/university/heidelberg-university
https://www.study.eu/university/heidelberg-university
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ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เอกสารในต่างประเทศและประเทศไทย 
สถาบันอุดมศึกษา ประเด็นสำคัญด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 

1. Harvard University 1) การสร้างพลเมืองที่เน้นความคิดสรา้งสรรค ์
2) การเน้นการวิจัยชั้นนำระดับโลกเป็นการวิจัยข้ามศาสตร์ ได้มีโอกาสทำ
วิจัยกับนักวิจัยที่มีชื่อเสียง 
3) การเรียนรู้เชิงสืบสอบในด้านสังคมศาสตร์  
4) การจัดโปรแกรมการวิจัยทางด้านมนุษยศาสตร์และศิลปศาสตร์สำหรับ
ภาคฤดูรอ้น  
5) การเน้นการวิจัยเชิงประจักษ์ที่มีความหลากหลาย ซ่ึงจะช่วยพัฒนา
ผู้เรียนให้มมีุมมองและแนวคิดท่ีหลากหลาย 
6) วิธีการวิจัยที่มุ่งเน้นทางสังคมศาสตร์ 

2. Stanford University  
 

1) การเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้และการออกแบบการเรียนรู้ เพื่อปรับปรุง

การศึกษา 

2) การจัดโปรแกรม Social Sciences, Humanities, and 

Interdisciplinary Policy Studies in Education (SHIPS) 

3) การเน้นการวิจัยพ้ืนฐานและสนับสนุนการคิดวิเคราะห์ การเรียนรู้ทุก

ศาสตร์ 
3. Massachusetts Institute of 
Technology (MIT)  
 

1) การเน้นการเรียนรู้โดยการปฏิบัติ และการวิจัยที่นำโดยคณาจารย์ 
(faculty-led research) 
2) การวิจัยเน้นการศึกษานานาชาติ ภาษา มนุษยศาสตร์ทางดิจิทัล โลก
ศึกษา ความปลอดภัยศึกษา 
3) คณาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษาทำวิจัย มากกว่า 85% ขึ้นไป 
4) การวิจัยเน้นปัญหาทางสังคม โดยผ่านการวิจัยภายใต้ MIT Lincoln 
Laboratory การวิจัยกับอุตสาหกรรม  

4. University of Cambridge 1) การจัดเตรียมสภาพแวดล้อมที่สร้างสรรค ์และการบูรณาการข้ามศาสตร์ 

2) ผลกระทบเป็นหัวใจสำคัญของภารกิจของมหาวิทยาลัยเคมบริดจ์  

3) การวิจัยชั้นนำระดับโลกเป็นรากฐานของนวัตกรรมมากมายที่สร้างความ

เจริญรุ่งเรือง การปรับปรุงคุณภาพชีวิต การปกป้องสิ่งแวดล้อมและ

เสริมสร้างวัฒนธรรม   
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ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เอกสารในต่างประเทศและประเทศไทย (ต่อ) 
สถาบันอุดมศึกษา ประเด็นสำคัญด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 

5. University of Oxford 1) การส่งเสริมพันธะสัญญาสาธารณะ การแลกเปลี่ยนความรูแ้ละ
วัฒนธรรมด้านนวัตกรรมของมหาวิทยาลัย  
2) การวิจัยที่ส่งผลกระทบต่อวัฒนธรรมธุรกิจและนโยบายสิ่งแวดล้อมและ
สุขภาพ  

6. University of St Andrews 1) การเน้นคุณภาพการที่มมีาตรฐานสูงและมาตรฐานระดับโลก  

และเน้นการบูรณาการ 

2) การมีแพลตฟอร์มที่สามารถแบ่งปันกิจกรรมและเหตุการณ์ในท้องถิ่น

สำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

3) การมีส่วนร่วมระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับชุมชนทั้งในท้องถิ่นและนอก

ท้องถิ่น  
7. Australian National 
University (ANU) 

1) การเน้นการวิจัยอย่างเข้มข้น การวิจัยที่สะท้อนความท้าทายในยุค
ปัจจุบัน และการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำของประเทศ 
2) เป้าหมายการวิจัย ที่เน้นบทบาทในการสร้างความร่วมมือทางสังคม 
และตัวชี้วัดที่ส่งผลกระทบเชิงบวกของชุมชนจากโครงการความร่วมมือทาง
สังคม  
3) เครื่องมือวัดแบบสหวิทยาการใหม่เพ่ือประเมินการทำงานร่วมกันทาง
สังคม 
4) กลยุทธ์ในการเสริมสร้างการทำงานร่วมกันในสังคม รวมถึงนโยบาย
สาธารณะ กฎหมายการเป็นพลเมืองและกิจการเพ่ือสังคม 

8. University of Melbourne 1) การเน้นการสร้างสรรค์ความแตกต่างในอนาคต  

2) การสร้างความร่วมมือกับชุมชน ภาคอุตสาหกรรม และภาครัฐ 

3) มีส่วนร่วมกับนักวิจัยจากทั่วทั้งมหาวิทยาลัยเพ่ือแก้ปัญหาความท้าทาย 

4) การส่งเสริมสภาพแวดล้อมการวิจัย ให้มีการทำงานร่วมกับนักวิจัยจาก

สาขาวิชาอ่ืน ๆ เป็นการรวมตัวกันเพ่ือแก้ปัญหาที่ท้าทาย เป็นการวิจัยใน

ลักษณะของสหสาขาวิชา 
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ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เอกสารในต่างประเทศและประเทศไทย (ต่อ) 
สถาบันอุดมศึกษา ประเด็นสำคัญด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 

9. University of Sydney 1) การเน้นการแก้ป้ญหาของสังคม การสร้างสรรค์การวิจัยและนวัตกรรมที่

ส่งผลกระทบต่อสังคม 

2) การวิจัยด้านการศึกษาและสังคมสงเคราะห์ โดยผ่านความร่วมมือทาง

วิชาการระหว่างประเทศ เพ่ือพัฒนามาตรฐานการศึกษาและนโยบายสังคม

ระดับโลก 
10. Technical University of 
Munich (TUM) 

1) การเน้นทรัพยากรมนุษย์และการสร้างสรรค์นวัตกรรม สำหรับกรอบ
ความคิดในโลกยุคใหม ่
2) การจัดตั้งศูนย์วิจัยในรูปแบบสหวิทยาการเพ่ือรวบรวมความเชี่ยวชาญ
เพ่ือจัดการกับความท้าทายที่สังคมกำลังเผชิญหน้า 

11. Ludwig Maximilians 
University Munich 

1) การรวมกลุ่มเครือข่ายที่เป็นเลิศ การพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นผู้นำใน

ระดับนานาชาติ 

2) การเรียนการสอนทางวิชาการที่มีคุณภาพสูง มีพันธมิตรความร่วมมือ

ระดบัสูงในด้านสังคม  
12. Heidelberg University 1) การเน้นพันธมิตร เป็นการวิจัยเชิงสหวิทยาการ และการบูรณาการข้าม

ศาสตร์ เพ่ือถ่ายโอนความรู้ 

2) กลุ่มโครงสร้างแห่งความเป็นเลิศ ในรูปแบบของคลัสเตอร์ 
13. มหาวิทยาลัยมหิดล 1) งานวิจัยคุณภาพสูงที่เพ่ิมขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ และมีผลกระทบระดับสากล  

2) การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่สนับสนุนงานวิจัยให้มี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

14. จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 1) มีคลัสเตอร์การวิจัย งานวิจัยที่นำไปใช้ประโยชน์ โครงการเพ่ือส่งเสริม
การสร้างสรรค์นวัตกรรมที่ประโยชน์สังคมส่วนรวม สำหรับนิสิตนักศึกษา
และผู้สนใจเข้าอบรม เรียนรู้กระบวนการสร้างนวัตกรรม และเสนอแนวคิด
สร้างสรรค์ทางนวัตกรรมที่หลากหลายเพื่อการเปลี่ยนสังคมไทยสู่วิถีใหม่ใน
การใช้ชีวิต การเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์ 
2) การบริการวิชาการ สารสนเทศและการสื่อสาร และพ้ืนที่สร้างสรรค ์

15. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 1) มหาวิทยาลัยแห่งสังคมฐานความรู้บนพ้ืนฐานพหุวัฒนธรรม และหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยให้ประชาชนมีโอกาสเข้าถึงความรู้ได้
อย่างหลากหลายรูปแบบ 
2) กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม 

https://www.study.eu/university/technical-university-of-munich-tum
https://www.study.eu/university/technical-university-of-munich-tum
https://www.study.eu/university/ludwig-maximilians-university-munich
https://www.study.eu/university/ludwig-maximilians-university-munich
https://www.study.eu/university/heidelberg-university
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ตอนที่ 2 แนวโน้มของการศึกษาในอนาคต 

 
 สำนักนโยบายและแผนการอุดมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2561: 101 -
127) ได้กล่าวถึง หลักการสำคัญของการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวของอุดมศึกษา (พ.ศ.2561 - 
2580) ให้มีระยะเวลา 20 ปี และกำหนดแผนเพ่ือการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for Changes) ซึ่ง
เป็นการเปลี่ยนแปลงเชิ งระบบ ทั้ งนี้  เพ่ือให้ระบบอุดมศึกษาใหม่ (New Higher Education 
System) สามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ที่กำหนด 
โดยมีสมมติฐานว่า “ถ้าระบบอุดมศึกษามีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ไม่ว่าความต้องการในการ
พัฒนาประเทศจะเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรก็ตาม สถาบันอุดมศึกษาจะสามารถตอบสนองและเป็นกลไก
ของรัฐ เพ่ือการพัฒนาประเทศให้บรรลุเป้าหมายได”้  
 สำหรับแผนเพ่ือการเปลี่ยนแปลง เป็นการกำหนดประเด็นหลักเชิงนโยบายทั้งในส่วนของ
ผลลัพธ์ของระบบอุดมศึกษาใหม่ที่พึงประสงค์และในส่วนของประเด็นระบบการขับเคลื่อนอุดมศกึษา
ที่เป็นบทบาทของผู้กำหนดและกำกับนโยบาย (Regulators) จะต้องเป็นผู้ริเริ่มดำเนินการ ทั้งการ
สื่อสารนโยบายให้สังคมเกิดความเข้าใจและการเป็นผู้นำในการปรับเปลี่ยนระบบต่างๆ ซึ่งจะเป็น
กำลังสำคัญในการขับเคลื่อนการอุดมศึกษาของประเทศ 
 
 ประเด็นผลลัพธ์ของระบบอุดมศึกษา ประกอบด้วย 
 
 1. โอกาสการเข้าถึงอุดมศึกษาและความเป็นธรรม ประกอบด้วย  

กลยุทธ์ที่ 1 การจดัการศึกษาเพ่ือการพัฒนา  
กลยุทธ์ที่ 2 การปรับระบบการศกึษาเพ่ือรองรับผู้เรียนนอกวัยเรียน  
กลยุทธ์ที่ 3 การจัดการศึกษาสำหรับผู้สูงวัย 
กลยุทธ์ที่ 4 การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 2. สมรรถนะของบัณฑิต ประกอบด้วย 
กลยุทธ์ที ่1 ปรับปรุงระบบการกำกับคณุภาพและมาตรฐานหลักสูตร 
กลยุทธ์ที่ 2 วางแผนการผลิตบัณฑิตกำลังคนทั้งด้านปริมาณและคุณภาพให้สอดคล้อง

ตามศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษา และตอบสนองความต้องการเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
กลยุทธ์ที ่3 การเรียนรู้เชิงบูรณาการกับการทำงาน 
กลยุทธ์ที่ 4 การยดึหลักการทฤษฎีพหุปัญญา 
กลยุทธ์ที่ 5 การบูรณาการสร้างศาสตร์ใหม่ 
กลยุทธ์ที่ 6 การปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรู้ในระบบการศึกษา 
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 3. การวิจัย นวัตกรรมและการถ่ายทอดเทคโนโลยี ประกอบด้วย 
กลยุทธ์ที่ 1 กำหนดจุดเน้นและเป้าหมายของเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรมของ

สถาบันอุดมศึกษาให้ชัดเจนและสอดคล้องกับโมเดลประเทศไทย 4.0  
กลยุทธ์ที่ 2 สร้างรูปแบบความร่วมมือเพ่ือการวิจัยนวัตกรรม และการถ่ายทอดเทคโนโลยี

ให้เกดิประสิทธิภาพสูงสุด 
กลยุทธ์ที่ 3 ระดมทรพัยากรและความเชี่ยวชาญต่างประเทศ 
กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาวิธีการจัดสรรงบอุดหนุนด้านการวิจัย นวัตกรรม และการถ่ายทอด

เทคโนโลยีที่สามารถสร้างแรงจูงใจให้คณาจรย์ นักวิจัย นิสิตนักศึกษา และสถาบันอุดมศึกษา ทุ่มเท
กำลังความสามารถเพ่ือการพัฒนาประเทศ 

กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนานักวิชการ นักวิจัยระดับมันสมองให้สามารถตอบสนองความต้องการ
ในปัจจุบันและอนาคต 
 
 ประเด็นระบบการขับเคลื่อนอดุมศึกษา ประกอบด้วย 
 
 4. การสร้างเสริมบุคลากรคุณภาพสูง ประกอบด้วย 

กลยุทธ์ที่  1 กำหนดจุดเน้นเพ่ือการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาที่หลากหลายให้ เกิด
ประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศในมิติต่างๆ เรยีกว่า University Re-positioning Framework  

กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนกรอบการบริหารงานบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือกระตุ้นให้
เกิดการพัฒนาเส้นทางอาชีพที่หลากหลายในระบบอุดมศึกษา เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร
คุณภาพสูงทั้งในประเทศและต่างประเทศเข้ามาร่วมปฏิบัติหน้าที่ในชุมชนวิชาการ 

กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาสู่ระดับโลก การพัฒนาความรู้หรือวิชาการที่
ส่งผลกระทบต่อแวดวงวิชาการทั้งโลก ชุมชนวิชาการนั้นอยู่ในสถาบันใดมากท่ีสุด สถาบันนั้นจะเป็นที่
รู้จักเป็นทีย่อมรับและยกย่องใหเ้ป็นสถาบันระดบัโลก 

กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาระบบการส่งเสริมและเชิดชูเกียรติบุคลากรคุณภาพสูงในระดับสากล 
มุ่งส่งเสริมชุมชนวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ การประกวดการแข่งขันผลงานวิชาการ การ
สนับสนุนผลักดันให้เป็นบุคลากรผู้มีชื่อเสียงของประเทศและของโลก 
 
 5. การบรหิารและธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาสมรรถนะสภาสถาบันอุดมศึกษาและผู้บริหาร 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับโครงสร้างธรรมาภิบาลในระบบอุดมศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนากลไกการส่งเสริมธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 4 การประเมินสถาบันอุดมศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
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 6. ความม่ันคงทางการเงินในระบบอุดมศึกษา ประกอบด้วย 
กลยุทธ์ที่ 1 การปฏิรูประบบการเงินเพื่อการอุดมศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 2 การปรับปรุงระบบการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการอุดมศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 3 การส่งเสริมความหลากหลายของแหล่งรายได้ของสถาบันอุดมศึกษา 

 
 7. ภาคีรฐั ภาคเอกชนและชุมชน ประกอบด้วย 

กลยุทธ์ที่ 1 สร้างภาคีกึง่ทางการภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับกลไกการจัดสรรงบประมาณเพ่ือส่งเสริมสถาบันอุดมศึกษาให้สามารถ

ปรับพันธกิจที่ตอบสนองความต้องการและสามารถทำงานร่วมกับภาคีเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ  
กลยุทธ์ที่ 3 เสริมสรา้งจุดเน้นเฉพาะทางของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่แตกต่างกัน เพื่อให้

การตอบสนองความต้องการในภาคีเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 8. อุดมศึกษาดิจิทัล ประกอบด้วย 

กลยุท ธ์ที่  1  ก ารกำห น ดมาตรฐานการ อุดมศึ กษ าใหม่  เป็ น การส่ ง เสริม ให้
สถาบันอุดมศึกษามีโอกาสปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับวิวัฒนาการของ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการปฏิรูปการเรียนรู้ รัฐส่งเสริมให้เกิดการปฏิรูปการเรียนรู้อย่าง
กว้างขวาง พัฒนาองค์ความรู้การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ปฏิรูปการเรียนการสอน ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอน ทำให้เกิดการศึกษาแบบไร้พรมแดน ไร้ขีดจำกัด แต่ขึ้นอยู่กับความต้องการของ
ผู้เรียนเป็นสำคัญ 

กลยุทธ์ที่ 3 โครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลเพ่ือการอุดมศึกษาและการวิจัย ประกอบด้วย 1) 
กำหนดมาตรฐานการให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลระดับสถาบัน เพ่ือให้ทุกสถาบันสามารถส่งเสริมการ
จัดการศึกษาและการวิจัยได้อย่างเสมอภาค 2) รัฐควรมีมาตรการสนับสนุนให้นักศึกษาแต่ละคน
สามารถเป็นเจ้าของหรือมีอุปกรณ์สื่อสารเฉพาะบุคคล 3) รัฐกำหนดมาตรฐานการเข้าถึงแหล่งข้อมูล
ดิจิทลัเพ่ือการเรยีนรู้และการวิจัยจากท่ัวโลก  
 
ตอนที่ 3 การประเมินความต้องการจำเป็น 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558: 79-82) กล่าวว่า ผลที่ได้จากการวิจัยประเมินความต้องการ
จำเป็น จะนำไปใช้ในการพัฒนาองค์กร โดยการศึกษาสาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็นนั้นๆ 
แล้วจึงนำมาศึกษาวิธีแก้ไขปัญหาและผลกระทบ เพ่ือจะได้กำหนดแผนงานที่หน่วยงานต้องไป
ดำเนินการจัดทำใหส้ำเร็จ เพ่ือตอบสนองความต้องการจำเป็นให้ครบถ้วน  
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 ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น 
 1. การระบุความต้องการจำเป็น  (Needs  Identification) 

2. การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นเพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุ  (Needs  Analysis) 
 3. การกำหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาความต้องการจำเป็น  (Needs  Solution) 

กระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น  
1. การศึกษาสิ่งที่มุ่งหวัง (what should be) 
2. การศึกษาสภาพที่เป็นอยู๋จริงในปัจจุบัน (what is) 
3. การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 และ 2 และจัดลำดับ 
    ความสำคัญของผลที่เกิดขึ้น เพ่ือกำหนดเป็นความต้องการจำเป็น 
4. การวิเคราะห์สาเหตุที่ทำให้เกิดความแตกต่างในข้อ 3 และจักลำดับความสำคัญ 
    ของสาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็น 
5. การศึกษาและกำหนดแนวทางเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุที่ทำให้เกิด 
    ความต้องการจำเป็นทีว่ิเคราะห์ได้จากข้อ 4 

 
 วิธี Priority  Needs  Index (PNI) แบบปรับปรุง   
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558: 279) กล่าวว่า วิธี Priority  Needs  Index (PNI) แบบ
ปรับปรุง เป็นสูตรที่ปรับปรุงจาก PNI ดั้งเดิม โดย นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช เป็นวิธีการ
ที่หาผลต่างของ (I - D) แล้วหารด้วยค่า D เพ่ือควบคุมขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่
ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไป และให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่ในฐานใน
การคำนวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม  
   
 
 
ตอนที ่4 แนวคิดเกี่ยวกับแผนทีน่ำทาง (Roadmap)  

สมชาย เทพแสง (2548: 56-61) กล่าวว่า แผนที่นำทาง มคีวามหมาย 2 ประการคือ 
1. แผนงานหรือโครงการสำหรับการพัฒนางานในอนาคตและเป็นตัวชี้วัดว่าจะมีการพัฒนา

อะไร เมื่อไร อย่างไร 
2. แผนที่หรือคู่มือในการดำเนินงาน ซึ่งใช้ในการออกแบบนโยบาย และเครื่องมือในการ

กำกับการดำเนินงาน 
 
แผนที่นำทางมีความสำคญัดังนี้ 

PNIModified = (I - D) / D 
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1. ใช้เป็นแนวทางหรือคู่มือในการพัฒนาระบบการบริหารงาน กระบวนการบริหารและการ
ปฏิบัติงานที่เน้นคุณภาพเป็นสำคัญ 

2. ช่วยยกระดับและพัฒนาความคิดเชิงสังเคราะห์แก่บุคลากร 
3. สร้างความน่าเชื่อถือแก่บุคลากรในองคก์รและลูกค้า 
4. เป็นมาตรฐานและดัชนีบ่งชี้ผลสำเร็จของงาน 
5. เป็นวิธีการหรือเทคนิคในการวางแผนเพ่ือเตรียมการในอนาคต 
6. สนับสนุนให้การบริหารงานและการปฏิบัติงานประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายในระดบัสูง 
7. ส่งเสริมการทำงานแบบมีส่วนร่วมและการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 
8. สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาที่เน้นการทำงานที่เน้นผลงานเป็นหลัก โดยเฉพาะ

คุณภาพเป็นสำคัญ 
 
สำหรับองค์ประกอบของแผนที่นำทาง (Roadmap) ประกอบด้วย 
1. ภูมิหลังของแผนที่นำทาง แสดงให้เห็นถึงความเป็นมาของการจัดทำปัญหาหรืออุปสรรค 

ความสำคัญและความจำเป็นในการจัดทำแผนนำทาง การต้ังชื่อให้สะท้อนถึงปัญหาและความจำเป็น
ของการจัดทำแผนที่นำทาง 

2. วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร แสดงถึงการตอบสนองหรือแก้ปัญหาใน
การดำเนินงาน วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของแผนนำทางชัดเจน 

3. แผนที่ กำหนดให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร ทัง้นี้ แผน
นำทางหนึ่ง อาจประกอบด้วยหลายแผนที่ และในแต่ละแผนที่จะมีหลายกิจกรรม โดยเรียงลำดับ
ความสำคัญของแผนที่และมีการเชื่อมโยงอย่างต่อเนื่อง แผนที่เกิดจากการกำหนดกลยุทธ์ของการทำ
แผนนำทาง เพ่ือนำไปสู่วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และวิสัยทศัน์และแผนนำทาง 

4. กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ที่จะสนับสนุนแผนที่ประสบความสำเร็จ จำเป็นจะต้องมีวิธีการ
กำหนดยุทธศาสตร์ โดยคำนึงถึงการพัฒนายุทธศาสตร์ให้สัมพันธ์กับวิสัยทัศน์ การปรับยุทธศาสตรใ์ห้
เข้ากับสภาพการปฏิบัติงาน การพิจารณาวิธีการนำยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติร่วมกัน การพิจารณา
รายละเอียดของวิธีการนำไปปฏิบัติ รวมทั้งการเลือกและปรบัปรุงยุทธศาสตร์ 

5. การเชื่อมโยงของแผนที่และทุกส่วนอย่างมีขั้นตอนและมีทิศทางในการปฏิบัติงาน 
ภาพรวมของแผนนำทาง สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการจัดการความรู้ และการคิดอย่างเป็น
ระบบ และที่สำคญัต้องคำนึงถึงว่า รูปแบบไรข้อบเขต แต่ไมไ่ร้ทศิทาง 

6. มาตรฐานและตัวบ่งชี้ความสำเร็จของแต่ละแผนที่ ในการดำเนินงานเพ่ือให้แผนนำทาง
ประสบผลสำเร็จ จึงต้องมีมาตรฐานแต่ละแผนที่ต้องอาศัยผู้เกี่ยวข้องร่วมกันกำหนดมาตรฐาน 

7. วิธีการประเมินผลความสำเร็จของแต่ละแผนที่  และของแผนนำทาง ในภาพรวม 
ประกอบด้วย ขั้นเตรียมการ ขั้นวางแผนงาน ขั้นการดำเนินงาน ขั้นติดตามและประเมินผล ที่นำไปสู่
ความสำเร็จ 
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 ณัฐสิทธิ์ เกิดศรี (2550: 13 - 20) กล่าวถึง การทำแผนที่นำทางการพัฒนาเทคโนโลยี  
(Technology Roadmapping) คือ กระบวนการและวิธีคิดในการจัดทำแผนกลยุทธ์สำหรับการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีแบบใหม่ ระหว่างแผนกลยุทธ์ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกับแผน 
กลยุทธ์ทางธุรกิจขององค์กร กระบวนการและวิธีคิดนี้จะเน้นการวิเคราะห์พิจารณาความเชื่อมโยงของ
การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ ตลาด ผลิตภัณฑ์ เทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนา และทรัพยากร เข้า
ด้วยกันในช่วงเวลาต่างๆ  
 สาเหตุที่ต้องมีการทำแผนที่นำทางการพัฒนาเทคโนโลยี เนื่องจากปัจจุบัน การทำแผนที่นำ
ทางเทคโนโลยีถูกนำไปประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลายในการทำแผนการพัฒนาเทคโนโลยีทั้งในระดับ
องค์กร บริษัท และอุตสาหกรรม โดยมุง่เน้นประโยชน์จากดา้นต่างๆ ได้แก่  
 1. การเชื่อมโยงกลยุทธ์ทางธุรกิจ (Business Strategy) และกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยี  
(Technology Strategy) เข้าด้วยกัน ส่งผลให้การพัฒนาองค์กรและเทคโนโลยีสามารถดำเนินควบคู่
กันไปในทิศทางเดียวกัน ทำให้การพัฒนาเทคโนโลยีขององคก์รที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน  
 2. การทำแผนที่นำทางเทคโนโลยี จะช่วยให้องค์กรพิจารณาถึงจุดแข็งด้านเทคโนโลยีที่มีอยู่ 
และให้ความสำคัญในการวางแผนที่จะพัฒนาเสริมสร้างความสามารถทางเทคโนโลยีที่มีอยู่ให้
เหนือกว่าคู่แข่งได ้
 3. การมุ่งเน้นที่การวางแผน โดยคำนึงถึงลำดับความสำคัญและความต่อเนื่องสอดคล้องของ
การพัฒนาเทคโนโลยีในแต่ละขั้นตอน ทำให้องค์กรสามารถจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัด ให้มี
ประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 
 4. แผนที่นำทางเทคโนโลยี สามารถช่วยผู้บริหารให้มองเหน็ภาพรวมขององคก์รได้ชัดเจนขึ้น 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานและกำหนดทิศทางขององค์กรในอนาคต โดยเฉพาะช่วยลด
ความซ้ำซ้อนของการดำเนินงานได้  
 5. การเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารภายในองค์กรให้เข้าใจและรับรู้ถึงทิศทางในการพัฒนา
ธุรกิจและเทคโนโลยีขององคก์รที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 
 6. กระบวนการทำแผนที่นำทางเทคโนโลยี สามารถระบุถึงศักยภาพในการนำเทคโนโลยีที่มี
อยู่เดิมกลับมาใช้เป็นส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ใหม่ วิธีนี้จะช่วยเพ่ิมความสามารถในการสร้าง
ผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลายมากขึ้น โดยอาศัยพ้ืนฐานของเทคโนโลยีเดิมที่มีอยู่แล้ว องค์กร
สามารถควบคุมต้นทุนทางเทคโนโลยี และลดระยะเวลาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ให้สั้นลง ทำให้
สามารถส่งผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดได้เร็วขึ้น  
 7. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและความรู้สึกเป็นเจ้าของในโครงการนั้นๆ เมื่อพนักงาน
ตระหนักว่าโครงการที่ตนเสนอได้รับการกำหนดเป็นส่วนหนึ่งของแผนที่นำทางการพัฒนาเทคโนโลยี
หลัก จึงทำให้มแีรงจูงใจทุ่มเทความสามารถเพ่ือทำให้งานประสบผลสำเร็จ 
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ตอนที ่5 การสร้างภาพอนาคต 
สุวิมล ว่องวาณิช (2558: 241-242) กล่าวว่า ภาพอนาคต เป็นเครื่องมือวิเคราะห์นโยบายที่

ช่วยอธิบายเงื่อนไขที่จะเกิดขึ้นที่เป็นไปได้ในอนาคตใน 2 ลักษณะ คือ 1) การอธิบายจุดสำคัญที่
เกิดขึ้นในช่วงเวลาที่สนใจศึกษาในอนาคต และ 2) การอธิบายประวัติศาสตร์เชิงอนาคต (Future 
History) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงจากเงื่อนไขปัจจุบันไปยังเงื่อนไขใดเงื่อนไขหนึ่งในอนาคต ซึ่งพบว่า
วิธีหลังจะเป็นที่นิยมมากกว่า เพราะจะบอกถึงลูกโซ่เชิงสาเหตุของการตัดสินใจที่เกิดจากสภาพ
ปัจจุบัน ภาพอนาคตที่ เป็นประโยชน์ คือ ภาพที่แสดงเงื่อนไขของตัวแปรที่มีความสำคัญตลอด
ช่วงเวลา ภาพอนาคตที่ดีไม่ได้ขึ้นอยู่กับความถูกต้องของการคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคต แต่
ขึน้อยู่กับความเป็นไปได้ของการสร้างเส้นทางเชิงตรรกะที่สมเหตุสมผลเพ่ือรองรับการบรรยายสภาพ
การเปลี่ยนแปลงจากปัจจุบันไปยังอนาคต และยังขึ้นอยู่กับการให้ความสำคัญกับความสอดคล้อง
ภายในของภาพที่สร้างข้ึน จากการอธิบายในเชิงกระบวนการเชิงสาเหตุ และจากประโยชน์ที่ได้รับจาก
ภาพอนาคตเหล่านั้น ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ การสร้างภาพอนาคตควรมีอย่างน้อย 2 ภาพ
เพ่ือสะท้อนถึงความไม่แน่นอนที่อาจจะเกิดขึ้น แต่ถ้ามีมากกว่า 4 ภาพ จะทำให้นำไปปฏิบัติได้ยาก 
(van der Haijden, 1997 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558: 242) 

 
 ขั้นตอนการสร้างภาพอนาคต 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558: 242-244) กล่าวว่า ขั้นตอนของการสร้างภาพอนาคตมี 3 ขั้นตอน 
สรุปได้ดงันี้ 
 1. ขั้นเตรียมการ ต้องมีการนิยามประเด็นที่สนใจ กำหนดโดเมนของสิ่งที่สนใจศึกษา มีการ
วิเคราะห์แรงผลักดันสำคัญที่ส่งผลต่ออนาคตของโดเมนเหล่านั้น การกำหนดแรงผลักดัน (Forces) 
จะเปรียบเสมือนแกนในการกำหนดภาพอนาคต ถ้ามีแรงผลักดัน 3 แรงผลักดัน ภาพอนาคตจะมี 3 
มิต ิถ้ามี 2 แรงผลักดัน ภาพอนาคตจะมี 2 มิต ิ
 2. ขั้นการพัฒนา เป็นการกำหนดประเด็นหลักที่อยู่ในภาพอนาคต (Key Measure) เช่น 
อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม การแพร่กระจายของเทคโนโลยี เป็นต้น ต้องมีการ
กำหนดประเด็นหลักอย่างรอบคอบ เนื่องจากจะมีผลกระทบอย่างมากต่อภาพอนาคตที่จะพัฒนาขึ้น 
ภาพอนาคตทุกภาพจะพัฒนาขึ้นภายใต้ประเด็นหลักชุดเดียวกัน มีการนิยามเหตุการณ์ต่าง ๆ ซึ่งจะ
ส่งผลต่อประเด็นหลัก และเหตุการณ์เหล่านี้จะมีโอกาสในการเกิดเท่ากัน การสร้างภาพในอนาคตจึง
ต้องคำนึงถึงความสอดคล้องภายใน หลังจากที่มีการคาดคะเนประเด็นต่าง ๆ ที่คาดว่าจะเกิด โซ่เชิง
สาเหตุกจ็ะเกิดตามมาที่นำไปสู่ภาพอนาคตต่อไป 
 3. ขั้นการรายงานผลและการใช้ประโยชน์ เป็นการจัดทำเอกสารในรูปของแผนภาพ คำ
บรรยาย การเขียนคำอธิบายในส่วนต้นของภาพอนาคตที่เป็นคำสั้น ๆ แต่สามารถจับประเด็นสำคัญได้
ครบ จะทำให้ผู้อ่านเข้าใจได้เร็ว และที่สำคัญควรมีการเปรียบเทียบโลกในอนาคตที่เป็นรูปแบบต่าง ๆ 
เพ่ือทำให้องค์กรเห็นหนทางหรือเตรียมการเผชิญหน้ากับสิ่งที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
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ตอนที่ 6 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
 
 6.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศไทย 
 

จำเนียน สุขหลาย (2523) ทำวิจัยเรื่อง “การศึกษาเชิงประเมินการให้บริการวิชาการแก่
สังคมโดยวิทยุกระจายเสียงของวิทยาลัยครูเทพสตรี” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลการบริการ
วิชาการแก่สังคม โดยวิทยุกระจายเสียงของวิทยาลัยครูเทพสตรี ในเขตจังหวัดลพบุรี สระบุรี และ
สิงห์บุรี ในกรณีต่อไปนี้ 

1) เพ่ือเปรียบเทียบปริมาณความรู้และความเป็นประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตหรือ
ประกอบอาชีพของความรู้ที่ประชาชนได้รับจากรายการวิทยาลัยทางอากาศ 

2) เพ่ือศึกษาลักษณะของความรู้ที่ประชาชนต้องการ ตลอดจนวัน และเวลาที่สามารถ
รบับริการ 

3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประเภทของอาชีพกับลักษณะของความรู้ที่
ประชาชนต้องการ 

4) เพ่ือหาสาเหตุที่ทำให้ประชาชนไม่ได้รับบริการทางวิชาการในรายการวิทยาลัยทาง
อากาศ 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 2,209 คน จำแนกตามจังหวัดลพบุรี สระบุรี และสิงห์บุรี 
จำนวน 1,025, 790 และ 394 คน ตามลำดับ และจำแนกตามอาชีพรับราชการ ค้าขาย และ
เกษตรกรรม จำนวน 530, 499 และ 1,180 คน ตามลำดับ โดยใช้วิธีสุ่มแบบแยกกลุ่ม (Stratified 
Random Sampling) ผู้วิจัยได้ใช้วิธีสัมภาษณ์ประชาชนโดยอาศัยแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง 
ทั้งท่ีเป็นแบบกำหนดข้อกระทงไว้แล้วและแบบให้ตอบอย่างอิสระ แล้วนำข้อมูลทีไ่ด้มาทำการแจกแจง
ร้อยละและหาช่วงความเชื่อมั่นของร้อยละในการเปรียบเทียบปริมาณความรู้ที่ประชาชนได้รับและ
ความเป็นประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตหรือประกอบอาชีพ ได้ทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง 
(two way analysis of Variance) โดยจำแนกตามอาชีพและจังหวัด และทำการทดสอบไคสแควร์
สำหรับความเป็นอิสระระหว่างลักษณะความรู้ที่ต้องการกับประเภทของอาชีพ ส่วนการทดสอบความ
แตกต่างของค่าร้อยละของสาเหตุที่ทำให้ประชาชนไม่ได้รับบริการนั้น ได้ทำการแปลงค่าร้อยละให้
เป็น Angular Score แล้ววิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง แล้วทำการทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างคู่ด้วยวิธี Pairwise Test  

ผลการวิจัย พบว่า 
1) ประชาชนทั้งสามจังหวัดที่เคยรับฟังรายการวิทยาลัยทางอากาศ มีร้อยละ 25.49 

และในจำนวนนี้เป็นผู้ที่ประกอบอาชีพรับราชการมากที่สุด ส่วนความถ่ีสูงสุดในการรับฟัง พบว่า ร้อย
ละ 29.84 รับฟัง 1 ครั้งต่อสัปดาห์ สำหรับวัตถุประสงค์ในการรับฟังนั้น มีถึงร้อยละ 82.06 บอกว่า
เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ 
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2) ประชาชนทั้ง 3 กลุ่มอาชีพและทั้ง 3 จังหวัด มีความเห็นว่าได้รับความรู้จากการฟัง
รายการวิทยาลัยทางอากาศเป็นปริมาณไมแ่ตกต่างกัน 

3) ประชาชนทั้ง 3 กลุ่มอาชีพ มีความเห็นว่าความรู้ที่ได้รับจากกการฟังนั้น เป็น
ประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตหรือประกอบอาชีพไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนแต่ละจังหวัดมีความเห็น
ว่าความรู้ที่ได้รับจากการฟังเป็นประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตหรือประกอบอาชีพแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญที่ระดับ .05 และมีปฏิกิริยาร่วมระหว่างจังหวัดและอาชีพ ในด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประโยชน์ของการรับฟังที่มีต่อการดำรงชีวิตหรือประกอบอาชีพ ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของความ
คิดเห็นของประชากรแต่ละอาชีพในแต่ละจังหวัด พบว่า อาชีพรับราชการและเกษตรกรรมมีค่าเฉลี่ยที่
ใกล้เคียงกันในทั้ง 3 จังหวัด แต่สำหรับอาชีพค้าขาย จังหวัดสิงห์บุรีมีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็น
เกีย่วกับประโยชน์ทางด้านนี้ค่อนข้างสูง เมื่อเทียบกับจังหวัดลพบุรีและสระบุร ี

4) ประเภทของอาชีพกับลักษณะความรู้ที่ต้องการรับบริการ มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยสำคัญที่ระดับ .05 โดยที่ต้องการให้บริการความรู้ทั่วๆ ไป มากกว่าความรู้ที่เกี่ยวข้องกับอาชีพ
โดยตรง 

5) สาเหตุที่ทำให้ประชาชนไม่ได้รับฟังรายการวิทยาลัยทางอากาศแตกต่างจากสาเหตุ
อ่ืนอย่างมนีัยสำคญัทีร่ะดับ .01 คือ ไม่ทราบเวลาของการออกอากาศเผยแพร่และไม่มีเวลาที่จะรับฟัง 

6) ประเภทของความรู้ที่ประชาชนต้องการให้ออกอากาศที่สำคัญสามอันดับแรก คือ 
ความรู้เกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจและการศึกษา สำหรับวันที่สามารถรับฟังได้มากที่สุดคือ วัน
อาทิตย์ รองลงไป ได้แก่ วันเสาร์ โดยที่สามารถรับฟังได้มากที่สุดในช่วงเวลา 3 อันดับแรกคือ เวลา 
20.01 – 22.00 น., 18.01 – 20.00 น. และ 6.00 – 8.00 น. ส่วนองค์ประกอบของรายการที่
ประชาชนต้องการให้ปรับปรุงแก้ไขที่สำคัญ 3 อันดับแรกคือ เวลาของรายการ เนื้อหาสาระและ
วิธีการโฆษณา ตามลำดับ 
 

กัญญา กำศิริพิมาน (2549) ทำวิจัยเรื่อง “การบริการวิชาการของภาควิชาอาชีวศึกษา 
เพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพแก่ชุมชน ในจังหวัดเชียงใหม่” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและรวบรวมข้อมูล
ครูฝึกทางอาชีวศึกษาและสำรวจความต้องการของชุมชน ตลอดจนการพัฒนาหลักสูตรโครงการ
ฝึกอบรม และจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ด้านการพัฒนาทักษะอาชีพ กลุ่มตัวอย่างการวิจัยนี้เลือก
แบบเจาะจง ประกอบด้วย ครูฝึกทางอาชีวศึกษาที่ศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ภาควิชาอาชีวศึกษา 
จำนวน 40 คน หน่วยงานในชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 20 แห่ง และผู้รับการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนาทักษะอาชีพ จำนวน 118 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสัมภาษณ์ แบบ
สังเกต แบบสำรวจ แบบประเมิน และหลักสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ 
จำนวน 4 ประเภท  

ข้อมูลครูฝึกทางอาชีพของภาควิชาอาชีวศึกษา จำนวน 40 คน เป็นครูฝึกทางสาขา
อุตสาหกรรม มีความชำนาญทางด้านช่าง เช่น คอมพิวเตอร์ ไฟฟ้า อิเล็คทรอนิกส์ งานโลหะ ช่างยนต์ 
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และก่อสร้าง ครูฝึกสาขาคหกรรมศาสตร์ มีความชำนาญทางด้านช่างฝีมือ งานประดิษฐ์ แกะสลัก 
และตัดเย็บเสื้อผ้า ครูฝึกสาขาบริหารธุรกิจศึกษา มีความชำนาญทางด้านการใช้คอมพิวเตอร์
โปรแกรมต่างๆ ระบบบัญชี การบริหาร การจัดการธุรกิจและครูฝึกสาขาศิลปหัตถกรรม มีความ
ชำนาญด้านงานศิลปะ งานออกแบบผลิตภัณฑ์ จากการสัมภาษณ์หน่วยงานที่เป็นโรงเรียน กลุ่ม
แม่บ้าน และสถานประกอบการ จำนวน 20 แห่ง ทุกหน่วยงานมีความต้องการให้ภาควิชาอาชีวศึกษา
จัดโครงการเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพแก่ชุมชนในหน่วยงานของตน ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการตามความต้องการของชุมชนในจังหวัดเชียงใหม่ 4 หลักสูตร เรียงตามลำดับดังนี้ คือ 
ประเภทวิชาอุตสาหกรรม ได้พัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ การพ่นทราย ประเภทวิชา 
คหกรรมศาสตร์ ได้พัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ การทำขนมปั้นสิบ ประเภทวิชา
บริหารธุรกิจศึกษา ได้พัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพการทำภาพยนตรจ์ากภาพนิ่ง โปรแกรม 
Movie Maker และประเภทวิชาศิลปหัตถกรรม ได้พัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ การทำ
เครือ่งประดบัด้วยลูกปัดและหินสี 

มีการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาทักษะวิชาชีพแก่บุคลากรในหน่วยงาน 4 
หน่วยงาน ได้แก่ โรงเรียนแม่ดง กลุ่มแม่บ้านบ้านอุโมงค์ โรงเรียนหางดงรัฐราษฎร์อุปถัมภ์ โรงเรียน
สันป่าตองวิทยาคม ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะและ
ส่งเสริมอาชีพแก่ชุมชนทั้ง 4 หลักสูตร ประกอบด้วย 3 ด้านคือ ด้านการวางแผนการเตรียมงาน โดย
ภาพรวมเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านการดำเนินงานโดยภาพรวม เห็นว่ามีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก และด้านผลสัมฤทธิ์ในการจัดโครงการ โดยภาพรวมเห็นว่า มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก ผู้ประเมินส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการฝึกอบรมลักษณะนี้ได้ทักษะและ
แนวทางในการประกอบอาชีพ มีประโยชน์อย่างมาก และได้เสนอแนะให้ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จัดกิจกรรมเพ่ือบริการวิชาการแก่ชุมชนอย่างต่อเนื่องและ
หลากหลายอาชีพมากขึ้น 
 

ศุภพร สุขะตุงคะ (2553) ทำวิจัยเรื่อง “พหุกรณีศึกษาในการเปรียบเทียบบทบาทของ
ฝ่ายวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยที่ เป็นและไม่ เป็นมหาวิทยาลัยวิจัย” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) วิเคราะห์และเปรียบเทียบและการปฏิบัติงานตามบทบาทของฝ่ายวิจัยในมหาวิทยาลัยวิจัยและ
มหาวิทยาลัยที่ไม่เป็นมหาวิทยาลัยวิจัย และ 2) สรุปแนวทางการพัฒนาบทบาทและการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทของฝ่ายวิจัยในมหาวิทยาลัย ศึกษาในประเด็นของบทบาทและการปฏิบัติงานตาม
บทบาทของฝ่ายวิจัยในมหาวิทยาลัย 9 ด้าน ดังต่อไปนี้ 1) ด้านการเป็นที่ปรึกษางานวิจัย 2) ด้านการ
กำหนดนโยบาย 3) ด้านการบริหารงานวิจัย 4) ด้านการบริการวิชาการ 5) ด้านการส่งเสริมงานวิจัย 
6) ด้านการสร้างเครือข่ายวิจัย 7) ด้านการสนับสนุนงบประมาณวิจัย 8) ด้านการเผยแพร่ผลงานวิจัย 
และ 9) ด้านการทำวิจัยให้หน่วยงานหรือองค์กรภายนอก กรณีศึกษาเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยและ
มหาวิทยาลัยที่ไม่เป็นมหาวิทยาลัยวิจัย แบ่งเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน จำนวน 4 แห่ง 
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วิธีดำเนินการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสนทนากลุ่ม และการ
วิเคราะหเ์อกสาร วิเคราะห์ขอ้มลูด้วยการจำแนกข้อมูล การเปรียบเทียบ และการสร้างข้อสรุปอปุนัย 

ผลการวิจัยพบว่า 
(1) บทบาทและการปฏิบัติงานตามบทบาทของฝ่ายวิจัยทัง้ 9 ด้านนั้น ด้านที่ฝ่ายวิจัยให้

ความสำคญัที่สุดคือ ด้านการสนับสนุนงบประมาณวิจัย และมีเพียงด้านเดยีวที่ฝ่ายวิจัยไม่ได้ปฏิบัติคือ 
บทบาทด้านการทำวิจัยให้หน่วยงานหรือองค์กรภายนอก และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างมหาวิทยาลัย
วิจัยและมหาวิทยาลัยที่ไม่เป็นมหาวิทยาลัยวิจัย พบว่า บทบาทของฝ่ายวิจัยในมหาวิทยาลัยทั้ง 2 
ประเภทมีลักษณะคล้ายคลึงกัน และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างมหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชน 
พบว่า มหาวิทยาลัยรัฐ มีข้อได้เปรียบทางด้านการสนับสนุนงบประมาณวิจัย โดยได้จากงบประมาณ
แผ่นดินด้วย 

(2) แนวทางการพัฒนาบทบาทและการปฏิบัติงานตามบทบาทของฝ่ายวิจัย มี 7 
แนวทาง คือ 1) พัฒนาการวิจัยให้สามารถนำไปปฏิบัติและใช้ในเชิงพาณิชย์ได้ 2) กำหนดทิศทางการ
วิจัยให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 3) จัดให้มีหน่วยเชี่ยวชาญวิจัยเฉพาะทาง 4) จัดให้ทุนและ
รางวัลแก่นักวิจัยดีเด่นประจำปี 5) จัดหาระบบ เครื่องมืออุปกรณ์การวิจัยให้เอ้ือต่อการทำวิจัย 6) จัด
ให้มีอุทยานวิทยาศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษา 7) จัดให้มีฐานข้อมูลและระบบการแลกเปลี่ยน
ฐานขอ้มูลสำหรับการวิจัย 
  

คมสันทิ์ ขจรปัญญาไพศาล (2556: 1-8) ทำวิจัยเรื่อง “การบูรณาการการวิจัย และการ
บริการวิชาการแก่สังคมในรายวิชาการพัฒนาความเป็นครมูืออาชีพ คณะศลิปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์” โดยการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา ศึกษาผล และความพึงพอใจ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการบูรณาการการวิจัย และการบริการวิชาการแก่สังคม ในรายวิชา
การพัฒนาความเป็นครูวิชาชีพ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ เป็น
การวิจัยเชิงประยุกต์โดยใช้วิธีการเรียนรู้ด้วยการวิจัยในชั้นเรียนและวงจรพัฒนาคุณภาพ PCDA ของ
เดมมิ่ง ดำเนินการผ่านการเรียนการสอนในรายวิชา EDU 105 การพัฒนาความเป็นครูวิชาชีพ ใน
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 5 ปี สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2554 กลุม่เปา้หมาย คือ นักศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวัย ชั้นปทีี่ 2 กลุ่ม 3 จำนวน 23 คน 

 ผลการวิจัย พบว่า  
1) เกิดการพัฒนาโครงการสอนรายวิชา EDUC 105 การพัฒนาความเป็นครูวิชาชีพ 

โดยได้บรรจุกิจกรรมการวิจัยและการบริการวิชาการแก่สังคม ใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ ได้แก่ กลยุทธ์การ
วิจัยเป็นฐานการเรยีนรู้ โดยประยุกต์จากการวิจัยในชั้นเรียน 4 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การวางแผน (Plan) 
(2) การปฏิบัติตามแผน (Action) (3) สังเกตผลที่เกิดจากการปฏิบัติ (Observe) (4) การสะท้อน
ความคิด (Reflect) และกลยุทธ์การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นฐานการเรียนรู้ ประกอบด้วย (1) 
Plan (การวางแผน) (2) DO (การปฏิบัติ) (3) Check (การตรวจสอบ) (4) Act (การปรับปรุง)  
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2) นักศึกษาได้เรียนรู้เนื้อหาสาระความเป็นครูวิชาชีพจากการวิจัยได้ชิ้นงานการวิจัย 
6 เรื่อง และเกิดกระบวนการเรียนรู้ในทักษะความเป็นครูจากประสบการณ์จริงจากการบริการวิชาการ
แก่สังคม  

3) ความพึงพอใจของนักศึกษาในการเข้าร่วมกิจกรรมในรายวิชา พบว่า นักศึกษามี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 

สมบัติ ประจญศานต์, วิสาข์ แฝงเวียง, ปิยชนม์ สังข์ศักดา และกิตติฤกษ์ ปิตาทะ
สังข์ (2557: 215-224) ทำวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเรียนการสอนที่บูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของสาขาวิชาเทคโนโลยีสถาปัตยกรรม มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบุรีรัมย์” มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาผู้ เรียนด้วยการเรียนการสอนแบบทำงานเสมือนจริงใน
การศึกษาและนำเสนอแบบทางสถาปัตยกรรมของอาคารพ้ืนถิ่นในจังหวัดบุรีรัมย์และทำการประเมิน
ระหว่างโครงการและประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ โดยอาศัยเครื่องมือ ได้แก่ แบบสังเกต แบบประเมิน 
และประเด็นคำถามในการจัดเวทีสรุปบทเรียน โดยเทคนิค A.A.R. ทำการประเมินจากกลุ่มนักศึกษา 
กลุ่มอาจารย์ผู้สอน และกลุ่มชุมชนเจ้าของสถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น  

ผลการวิจัย ระบุว่า นักศกึษาเกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วยการวิจัยทางสถาปัตยกรรม
พ้ืนถิ่นกระตือรือร้นต่อกระบวนการเรียนการสอนแบบบูรณาการมากกว่าการเรียนการสอนแบบเดิม 
เกิดสำนึกรักถิ่น เกิดผลกระทบต่อการอนุรักษ์สถาปัตยกรรมพ้ืนถิ่น โดยชุมชนมมีความพึงพอใจใน
ภาพรวมของผลงานในระดับดี และมีความตระหนักถึงความสำคัญและเกิดแรงบันดาลใจในการ
อนุรักษ์สถาปตัยกรรมพ้ืนถิ่นในระดับด ี
  

ธรรมนูญ สะเทือนไพร, บุญเรียง ขจรศิลป์ และ พิกุล เอกวรางกูร (2560: 17-29) 
ทำวิจัยเรื่อง “รูปแบบการประเมินผลกระทบทางสังคมสำหรับงานบริการวิชาการแก่สังคมของ
สถาบันอุดมศึกษา” มีขั้นตอนการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 1) การสังเคราะห์องค์ประกอบ ตัวชี้วัด
ผลกระทบทางสังคม และแนวทางการประเมินผลกระทบทางสังคมสำหรับงานบริหารวิชาการแก่
สังคม โดยการสังเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน 2) การสร้างรูปแบบการ
ประเมิน โดยการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน และการสอบถามคณาจารย์ผู้ดำเนินงาน
บริการวิชาการแก่สังคม จำนวน 301 คน จากสถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 17 แห่ง 3) 
การทดลองใช้รูปแบบการประเมิน โดยหัวหน้าโครงการและคณะกรรมการโครงการบริการวิชาการแก่
สังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จำนวน 48 คน 4) การประเมินรูปแบบโดยผู้ทดลองใช้รปูแบบ
การประเมิน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการ
สอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติบรรยาย การวิเคราะห์องค์ประกอบ และการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคณุภาพสำหรับการวิเคราะห์เนื้อหา  
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ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบกาประเมินผลกระทบทางสังคมสำหรับงานบริการแก่
สังคมของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย วัตถุประสงค์การประเมิน สิ่งที่มุ่งประเมิน ได้แก่ ผลปกระ
ทบทางสังคม 3 ด้าน 20 ตัวชี้วัด โดยด้านเศรษฐกิจ 8 ตัวชี้วัด ด้านสังคม 6 ตัวชี้ วัด และด้าน
สิ่งแวดล้อม 6 ตัวชี้วัด วิธีการประเมิน ได้แก่ การระบุผู้ให้ข้อมูล และเครื่องมือการเก็บ ผู้ทำการ
ประเมิน ได้แก่ ผู้ประเมินภายใน และผู้ประเมินภายนอก และเกฑ์การประเมิน ทั้งนี้ รูปแบบการ
ประเมินผลกระทบทางสังคมสำหรับงานบริการวิชาการแก่สังคมของสถาบันอุดมศึกษามีคุณภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงานประเมิน ด้านความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ด้านความมีประโยชน์ 
ความเป็นไปได ้และความถูกต้องแม่นยำในระดับมาก 
 

จันทิมา องอาจ, บรรเจิด เจริญเวช และสนชัย ใจเย็น (2561: 273-298) ทำวิจัย
เรื่อง “การบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี” โดยมี
วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือศึกษาสภาพการบริหารจัดการและเพ่ือสร้างแนวทางการบริหารจัดการ
การบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เก็บข้อมูลจากบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรานีที่ปฏิบัติงานประจำปีการศึกษา 2559 จำนวน 257 คน โดยการเลือก
ตัวอย่างแบบบังเอิญ ใช้แบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 และรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ
จากคณะกรรมการบริการวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี จำนวน 24 คน โดยใช้การ
สนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และวิเคราะห์เนื้อหาจาก
การสนทนากลุ่ม 

ผลการวิจัย พบว่า ระดับคุณภาพการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี อยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงตามค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 1) การสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือองค์การเป้าหมาย 2) การ
กำหนดชุมชนหรือองค์กรเป้าหมายของการให้บริการทางวิชาการ 3) การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามแผนบริการวิชาการแก่สังคมของอาจารย์ทุกคณะในมหาวิทยาลัย 4) การจัดทำแผนการบริการ
วิชาการโดยการมีส่วนร่วมจากชุมชนหรืองค์การเป้าหมาย 5) ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับการ
พัฒนาและมีความเข้มแข็ง มีหลักฐานปรากฏชัดเจน และ 6) การดำเนินการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องของชุมชน หรือองค์การเป้าหมาย ส่วนสภาพปัญหาในการบริหารจัดการการบริการวิชาการ
แก่สังคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ได้แก่ ปัญหาด้านโครงสร้างการบริหารจัดการของ
หน่วยงานกลาง คณะกรรมการบางส่วนไม่เข้าใจระเบียบและแนวปฏิบัติด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ 
การให้ความสำคัญในพันธกิจการให้บริการวิชาการและการคิดภาระงานให้กับอาจารย์ที่รับผิดชอบ
โครงการ รวมทั้งด้านการบริหารจัดการโครงการบางโครงการไม่เป็นไปตามวงจรคุณภาพ PDCA และ
ปัญหาด้านการประชาสัมพนัธ์ที่ไม่ทั่วถึง  

ผลการสร้างแนวทางการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุราษฎร์ธานี พบว่า ควรจัดตั้งหน่วยงานกลางโดยกำหนดโครงสร้างการบริหารงานและ
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บทบาทหน้าที่ให้ชัดเจน กำหนดชุมชน/องค์กรพ้ืนที่เป้าหมายในการให้บริการ แล้วร่วมกันศึกษา
ปัญหาและความต้องการพัฒนา แต่งตั้งคณะกรรมการที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญรับผิดชอบตาม
โครงสร้าง จัดทำแผนงานโครงการบริการวิชาการให้สอดคล้องกับพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับ
สังคม โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน บริหารจัดการโครงการตามแผนโดยบูรณาการกับการเรียน
การสอนและการวิจัย สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการดำเนินงานทั้งหน่วยงานภายในและหน่วยงาน
ภายนอก ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน กำหนดกรอบการดำเนินงานด้านการบริการวิชาการก่สังคมให้
เป็นไปตามยุทธศาสตร์และสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินทุกมิติ เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์กับชุมชนท้องถิ่น 
องคก์ารเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และมหาวิทยาลัย อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสรุปผล
การดำเนินงาน เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ เพ่ือวางแผน การปรับปรุงการดำเนินงานครั้งต่อไปให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

ลักขณา นิวัฒนกาญจนา (2562 : 9-21) ได้ เขียนบทความเรื่อง “การศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างงานบริการวิชาการของคณะศึกษาศาสตร์กับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ศิลปากรและการรับใช้สังคม” โดยบทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเชื่อมโยงงานบริการ
วิชาการกับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยศิลปากร และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริการวิชาการ
ของคณะศึกษาศาสตร์กับการรับใช้สังคม จากการศึกษา พบว่า การดำเนินงานด้านบริการวิชาการ
ของคณะศึกษาศาสตร์ มีการดำเนินงานสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยช่วงเวลาที่ผ่านมาได้มีการจัดบริการวิชาการหลากหลายรูปแบบ โดย
แบ่งออกเป็นประเภทที่คิดค่าบริการ และประเภทที่ให้เปล่า ซ่ึงผู้ที่ได้รับประโยชน์มี่ทั้งบุคลากรทาง
การศึกษา นักเรียนนักศึกษา รวมทั้งบุคคลทั่วไปที่สนใจ โดยทุกฝ่ายมีระดับความพึงพอใจมากกว่า
ร้อยละ 80 กล่าวได้ว่า การบริการวิชาการเพ่ือรับใช้สังคม เป็นภารกิจที่สำคัญของคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งเป็นประโยชน์ในการสรา้งความเข้มแข็งให้หลายภาคส่วน สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ทีก่ำหนดไว้ 
 

พิมาย วงค์ทา, ธรัช อารีราษฎร์ และ ละอองทิพย์ มัทธุรศ. (2563: 63-76) ทำวิจัย
เรื่อง “รูปแบบการบูรณาการเรียนการสอนแบบโครงงาน สู่บริการวิชาการ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล” มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือ 1) สังเคราะห์รูปแบบการบูรณาการเรียนการสอนแบบ
โครงงานสู่การบริการวิชการโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ 2) ประเมินความเหมาะสมของ
รูปแบบการบูรณาการการเรียนการสอนแบบโครงงาน สู่การบริการวิชาการโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล กลุ่มเป้ายหมายคือ ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 9 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบประเมินความ
คิดเห็นของผู้ เชี่ยวชาญที่มีต่อความเหมาะสมของรูปแบบการบูรณาการการเรียนการสอนแบบ
โครงงาน สู่การบริการวิชาการโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย พบว่า  
1) รูปแบบการบูรณาการการเรียนการสอนแบบโครงงาน สู่การบริการวิชาการโดย

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย 7 ส่วน คือ (1) ด้านนโยบาย (2) ด้านหลักการและแนวคิด 
(3) มคอ.3 (4) กิจกรรมบูรณาการวิชาการ (5) การมีส่วนร่วมของนักศึกษา (6) การประยุกต์
เทคโนโลยีดิจิทัล (7) ตัวชี้วัดความสำเร็จ ในส่วนของเทคโนโลยีดิจิทัลที่นำมาประยุกต์ใช้คือ Social 
Network, Media และ Google Apps 

2) ความเหมาะสมของรูปแบบการบูรณาการการเรียนการสอนแบบโครงงาน สู่การ
บริการวิชาการโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบการบูรณาการการ
เรียนการสอนแบบโครงงาน สู่การบริการวิชาการโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด 
  

ยุทธพล ผ่องพลีศาล และ สวัสดิรักษ์ ใสงาม (2563: 85 - 95) ทำวิจัยเรื่อง “การ
พัฒนาตัวแบบเชิงระบบ เพ่ือการเรียนรู้และกลไกการเปลี่ยนผ่านการพัฒนาแผนแม่บทงานบริการ
วิชาการสำหรับสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษาคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ มหาววิทยาลัย
มหิดล” สรุปได้ว่า ภายใต้พลวัตสังคมและเป้าหมายการเข้าสู่สังคมความรู้ในศตวรรษที่ 21 ถือว่าเป็น
จุดเปลี่ยนผ่านการพัฒนากระบวนการทัศน์การเรียนรู้และการบริหารจัดการขององค์กร ภายใต้ทฤษฎี
เชิงระบบแนวคิดการบริหารความยั่งยืนของสถาบันอุดมศึกษา การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ได้พัฒนาตัวแบบ
ระบบเชิงนามธรรม เพ่ือเป็นเครื่องมือทางความคิดและการเปลี่ยนผ่านกลไลการพัฒนาแผนแม่บทงาน
บริการวิชาการขององค์กร หน่วยการศึกษากำหนดเป็นคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ซึ่งเป็น
องคก์รกำกับภายใต้มหาวิทยาลัยมหิดล วิธีการพัฒนาตัวแบบเป็นการบูรณาการชุดข้อมูลปฐมภูมิและ
ทุติยภูมิ และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาด้านระบบเป้าหมาย ระบบแวดล้อมทางสังคมและระบบ
พิจารณาการบริหารจัดการองค์กร ตลอดจนกิจกรรมสานเสวนาและการประชุมเชิงปฏิบัติการจาก
บุคลากรระดับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนายุทธศาสตร์องค์กร  เพ่ือร่วมวิเคราะห์พฤติกรรมและ
พลวัตความสัมพันธ์วงจรย้อนกลับเชิงระบบจากชุดข้อมูลที่ได้จากการศึกษา ผลการศึกษาแสดงให้เห็น
ว่าตัวแบบที่พัฒนาได้ทำให้องค์กรได้มีมุมมองตัวสำคัญที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ แนวทางปรับตัว
พ้ืนฐานเชิงกลไก การบริหารจัดการแผนแม่บทงานบริการวิชาการขององค์กร ภายใต้การบรรลุปัจจัย
ระบบเป้าหมายและพลวัตระบบแวดล้อมทางสังคม ขณะที่ความสัมพันธ์วงจรย้อนกลับของตัวแบบ
ชี้ให้เห็นถึงองค์ประกอบหลักและปัจจัยสำคัญของแต่ละองค์ประกอบหลัก ที่มีอิทธิพลต่อมิติการ
ปรับตัวการบริหารจัดการองค์กร ทั้งด้านนโยบายการบริการวิชการ ทิศทางและแผนปฏิบัติการด้าน
การบริการวิชาการและแนวทางการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติและการประเมินผลขององค์กร การศึกษา
ในอนาคตควรมีการวิเคราะห์ชุดข้อมูลเชิงประจักษ์ของตัวแปรที่ศึกษาของตัวแบบที่พัฒนาได้ เพ่ือ
องค์กรสามารถนำมากำหนดเกณฑ์ชี้วัดการเรียนรู้และการบริการการเปลี่ยนผ่านในมิติอ่ืนๆ ของ
องค์กร 
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ลักษมณ สมานสินธุ์  (2558) ทำวิจัยเรื่อง “การนำเสนอแผนที่นำทางสำหรับ
มหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติสู่การเป็นมหาวิยาลัยระดับโลก” การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
แนวคิดและการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยระดับโลก ศึกษาสภาพปัจจุบันและความพร้อมของ
มหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติของไทยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก วิเคราะหช์่องว่างของแนวปฏิบัตทิี่
เป็นเลิศระหว่างมหาวิทยาลัยระดับโลกกับมหาวิทยาลัยแห่งชาติของไทย และนำเสนอแผนที่นำทาง
สำหรับมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติของไทยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย 
ผู้ทรงคุณวุฒิ  6 คน ของมหาวิทยาลัยระดับโลก ที่ติดอันดับ 100 แห่งแรก จาก 6 ประเทศ 
ประกอบด้วย สหรฐัอเมริกา สหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย ญ่ีปุ่น สาธารณรัฐเกาหลี และสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ประเทศละ 1 คน ผู้บริหารระดับสูงมหาวิทยาลัยแห่งชาติของไทย กลุ่มอธิการบดีหรือ
รองอธิการบดี กลุ่มนายกสภามหาวิทยาลัยหรือกรรมการสภามหาวิทยาลัย จำนวน 18 คน ผู้บริหาร
ระดับนโยบาย มหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติ จำนวน 177 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบร่างแผน
ที่นำทางฯ จำนวน 12 คน เครื่องมิอที่ ใช้ ในการวิจัย ได้แก่  แบบวิเคราะห์  แบบสัมภาษณ์  
แบบสอบถาม แบบตรวจสอบร่างแผนที่นำทางฯ การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์สาระ 
ค่าความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. แนวคิดและการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยระดับโลก พบว่า มีงานวิจัยที่เป็น
นวัตกรรมโดดเด่น ได้รับการยอมรับเป็นผู้นำด้านการวิจัยระดับโลก การจัดการเรียนการสอนที่เน้น
การวิจัยเป็นฐานในทุกสาขาวิชา มีกองทุนคงยอดเงินต้นเป็นจำนวนมาก ผู้บริหารมหาวิทยาลัยที่มี
ภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ชัดเจน ความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล รวมทั้งมีการดำเนินกิจการเพื่อสังคม 

2. สภาพปัจจุบันและความพร้อมของมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติ  พบว่า ด้าน
สภาพแวดล้อม ด้านผู้บรหิารระดับสูง ด้านคณาจารย์ นักวิจัย นักศึกษาและความเป็นนานาชาติ และ
ด้านเครือข่ายความร่วมมือ มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.89, 3.75, 3.69 และ 3.52 
ตามลำดับ) ด้านการจัดหารายได้และงบประมาณ และด้านความเป็นเลิศทางวิชาการ มีค่าเฉลี่ยอยูใน
ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.28 และ 3.27 ตามลำดับ) การจัดตั้งกองทุนคงยอดเงินต้นมีการ
ดำเนินการเป็นส่วนน้อย มีเพียงการจัดตั้งเป็นกองทุนเฉพาะกิจต่างๆ และการระดมทุนจากศิษย์เก่า 
ยังมีการดำเนินการน้อย โครงสร้างมหาวิทยาลัยไม่ควรยึดติดกับระบบราชการ มหาวิยาลัยควรมุ่งเน้น
สาขาวิชาที่มีความเชี่ยาชาญ สร้างวัฒนธรรมการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นเลิศ และมีการจัดหารายได้ที่
ยั่งยืนจากการสรร้างงานวิจัยและการบริการวิชาการร่วมกับภาครัฐและภาคเอกชน 

3. วิเคราะห์ช่องว่างของแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ พบว่า มหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติของไทย 
ยังมีช่วงห่างจากมหาวิทยาลัยระดับโลก ในหลายด้าน เช่น จำนวนผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ 
จำนวนครั้งที่ได้รับการอ้างอิง จำนวนครั้งการอ้างอิงต่อผลงาน ค่าน้ำหนักการอ้างอิง และการตีพิมพ์
ผลงานวิจัยร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาทั่วโลก 
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4. แผนที่นำทางสำหรับมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติของไทยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับ
โลก ภายในกรอบระยะเวลา 10-15 ปี ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 4 ประเด็น “P.O.E.M.” 7 เป้าประสงค์ 14 กลยุทธ์ 36 ตัวชี้วัด และ 60 โครงการ/
กิจกรรม ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 ประเด็น ได้แก่ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  1 การเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือทั้ งระดับประเทศและ
ต่างประเทศ (Partnership & Collaboration) 

    ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การคัดเลือกและพัฒนาคณาจารย์ บุคลากรและนักศึกษา
ให้มีศักยภาพและความรู้ความสามารถด้านการวิจัย มีสมรรถนะในการปรับตัวให้เข้ากับทุก
สถานการณเ์พ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งอนาคต (Optimizing Talent) 

    ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเชื่อมโยงด้านการวิจัยกับพันธกิจหลักของ
มหาวิทยาลัย ทั้งด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอน และการบริการวิชาการเพื่อสู่ความเป็นเลิศใน
ระดับสากล (Engagement in Research) 

   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างกลไกระบบธรรมาภิบาลและบริหารจัดการ 
(Mechanism & Efficiency Management) 
  
 6.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องในต่างประเทศ 
 

Castro, Helio; Putnik, Goran D.; Shah, Vaibhav. (2012) ทำวิจัยเรื่อง “A Review 
of Agile and Lean Manufacturing as Issues in Selected International and 
National Research and Development Programs and Roadmaps.” งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือวิเคราะห์โปรแกรมการวิจัยและพัฒนาในระดับชาติและระดับนานาชาติ และแผนที่นำทาง 
สำหรับภาคการผลิต เป็นการนำเสนอโมเดลการผลิตที่รวดเร็ว ซ่ึงเป็นโปรแกรมการวิจัยและพัฒนาที่มี
ภาคการผลิตที่หลากหลาย รวมทั้ งแผนที่นำทาง โดยโปรแกรมระดับชาตินี้มาจากประเทศ
สหรัฐอเมริกาและประเทศแคนาดา ส่วนโปรแกรมระดับนานาชาติมาจากสหภาพยุโรปและองค์กร
นานาชาติ  

ผลการวิจัย พบว่า หลักสำคัญของการผลิตที่รวดเร็วคือ โปรแกรมที่มีลักษณะเป็น
เครือข่าย ห่วงโซ่อุปทาน และการปรับแต่งผลิตภัณฑ์และการให้บริการ การสนับสนุนภาคการผลิต ซึ่ง
วิเคราะห์ทัศนคติและภาคการผลิตที่มีต่อลูกค้า สำหรับการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้นั้น เป็นการ
วิเคราะห์ โปรแกรมวิจัยและพัฒนาที่ เป็นระดับนานาชาติ จำนวน 2 โปรแกรม จากประเทศ
สหรัฐอเมริกา และจำนวน 1 โปรแกรม จากสหภาพยุโรป รวมทั้งแผนที่นำทางระดับนานาชาติ 
จำนวน 3 แผนที่ จากสหภาพยุโรป และ 1 แผนธุรกิจจากประเทศแคนาดา และ 1 แผนที่นำทางใน
ระดับนานาชาติจากระบบภาคการผลิตอัจฉริยะ ซึ่งเป็นองค์กรระดับโลก สำหรับข้อค้นพบนี้จะช่วย
ผู้จัดการ ผู้วิจัย และผู้ปฏิบัติ จากภาคการผลิต เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจ และกำหนดกลยุทธ์ที่
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เหมาะสม เพ่ือความยั่งยืนขององค์กรและระบุเส้นทางการผลิตที่เหมาะสม รวมทั้งเป็นการกำหนด
หลักสูตรทีเ่หมาะสมกับผู้เรียน  
 

Guangkuan, Xie. (2013). เขียนบทความเรื่อง “Seeking a Roadmap to Becoming 
World Class: Strategic Planning at Peking University” สรุปได้ว่า การวางแผนเชิงกลยุทธ์เป็น
สิ่งที่มีความสำคัญและมีบทบาทต่อสถาบันอุดมศึกษา โดยในบทความนี้ เป็นการวางแผนกลยุทธ์ซึ่ง
เป็นกรณีศึกษาของ Peking University เพ่ือส่งเสริมให้มหาวิยาลัยเป็น World-Class University ซึ่ง
มีการวางแผนตั้งแต่ปี ค.ศ. 1990 โดยการใช้แผนที่นำทาง ประกอบด้วยการสื่อสาร การร่วมมือกับ
องค์กรธุรกิจ ศิษย์เก่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งส่งผลต่อแรงบันดาลใจและความต้องการจำเป็นของ
สถาบันอุดมศึกษา และเป็นเครื่องมือที่ส่งผลต่อความผูกพันและความเป็นผู้นำของสถาบันอุดมศึกษา
ในอนาคต  
 

Maxwell, Dan (2016) เขียนบทความเกี่ยวกับ  “The Research Lifecycle as a 
Strategic Roadmap” เป็นการนำแผนที่นำทางมาใช้ในการวิจัย เป็นการเตรียมการให้บริการ
วิชาการไปสู่การวิจัย ตัวอย่างการศึกษาของการวางแผนกลยุทธ์ของห้องสมุด ได้แก่ 1) Planning 
ป ระ ก อ บ ด้ ว ย  Grants แ ล ะ  Review Board 2) Project ป ระก อ บ ด้ ว ย  Methodology 3) 
Publication ประกอบด้วย Editing และ Peer Review 4) Preservation ประกอบด้วย Open 
Access และ Data Curation  
 

Adejo, Olugbenga; Connolly, Thomas.  (2 0 1 7 ) . เขี ย น บ ท ค ว าม เกี่ ย ว กั บ 
“Learning Analytics in Higher Education Development: A Roadmap” โดยมี สารสำคัญ
เกี่ยวกับ การเพ่ิมขึ้นของข้อมูลและเหตุการณ์ทางการศึกษาในด้านเทคโนโลยี นำมาสู่การส่งเสริม
วิธีการสอนและการเรียนรู้ โดยสาขาที่เกิดขึ้นใหม่คือ Learning Analytics (LA) ซ่ึงนำไปสู่การ
ปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดการข้อมูล และการนำเสนอข้อมูลของ
ผู้เรียน ซึ่งจะนำไปสู่การปรับปรุงประสบการณ์ของผู้เรียน และสภาพแวดล้อมที่ศึกษา ซึ่งมีการใช้
เหมืองข้อมูล ควบคู่ไปกับข้อมูลของผู้เรียน ซึ่งจะนำไปสู่การผลิตสิ่งทีเ่ป็นประโยชน์และข้อมูลที่นำไปสู่
การตัดสินใจ มีการใช้กรอบความคิดของเทคโนโลยี องค์กร และมนุษย์ ซึ่งแผนที่นำทางจะนำไปสู่
ความสำเร็จของการประยุกต์ Learning Analytics (LA) ในสถาบันอุดมศึกษา พบว่า ในการศึกษา
ประกอบด้วย 5 ระยะ คือ 1) Preliminary Phase 2) Security Privacy and Compliance Phase 
3) Roadmap Development Phase 4) Adoption and Evaluation Phase 5) Monitoring and 
Control Phase   
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Pham, Ly Thi and Hayden, Martin (2019) เขียนบทความเกี่ยวกับ “Research in 
Vietnam: The Experience of the Humanities and Social Sciences”  สรุปได้ว่า ผลิตภาพ
ด้านการวิจัยของประเทศเวียดนามค่อนข้างน้อย จากการสำรวจตัวอย่างที่ได้รับการตีพิมพ์ลงวารสาร 
20 ฉบับ ทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ที่เป็นวารสารคุณภาพสูง พบว่า การสอนได้รับการ
เติมเต็มดว้ยการวิจัย อีกท้ัง ประเทศเวียดนามได้รับการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจด้วยการวิจัย 

 
Su, X., Chen, M., Yur-Austin, J. and Liu, Y. (2019) เขียนบทความเรื่อง “Restructuring 

Degree Roadmaps to Improve Timely Graduation in Higher Education”  มี สาระสำคัญ
เกี่ยวกับการสำเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นประเด็นสำคัญของแต่ละสถาบัน โดยเฉพาะ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เป็นการแสดงว่าประสบความสำเร็จ รวมทั้งรายวิชาเลือก ความสัมพันธ์ของ
รายวิชาทีต่้องเรียนมาก่อน ทั้งนี้ แผนที่นำทางซ่ึงมีโครงสร้างทีดี่ จะส่งผลต่อรายวิชาที่ถูกต้อง เป็นการ
เพ่ิมโอกาสของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตลอด 4 ปี ด้วยการบริหารที่เน้นการแก้ปัญหาต้นทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือส่งเสริมความสำเร็จของผู้เรียน 

 

https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Xuemei%20Su
https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Ming%20Chen
https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Jasmine%20Yur-Austin
https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Ying%20Liu
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” เป็นการวิจัยเชิงอนาคต (Future Research) มีรายละเอียด
วิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
ประชากร/ตัวอย่าง วิธีเลือกและการกำหนดขนาดตัวอย่าง 

ประชากร 
1) สถาบันอุดมศึกษา 3 ประเภทในประเทศไทย ได้แก่ (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็น

ส่วนราชการ (รวมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับ
ของรัฐ (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

2) ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 
ผู้ให้ข้อมูล 

    1) ผู้บริหารและอาจารย์สถาบันอุดมศึกษา 3 ประเภท ได้แก่  
1.1) ผู้บริหาร ตำแหน่งรองอธิการบดีและรองคณบดี (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่

เป็นส่วนราชการ จำนวน 15 แห่ง (รวมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) 
สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 10 แห่ง (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จำนวน 10 แห่ง โดย
การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

1.2) อาจารย์ (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ จำนวน 15 แห่ง (รวม
มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 
10 แห่ง (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จำนวน 10 แห่ง โดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling)  

2) ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ
โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 
เครื่องมือในการวิจัยและตรวจสอบคุณภาพ 

1) แบบวิเคราะห์เอกสารเพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  

2) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่ 
นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า 
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3) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและ
บริการวิชาการ เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  

4) แบบสอบถามอาจารย์สถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยสอบถามสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ โดยการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และ
การหาค่าความเที่ยง (Reliability) โดยผู้วิจัยนำแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ตรวจค่า
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดังรายละเอียดในภาคผนวก และ try out แบบสอบถาม 
เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้วยการตรวจสอบความเที่ยงของแบบวัดความสอดคล้องภายใน 
( internal consistency reliability)  โด ย ใช้ สู ต ร สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  (Cronbach’s alpha 
coefficient; α ) ซึ่งมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.974 
 
ขั้นตอนในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 

1) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพปัจจุบันของการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในต่างประเทศและประเทศไทย โดยในต่างประเทศครอบคลุมประเทศ
สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัย
และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ประเทศสหรัฐอเมริกา  
1. Harvard University 
2. Stanford University 
3. Massachusetts Institute of Technology (MIT) 
ประเทศอังกฤษ  
1. University of Cambridge 
2. University of Oxford 
3. University of St Andrews 
ประเทศออสเตรเลีย  
1. Australian National University (ANU) 
2. University of Melbourne 
3. University of Sydney 
ประเทศเยอรมัน 
1. Technical University of Munich (TUM) 
2. Ludwig Maximilians University Munich 
3. Heidelberg University 

https://www.study.eu/university/technical-university-of-munich-tum
https://www.study.eu/university/ludwig-maximilians-university-munich
https://www.study.eu/university/heidelberg-university
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ประเทศไทย  
1. มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
3. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 
2) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการวิจัยและ

บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร ตำแหน่งรองอธิการบดีและรองคณบดี รวมจำนวน 35 แห่ง เพ่ือกำหนดกรอบ
แนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) การ
สัมภาษณ์มี 2 วิธี โดยผู้วิจัยเลือกเก็บข้อมูลโดยวิธีใดวิธีหนึ่งคือ 1) การสัมภาษณ์โดยวิธีเผชิญหน้า 
หรือ 2) การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลในระหว่างวันที่ 3 พฤษภาคม 2562 – 18 
ธันวาคม 2562 สรุปข้อมูลการสัมภาษณ์ดังตารางต่อไปนี ้

 
 ตารางท่ี 2 สรุปข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา 

วัน/เวลา สถานที่ทำงาน 
วันที่ 1 กรกฎาคม 2562 

เวลา 13.30 น. 
1. มหาวิทยาลัย A 

วันที่ 8 กรกฎาคม 2562 
เวลา 14.30 น. 

2. มหาวิทยาลัย B 

วันที่ 9 กรกฎาคม 2562 
เวลา 16.30 น. 

3. มหาวิทยาลัย C 

วันที่ 25 กรกฎาคม 2562 
เวลา 15.30 น. 

4. มหาวิทยาลัย E 
 

วันที ่2 สิงหาคม 2562 
เวลา 09.30 น. 

5. มหาวิทยาลัย F 

วันที่ 2 สิงหาคม 2562 
เวลา 10.00 น. 

6. มหาวิทยาลัย F 

วันที่ 13 สิงหาคม 2562 
เวลา 09.00 น. 

7. มหาวิทยาลัย G 

วันที่ 4 กันยายน 2562 
เวลา 20.00 น. 

8. มหาวิทยาลัย H 
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3) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ ในประเด็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของ
การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในประเทศไทย เพ่ือกำหนดกรอบ
แนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) การ
สัมภาษณ์มี 2 วิธี โดยผู้วิจัยเลือกเก็บข้อมูลโดยวิธีใดวิธีหนึ่งคือ 1) การสัมภาษณ์โดยวิธีเผชิญหน้า 
หรือ 2) การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลในระหว่างวันที่ 3 พฤษภาคม 2562 – 18 
ธันวาคม 2562 สรปุข้อมูลการสัมภาษณ์ดังตารางต่อไปนี ้
 
           ตารางท่ี 3 สรุปข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ 

วัน/เวลา สถานที่ทำงาน 
วันที่ 23 กรกฎาคม 2562 

เวลา 16.30 น. 
1. สถาบัน D 

วันที ่18 ธันวาคม 2562 
เวลา 17.00 น. 

2. สำนักงาน I 

 
4) แบบสอบถามอาจารย์สถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการ

วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า รวมจำนวน 35 
แห่ง โดยการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และการหาค่าความเที่ยง 
(Reliability) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลกับอาจารย์ และสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling) และนำข้อมูลมาวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น ผู้ วิจัยจะขอเก็บรวมรวมข้อมูลโดย
แบบสอบถาม จำนวน 3 ตอน ใช้เวลาประมาณ 20-30 นาที ประกอบด้วย  

ตอนที่ 1 เป็นข้อคำถามท่ัวไปเกีย่วกับผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นข้อคำถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) โดย

สอบถามระดับการปฏิบัติในปัจจุบันและระดับการปฏิบัติที่พึงประสงค์เกี่ยวกับความต้องการ
งานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ตอนที่ 3 มีลักษณะเป็นข้อคำถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการศึกษาความ
ต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า 

โดยในการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างนั้น ผู้วิจัยจะติดต่อประสานงานทางโทรศัพท์ไปยัง
สถาบันอุดมศึกษา 35 แห่ง และหากทางสถาบันยินดีให้เก็บข้อมูล ในขั้นตอนต่อไป ผู้วิจัยจะส่ง
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้อง และ
ประสานงานในรายละเอียดกับผู้ที่ดูแลในส่วนนี้ ในการได้รายชื่อของกลุ่มตัวอย่าง การติดต่อกับกลุ่ม



42 
 

ตัวอย่าง และการเกบ็แบบสอบถาม จะแบ่งเป็น 2 กรณีคือ กรณีท่ี 1 สถาบันอุดมศึกษายินดีให้รายชื่อ
ของกลุ่มตัวอย่างและเบอร์ติดต่อ ในขั้นตอนต่อมา ทางผู้วิจัยจะเป็นผู้ประสานเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
(กรณีอยู่ในกรุงเทพฯ ผู้วิจัยจะเดินทางไปเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง และกรณีท่ีอยู่ในปริมณฑลและ
ต่างจังหวัด ผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์และให้กลุ่มตัวอย่างส่งกลับทางไปรษณีย์) กรณีท่ี 
2 สถาบันอุดมศึกษาไม่เปิดเผยรายชื่อของกลุ่มตัวอย่างและเบอร์ติดต่อ ในขั้นตอนต่อมา ทางผู้วิจัยจะ
ขอความอนุเคราะห์ให้สถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้ประสานเก็บแบบสอบถามให้ผู้วิจัย (กรณีอยู่ใน
กรุงเทพฯ ผู้วิจัยจะเดินทางไปติดต่อกับผู้ประสานของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือขอเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
และกรณีที่อยู่ในปริมณฑลและต่างจังหวัด ผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์ผ่านทาง 
ผู้ประสานงานของสถาบันอุดมศึกษา และให้ผู้ประสานงานของสถาบันอุดมศึกษาส่งแบบสอบถาม
กลับทางไปรษณีย์ โดยมีค่าตอบแทนให้ผู้ประสานงาน สถาบันละ 500 บาท) ในการวิจัยครั้งนี้ กลุ่ม
ตัวอย่างจะไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ และจะได้รับของที่ระลึกคือ ปากกา โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลในระหว่าง
วันที่ 30 ตุลาคม 2562 – 29 กุมภาพันธ์ 2563 ซึ่งผู้วิจัยเก็บรวมข้อมูลตัวอย่างได้ 172 ฉบับ จาก
แบบสอบถามที่แจกทั้งสิ้น 350 ฉบับ (คิดเป็นร้อยละ 49.14) ทั้งนี้ Babbie, E. R. (1990) กล่าวว่า 
อัตราการตอบกลับที่ร้อยละ 50 สามารถยอมรับได้ ซึ่งงานวิจัยนี้มีอัตราการตอบกลับที่ร้อยละ 49.14 
ซึ่งใกล้เคียงรอ้ยละ 50  

ผู้วิจัย สรุปขั้นตอนในการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling)  
ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 แบ่งประเภทสถาบันอุดมศึกษา ออกเป็น 3 ประเภทดังนี้ 
(1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ ประกอบด้วย สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  

                        มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
(2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ  
(3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
ขั้นตอนที่ 2 เลือกสถาบันอุดมศึกษา จาก 3 ประเภท โดยการเลือกตัวอย่าง 
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวม 35 สถาบัน ซ่ึงเป็นคณะสังกัด 
สาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ดังนี้ 
(1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ จำนวน 15 แห่ง ประกอบด้วย 
    - สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จำนวน 5 แห่ง  
    - มหาวิทยาลัยราชภัฏ จำนวน 5 แห่ง  
    - มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จำนวน 5 แห่ง 
(2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 10 แห่ง 
(3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จำนวน 10 แห่ง 
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ขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลอาจารย์ในคณะสังกัดสาขาสังคมศาสตร์และ 
มนุษยศาสตร์  แห่งละ 10 คน รวม 350 คน ดังนี้ 
 (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ จำนวน 15 แห่ง (150 คน) ประกอบด้วย 
    - สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จำนวน 5 แห่ง (50 คน) 
    - มหาวิทยาลัยราชภัฏ จำนวน 5 แห่ง (50 คน) 
    - มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จำนวน 5 แห่ง (50 คน) 
(2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 10 แห่ง (100 คน) 
(3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จำนวน 10 แห่ง (100 คน)  

5) การวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ของการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคม 
ศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า โดยการนำข้อมูลจากข้อ 1) ถึง 4) มาวิเคราะห์ โดยการ
วิเคราะห์จะต้องมุ่งเน้นที่จะค้นหาและตอบคำถามให้ได้ว่า คู่เปรียบเทียบทำอย่างไร จึงสะสามารถ
สร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practice) ให้เกดิขึน้ได ้ 

6) วิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยการนำข้อมูลจากข้อ 1) ถึง 5) มาวิเคราะห์ โดยใช้เทคนิค 
SWOT Analysis เพ่ือระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค รวมทั้งวิเคราะห์แผนที่นำทางฯ ให้มี
ความชัดเจนโดยใช้ตาราง TOWS Matrix ร่วมกับเทคนิคการทำ Scenario Planning เพ่ือกำหนด
แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า และ
กำหนด milestone ในแบบระยะยาวและระยะสั้นดังนี้  

ระยะยาวคือ แผนทีน่ำทางในปี 2019 – 2030    
ระยะสั้นคือ แผนที่นำทางทุกๆ 3 ปี รวม 4 ช่วง (ช่วงที่ 1 คือ ปี 2019-2021 ช่วงที่ 2 

คือ ปี 2022-2024 ช่วงที่ 3 คือ ปี 2025-2027 และช่วงที่ 4 คือ 2028-2030) 
         ในส่วนของการนำ (ร่าง) แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณานั้น ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในระหว่างวันที่ 
15 เมษายน 2563 – 1 กรกฎาคม 2563 จากผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล   

1) แบบวิเคราะห์เอกสารและแบบสัมภาษณ์ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา และจะไม่ระบุชื่อ
คณะ/สถาบันในผลการวิเคราะห์ข้อมูล แต่จะใช้ตัวอักษรแทนชื่อคณะ/สถาบัน 

2) แบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยการหาค่าสถิติพ้ืนฐาน และการประเมินความต้องการ
จำเป็น และจะไม่ระบุชื่อคณะ/สถาบันในผลการวิเคราะห์ข้อมูล แต่จะใช้ตัวอักษรแทนชื่อคณะ /
สถาบัน 
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โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายแบบสอบถาม (กิตติยา สีอ่อน, 2547: 107) ดังนี้ 
ระดับคะแนน   ความหมาย 
4.50 – 5.00   มากที่สุด   
3.50 – 4.49   มาก 
2.50 – 3.49   ปานกลาง 
1.50 – 2.49   น้อย 
1.00 – 1.49   น้อยที่สุด  

3) แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า ใช้วิธีการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) เทคนิคการทำ Scenario Planning 
ร่วมกับ SWOT Analysis และตาราง TOWS Matrix  

สำหรับการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) จะใช้ผลการวิเคราะห์คะแนน โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ประเภทดังนี้ (กลุม่งานเทคโนโลยีสารสนเทศ กองแผนงาน กรมอนามยั, 2555) 

(1) Superior มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 81-100 % หมายถึง มีการวางแผนเกี่ยวกับ
การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในระดับดีและสอดคล้องกับความ
เป็นไปได้ในอนาคต 

(2) Fair มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 61-80 % หมายถึง มีการวางแผนเกี่ยวกับการวิจัย
และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในระดับดีและมีบางส่วนที่สอดคล้องกับความ
เป็นไปได้ในอนาคต 

(3) Marginal มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 51-60 % หมายถึง มีการวางแผนเกี่ยวกับการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในระดับปานกลางและมีบางส่วนที่
สอดคล้องกับความเป็นไปได้ในอนาคต 

(4) Poor มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 26-50 % หมายถึง มีการวางแผนเกี่ยวกับการวิจัย
และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในระดับต่ำและมีบางส่วนที่ใกล้เคียงกับความ
เป็นไปได้ในอนาคต 

(5) At Risk มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 0-25 % หมายถึง มีการวางแผนเกี่ยวกับการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในระดับต่ำและไม่สอดคล้องกับความ
เป็นไปได้ในอนาคต 

 
โดยวิธีการวิเคระห์ช่องว่าง (Gap Analysis) มีข้ันตอนดังนี้ 
1) นำผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกับงานวิจัยและบริการวิชาการ

ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า เช่น มีค่า 0.41 คิดเป็น 
ร้อยละ 41  
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2) นำร้อยละ 41 มาลบออกจาก ร้อยละ 100 (ร้อยละ 100 - ร้อยละ 41) เท่ากับ  
ร้อยละ 59 ซึ่งอยู่ในระดับ Marginal มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 51-60 % หมายถึง มีการวางแผน
เกี่ยวกับการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในระดับปานกลางและ 
มีบางส่วนที่สอดคล้องกับความเปน็ไปได้ในอนาคต 

 

หลังจากนั้น  ผู้ วิจัยนำผลการวิ เคราะห์ ช่องว่าง (Gap Analysis) มาวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อม เพ่ือระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม รวมทั้งกลยุทธ์ แล้วนำมาจัดทำ
แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้าในแบบ
ระยะยาวและระยะสั้น 
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ตารางท่ี 4 แผนการดำเนินงานวิจัย เรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” 

กิจกรรม 
ปี พ.ศ.2562-2563 

ผลผลิต 
เม.ย. พ..ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

มิ.ย.-
ก.ย. 

ระยะที่ 1  
1. เก็บรวบรวมข้อมลูสภาพปัจจุบนัจากการวิเคราะห์
เอกสารในประเทศไทยและต่างประเทศ 
(สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลยี เยอรมัน) 

               

กรอบแนวคิดการจดัทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

2. พัฒนาแบบสัมภาษณ ์                ร่างแบบสัมภาษณ์ 
3. ขอรับรอง IRB2                แบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการรับรองจาก IRB2 
4. เก็บรวบรวมข้อมลูโดยการสัมภาษณ์จากผูบ้ริหาร                ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
ระยะที ่2 
1. พัฒนาแบบสอบถามและใหผู้้เชีย่วชาญ 5 ท่าน
ตรวจแบบสอบถาม 

               
ร่างแบบสอบถามที่ ผ่ านการตรวจสอบความตรง 
(Validity) 

2. ขอรับรอง IRB2                แบบสอบถามทีผ่่านการรับรองจาก IRB2 
3. ทดลองใช้แบบสอบถาม                ผลการวิเคราะห์ความเที่ยง (Reliability) 
4. เก็บข้อมูลจากอาจารย์ด้วยแบบสอบถาม                ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น 
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ตารางท่ี 4 แผนการดำเนินงานวิจัย เรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” (ต่อ) 

กิจกรรม 
ปี พ.ศ.2562-2563 

ผลผลิต 
เม.ย. พ..ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

มิ.ย.-
ก.ย. 

ระยะที่ 3  
1. วิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ร่วมกับเทคนิค
การทำ Scenario Planning และ SWOT Analysis  

               
ร่างแผนที่นำทางการวจิัยและบริการวิชาการฯ 

2. ขอรับรอง IRB2                 
ประเด็นคำถามที่สอบถามผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อรับรองร่าง 
แผนที่นำทางฯ 

3. ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณารับรองแผนที่นำทางฯ 
โดยให้ข้อเสนอแนะในแบบสอบถามปลายเปิด 

               
แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวชิาการฯ ฉบับสมบูรณ ์

4. จัดทำรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ ์                รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์                              

ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” เป็นการวิจัยเชิงอนาคต (Future Research) ประกอบด้วย
วัตถุประสงค์ 3 ข้อคือ 1) เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 2) เพ่ือศึกษาความต้องการ
งานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
3) เพ่ือพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า และแบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษากรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน  
                      สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอดุมศึกษาในทศวรรษหน้า  

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์  
ส่วนที่ 2 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน            

                     สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ 

                      มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและ 

                     บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่พึงประสงคเ์กี่ยวกับความต้องการ                      

                     งานวิจยัและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ 
                     สถาบันอุดมศึกษา 
          สว่นที่ 4 ผลการวิเคราะหค์วามต้องการความจำเป็นเกีย่วกบังานวิจัยและบริการ 
                     วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
                     ในทศวรรษหน้า 
          ส่วนที่ 5 ผลการวิเคราะหข์้อเสนอแนะในการศึกษาความต้องการงานวิจัยและ 
                     บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 

                                ในทศวรรษหน้า 
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ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
           และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 ส่วนที่ 1 (ร่าง) แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
                     และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 ส่วนที่ 2 แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
                     และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 3 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษากรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 
           ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
 
ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์  
 ผู้วิจัยสรุปผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์ จำนวน 10 คน ได้ 6 ประเด็นดังนี้ 
 

1.1 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของ
คณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียนการสอน และการวิจัย  
 
ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ 
              มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียนการสอน  
              และการวิจัย  

ประเด็น ความถี่ 
การมุ่งเน้นการสอน การวิจัย การพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม  มุ่งไปสู่การ
แก้ปัญหาของสังคม 

8 

การพัฒนาผู้เรียนให้มทีักษะการคิดวิเคราะหแ์ละการคิดสร้างสรรค์ 2 
การพัฒนาอาจารย์และการปรับบทบาทการสอนของอาจารย์ 2 
การบูรณาการในรายวิชาทีเ่น้น Commercial 2 
การออกแบบการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนรู้เชิงรุก (active learning) โดยมีการนำ
เทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการเรียนการสอน 

2 

การเปิดให้โอกาสนิสิตเป็นผู้ช่วยวิจยั และระบุว่านำการวิจัยไปใช้ในการเรียนการสอน 1 

การเพ่ิมความร่วมมือ (Collaboration) และมีการบูรณาการข้ามสถาบันอดุมศึกษา  1 
การจัดการเรียนการสอนทีเ่น้น Problem-based Learning  1 
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ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ 
              มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียนการสอน  
              และการวิจัย (ต่อ) 

ประเด็น ความถี่ 
การฝึกให้ผู้เรียนสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 1 
การทำ KM ในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 1 
การสร้างทมี และการพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมปัจจุบัน 1 
การส่งเสริมใหผู้้เรียนสามารถบริการวิชาการภายนอกได้ 1 
การส่งเสริมหลักสูตรบูรณาการ 1 
การจัดการศึกษาท่ีไม่จำกัดอายุผู้เรียน 1 
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นระเบยีบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ การวิจัย
เชิงอนาคต 

1 

 
 จากตารางที่ 5 พบว่า การมุ่งเน้นการสอน การวิจัย การพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม  มุ่ง
ไปสู่การแก้ปัญหาของสังคม มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 
 

1.2 การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์
และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม โดยวิธีการต่างๆ เพื่อมุ่งเน้นการพัฒนาและสร้างสรรค์สังคม
ทัง้ในเชิงนามธรรมและรูปธรรม  
 

ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ความถี่ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ 
              มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนสิิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม โดยวิธีการต่างๆ  
              เพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาและสร้างสรรค์สังคมทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม 

ประเด็น ความถี่ 
การบูรณาการการวิจัยและการเรียนการสอน ควรเน้น outcome และ impact  
การมีข้อมูลเชิงประจักษ์ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

8 

การมเีส้นทางอาชีพ (career path) ของการขอตำแหน่งทางวิชาการ ในประเด็น 
การรับใช้สังคม จะต้องแสดงให้เห็นถึงผลที่เกิดขึ้นกับชุมชนและสังคม 

1 

ด้านมิติสังคม ความเป็นอยู่ที่ดี ระบบธรรมาภิบาล การนำองค์ความรู้และนวัตกรรม 
ไปรับใช้สังคม 

1 

การจัดการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนรู้เชิงรุก (active learning) 1 
การสร้างเครือข่าย 1 



51 
 

จากตารางที ่6 พบว่า การบูรณาการการวิจัยและการเรียนการสอน ควรเน้น outcome และ 
impact มีข้อมูลเชิงประจักษ์ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 

 
 1.3 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบนั   
 
ตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
              และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน 

ประเด็น ความถี่ 
การเพ่ิมนวัตกรรมทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 3 
การนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาชุมชนและท้องถิ่น การสนับสนุนให้มี
งานวิจัยทีส่รา้งผลผลิต และเกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้สังคมไดใ้ช้ผลิตภัณฑ์นั้น 

3 

งานวิจัยที่มตีอบโจทย์ เช่น การศึกษาไทย 4.0 และคนไทย 4.0 ตามนโยบายของ
ประเทศ และยุทธศาสตร์ของประเทศ 

2 

การสรา้ง Social Lab 2 
การเปดิโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้าไปเรียนรู้และจัดการปัญหาต่างๆ 1 
การเน้นวิจัยที่เป็น area-based  1 
ผู้สอนได้รับความรู้ความเข้าใจเรื่อง KM ที่นำมาช่วยในการพัฒนาการเรียนการสอน 1 
การบริการวิชาการให้กับหน่วยงานต่างๆ ภายนอก 1 
 

จากตารางที่ 7 พบว่า การเพ่ิมนวัตกรรมทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ และ การนำ
ผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาชุมชนและท้องถิ่น การสนับสนุนให้มีงานวิจัยทีส่รา้งผลผลิต 
ใหเ้กิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้สังคมไดใ้ช้ผลิตภัณฑ์นัน้ มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด  

 
1.4 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ

สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
 

จากตารางที่ 8 พบว่า การวิจัยและบริการวิชาการที่มีส่วนร่วมกับผู้ประกอบการ และ 
การวิจัยที่มีกระบวนการให้กับสังคม เน้นการสร้างผลผลิต การสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงาน มี
จำนวนความถี่มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของความตอ้งการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
              และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ประเด็น ความถี่ 
การวิจัยและบริการวิชาการที่มสี่วนร่วมกับผู้ประกอบการ 3 
การวิจัยที่มีกระบวนการให้กับสังคม เน้นการสร้างผลผลิต การสร้างรูปแบบ 
ของการปฏิบัติงาน 

3 

การ focus ที่นวัตกรรม เพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบาย และการลดความเสี่ยง 2 
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้าไปเรียนรู้และจัดการปัญหาต่างๆ การส่งเสริมให้ผู้เรียนมี 
สมรรถนะในการทำงาน 

2 

การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที่ 21 การเตรียมพร้อมไปสู่การศึกษาไทย 4.0 1 
งานวิจัยในอนาคตต้องข้ามศาสตร์ ทั้งสายวิทยาศาสตร์ สายสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ 

1 

ผู้สอนไดร้ับความรู้ความเข้าใจเรื่อง KM ทีช่่วยพัฒนาการเรียนการสอน 1 
การสร้าง Social Lab 1 
 

1.5 แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า หรือ กรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการ
ดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า  

 
จากตารางที่ 9 พบว่า การตอบโจทย์ไทยแลนด์ 4.0 และโลกที่เปลี่ยนแปลง มีจำนวน

ความถี่มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ 
              มนษุยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษาในทศวรรษหน้า หรอื กรอบแนวทางท่ีแสดง 
              ทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 

ประเด็น ความถี่ 
การตอบโจทย์ไทยแลนด์ 4.0 และโลกท่ีเปลี่ยนแปลง 5 
การร่วมมือกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา และการบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่าง
สถาบันมากขึน้ ในลักษณะของ Collaborative Research 

4 

การวิจัย R&D เพ่ือนำผลการวิจัยมาเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรมและภาคีที่ใช้
ประโยชน์ โดยผู้ใช้บริการคือ ภาคเอกชน ภาครฐั และภาคสังคม 

3 

การสร้างองค์ความรู้เพ่ือการต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต และมุ่งเน้นการเผชิญปัญหา
ต่างๆ เพ่ือการสรา้งการสนับสนุนการวิจัย 

2 

กรอบทิศทาง มี 2 มิติ คือ มิติเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาจากแผนพัฒนาประเทศ และมิติ
เชิงวิธีการ ที่เน้นความสำคัญของผู้ประกอบการ 

2 

การจัดการเรียนการสอนในลักษณะของ credit bank  1 

การทำแผนที่นำทางในระดับโลกและระดับภูมิภาค 1 

การมี Social Lab 1 
 
  

1.6 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตรข์องสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  

 
จากตารางที่ 10 พบว่า การจดัลำดับความสำคัญตามแผนพัฒนาประเทศในรูปแบบของ

อนุกรมเวลา (Time Series) มีจำนวนความถีม่ากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการ 
                วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตรข์องสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ประเด็น ความถี่ 
การจดัลำดับความสำคัญตามแผนพัฒนาประเทศในรูปแบบของอนุกรมเวลา  
(Time Series) 

4 

งานวิจัยทีร่องรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคตและโลกในปี 2030  2 
การสรา้งองคค์วามรู้ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 2 
หัวข้อการวิจัยเน้นการบูรณาการและเน้นการลงลึกมากข้ึน 2 
การเปลี่ยน mindset ที่เน้นให้แต่ละคนสามารถทำงานไดห้ลายอย่าง 1 
การส่งเสริมให้อาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยและบริการวิชาการให้มากข้ึน 1 
การเน้น Community Engagement 1 
การลงนามข้อตกลงร่วมกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่างอาจารย์ 
ผู้เรียน และสถานประกอบการ 

1 

สถาบันอุดมศึกษาควรคำนึงถึงปัจจัยและทิศทางการวิเคราะห์ปัจจัย เพ่ือนำไปกำหนด
เป็นกรอบแนวคิด และสร้างยุทธศาสตร์ในการดำเนินงานในการวิจัยในอนาคต  

1 

การคำนึงถึงความพร้อมของทรัพยากร การรับรู้ของสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคนิค
การจดัการ พฤตกิรรมของสังคม การบูรณาการองค์ความรู้และนวัตกรรม 

1 

การม ีSocial Lab เพ่ือเป็นพ้ืนที่พบปะสังสรรคแ์ละแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 1 
การให้รากวัฒนธรรมดำรงอยู่ในพ้ืนทีแ่ละชุมชน 1 
ปัจจัยทางการเงนิ 1 
การเน้นเป้าหมายทั้ง supply side และ demand side 1 
การเน้นการ mobilize คน ทัง้ inside out และ outside in 1 
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ส่วนที ่2 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน            
           สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

  
ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์เอกสารในประเทศไทยและต่างประเทศ (สหรัฐอเมริกา อังกฤษ 

ออสเตรเลีย เยอรมัน) ในบทที่ 2 และผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์ จำนวน 10 คน (ตอนที่ 1 ส่วนที่ 
1) มาวิเคราะห์ เป็นกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน        
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า รวม 6 ประเด็น สรุปได้ดังนี้ 

 
2.1 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของ

คณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียนการสอน และการวิจัย  
 
ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห์ความถี่ของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ 
                 มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียนการสอน  
                 และการวิจัย 

ประเด็น ความถี่ 
การมุง่เน้นการวิจัยทีพั่ฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม เพ่ือมุ่งไปสู่การแก้ปัญหา 
ของสังคม 

6 

การบูรณาการในรายวิชาที่มุ่งเน้น Commercial 2 
การเพ่ิม Collaboration มีการบูรณาการข้ามสถาบันอดุมศึกษา 2 
การออกแบบการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนรู้เชิงรุก (active learning)  
โดยมีการนำเทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการเรียนการสอน มีการสร้างทมี และ 
การพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมปัจจุบัน 

2 

การพัฒนาอาจารย์และการปรับบทบาทการสอนของอาจารย์ 2 
การพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะหแ์ละการคิดสรา้งสรรค ์ 2 
การทำ KM ในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 1 
การส่งเสริมใหผู้้เรียนจัดบริการวิชาการ 1 
การสร้างความร่วมมือกับชุมชน ภาคอุตสาหกรรม และภาครัฐ 1 
 

จากตารางที ่11 พบว่า การมุ่งเน้นการวิจัยทีพั่ฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม เพ่ือมุ่งไปสู่การ
แก้ปัญหาของสังคม มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด  
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2.2 การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์
และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม โดยวิธีการต่างๆ เพื่อมุ่งเน้นการพัฒนาและสร้างสรรค์สังคม
ทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม  
 
ตารางท่ี 12 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตรแ์ละ 
                มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม โดยวิธีการต่างๆ  
                เพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาและสร้างสรรค์สังคมทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม 
 

ประเด็น ความถี่ 
การเน้นความเป็นอยู่ที่ดี ระบบธรรมาภิบาล การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมไปรับใช้
สังคม 

5 

การเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้และการออกแบบการเรียนรู้ เพ่ือปรับปรุงการศึกษา 2 
การจัดโครงการร่วมกับชุมชนในลักษณะของการบริการวิชาการ 2 
การเน้น outcome และ impact ทีมี่ข้อมูลเชิงประจักษ์และมกีารเปลี่ยนแปลง 1 
การจัดการเรียนการสอนเชิงรุก (active learning) 1 
การสร้างเครือข่าย 1 
การวิจัยที่นำโดยคณาจารย์ (faculty-led research) 1 
การจัดเตรียมสภาพแวดล้อมที่สร้างสรรค์ และการบูรณาการข้ามศาสตร์ 1 
 

จากตารางที่ 12 พบว่า การเน้นความเป็นอยู่ที่ดี ระบบธรรมาภิบาล การนำองค์ความรู้และ
นวัตกรรมไปรับใช้สังคม มีจำนวนความถ่ีมากที่สุด 

 
 2.3 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน  
 

จากตารางที่  13 พบว่า งานวิจัยตอบโจทย์นโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ เช่น 
การศึกษาไทย 4.0 และคนไทย 4.0 และ การสนับสนุนให้มีงานวิจัยที่สร้างกระบวนการ ผลผลิต 
ให้กับท้องถิ่นหรือประชาชน การแก้ปัญหาในชุมชนและท้องถิ่น การนำไปใช้ประโยชน์ และเกิด
ผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้สังคม มีจำนวนความถีม่ากที่สุด 
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ตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอดุมศึกษาในปัจจุบัน  
 

ประเด็น ความถี่ 
งานวิจัยตอบโจทย์นโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ เช่น การศึกษาไทย 4.0 และ
คนไทย 4.0 

3 

การสนับสนุนให้มีงานวิจัยที่สรา้งกระบวนการ ผลผลิต ให้กับท้องถิ่นหรือประชาชน 
การแก้ปัญหาในชุมชนและทอ้งถิน่ การนำไปใช้ประโยชน์ และเกิดผลลัพธ์ที่เป็น
ผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม 

3 

การสร้างสรรคน์วัตกรรมด้านธุรกจิ 2 
การเปดิโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และจัดการปัญหาต่างๆ 1 
การเน้น area-based  1 
อาจารย์ได้รับความรู้ความเข้าใจเรื่อง KM ทีจ่ะช่วยพฒันาการเรียนการสอน 1 
การบริการวิชาการให้กับหน่วยงานต่างๆ ภายนอก 1 
การสร้าง Social Lab 1 
การสร้างพลเมืองทีเ่น้นความคิดสร้างสรรค ์ 1 
การส่งเสริมพันธะสัญญาสาธารณะ การแลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรมด้าน
นวัตกรรมของมหาวิทยาลัย 

1 

การเน้นการวิจัยอย่างเข้มข้น การวิจัยที่สะท้อนความท้าทายในโลกปัจจุบัน  
และการสร้างสรรค์นวัตกรรม สำหรับกรอบความคิดในโลกยุคใหม ่

1 

 
 2.4 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
 

จากตารางที่  14 พบว่า การวิจัยที่มีกระบวนการให้กับสังคม การสร้างรูปแบบของการ
ปฏิบัติงาน การสร้างผลผลิต และการสรา้งนวัตกรรม มีจำนวนความถีม่ากที่สุด 
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ตารางที่ 14 ผลการวิเคราะห์ความถี่ของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

ประเด็น ความถี่ 
การวิจัยที่มีกระบวนการให้กับสังคม การสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงาน การสร้าง
ผลผลิต และการสรา้งนวัตกรรม 

4 

การส่งเสริมใหผู้้เรียนมีสมรรถนะในการทำงาน โดยการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้าไป
เรียนรู้และจัดการปัญหา 

2 

การเตรยีมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที่ 21 การเตรียมพร้อมไปสู่การศึกษาไทย 4.0 1 
ควร focus ที่นวัตกรรมทางธุรกิจ เพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบาย และการลดความเสี่ยง 1 
งานวิจัยในอนาคตต้องข้ามศาสตร์ ทัง้สายวิทยาศาสตร์ สายสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร ์ 

1 

เน้นการวิจัยและบริการวิชาการ 1 
ผู้สอนไดร้ับความรู้ความเข้าใจเรื่อง KM ทีช่่วยพัฒนาการเรียนการสอน 1 
การให้บริการวิชาการแบบหารายได ้และมีส่วนร่วมกับผู้ประกอบการ 1 
การเน้นคุณภาพระดับโลกและมาตรฐานสูง และมีการบูรณาการ 1 
การสร้าง Social Lab 1 
 
 2.5 แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า หรือ กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการ
ดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า  

 
จากตารางที่ 15 พบว่า การตอบโจทย์ไทยแลนด์ 4.0 การตอบโจทย์โลกที่เปลี่ยนแปลงไป มี

จำนวนความถี่มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า หรือ กรอบแนวทางทีแ่สดง 
                ทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 

ประเด็น ความถี่ 
การตอบโจทย์ไทยแลนด์ 4.0 การตอบโจทย์โลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป 5 
การวิจัย R&D การสนับสนุนให้นักวิจัย สามารถนำผลการวิจัยมาเชื่อมโยงกับ
ภาคอุตสาหกรรมและภาคีที่ใช้ประโยชน์ 

3 

การเน้นการแก้ป้ญหาของสังคม การสร้างสรรค์การวิจัยและนวัตกรรมที่ส่งผลกระทบ
ต่อสังคม การสร้างมูลค่า เพื่อพัฒนาศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรม โดยร่วมกับภาครัฐและเอกชน การนำความรู้ไปขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศและสังคมไทยอย่างยั่งยืน 

3 

กรอบทิศทาง มี 2 มิติ คือ มิติเชิงเนื้อหา เน้นการพิจารณาจากแผนพัฒนาประเทศ 
และมิติเชิงวิธีการ เน้นผู้ประกอบการ 

2 

การทำแผนที่นำทาง การสร้างนักวิจัย และผู้เชี่ยวชาญ และบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษา การทำแผนที่นำทางในระดับโลกและภูมิภาค 

2 

การร่วมมือกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างสถาบัน
มากขึ้น การวิจัยเน้น Collaborative Research 

2 

การสร้างองค์ความรู้ในการต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต เพ่ือมุ่งเน้นการเผชิญปัญหา
ต่างๆ ในการสรา้งการสนับสนุนการวิจัย 

1 

การจัดการเรียนการสอนเน้น credit bank 1 
การให้ความสำคัญกับประเด็นความเหลื่อมล้ำ 1 
การมี Social Lab 1 
 
 2.6 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
 

จากตารางที่ 16 พบว่า การสร้างองค์ความรู้ การสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยี งานวิจัยที่
รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต หัวข้อการวิจัยเน้นการบูรณาการ และการวิจัยที่เน้นการลง
ลึกมากขึ้น การรวมกลุ่มเครือข่ายที่ เป็นเลิศ การเน้นพันธมิตร เป็นการวิจัยเชิงสหวิทยาการ และ
การบูรณาการข้ามศาสตร์ เพ่ือเป็นการถ่ายโอนความรู้ การเน้นเป้าหมายให้มากขึ้น ทั้ง supply side 
และ demand side และการเน้นการ mobilize คน ที่เป็น inside out และ outside in มีจำนวน
ความถี่มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการ 
                วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

ประเด็น ความถี่ 
การสร้างองคค์วามรู้ การสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยี 2 
งานวิจยัทีร่องรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต 2 
หัวข้อการวิจัยเน้นการบูรณาการ และการวิจัยที่เน้นการลงลึกมากข้ึน 2 
การรวมกลุ่มเครือข่ายที่เป็นเลิศ การเน้นพันธมิตร เป็นการวิจัยเชิงสหวิทยาการ และ
การบูรณาการข้ามศาสตร์ เพ่ือเป็นการถา่ยโอนความรู้ 

2 

การเน้นเป้าหมายให้มากข้ึน ทั้ง supply side และ demand side และการเนน้ 
การ mobilize คน ทีเ่ป็น inside out และ outside in 

2 

การจดัลำดับในการพฒันาในลักษณะของอนุกรมเวลา (Time Series) 1 
การทำวิจัยทีส่อดคล้องกับความต้องการของประเทศ 1 
การเปลี่ยน mindset ของคนในประเทศ การทำงานหลายอย่างในคนเดียวกนั 1 
การเตรียมความพร้อมให้กับบัณฑิต เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้จริง 1 
การส่งเสริมให้อาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยและบริการวิชาการให้มากข้ึน 1 
การเน้น Community Engagement 1 
การทำข้อตกลงกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้เกิดการสร้างความร่วมมือระหว่าง อาจารย์ 
ผู้เรียน และสถานประกอบการ 

1 

การมี Social Lab ทีม่ีพ้ืนที่พบปะสังสรรคแ์ละแลกเปลี่ยนเรียนรู้  1 
การให้รากวัฒนธรรมดำรงอยู่ในพ้ืนทีแ่ละชุมชน 1 
การสะสมภูมิปัญญา การสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ที่หลากหลาย ตลอดจนสร้าง
ผลงานที่มีมาตรฐาน สามารถแข่งขันได้ รว่มพัฒนากับชุมชน และรับผิดชอบต่อสังคม 

1 

สถาบันอดุมศึกษาควรคำนึงถึงปัจจัยต่างๆ และทิศทางการวิเคราะหป์ัจจัย เพ่ือนำไป
กำหนดเป็นกรอบแนวคิด และสร้างยุทธศาสตร์ในการดำเนินงานในการวิจัยในอนาคต 
โดยคำนึงถึงความพร้อมของทรัพยากร การรับรู้ของสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคนิค
การจัดการของสาขาต่างๆ ตลอดจนพฤตกิรรมของสังคม  

1 
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ตอนที่  2 ผลการศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ 
            มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล  
 
ตารางที่ 17 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 

ประเด็น 
จำนวน (คน) 
(n = 172) 

ร้อยละ 

1. เพศ 
 ชาย 75 43.60 
 หญิง 93 54.10 
 ไม่ระบุ 4 2.30 
2. อายุ 
 น้อยกว่า 30 ปี 14 8.10 
 31 - 40 ปี 80 46.50 
 41 - 50 ปี 51 29.70 
 51 - 60 ปี 16 9.30 
 61 ปีขึ้นไป 8 4.70 
 ไม่ระบ ุ 3 1.70 
3. สถานภาพ 
 ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลยั 4 2.30 
 ผู้บริหารระดับคณะ 47 27.40 
 อาจารย ์ 116 67.40 
 ไม่ระบ ุ 5 2.90 
4. ตำแหน่งทางวิชาการ 
 ศาสตราจารย ์ 1 .6 
 รองศาสตราจารย ์ 7 4.1 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 46 26.7 
 อาจารย ์ 115 66.9 
 ไม่ระบ ุ 3 1.7 
5. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 ปริญญาเอก 82 47.7 
 ปริญญาโท 84 48.8 
 ปริญญาตร ี 1 .6 
 ไม่ระบ ุ 5 2.9 
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ตารางที่ 17 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล (ต่อ) 

ประเด็น 
จำนวน (คน) 
(n = 172) 

ร้อยละ 

6. สถาบันอุดมศึกษา 
 (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ 78 45.4 
     - สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 37 21.5 
     - มหาวิทยาลัยราชภัฏ 31 18.1 
     - มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 10 5.8 
 (2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ 55 32.1 
 (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 39 22.6 

 
จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล (จำนวนตัวอย่าง 172 คน) พบว่า ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง 93 คน ร้อยละ 54.10 ส่วนใหญ่อายุ 31 – 40 ปี จำนวน 80 คน ร้อยละ 46.50 
สถานภาพส่วนใหญ่เป็นอาจารย์ 116 คน ร้อยละ 67.40 ส่วนใหญ่ยังไม่มีตำแหน่งทางวิชาการ 115 
คน ร้อยละ 66.90 ระดับการศึกษาสูงสุด โดยส่วนใหญ่คือ ปริญญาโท 84 คน ร้อยละ 48.80 และ
ส่วนใหญเ่ป็น สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ จำนวน 78 คน ร้อยละ 45.40 

 
ส่วนที ่2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและ 
           บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 

                     ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
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ตารางที ่18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจยัและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้านสังคมศาสตร์และ 
                มนษุยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) 

ประเด็นคำถาม ค่าเฉลี่ย SD แปลความ 
1. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนกัศึกษา 

1) การส่งเสรมิและสนับสนุนให้นสิิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 3.09 1.129 ปานกลาง 
2) การพฒันาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 3.33 .911 ปานกลาง 
3) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 3.28 .950 ปานกลาง 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 2.97 1.002 ปานกลาง 
5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสรมิให้อาจารย ์
   และนิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกนั 

3.34 1.045 ปานกลาง 

6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 3.43 .914 ปานกลาง 
7) การเพิ่มมูลคา่ให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอน 2.86 1.008 ปานกลาง 
8) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 3.81 .914 มาก 
9) การจัดการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงกับชุมชน 3.50 .937 มาก 
10) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพัฒนาการเรยีน 
     การสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

3.35 .890 ปานกลาง 

11) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชงิคณุภาพและเชิงปริมาณ 3.22 .917 ปานกลาง 
12) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเ่น้นการวิจัยเชิงอนาคต 2.63 1.027 ปานกลาง 

รวม 3.23 .312 ปานกลาง 
2. การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสตินักศึกษา ไปรับใช้สังคม  
1) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ (outcome) และ 
    ผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 

3.16 .870 ปานกลาง 

2) การส่งเสรมิให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 3.51 1.062 มาก 
3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 2.84 1.072 ปานกลาง 
4) การส่งเสรมิให้นิสตินักศกึษามสีว่นร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม  
    รวมทั้งการนำไปใช้จริง 

3.27 1.045 ปานกลาง 

5) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษาคน้พบความถนัดของตนเองและส่งเสริมใหร้ับใช้ 
    สังคม 

3.42 1.033 ปานกลาง 

6) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 3.21 .965 ปานกลาง 
รวม 3.24 .234 ปานกลาง 
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ตารางที ่18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจยัและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้านสังคมศาสตร์และ 
                มนษุยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 

ประเด็นคำถาม ค่าเฉลี่ย SD แปลความ 
3. ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศกึษา  
1) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ 3.46 .876 ปานกลาง 
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจยัและบริการวชิาการ 3.26 .891 ปานกลาง 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหวา่งวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์ 2.89 1.014 ปานกลาง 
4) โจทย์วจิัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 3.41 .909 ปานกลาง 
5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพัฒนาการเรยีนการ
สอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

3.45 .930 ปานกลาง 

6) การสนับสนุนให้มีงานวจิยัและบริการวิชาการทีส่ร้างผลผลิตใหเ้กดิผลลัพธ์ท่ีเป็น
ผลติภณัฑ์ให้แก่สังคม 

3.36 .907 ปานกลาง 

7) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน
หนว่ยงานหรือองค์กรต่างๆ 

3.14 .985 ปานกลาง 

รวม 3.28 .207 ปานกลาง 
4. แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษาในทศวรรษหน้า 
1) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 3.72 .966 มาก 
2) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ 3.63 .887 มาก 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอดุมศึกษา 3.11 .957 ปานกลาง 
4) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 2.89 .919 ปานกลาง 
5) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์  
โดยการสอดแทรกในการจัดการเรยีนการสอน 

3.32 .873 ปานกลาง 

6) การสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัและสถานประกอบการ (MOU) 3.39 .960 ปานกลาง 
7) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลีย่นแปลง 3.36 .954 ปานกลาง 
8) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลติให ้
กับสังคม 

3.32 .879 ปานกลาง 

9) การวจิัยทีมุ่่งสร้างผลผลติให้กับสังคม 3.32 .850 ปานกลาง 
10) การวจิัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบท่ีด ี 3.08 .926 ปานกลาง 

รวม 3.31 .247 ปานกลาง 
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ตารางที ่18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจยัและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้านสังคมศาสตร์และ 
                มนษุยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 

ประเด็นคำถาม ค่าเฉลี่ย SD แปลความ 
5. กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวชิาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
1) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้และ 
   ต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 

3.35 .916 ปานกลาง 

2) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเปน็การนำการวิจยัมา  
   แก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอตุสาหกรรม 

3.24 .971 ปานกลาง 

3) การจัดทำแผนปฏบิัติการทีมุ่่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 3.31 .950 ปานกลาง 
4) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหว 
    จากภายนอก และการแก้ปญัหาสังคม 

3.30 .949 ปานกลาง 

5) การส่งเสรมิการวิจยัและบริการวิชาการทีค่รอบคลมุทั้ง Global และ  
    Regional 

2.94 .950 ปานกลาง 

6) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/ 
   นานาชาติ 

2.94 1.078 ปานกลาง 

7) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏบิัติจริง 3.04 .948 ปานกลาง 
8) การมีเครื่องมือท่ีทันสมยัและมหี้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) 2.93 .985 ปานกลาง 

รวม 3.13 .186 ปานกลาง 
6. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษา
ในทศวรรษหน้า  
1) การจัดทำอนกุรมเวลาเพือ่ให้เห็นถึงลำดับความสำคญั  2.92 1.003 ปานกลาง 
2) การจำแนกความเช่ียวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแตล่ะแห่ง 3.19 .976 ปานกลาง 
3) การวิจัยและบริการวิชาการทีร่องรับการเปลีย่นแปลงของคนในอนาคต 3.18 .987 ปานกลาง 
4) การวิจัยและบริการวิชาการทีส่ง่เสริมพนัธะสัญญาของชุมชน (Community 
Engagement) และ พันธะสญัญาของสังคม (Social Engagement) 

2.98 1.020 ปานกลาง 

5) การปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 3.95 .972 มาก 
6) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสตินักศึกษา และผู้ประกอบการ 3.30 1.059 ปานกลาง 
7) การวิเคราะห์ปจัจัยตา่งๆ เพือ่กำหนดเป็นกรอบแนวคดิ แล้วสร้างยุทธศาสตร์ใน
การดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ  

3.37 .913 ปานกลาง 

8) ความพร้อมของทรัพยากร 3.14 .963 ปานกลาง 
9) การรับรู้ของสังคมและภมูิปัญญาท้องถิ่น 3.26 .887 ปานกลาง 

รวม 3.25 .298 ปานกลาง 

 



66 
 

ตารางที ่19 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพปัจจุบันเกี่ยวของกับความต้องการงานวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้าน 
                สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
1. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนกัศึกษา 

1) การส่งเสรมิและสนับสนุนให้นสิิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
19 

(11.0%) 
45 

(26.2%) 
55 

(32.0%) 
37 

(21.5%) 
15 

(8.7%) 
1 

(0.6%) 

2) การพัฒนาการเรยีนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
12 

(7.0%) 
66 

(38.4%) 
66 

(38.4%) 
22 

(12.8%) 
6 

(3.5%) 
- 

3) สถาบนัอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 
13 

(7.6%) 
60 

(34.9%) 
67 

(39.0%) 
22 

(12.8%) 
8 

(4.7%) 
2 

(1.2%) 

4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
8 

(4.7%) 
44 

(25.6%) 
69 

(40.1%) 
36 

(20.9%) 
15 

(8.7%) 
- 

5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสรมิ 
    ให้อาจารย์และนสิิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน 

19 
(11.0%) 

66 
(38.4%) 

52 
(30.2%) 

25 
(14.5%) 

10 
(5.8%) 

- 

6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
17 

(9.9%) 
69 

(40.1%) 
60 

(34.9%) 
21 

(12.2%) 
4 

(2.3%) 
1 

(0.6%) 

7) การเพิ่มมูลคา่ให้ผลผลิตที่ไดจ้ากการเรียนการสอน 
9 

(5.2%) 
32 

(18.6%) 
70 

(40.7%) 
42 

(24.4%) 
16 

(9.3%) 
3 

(1.7%) 

8) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
39 

(22.7%) 
78 

(45.3%) 
39 

(22.7%) 
13 

(7.6%) 
2 

(1.2%) 
1 

(0.6%) 

9) การจัดการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงกับชุมชน 
22 

(12.8%) 
66 

(38.4%) 
63 

(36.6%) 
13 

(7.6%) 
6 

(3.5%) 
2 

(1.2%) 
10) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพัฒนา 
     การเรียนการสอนใหส้อดคล้องกับสังคมและชุมชน 

11 
(6.4%) 

69 
(40.1%) 

69 
(40.1%) 

16 
(9.3%) 

7 
(4.1%) 

- 

11) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและ 
     เชิงปริมาณ 

13 
(7.6%) 

48 
(27.9%) 

80 
(46.5%) 

23 
(13.4%) 

7 
(4.1%) 

1 
(0.6%) 

12) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยเชิงอนาคต 7 
(4.1%) 

25 
(14.5%) 

59 
(34.3%) 

55 
(32.0%) 

23 
(13.4%) 

3 
(1.7%) 
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ตารางที ่19 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพปัจจุบันเกี่ยวของกับความต้องการงานวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้าน 
                สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
2. การนำองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสตินักศึกษา ไปรับใช้สังคม 
1) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ (outcome) และ 
    ผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 

9 
(5.2%) 

45 
(26.2%) 

89 
(51.7%) 

20 
(11.6%) 

8 
(4.7%) 

1 
(0.6%) 

2) การส่งเสรมิใหเ้กิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 26 
(15.1%) 

71 
(41.3%) 

47 
(27.3%) 

15 
(8.7%) 

11 
(6.4%) 

2 
(1.2%) 

3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 4 
(2.3%) 

32 
(18.6%) 

81 
(47.1%) 

32 
(18.6%) 

21 
(12.2%) 

2 
(1.2%) 

4) การส่งเสรมิใหน้ิสตินักศึกษามสีว่นร่วมในการสร้างองคค์วามรู้และ 
    นวัตกรรมรวมทั้งการนำไปใช้จริง 

20 
(11.6%) 

54 
(31.4%) 

57 
(33.1%) 

32 
(18.6%) 

8 
(4.7%) 

1 
(0.6%) 

5) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษาคน้พบความถนัดของตนเองและส่งเสริม 
    ให้รับใช้สงัคม 

24 
(14.0%) 

60 
(34.9%) 

59 
(34.3%) 

19 
(11.0%) 

9 
(5.2%) 

1 
(0.6%) 

6) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 12 
(7.0%) 

55 
(32.0%) 

71 
(41.3%) 

23 
(13.4%) 

10 
(5.8%) 

1 
(0.6%) 

3. ความต้องการงานวิจัยและบรกิารวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษา 
1) การทำงานวจิัยและบริการวิชาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ 18 

(10.5%) 
64 

(37.2%) 
73 

(42.4%) 
11 

(6.4%) 
5 

(2.9%) 
1 

(0.6%) 
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจยัและบริการวิชาการ 10 

(5.8%) 
60 

(34.9%) 
66 

(38.4%) 
28 

(16.3%) 
4 

(2.3%) 
4 

(2.3%) 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหวา่งวทิยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และ 
    มนุษยศาสตร ์

12 
(7.0%) 

29 
(16.9%) 

72 
(41.9%) 

44 
(25.6%) 

14 
(8.1%) 

1 
(0.6%) 

4) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 17 
(9.9%) 

61 
(35.5%) 

71 
(41.3%) 

14 
(8.1%) 

6 
(3.5%) 

3 
(1.7%) 

5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพัฒนา 
    การเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัสังคมและชุมชน 

17 
(9.9%) 

71 
(41.3%) 

59 
(34.3%) 

17 
(9.9%) 

6 
(3.5%) 

2 
(1.2%) 

6) การสนับสนุนให้มีงานวจิยัและบริการวิชาการทีส่ร้างผลผลิตใหเ้กดิผลลัพธ์ 
    ทีเ่ป็นผลิตภณัฑ์ให้แก่สังคม 

13 
(7.6%) 

64 
(37.2%) 

72 
(41.9%) 

13 
(7.6%) 

8 
(4.7%) 

2 
(1.2%) 

7) การสนับสนุนใหม้ีงานวิจยัและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของ 
    การปฏิบัติงานในหน่วยงานหรอืองค์กรต่างๆ 

14 
(8.1%) 

43 
(25.0%) 

75 
(43.6%) 

28 
(16.3%) 

10 
(5.8%) 

2 
(1.2%) 
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ตารางที ่19 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพปัจจุบันเกี่ยวของกับความต้องการงานวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้าน 
                สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
4. แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษาในทศวรรษหน้า 
1) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 37 

(21.5%) 
70 

(40.7%) 
47 

(27.3%) 
13 

(7.6%) 
4 

(2.3%) 
1 

(0.6%) 
2) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ 27 

(15.7%) 
71 

(41.3%) 
59 

(34.3%) 
11 

(6.4%) 
3 

(1.7%) 
1 

(0.6%) 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 11 

(6.4%) 
45 

(26.2%) 
76 

(44.2%) 
28 

(16.3%) 
10 

(5.8%) 
2 

(1.2%) 
4) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 5 

(2.9%) 
33 

(19.2%) 
82 

(47.7%) 
33 

(19.2%) 
14 

(8.1%) 
5 

(2.9%) 
5) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหก้ับผู้บริหาร คณาจารย์  
   โดยการสอดแทรกในการจดัการเรียนการสอน 

12 
(7.0%) 

60 
(34.9%) 

72 
(41.9%) 

22 
(12.8%) 

4 
(2.3%) 

2 
(1.2%) 

6) การสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัและสถานประกอบการ (MOU) 19 
(11.0%) 

63 
(36.6%) 

60 
(34.9%) 

24 
(14.0%) 

5 
(2.9%) 

1 
(0.6%) 

7) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับ 
   การเปลี่ยนแปลง 

15 
(8.7%) 

64 
(37.2%) 

66 
(38.4%) 

15 
(8.7%) 

9 
(5.2%) 

3 
(1.7%) 

8) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิต 
   ใหก้ับสังคม 

14 
(8.1%) 

55 
(32.0%) 

79 
(45.9%) 

18 
(10.5%) 

5 
(2.9%) 

1 
(0.6%) 

9) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลติให้กับสังคม 12 
(7.0%) 

54 
(31.4%) 

88 
(51.2%) 

10 
(5.8%) 

7 
(4.1%) 

1 
(0.6%) 

10) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบที่ด ี 14 
(8.1%) 

30 
(17.4%) 

90 
(52.3%) 

28 
(16.3%) 

8 
(4.7%) 

2 
(1.2%) 
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ตารางที ่19 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพปัจจุบันเกี่ยวของกับความต้องการงานวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้าน 
                สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
5. กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวชิาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
1) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้และ 
   ต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 

10 
(5.8%) 

76 
(44.2%) 

58 
(33.7%) 

21 
(12.2%) 

7 
(4.1%) 

- 

2) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็นการนำการวิจยัมา  
   แก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอตุสาหกรรม 

12 
(7.0%) 

58 
(33.7%) 

73 
(42.7%) 

17 
(9.9%) 

12 
(7.0%) 

- 

3) การจัดทำแผนปฏบิัติการทีมุ่่งเนน้การนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 10 
(5.8%) 

73 
(42.4%) 

55 
(32.0%) 

24 
(14.0%) 

8 
(4.7%) 

2 
(1.2%) 

4) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหว 
    จากภายนอก และการแก้ปญัหาสังคม 

14 
(8.1%) 

59 
(34.3%) 

72 
(41.9%) 

18 
(10.5%) 

9 
(5.2%) 

- 

5) การส่งเสรมิการวิจยัและบริการวิชาการทีค่รอบคลมุทั้ง Global และ  
    Regional 

7 
(4.1%) 

37 
(21.5%) 

80 
(46.5%) 

34 
(19.8%) 

14 
(8.1%) 

- 

6) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/ 
   นานาชาติ 

15 
(8.7%) 

29 
(16.9%) 

75 
(43.6%) 

32 
(18.6%) 

19 
(11.0%) 

2 
(1.2%) 

7) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏบิัติจริง 12 
(7.0%) 

34 
(19.8%) 

84 
(48.8%) 

31 
(18.0%) 

10 
(5.8%) 

1 
(0.6) 

8) การมีเครื่องมือท่ีทันสมยัและมหี้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social 
Lab) 

8 
(4.7%) 

36 
(20.9%) 

77 
(44.8%) 

32 
(18.6%) 

16 
(9.3%) 

3 
(1.7%) 
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ตารางที ่19 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพปัจจุบันเกี่ยวของกับความต้องการงานวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้าน 
                สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
6. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษา 
ในทศวรรษหน้า 
1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพือ่ให้เหน็ถึงลำดับความสำคญั  8 

(4.7%) 
37 

(21.5%) 
77 

(44.8%) 
30 

(17.4%) 
18 

(10.5%) 
2 

(1.2%) 
2) การจำแนกความเช่ียวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแตล่ะแห่ง 10 

(5.8%) 
57 

(33.1%) 
69 

(40.1%) 
21 

(12.2%) 
12 

(7.0%) 
3 

(1.7%) 
3) การวิจัยและบริการวิชาการทีร่องรับการเปลีย่นแปลงของคนในอนาคต 10 

(5.8%) 
58 

(33.7%) 
66 

(38.4%) 
24 

(14.0%) 
12 

(7.0%) 
2 

(1.2%) 
4) การวิจัยและบริการวิชาการทีส่ง่เสริมพันธะสัญญาของชุมชน (Community  
   Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement) 

12 
(7.0%) 

37 
(21.5%) 

72 
(41.9%) 

37 
(21.5%) 

14 
(8.1%) 

- 

5) การปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 56 
(32.6%) 

67 
(39.0%) 

34 
(19.8%) 

11 
(6.4%) 

3 
(1.7%) 

1 
(0.6%) 

6) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสตินักศึกษา และผู้ประกอบการ 18 
(10.5%) 

61 
(35.5%) 

53 
(30.8%) 

25 
(14.5%) 

11 
(6.4%) 

4 
(2.3%) 

7) การวิเคราะห์ปจัจัยตา่งๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคดิ แล้วสร้าง 
    ยุทธศาสตร์ในการดำเนินการวจิัย และการบริการวิชาการ  

15 
(8.7%) 

61 
(35.5%) 

69 
(40.1%) 

17 
(9.9%) 

6 
(3.5%) 

4 
(2.3%) 

8) ความพร้อมของทรัพยากร 8 
(4.7%) 

57 
(33.1%) 

67 
(39.0%) 

27 
(15.7%) 

11 
(6.4%) 

2 
(1.2%) 

9) การรับรู้ของสังคมและภมูิปัญญาท้องถิ่น 10 
(5.8%) 

61 
(35.5%) 

67 
(39.0%) 

28 
(16.3%) 

4 
(2.3%) 

2 
(1.2%) 
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จากตารางที่ 18 และ 19 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัย
และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า 
ประเด็นที่ 1 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์
และหรือนิสิตนักศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.81) ประเด็นที่ 2 การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษาไปรับใช้สังคม ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การ
ส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.51) ประเด็นที่ 3 ความ
ต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา ด้านที่
มีค่าเฉลี่ยมากทีสุ่ดคอื การทำงานวิจัยและบริการวิชาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ อยู่ในระดับ
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.46) ประเด็นที่ 4 แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การ
เตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.72) ประเด็นที่ 5 กรอบแนวทางที่
แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อยอด
นวัตกรรมในอนาคต อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.35) ประเด็นที่ 6 กรอบแนวคิดการจัดทำแผน
ที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ใน
การเรยีนการสอน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.95)  
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ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทีพ่ึงประสงค์เกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและ 
                     บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
 
ตารางที ่20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทีพึ่งประสงค์เกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการ 
                วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้านสังคมศาสตร์และ 
                มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหนา้ (n = 172) 
 

ประเด็นคำถาม ค่าเฉลี่ย SD แปลความ 
1. การสร้างองคค์วามรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนกัศึกษา 

1) การส่งเสรมิและสนับสนุนให้นสิิตนักศกึษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 4.34 .670 มาก 
2) การพฒันาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 4.46 .678 มาก 
3) สถาบนัอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 4.49 .691 มาก 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 4.42 .711 มาก 
5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสรมิให้อาจารย ์
   และนิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกนั 

4.57 .658 มากที่สุด 

6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 4.59 .665 มากทีส่ดุ 
7) การเพิ่มมูลคา่ให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอน 4.36 .757 มาก 
8) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 4.71 .574 มากทีสุ่ด 
9) การจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับชุมชน 4.56 .687 มากที่สุด 
10) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพือ่นำมาพัฒนาการเรยีน 
     การสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

4.61 .661 มากที่สุด 

11) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 4.40 .768 มาก 
12) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจยัเชิงอนาคต 4.13 .830 มาก 

รวม 4.47 .154 มาก 
2. การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสตินักศึกษา ไปรับใช้สังคม  
1) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ (outcome) และ 
    ผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 

4.51 .697 มากที่สุด 

2) การส่งเสรมิใหเ้กิดธรรมาภิบาลในสถาบนัอุดมศึกษา 4.65 .707 มากที่สุด 
3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 4.63 .745 มากที่สุด 
4) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษามสีว่นร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม  
    รวมทั้งการนำไปใช้จริง 

4.55 .705 มากที่สุด 

5) การส่งเสรมิใหน้ิสตินักศึกษาคน้พบความถนัดของตนเองและส่งเสริมใหร้ับใช้ 
    สังคม 

4.60 .750 มากที่สุด 

6) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 4.58 .808 มากที่สุด 
รวม 4.59 .051 มากที่สุด 
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ตารางที ่20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทีพึ่งประสงค์เกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการ 
                วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้านสังคมศาสตร์และ 
                มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม ค่าเฉลี่ย SD แปลความ 
3. ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศกึษา  
1) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ 4.48 .706 มาก 
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจยัและบริการวิชาการ 4.37 .749 มาก 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหวา่งวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์ 4.32 .807 มาก 
4) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 4.59 .666 มากที่สุด 
5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพัฒนาการเรยีนการ
สอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

4.61 .680 มากที่สุด 

6) การสนับสนุนให้มีงานวจิยัและบริการวิชาการทีส่ร้างผลผลิตใหเ้กดิผลลัพธ์ท่ีเป็น
ผลติภณัฑ์ให้แก่สังคม 

4.60 .635 มากที่สุด 

7) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการทีเ่ป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน
หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 

4.46 .764 มาก 

รวม 4.49 .116 มาก 
4. แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษาในทศวรรษหน้า 
1) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 4.75 .569 มากที่สุด 
2) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ 4.78 .488 มากที่สุด 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 4.54 .668 มากที่สุด 
4) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 4.69 .614 มากที่สุด 

5) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์  
โดยการสอดแทรกในการจัดการเรยีนการสอน 

4.59 .616 มากท่ีสดุ 

6) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) 4.62 .611 มากที่สุด 
7) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลีย่นแปลง 4.68 .585 มากท่ีสุด 
8) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให ้
กับสังคม 

4.65 .643 มากที่สุด 

9) การวจิัยที่มุ่งสร้างผลผลติให้กับสังคม 4.60 .690 มากที่สุด 
10) การวจิัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบท่ีด ี 4.40 .742 มาก 

รวม 4.63 .109 มากที่สุด 
 
 
 
 
 
 



74 
 

ตารางที ่20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทีพึ่งประสงค์เกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการ 
                วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้านสังคมศาสตร์และ 
                มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม ค่าเฉลี่ย SD แปลความ 

5. กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวจิัยและบริการวชิาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
1) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้และ 
   ต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 

4.36 .682 มาก 

2) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพือ่เปน็การนำการวิจยัมา  
   แก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 

4.53 .705 มากที่สุด 

3) การจัดทำแผนปฏบิัติการทีมุ่่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 4.50 .690 มากที่สุด 
4) การเตรียมคนใหพ้ร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหว 
    จากภายนอก และการแก้ปญัหาสังคม 

4.61 .660 มากที่สุด 

5) การส่งเสรมิการวิจยัและบริการวิชาการทีค่รอบคลมุทั้ง Global และ  
    Regional 

4.41 .718 มาก 

6) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/ 
   นานาชาติ 

4.40 .745 มาก 

7) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏบิัติจริง 4.44 .630 มาก 
8) การมีเครื่องมือที่ทันสมยัและมหี้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) 4.43 .712 มาก 

รวม 4.46 .081 มาก 
6. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษา
ในทศวรรษหน้า   
1) การจัดทำอนกุรมเวลาเพือ่ให้เห็นถึงลำดับความสำคญั  4.34 .883 มาก 
2) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแตล่ะแห่ง 4.41 .802 มาก 
3) การวิจัยและบริการวิชาการทีร่องรับการเปลีย่นแปลงของคนในอนาคต 4.61 .641 มากที่สุด 
4) การวิจัยและบริการวิชาการทีส่ง่เสริมพนัธะสัญญาของชุมชน (Community 
Engagement) และ พันธะสญัญาของสังคม (Social Engagement) 

4.45 .686 มาก 

5) การปลูกฝงัคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 4.79 .465 มากทีสุ่ด 
6) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสตินักศึกษา และผู้ประกอบการ 4.53 .672 มากที่สุด 
7) การวิเคราะห์ปัจจัยตา่งๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคดิ แล้วสร้างยุทธศาสตร์ใน
การดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ  

4.64 .565 มากที่สุด 

8) ความพร้อมของทรัพยากร  4.69 .635 มากที่สุด 
9) การรับรู้ของสังคมและภมูิปัญญาท้องถิ่น 4.68 .577 มากทีส่ดุ 

รวม 4.57 .148 มากที่สุด 
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ตารางที ่21 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพที่พึงประสงคเ์กี่ยวของกับความต้องการ 
               งานวิจยัและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
               ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
1. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนกัศึกษา 

1) การส่งเสรมิและสนบัสนุนให้นิสตินักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
72 

(41.9%) 
74 

(43.0%) 
15 

(8.7%) 
1 

(0.6%) 
- 

10 
(5.8%) 

2) การพัฒนาการเรยีนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
89 

(51.7%) 
62 

(36.0%) 
11 

(6.4%) 
- 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

3) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 
94 

(54.7%) 
53 

(30.8%) 
12 

(7.0%) 
- 

1 
(0.6%) 

12 
(7.0%) 

4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และขา้มสถาบัน 
86 

(50.0%) 
61 

(35.5%) 
12 

(7.0%) 
3 

(1.7%) 
- 

10 
(5.8%) 

5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสรมิ 
    ให้อาจารย์และนสิิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน 

105 
(61.0%) 

48 
(27.9%) 

6 
(3.5%) 

3 
(1.7%) 

- 
10 

(5.8%) 

6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
107 

(62.2%) 
46 

(26.7%) 
7 

(4.1%) 
1 

(0.6%) 
1 

(0.6%) 
10 

(5.8%) 

7) การเพิ่มมูลคา่ให้ผลผลิตที่ไดจ้ากการเรียนการสอน 
78 

(45.3%) 
65 

(37.8%) 
12 

(7.0%) 
3 

(1.7%) 
1 

(0.6%) 
13 

(7.6%) 

8) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
123 

(71.5%) 
35 

(20.3%) 
4 

(2.3%) 
- 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

9) การจัดการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงกับชุมชน 
105 

(61.0%) 
46 

(26.7%) 
9 

(5.2%) 
1 

(0.6%) 
1 

(0.6%) 
10 

(5.8%) 
10) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพฒันาการเรยีน 
     การสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

111 
(64.5%) 

43 
(25.0%) 

7 
(4.1%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

11) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและ 
     เชิงปริมาณ 

88 
(51.2%) 

55 
(32.0%) 

16 
(9.3%) 

2 
(1.2%) 

1 
(0.6%) 

10 
(5.8%) 

12) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยเชิงอนาคต 54 
(31.4%) 

81 
(47.1%) 

19 
(11.0%) 

3 
(1.7%) 

3 
(1.7%) 

12 
(7.0%) 
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ตารางที ่21 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพที่พึงประสงคเ์กี่ยวของกับความต้องการ 
               งานวิจยัและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
               ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
2. การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสตินักศึกษา ไปรับใช้สังคม 
1) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ (outcome) และ 
    ผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 

99 
(57.6%) 

50 
(29.1%) 

13 
(7.6%) 

- 
1 

(0.6%) 
9 

(5.2%) 
2) การส่งเสรมิให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 122 

(70.9%) 
29 

(16.9%) 
10 

(5.8%) 
- 

2 
(1.2%) 

9 
(5.2%) 

3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนทีเ่พียงพอ 120 
(69.8%) 

32 
(18.6%) 

8 
(4.7%) 

- 
3 

(1.7%) 
9 

(5.2%) 
4) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษามสีว่นร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม  
    รวมทั้งการนำไปใช้จริง 

104 
(60.5%) 

48 
(27.9%) 

8 
(4.7%) 

2 
(1.2%) 

1 
(0.6) 

9 
(5.2%) 

5) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษาคน้พบความถนัดของตนเองและส่งเสริมใหร้ับใช้ 
    สังคม 

118 
(68.6%) 

30 
(17.4%) 

11 
(6.4%) 

3 
(1.7%) 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

6) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 104 
(60.5%) 

49 
(28.5%) 

5 
(2.9%) 

2 
(1.2%) 

2 
(1.2%) 

10 
(5.8%) 

3. ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศกึษา 
1) การทำงานวิจยัและบริการวิชาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ 95 

(55.2%) 
55 

(32.0%) 
11 

(6.4%) 
1 

(0.6%) 
1 

(0.6%) 
9 

(5.2%) 
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจยัและบริการวิชาการ 79 

(45.9%) 
65 

(37.8%) 
14 

(8.1%) 
- 

2 
(1.2%) 

12 
(7.0%) 

3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหวา่งวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และ 
    มนุษยศาสตร ์

81 
(47.1%) 

58 
(33.7%) 

20 
(11.6%) 

3 
(1.7%) 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

4) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 109 
(63.4%) 

39 
(22.7%) 

10 
(5.8%) 

2 
(1.2%) 

- 
12 

(7.0%) 
5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพฒันาการเรยีน 
    การสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

113 
(65.7%) 

39 
(22.7%) 

9 
(5.2%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

6) การสนับสนุนให้มีงานวจิยัและบริการวิชาการทีส่ร้างผลผลิตใหเ้กดิผลลัพธ์ท่ี 
    เป็นผลิตภณัฑ์ให้แกส่ังคม 

106 
(61.6%) 

51 
(29.7%) 

4 
(2.3%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

7) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงาน 
    ในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 

84 
(48.8%) 

66 
(38.4%) 

11 
(6.4%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 
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ตารางที ่21 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพที่พึงประสงคเ์กี่ยวของกับความต้องการ 
               งานวิจยัและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
               ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
4. แผนที่นำทางการวิจยัและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษาในทศวรรษหน้า 
1) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 131 

(76.2%) 
24 

(14.0%) 
5 

(2.9%) 
2 

(1.2%) 
- 

10 
(5.8%) 

2) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ 129 
(75.0%) 

26 
(15.1%) 

5 
(2.9%) 

- - 
12 

(7.0%) 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 101 

(58.7%) 
54 

(31.4%) 
7 

(4.1%) 
1 

(0.6%) 
1 

(0.6%) 
8 

(4.7%) 
4) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 120 

(69.8%) 
34 

(19.8%) 
4 

(2.3%) 
1 

(0.6%) 
1 

(0.6%) 
12 

(7.0%) 
5) การปลูกฝังการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมใหก้ับผู้บริหาร คณาจารย์  
    โดยการสอดแทรกในการจดัการเรียนการสอน 

104 
(60.5%) 

53 
(30.8%) 

5 
(2.9%) 

- 
1 

(0.6%) 
9 

(5.2%) 
6) การสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบนัและสถานประกอบการ (MOU) 111 

(64.5%) 
42 

(24.4%) 
8 

(4.7%) 
1 

(0.6%) 
- 

10 
(5.8%) 

7) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับ 
    การเปลี่ยนแปลง 

120 
(69.8%) 

35 
(20.3%) 

7 
(4.1%) 

1 
(0.6%) 

- 
9 

(5.2%) 
8) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให ้
   กับสังคม 

118 
(68.6%) 

36 
(20.9%) 

6 
(3.5%) 

3 
(1.7%) 

- 
9 

(5.2%) 
9) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลติให้กับสังคม 112 

(65.1%) 
41 

(23.8%) 
7 

(4.1%) 
2 

(1.2%) 
1 

(0.6%) 
9 

(5.2%) 
10) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบท่ีด ี 84 

(48.8%) 
62 

(36.0%) 
13 

(7.6%) 
2 

(1.2%) 
1 

(0.6%) 
10 

(5.8%) 
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ตารางที ่21 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพที่พึงประสงคเ์กี่ยวของกับความต้องการ 
               งานวิจยัและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
               ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
5. กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวชิาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหนา้ 
1) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพือ่เป็นการสร้างองค์ความรู้และ 
   ต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 

76 
(44.2%) 

70 
(40.7%) 

16 
(9.3%) 

1 
(0.6%) 

- 
9 

(5.2%) 
2) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็นการนำการวิจยัมา  
   แก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอตุสาหกรรม 

103 
(59.9%) 

47 
(27.3%) 

11 
(6.4%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

3) การจัดทำแผนปฏบิัติการทีมุ่่งเนน้การนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 95 
(55.2%) 

55 
(32.0%) 

9 
(5.2%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

11 
(6.4%) 

4) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหว 
    จากภายนอก และการแก้ปญัหาสังคม 

112 
(65.1%) 

42 
(24.4%) 

7 
(4.1%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

9 
(5.2%) 

5) การส่งเสรมิการวิจยัและบริการวิชาการทีค่รอบคลมุทั้ง Global และ  
    Regional 

84 
(48.8%) 

63 
(36.6%) 

13 
(7.6%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

10 
(5.8%) 

6) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/ 
   นานาชาติ 

84 
(48.8%) 

63 
(36.6%) 

10 
(5.8%) 

3 
(1.7%) 

1 
(0.6%) 

11 
(6.4%) 

7) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏบิัติจริง 82 
(47.7%) 

72 
(41.9%) 

6 
(3.5%) 

2 
(1.2%) 

- 
10 

(5.8%) 
8) การมีเครื่องมือท่ีทันสมยัและมหี้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) 85 

(49.4%) 
66 

(38.4%) 
6 

(3.5%) 
5 

(2.9%) 
- 

10 
(5.8%) 
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ตารางที ่21 ผลการวิเคราะห์ค่าความถ่ีและร้อยละสภาพที่พึงประสงคเ์กี่ยวของกับความต้องการ 
               งานวิจยัและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
               ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (n = 172) (ต่อ) 
 

ประเด็นคำถาม 5 4 3 2 1 ไม่ระบุ 
6. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษา 
    ในทศวรรษหน้า 
1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพือ่ให้เหน็ถึงลำดับความสำคญั  64 

(37.2%) 
83 

(48.3%) 
10 

(5.8%) 
3 

(1.7%) 
1 

(0.6%) 
11 

(6.4%) 
2) การจำแนกความเช่ียวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแตล่ะแห่ง 78 

(45.3%) 
69 

(40.1%) 
10 

(5.8%) 
2 

(1.2%) 
1 

(0.6%) 
12 

(7.0%) 
3) การวิจัยและบริการวิชาการทีร่องรับการเปลีย่นแปลงของคนในอนาคต 112 

(65.1%) 
41 

(23.8%) 
8 

(4.7%) 
2 

(1.2%) 
- 

9 
(5.2%) 

4) การวิจัยและบริการวิชาการทีส่ง่เสริมพันธะสญัญาของชุมชน (Community  
    Engagement) และ พันธะสญัญาของสังคม (Social Engagement) 

89 
(51.7%) 

60 
(34.9%) 

12 
(7.0%) 

2 
(1.2%) 

- 
9 

(5.2%) 
5) การปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 132 

(76.7%) 
26 

(15.1%) 
4 

(2.3%) 
- - 

10 
(5.8%) 

6) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสตินักศึกษา และผู้ประกอบการ 97 
(56.4%) 

54 
(31.4%) 

7 
(4.1%) 

1 
(0.6%) 

1 
(0.6%) 

12 
(7.0%) 

7) การวิเคราะห์ปจัจัยตา่งๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคดิ แล้วสร้างยุทธศาสตร ์
    ในการดำเนินการวจิัย และการบริการวิชาการ  

110 
(64.0%) 

44 
(25.6%) 

7 
(4.1%) 

- - 
11 

(6.4%) 
8) ความพร้อมของทรัพยากร 122 

(70.9%) 
31 

(18.0%) 
6 

(3.5%) 
1 

(0.6%) 
1 

(0.6%) 
11 

(6.4%) 
9) การรับรู้ของสังคมและภมูิปัญญาท้องถิ่น 117 

(68.0%) 
37 

(21.5%) 
6 

(3.5%) 
1 

(0.6%) 
- 

11 
(6.4%) 
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จากตารางที่ 20 และ 21 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่พึงประสงค์เกี่ยวกับความต้องการ
งานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
พบว่า ประเด็นที่ 1 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.71) ประเด็นที่ 2 การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษาไปรับใช้สังคม ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุดคือ การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 
4.65) ประเด็นที่ 3 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 
เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 
4.61) ประเด็นที่ 4 แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบัน อุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ ยมากที่ สุ ดคือ การพัฒนาบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญ อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.78) ประเด็นที่ 5 กรอบ
แนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษ
หน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความ
เคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.61) ประเด็นที่ 6 
กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การปลูกฝังคุณธรรม (moral) 
และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.79) 
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ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกับงานวิจัยและบริการวิชาการ 
                     ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

ตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกบังานวิจัยและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

 
ประเด็นคำถาม 

ระดับการ
ปฏิบตั ิ

ในปัจจุบัน 
D 

SD 

ระดับ
การ

ปฏิบตั ิ
ที่พึง

ประสงค ์
I 

SD 
ความต่าง 
(I-D) / D 

ลำดับ 

1. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนกัศึกษา (J) 
1) การส่งเสรมิและสนับสนุนให้นสิิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วย
นักวิจัย 

3.09 1.129 4.34 .670 0.41 4 

2) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 3.33 .911 4.46 .678 0.34 8 
3) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหา
และพัฒนาสังคม 

3.28 .950 4.49 .691 0.37 6 

4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 2.97 1.002 4.42 .711 0.49 3 
5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning 
โดยส่งเสริมให้อาจารย์และนิสตินกัศึกษาทำงานร่วมกัน 

3.34 1.045 4.57 .658 0.37 6 

6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 3.43 .914 4.59 .665 0.34 8 
7) การเพิ่มมูลคา่ให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอน 2.86 1.008 4.36 .757 0.52 2 
8) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 3.81 .914 4.71 .574 0.24 12 
9) การจัดการเรียนการสอนทีเ่ชื่อมโยงกับชุมชน 3.50 .937 4.56 .687 0.30 10 
10) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อ
นำมาพัฒนาการเรียนการสอนใหส้อดคล้องกบัสังคมและ
ชุมชน 

3.35 .890 4.61 .661 0.38 5 

11) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิง
คุณภาพและเชิงปรมิาณ 

3.22 .917 4.40 .768 0.37 6 

12) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยเชิง
อนาคต 

2.63 1.027 4.13 .830 0.57 1 
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ตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกบังานวิจัยและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 
 

 
ประเด็นคำถาม 

ระดับการ
ปฏิบตั ิ

ในปัจจุบัน 
D 

SD 

ระดับ
การ

ปฏิบตั ิ
ที่พึง

ประสงค ์
I 

SD 
ความต่าง 
(I-D) / D 

ลำดับ 

2. การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสตินักศึกษาไปรับใช้สังคม (K) 
1) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ 
(outcome) และผลกระทบ (impact) ตอ่สังคม 

3.16 .870 4.51 .697 0.43 2 

2) การส่งเสรมิให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 3.51 1.062 4.65 .707 0.33 6 
3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 2.84 1.072 4.63 .745 0.63 1 
4) การส่งเสรมิให้นสิตินักศึกษามสีว่นร่วมในการสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรมรวมทัง้การนำไปใช้จริง 

3.27 1.045 4.55 .705 0.39 4 

5) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษาคน้พบความถนัดของตนเอง
และส่งเสรมิให้รับใช้สังคม 

3.42 1.033 4.60 .750 0.35 5 

6) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อ
สังคม 

3.21 .965 4.58 .808 0.43 2 

3. ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศกึษา (L) 
1) การทำงานวิจยัและบริการวิชาการที่ตอบโจทย์แผน
ยุทธศาสตร์ชาต ิ

3.46 .876 4.48 .706 0.30 7 

2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจยัและบริการวิชาการ 3.26 .891 4.37 .749 0.34 5 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหวา่งวิทยาศาสตร์กับ
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์

2.89 1.014 4.32 .807 0.50 1 

4) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 3.41 .909 4.59 .666 0.35 4 
5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพือ่
นำมาพัฒนาการเรียนการสอนใหส้อดคล้องกับสังคมและ
ชุมชน 

3.45 .930 4.61 .680 0.34 5 

6) การสนับสนุนให้มีงานวจิยัและบริการวิชาการทีส่ร้าง
ผลผลติให้เกิดผลลพัธ์ท่ีเป็นผลิตภณัฑ์ให้แก่สังคม 

3.36 .907 4.60 .635 0.37 3 

7) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการที่เป็น
ต้นแบบของการปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 

3.14 .985 4.46 .764 0.42 2 
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ตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกบังานวิจัยและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 
 

 
ประเด็นคำถาม 

ระดับการ
ปฏิบตั ิ

ในปัจจุบัน 
D 

SD 

ระดับ
การ

ปฏิบตั ิ
ที่พึง

ประสงค ์
I 

SD 
ความต่าง 
(I-D) / D 

ลำดับ 

4. แผนทีน่ำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษาในทศวรรษหน้า (M) 
1) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 3.72 .966 4.75 .569 0.28 10 
2) การพัฒนาบคุลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความ
เชี่ยวชาญ 

3.63 .887 4.78 .488 0.32 9 

3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา 

3.11 .957 4.54 .668 0.46 2 

4) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 2.89 .919 4.69 .614 0.62 1 
5) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมให้กับ
ผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการสอดแทรกในการจัดการเรยีน
การสอน 

3.32 .873 4.59 .616 0.38 7 

6) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถาน
ประกอบการ (MOU) 

3.39 .960 4.62 .611 0.36 8 

7) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้ง
พร้อมรับการเปลีย่นแปลง 

3.36 .954 4.68 .585 0.39 5 

8) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม 
และผลผลิตให้กับสังคม 

3.32 .879 4.65 .643 0.40 4 

9) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลติให้กับสังคม 3.32 .850 4.60 .690 0.39 5 
10) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็น
ต้นแบบท่ีด ี

3.08 .926 4.40 .742 0.43 3 
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ตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกบังานวิจัยและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 
 

 
ประเด็นคำถาม 

ระดับการ
ปฏิบตั ิ

ในปัจจุบัน 
D 

SD 

ระดับ
การ

ปฏิบตั ิ
ที่พึง

ประสงค ์
I 

SD 
ความต่าง 
(I-D) / D 

ลำดับ 

5. กรอบแนวทางทีแ่สดงทิศทางการวิจัยและบริการวชิาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า (N) 
1) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพือ่เป็นการสร้างองค์
ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 

3.35 .916 4.36 .682 0.30 8 

2) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็นการนำการ
วิจัยมาแก้ปัญหา รวมทั้งเชือ่มโยงกับภาคอุตสาหกรรม 

3.24 .971 4.53 .705 0.40 5 

3) การจัดทำแผนปฏบิัติการทีมุ่่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้
อย่างชัดเจน 

3.31 .950 4.50 .690 0.36 7 

4) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความ
เคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 

3.30 .949 4.61 .660 0.40 5 

5) การส่งเสรมิการวิจยัและบริการวิชาการทีค่รอบคลมุทั้ง 
Global และ Regional 

2.94 .950 4.41 .718 0.50 2 

6) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา
ระหว่างประเทศ/นานาชาต ิ

2.94 1.078 4.40 .745 0.50 2 

7) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชงิอนาคต และเนน้
การปฏิบัตจิริง 

3.04 .948 4.44 .630 0.46 4 

8) การมีเครื่องมือท่ีทันสมยัและมหี้องปฏิบัติการในสังคม/
ชุมชน (Social Lab) 

2.93 .985 4.43 .712 0.51 1 
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ตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกบังานวิจัยและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 
 

 
ประเด็นคำถาม 

ระดับการ
ปฏิบตั ิ

ในปัจจุบัน 
D 

SD 

ระดับ
การ

ปฏิบตั ิ
ที่พึง

ประสงค ์
I 

SD 
ความต่าง 
(I-D) / D 

ลำดับ 

6. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษาใน

ทศวรรษหน้า (O) 
1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพือ่ให้เห็นถึงลำดับความสำคญั  2.92 1.003 4.34 .883 0.49 1 
2) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษา 
ในแต่ละแห่ง 

3.19 .976 4.41 .802 0.38 5 

3) การวิจัยและบริการวิชาการทีร่องรับการเปลีย่นแปลงของ
คนในอนาคต 

3.18 .987 4.61 .641 0.45 3 

4) การวิจัยและบริการวิชาการทีส่ง่เสริมพันธะสัญญาของ
ชุมชน (Community Engagement) และ พันธะสัญญาของ
สังคม (Social Engagement) 

2.98 1.020 4.45 .686 0.49 1 

5) การปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ใน
การเรยีนการสอน 

3.95 .972 4.79 .465 0.21 8 

6) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสตินักศึกษา และ
ผู้ประกอบการ 

3.30 1.059 4.53 .672 0.37 7 

7) การวิเคราะห์ปจัจัยตา่งๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคดิ 
แล้วสรา้งยุทธศาสตร์ในการดำเนนิการวิจัย และการบริการ
วิชาการ  

3.37 .913 4.64 .565 0.38 5 

8) ความพร้อมของทรัพยากร 3.14 .963 4.69 .635 0.49 1 
9) การรับรู้ของสังคมและภมูิปัญญาท้องถิน่ 3.26 .887 4.68 .577 0.44 4 
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จากตารางที่ 22 ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกับงานวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า ประเด็นที่ 1 
การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเ่น้นการวิจัย
เชิงอนาคต ประเด็นที่ 2 การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษาไปรับใช้สังคม ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การได้รับ
งบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ ประเด็นที่  3 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ 
การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ประเด็นที่ 4 แผนที่
นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและ
ภาคส่วนต่างๆ ประเด็นที่  5 กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การมี
เครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) ประเด็นที่ 6 กรอบแนวคิดการ
จัดทำแผนที่ นำทางการวิจั ยและบริการวิชาการด้านสั งคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การวิจัยและบริการ
วิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน (Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม 
(Social Engagement) 
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ส่วนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการศึกษาความต้องการงานวิจัยและ 
           บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
           ในทศวรรษหน้า 
 

ตารางที ่23 ผลการวิเคราะห์ความถี่ของข้อเสนอแนะในการศึกษาความต้องการงานวิจัยและ 
               บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ประเด็น ความถี่ 
การวิจัยมุ่งเนน้การสรา้งองค์ความรู้ นวัตกรรม สามารถนำไปต่อยอดได้ 11 
การจัดทำแผนระยะยาวในการพัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพ้ืนที่
ต่างๆ รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ รวมทั้ง
การสร้างการมีส่วนร่วมการทำวิจัยและบริการวิชาการ ร่วมกับ ชุมชน เพ่ือเกิดความ
ยั่งยืนต่อไป 

9 

การสนับสนุนงบประมาณ 7 
การบูรณาการบริการวิชาการ กับ การเรียนการสอน โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด
มากขึ้น 

7 

การทำวิจัยระหว่างศาสตร์ ระหว่างสถาบันทั่วไป และต่างประเทศ และตอบโจทย์
บริบทสังคมและโลก การบูรณาการข้ามศาสตร์ 

6 

การสำรวจความต้องการของผู้รับบริการ/รับประโยชน์การวิจัยอย่างแท้จริง 3 
การผลิตงานวิจัยที่เปน็รูปธรรมต่อการปรับตัวกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 3 
การสนับสนุนการวิจัยปัญหาเชิงทฤษฎีหรือระดับปรัชญา 1 
สถาบันควรส่งเสริมบรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์ และจัดผู้นำหรือเพ่ิม
ฝ่ายสนับสนุนเพ่ือเอ้ืออำนวยให้ผู้วิจัยทำวิจัยและบริการวิชาการได้ง่ายขึน้ 

1 

การเน้นความร่วมมือในลักษณะสหวิทยาการ 1 
การสร้างนวัตกรรมทีต่อบโจทย์การเรียนการสอน 1 
การวิจัยทีใ่ช้ประโยชน์กับผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต/บัณฑิต 1 
การทำวิจัยเกี่ยวกับ Soft Skill 1 
การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 1 
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการทำวิจัย 1 
การทำระบบรวมรวมและเผยแพร่งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างและตอบโจทย์ เพ่ือให้
อาจารย์ใหม่และบุคลากรไดศ้ึกษาเรยีนรู้และต่อยอด 

1 

  
จากตารางที ่23 พบว่า การวิจัยยังมุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม สามารถนำไปต่อ

ยอดได ้มีจำนวนความถี่มากที่สุด 
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ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบรกิารวชิาการด้านสังคมศาสตร์และ 
           มนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

ส่วนที่ 1 (ร่าง) แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 
           และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอดุมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 
ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 1 ผลการศึกษากรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำ

ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษ
หน้า และตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า มาร่างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

(ร่าง) 
“แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” 
 

1. ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ของการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า รวมทั้งการสร้างวธิีการปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practice)  

(1) Superior มีช่วงคะแนนอยู่ในระดบั 81-100 %  
- ไม่มี - 

(2) Fair มีชว่งคะแนนอยู่ในระดับ 61-80 %  
1) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
2) การจดัการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับชุมชน  
3) การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
4) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามสี่วนร่วมในการสร้างองคค์วามรู้และนวัตกรรม 
    รวมทั้งการนำไปใช้จริง  
5) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนดัของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม 
6) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ 
7) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบรกิารวิชาการ 
8) โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
9) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอน 
    ให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
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10) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีสร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ 
     ทีเ่ป็นผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม 
11) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 
12) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญ 
13) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ 
      โดยการสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน 
14) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) 
15) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
16) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองคค์วามรู้และต่อยอดนวัตกรรม 
     ในอนาคต 
17) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพ่ือเป็นการนำการวิจัยมาแก้ปัญหา  
     รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
18) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
19) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแต่ละแห่ง 
20) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 
21) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา และผู้ประกอบการ 
22) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ 
     ในการดำเนินการวิจัยและการบริการวิชาการ 

(3) Marginal มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 51-60 %  
1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
2) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจยัเป็นฐาน 
3) สถาบนัอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
5) การจดัการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสริมให้อาจารย์และ 
   นิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน 
6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
7) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอน 
    ให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
8) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ 
9) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) และ 
    ผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
10) การผลิตผลงานวิจัยที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 
11) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีเป็นต้นแบบของการปฏิบัติงาน 
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     ในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
12) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบนัอุดมศึกษา 
13) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให้กบัสังคม 
14) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม 
15) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบที่ด ี
16) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหวจากภายนอก  
     และการแก้ปัญหาสังคม 
17) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏิบัติจริง 
18) การจัดทำอนุกรมเวลาเพ่ือให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ 
19) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีรองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต 
20) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน (Community  
     Engagement) และ พนัธะสัญญาของสังคม (Social Engagement) 
21) ความพร้อมของทรัพยากร 
22) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

 (4) Poor มีชว่งคะแนนอยู่ในระดับ 26-50 %  
1) การเพิ่มมูลค่าให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอน 
2) การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคต 
3) การได้รบังบประมาณสนับสนุนที่เพยีงพอ 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
5) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 
6) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global และ Regional 
7) มีการกำหนดนโยบายความรว่มมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ 
8) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) 

 (5) At Risk มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 0-25 %   
- ไม่มี - 

 
2. ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม  
   รวมทั้งกลยุทธ์  

2.1 กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา 

 จุดแข็ง  
1) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
2) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
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3) การจดัการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
4) การจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับชุมชน 
5) มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมของอาจารย์ 
6) การสรา้งผลงานวิจัยเพ่ือชุมชน และการนำเทคโนโลยีมาใช้ 
7) การพัฒนานวัตกรรมและนำไปใช้ในการบริการวิชาการ 
8) การเน้นด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  
9) การเน้นการลงพื้นทีป่ฏิบัติจริง โดยการเปิดโลกทัศน์ให้นิสิตด้วยการจัดโครงการต่างๆ 
10) การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา 

 
 จุดออ่น  
1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคตมีค่อนข้างน้อย 
2) การเพ่ิมมูลค่าให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอนมีค่อนข้างน้อย 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบันมีค่อนข้างน้อย 
4) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย มีค่อนข้างน้อย 
5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอน 
    ให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน มีค่อนข้างน้อย 
6) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม มีค่อนข้างน้อย 
7) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  
    มีค่อนข้างน้อย 
8) ภาระงานสอนทีเ่ป็นอุปสรรคในการทำวิจัยและบริการวิชาการเชิงพ้ืนที่ มีค่อนข้างน้อย 
9) คณาจารย์บางท่าน เกรงว่าการทำวิจัยข้ามศาสตร์ จะไม่สามารถขอตำแหน่งทาง 
    วิชาการได้  
10) สถาบันอุดมศึกษาควรเสริมสร้างความรู้ โดยการสนับสนุน materials สำหรับ 
     พัฒนานวัตกรรม มีค่อนข้างน้อย 
11) การพัฒนางานวิจัยที่นำไปปฏิบัติได้จริงค่อนข้างน้อย 
12) การวิจัยที่มุ่งพัฒนาผู้เรียน การเรียนการสอน การประกันคุณภาพ ยังมีจำนวนน้อย 
13) การบูรณาการบริการวิชาการ กับ การเรียนการสอน ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด  
     มีค่อนข้างน้อย 
 
 โอกาส  
1) การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ในการทำวิจัยให้สอดคล้องกับความต้องการของ 
    กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 
2) การเน้นความร่วมมือในลักษณะสหวิทยาการ 
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3) การผลิตงานวิจัยควบคู่บริการวิชาการร่วมกับสถาบันอ่ืนๆ  
4) การพัฒนางานสรา้งสรรค ์เช่น การจัดแสดงดนตรีในระดับนานาชาติ 
5) การบูรณาการระหว่างศาสตร์ในสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
6) หน่วยงานที่เกีย่วข้องควรให้การสนับสนุนทุกด้านแก่นักวิจัย โดยคำนึงถึงความเหมาะสม 
   กับ demand การทำวิจัย 
7) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เร่งดำเนินการจัดกิจกรรม สัมมนา เพ่ือให้คณาจารย์ไดร้ับรู้และ 
   เข้าใจในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนด้านการวิจัยในปัจจุบันที่ต้องมีการบูรณาการข้ามศาสตร์  
 
 ภาวะคุกคาม  
1) การบูรณาการการบริการวิชาการร่วมกับคณะอื่นๆ ค่อนข้างน้อย 
 

2.2 กลยุทธ์การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์
และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

 
 จุดแข็ง  
1) การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
2) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม  
    รวมทั้งการนำไปใช้จริง 
3) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม 
4) การผลิตงานวิจัยที่เป็นรูปธรรม 
5) การติดตามผลทั้งวิจัยและบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
6) การศึกษางานวิจัยเฉพาะทาง นำไปประยุกต์กับศาสตร์อ่ืน และพัฒนางานวิจัย 
    แบบมีส่วนร่วม 
7) การจัดตั้งศูนย์คัดกรองงานวิจัยคุณภาพเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดี 
8) ระบบรวมรวมและเผยแพร่งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างและตอบโจทย์ความต้องการ  
    เพ่ือให้อาจารย์ใหม่และบุคลากรได้ศึกษาเรียนรู้และต่อยอด 
9) การส่งเสรมิการวิจัยที่เป็นการพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
    ให้มากขึน้ 
10) การเน้นการเผยแพร่ทางศิลปวัฒนธรรม มีงานวิจัยเป็นฐานในการทำงานสร้างสรรค์  
     (ดนตรี ศิลปะ นาฏศิลป์) 
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 จุดอ่อน  
1) การได้รบังบประมาณสนับสนุนที่ค่อนข้างน้อย 
2) อาจารย์สร้างองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ  
    (impact) ต่อสังคมค่อนข้างนอ้ย 
3) การผลิตผลงานวิจัยที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคมค่อนขา้งน้อย 
4) คณะทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ อาจไม่สามารถสร้างนวัตกรรมได้  
    หากมีการกำหนดค่านิยมของนวัตกรรมว่าต้องเป็นในเชิงอุตสาหกรรม เนื่องจากคณะด้าน 
    สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มีแตส่าขา วิธีการคิด วิธีการฝึกปฏิบัติ การสร้างชุมชนให้ 
    เข้มแข็ง การสร้าง Norm ทีดีได้  
5) การวิจัยยังมุ่งเน้นไปทางการสร้างองค์ความรู้ บางงานนำไปต่อยอดไม่ได้ 
6) การปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรมต่อการปรับตัวกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง ค่อนข้างน้อย 
 
 โอกาส  
1) การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือชุมชน ควบคู่ไปกับการทำวิจัย และปฏิบัติจริงในการบริการ 
    วิชาการ 
2) การบริการวิชาการท่ีเน้นการมสี่วนร่วมกับชุมชน รักษาภูมิปัญญาท้องถิ่น พัฒนาต่อยอด 
    องค์ความรู้ นำไปใช้จริง 
3) การสร้างความร่วมมือกับชุมชน สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 
4) การบูรณาการระหว่างการวิจัยกับบริการวิชาการ เน้นแก้ปัญหาในชุมชนท้องถิ่น  
    การพัฒนาท้องถิน่ โดยการมีส่วนร่วมของมหาวิทยาลัยและชุมชน 
5) การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางภูมิปัญญาท้องถิ่น 
6) การสร้างความร่วมมือกับชุมชน สังคม นำงานวิจัยไปใช้จริง 
7) การวิจัยที่มีคุณค่าทางเศรษฐกิจมากข้ึน การเน้นจริยธรรมและคุณภาพของชุมชน และ 
    การมสี่วนร่วมของนิสิตนักศึกษาและอาจารย์มากขึ้น 
8) การวิจัยและบริการวิชาการ ควรมุ่งพัฒนาชุมชนและสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนที่ห่างไกล 
    มากขึ้น เนื่องจากชุมชนในชนบทห่างไกล ยังมีโอกาสเข้าถึงบริการต่างๆ น้อย และยังมี 
    ปัญหาด้านชีวิตความเป็นอยู่ สังคม เศรษฐกิจ ค่อนข้างมาก  
9) การส่งเสริมให้บุคลากรและชุมชนประชาชนเห็นความสำคัญกับการวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน 
    ตามความต้องการของชุมชน 
10) สถาบันต่างๆ ควรมกีารพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรในด้านการวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
11) การส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัยอย่างแท้จริง 
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 ภาวะคุกคาม  
1) สถาบันอุดมศึกษาส่งเสริมบรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์และจัดผู้นำหรือ

เพ่ิมฝ่ายสนับสนุนเพ่ือเอ้ืออำนวยให้ผู้วิจัยทำวิจัยและบริการวิชาการ ค่อนข้างยาก 
 

2.3 กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 

 จุดแข็ง  
1) โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการวิชาการ 
3) การสนับสนุนงานวิจัยสายภาษาศาสตร์ 
4) การสนับสนุนงบประมาณให้เหมาะสมกับโครงการ 
5) มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชัดเจน มีมาตรฐาน 
6) มีนวัตกรรมตอบโจทย์การเรียนการสอน 

 
 จุดอ่อน  
1) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์
 
 โอกาส  
1) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้ 
    สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
2) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีตอบโจทย์แผนยทุธศาสตร์ชาติ 
3) ควรมีการสำรวจความต้องการของผู้รับบริการ/รับประโยชน์การวิจัยอย่างแท้จริง มากกว่า  
    ที่ดำเนินการเพ่ือตอบสนองความต้องการของสถาบันการศึกษาและแผนการพัฒนา 
    สถาบันการศึกษา 
4) การวิจัยทีน่ำมาใช้ประโยชน์กับผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต/บัณฑิต 
5) ควรมีการศึกษาโดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับงานวิจัย 
    และบริการวิชาการ อาจใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก การระดมความคิดเห็นและการประชุม 
    ผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาบันอุดมศึกษาอย่างรอบด้าน ครอบคลุมคน 
    ทุกกลุ่ม  
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 ภาวะคุกคาม  
1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการทีเ่ป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน 
    หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ค่อนข้างน้อย 
2) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการท่ีสร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ 
    ให้แก่สังคม ค่อนข้างน้อย 
3) การวิจัยแบบบูรณาการ ในโจทย์ประเดน็ท้าทาย ร่วมใน BCG เช่น การจัดการศึกษา 
    เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานความรูบ้นเศรษฐกิจหมุนเวียน ค่อนข้างน้อย 
 

2.4 กลยุทธ์การสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 จุดแข็ง  
1) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการ

สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน 
2) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย 
3) การปรับรูปแบบวิจัยให้น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย 
4) การวางเนื้อหาในรูปแบบใหม่ๆ มีการนำเสนอที่น่าสนใจ 
 
 จุดอ่อน  
1) การวิจัยทีมุ่่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบที่ดี ค่อนข้างน้อย 
 
 โอกาส  
1) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที ่21 
2) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญ 
3) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) 
 
 ภาวะคุกคาม  
1) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ ค่อนข้างน้อย 
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ค่อนข้างน้อย 
3) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให้กับสังคม  
    ค่อนข้างน้อย 
4) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม ค่อนข้างน้อย 
5) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกที่เปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  
    ค่อนข้างน้อย 
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6) ควรมีทุนวิจัย เพื่อตอบสนองงานวิจัยในหลายรูปแบบ เช่น แผนยุทธศาสตร์ชาติ และ 
    งานวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ค่อนข้างน้อย 
 

2.5 กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 

 จุดแข็ง  
1) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพ่ือเป็นการนำการวิจัยมาแก้ปัญหา  
   รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
2) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
3) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองคค์วามรู้และต่อยอดนวัตกรรม 
    ในอนาคต 
4) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเปน็ผู้ช่วยนักวิจัยให้มากทีสุ่ด เพ่ือที่จะได้ฝึก 
    พัฒนานิสิตนักศึกษาไปสู่การเป็นนักวิจัยมืออาชีพ 
 
 จุดอ่อน  
1) การมีเครื่องมือทีท่ันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) ค่อนข้างน้อย 
2) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏิบัติจริง ค่อนข้างน้อย 
3) มีงานวิจัยพื้นฐานที่ต่อยอดความรู้จากงานวิจัยก่อนหนื้ ค่อนข้างน้อย เมื่อเทียบกับการ 
    วิจัยเพื่อสร้างองค์ความรูใ้หม่ที่ไม่สามารถนำมาเชื่อมโยงกันได้ เนื่องจากงานวิจัยพืน้ฐาน 
    จะทำให้ได้องค์ความรู้ที่กว้าง แต่ไม่ลุ่มลึก 
 
 โอกาส  
1) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหวจากภายนอก และ 
    การแก้ปัญหาสังคม 
2) เน้นการวิจัยที่สามารถนำไปใช้ได้จริง และเป็นประเด็นที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  
    แก้ปัญหาที่เกิดข้ึน บูรณาการข้ามศาสตร์ ต่อยอดองค์ความรู้ และขอทุนสนับสนุนจาก 
    หนว่ยงานภายนอกได้ 
3) มีความร่วมมือกับ อว. หรือหน่วยงานของรัฐ ผลิตงานวิจัยที่มีคุณภาพ 
4) การศึกษาปัจจัยที่ทำให้การวิจัยและบริการวิชาการดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
    ลดลงและเพ่ิมข้ึน เพ่ือเป็นแรงผลักดันและเป็นแนวทางให้นักวิจัยวางแผนทำวิจัย 
    ในแนวทางท่ีตอบสนองกับแผนทีน่ำทางการวิจัยในทศวรรษหน้า 
5) การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาให้มากท่ีสุด 
6) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน 
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    หน่วยงานต่างๆ ให้มากขึ้น 
7) การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการวิจัยและบริการวิชาการท่ีสามารถรองรับ 
    การเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคตได้ 
8) งานวิจัยทีส่อดคล้องกับปัญหาในท้องถิ่นและบริบทพ้ืนที ่
 
 ภาวะคุกคาม  
1) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการท่ีครอบคลุมทั้ง Global และ Regional  
    มีค่อนข้างน้อย 
2) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ  
    มีค่อนข้างน้อย 
3) งานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ไม่ค่อยไปกับแผนงาน 
    การพัฒนาประเทศเทา่ทีค่วร จึงทำให้ถูกลดงบประมาณและความสำคัญลงมา  
 

2.6 กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 จุดแข็ง  
1) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 
2) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ 
    ในการดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ 
3) เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับสาขาต่างๆ 
4) แนวโน้มการทำวิจัยเกี่ยวกับ Soft Skill 
5) งานวิจัยและบริการวิชาการบูรณาการร่วมกับหลักสูตร มีงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 
6) ส่งเสริมให้นิสิตเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการ มีการสร้างสรรค์โครงการใหม่ๆ 
7) การบูรณาการระหว่างสาขาศึกษาศาสตร์ มนุษยศาสต์มากข้ึน 
8) ควรให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมเพ่ือฝึกการทำวิจัยในอนาคต 
 
 จุดอ่อน  
1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพ่ือให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ มีค่อนข้างน้อย 
2) ความพร้อมของทรพัยากร มีค่อนข้างน้อย 

 3) การวิจัยปัญหาเชิงทฤษฎีหรือระดับปรัชญา ไม่ได้รับการสนับสนุนเท่าท่ีควร 
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 โอกาส  
1) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแต่ละแห่ง 
2) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา และผู้ประกอบการ 
3) ควรมีการทำวิจัยระหว่างศาสตร์ ระหว่างสถาบันทัว่ไป และตา่งประเทศ และตอบโจทย์ 
    บริบทสังคมและโลก 
4) ควรมีการกระจายแหล่งทุนและสาขาย่อยที่สามารถขอสนับทุนสนับสนุนได้มากข้ึน 
5) การลดขั้นตอนเกี่ยวกับเอกสารต่างๆ ในการขอรับทุนสนับสนุน 
6) การลดข้อจำกัด เรื่อง คุณสมบัติผู้ขอรับทุน หรือ หัวหน้าโครงการ 
7) รัฐควรสนับสนุนงบประมาณงานวิจัยทีส่ร้าง Evidence-based Policy ด้วย 
    Randomized controlled trial ที่ตอ้งใช้งบประมาณมหาศาล แตไ่ด้ประโยชน์ต่อสังคม 
    และชุมชน  
8) การจัดทำแผนระยะยาวในการพัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพ้ืนที ่
    ต่างๆ รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ รวมทั้ง 
    การสร้างการมีส่วนร่วมการทำวิจัยและบริการวิชาการ ร่วมกับ ชุมชน เพื่อเกิดความยั่งยืน 
    ต่อไป 
9) การมีงานวิจัยตีพิมพ์วารสารนานาชาติหรือเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 
10) งานวิจัยทางมนุษยศาสตร์ จำเป็นต้องมีและต้องให้ทุนสนับสนุน โดยเฉพาะการวิจัยสร้าง 
     องค์ความรู้ Basic Research เพราะเป็นการทำความเข้าใจความเป็นมนุษย์ของสังคม 
     นั้นๆ สว่นงานบริการวิชาการเป็นกระบวนการที่ตามมา เมื่อทำวิจัยและสร้างความรู้แล้ว  
     ควรจัดการเผยแพร่ด้วยสื่อสารสนเทศต่างๆ จัดสัมมนาเพ่ือเผยแพร่ความรู้ในวงกว้าง 
11) แนวทางการนำงานวิจัย Basic Research สายมนุษยศาสตร์ ไปประยุกต์ใช้ในการทาง 
     ปฏิบัติ เป็นได้ 2 แนวทาง คือ การสร้างความรู้ เพ่ือการเรียนการสอน และการสร้าง 
     ความรู้ เพื่อการท่องเที่ยว 
12) งานวิจัยหรือบริการวิชาการท่ีทำได้จริง แก้ปัญหาได้จริง มีงบสนับสนุนเพียงพอและ 
     ทั่วถงึ 
13) นิสิตนักศึกษาได้มีส่วนในการแสดงความคดิเห็น และมีส่วนร่วมในการทำงานวิจัยร่วมกับ 
     นักวิจัยท้องถิ่น ได้ตั้งโจทย์วิจัยและการแก้ปัญหาของชุมชนร่วมกับชาวชุมชน ได้ร่วม 
     พัฒนาท้องถิ่น มีส่วนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาชุมชนร่วมกับอาจารย์ 
14) วิจัยควรตอบสนองความต้องการของสังคมและมีประโยชน์และสามารถนำไปใช้ 
      แก้ปัญหาได้จริง 
15) การกระจายแหล่งทุนสู่มหาวิทยาลัยเอกชน 
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 ภาวะคุกคาม  
1) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน (Community  
    Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement) มีค่อนข้างน้อย 
2) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีรองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต มีค่อนข้างน้อย 
3) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่น มีค่อนข้างน้อย 
4) การสนับสนุนหรือการดำเนินการเกี่ยวกับการเตรียมตัวให้พรอ้มสำหรับทศวรรษหน้า มี

ค่อนข้างน้อย 
 
1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ

คณาจารย์และหรอืนิสิตนักศึกษา 
 

ตารางท่ี 24 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรอืนิสิตนักศึกษา 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเปน็
ฐาน การเรียนการสอนแบบเน้นปัญหาเป็นฐาน 
และการเรียนสอนเชิงรุก การพฒันาศักยภาพของ
อาจารย์ในการทำวิจัยให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย 
และนวัตกรรม หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรให้การ
สนับสนนุทุกด้านแก่นักวิจัย โดยคำนึงถึงความ
เหมาะสมกับ demand การทำวิจัย (S1, S2, S3, 
O2, O6) 
2) การจัดการเรยีนการสอนที่เชือ่มโยงกับชุมชน 
การสร้างผลงานวิจัยเพื่อชุมชน และการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ การเนน้การลงพื้นที่ปฏบิัติจริง โดย
การเปิดโลกทัศน์ให้นสิิตด้วยการจดัโครงการต่างๆ 
การบูรณาการระหว่างศาสตร์ในสายสงัคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ (S4, S6, S9, O5) 

WO 
1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้ง
เชงิคุณภาพและเชิงปริมาณ การเน้นความร่วมมือใน
ลักษณะสหวิทยาการ การบูรณาการระหว่างศาสตร์ใน
สายสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การพัฒนางาน
สร้างสรรค์ เช่น การจัดแสดงดนตรีให้นานาชาติ (W7, 
O2, O4, O5) 
2) ภาระงานสอนที่เป็นอุปสรรคในการทำวิจัยและ
บริการวิชาการเชิงพื้นที่ หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรให้
การสนับสนนุทุกด้านแก่นักวิจัย โดยคำนงึถึงความ
เหมาะสมกับ demand การทำวิจัย โดยหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง เรง่ดำเนินการจัดกิจกรรม สัมมนา เพื่อให้
คณาจารย์ได้รับรู้และเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้
ด้านการวิจัยในปัจจบุันที่ต้องมกีารบูรณาการข้าม
ศาสตร์ (W8, O6, O7) 
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ตารางท่ี 24 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรอืนิสิตนักศึกษา (ต่อ) 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
3) มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมของอาจารย์ การพัฒนา
นวัตกรรมและนำไปใช้ในการบริการวิชาการ มีองค์
ความรูแ้ละทรัพยากรด้านการวจิัย การเน้นความ
ร่วมมือในลักษณะสหวิทยาการ (S5, S7, S11, O2) 
4) การเน้นด้านทำนุบำรุงศิลปวฒันธรรม การ
พัฒนางานสร้างสรรค ์เช่น การจัดแสดงดนตรีให้
นานาชาติ (S8, O4) 
5) การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบนั 
อุดมศึกษา การผลิตงานวิจยัควบคู่บริการวิชาการ
ร่วมกับสถาบนัอ่ืนๆ หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เร่ง
ดำเนินการจัดกิจกรรม สัมมนา เพื่อให้คณาจารย์
ได้รับรู้และเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ดา้น
การวิจัยในปัจจบุันที่ต้องมีการบรูณาการข้ามศาสตร์ 
(S10, O3, O7) 

WO 
3) คณาจารย์บางทา่น เกรงว่าการทำวิจัยขา้มศาสตร์ 
จะไม่สามารถขอตำแหน่งทางวชิาการได้ โดยการพฒันา
ศักยภาพของอาจารย์ในการทำวิจัยให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของกระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ 
วิจัย และนวัตกรรม (W9, O1) 
4) การบูรณาการบริการวชิาการ กับ การเรียนการสอน 
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด มคี่อนข้างน้อย จึงควรมี
การผลิตงานวิจัยควบคู่บริการวชิาการร่วมกับสถาบนั
อ่ืนๆ (W13, O3) 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) การทำนบุำรุงศิลปวฒันธรรม โดยการบูรณาการ
การบริการวิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ (S8, T1) 
2) การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบนั 
อุดมศึกษา โดยการบูรณาการการบริการวิชาการ
ร่วมกับคณะอ่ืนๆ (S10, T1) 
 
 

WT 
1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้ง
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยการบูรณาการการ
บริการวิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ  (W7, T1) 
2) ภาระงานสอนที่ เป็นอุปสรรคในการทำวิจัยและ
บริการวิชาการเชิงพื้นที่ โดยการบูรณาการการบริการ
วิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ (W8, T1) 
3) การทำวิจัยข้ามศาสตร์และสามารถขอตำแหน่งทาง
วิชาการได้ และมีการบูรณาการการบริการวิชาการ
ร่วมกับคณะอ่ืนๆ (W9, T1) 
4) การบูรณาการบริการวิชาการ กับ การเรียนการสอน 
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด โดยการบูรณาการการ
บริการวิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ (W13, T1) 
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แนวทางในการดำเนินการ 
1. การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน การเรียนการสอนแบบเน้นปัญหาเป็น

ฐาน และการเรียนสอนเชิงรุก การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ในการทำวิจัยให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร
ให้การสนับสนุนทุกด้านแก่นักวิจัย โดยคำนึงถึงความเหมาะสมกับ demand การทำวิจัย  

2. การจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับชุมชน การสร้างผลงานวิจัยเพ่ือชุมชน และการนำ
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ การเน้นการลงพ้ืนที่ปฏิบัติจริง โดยการเปิดโลกทัศน์ให้นิสิตด้วยการจัด
โครงการต่างๆ การบูรณาการระหว่างศาสตร์ในสาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

3. มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมของอาจารย์ การพัฒนานวัตกรรมและนำไปใช้ในการบริการ
วิชาการ มีองคค์วามรูแ้ละทรัพยากรด้านการวิจยั การเน้นความร่วมมือในลักษณะสหวิทยาการ  

4. การเน้นด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม การพัฒนางานสร้างสรรค์ เช่น การจัดแสดงดนตรี
ใหน้านาชาติ  

5. การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา การผลิตงานวิจัยควบคู่บริการ
วิชาการร่วมกับสถาบันอ่ืนๆ หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง เร่งดำเนินการจัดกิจกรรม สัมมนา เพ่ือให้
คณาจารย์ได้รับรู้และเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้านการวิจัยในปัจจุบันที่ต้องมีการบูรณาการ
ข้ามศาสตร์  

6. การส่งเสริมให้การทำวิจัยข้ามศาสตร์ สามารถนำไปขอตำแหน่งทางวิชาการได้  
7. การบูรณาการบริการวิชาการ กับ การเรียนการสอน โดยการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม

ในการคิด  
8. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยการบูรณาการการบริการวิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ  
9. การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา โดยการบูรณาการการบริการ

วิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ  
 

 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
คณาจารยแ์ละหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 
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ตารางที่ 25 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของคณาจารยแ์ละหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การส่งเสริมให้ เกิดธรรมาภิบาลในสถาบัน 
อุดมศึกษา การเน้นจริยธรรมและคุณภาพของ
ชุมชน การมีส่วนร่วมของนิสิตนักศึกษาและ
อาจารย์ (S1, O7) 
2) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม การนำไปใช้จริง 
การผลิตงานวิจัยที่เป็นรูปธรรม การส่งเสริมการ
วิจั ยที่ เป็ นการพัฒ นานวัตกรรมใหม่ๆ  และ
เทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนานวัตกรรมเพื่อ
ชุมชน ควบคู่ไปกับการทำวิจัย และปฏิบัติจริงใน
การบรกิารวิชาการ (S2, S4, S9, O1) 
3) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัด
ของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม การส่งเสริม
ให้บุคลากรและชุมชนประชาชนเห็นความสำคัญ
กับการวิจัยเพือ่พัฒนาชุมชน การพัฒนาคณาจารย์
และบุคลากรในด้านการวิจัยอย่างต่อเนื่อง (S3, 
O9, O10) 

WO 
1) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เน้นการบูรณาการ
ระหว่างการวิจัยกับบริการวิชาการ เน้นแก้ปัญหาใน
ชุมชนท้องถิ่น การพัฒนาท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วม
ของมหาวิทยาลัยและชุมชน (W1, O4) 
2) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิด
ผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อ
สงัคม (W2, O10) 
3) การผลิตผลงานวิจัยที่รบัใช้สงัคมและเกิดผลกระทบ
ต่อสังคม การเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางภูมิปัญญา
ท้องถิน่ การสร้างความร่วมมือกับชุมชน สงัคม นำ
งานวิจยัไปใช้จริง การวิจัยที่มีคุณค่าทางเศรษฐกิจมาก
ขึ้น การเน้นจริยธรรมและคุณภาพของชุมชน และการมี
สว่นร่วมของนิสิตนักศึกษาและอาจารย์มากข้ึน (W3, 
O5, O6, O7) 
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ตารางที่ 25 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของคณาจารยแ์ละหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
4) การติดตามผลทั้งวิจัยและบริการวิชาการอย่าง
ต่อเนื่ อง การบริการวิชาการที่ เน้นการมีส่วน
ร่วมกับชุมชน รักษาภูมิปัญญาท้องถิ่น พัฒนาต่อ
ยอดองค์ความรู้ นำไปใช้จริง การสร้างความ
ร่วมมือกับชุมชน สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ (S5, O2, 
O3) 
5) การศึกษางานวิจัยเฉพาะทาง นำไปประยุกต์กับ
ศาสตร์อ่ืน และพัฒนางานวิจัยแบบมีส่วนร่วม การ
ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง เข้ามามีส่วนร่วม
ในกระบวนการวิจัยอย่างแท้จริง (S6, O11) 
6) การจัดตั้งศูนย์คัดกรองงานวจิัยคุณภาพเพื่อเป็น
แบบอย่างที่ดี มีระบบรวมรวมและเผยแพร่
งานวิจยัที่เป็นแบบอยา่งและตอบโจทย์ความ
ต้องการ เพื่อให้อาจารย์ใหม่และบุคลากรได้ศึกษา
เรียนรูแ้ละต่อยอด การวิจัยและบริการวิชาการ 
ควรมุ่งพัฒนาชุมชนและสร้างประโยชน์ให้กับ
ชุมชนที่หา่งไกลมากข้ึน เนื่องจากชุมชนในชนบท
ห่างไกล ยังมโีอกาสเข้าถึงบริการต่างๆ น้อย และ
ยังมีปัญหาดา้นชีวิตความเป็นอยู่ สังคม เศรษฐกิจ 
ค่อนข้างมาก (S7, S8, O8) 
7) การเน้นการเผยแพร่ทางศิลปวัฒนธรรม มี
งานวิจัยเป็นฐานในการทำงานสร้างสรรค์ (ดนตรี 
ศิลปะ นาฏศิลป์) โดยการบูรณาการระหว่างการ
วิจัยกับบริการวิชาการ เน้นแก้ปัญหาในชุมชน
ท้องถิ่น การพัฒนาท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วมของ
มหาวิทยาลัยและชุมชน มีการนำงานวิจัยไปใช้จริง 
(S10, O4, O5, O6) 

WO 
4) คณะทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์อาจไม่
สามารถสร้างนวัตกรรมได้ หากมีการกำหนดค่านิยม
ของนวัตกรรมว่าต้องเป็นในเชิงอุตสาหกรรม (W4, 
O10) 
5) การวิจัยยังมุ่งเนน้ไปทางการสร้างองค์ความรู้ บาง
งานนำไปต่อยอดไมไ่ด้ โดยการบริการวิชาการที่เน้น
การมีส่วนร่วมกับชุมชน รักษาภมูิปัญญาท้องถิน่ พัฒนา
ต่อยอดองค์ความรู้ นำไปใช้จริง (W5, O2) 
6) ควรมีการปฏิบัติงานที่เปน็รูปธรรมต่อการปรับตัวกับ
บริบทที่เปลี่ยนแปลง การวิจัยและบริการวชิาการ ควร
มุ่งพัฒนาชุมชนและสรา้งประโยชน์ให้กับชุมชนที่
ห่างไกลมากข้ึน เนื่องจากชุมชนในชนบทห่างไกล ยังมี
โอกาสเข้าถึงบริการต่างๆ น้อย และยังมีปญัหาด้าน
ชวีิตความเปน็อยู่ สังคม เศรษฐกิจ ค่อนข้างมาก การ
ส่งเสริมให้บุคลากรและชุมชนประชาชนเห็น
ความสำคัญกบัการวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน ตามความ
ต้องการของชุมชน (W6, O8, O9) 
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ตารางที่ 25 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของคณาจารยแ์ละหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม รวมทั้งการนำไปใช้
จริง มีการจัดตั้งศูนย์คัดกรองงานวิจัยคุณภาพเพื่อ
เป็นแบบอย่างที่ดีสถาบันอุดมศึกษาควรส่งเสริม
บรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์และ
จัดผู้นำหรือเพิ่มฝ่ายสนับสนุนเพื่อเอ้ืออำนวยให้
ผู้วิจัยทำวิจัยและบริการวิชาการได้ง่ายขึ้น (S2, 
S7, T1)  
2) การเน้นการเผยแพรท่างศลิปวัฒนธรรม มี
งานวิจยัเป็นฐานในการทำงานสรา้งสรรค์ (ดนตรี 
ศิลปะ นาฏศิลป์) สถาบนัอุดมศึกษาควรส่งเสริม
บรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์และจัด
ผู้นำหรือเพิ่มฝ่ายสนับสนนุเพื่อเอ้ืออำนวยให้ผู้วิจัย
ทำวิจัยและบริการวชิาการได้ง่ายข้ึน (S10, T1) 

WT 
1) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิด
ผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อ
สังคม การผลิตผลงานวิจัยที่รับใช้สังคมและเกิดผล
กระทบต่อสังคมค่อนข้างน้อย การวิจัยยังมุ่งเน้นไป
ทางการสร้างองค์ความรู้ บางงานนำไปต่อยอดไม่ได้ 
สถาบันอุดมศึกษาควรส่งเสริมบรรยากาศการวิจัยอย่าง
จริงจังในทุกศาสตร์และจัดผู้นำหรือเพิ่มฝ่ายสนับสนุน
เพื่อเอ้ืออำนวยให้ผู้วิจัยทำวิจัยและบริการวิชาการได้
ง่ายขึ้น (W2, W3, W5, T1) 
2) ควรมีการปฏิบัติงานที่เปน็รูปธรรมต่อการปรับตัวกับ
บริบทที่เปลี่ยนแปลง สถาบนัอุดมศึกษาควรส่งเสริม
บรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์และจัด
ผู้นำหรือเพิ่มฝ่ายสนับสนนุเพื่อเอ้ืออำนวยให้ผู้วิจัยทำ
วิจัยและบริการวชิาการได้งา่ยขึน้ (W6, T1) 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา การวิจัยที่มีคุณค่าทางเศรษฐกิจ การ

เน้นจริยธรรมและคุณภาพของชุมชน และการมสี่วนร่วมของนิสิตนักศึกษาและอาจารย์  
2. การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม รวมทั้งการ

นำไปใช้จริง การผลิตงานวิจัยที่เป็นรูปธรรม การส่งเสริมการวิจัยที่เป็นการพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ 
และเทคโนโลยีทางการศึกษาให้มากขึ้น การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือชุมชน ควบคู่ไปกับการทำวิจัย และ
ปฏิบัติจริงในการบริการวิชาการ  

3. การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม การ
ส่งเสริมให้บุคลากรและชุมชนประชาชนเห็นความสำคัญกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาชุมชน ตามความ
ต้องการของชุมชน สถาบันต่างๆ ควรมีการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรในด้านการวิจัยอย่าง
ต่อเนื่อง  
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4. การติดตามผลทั้งวิจัยและบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง การบริการวิชาการที่เน้นการมี
ส่วนร่วมกับชุมชน รักษาภูมิปัญญาท้องถิ่น พัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ นำไปใช้จริง การสร้างความ
ร่วมมือกับชุมชน สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ  

5. การศึกษางานวิจัยเฉพาะทาง นำไปประยุกต์กับศาสตร์อ่ืน และพัฒนางานวิจัยแบบมีส่วน
ร่วม การส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัยอย่างแท้จริง  

6. การจัดตั้งศูนย์คัดกรองงานวิจัยคุณภาพเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดี มีระบบรวมรวมและ
เผยแพร่งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างและตอบโจทย์ความต้องการ เพ่ือให้อาจารย์ใหม่และบุคลากรได้
ศึกษาเรียนรู้และต่อยอด  

7. การวิจัยและบริการวิชาการ ควรมุ่งพัฒนาชุมชนและสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนที่ห่างไกล
มากข้ึน เนื่องจากชุมชนในชนบทห่างไกล ยังมีโอกาสเข้าถึงบริการต่างๆ น้อย และยังมีปัญหาด้านชีวิต
ความเป็นอยู่ สังคม เศรษฐกิจ ค่อนข้างมาก  

8. การเน้นการเผยแพร่ทางศิลปวัฒนธรรม มีงานวิจัยเป็นฐานในการทำงานสร้างสรรค์ 
(ดนตรี ศิลปะ นาฏศิลป์) โดยการบูรณาการระหว่างการวิจัยกับบริการวิชาการ เน้นแกป้ัญหาในชุมชน
ท้องถิ่น การพัฒนาท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วมของมหาวิทยาลัยและชุมชน การเสริมสร้างความ
เข้มแข็งทางภูมิปัญญาท้องถิน่ การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน สังคม นำงานวิจัยไปใช้จริง  

9. อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ 
(impact) ต่อสังคมค่อนข้างน้อย สถาบันต่างๆ ควรมีการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรในด้านการ
วิจัยอย่างต่อเนื่อง  

10. การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือชุมชน ควบคู่ไปกับการทำวิจัย และปฏิบัติจริงในการบริการ
วิชาการ  

 
3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา  
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ตารางท่ี 26 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ 
                บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศึกษา 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
ควรมีการสำรวจความต้องการของผู้รับบริการ/รับ
ประโยชน์การวิจัยอย่างแท้ จริง มากกว่า  ที่
ดำเนินการเพื่ อตอบสนองความต้องการของ
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ แ ผ น ก า ร พั ฒ น า
สถาบันการศึกษา (S1, O3) 
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการ
วิชาการ ควรมีการศึกษาโดยวิธีการวิจัย เชิ ง
คุณภาพที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
งานวิจั ยและบ ริการวิชาการ อาจใช้ วิ ธีก าร
สัมภาษณ์เชิงลึก การระดมความคิดเห็นและการ
ประชุมผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
สถาบันอุดมศึกษาอย่างรอบด้าน ครอบคลุมคนทุก
กลุ่ม (S2, O5) 
3) การสนับสนนุงานวิจัยสายภาษาศาสตร์ ควรมี
การสำรวจความต้องการของผู้รับบริการ/รับ
ประโยชน์การวิจัยอยา่งแท้จริง มากกว่า ที่
ดำเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของ
สถาบนัการศึกษาและแผนการพัฒนาสถาบัน 
การศึกษา (S3, O3) 
4) การสนับสนนุงบประมาณให้เหมาะสมกับ
โครงการ การทำงานวิจยัและบริการวิชาการที่ตอบ
โจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ (S4, O2) 
5) มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชดัเจน มีมาตรฐาน 
โดยการวิจัยทีน่ำมาใช้ประโยชนก์ับผู้ประกอบการ/
ผู้ใช้บัณฑิต/บณัฑิต (S5, O4) 

WO 
ก า ร บู ร ณ า ก า ร ข้ า ม ศ า ส ต ร์ ร ะ ห ว่ า ง

วิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การ
ทำงานวิจัยและบริการวิชาการที่ ตอบโจทย์แผน
ยทุธศาสตร์ชาติ (W1, O2) 
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ตารางท่ี 26 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ 
                บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศึกษา 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
6) มีนวัตกรรมตอบโจทย์การเรียนการสอน มีการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อ
นำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
สังคมและชุมชน (S6, O1) 

 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
โดยการสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการ
ที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือ
องค์กรต่างๆ (S1, T1) 
2) การสนับสนนุงบประมาณให้เหมาะสมกับ
โครงการ การสนบัสนนุให้มีงานวิจัยและบริการ
วิชาการทีส่ร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็น
ผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม (S4, T2) 
3) มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชดัเจน มีมาตรฐาน 
มีนวัตกรรมตอบโจทย์การเรียนการสอน การวิจัย
แบบบูรณาการ ในโจทย์ประเดน็ท้าทาย ร่วมใน 
BCG เช่น การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานความรู้บนเศรษฐกิจหมุนเวยีน (S5, S6, T3) 

WT 
การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับ
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การสนับสนุนให้มี
งานวิจัยและบริการวิชาการที่ เป็นต้นแบบของการ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ การสนับสนุน
ให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่สร้างผลผลิตให้
เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม  การวิจัยแบบ
บูรณาการ ในโจทย์ประเด็นท้าทาย ร่วมใน BCG เช่น 
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานความรู้บน
เศรษฐกิจหมุนเวียน (W1, T1, T2, T3) 
 
 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริ ง ควรมีการสำรวจความต้องการของ

ผู้รับบริการ/รับประโยชน์การวิจัยอย่างแท้จริง เพ่ือตอบสนองความต้องการของสถาบันการศึกษาและ
แผนการพัฒนาสถาบันการศึกษา  

2. การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการวิชาการ ควรมีการศึกษาโดยวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับงานวิจัยและบริการวิชาการ การระดมความคิดเห็น
และการประชุมผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาบันอุดมศึกษาอย่างรอบด้าน ครอบคลุมคน
ทุกกลุ่ม  

3. การสนับสนุนงานวิจัยสายภาษาศาสตร์  
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4. การสนับสนุนงบประมาณให้เหมาะสมกับโครงการ การทำงานวิจัยและบริการวิชาการที่
ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ 

5. มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชัดเจน มีมาตรฐาน โดยการวิจัยที่นำมาใช้ประโยชน์กับ
ผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต/บัณฑิต 

6 . มี น วั ตกรรมตอบ โจทย์ การเรี ยนการสอน  มี ก ารจั ดการความรู้  (Knowledge 
Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

7. การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์ 
8. การสนับสนุนงบประมาณให้เหมาะสมกับโครงการ การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการ

วิชาการท่ีสร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม  
9. มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชัดเจน มีมาตรฐาน มีนวัตกรรมตอบโจทย์การเรียนการสอน 

การวิจัยแบบบูรณาการ ในโจทย์ประเดน็ท้าทาย ร่วมใน BCG  
 
4. กลยุทธ์การสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

ตารางท่ี 27 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 
               ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการสอดแทรกใน
การจัดการเรียนการสอน การเตรียมพร้อมคนไทย
ไปสู่ศตวรรษที่ 21 (S1, O1) 
2) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย การ
พัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความ
เชี่ยวชาญ (S2, O2) 
3) การปรับรูปแบบวิจัยให้นา่สนใจ เข้าถึงได้งา่ย มี
การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถาน
ประกอบการ (MOU) (S3, O3) 

WO 
การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็น
ต้นแบบที่ดี การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที่ 21 
การพัฒนาบุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษาให้มีความ
เชี่ยวชาญ การสร้างความร่วมมอืระหว่างสถาบนัและ
สถานประกอบการ (MOU) (W1, O1, O2, O3) 
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ตารางท่ี 27 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 
               ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการสอดแทรกใน
การจัดการเรียนการสอน  การวิจั ยที่ มุ่ ง เน้ น
กระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม (S1, T3) 
2) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย (S2, 
T1) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาค
ส่วนต่างๆ  
3) การปรับรูปแบบวิจัยให้น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย 
การบู รณาการข้ามศาสตร์ทั้ งในและระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับ
สั งคม  การตอบโจทย์สถานการณ์ และโลกที่
เปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง (S3, 
T2, T4, T5) 
4) การวางเนื้อหาในรูปแบบใหม่ๆ มีการนำเสนอที่
น่าสนใจ ควรมีทุนวิจัย เพื่อตอบสนองงานวิจัยใน
หลายรูปแบบ เช่น แผนชาติ และงานวิจัยเพื่อ
พัฒนาชุมชนท้องถิ่น ให้ทั่วถึง (S4, T6) 

WT 
การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่ เป็น
ต้นแบบที่ดี  การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้ งในและ
ระห ว่ า งส ถ าบั น อุ ดม ศึ ก ษ า  การวิ จั ย ที่ มุ่ ง เน้ น
กระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิต
ให้กับสังคม การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม การ
ตอบโจทย์สถานการณ์และโลกที่ เปลี่ยนไป รวมทั้ ง
พร้อมรบัการเปลี่ยนแปลง ควรมีทุนวิจัย เพื่อตอบสนอง
งานวิจัยในหลายรูปแบบ (W1, T2, T3, T4, T5, T6) 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการ

สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที ่21 
2. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มี

ความเชี่ยวชาญ  
3. การปรับรูปแบบวิจัยให้น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย มีการสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและ

สถานประกอบการ (MOU)  
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4. การวางเนื้อหาในรูปแบบใหม่ๆ มีการนำเสนอที่น่าสนใจ การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่
ศตวรรษที่ 21  

5. การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการ
สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม  

6. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาค
ส่วนต่างๆ  

7. การปรับรูปแบบวิจัยให้น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกที่
เปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  

8. การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบที่ดี การบูรณาการข้ามศาสตร์
ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กบัสังคม การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม  

 
5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
 
ตารางท่ี 28 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็น
การนำการวิจัยมาแก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับ
ภาคอุตสาหกรรม การศึกษาปัจจัยที่ทำให้การวิจัย
และบริการวิชาการดา้นสงัคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ลดลงและเพิ่มข้ึน เพื่อเป็น
แรงผลักดันและเป็นแนวทางให้นักวิจัยวางแผนทำ
วิจัยในแนวทางที่ตอบสนองกบัแผนที่นำทางการ
วิจัยในทศวรรษหน้า (S1, O4) 

WO 
1) การมีเครือ่งมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการ 
ในสังคม/ชุมชน (Social Lab) การสนับสนนุให้มี
งานวิจยัและบริการวิชาการที่เปน็ต้นแบบของการ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานตา่งๆ  การส่งเสริมและ
สนับสนนุให้มีการวิจัยและบริการวิชาการที่สามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคตได้ (W1, O6, 
O7) 
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ตารางท่ี 28 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
2) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไป
ประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน เน้นการวิจัยที่สามารถ
นำไปใช้ได้จริง และเป็นประเด็นที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น บูรณาการข้าม
ศาสตร์ ต่อยอดองค์ความรู้ และขอทุนสนับสนุน
จากหน่วนงานภายนอกได ้(S2, O2) 
3) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการ
สร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 
งานวิจัยที่สอดคล้องกับปัญหาในทอ้งถิ่นและบรบิท
พื้นที่ (S3, O8) 
4) ควรมีงานวิจัยพืน้ฐานที่ต่อยอดความรู้จาก
งานวิจยัก่อนหน้ามากกว่าการวจิัยเพื่อสร้างองค์
ความรูใ้หม่ที่ไม่สามารถนำมาเชื่อมโยงกันได้ 
เพราะจะทำให้ได้องค์ความรู้ที่กว้าง แต่ไมลุ่่มลึก 
การสนับสนนุให้มีงานวจิัยและบริการวิชาการที่
เป็นต้นแบบของการปฏบิัติงานในหน่วยงานตา่งๆ 
ให้มาก การส่งเสริมและสนบัสนนุให้มีการวิจัยและ
บริการวิชาการที่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลง
ของคนในอนาคตได้ (S4, O6, O7) 
5) การส่งเสริมและสนับสนนุให้นิสิตนักศึกษาเป็น
ผู้ช่วยนักวิจัยให้มากที่สุด เพือ่ทีจ่ะได้ฝึกพฒันา
นิสิตนักศึกษาไปสู่การเปน็นักวิจยัมืออาชีพ การ
เตรยีมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับ
ความเคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหา
สังคม (S5, O1) 

WO 
2) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต 
และเน้นการปฏิบัติจริง การศึกษาปัจจัยที่ทำให้การวิจัย
และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ลดลงและเพิ่มขึ้น เพื่อเป็นแรงผลักดันและเป็นแนวทาง
ให้นักวิจัยวางแผนทำวิจัยในแนวทางที่ตอบสนองกับ
แผนที่นำทางการวิจัยในทศวรรษหน้า (W2, O4) 
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ตารางท่ี 28 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า (ต่อ) 
 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็น
การนำการวิจัยมาแก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับ
ภาคอุตสาหกรรม  การกำหนดนโยบายความ
ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/
นานาชาติ (S1, T2) 
2) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไป
ประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน การส่งเสริมการวิจัยและ
บริการวิชาการที่ ครอบคลุมทั้ ง  Global และ 
Regional (S2, T1) 
3) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการ
สร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 
การกำหนดนโยบายความร่วมมื อกับสถาบัน 
การศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ (S3, T2) 
4) ควรมีงานวิจัยพื้นฐานที่ต่อยอดความรู้จาก
งานวิจัยก่อนหน้ามากกว่าการวิจัยเพื่อสร้างองค์
ความรู้ ใหม่ที่ ไม่สามารถนำมาเชื่อมโยงกันได้  
เพราะจะทำให้ได้องค์ความรู้ที่กว้าง แต่ไม่ลุ่มลึก 
การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็น
ผู้ช่วยนักวิจัยให้มากที่สุด เพื่อที่จะได้ฝึกพัฒนา
นิสิตนักศึกษาไปสู่ การเป็นนักวิจัยมืออาชีพ  
(S4, S5, T3) 

WT 
1) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการใน
สังคม/ชุมชน (Social Lab) การส่งเสริมการวิจัยและ
บริการวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global และ Regional 
มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา
ระหว่างประเทศ/นานาชาติ (W1, T1, T2) 
2) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต 
และเน้นการปฏิบัติจริง งานวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสต ร์ไม่ค่อยไปกับ
แผนงานการพัฒนาประเทศเท่าใดนัก ทำให้ถูกลด
งบประมาณและความสำคัญลงมา ในอนาคตอาจต้อง
ปรับรูปเปลี่ยนร่าง คือ เป็นงานที่ต้องบูรณาการและ
ตอบโจทย์ความต้องการของสังคมมากข้ึน (W2, T3)   
 

 
 
 

 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. การทำวิจัยแบบ Applied Research เพ่ือเป็นการนำการวิจัยมาแก้ปัญหา รวมทั้ง

เชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม  
2. การศึกษาปัจจัยที่ทำให้การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

ลดลงและเพ่ิมขึ้น เพ่ือเป็นแรงผลักดันและเป็นแนวทางให้นักวิจัยวางแผนทำวิจัยในแนวทางที่
ตอบสนองกับแผนทีน่ำทางการวิจัยในทศวรรษหน้า  
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3. การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน เน้นการวิจัยที่สามารถ
นำไปใช้ได้จริง และเป็นประเด็นที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น บูรณาการข้าม
ศาสตร์ ต่อยอดองค์ความรู้ และขอทุนสนับสนุนจากหน่วนงานภายนอกได้  

4. การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมใน
อนาคต งานวิจัยที่สอดคล้องกับปัญหาในท้องถิ่นและบริบทพ้ืนที่  

5. ควรมีงานวิจัยพืน้ฐานที่ต่อยอดความรู้จากงานวิจัยก่อนหน้า  
6. การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน

หน่วยงานต่างๆ ให้มาก การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการวิจัยและบริการวิชาการที่สามารถรองรับ
การเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคตได้ 

7. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัยให้มากที่สุด เพ่ือที่จะได้ฝึก
พัฒนานิสิตนักศึกษาไปสู่การเป็นนักวิจัยมืออาชีพ การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่
กับความเคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม  

8. การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) การสนับสนุน
ใหม้ีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีเป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานในหน่วยงานต่างๆ ให้มาก  

9. การจดัการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏิบัติจริง กา  
10. การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน การส่งเสริมการวิจัย

และบรกิารวิชาการท่ีครอบคลุมทั้ง Global และ Regional 
11. การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) การส่งเสริม

การวิจัยและบริการวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global และ Regional มีการกำหนดนโยบายความ
ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ  

 
6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ

ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตรข์องสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
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ตารางท่ี 29 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำ 
                แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดออ่น 

O โอกาส SO 
1) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม 
(ethics) ในการเรียนการสอน นักศึกษามีส่วนร่วม
ในการทำงานวิจัยร่วมกับนักวิจัยท้องถิ่น ได้ตั้งโจทย์
วิจัยและการแก้ปัญหาของชุมชนร่วมกับชาวชุมชน 
ได้ร่วมพัฒนาท้องถิ่น มีส่วนเข้าร่วมกิจกรรมการ
พัฒนาชุมชนร่วมกับอาจารย ์(S1, O13) 
2) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบ
แนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการดำเนินการวิจัย 
และการบริการวิชาการ การวิจัยควรตอบสนอง
ความต้องการของสั งคมและมีประโยชน์และ
สามารถนำไปใช้แก้ปัญหาได้จริง การวิจัยควรให้
ความสำคัญกับการสร้างผลผลิตและผลลัพธ์ที่จะ
เกิดกับชุมชนสังคม (S2, O14, O16) 
3) เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับ
สาขาต่างๆ งานวิจัยหรือบริการวิชาการที่ทำได้จริง 
แก้ปัญหาได้จริง มีงบสนับสนุนเพียงพอและทั่วถึง 
(S3, O12) 
4) แนวโน้มการทำวิจัยเกี่ยวกับ Soft Skill ควรมี
การทำวิจัยระหว่างศาสตร์ ระหว่างสถาบันทั่วไป 
และต่างประเทศ และตอบโจทย์บริบทสังคมและ
โลก (S4, O3) 

WO 
1 ) การจั ด ท ำอนุ ก รม เวล า เพื่ อ ให้ เห็ น ถึ งล ำดั บ
ความสำคัญ การจัดทำแผนระยะยาวในการพัฒนา/วจิยั
และบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพื้นที่ต่างๆ 
รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียนการสอน การวิจัย และ
บริการวิชาการ รวมทั้งการสร้างการมีส่วนร่วมการทำ
วิจัยและบริการวิชาการ ร่วมกับ ชุมชน เพื่อเกิดความ
ยั่งยืนต่อไป (W1, O8) 
2 ) ค ว าม พ ร้ อ ม ข อ งท รั พ ย าก ร  ง าน วิ จั ย ท า ง
มนุษยศาสตร์ จำเป็นต้องมีและต้องให้ทุนสนับสนุน 
โดยเฉพาะการวิจัยสร้างองค์ความรู้ Basic Research 
เพราะเป็นการทำความเข้าใจความเป็นมนุษย์ของสังคม
นั้นๆ ส่วนงานบริการวิชาการเป็นกระบวนการที่ตามมา 
เมื่อทำวิจัยและสร้างความรู้แล้ว ควรจัดการเผยแพร่
ด้วยสื่อสารสนเทศต่างๆ จัดสัมมนาเพื่อเผยแพร่ความรู้
ในวงกว้าง (W2, O10) 
3) แนวทางการนำงานวิจัย Basic Research สาย
มนุษยศาสตร์ ไปประยุกต์ใช้ในการทางปฏิบัติ เป็นได้ 2 
แนวทาง คือ การสร้างความรู้ เพื่อการเรียนการสอน 
และการสร้างความรู้เพื่อการท่องเที่ยว (W3, O11) 
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ตารางท่ี 29 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำ 
                แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
5) ส่งเสริมให้นิสิตเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการ 
มี ก ารสร้ า งส รรค์ โค รงการให ม่ ๆ  รั ฐค วรให้
ความสำคัญกับงานวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมฯ มากกว่านี้ เช่น ควรสนับสนุนงบประมาณ
งานวิจัยที่ สร้ าง Evidence-based Policy ด้ วย 
Randomized controlled trial (S6, O7) 
7) การบูรณาการระหว่างสาขาศึกษาศาสตร์  
มนุษยศาสตร์มากขึ้น การจัดทำแผนระยะยาวใน
การพัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบท
ของพื้นที่ต่างๆ รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียนการ
สอน การวิจัย และบรกิารวิชาการ รวมทั้งการสร้าง
การมีส่วนร่วมการทำวิจัยและบริการวิชาการ 
ร่วมกับ ชุมชน เพื่อเกิดความยั่งยืนต่อไป (S7, O8) 
8) ควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมเพื่อฝึกการทำวิจัยใน
อนาคต การมีงานวิจัยตีพิมพ์วารสารนานาชาติหรือ
เผ ย แ พ ร่ ใน ระดั บ น าน าช าติ  งาน วิ จั ย ท า ง
มนุษยศาสตร์ จำเป็นต้องมีและต้องให้ทุนสนับสนุน 
โด ย เฉพ าะก ารวิ จั ย ส ร้ า งอ งค์ ค ว าม รู้  Basic 
Research ควรจัดการเผยแพร่ด้วยสื่อสารสนเทศ
ต่างๆ จัดสัมมนาเพื่อเผยแพร่ความรู้ในวงกว้าง  
(S8, O9, O10) 

WO 
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ตารางท่ี 29 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำ 
                แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม 
(ethics) ในการเรียนการสอน การรับรู้ของสังคม
และภูมิปัญญาท้องถิ่น (S1, T3) 
2) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบ
แนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการดำเนินการวิจัย 
และการบริการวิชาการ  การวิจัยและบริการ
วิ ช าก ารที่ ส่ ง เส ริ ม พั น ธ ะสั ญ ญ าของชุ ม ช น 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญา
ของสังคม (Social Engagement) (S2, T1) 
3) เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับ
สาขาต่างๆ การวิจัยและบริการวิชาการที่รองรับ
การเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต (S3, T2) 
4) การบู รณาการระหว่างสาขาศึกษาศาสตร์  
มนุษยศาสต ร์มากขึ้น  ควรมีความชัดเจนและ
ต่อเนื่องให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่คาดหวัง และควรอยู่บน
พื้นฐานของความสามารถ และ ศักยภาพของ
สถาบันอุดมศึกษา และบริบทพื้นที่ มีการวัดผลที่
เป็นรูปธรรมชัดเจน และสะท้อนความคาดหวังได้
อย่างแท้จริง (S7, T5) 

WT 
1 ) การจั ดท ำอนุ ก รม เวล า เพื่ อ ให้ เห็ น ถึ งล ำ ดั บ
ความสำคัญ ควรมีความชัดเจนและต่อเนื่องให้เห็นถึง
ผลลัพ ธ์ที่ ค าดหวั ง และควรอยู่ บ นพื้ น ฐานของ
ความสามารถ และศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษา 
และบริบทพื้นที่ มีการวัดผลที่เป็นรูปธรรมชัดเจน และ
สะท้อนความคาดหวังได้อย่างแท้จริง (W1, T5) 
2) ความพร้อมของทรัพยากร ที่มีการสนับสนุนหรือการ
ดำเนินการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเตรียมตัวให้พร้อม
สำหรับทศวรรษหน้า (W2, T4) 
 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน นักศึกษาได้มี

ส่วนในการแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการทำงานวิจัยร่วมกับนักวิจัยท้องถิ่น ได้ตั้งโจทย์วิจัย
และการแก้ปัญหาของชุมชนร่วมกับชาวชุมชน ได้ร่วมพัฒนาท้องถิ่น มีส่วนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา
ชมุชนร่วมกับอาจารย ์ 
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2. การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการ
ดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ วิจัยควรตอบสนองความต้องการของสังคมและมีประโยชน์
และสามารถนำไปใช้แก้ปัญหาได้จรงิ การวิจัยควรให้ความสำคัญกับการสร้างผลผลิตและผลลัพธ์ที่จะ
เกิดกับชุมชนสังคม  

3. เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับสาขาต่างๆ งานวิจัยหรือบริการวิชาการที่ทำ
ได้จริง แก้ปัญหาได้จริง มีงบสนับสนุนเพียงพอและทัว่ถึง  

4. แนวโน้มการทำวิจัยเกี่ยวกับ Soft Skill ควรมีการทำวิจัยระหว่างศาสตร์ ระหว่างสถาบัน
ทัว่ไป และต่างประเทศ และตอบโจทย์บริบทสังคมและโลก  

5. งานวิจัยและบริการวิชาการบูรณาการร่วมกับหลักสูตร มีงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 
แนวทางการนำงานวิจัย Basic Research สายมนุษยศาสตร์ ไปประยุกต์ใช้ในการทางปฏิบัติ เป็นได้ 
2 แนวทาง คอื การสร้างความรู้ เพ่ือการเรียนการสอน และการสร้างความรู้ เพ่ือการท่องเที่ยว 

6. ส่งเสริมให้นิสิตเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการ มีการสร้างสรรค์โครงการใหม่ๆ รัฐควรให้
ความสำคัญกับงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมฯ งานวิจัยที่สร้าง Evidence-based Policy 
ด้วย Randomized controlled trial  

7. การบูรณาการระหว่างสาขาศึกษาศาสตร์ มนุษยศาสตร์มากขึ้น การจัดทำแผนระยะยาว
ในการพัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพ้ืนที่ต่างๆ รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียน
การสอน การวิจัย และบริการวิชาการ รวมทั้งการสร้างการมีส่วนร่วมการทำวิจัยและบริการวิชาการ 
ร่วมกับ ชุมชน เพือ่เกิดความยั่งยืนต่อไป  

8. ควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมเพ่ือฝึกการทำวิจัยในอนาคต การมีงานวิจัยตีพิมพ์วารสาร
นานาชาติหรือเผยแพร่ในระดับนานาชาติ งานวิจัยทางมนุษยศาสตร์ ควรจัดการเผยแพร่ด้วยสื่อ
สารสนเทศต่างๆ จัดสัมมนาเพ่ือเผยแพร่ความรู้ในวงกว้าง   

9. การจัดทำอนุกรมเวลาเพ่ือให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ การจัดทำแผนระยะยาวในการ
พัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพ้ืนที่ต่างๆ  
 10. การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการ
ดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ การวิจัยและบริการวิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement)  
 11. เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับสาขาต่างๆ การวิจัยและบริการวิชาการที่
รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต  
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3. แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้าใน
แบบระยะยาวและระยะสั้น  

3.1 ระยะยาวคือ แผนที่นำทางในปี ค.ศ.2019 – 2030  
1) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
2) การจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกบัชุมชน 
3) การส่งเสริมใหเ้กิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
4) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
    รวมทั้งการนำไปใช้จริง  
5) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของตนเองและส่งเสริมให้รบัใช้ 
    สังคม 
6) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการทีต่อบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ 
7) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการวิชาการ 
8) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
9) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียน 
    การสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
10) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่สร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็น 
      ผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม 
11) การเตรยีมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที่ 21 
12) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญ 
13) การปลูกฝงัการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหก้ับผู้บริหาร คณาจารย์ 
     โดยการสอดแทรกในการจดัการเรียนการสอน 
14) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) 
15) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทัง้พร้อมรับ 
     การเปลี่ยนแปลง 
16) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อยอด 
     นวัตกรรมในอนาคต 
17) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพ่ือเป็นการนำการวิจัยมาแก้ปัญหา  
     รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
18) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
19) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอดุมศึกษาในแต่ละแห่ง 
20) การปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 
21) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา และผู้ประกอบการ 
22) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคดิ แล้วสร้างยุทธศาสตร์ 
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      ในการดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ 
 

3.2 ระยะสั้น  
ช่วงท่ี 1 คือ ปี ค.ศ.2019-2021  
1) การเพ่ิมมูลค่าให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอน 
2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคต 
3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กบัสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ 
5) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 
6) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการท่ีครอบคลุมทั้ง Global และ Regional 
7) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกบัสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/ 
    นานาชาติ 
8) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) 
 
ช่วงท่ี 2 คือ ปี ค.ศ.2022-2024  
1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
2) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
3) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสริมให้อาจารย์ 
    และนิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน 
6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
7) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียน 
    การสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
8) การจดักจิกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ 
9) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) และ 
    ผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
10) การผลิตผลงานวิจัยที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 
 
ช่วงท่ี 3 คือ ปี ค.ศ.2025-2027  
1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีเป็นต้นแบบของการปฏิบัติงาน 
    ในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 



120 
 

3) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให้กับสังคม 
4) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม 
5) การวิจัยทีมุ่่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบที่ดี 
6) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหว 
    จากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 
 
ช่วงท่ี 4 คือ ปี ค.ศ.2028-2030 
1) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเนน้การปฏิบัติจริง 
2) การจัดทำอนุกรมเวลาเพ่ือให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ 
3) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีรองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต 
4) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน (Community  
    Engagement) และพันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement) 
5) ความพร้อมของทรัพยากร 
6) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 

 
ผลการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  
 
    ผู้วิจัยนำ (ร่าง) แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่านพิจารณา สรุปข้อเสนอแนะได้ดังนี ้
 
ตอนที ่1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ของการวิจัยและบรกิาร 
           วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า รวมทั้งการสร้างวิธีการ 
           ปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practice)  

1) ควรจัดกลุ่มการเรียนการสอน / การวิจัย หรือกลุ่มอ่ืนๆ  เช่น การเรียนการสอน ข้อ 
1,2,9,13 และ กลุ่มวิจัย ข้อ 6,7,8,10,13 เป็นต้น 

2) Marginal และ Fair ควรจัดกลุ่มการเรียนการสอน 1-8 เรื่อง การวิจัย ข้อ 10-20  
3) ในการวิเคราะห์ Gap Analysis ควรมีการกำหนด Goals เพ่ือเป็นเป้าหมายของการ

ประเมิน เพ่ือหาความต่างระหว่างระบบการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ฯ ที่อยู่ใน
ปัจจุบันเทียบกับแนวทางท่ีคาดการณ์ไว้ (Projection)  

4) สร้างความเชี่ยวชาญด้านการวิจัย เพ่ือให้เป็นเอกลักษณข์องสถาบัน 
5) มุ่งส่งเสริมประเด็นวิจัยตามความเชี่ยวชาญและเอกลักษณข์องสถาบัน 
6) กำหนดโจทย์วิจัยจากปัญหาและความต้องการของชุมชน สังคมและประเทศ 
7) เป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้และจัดการความรู้ของท้องถิ่นและชุมชน 
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8) (2) Fair ข้อ 7) ควรขยายความ/ระบุความเสี่ยงว่าลดความเสี่ยงด้านใดจากงานวิจัยและ
บริการวิชาการ เพราะความเสี่ยงมีความหมายกว้างมาก หากไม่ระบุขอบเขต 

9) (2) Fair ข้อ 12) ควรขยายความว่ามีความเชี่ยวชาญด้านใด เช่น เชี่ยวชาญในด้าน
สาขาวิชาหรือการวิจัยและบริการวิชาการ 

10) ข้อย่อยมึความใกล้เคียงกัน เช่น (3) Marginal ข้อ 4) กับ 12) / ข้อ 10), 13), 14) 
อาจจะนำมาจัดกลุ่ม เพ่ือให้จำนวนข้อน้อยลง ความหมายชัดเจน และครอบคลุมข้ึน  

11) ข้อ 21) ของ Marginal น่าจะระบุความพร้อมของทรพัยากร 
12) ข้อ 3) กับ 4) ของ Poor มีข้อสังเกตเก่ียวกับความแตกต่าง 
13) ข้อ 4) ของ Poor อาจต้องเพ่ิมการบูรณาการ 

 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส  
           และภาวะคุกคาม รวมทั้งกลยุทธ์  

1) ทั้ง 6 กลยุทธ์ ดีอยู่แล้ว 
2) เพ่ิมเติมเรื่องการนำปัจจัยเรื่อง Education Disruption มาประกอบการวิเคราะห์ 
3) จุดแข็ง มีองคค์วามรู้และทรัพยากรด้านการวิจัย 
4) จุดอ่อน ขาดยุทธศาสตร์การวิจัยที่มุ่งส่งเสริมความเชี่ยวชาญตามเอกลักษณ์สถาบัน และ

ขาดการเชื่อมโยงปัญหาวิจัยกบัปัญหาของชุมชนและสังคม 
5) ข้อที่เป็นจุดอ่อน ยังเขียนข้อความไม่สื่อว่าเป็นจุดอ่อน เช่น ในกลยุทธ์ที่ 1 อาจเพ่ิมว่า มี

น้อย / ยังไม่มี / ขาด / ไม่เพียงพอ  
6) บางข้อในส่วนของโอกาส เขียนในเชิงข้อเสนอแนะ ไม่ควรมีคำว่า “ควร” แต่ระบุไปว่า

ตอนนี้มีโอกาสอะไรบ้าง 
7) ภาวะคุกคามก็มีการเขียนในเชิงข้อเสนอแนะ ให้ควรทำอย่างไร ซึ่งจริงๆ ควรเป็นสิ่งที่เกิด

แล้ว และคุกคามกับระบบปัจจุบัน 
8) ประเดน็ในแต่ละข้อ ใกลเ้คียงกันมาก อาจสรุปรวมไว้ข้อเดยีวกันได้ 
 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการสายสังคมศาสตร์และ 
 มนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น   
1) อาจพิจารณาปรับลดช่วงเวลาในการคาดการณ์จาก 10 ปี เป็น 4-5 ปี เพราะสถานการณ์

ปัจจุบันและอนาคต อยู่บนความไม่แน่นอน Uncertainty ซึ่งอาจจะมีความเสี่ยง ผลการวิจัยอาจ
คาดการณ์อนาคตได้ไม่ดีนัก หากเป็นระยะยาวถึง 10 ปี VUCA World ทำให้ระบบวิจัยและบริการ
วิชาการ หรือแม้แต่การดำเนินการภารกิจอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัยต้องรวดเร็วขึ้น จึงเสนอให้ลด
ระยะเวลาของ Roadmap ลง 
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2) จุดเน้นที่ต้องการให้ตระหนักในการวิจัยครั้งนี้คือ Roadmap ที่ได้ต้องนำไปสู่ Impactful 
Research and Services ของมหาวิทยาลัย สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ จะผลิตงานวิจัยที่
สร้างผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม กรอบที่จะช่วยได้ อาทิ SDGs: UN หรือ เกณฑ์การจัดอันดับ
มหาวิทยาลัย THE Impact Rankings ทั้ง 17 SDGs จะมีรายละเอียดย่อยๆ ที่พอเป็นทิศทางในการ
ทำวิจัยไดใ้นระดับหนึ่ง 

3) น่าจะมีเรื่องดิจิทัล AI หรือ Disruptive 
4) เสนอแนะจำนวนปีที่กำหนดสั้น กลาง ยาว ว่าปัจจุบัน การวิเคราะห์และการวางแผน

ระยะสั้น มักกำหนดแค่ 1 ปี กลาง 2 ปี และยาวคือ 3-5 ปี ซึ่งเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของ 
Technology Disruption ทำให้การกำหนดแผน กำหนดระยะเวลานานมากไม่ได้ เพราะจะมีปัจจัย
ต่างๆ เข้ามาแบบไม่คาดคิด เป็นเหมือน Intervening Variables อย่างกรณี COVID-19 ที่เข้ามาโดย
ไม่ทนัตั้งตัว ซ่ึงส่งผลกระทบต่อแผนที่นำทางหรือ Mapping ที่กำหนดไว้ 

5) สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการ เพ่ือใช้เป็นสถานที่ฝึกปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา
และเป็นแหล่งกำหนดโจทย์วิจัยของสถาบัน หรือให้บริการวิชาการแก่สถานประกอบการ ผ่าน
หลักสูตรฝึกอบรมและการวิจัย 

6) บูรณาการการวิจัยกับการบริการวิชาการ โดยมุ่งแก้ปัญหาชุมชนและสังคมด้วยการวิจัย 
และมุ่งพัฒนาชุมชน และสังคมผ่านโครงการบริการวิชาการจากผลการวิจัย 

7) พัฒนาสถาบันเป็น Training Center ให้สถานประกอบการ เพ่ือ upskill และ reskill 
โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน   

8) โดยภาพรวมมีการแบ่งช่วงเวลาเป็นระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ให้สอดคล้องกับ
หลักการทำแผนหรือไม่อย่างไร  

9) ข้อ 3.2 ระยะสั้น มีการซอยย่อยจำนวนช่วงเวลาและข้อย่อยจำนวนมาก จะสามารถจัด
กลุ่มประเด็นให้กระชับขึ้นไดห้รือไม่ 

10) แผนที่นำทางอาจแบ่งเป็นกิจกรรมหลัก / กลไกสนับสนุน / ทรพัยากรที่ต้องการ เพ่ือให้
มีความชัดเจนในการดำเนินการ   

11) บางข้อ ปรากฎในระยะสั้น และ ระยะยาว การดำเนินงานน่าจะเป็นเชิงต่อยอดมากกว่า
ทำแบบเดิม 

12) ช่วงที่ 4 ข้อ 5) ความพร้อมของทรัพยากร น่าจะเขียนในเชิง action เช่น การสนับสนุน
ทรพัยากรให้เพียงพอต่อความต้องการ 

13) ข้อ 6) ควรระบุว่าการรับรู้ในเรื่องใดและเพ่ืออะไร 
 14) ระยะสั้น: การปรับปรุงโครงสร้าง 

14.1) การปรับ และการคำนวณ workload ของอาจารย์เพ่ือให้ได้มีเวลาที่
เหมาะสมในการทำงานวิจัย 

14.2) การเพ่ิมงบประมาณการทำวิจัย 
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14.3) การส่งเสริมให้มีการเรียนรู้กระบวนการ การทำวิจัยด้านสังคมศาสตร์ในแต่ละ
คณะ 

14.4) การหาผู้เชี่ยวชาญเพ่ือช่วยปรับทักษะอาจารย์ในการทำวิจัยด้านสังคมศาสตร์ 
15) ระยะยาว: การส่งเสริมการทำวิจัยในเชิง cross-disciplinary เพ่ือสังคม 

15.1) การสร้างความสนใจในปัญหาสังคมในแต่ละคณะในมหาวิทยาลัย 
15.2) การสร้างจิตสำนึกในการทำวิจัยด้านสังคมศาสตร ์
15.3) การจัดพ้ืนที่พูดคุยแบ่งปันมุมมองและแนวคิดในการแก้ปัญหาสังคม 
15.4) การส่งเสริม applied research ในด้านสังคมศาสตร์ 
15.5) การเรยีนการสอนที่ช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วม

ในการแก้ปัญหาสังคม 
15.6) การสร้างระบบการเรียนการสอนเพ่ือนักศึกษาจะได้มีส่วนร่วมในงานวิจัย 

แนว applied research  
15.7) การก้าวไปสู่การเป็นสถาบันการศึกษาที่มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสังคม

อย่างต่อเนื่อง  
 
 

ส่วนที ่2 แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
           ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 
ผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่านมาปรับปรุงและพัฒนาเป็นแผนที่นำทางการ

วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
ดังนี้ 
 

“แผนที่นำทางการวจิัยและบริการวิชาการดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” 

 
วิสัยทัศน์  

การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาที่
เตรียมพร้อมสำหรับปี ค.ศ.2030  
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เป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษา 
1. มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ

คณาจารย์และหรอืนิสิตนักศึกษา 
2. มุ่งเน้นการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์

และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 
3. มุ่งเน้นการสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตรข์องสถาบันอุดมศกึษา  
4. มุ่ งเน้นการสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
5. มุ่งเน้นการกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
6. มุ่งเน้นการกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตรข์องสถาบันอดุมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 
1. ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ของการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า รวมทั้งการสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practice)  

(1) Superior มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 81-100 %  
- ไม่มี -   

(2) Fair มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 61-80 %  
1) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
2) การจดัการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับชุมชน  
3) การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
4) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามสี่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
    รวมทั้งการนำไปใช้จริง  
5) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม 
6) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ 
7) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบรกิารวิชาการ เช่น การไม่ได้รับการตีพิมพ์ในฐาน 
    นานาชาติ และการบริการวิชาการท่ีลดลง เนื่องจากสถานการณ์ผิดปกต ิ
8) โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ไดจ้รงิ 
9) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอน 
    ให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
10) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีสร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ทีเ่ป็น 
      ผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม 
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11) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 
12) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญในด้านสาขาวิชาหรือ 
     การวิจัยและบริการวิชาการ 
13) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ 
      โดยการสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน 
14) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบนัและสถานประกอบการ (MOU) 
15) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทัง้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
16) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรม 
     ในอนาคต 
17) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพ่ือเป็นการนำการวิจัยมาแก้ปัญหา  
      รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
18) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
19) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแต่ละแห่ง 
20) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 
21) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา และผู้ประกอบการ 
22) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ 
      ในการดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ 

(3) Marginal มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 51-60 %  
1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
2) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจยัเป็นฐาน 
3) สถาบนัอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสริมให้อาจารย์และนิสิต 
    นักศึกษาทำงานร่วมกัน 
6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
7) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอน 
    ให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
8) การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนทีเ่น้นการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
9) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ  
    (impact) ต่อสังคม 
10) การผลิตผลงานวิจัยที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 
11) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีเป็นต้นแบบของการปฏิบัติงาน 
     ในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
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12) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 
13) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให้กับสังคม 
14) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม 
15) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบที่ด ี
16) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคูก่ับความเคลื่อนไหวจากภายนอก และ 
     การแก้ปัญหาสังคม 
17) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเนน้การปฏิบัติจริง 
18) การจัดทำอนุกรมเวลาเพ่ือให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ 
19) การวิจัยและบริการวิชาการทีร่องรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต 
20) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีส่งเสรมิพันธะสัญญาของชุมชน (Community 
     Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement) 
21) ความพร้อมของทรัพยากรในการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 
22) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
23) สร้างความเชี่ยวชาญด้านการวิจัย เพ่ือให้เป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน 
24) มุ่งส่งเสริมประเด็นวิจัยตามความเชี่ยวชาญและเอกลักษณข์องสถาบัน 
25) กำหนดโจทย์วิจัยจากปัญหาและความต้องการของชุมชน สังคมและประเทศ 
26) เป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้และจัดการความรู้ของท้องถิ่นและชุมชน 

(4) Poor มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 26-50 %  
1) การเพ่ิมมูลค่าให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอน 
2) การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคต 
3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพยีงพอ 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
5) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 
6) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการท่ีครอบคลุมทั้ง Global และ Regional 
7) มีการกำหนดนโยบายความรว่มมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ 
8) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) 

 (5) At Risk มีช่วงคะแนนอยูใ่นระดับ 0-25 %   
- ไม่มี - 
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2. ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม  
   รวมทั้งกลยุทธ์ 
 

2.1 กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา 

 จุดแข็ง  
1) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
2) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
3) การจดัการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
4) การจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับชุมชน 
5) มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมของอาจารย์ 
6) การสรา้งผลงานวิจัยเพ่ือชุมชน และการนำเทคโนโลยีมาใช้ 
7) การพัฒนานวัตกรรมและนำไปใช้ในการบริการวิชาการ 
8) การเน้นด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  
9) การเน้นการลงพื้นทีป่ฏิบัติจริง โดยการเปิดโลกทัศน์ให้นิสิตด้วยการจัดโครงการต่างๆ 
10) การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา 
11) มีองคค์วามรู้และทรัพยากรด้านการวิจัย 

 
 จุดออ่น  
1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคตมีค่อนข้างน้อย 
2) การเพ่ิมมูลค่าให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอนมีค่อนข้างน้อย 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบันมีค่อนข้างน้อย 
4) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย มีค่อนข้างน้อย 
5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอน 
    ให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน มีค่อนข้างน้อย 
6) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม มีค่อนข้างน้อย 
7) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  
    มีค่อนข้างน้อย 
8) ภาระงานสอนทีเ่ป็นอุปสรรคในการทำวิจัยและบริการวิชาการเชิงพ้ืนที่ มีค่อนข้างน้อย 
9) คณาจารย์บางท่าน เกรงว่าการทำวิจัยข้ามศาสตร์ จะไม่สามารถขอตำแหน่งทาง 
    วิชาการได้  
10) สถาบันอุดมศึกษาควรเสริมสร้างความรู้ โดยการสนับสนุน materials สำหรับ 
     พัฒนานวัตกรรม มีค่อนข้างน้อย 
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11) การพัฒนางานวิจัยที่นำไปปฏิบัติได้จริงค่อนข้างน้อย 
12) การวิจัยที่มุ่งพัฒนาผู้เรียน การเรียนการสอน การประกันคุณภาพ ยังมีจำนวนน้อย 
13) การบูรณาการบริการวิชาการ กับ การเรียนการสอน ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด  
     มีค่อนข้างน้อย 
 
 โอกาส  
1) การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ในการทำวิจัยให้สอดคล้องกับความต้องการของ 
    กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 
2) การเน้นความร่วมมือในลักษณะสหวิทยาการ 
3) การผลิตงานวิจัยควบคู่บริการวิชาการร่วมกับสถาบันอ่ืนๆ  
4) การพัฒนางานสร้างสรรค์ เช่น การจัดแสดงดนตรีในระดับนานาชาติ 
5) การบูรณาการระหว่างศาสตร์ในสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
6) หน่วยงานที่เกีย่วข้องควรให้การสนับสนุนทุกด้านแก่นักวิจัย โดยคำนึงถึงความเหมาะสม 
   กับ demand การทำวิจัย 
7) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เร่งดำเนินการจัดกิจกรรม สัมมนา เพ่ือให้คณาจารย์ไดร้ับรู้และ 
   เข้าใจในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนด้านการวิจัยในปัจจุบันที่ต้องมีการบูรณาการข้ามศาสตร์  
 
 ภาวะคุกคาม  
1) การบูรณาการการบริการวิชาการร่วมกับคณะอื่นๆ ค่อนข้างน้อย 
 

2.2 กลยุทธ์การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์
และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

 
 จุดแข็ง  
1) การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
2) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม  
    รวมทัง้การนำไปใช้จริง 
3) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม 
4) การผลิตงานวิจัยที่เป็นรูปธรรม 
5) การติดตามผลทั้งวิจัยและบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
6) การศึกษางานวิจัยเฉพาะทาง นำไปประยุกต์กับศาสตร์อ่ืน และพัฒนางานวิจัย 
    แบบมสี่วนร่วม 
7) การจัดตั้งศูนย์คัดกรองงานวิจัยคุณภาพเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดี 
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8) ระบบรวมรวมและเผยแพร่งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างและตอบโจทย์ความต้องการ  
    เพ่ือให้อาจารย์ใหม่และบุคลากรได้ศึกษาเรียนรู้และต่อยอด 
9) การส่งเสรมิการวิจัยที่เป็นการพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
    ให้มากขึน้ 
10) การเน้นการเผยแพร่ทางศิลปวัฒนธรรม มีงานวิจัยเป็นฐานในการทำงานสร้างสรรค์  
     (ดนตรี ศิลปะ นาฏศิลป์) 
 
 จุดอ่อน  
1) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่ค่อนข้างน้อย 
2) อาจารย์สร้างองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ  
    (impact) ต่อสังคมค่อนข้างนอ้ย 
3) การผลิตผลงานวิจัยที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคมค่อนขา้งน้อย 
4) คณะทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ อาจไม่สามารถสร้างนวัตกรรมได้  
    หากมีการกำหนดค่านิยมของนวัตกรรมว่าต้องเป็นในเชิงอุตสาหกรรม เนื่องจากคณะด้าน 
    สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มีแต่สาขา วิธีการคิด วิธีการฝึกปฏิบัติ การสร้างชุมชนให้ 
    เข้มแข็ง การสร้าง Norm ทีดีได้  
5) การวิจัยยังมุ่งเน้นไปทางการสร้างองค์ความรู้ บางงานนำไปต่อยอดไม่ได้ 
6) การปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรมต่อการปรับตัวกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง ค่อนข้างน้อย 
 
 โอกาส  
1) การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือชุมชน ควบคู่ไปกับการทำวิจัย และปฏิบัติจริงในการบริการ 
    วิชาการ 
2) การบริการวิชาการท่ีเน้นการมสี่วนร่วมกับชุมชน รักษาภูมิปัญญาท้องถิ่น พัฒนาต่อยอด 
    องค์ความรู้ นำไปใช้จริง 
3) การสร้างความร่วมมือกับชุมชน สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 
4) การบูรณาการระหว่างการวิจัยกับบริการวิชาการ เน้นแก้ปัญหาในชุมชนท้องถิ่น  
    การพัฒนาท้องถิน่ โดยการมีส่วนร่วมของมหาวิทยาลัยและชุมชน 
5) การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางภูมิปัญญาท้องถิ่น 
6) การสร้างความร่วมมือกับชุมชน สังคม นำงานวิจัยไปใช้จริง 
7) การวิจัยที่มีคุณค่าทางเศรษฐกิจมากข้ึน การเน้นจริยธรรมและคุณภาพของชุมชน และ 
    การมสี่วนร่วมของนิสิตนักศึกษาและอาจารย์มากขึ้น 
8) การวิจัยและบริการวิชาการ ควรมุ่งพัฒนาชุมชนและสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนที่ห่างไกล 
    มากขึ้น เนื่องจากชุมชนในชนบทห่างไกล ยังมีโอกาสเข้าถึงบริการต่างๆ น้อย และยังมี 
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    ปัญหาด้านชีวิตความเป็นอยู่ สังคม เศรษฐกิจ ค่อนข้างมาก  
9) การส่งเสริมให้บุคลากรและชุมชนประชาชนเห็นความสำคัญกับการวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน 
    ตามความต้องการของชุมชน 
10) สถาบันต่างๆ ควรมกีารพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรในด้านการวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
11) การส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัยอย่างแท้จริง 
 
 ภาวะคุกคาม  
1) สถาบันอุดมศึกษาส่งเสริมบรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์และจัดผู้นำหรือ

เพ่ิมฝ่ายสนับสนุนเพ่ือเอ้ืออำนวยให้ผู้วิจัยทำวิจัยและบริการวิชาการ ค่อนข้างยาก 
 

2.3 กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 

 จุดแข็ง  
1) โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการวิชาการ 
3) การสนับสนุนงานวิจัยสายภาษาศาสตร์ 
4) การสนับสนุนงบประมาณให้เหมาะสมกับโครงการ 
5) มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชัดเจน มีมาตรฐาน 
6) มีนวัตกรรมตอบโจทย์การเรียนการสอน 

 
 จุดออ่น  
1) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์
 
 โอกาส  
1) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้ 
    สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
2) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีตอบโจทย์แผนยทุธศาสตร์ชาติ 
3) ควรมีการสำรวจความต้องการของผู้รับบริการ/รับประโยชน์การวิจัยอย่างแท้จริง มากกว่า  
    ที่ดำเนนิการเพ่ือตอบสนองความต้องการของสถาบันการศึกษาและแผนการพัฒนา 
    สถาบันการศึกษา 
4) การวิจัยทีน่ำมาใช้ประโยชน์กับผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต/บัณฑิต 
5) ควรมีการศึกษาโดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับงานวิจัย 
    และบริการวิชาการ อาจใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก การระดมความคิดเห็นและการประชุม 
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    ผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาบันอุดมศึกษาอย่างรอบด้าน ครอบคลุมคน 
    ทุกกลุ่ม  
 
 ภาวะคุกคาม  
1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการทีเ่ป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน 
    หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ค่อนข้างน้อย 
2) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการท่ีสร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ 
    ให้แก่สังคม ค่อนข้างน้อย 
3) การวิจัยแบบบูรณาการ ในโจทย์ประเดน็ท้าทาย ร่วมใน BCG เช่น การจัดการศึกษา 
    เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานความรูบ้นเศรษฐกิจหมุนเวียน ค่อนข้างน้อย 
 

2.4 กลยุทธ์การสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 จุดแข็ง  
1) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการ

สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน 
2) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย 
3) การปรับรูปแบบวิจัยให้น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย 
4) การวางเนื้อหาในรูปแบบใหม่ๆ มีการนำเสนอที่น่าสนใจ 
 
 จุดอ่อน  
1) การวิจัยที่มุง่สร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบทีดี่ ค่อนข้างน้อย 
2) ขาดยุทธศาสตร์การวิจัยที่มุ่งส่งเสริมความเชี่ยวชาญตามเอกลักษณ์สถาบัน และขาดการ

เชื่อมโยงปัญหาวิจัยกบัปัญหาของชุมชนและสังคม 
 
 โอกาส  
1) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที ่21 
2) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญ 
3) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) 
 
 ภาวะคุกคาม  
1) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ ค่อนข้างน้อย 
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ค่อนข้างน้อย 
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3) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให้กับสังคม  
    ค่อนข้างน้อย 
4) การวิจัยที่มุ่งสรา้งผลผลิตให้กับสังคม ค่อนข้างน้อย 
5) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกที่เปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  
    ค่อนข้างน้อย 
6) ควรมีทุนวิจัย เพื่อตอบสนองงานวิจัยในหลายรูปแบบ เช่น แผนยุทธศาสตร์ชาติ และ 
    งานวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ค่อนข้างน้อย 
 

2.5 กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 

 จุดแข็ง  
1) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพ่ือเป็นการนำการวิจัยมาแก้ปัญหา  
   รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
2) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
3) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองคค์วามรู้และต่อยอดนวัตกรรม 
    ในอนาคต 
4) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเปน็ผู้ช่วยนักวิจัยให้มากทีสุ่ด เพ่ือที่จะได้ฝึก 
    พัฒนานิสิตนักศึกษาไปสู่การเป็นนักวิจัยมืออาชีพ 
 
 จุดอ่อน  
1) การมีเครื่องมือทีท่ันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) ค่อนข้างน้อย 
2) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏิบัติจริง ค่อนข้างน้อย 
3) มีงานวิจัยพื้นฐานที่ต่อยอดความรู้จากงานวิจัยก่อนหนื้ ค่อนข้างน้อย เมือ่เทียบกับการ 
    วิจัยเพื่อสร้างองค์ความรูใ้หม่ที่ไม่สามารถนำมาเชื่อมโยงกันได้ เนื่องจากงานวิจัยพืน้ฐาน 
    จะทำให้ได้องค์ความรู้ที่กว้าง แต่ไม่ลุ่มลึก 
 
 โอกาส  
1) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคูกั่บความเคลื่อนไหวจากภายนอก และ 
    การแก้ปัญหาสังคม 
2) เน้นการวิจัยที่สามารถนำไปใช้ได้จริง และเป็นประเด็นที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  
    แก้ปัญหาที่เกิดข้ึน บูรณาการข้ามศาสตร์ ต่อยอดองค์ความรู้ และขอทุนสนับสนุนจาก 
    หนว่ยงานภายนอกได้ 
3) มีความร่วมมือกับ อว. หรือหน่วยงานของรัฐ ผลิตงานวิจัยที่มีคุณภาพ 
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4) การศึกษาปัจจัยที่ทำให้การวิจัยและบริการวิชาการดา้นสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
    ลดลงและเพ่ิมข้ึน เพ่ือเป็นแรงผลักดันและเป็นแนวทางให้นักวิจัยวางแผนทำวิจัย 
    ในแนวทางที่ตอบสนองกับแผนทีน่ำทางการวิจัยในทศวรรษหน้า 
5) การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาให้มากท่ีสุด 
6) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน 
    หน่วยงานต่างๆ ให้มากขึ้น 
7) การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการวิจัยและบริการวิชาการท่ีสามารถรองรับ 
    การเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคตได้ 
8) งานวิจัยทีส่อดคล้องกับปัญหาในท้องถิ่นและบริบทพ้ืนที ่
 
 ภาวะคุกคาม  
1) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการท่ีครอบคลุมทั้ง Global และ Regional  
    มีค่อนข้างน้อย 
2) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ  
    มีค่อนข้างน้อย 
3) งานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ไม่ค่อยไปกับแผนงาน 
    การพัฒนาประเทศเทา่ทีค่วร จึงทำให้ถูกลดงบประมาณและความสำคัญลงมา  
 

2.6 กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 จุดแข็ง  
1) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 
2) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ 
    ในการดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ 
3) เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับสาขาต่างๆ 
4) แนวโน้มการทำวิจัยเกี่ยวกับ Soft Skill 
5) งานวิจัยและบริการวิชาการบูรณาการร่วมกับหลักสูตร มีงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 
6) ส่งเสริมให้นิสิตเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการ มีการสร้างสรรค์โครงการใหม่ๆ 
7) การบูรณาการระหว่างสาขาศึกษาศาสตร์ มนุษยศาสต์มากข้ึน 
8) ควรใหน้ิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมเพ่ือฝึกการทำวิจัยในอนาคต 
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 จุดอ่อน  
1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพ่ือให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ มีค่อนข้างน้อย 
2) ความพร้อมของทรพัยากร มีค่อนข้างน้อย 

 3) การวิจัยปัญหาเชิงทฤษฎีหรือระดับปรัชญา ไม่ได้รับการสนับสนุนเท่าท่ีควร 
 
 โอกาส  
1) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแต่ละแห่ง 
2) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา และผู้ประกอบการ 
3) ควรมีการทำวิจัยระหว่างศาสตร์ ระหว่างสถาบันทัว่ไป และตา่งประเทศ และตอบโจทย์ 
    บริบทสังคมและโลก 
4) ควรมีการกระจายแหล่งทุนและสาขาย่อยที่สามารถขอสนับทนุสนับสนุนได้มากข้ึน 
5) การลดขั้นตอนเกี่ยวกับเอกสารต่างๆ ในการขอรับทุนสนับสนุน 
6) การลดข้อจำกัด เรื่อง คุณสมบัติผู้ขอรับทุน หรือ หัวหน้าโครงการ 
7) รัฐควรสนับสนุนงบประมาณงานวิจัยทีส่ร้าง Evidence-based Policy ด้วย 
    Randomized controlled trial ที่ตอ้งใช้งบประมาณมหาศาล แตไ่ด้ประโยชน์ต่อสังคม 
    และชุมชน  
8) การจัดทำแผนระยะยาวในการพัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพ้ืนที ่
    ต่างๆ รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ รวมทัง้ 
    การสร้างการมีส่วนร่วมการทำวิจัยและบริการวิชาการ ร่วมกับ ชุมชน เพื่อเกิดความยั่งยืน 
    ต่อไป 
9) การมีงานวิจัยตีพิมพ์วารสารนานาชาติหรือเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 
10) งานวิจัยทางมนุษยศาสตร์ จำเป็นต้องมีและต้องให้ทุนสนับสนุน โดยเฉพาะการวิจัยสร้าง 
     องค์ความรู้ Basic Research เพราะเป็นการทำความเข้าใจความเป็นมนุษย์ของสังคม 
     นั้นๆ สว่นงานบริการวิชาการเป็นกระบวนการที่ตามมา เมื่อทำวิจัยและสร้างความรู้แล้ว  
     ควรจัดการเผยแพร่ด้วยสื่อสารสนเทศต่างๆ จัดสัมมนาเพ่ือเผยแพร่ความรู้ในวงกว้าง 
11) แนวทางการนำงานวิจยั Basic Research สายมนุษยศาสตร์ ไปประยุกต์ใช้ในการทาง 
     ปฏิบัติ เป็นได้ 2 แนวทาง คือ การสร้างความรู้ เพ่ือการเรียนการสอน และการสร้าง 
     ความรู้ เพื่อการท่องเที่ยว 
12) งานวิจัยหรือบริการวิชาการท่ีทำได้จริง แก้ปัญหาได้จริง มีงบสนับสนุนเพียงพอและ 
     ทัว่ถงึ 
13) นิสิตนักศึกษาได้มีส่วนในการแสดงความคดิเห็น และมีส่วนร่วมในการทำงานวิจัยร่วมกับ 
     นักวิจัยท้องถิ่น ได้ตั้งโจทย์วิจัยและการแก้ปัญหาของชุมชนร่วมกับชาวชุมชน ได้ร่วม 
     พัฒนาท้องถิ่น มีส่วนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาชุมชนร่วมกับอาจารย์ 
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14) วิจัยควรตอบสนองความต้องการของสังคมและมีประโยชน์และสามารถนำไปใช้ 
      แก้ปัญหาได้จริง 
15) การกระจายแหล่งทุนสู่มหาวิทยาลัยเอกชน 
 
 ภาวะคุกคาม  
1) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน (Community  
    Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement) มีค่อนข้างน้อย 
2) การวิจัยและบริการวิชาการทีร่องรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต มีค่อนข้างน้อย 
3) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่น มีค่อนข้างน้อย 
4) การสนับสนุนหรือการดำเนินการเกี่ยวกับการเตรียมตัวให้พรอ้มสำหรับทศวรรษหน้า มี

ค่อนข้างน้อย 
 
1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ

คณาจารย์และหรอืนิสิตนักศึกษา 
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ตารางท่ี 30 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรอืนิสิตนักศึกษา 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเปน็
ฐาน การเรียนการสอนแบบเน้นปัญหาเป็นฐาน 
และการเรียนสอนเชิงรุก การพฒันาศักยภาพของ
อาจารย์ในการทำวิจัยให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย 
และนวัตกรรม หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรให้การ
สนับสนนุทุกด้านแก่นักวิจัย โดยคำนึงถึงความ
เหมาะสมกับ demand การทำวิจัย (S1, S2, S3, 
O2, O6) 
2) การจัดการเรยีนการสอนที่เชือ่มโยงกับชุมชน 
การสร้างผลงานวิจัยเพื่อชุมชน และการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ การเนน้การลงพื้นที่ปฏบิัติจรงิ โดย
การเปิดโลกทัศน์ให้นสิิตด้วยการจดัโครงการต่างๆ 
การบูรณาการระหว่างศาสตร์ในสายสงัคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ (S4, S6, S9, O5) 
3) มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมของอาจารย์ การพัฒนา
นวัตกรรมและนำไปใช้ในการบริการวิชาการ มีองค์
ความรูแ้ละทรัพยากรด้านการวจิัย การเน้นความ
ร่วมมือในลักษณะสหวิทยาการ (S5, S7, S11, O2) 
4) การเน้นด้านทำนุบำรุงศิลปวฒันธรรม การ
พัฒนางานสร้างสรรค์ เช่น การจัดแสดงดนตรีให้
นานาชาติ (S8, O4) 
5) การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบนั 
อุดมศึกษา มีองค์ความรู้และทรัพยากรด้านการ
วิจัย การผลิตงานวิจัยควบคู่บรกิารวิชาการร่วมกบั
สถาบนัอ่ืนๆ หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เร่งดำเนินการ
จัดกิจกรรม สัมมนา เพื่อให้คณาจารย์ได้รับรู้และ
เข้าใจในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ด้านการวิจัยใน
ปัจจุบนัที่ต้องมีการบูรณาการขา้มศาสตร์ (S10, 
S11, O3, O7) 

WO 
1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้ง
เชงิคุณภาพและเชิงปริมาณ การเน้นความร่วมมือใน
ลกัษณะสหวิทยาการ การบูรณาการระหว่างศาสตร์ใน
สายสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การพัฒนางาน
สร้างสรรค ์เช่น การจัดแสดงดนตรีให้นานาชาติ (W7, 
O2, O4, O5) 
2) ภาระงานสอนที่เป็นอุปสรรคในการทำวิจัยและ
บริการวิชาการเชิงพื้นที่ หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรให้
การสนับสนนุทุกด้านแก่นักวิจัย โดยคำนงึถึงความ
เหมาะสมกับ demand การทำวิจัย โดยหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง เรง่ดำเนินการจัดกิจกรรม สัมมนา เพื่อให้
คณาจารย์ได้รับรู้และเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้
ด้านการวิจัยในปัจจบุันที่ต้องมกีารบูรณาการข้าม
ศาสตร์ (W8, O6, O7) 
3) คณาจารย์บางทา่น เกรงว่าการทำวิจัยขา้มศาสตร์ 
จะไม่สามารถขอตำแหน่งทางวชิาการได้ โดยการพฒันา
ศักยภาพของอาจารย์ในการทำวิจัยให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของกระทรวงการอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ 
วิจัย และนวัตกรรม (W9, O1) 
4) การบูรณาการบริการวิชาการ กับ การเรียนการสอน 
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด มีค่อนข้างน้อย จึงควรมี
การผลิตงานวิจัยควบคู่บริการวิชาการร่วมกับสถาบัน
อ่ืนๆ (W13, O3) 
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ตารางท่ี 30 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรอืนิสิตนักศึกษา (ต่อ) 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) การทำนบุำรุงศิลปวฒันธรรม โดยการบูรณาการ
การบริการวิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ (S8, T1) 
2) การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบนั 
อุดมศึกษา โดยการบูรณาการการบริการวิชาการ
ร่วมกับคณะอ่ืนๆ (S10, T1) 
 
 

WT 
1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้ง
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยการบูรณาการการ
บริการวิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ  (W7, T1) 
2) ภาระงานสอนที่ เป็นอุปสรรคในการทำวิจัยและ
บริการวิชาการเชิงพื้นที่ โดยการบูรณาการการบริการ
วิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ (W8, T1) 
3) การทำวิจัยข้ามศาสตร์และสามารถขอตำแหน่งทาง
วิชาการได้ และมีการบูรณาการการบริการวิชาการ
ร่วมกับคณะอ่ืนๆ (W9, T1) 
4) การบูรณาการบริการวิชาการ กับ การเรียนการสอน 
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด โดยการบูรณาการการ
บริการวิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ (W13, T1) 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน การเรียนการสอนแบบเน้นปัญหาเป็น

ฐาน และการเรียนสอนเชิงรุก การพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ในการทำวิจัยให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร
ให้การสนับสนุนทุกด้านแก่นักวิจัย โดยคำนึงถึงความเหมาะสมกับ demand การทำวิจัย  

2. การจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกับชุมชน การสร้างผลงานวิจัยเพ่ือชุมชน และการนำ
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ การเน้นการลงพ้ืนที่ปฏิบัติจริง โดยการเปิดโลกทัศน์ให้นิสิตด้วยการจัด
โครงการต่างๆ การบูรณาการระหว่างศาสตร์ในสาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

3. มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมของอาจารย์ การพัฒนานวัตกรรมและนำไปใช้ในการบริการ
วิชาการ มีองคค์วามรูแ้ละทรัพยากรด้านการวิจยั การเน้นความร่วมมือในลักษณะสหวิทยาการ  

4. การเน้นด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม การพัฒนางานสร้างสรรค์ เช่น การจัดแสดงดนตรี
ใหน้านาชาติ  

5. การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา การผลิตงานวิจัยควบคู่บริการ
วิชาการร่วมกับสถาบันอ่ืนๆ หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง เร่งดำเนินการจัดกิจกรรม สัมมนา เพ่ือให้
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คณาจารย์ได้รับรู้และเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้านการวิจัยในปัจจุบันที่ต้องมีการบูรณาการ
ข้ามศาสตร์  

6. การส่งเสริมให้การทำวิจัยข้ามศาสตร์ สามารถนำไปขอตำแหน่งทางวิชาการได้  
7. การบูรณาการบริการวิชาการ กับ การเรียนการสอน โดยการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม

ในการคิด  
8. การทำนบุำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยการบูรณาการการบริการวิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ  
9. การให้ความสำคัญของอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา โดยการบูรณาการการบริการ

วิชาการร่วมกับคณะอ่ืนๆ  
 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
คณาจารยแ์ละหรอืนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

 
ตารางที ่31 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การส่งเสริมให้ เกิดธรรมาภิบาลในสถาบัน 
อุดมศึกษา การเน้นจริยธรรมและคุณภาพของ
ชุมชน การมีส่วนร่วมของนิสิตนักศึกษาและ
อาจารย์ (S1, O7) 
2) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม การนำไปใช้จริง 
การผลิตงานวิจัยที่เป็นรูปธรรม การส่งเสริมการ
วิจั ยที่ เป็ นการพัฒ นานวั ตกรรมใหม่ๆ  และ
เทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนานวัตกรรมเพื่อ
ชุมชน ควบคู่ไปกับการทำวิจัย และปฏิบัติจริงใน
การบรกิารวิชาการ (S2, S4, S9, O1) 
3) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัด
ของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม การส่งเสริม
ให้บุคลากรและชุมชนประชาชนเห็นความสำคัญ
กับการวิจัยเพือ่พัฒนาชุมชน การพัฒนาคณาจารย์
และบุคลากรในด้านการวิจัยอย่างต่อเนื่อง (S3, 
O9, O10) 

WO 
1) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เน้นการบูรณาการ
ระหว่างการวิจัยกับบริการวิชาการ เน้นแก้ปัญหาใน
ชุมชนท้องถิ่น การพัฒนาท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วม
ของมหาวิทยาลัยและชุมชน (W1, O4) 
2) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิด
ผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อ
สงัคม (W2, O10) 
3) การผลิตผลงานวิจัยที่รบัใช้สงัคมและเกิดผลกระทบ
ต่อสังคม การเสริมสรา้งความเข้มแข็งทางภูมิปัญญา
ท้องถิน่ การสรา้งความร่วมมือกับชุมชน สงัคม นำ
งานวิจยัไปใช้จริง การวิจัยที่มีคุณค่าทางเศรษฐกิจมาก
ขึ้น การเน้นจริยธรรมและคุณภาพของชุมชน และการมี
สว่นร่วมของนิสิตนักศึกษาและอาจารย์มากข้ึน (W3, 
O5, O6, O7) 
 

 



139 
 

ตารางที ่31 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม (ต่อ) 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
4) การติดตามผลทั้งวิจัยและบริการวิชาการอย่าง
ต่อเนื่ อง การบริการวิชาการที่ เน้นการมีส่วน
ร่วมกับชุมชน รักษาภูมิปัญญาท้องถิ่น พัฒนาต่อ
ยอดองค์ความรู้  นำไปใช้จริง การสร้างความ
ร่วมมือกับชุมชน สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ (S5, O2, 
O3) 
5) การศึกษางานวิจัยเฉพาะทาง นำไปประยุกต์กับ
ศาสตร์อ่ืน และพัฒนางานวิจัยแบบมีส่วนร่วม การ
ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง เข้ามามีส่วนร่วม
ในกระบวนการวิจัยอย่างแท้จริง (S6, O11) 
6) การจัดตั้งศูนย์คัดกรองงานวจิัยคุณภาพเพื่อเป็น
แบบอย่างที่ดี มีระบบรวมรวมและเผยแพร่
งานวิจยัที่เป็นแบบอยา่งและตอบโจทย์ความ
ต้องการ เพื่อให้อาจารย์ใหม่และบุคลากรได้ศึกษา
เรียนรูแ้ละต่อยอด การวิจัยและบริการวิชาการ 
ควรมุ่งพัฒนาชุมชนและสร้างประโยชน์ให้กับ
ชุมชนที่หา่งไกลมากข้ึน เนื่องจากชุมชนในชนบท
ห่างไกล ยังมโีอกาสเข้าถึงบริการต่างๆ น้อย และ
ยังมีปัญหาดา้นชีวิตความเป็นอยู่ สังคม เศรษฐกิจ 
ค่อนข้างมาก (S7, S8, O8) 
7) การเน้นการเผยแพร่ทางศิลปวัฒนธรรม มี
งานวิจัยเป็นฐานในการทำงานสร้างสรรค์ (ดนตรี 
ศิลปะ นาฏศิลป์) โดยการบูรณาการระหว่างการ
วิจัยกับบริการวิชาการ เน้นแก้ปัญหาในชุมชน
ท้องถิ่น การพัฒนาท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วมของ
มหาวิทยาลัยและชุมชน มีการนำงานวิจัยไปใช้จริง 
(S10, O4, O5, O6) 

WO 
4) คณะทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์อาจไม่
สามารถสร้างนวัตกรรมได้ หากมีการกำหนดค่านิยม
ของนวัตกรรมว่าต้องเป็นในเชิงอุตสาหกรรม (W4, 
O10) 
5) การวิจัยยังมุ่งเนน้ไปทางการสร้างองค์ความรู้ บาง
งานนำไปต่อยอดไมไ่ด้ โดยการบริการวิชาการที่เน้น
การมีส่วนร่วมกับชุมชน รักษาภมูิปัญญาท้องถิน่ พัฒนา
ต่อยอดองค์ความรู้ นำไปใช้จริง (W5, O2) 
6) ควรมีการปฏิบัติงานที่เปน็รูปธรรมต่อการปรับตัวกับ
บริบทที่เปลี่ยนแปลง การวิจัยและบริการวชิาการ ควร
มุ่งพัฒนาชุมชนและสรา้งประโยชน์ให้กับชุมชนที่
ห่างไกลมากข้ึน เนื่องจากชุมชนในชนบทห่างไกล ยังมี
โอกาสเข้าถึงบริการต่างๆ น้อย และยังมีปัญหาด้าน
ชวีิตความเปน็อยู่ สังคม เศรษฐกจิ ค่อนข้างมาก การ
ส่งเสริมให้บุคลากรและชุมชนประชาชนเห็น
ความสำคัญกบัการวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน ตามความ
ต้องการของชุมชน (W6, O8, O9) 
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ตารางที ่31 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์ 
                และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม (ต่อ) 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคกุคาม 

ST 
1) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม รวมทั้งการนำไปใช้
จริง มีการจัดตั้งศูนย์คัดกรองงานวิจัยคุณภาพเพื่อ
เป็นแบบอย่างที่ดีสถาบันอุดมศึกษาควรส่งเสริม
บรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์และ
จัดผู้นำหรือเพิ่มฝ่ายสนับสนุนเพื่อเอ้ืออำนวยให้
ผู้วิจัยทำวิจัยและบริการวิชาการได้ง่ายขึ้น  (S2, 
S7, T1)  
2) การเน้นการเผยแพรท่างศลิปวัฒนธรรม มี
งานวิจยัเป็นฐานในการทำงานสรา้งสรรค์ (ดนตรี 
ศิลปะ นาฏศิลป์) สถาบนัอุดมศึกษาควรส่งเสริม
บรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์และ
จัดผู้นำหรือเพิ่มฝ่ายสนบัสนุนเพื่อเอ้ืออำนวยให้
ผู้วิจัยทำวิจัยและบริการวิชาการได้ง่ายขึ้น (S10, 
T1) 

WT 
1) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิด
ผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อ
สังคม การผลิตผลงานวิจัยที่รับใช้สังคมและเกิดผล
กระทบต่อสังคมค่อนข้างน้อย การวิจัยยังมุ่งเน้นไป
ทางการสร้างองค์ความรู้ บางงานนำไปต่อยอดไม่ได้ 
สถาบันอุดมศึกษาควรส่งเสริมบรรยากาศการวิจัยอย่าง
จริงจังในทุกศาสตร์และจัดผู้นำหรือเพิ่มฝ่ายสนับสนุน
เพื่อเอ้ืออำนวยให้ผู้วิจัยทำวิจัยและบริการวิชาการได้
ง่ายขึ้น (W2, W3, W5, T1) 
2) ควรมีการปฏิบัติงานที่เปน็รูปธรรมต่อการปรับตัวกับ
บริบทที่เปลี่ยนแปลง สถาบนัอุดมศึกษาควรส่งเสริม
บรรยากาศการวิจัยอย่างจริงจังในทุกศาสตร์และจัด
ผู้นำหรือเพิ่มฝ่ายสนับสนนุเพื่อเอ้ืออำนวยให้ผู้วิจัยทำ
วิจัยและบริการวชิาการได้งา่ยขึน้ (W6, T1) 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา การวิจัยที่มีคุณค่าทางเศรษฐกิจ การ

เน้นจริยธรรมและคุณภาพของชุมชน และการมสี่วนร่วมของนิสิตนักศึกษาและอาจารย์  
2. การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม รวมทั้งการ

นำไปใช้จริง การผลิตงานวิจัยที่เป็นรูปธรรม การส่งเสริมการวิจัยที่เป็นการพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ 
และเทคโนโลยีทางการศึกษาให้มากขึ้น การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือชุมชน ควบคู่ไปกับการทำวิจัย และ
ปฏิบัติจริงในการบริการวิชาการ  

3. การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม การ
ส่งเสริมให้บุคลากรและชุมชนประชาชนเห็นความสำคัญกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาชุมชน ตามความ
ต้องการของชุมชน สถาบันต่างๆ ควรมีการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรในด้านการวิจัยอย่าง
ต่อเนื่อง  
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4. การติดตามผลทั้งวิจัยและบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง การบริการวิชาการที่เน้นการมี
ส่วนร่วมกับชุมชน รักษาภูมิปัญญาท้องถิ่น พัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ นำไปใช้จริง การสร้างความ
ร่วมมือกับชุมชน สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ  

5. การศึกษางานวิจัยเฉพาะทาง นำไปประยุกต์กับศาสตร์อ่ืน และพัฒนางานวิจัยแบบมีส่วน
ร่วม การส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนที่เกีย่วข้อง เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัยอย่างแท้จริง  

6. การจัดตั้งศูนย์คัดกรองงานวิจัยคุณภาพเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดี มีระบบรวมรวมและ
เผยแพร่งานวิจัยที่เป็นแบบอย่างและตอบโจทย์ความต้องการ เพ่ือให้อาจารย์ใหม่และบุคลากรได้
ศึกษาเรียนรู้และต่อยอด  

7. การวิจัยและบริการวิชาการ ควรมุ่งพัฒนาชุมชนและสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนที่ห่างไกล
มากขึ้น เนื่องจากชุมชนในชนบทห่างไกล ยังมีโอกาสเข้าถึงบริการต่างๆ น้อย และยังมีปัญหาด้านชีวิต
ความเป็นอยู่ สังคม เศรษฐกิจ ค่อนข้างมาก  

8. การเน้นการเผยแพร่ทางศิลปวัฒนธรรม มีงานวิจัยเป็นฐานในการทำงานสร้างสรรค์ 
(ดนตรี ศิลปะ นาฏศิลป์) โดยการบูรณาการระหว่างการวิจัยกับบริการวิชาการ เน้นแก้ปัญหาในชุมชน
ท้องถิ่น การพัฒนาท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วมของมหาวิทยาลัยและชุมชน การเสริมสร้างความ
เข้มแข็งทางภูมปิัญญาท้องถิน่ การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน สังคม นำงานวิจัยไปใช้จริง  

9. อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ 
(impact) ต่อสังคมค่อนข้างน้อย สถาบันต่างๆ ควรมีการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรในด้านการ
วิจัยอย่างต่อเนื่อง  

10. การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือชุมชน ควบคู่ไปกับการทำวิจัย และปฏิบัติจริงในการบริการ
วิชาการ  

 
3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา  
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ตารางท่ี 32 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ 
                บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศึกษา 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
ควรมีการสำรวจความต้องการของผู้รับบริการ/รับ
ประโยชน์การวิจัยอย่างแท้ จริง มากกว่า  ที่
ดำเนินการเพื่ อตอบสนองความต้องการของ
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ แ ผ น ก า ร พั ฒ น า
สถาบันการศึกษา (S1, O3) 
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการ
วิชาการ  ควรมีการศึกษาโดยวิธีการวิจั ย เชิ ง
คุณภาพที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
งานวิจั ยและบ ริการวิชาการ อาจใช้ วิ ธีก าร
สัมภาษณ์เชิงลึก การระดมความคิดเห็นและการ
ประชุมผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
สถาบันอุดมศึกษาอย่างรอบด้าน ครอบคลุมคนทุก
กลุ่ม (S2, O5) 
3) การสนับสนนุงานวิจัยสายภาษาศาสตร์ ควรมี
การสำรวจความต้องการของผู้รับบริการ/รับ
ประโยชน์การวิจัยอยา่งแท้จริง มากกว่า ที่
ดำเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของ
สถาบนัการศึกษาและแผนการพัฒนาสถาบัน 
การศึกษา (S3, O3) 
4) การสนับสนนุงบประมาณให้เหมาะสมกับ
โครงการ การทำงานวิจยัและบริการวิชาการที่ตอบ
โจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ (S4, O2) 
5) มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชดัเจน มีมาตรฐาน 
โดยการวิจัยทีน่ำมาใช้ประโยชนก์ับผู้ประกอบการ/
ผู้ใช้บัณฑิต/บณัฑิต (S5, O4) 

WO 
ก า ร บู ร ณ า ก า ร ข้ า ม ศ า ส ต ร์ ร ะ ห ว่ า ง

วิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การ
ทำงานวิจัยและบริการวิชาการที่ ตอบโจทย์แผน
ยทุธศาสตร์ชาติ (W1, O2) 
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ตารางท่ี 32 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ 
                บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศึกษา (ต่อ) 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
6) มีนวัตกรรมตอบโจทย์การเรียนการสอน มีการ
จัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อ
นำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
สังคมและชุมชน (S6, O1) 

 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
โดยการสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการ
ที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือ
องค์กรต่างๆ (S1, T1) 
2) การสนับสนนุงบประมาณให้เหมาะสมกับ
โครงการ การสนบัสนนุให้มีงานวิจัยและบริการ
วิชาการทีส่ร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็น
ผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม (S4, T2) 
3) มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชดัเจน มีมาตรฐาน 
มีนวัตกรรมตอบโจทย์การเรียนการสอน การวิจัย
แบบบูรณาการ ในโจทย์ประเดน็ท้าทาย ร่วมใน 
BCG เช่น การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ
ฐานความรู้บนเศรษฐกิจหมุนเวยีน (S5, S6, T3) 

WT 
การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับ
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การสนับสนุนให้มี
งานวิจัยและบริการวิชาการที่ เป็นต้นแบบของการ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ การสนับสนุน
ให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่สร้างผลผลิตให้
เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม  การวิจัยแบบ
บูรณาการ ในโจทย์ประเด็นท้าทาย ร่วมใน BCG เช่น 
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานความรู้บน
เศรษฐกิจหมุนเวียน (W1, T1, T2, T3) 
 
 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. โจทย์วิจัยที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริ ง ควรมีการสำรวจความต้องการของ

ผู้รับบริการ/รับประโยชน์การวิจัยอย่างแท้จริง เพ่ือตอบสนองความต้องการของสถาบันการศึกษาและ
แผนการพัฒนาสถาบันการศึกษา  

2. การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการวิชาการ ควรมีการศึกษาโดยวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับงานวิจัยและบริการวิชาการ การระดมความคิดเห็น
และการประชุมผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาบันอุดมศึกษาอย่างรอบด้าน ครอบคลุมคน
ทุกกลุ่ม  

3. การสนับสนุนงานวิจัยสายภาษาศาสตร์  
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4. การสนับสนุนงบประมาณให้เหมาะสมกับโครงการ การทำงานวิจัยและบริการวิชาการที่
ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ 

5. มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชัดเจน มีมาตรฐาน โดยการวิจัยที่นำมาใช้ประโยชน์กับ
ผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต/บัณฑิต 

6 . มี น วั ตกรรมตอบ โจทย์ การเรี ยนการสอน  มี ก ารจั ดการความรู้  (Knowledge 
Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

7. การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์ 
8. การสนับสนุนงบประมาณให้เหมาะสมกับโครงการ การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการ

วิชาการท่ีสร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม  
9. มีระเบียบแบบแผนการวิจัยชัดเจน มีมาตรฐาน มีนวัตกรรมตอบโจทย์การเรียนการสอน 

การวิจยัแบบบูรณาการ ในโจทย์ประเดน็ท้าทาย ร่วมใน BCG  
 
4. กลยุทธ์การสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

ตารางท่ี 33 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการสอดแทรกใน
การจัดการเรียนการสอน การเตรียมพร้อมคนไทย
ไปสู่ศตวรรษที่ 21 (S1, O1) 
2) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย การ
พัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความ
เชี่ยวชาญ (S2, O2) 
3) การปรับรูปแบบวิจัยให้นา่สนใจ เข้าถึงได้งา่ย มี
การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถาน
ประกอบการ (MOU) (S3, O3) 

WO 
1) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็น
ต้นแบบที่ดี การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที่ 21 
การพัฒนาบุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษาให้มีความ
เชี่ยวชาญ การสร้างความร่วมมอืระหว่างสถาบนัและ
สถานประกอบการ (MOU) (W1, O1, O2, O3) 
2) สนับสนุนยุทธศาสตร์การวิจัยที่มุ่งส่งเสริมความ
เชี่ยวชาญตามเอกลักษณ์สถาบัน และการเชื่อมโยง
ปัญหาวิจัยกับปัญหาของชุมชนและสังคม โดยการ
พัฒนาบุคลากรของสถาบัน อุดมศึกษาให้มีความ
เชี่ยวชาญ รวมทั้งการสร้างความร่วมมือระหวา่งสถาบัน
และสถานประกอบการ (MOU) 
 (W2, O2, O3) 
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ตารางท่ี 33 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 
                ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการสอดแทรกใน
การจัดการเรียนการสอน  การวิจั ยที่ มุ่ ง เน้ น
กระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม (S1, T3) 
2) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย (S2, 
T1) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาค
ส่วนต่างๆ  
3) การปรับรูปแบบวิจัยให้น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย 
การบู รณาการข้ามศาสตร์ทั้ งในและระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับ
สั งคม  การตอบโจทย์สถานการณ์ และโลกที่
เปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง (S3, 
T2, T4, T5) 
4) การวางเนื้อหาในรูปแบบใหม่ๆ มีการนำเสนอที่
น่าสนใจ ควรมีทุนวิจัย เพื่อตอบสนองงานวิจัยใน
หลายรูปแบบ เช่น แผนชาติ และงานวิจัยเพื่อ
พัฒนาชุมชนท้องถิ่น ให้ทั่วถึง (S4, T6) 

WT 
การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่ เป็น
ต้นแบบที่ดี  การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้ งในและ
ระห ว่ า งส ถ าบั น อุ ดม ศึ ก ษ า  การวิ จั ย ที่ มุ่ ง เน้ น
กระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิต
ให้กับสังคม การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม การ
ตอบโจทย์สถานการณ์และโลกที่ เปลี่ยนไป รวมทั้ ง
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควรมีทุนวิจัย เพื่อตอบสนอง
งานวิจัยในหลายรูปแบบ (W1, T2, T3, T4, T5, T6) 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการ

สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที ่21 
2. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มี

ความเชี่ยวชาญ  
3. การปรับรูปแบบวิจัยให้น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย มีการสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและ

สถานประกอบการ (MOU)  
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4. การวางเนื้อหาในรูปแบบใหม่ๆ มีการนำเสนอที่น่าสนใจ การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่
ศตวรรษท่ี 21  

5. การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการ
สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม  

6. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาวิจัย การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาค
ส่วนต่างๆ  

7. การปรับรูปแบบวิจัยให้น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกที่
เปลี่ยนไป รวมทัง้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  

8. การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบที่ดี การบูรณาการข้ามศาสตร์
ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม  

 
5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
 
ตารางท่ี 34 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตรแ์ละมนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็น
การนำการวิจัยมาแก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับ
ภาคอุตสาหกรรม การศึกษาปัจจัยที่ทำให้การวิจัย
และบริการวิชาการดา้นสงัคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ลดลงและเพิ่มข้ึน เพื่อเป็น
แรงผลักดันและเป็นแนวทางให้นักวิจัยวางแผนทำ
วิจัยในแนวทางที่ตอบสนองกบัแผนที่นำทางการ
วิจัยในทศวรรษหน้า (S1, O4) 

WO 
1) การมีเครือ่งมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการ 
ในสังคม/ชุมชน (Social Lab) การสนับสนนุให้มี
งานวิจยัและบริการวิชาการที่เปน็ต้นแบบของการ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานตา่งๆ  การส่งเสริมและ
สนับสนนุให้มีการวิจัยและบริการวิชาการที่สามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคตได้ (W1, O6, 
O7) 
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ตารางท่ี 34 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตรแ์ละมนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
2) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไป
ประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน เน้นการวิจัยที่สามารถ
นำไปใช้ได้จริง และเป็นประเด็นที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น บูรณาการข้าม
ศาสตร์ ต่อยอดองค์ความรู้ และขอทุนสนับสนุน
จากหน่วนงานภายนอกได ้(S2, O2) 
3) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการ
สร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 
งานวิจัยที่สอดคล้องกับปัญหาในทอ้งถิ่นและบรบิท
พื้นที่ (S3, O8) 
4) ควรมีงานวิจัยพืน้ฐานที่ต่อยอดความรู้จาก
งานวิจยัก่อนหน้ามากกว่าการวจิัยเพื่อสร้างองค์
ความรูใ้หม่ที่ไม่สามารถนำมาเชื่อมโยงกันได้ 
เพราะจะทำให้ได้องค์ความรู้ที่กว้าง แต่ไมลุ่่มลึก 
การสนับสนนุให้มีงานวจิัยและบริการวิชาการที่
เป็นต้นแบบของการปฏบิัติงานในหน่วยงานตา่งๆ 
ให้มาก การส่งเสริมและสนบัสนนุให้มีการวิจัยและ
บริการวิชาการที่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลง
ของคนในอนาคตได้ (S4, O6, O7) 
5) การส่งเสริมและสนับสนนุให้นิสิตนักศึกษาเป็น
ผู้ช่วยนักวิจัยให้มากที่สุด เพื่อทีจ่ะได้ฝึกพฒันา
นิสิตนักศึกษาไปสู่การเปน็นักวิจยัมืออาชีพ การ
เตรยีมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับ
ความเคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหา
สังคม (S5, O1) 

WO 
2) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต 
และเน้นการปฏิบัติจริง การศึกษาปัจจัยที่ทำให้การวิจัย
และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ลดลงและเพิ่มขึ้น เพื่อเป็นแรงผลักดันและเป็นแนวทาง
ให้นักวิจัยวางแผนทำวิจัยในแนวทางที่ตอบสนองกับ
แผนที่นำทางการวิจัยในทศวรรษหน้า (W2, O4) 
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ตารางท่ี 34 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการวิจัย 
                และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตรแ์ละมนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า (ต่อ) 
 

       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคุกคาม 

ST 
1) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็น
การนำการวิจัยมาแก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับ
ภาคอุตสาหกรรม  การกำหนดนโยบายความ
ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/
นานาชาติ (S1, T2) 
2) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไป
ประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน การส่งเสริมการวิจัยและ
บริการวิชาการที่ ครอบคลุมทั้ ง  Global และ 
Regional (S2, T1) 
3) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการ
สร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 
ก า ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ
สถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ (S3, 
T2) 
4) ควรมีงานวิจัยพื้นฐานที่ต่อยอดความรู้จาก
งานวิจัยก่อนหน้ามากกว่าการวิจัยเพื่อสร้างองค์
ความรู้ ใหม่ที่ ไม่สามารถนำมาเชื่อมโยงกันได้  
เพราะจะทำให้ได้องค์ความรู้ที่กว้าง แต่ไม่ลุ่มลึก 
การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็น
ผู้ช่วยนักวิจัยให้มากที่สุด เพื่อที่จะได้ฝึกพัฒนา
นิสิตนักศึกษาไปสู่ การเป็ นนักวิจัยมืออาชีพ  
(S4, S5, T3) 

WT 
1) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการใน
สังคม/ชุมชน (Social Lab) การส่งเสริมการวิจัยและ
บรกิารวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global และ Regional 
มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา
ระหว่างประเทศ/นานาชาติ (W1, T1, T2) 
2) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต 
และเน้นการปฏิบัติจริง งานวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสต ร์ไม่ค่อยไปกับ
แผนงานการพัฒนาประเทศเท่าใดนัก ทำให้ถูกลด
งบประมาณและความสำคัญลงมา ในอนาคตอาจต้อง
ปรับรูปเปลี่ยนร่าง คือ เป็นงานที่ต้องบูรณาการและ
ตอบโจทย์ความต้องการของสังคมมากข้ึน (W2, T3)   
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แนวทางในการดำเนินการ 
1. การทำวิจัยแบบ Applied Research เพ่ือเป็นการนำการวิจัยมาแก้ปัญหา รวมทั้ง

เชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม  
2. การศึกษาปัจจัยที่ทำให้การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

ลดลงและเพ่ิมขึ้น เพ่ือเป็นแรงผลักดันและเป็นแนวทางให้นักวิจัยวางแผนทำวิจัยในแนวทางที่
ตอบสนองกับแผนทีน่ำทางการวิจัยในทศวรรษหน้า  

3. การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน เน้นการวิจัยที่สามารถ
นำไปใช้ได้จริง และเป็นประเด็นที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น บูรณาการข้าม
ศาสตร์ ต่อยอดองค์ความรู้ และขอทุนสนับสนุนจากหน่วนงานภายนอกได้  

4. การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมใน
อนาคต งานวิจัยที่สอดคล้องกับปัญหาในท้องถิ่นและบริบทพ้ืนที่  

5. ควรมีงานวิจัยพืน้ฐานที่ต่อยอดความรู้จากงานวิจัยก่อนหน้า  
6. การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน

หน่วยงานต่างๆ ให้มาก การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการวิจัยและบริการวิชาการที่สามารถรองรับ
การเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคตได้ 

7. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัยให้มากที่สุด เพ่ือที่จะได้ฝึก
พัฒนานิสิตนักศึกษาไปสู่การเป็นนักวิจัยมืออาชีพ การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่
กับความเคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม  

8. การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) การสนับสนุน
ใหม้ีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีเป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานในหน่วยงานต่างๆ ให้มาก  

9. การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏิบัติจริง กา  
10. การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน การส่งเสริมการวิจัย

และบรกิารวิชาการท่ีครอบคลุมทั้ง Global และ Regional 
11. การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) การส่งเสริม

การวิจัยและบริการวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global และ Regional มีการกำหนดนโยบายความ
ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ  

 
6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ

ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
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ตารางท่ี 35 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำ 
                แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
1) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม 
(ethics) ในการเรียนการสอน นักศึกษามีส่วนร่วม
ในการทำงานวิจัยร่วมกับนักวิจัยท้องถิ่น ได้ตั้งโจทย์
วิจัยและการแก้ปัญหาของชุมชนร่วมกับชาวชุมชน 
ได้ร่วมพัฒนาท้องถิ่น มีส่วนเข้าร่วมกิจกรรมการ
พัฒนาชุมชนร่วมกับอาจารย ์(S1, O13) 
2) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบ
แนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการดำเนินการวิจัย 
และการบริการวิชาการ การวิจัยควรตอบสนอง
ความต้องการของสั งคมและมีประโยชน์และ
สามารถนำไปใช้แก้ปัญหาได้จริง การวิจัยควรให้
ความสำคัญกับการสร้างผลผลิตและผลลัพธ์ที่จะ
เกิดกับชุมชนสังคม (S2, O14, O16) 
3) เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับ
สาขาต่างๆ งานวิจัยหรือบริการวิชาการที่ทำได้จริง 
แก้ปัญหาได้จริง มีงบสนับสนุนเพียงพอและทั่วถึง 
(S3, O12) 
4) แนวโน้มการทำวิจัยเกี่ยวกับ Soft Skill ควรมี
การทำวิจัยระหว่างศาสตร์ ระหว่างสถาบันทั่วไป 
และต่างประเทศ และตอบโจทย์บริบทสังคมและ
โลก (S4, O3) 

WO 
1 ) การจั ด ท ำอนุ ก รม เวล า เพื่ อ ให้ เห็ น ถึ งล ำดั บ
ความสำคัญ การจัดทำแผนระยะยาวในการพัฒนา/วจิยั
และบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพื้นที่ต่างๆ 
รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียนการสอน การวิจัย และ
บริการวิชาการ รวมทั้งการสร้างการมีส่วนร่วมการทำ
วิจัยและบริการวิชาการ ร่วมกับ ชุมชน เพื่อเกิดความ
ยั่งยืนต่อไป (W1, O8) 
2 ) ค ว าม พ ร้ อ ม ข อ งท รั พ ย าก ร  ง าน วิ จั ย ท า ง
มนุษยศาสตร์ จำเป็นต้องมีและต้องให้ทุนสนับสนุน 
โดยเฉพาะการวิจัยสร้างองค์ความรู้ Basic Research 
เพราะเป็นการทำความเข้าใจความเป็นมนุษย์ของสังคม
นั้นๆ ส่วนงานบริการวิชาการเป็นกระบวนการที่ตามมา 
เมื่อทำวิจัยและสร้างความรู้แล้ว ควรจัดการเผยแพร่
ด้วยสื่อสารสนเทศต่างๆ จัดสัมมนาเพื่อเผยแพร่ความรู้
ในวงกว้าง (W2, O10) 
3) แนวทางการนำงานวิจัย Basic Research สาย
มนุษยศาสตร์ ไปประยุกต์ใช้ในการทางปฏิบัติ เป็นได้ 2 
แนวทาง คือ การสร้างความรู้ เพื่อการเรียนการสอน 
และการสร้างความรู้เพื่อการท่องเที่ยว (W3, O11) 
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ตารางท่ี 35 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำ 
                แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

O โอกาส SO 
5) ส่งเสริมให้นิสิตเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการ 
มี ก ารสร้ า งส รรค์ โค รงก ารให ม่ ๆ  รั ฐค วรให้
ความสำคัญกับงานวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมฯ มากกว่านี้ เช่น ควรสนับสนุนงบประมาณ
งานวิจัยที่ สร้ าง Evidence-based Policy ด้ วย 
Randomized controlled trial (S6, O7) 
7) การบูรณาการระหว่างสาขาศึกษาศาสตร์  
มนุษยศาสตร์มากขึ้น การจัดทำแผนระยะยาวใน
การพัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบท
ของพื้นที่ต่างๆ รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียนการ
สอน การวิจัย และบรกิารวิชาการ รวมทั้งการสร้าง
การมีส่วนร่วมการทำวิจัยและบริการวิชาการ 
ร่วมกับ ชุมชน เพื่อเกิดความยั่งยืนต่อไป (S7, O8) 
8) ควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมเพื่อฝึกการทำวิจัยใน
อนาคต การมีงานวิจัยตีพิมพ์วารสารนานาชาติหรือ
เผ ย แ พ ร่ ใน ระดั บ น าน าช าติ  งาน วิ จั ย ท า ง
มนุษยศาสตร์ จำเป็นต้องมีและต้องให้ทุนสนับสนุน 
โด ย เฉพ าะก ารวิ จั ย ส ร้ า งอ งค์ ค ว าม รู้  Basic 
Research ควรจัดการเผยแพร่ด้วยสื่อสารสนเทศ
ต่างๆ จัดสัมมนาเพื่อเผยแพร่ความรู้ในวงกว้าง  
(S8, O9, O10) 

WO 
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ตารางท่ี 35 ผลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำ 
                แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า (ต่อ) 

 
       ภายใน            
ภายนอก 

S จุดแข็ง W จุดอ่อน 

T  
ภาวะคกุคาม 

ST 
1) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม 
(ethics) ในการเรียนการสอน การรับรู้ของสังคม
และภูมิปัญญาท้องถิ่น (S1, T3) 
2) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบ
แนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการดำเนินการวิจัย 
และการบริการวิชาการ  การวิจัยและบริการ
วิ ช าก ารที่ ส่ ง เส ริ ม พั น ธ ะสั ญ ญ าของชุ ม ช น 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญา
ของสังคม (Social Engagement) (S2, T1) 
3) เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับ
สาขาต่างๆ การวิจัยและบริการวิชาการที่รองรับ
การเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต (S3, T2) 
4) การบู รณาการระหว่างสาขาศึกษาศาสตร์  
มนุษยศาสต ร์มากขึ้น  ควรมีความชัดเจนและ
ต่อเนื่องให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่คาดหวัง และควรอยู่บน
พื้นฐานของความสามารถ และ ศักยภาพของ
สถาบันอุดมศึกษา และบริบทพื้นที่ มีการวัดผลที่
เป็นรูปธรรมชัดเจน และสะท้อนความคาดหวังได้
อย่างแท้จริง (S7, T5) 

WT 
1 ) การจั ดท ำอนุ ก รม เวล า เพื่ อ ให้ เห็ น ถึ งล ำดั บ
ความสำคัญ ควรมีความชัดเจนและต่อเนื่องให้เห็นถึง
ผลลัพ ธ์ที่ ค าดห วั ง และควรอยู่ บ นพื้ น ฐานของ
ความสามารถ และศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษา 
และบริบทพื้นที่ มีการวัดผลที่เป็นรูปธรรมชัดเจน และ
สะท้อนความคาดหวังได้อย่างแท้จริง (W1, T5) 
2) ความพร้อมของทรัพยากร ที่มีการสนับสนุนหรือการ
ดำเนินการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเตรียมตัวให้พร้อม
สำหรับทศวรรษหน้า (W2, T4) 
 

 
แนวทางในการดำเนินการ 
1. การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน นักศึกษาได้มี

ส่วนในการแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการทำงานวิจัยร่วมกับนักวิจัยท้องถิ่น ได้ตั้งโจทย์วิจัย
และการแก้ปัญหาของชุมชนร่วมกับชาวชุมชน ได้ร่วมพัฒนาท้องถิ่น มีส่วนเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา
ชมุชนร่วมกับอาจารย ์ 
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2. การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการ
ดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ วิจัยควรตอบสนองความต้องการของสังคมและมีประโยชน์
และสามารถนำไปใช้แก้ปัญหาได้จริง การวิจัยควรให้ความสำคัญกับการสร้างผลผลิตและผลลัพธ์ที่จะ
เกิดกับชุมชนสังคม  

3. เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับสาขาต่างๆ งานวิจัยหรือบริการวิชาการที่ทำ
ได้จริง แก้ปัญหาได้จริง มีงบสนับสนุนเพียงพอและทัว่ถึง  

4. แนวโน้มการทำวิจัยเกี่ยวกับ Soft Skill ควรมีการทำวิจัยระหว่างศาสตร์ ระหว่างสถาบัน
ทัว่ไป และต่างประเทศ และตอบโจทย์บริบทสังคมและโลก  

5. งานวิจัยและบริการวิชาการบูรณาการร่วมกับหลักสูตร มีงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 
แนวทางการนำงานวิจัย Basic Research สายมนุษยศาสตร์ ไปประยุกต์ใช้ในการทางปฏิบัติ เป็นได้ 
2 แนวทาง คอื การสร้างความรู้ เพ่ือการเรียนการสอน และการสร้างความรู้ เพ่ือการท่องเที่ยว 

6. ส่งเสริมให้นิสิตเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการ มีการสร้างสรรค์โครงการใหม่ๆ รัฐควรให้
ความสำคัญกับงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมฯ งานวิจัยที่สร้าง Evidence-based Policy 
ด้วย Randomized controlled trial  

7. การบูรณาการระหว่างสาขาศึกษาศาสตร์ มนุษยศาสตร์มากขึ้น การจัดทำแผนระยะยาว
ในการพัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพ้ืนที่ต่างๆ รวมทั้งบูรณาการด้านการเรียน
การสอน การวิจัย และบริการวิชาการ รวมทั้งการสร้างการมีส่วนร่วมการทำวิจัยและบริการวิชาการ 
ร่วมกับ ชุมชน เพือ่เกิดความยั่งยืนต่อไป  

8. ควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมเพ่ือฝึกการทำวิจัยในอนาคต การมีงานวิจัยตีพิมพ์วารสาร
นานาชาติหรือเผยแพร่ในระดับนานาชาติ งานวิจัยทางมนุษยศาสตร์ ควรจัดการเผยแพร่ด้วยสื่อ
สารสนเทศต่างๆ จัดสัมมนาเพื่อเผยแพร่ความรู้ในวงกว้าง   

9. การจัดทำอนุกรมเวลาเพ่ือให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ การจัดทำแผนระยะยาวในการ
พัฒนา/วิจัยและบริการวิชาการ ภายใต้บริบทของพ้ืนที่ต่างๆ  
 10. การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการ
ดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ การวิจัยและบริการวิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement)  
 11. เน้นการวิจัยทางด้านเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับสาขาต่างๆ การวิจัยและบริการวิชาการที่
รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต   
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3. แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
ในแบบระยะยาวและระยะสั้น  

3.1 ระยะยาวคือ แผนที่นำทางในป ีค.ศ. 2019 – 2030  
1) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
2) การจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงกบัชุมชน 
3) การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
4) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม

รวมทั้งการนำไปใช้จริง  
5) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของตนเองและส่งเสริมให้รับใช้

สังคม 
6) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ 
7) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการวิชาการ 
8) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
9) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการ

สอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
10) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีสร้างผลผลิตให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็น

ผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม 
11) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 
12) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญ 
13) การปลูกฝังการสร้างองคค์วามรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์โดยการ

สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน 
14) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) 
15) การตอบ โจทย์สถานการณ์ และโลกที่ เปลี่ ยนไป รวมทั้ งพร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลง 
16) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อยอด

นวัตกรรมในอนาคต 
17) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพ่ือเป็นการนำการวิจัยมาแก้ปัญหา 

รวมทั้งเชื่อมโยงกบัภาคอุตสาหกรรม 
18) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
19) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอดุมศึกษาในแต่ละแห่ง 
20) การปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 
21) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา และผู้ประกอบการ 
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22) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ใน
การดำเนินการวิจัย และการบริการวิชาการ 

23 ) Roadmap ที่ ได้ ต้ อ งน ำ ไป สู่  Impactful Research and Services ข อ ง
มหาวิทยาลัย สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การผลิตงานวิจัยที่สร้างผลกระทบต่อเศรษฐกิจและ
สังคม อาจองิตามเกณฑ์การจัดอันดับมหาวิทยาลัย THE Impact Rankings ทั้ง 17 SDGs  

24) สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการ เพ่ือใช้เป็นสถานที่ฝึกปฏิบัติของนิสิต
นักศึกษาและเป็นแหล่งกำหนดโจทย์วิจัยของสถาบัน หรือให้บริการวิชาการแก่สถานประกอบการ 
ผ่านหลักสูตรฝึกอบรมและการวิจัย 

25) บูรณาการการวิจัยกับการบริการวิชาการ โดยมุ่งแก้ปัญหาชุมชนและสังคมด้วย
การวิจัย และมุ่งพัฒนาชุมชน และสังคมผ่านโครงการบริการวิชาการจากผลการวิจัย 

26) พัฒนาสถาบันเป็น Training Center ให้สถานประกอบการ เพ่ือ upskill และ 
reskill โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน   

27) การส่งเสริมการทำวิจัยในเชิง cross-disciplinary เพ่ือสังคม 
28) การสร้างความสนใจในปัญหาสังคมในแต่ละคณะในมหาวิทยาลัย 
29) การสร้างจิตสำนึกในการทำวิจัยด้านสังคมศาสตร์ 
30) การจัดพ้ืนที่พูดคุยแบ่งปันมุมมองและแนวคิดในการแก้ปัญหาสังคม 
31) การส่งเสริม applied research ในด้านสังคมศาสตร์ 
32) การเรยีนการสอนที่ช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วม

ในการแก้ปัญหาสังคม 
33) การสร้างระบบการเรียนการสอนเพ่ือนิสิตนักศึกษาจะได้มีส่วนร่วมในงานวิจัย 

แนว applied research 
34) การก้าวไปสู่การเป็นสถาบันการศึกษาท่ีมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสังคมอย่าง

ต่อเนื่อง  
 

3.2 ระยะสั้น  
ช่วงท่ี 1 คือ ปี ค.ศ. 2019-2021  
1) การเพ่ิมมูลค่าให้ผลผลิตทีไ่ด้จากการเรียนการสอน 
2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคต 
3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
5) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครฐัและภาคส่วนต่างๆ 
6) การส่งเสริมการวิจยัและบริการวิชาการท่ีครอบคลุมทั้ง Global และ Regional 
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7) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/
นานาชาติ 

8) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) 
9) ดิจิทัล AI หรอื Disruptive 
10) การปรับ และการคำนวณ workload ของอาจารย์เพ่ือให้ได้มีเวลาที่เหมาะสม

ในการทำงานวิจัย 
11) การเพ่ิมงบประมาณการทำวิจัย 
12) การส่งเสริมให้มีการเรียนรู้กระบวนการ การทำวิจัยด้านสังคมศาสตร์ในแต่ละ

คณะ 
13) การสรรหาผู้เชี่ยวชาญเพ่ือช่วยปรับทักษะอาจารย์ในการทำวิจัยด้าน

สังคมศาสตร์ 
 
ช่วงท่ี 2 คือ ปี ค.ศ. 2022-2024  
1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
2) การพฒันาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
3) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสริมให้อาจารย์

และนิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน 
6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
7) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการ

สอนให้สอดคลอ้งกับสังคมและชุมชน 
8) การจดักจิกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ 
9) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้ เกิดผลลัพธ์ (outcome) และ

ผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
10) การผลิตผลงานวิจัยที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 
 
ช่วงท่ี 3 คือ ปี ค.ศ. 2025-2027  
1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน

หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 
3) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให้กับสังคม 
4) การวิจัยที่มุง่สร้างผลผลิตให้กับสังคม 
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5) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบที่ดี 
6) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหวจาก

ภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 
 
ช่วงท่ี 4 คือ ปี ค.ศ. 2028-2030  
1) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเนน้การปฏิบัติจริง 
2) การจัดทำอนุกรมเวลาเพื่อให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ 
3) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีรองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต 
4) การวิจัยและบริการวิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน (Community 

Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement)  
5) การสนับสนุนทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการ 
6) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 

 



158 

ตารางที่ 36 ความสัมพันธ์ระหว่างผลการวิเคราะห์ช่องว่าง การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด กลยุทธ์และแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                 ในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น  

ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง 
การสร้างวิธีการปฏิบัติทีด่ีที่สุด 

กลยุทธ์ แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 

(1) Superior มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ  
81-100 % (- ไม่มี -)    

- - 

(2) Fair มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 61-80 %  1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้ และนวัตกรรม ด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ
บริ ก ารวิช าการด้ านสั งคมศาสต ร์แ ละม นุษยศาสตร์ ขอ ง
สถาบนัอุดมศึกษา  

4. กลยุทธ์การสร้างแผนท่ีนำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
ในทศวรรษหน้า 

5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า 

6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนท่ีนำ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ระยะยาวคือ แผนที่นำทางในปี ค.ศ. 2019 – 2030  
1) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
2) การจัดการเรียนการสอนท่ีเชื่อมโยงกับชุมชน 
3) การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
4) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมรวมท้ังการนำไปใช้จริง  
5) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของตนเองและ
ส่งเสริมใหร้ับใชส้ังคม 
6) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการทีต่อบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ 
7) การลดความเสี่ยงจากงานวจิัยและบริการวิชาการ 
8) โจทย์วิจัยท่ีสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
9) ก ารจัดการความรู้  (Knowledge Management) เพื่ อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสงัคมและชุมชน 
10) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีสร้างผลผลิตให้
เกิดผลลัพธ์ท่ีเป็นผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม 
11) การเตรยีมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 
12) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญ  

1) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
2) การจัดการเรียนการสอนท่ีเชื่อมโยงกับชุมชน  
3) ก ารส่ ง เสริ ม ให้ เกิ ด ธรรมาภิ บ าล ใน สถาบั น 
อุดมศึกษา 
4) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้าง
องค์ความรู้และนวัตกรรมรวมท้ังการนำไปใช้จริง 
5) การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาค้นพบความถนัดของ
ตนเองและส่งเสริมให้รับใช้สังคม 
6) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีตอบโจทย์
แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ
7) การลดความเสี่ยงจากงานวิจัยและบริการวิชาการ 
เช่น การไม่ได้รับการตีพิมพ์ในฐานนานาชาติ และการ
บริการวิชาการท่ีลดลง เนื่องจากสถานการณ์ผิดปกติ 
8) โจทย์วิจัยท่ีสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
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ตารางที่ 36 ความสัมพันธ์ระหว่างผลการวิเคราะห์ช่องว่าง การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด กลยุทธ์และแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                 ในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น (ต่อ) 

ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง 
การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด 

กลยุทธ์ แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 

9) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 
เพื่อนำมาพัฒนาการเรยีนการสอนให้สอดคล้องกับ
สังคมและชุมชน 

1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนสิิต
นักศึกษา 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้ และนวัตกรรม ด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ไปรับใชสั้งคม 

3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ
บริ ก ารวิช าการด้ านสั งคมศาสต ร์แ ละม นุษยศาสตร์ ขอ ง
สถาบนัอุดมศึกษา  

4. กลยุทธ์การสร้างแผนท่ีนำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
ในทศวรรษหน้า 

5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า 

6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนท่ีนำ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ระยะยาวคือ แผนทีน่ำทางในปี ค.ศ. 2019 – 2030  
13) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์
โดยการสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน 
14) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) 
15) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมท้ังพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 
16) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อ
ยอดนวตักรรมในอนาคต 
17) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่ อ เป็ นการนำการวิจัยมา
แก้ปญัหา รวมท้ังเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
18) การจัดทำแผนปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
19) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแต่ละแห่ง 
20) การปลกูฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน 
21) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศกึษา และผูป้ระกอบการ 
22) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิด แล้วสร้าง
ยทุธศาสตร์ในการดำเนินการวิจัย และการบรกิารวิชาการ 
23) Roadmap ท่ีไดต้้องนำไปสู่ Impactful Research and Services ของ
มหาวิทยาลัย สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การผลิตงานวิจัยท่ีสร้าง
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม อาจอิงตามเกณฑ์การจัดอันดับมหาวิทยาลัย 
THE Impact Rankings ท้ัง 17 SDGs   

10) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ี
สร้างผลผลิตใหเ้กิดผลลัพธท่ี์เปน็ผลิตภัณฑ์ให้แก่สังคม 
11) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 
12) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มี
ความเชี่ยวชาญในด้านสาขาวิชาหรือการวิจัยและ
บริการวิชาการ 
13) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ให้กับผู้บริหาร คณาจารย์ โดยการสอดแทรกในการ
จัดการเรียนการสอน 
14) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถาน
ประกอบการ (MOU) 
15) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป 
รวมท้ังพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
16) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการ
สร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 
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ตารางที่ 36 ความสัมพันธ์ระหว่างผลการวิเคราะห์ช่องว่าง การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด กลยุทธ์และแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                 ในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น (ต่อ) 

ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง 
การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด 

กลยุทธ์ แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 

17) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็น
การนำการวิจัยมาแก้ปัญหา รวมท้ังเชื่อมโยงกับ
ภาคอุตสาหกรรม 

1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้ และนวัตกรรม ด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ
บริ ก ารวิช าการด้ านสั งคมศาสต ร์แ ละม นุษยศาสตร์ ขอ ง
สถาบนัอดุมศึกษา  

4. กลยุทธ์การสร้างแผนท่ีนำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
ในทศวรรษหน้า 

5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า 

6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนท่ีนำ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ระยะยาวคือ แผนทีน่ำทางในปี ค.ศ. 2019 – 2030  
24) สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการ เพื่อใช้เป็นสถานท่ีฝึกปฏิบัติ
ของนิสิตนักศึกษาและเป็นแหล่งกำหนดโจทย์ วิจัยของสถาบัน หรือ
ให้บริการวชิาการแก่สถานประกอบการ ผ่านหลักสูตรฝึกอบรมและการวิจัย 
25) บูรณาการการวิจัยกับการบริการวิชาการ โดยมุ่งแก้ปัญหาชุมชนและ
สังคมด้วยการวิจัย และมุ่งพัฒนาชุมชน และสังคมผ่านโครงการบริการ
วิชาการจากผลการวิจัย 
26 ) พั ฒ น าสถ าบั น เป็ น  Training Center ให้ สถ านป ระกอบ การ  
เพื่อ upskill และ reskill โดยใชก้ารวิจัยเป็นฐาน   
27) การส่งเสริมการทำวจิัยในเชิง cross-disciplinary เพื่อสังคม 
28) การสร้างความสนใจในปัญหาสังคมในแต่ละคณะในมหาวิทยาลัย 
29) การสร้างจิตสำนึกในการทำวิจัยด้านสังคมศาสตร์ 
30) การจัดพ้ืนท่ีพูดคุยแบ่งปันมุมมองและแนวคิดในการแก้ปัญหาสังคม 
31) การส่งเสริม applied research ในด้านสังคมศาสตร์ 
32) การเรียนการสอนท่ีช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของการมี
ส่วนร่วมในการแก้ปัญหาสังคม 
33) การสร้างระบบการเรียนการสอนเพื่อนิสิตนักศึกษาจะได้มีส่วนร่วมใน
งานวิจัยแนว applied research 
34) การก้าวไปสู่การเป็นสถาบันการศึกษาท่ีมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา
สังคมอย่างต่อเน่ือง 

18) การจัดทำแผนปฏิบัติการท่ีมุ่ งเน้นการนำไป
ประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
19) ก ารจ ำแ น ก ความ เชี่ ย วช าญ ข อ งส ถ าบั น 
อุดมศึกษาในแต่ละแห่ง 
20) การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม 
(ethics) ในการเรียนการสอน 
21) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา 
และผู้ประกอบการ 
22) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบ
แนวคิด แล้วสร้างยุทธศาสตร์ ในการดำเนินการวิจัย 
และการบริการวิชาการ 
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ตารางที่ 36 ความสัมพันธ์ระหว่างผลการวิเคราะห์ช่องว่าง การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด กลยุทธ์และแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                 ในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น (ต่อ) 

ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง 
การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด 

กลยุทธ์ แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 

(3) Marginal มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 51-60 %  1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้ และนวัตกรรม ด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ
บริ ก ารวิช าการด้ านสั งคมศาสต ร์แ ละม นุษยศาสตร์ ขอ ง
สถาบันอุดมศึกษา  

4. กลยุทธ์การสร้างแผนท่ีนำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
ในทศวรรษหน้า 

5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า 

6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนท่ีนำ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ระยะสั้น ชว่งท่ี 1 คือ ปี ค.ศ. 2019-2021  
1) การเพิ่มมูลค่าให้ผลผลิตท่ีได้จากการเรียนการสอน 
2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจยัเชิงอนาคต 
3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนท่ีเพียงพอ 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ 
5) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 
6) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการท้ัง Global และ Regional 
7) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่าง
ประเทศ/นานาชาติ 
8) การมีเครื่องมือท่ีทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน 
(Social Lab) 
9) ดิจิทัล AI หรือ Disruptive 
10) การปรับ และการคำนวณ workload ของอาจารย์เพื่อให้ได้มี
เวลาท่ีเหมาะสมในการทำงานวิจัย 
11) การเพิม่งบประมาณการทำวิจัย 
12) การส่งเสริมให้มีการเรียนรู้กระบวนการ การทำวิจัยด้าน
สังคมศาสตร์ในแต่ละคณะ 
13) การสรรหาผู้เชี่ยวชาญเพ่ือช่วยปรับทักษะอาจารย์ในการทำวิจัย
ด้านสังคมศาสตร์ 

1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็น
ผู้ช่วยนักวิจัย 
2) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็น
ฐาน 
3) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการ
แก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based 
learning โดยส่งเสริมให้อาจารย์และนิสิตนักศึกษา
ทำงานร่วมกัน 
6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based 
learning 
7) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพือ่นำ 
มาพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
8) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยท้ัง
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
9) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ 
(outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
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ตารางที่ 36 ความสัมพันธ์ระหว่างผลการวิเคราะห์ช่องว่าง การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด กลยุทธ์และแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                 ในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น (ต่อ) 

ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง 
การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด 

กลยุทธ์ แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 

10) การผลิตผลงานวิจัยท่ีรับใช้สังคมและเกิดผล
กระทบต่อสังคม 

1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้ และนวัตกรรม ด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ
บริ ก ารวิช าการด้ านสั งคมศาสต ร์แ ละม นุษยศาสตร์ ขอ ง
สถาบนัอุดมศึกษา  

4. กลยุทธ์การสร้างแผนท่ีนำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
ในทศวรรษหน้า 

5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า 

6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนท่ีนำ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ระยะสั้นช่วงท่ี 2 คือ ปี ค.ศ. 2022-2024  
1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศกึษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
2) การพฒันาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
3) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนา
สังคม 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดย
ส่งเสริมใหอ้าจารย์และนิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน 
6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
7) การจั ดการความรู้  (Knowledge Management) เพื่ อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
8) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยท้ังเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณ 
9) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์ (outcome) 
และผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
10) การผลิตผลงานวิจัยท่ีรับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 

 

11) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีเป็น
ต้นแบบของการปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
12) การบูรณาการข้ามศาสตร์ท้ังในและระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา 
13) การวิจัยท่ีมุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ 
นวัตกรรม และผลผลิตให้กับสงัคม 
14) การวิจัยท่ีมุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม 
15) การวิจัยท่ีมุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ี
เป็นต้นแบบท่ีด ี
16) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับ
ความเคลือ่นไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 
17) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต 
และเน้นการปฏบิัติจริง 
18) การจัดทำอนุกรมเวลาเพื่ อ ให้ เห็นถึ งลำดับ
ความสำคัญ 
19) ก ารวิจั ย และบริก ารวิ ช าการ ท่ี รองรับการ
เปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต 
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ตารางที่ 36 ความสัมพันธ์ระหว่างผลการวิเคราะห์ช่องว่าง การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด กลยุทธ์และแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                 ในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น (ต่อ) 

ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง 
การสร้างวิธีการปฏิบัติทีด่ีที่สุด 

กลยุทธ์ แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 

20) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีส่งเสริมพันธะ
สัญญาของชุมชน (Community Engagement) และ 
พันธะสัญญาของสงัคม (Social Engagement) 

1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้ และนวัตกรรม ด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ
บริ ก ารวิช าการด้ านสั งคมศาสต ร์แ ละม นุษยศาสตร์ ขอ ง
สถาบนัอุดมศึกษา  

4. กลยุทธ์การสร้างแผนท่ีนำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
ในทศวรรษหน้า 

5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า 

6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนท่ีนำ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ระยะสั้น ช่วงท่ี 3 คือ ปี ค.ศ. 2025-2027  
1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการท่ีเป็นต้นแบบของ
การปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 
3) การวิจัยท่ีมุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสงัคม 
4) การวิจัยท่ีมุ่งสร้างผลผลิตให้กับสังคม 
5) การวิจัยท่ีมุง่สร้างรูปแบบของการปฏิบตัิงานท่ีเป็นต้นแบบท่ีด ี
6) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความ
เคลือ่นไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 

21) ความพร้อมของทรัพยากรในการสนับสนุนด้าน
การวิจัยและบริการวิชาการ 
22) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
23) สร้างความเชี่ยวชาญด้านการวิจัย เพื่อให้เป็น
เอกลักษณ์ของสถาบัน 
24) มุ่งส่งเสริมประเด็นวิจัยตามความเชี่ยวชาญและ
เอกลักษณ์ของสถาบัน 
25) กำหนดโจทย์วิจัยจากปัญหาและความต้องการ
ของชุมชน สังคมและประเทศ 
26) เป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้และจัดการความรู้
ของท้องถิ่นและชุมชน 
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ตารางที่ 36 ความสัมพันธ์ระหว่างผลการวิเคราะห์ช่องว่าง การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด กลยุทธ์และแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
                 ในทศวรรษหน้าในแบบระยะยาวและระยะสั้น (ต่อ) 

ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง 
การสร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีที่สุด 

กลยุทธ์ แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ 

(4) Poor มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 26-50 %  1. กลยุทธ์การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา 

2. กลยุทธ์การนำองค์ความรู้ และนวัตกรรม ด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

3. กลยุทธ์การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบัน 
อดุมศึกษา  

4. กลยุทธ์การสร้างแผนท่ีนำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
ในทศวรรษหน้า 

5. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวทางท่ีแสดงทิศทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า 

6. กลยุทธ์การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนท่ีนำ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  

ระยะสั้น ชว่งท่ี 4 คือ ปี ค.ศ. 2028-2030  
1) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการ
ปฏิบัติจริง 
2) การจัดทำอนุกรมเวลาเพื่อให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ 
3) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีรองรับการเปลี่ยนแปลงของคนใน
อนาคต 
4) การวิจัยและบริการวิชาการท่ีส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social 
Engagement) 
5) การสนับสนุนทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการ 
6) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่น    

1) การเพิ่มมูลค่าให้ผลผลิตท่ีได้จากการเรียนการสอน 
2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยเชิงอนาคต 
3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนท่ีเพยีงพอ 
4) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับ
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
5) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่าง  ๆ
6) ก ารส่ ง เสริมการวิ จั ย และบริการวิชาการ ท่ี
ครอบคลุมท้ัง Global และ Regional 
7 ) มี ก า ร ก ำ ห น ด น โย บ าย ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ
สถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ 
8) การมีเครื่องมือท่ีทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการใน
สังคม/ชุมชน (Social Lab) 

(5) At Risk มีช่วงคะแนนอยู่ในระดับ 0-25 % (-ไม่มี -) - - 
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แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอดุมศึกษาในทศวรรษหน้า สรุปไดด้ังแผนภาพต่อไปนี้ 

C = Construct คือ การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของคณาจารย์ นักวิจัย และนิสิตนักศึกษา  

S = Society คือ การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์ นักวิจัย และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม  

N = Need คือ การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษา  

R = Roadmap คือ การสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 

D = Direction คือ การกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ 

F = Framework คือ การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตรข์องสถาบันอดุมศึกษา 
 
 สรุปได้ดังแผนภาพต่อไปนี้  

 
แผนภาพที่ 2 “Crucial Support, Need and Radical Direction to Future” 

 
ผู้วิจัยใช้ข้อความว่า “Crucial Support, Need and Radical Direction to Future” 

เป็นการสนับสนุนและตอบสนองความต้องการที่สำคัญ และการกำหนดทิศทางที่ชัดเจนเพ่ือมุ่งสู่
อนาคต โดยสรุปความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
ดังตารางที ่37 
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ตารางที่ 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
C = Construct คือ 
การสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์ นักวิจัย 
และนิสตินักศึกษา  

กลยุทธ์การสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรม
ด้านสงัคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา 

ปี ค.ศ. 2019 – 2030 
1) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
2) การจัดการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงกับชุมชน 
3) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษามสีว่นร่วมในการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมรวมทั้งการนำไปใช้จริง  
4) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษาคน้พบความถนัดของตนเองและ
สง่เสรมิใหร้ับใช้สังคม 
5) การทำงานวิจัยและบริการวชิาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ
6) การลดความเสี่ยงจากงานวิจยัและบริการวิชาการ 
7) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
8) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชมุชน 
9) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการทีส่ร้างผลผลิตให้
เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลติภณัฑ์ให้แก่สังคม 
10) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหกั้บผู้บริหาร 
คณาจารย์โดยการสอดแทรกในการจัดการเรยีนการสอน 
11) การปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจรยิธรรม (ethics) ในการ
เรียนการสอน 
12) การเรียนการสอนที่ช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงความสำคญัของ
การมีส่วนร่วมในการแก้ปญัหาสังคม 

ช่วงที ่1 ปี ค.ศ. 2019-2021  
1) การเพิ่มมูลค่าให้ผลผลิตทีไ่ด้จากการเรียนการสอน 
2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคต 
3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ 
ช่วงที่ 2 คือ ปี ค.ศ. 2022-2024  
1) การส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย 
2) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
3) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดย
ส่งเสริมให้อาจารย์และนิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน 
4) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
5) การจัดการความรู้  (Knowledge Management) เพื่อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
6) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ 
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
  13) การสร้างระบบการเรียนการสอนเพื่อนิสิตนักศึกษาจะไดม้ีส่วน

ร่วมในงานวิจัยแนว applied research 
ช่วงที่ 3 คือ ปี ค.ศ. 2025-2027  
1) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม 
2) การวิจัยทีมุ่่งสร้างผลผลิตให้กับสงัคม 
3) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบที่ด ี
4) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความ
เคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 
ช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ. 2028-2030  
1) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการ
ปฏิบัติจริง 
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
S = Society คือ การ
นำองค์ความรู้และ
นวัตกรรมดา้น
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์ นักวิจัย 
และหรือนิสิตนักศึกษา 
ไปรับใช้สังคม  

กลยุทธ์การนำองค์
ความรู้และนวัตกรรม
ดา้นสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์และหรือนิสิต
นักศึกษา ไปรับใช้สังคม 

ปี ค.ศ. 2019 – 2030 
1) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษามสีว่นร่วมในการสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมรวมทั้งการนำไปใช้จริง  
2) การส่งเสรมิให้นิสตินักศกึษาคน้พบความถนัดของตนเองและ
สง่เสริมใหร้ับใช้สังคม 
3) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการทีต่อบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ 
4) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชมุชน 
6) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวชิาการทีส่ร้างผลผลิตให้
เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลติภณัฑ์ให้แก่สังคม 
7) Roadmap ที่ได้ต้องนำไปสู่ Impactful Research and 
Services ของมหาวิทยาลัย สายสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
การผลิตงานวิจัยทีส่ร้างผลกระทบต่อเศรษฐกจิและสังคม อาจอิง
ตามเกณฑ์การจัดอันดบัมหาวิทยาลัย THE Impact Rankings ทั้ง 
17 SDGs  
8) การจัดพื้นท่ีพูดคุยแบ่งปนัมุมมองและแนวคิดในการแก้ปญัหา
สงัคม 
9) การก้าวไปสู่การเป็นสถาบันการศึกษาที่มีส่วนร่วมในการแกไ้ข
ปัญหาสังคมอย่างต่อเนื่อง 

ช่วงที ่1 ปี ค.ศ. 2019-2021  
1) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 
2) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global 
และ Regional 
3) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่าง
ประเทศ/นานาชาติ 
4) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน 
(Social Lab) 
ช่วงที่ 2 คือ ปี ค.ศ. 2022-2024  
1) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและ
พัฒนาสังคม  
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
3) การจัดการความรู้  (Knowledge Management) เพื่อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
4) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ 
(outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
5) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
   ช่วงที ่3 คือ ปี ค.ศ. 2025-2027  

1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของ
การปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
2) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม 
3) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสงัคม6) การเตรียมคนให้พร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความเคลื่อนไหวจากภายนอก และการ
แก้ปัญหาสังคม 
ช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ. 2028-2030  
1) การวิจัยและบริการวิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social 
Engagement)  
2) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาทอ้งถิ่น   
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
N = Need คือ การ
สนับสนุนความ
ต้องการงานวิจัยและ
บริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
สถาบนัอุดมศึกษา  

กลยุทธ์การสนับสนุน
ความต้องการงานวิจัย
และบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
สถาบนัอุดมศึกษา 

ปี ค.ศ. 2019 – 2030  
1) การทำงานวิจัยและบริการวชิาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ
2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจยัและบริการวิชาการ 
3) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
4) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชมุชน 
5) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการทีส่ร้างผลผลิตให้
เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลติภณัฑ์ให้แก่สังคม 
6) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 
7) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอดุมศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ 
8) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมใหกั้บผู้บริหาร 
คณาจารย์โดยการสอดแทรกในการจัดการเรยีนการสอน 
9) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ 
(MOU) 
10) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับ
การเปลีย่นแปลง 
11) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพือ่เป็นการสร้างองค์ความรู้
และตอ่ยอดนวตักรรมในอนาคต 
12) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็นการนำการวิจยัมา
แก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 

ช่วงที ่1 ปี ค.ศ. 2019-2021  
1) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ 
2) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global 
และ Regional 
3) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่าง
ประเทศ/นานาชาติ 
4) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน 
(Social Lab) 
5) ดิจิทลั AI หรือ Disruptive 
6) การส่งเสรมิใหม้ีการเรยีนรู้กระบวนการ การทำวิจัยด้าน
สังคมศาสตร์ในแต่ละคณะ 
7) การสรรหาผูเ้ชีย่วชาญเพื่อช่วยปรับทักษะอาจารย์ในการทำวิจัย
ดา้นสังคมศาสตร ์
ช่วงที่ 2 คือ ปี ค.ศ. 2022-2024  
1) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและ
พัฒนาสังคม  
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
3) อาจารย์ สร้ างอ งค์ความรู้ และนวัตกรรมให้ เกิ ดผลลัพ ธ์  
(outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
4) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
  13) การจัดทำแผนปฏิบตัิการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 

14) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบนัอุดมศึกษาในแตล่ะแห่ง 
15) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสตินักศึกษา และผู้ประกอบการ 
16) Roadmap ที่ได้ต้องนำไปสู่ Impactful Research and Services 
ของมหาวิทยาลัย สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การผลิตงานวิจัย
ที่สร้างผลกระทบต่อเศรษฐกจิและสังคม อาจอิงตามเกณฑ์การจดัอันดบั
มหาวทิยาลยั THE Impact Rankings ทั้ง 17 SDGs  
17) สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการ เพื่อใช้เป็นสถานท่ีฝึก
ปฏิบัติของนิสิตนักศกึษาและเป็นแหล่งกำหนดโจทย์วิจยัของสถาบนั 
หรือให้บริการวชิาการแก่สถานประกอบการ ผา่นหลักสตูรฝึกอบรมและ
การวิจัย 
18) บูรณาการการวจิัยกับการบรกิารวิชาการ โดยมุ่งแก้ปญัหาชุมชน
และสังคมด้วยการวิจัย และมุ่งพฒันาชุมชน และสังคมผ่านโครงการ
บริการวิชาการจากผลการวิจยั 
19) การเรียนการสอนที่ช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงความสำคญัของการ
มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาสังคม 
20) การสร้างระบบการเรียนการสอนเพื่อนิสิตนักศึกษาจะไดม้ีส่วนรว่ม
ในงานวิจัยแนว applied research 

ช่วงที่ 3 คือ ปี ค.ศ. 2025-2027  
1) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 
2) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบที่ด ี
3) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความ
เคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 
ช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ. 2028-2030  
1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพื่อให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ 
2) การวิจัยและบริการวิชาการที่รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนใน
อนาคต 
3) การวิจัยและบริการวิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social 
Engagement)  
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
R = Roadmap คือ 
การสร้างแผนที่นำ
ทางการวจิัยและ
บริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษา 

กลยุทธ์การสร้างแผนที่
นำทางการวิจยัและ
บริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า 

ปี ค.ศ. 2019 – 2030 
1) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษามสีว่นร่วมในการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมรวมทั้งการนำไปใช้จริง  
2) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษาคน้พบความถนัดของตนเองและส่งเสริม
ใหร้ับใช้สังคม 
3) การทำงานวิจัยและบริการวชิาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ
4) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 
5) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอดุมศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ 
6) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) 
7) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 
8) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้และ
ต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 
9) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็นการนำการวิจยัมา
แก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
10) การจัดทำแผนปฏิบตัิการที่มุ่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
11) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบนัอุดมศึกษาในแตล่ะแห่ง 
12) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสตินักศึกษา และผู้ประกอบการ 

ช่วงที ่1 ปี ค.ศ. 2019-2021  
1) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่าง
ประเทศ/นานาชาติ 
2) ดิจิทลั AI หรือ Disruptive 
ช่วงที่ 2 คือ ปี ค.ศ. 2022-2024  
1) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและ
พัฒนาสังคม  
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
3) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดย
ส่งเสริมให้อาจารย์และนิสตินักศึกษาทำงานร่วมกัน 
4) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning 
5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
6) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ 
(outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
   ช่วงที่ 3 คือ ปี ค.ศ. 2025-2027  

1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของ
การปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 
3) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม 
4) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลิตให้กับสงัคม 
5) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบที่ด ี
6) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความ
เคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 
ช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ. 2028-2030  
1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพือ่ให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ 
2) การวิจัยและบริการวิชาการที่รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนใน
อนาคต 
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
D = Direction คือ 
การกำหนดกรอบ
แนวทางที่แสดง 
ทิศทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร ์

กลยุทธ์การกำหนด
กรอบแนวทางที่แสดง
ทิศทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหนา้ 

ปี ค.ศ. 2019 – 2030 
1) การส่งเสรมิให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา 
2) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 
3) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอดุมศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ 
4) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ 
(MOU) 
5) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 
6) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้และ
ต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 
7) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็นการนำการวิจยัมา
แก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
8) การจัดทำแผนปฏบิัติการทีมุ่่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
9) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบนัอุดมศึกษาในแตล่ะแห่ง 
10) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสตินักศึกษา และ
ผู้ประกอบการ 
11) การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคดิ แล้วสร้าง
ยุทธศาสตร์ในการดำเนินการวิจยั และการบริการวิชาการ 
 

ช่วงที ่1 ปี ค.ศ. 2019-2021  
1) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ 
2) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global 
และ Regional 
3) ดิจิทลั AI หรือ Disruptive 
4) การส่งเสรมิใหม้ีการเรยีนรู้กระบวนการ การทำวิจัยด้าน
สังคมศาสตร์ในแต่ละคณะ 
ช่วงที่ 2 คือ ปี ค.ศ. 2022-2024  
1) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
2) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ 
(outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
3) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 
ช่วงที่ 3 คือ ปี ค.ศ. 2025-2027  
1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของ
การปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 
3) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบที่ด ี
4) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความ
เคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
  12) Roadmap ที่ได้ต้องนำไปสู่ Impactful Research and Services 

ของมหาวิทยาลัย สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การผลิตงานวิจัย
ที่สร้างผลกระทบต่อเศรษฐกจิและสังคม อาจอิงตามเกณฑ์การจดั
อันดบัมหาวิทยาลัย THE Impact Rankings ทั้ง 17 SDGs  
13) สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการ เพื่อใช้เป็นสถานท่ีฝึก
ปฏิบัติของนิสิตนักศกึษาและเป็นแหล่งกำหนดโจทย์วิจยัของสถาบนั 
หรือให้บริการวชิาการแก่สถานประกอบการ ผา่นหลักสตูรฝึกอบรม
และการวจิัย25) บูรณาการการวิจยักับการบริการวิชาการ โดยมุ่ง
แก้ปญัหาชุมชนและสังคมด้วยการวจิัย และมุ่งพัฒนาชุมชน และสังคม
ผ่านโครงการบริการวิชาการจากผลการวิจัย 
14) พัฒนาสถาบันเป็น Training Center ให้สถานประกอบการ เพือ่ 
upskill และ reskill โดยใช้การวจิัยเป็นฐาน   
15) การส่งเสรมิการทำวจิัยในเชิง cross-disciplinary เพื่อสังคม 
16) การสร้างความสนใจในปัญหาสังคมในแต่ละคณะในมหาวิทยาลยั 
17) การสร้างจิตสำนึกในการทำวิจัยด้านสังคมศาสตร ์
18) การจัดพืน้ท่ีพูดคุยแบ่งปนัมุมมองและแนวคิดในการแก้ปัญหา
สงัคม 
19) การส่งเสรมิ applied research ในดา้นสังคมศาสตร ์
20) การก้าวไปสู่การเป็นสถาบันการศึกษาที่มีส่วนร่วมในการแกไ้ข
ปัญหาสังคมอย่างต่อเนื่อง 

ช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ. 2028-2030  
1) การวิจัยและบริการวิชาการที่รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนใน
อนาคต 
2) การวิจัยและบริการวิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social 
Engagement)  
3) การรับรู้ของสังคมและภูมิปัญญาทอ้งถิ่น   
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
F = Framework คือ 
การกำหนดกรอบ
แนวคิดการจดัทำแผน
ที่นำทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษา 

กลยุทธ์การกำหนด
กรอบแนวคิดการจดัทำ
แผนทีน่ำทางการวิจัย
และบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอดุมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า 

ปี ค.ศ. 2019 – 2030 
1) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ 
(MOU) 
2) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 
3) การทำวิจัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้และ
ต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต 
4) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็นการนำการวิจยัมา
แก้ปัญหา รวมทั้งเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 
5) การจัดทำแผนปฏบิัติการทีมุ่่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้อย่างชัดเจน 
6) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา และผู้ประกอบการ 
7) การวิเคราะห์ปจัจัยตา่งๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคดิ แล้วสร้าง
ยุทธศาสตร์ในการดำเนินการวิจยั และการบริการวิชาการ 
8) Roadmap ที่ได้ต้องนำไปสู่ Impactful Research and Services 
ของมหาวิทยาลัย สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การผลิตงานวิจัย
ที่สร้างผลกระทบต่อเศรษฐกจิและสังคม อาจอิงตามเกณฑ์การจดั
อันดบัมหาวิทยาลัย THE Impact Rankings ทั้ง 17 SDGs  

ช่วงที ่1 ปี ค.ศ. 2019-2021  
1) การส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการที่ครอบคลุมทั้ง Global 
และ Regional 
2) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่าง
ประเทศ/นานาชาติ 
3) การมีเครื่องมือที่ทันสมัยและมีห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน 
(Social Lab) 
4) ดิจิทลั AI หรือ Disruptive 
5) การปรับ และการคำนวณ workload ของอาจารย์เพื่อให้ได้มี
เวลาที่เหมาะสมในการทำงานวิจัย 
6) การเพิ่มงบประมาณการทำวิจยั 
7) การส่งเสรมิใหม้ีการเรยีนรู้กระบวนการ การทำวิจัยด้าน
สังคมศาสตร์ในแต่ละคณะ 
8) การสรรหาผูเ้ชีย่วชาญเพื่อช่วยปรับทักษะอาจารย์ในการทำวิจัย
ด้านสังคมศาสตร ์
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
  9) สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการ เพื่อใช้เป็นสถานท่ีฝึก

ปฏิบัติของนิสิตนักศกึษาและเป็นแหล่งกำหนดโจทย์วิจยัของสถาบนั 
หรือให้บริการวชิาการแก่สถานประกอบการ ผา่นหลักสตูรฝึกอบรม
และการวจิัย25) บูรณาการการวิจยักับการบริการวิชาการ โดยมุ่ง
แก้ปัญหาชุมชนและสังคมด้วยการวจิัย และมุ่งพัฒนาชุมชน และสังคม
ผ่านโครงการบริการวิชาการจากผลการวิจัย 
10) พัฒนาสถาบันเป็น Training Center ให้สถานประกอบการ เพือ่ 
upskill และ reskill โดยใช้การวจิัยเป็นฐาน   
11) การส่งเสรมิการทำวจิัยในเชิง cross-disciplinary เพื่อสังคม 
12) การส่งเสรมิ applied research ในดา้นสังคมศาสตร ์
13) การเรียนการสอนที่ช่วยให้นักศึกษาตระหนักถึงความสำคญัของ
การมีส่วนร่วมในการแก้ปญัหาสังคม 
14) การสร้างระบบการเรียนการสอนเพื่อนิสิตนักศึกษาจะไดม้ีส่วนรว่ม
ในงานวิจัยแนว applied research 

ช่วงที่ 2 คือ ปี ค.ศ. 2022-2024  
1) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและ
พัฒนาสังคม  
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์และข้ามสถาบัน 
3) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมา
พัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
4) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ 
(outcome) และผลกระทบ (impact) ต่อสังคม 
5) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม 
ช่วงที่ 3 คือ ปี ค.ศ. 2025-2027  
1) การสนับสนุนให้มีงานวิจัยและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของ
การปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
2) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา 
3) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และ
ผลผลิตให้กับสังคม 
4) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานท่ีเป็นต้นแบบที่ด ี
5) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับความ
เคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 
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ตารางท่ี 37 ความสัมพันธ์ระหว่าง แผนที่นำทางฯ กลยุทธ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น (ต่อ) 

แผนที่นำทางฯ กลยุทธ ์ แผนที่นำทางระยะยาว แผนที่นำทางระยะสั้น 
     ช่วงที่ 4 คือ ปี ค.ศ. 2028-2030  

1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพื่อให้เห็นถึงลำดับความสำคัญ 
2) การวิจัยและบริการวิชาการที่รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนใน
อนาคต 
3) การวิจัยและบริการวิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของชุมชน 
(Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social 
Engagement)  
4) การสนับสนุนทรัพยากรให้เพียงพอต่อความต้องการ 
5) การรับรู้ของสังคมและภมูิปัญญาทอ้งถิ่น   
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” เป็นการวิจัยเชิงอนาคต (Future Research) มีรายละเอียด
วิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
ประชากร/ตัวอย่าง วิธีเลือกและการกำหนดขนาดตัวอย่าง 

ประชากร 
1) สถาบันอุดมศึกษา 3 ประเภทในประเทศไทย ได้แก่ (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็น

ส่วนราชการ (รวมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับ
ของรัฐ (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

2) ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ 
ผู้ให้ข้อมูล 

    1) ผู้บริหารและอาจารย์สถาบันอุดมศึกษา 3 ประเภท ได้แก่  
1.1) ผู้บริหาร ตำแหน่งรองอธิการบดีและรองคณบดี (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่

เป็นส่วนราชการ จำนวน 15 แห่ง (รวมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) 
สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 10 แห่ง (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จำนวน 10 แห่ง โดย
การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

1.2) อาจารย์ (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ จำนวน 15 แห่ง (รวม
มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล) (2) สถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐ จำนวน 
10 แห่ง (3) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จำนวน 10 แห่ง โดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling)  

2) ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ
โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 
เครื่องมือในการวิจัยและตรวจสอบคุณภาพ 

1) แบบวิเคราะห์เอกสารเพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  

2) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่ 
นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า 
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3) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและ
บริการวิชาการ เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  

4) แบบสอบถามอาจารย์สถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยสอบถามสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ โดยการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และ
การหาค่าความเที่ยง (Reliability) โดยผู้วิจัยนำแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ตรวจค่า
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดังรายละเอียดในภาคผนวก และ try out แบบสอบถาม 
เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้วยการตรวจสอบความเที่ยงของแบบวัดความสอดคล้องภายใน 
( internal consistency reliability)  โด ย ใช้ สู ต ร สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  (Cronbach’s alpha 
coefficient; α ) ซึ่งมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.974 
 
ขั้นตอนในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 

1) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพปัจจุบันของการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในต่างประเทศและประเทศไทย โดยในต่างประเทศครอบคลุมประเทศ
สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ออสเตรเลีย เยอรมัน เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัย
และบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

2) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร ตำแหน่งรองอธิการบดีและรองคณบดี รวมจำนวน 35 แห่ง เพ่ือกำหนดกรอบ
แนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) การ
สัมภาษณ์มี 2 วิธี โดยผู้วิจัยเลือกเก็บข้อมูลโดยวิธีใดวิธีหนึ่งคือ 1) การสัมภาษณ์โดยวิธีเผชิญหน้า 
หรือ 2) การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลในระหว่างวันที่ 3 พฤษภาคม 2562 – 18 
ธันวาคม 2562  

3) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารหน่วยงานต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนด้านการวิจัยและบริการวิชาการ ในประเด็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของ
การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในประเทศไทย เพ่ือกำหนดกรอบ
แนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) การ
สัมภาษณ์มี 2 วิธี โดยผู้วิจัยเลือกเก็บข้อมูลโดยวิธีใดวิธีหนึ่งคือ 1) การสัมภาษณ์โดยวิธีเผชิญหน้า 
หรือ 2) การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลในระหว่างวันที่ 3 พฤษภาคม 2562 – 18 
ธันวาคม 2562  
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4) แบบสอบถามอาจารย์สถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า รวมจำนวน 35 
แห่ง โดยการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และการหาค่าความเที่ยง 
(Reliability) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลกับอาจารย์ และสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling) และนำข้อมูลมาวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น ผู้ วิจัยจะขอเก็บรวมรวมข้อมูลโดย
แบบสอบถาม จำนวน 3 ตอน ใช้เวลาประมาณ 20-30 นาที  

โดยในการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างนั้น ผู้วิจัยจะติดต่อประสานงานทางโทรศัพท์ไปยัง
สถาบันอุดมศึกษา 35 แห่ง และหากทางสถาบันยินดีให้เก็บข้อมูล ในขั้นตอนต่อไป ผู้วิ จัยจะส่ง
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้อง และ
ประสานงานในรายละเอียดกับผู้ที่ดูแลในส่วนนี้ ในการได้รายชื่อของกลุ่มตัวอย่าง การติดต่อกับกลุ่ม
ตัวอย่าง และการเก็บแบบสอบถาม จะแบ่งเป็น 2 กรณีคือ กรณีท่ี 1 สถาบันอุดมศึกษายินดีให้รายชื่อ
ของกลุ่มตัวอย่างและเบอร์ติดต่อ ในขั้นตอนต่อมา ทางผู้วิจัยจะเป็นผู้ประสานเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
(กรณีอยู่ในกรุงเทพฯ ผู้วิจัยจะเดินทางไปเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง และกรณีท่ีอยู่ในปริมณฑลและ
ต่างจังหวัด ผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์และให้กลุ่มตัวอย่างส่งกลับทางไปรษณีย์) กรณีท่ี 
2 สถาบันอุดมศึกษาไม่เปิดเผยรายชื่อของกลุ่มตัวอย่างและเบอร์ติดต่อ ในขั้นตอนต่อมา ทางผู้วิจัยจะ
ขอความอนุเคราะห์ให้สถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้ประสานเก็บแบบสอบถามให้ผู้วิจัย (กรณีอยู่ใน
กรุงเทพฯ ผู้วิจัยจะเดินทางไปติดต่อกับผู้ประสานของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือขอเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
และกรณีที่อยู่ในปริมณฑลและต่างจังหวัด ผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์ผ่านทาง 
ผู้ประสานงานของสถาบันอุดมศึกษา และให้ผู้ประสานงานของสถาบันอุดมศึกษาส่งแบบสอบถาม
กลับทางไปรษณีย์ โดยมีค่าตอบแทนให้ผู้ประสานงาน สถาบันละ 500 บาท) ในการวิจัยครั้งนี้ กลุ่ม
ตัวอย่างจะไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ และจะได้รับของที่ระลึกคือ ปากกา โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลในระหว่าง
วันที่ 30 ตุลาคม 2562 – 29 กุมภาพันธ์ 2563 ซึ่งผู้วิจัยเก็บรวมข้อมูลตัวอย่างได้ 172 ฉบับ จาก
แบบสอบถามที่แจกทั้งสิ้น 350 ฉบับ (คิดเป็นร้อยละ 49.14) ทั้งนี้ Babbie, E. R. (1990) กล่าวว่า 
อัตราการตอบกลับที่ร้อยละ 50 สามารถยอมรับได้ ซึ่งงานวิจัยนี้มีอัตราการตอบกลับที่ร้อยละ 49.14 
ซึ่งใกล้เคียงรอ้ยละ 50  

5) การวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) ของการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคม 
ศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า โดยการนำข้อมูลจากข้อ 1) ถึง 4) มาวิเคราะห์ โดยการ
วิเคราะห์จะต้องมุ่งเน้นที่จะค้นหาและตอบคำถามให้ได้ว่า คู่เปรียบเทียบทำอย่างไร จึงสะสามารถ
สร้างวิธีการปฏิบัติที่ดีทีสุ่ด (Best Practice) ให้เกิดข้ึนได ้ 

6) วิเคราะห์สภาพแวดล้อม โดยการนำข้อมูลจากข้อ 1) ถึง 5) มาวิเคราะห์ โดยใช้เทคนิค 
SWOT Analysis เพ่ือระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค รวมทั้งวิเคราะห์แผนที่นำทางฯ ให้มี
ความชัดเจนโดยใช้ตาราง TOWS Matrix ร่วมกับเทคนิคการทำ Scenario Planning เพ่ือกำหนด
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แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า และ
กำหนด milestone ในแบบระยะยาวและระยะสั้นดังนี้  

ระยะยาวคือ แผนทีน่ำทางในปี 2019 – 2030    
ระยะสั้นคือ แผนที่นำทางทุกๆ 3 ปี รวม 4 ช่วง (ช่วงที่ 1 คือ ปี 2019-2021 ช่วงที่ 2 

คือ ปี 2022-2024 ช่วงที่ 3 คือ ปี 2025-2027 และช่วงที่ 4 คือ 2028-2030) 
         ในส่วนของการนำ (ร่าง) แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณานั้น ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในระหว่างวันที่ 
15 เมษายน 2563 – 1 กรกฎาคม 2563 จากผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล   

1) แบบวิเคราะห์เอกสารและแบบสัมภาษณ์ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา และจะไม่ระบุชื่อ
คณะ/สถาบันในผลการวิเคราะห์ข้อมูล แต่จะใช้ตัวอักษรแทนชื่อคณะ/สถาบัน 

2) แบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยการหาค่าสถิติพ้ืนฐาน และการประเมินความต้องการ
จำเป็น และจะไม่ระบุชื่อคณะ/สถาบันในผลการวิเคราะห์ข้อมูล แต่จะใช้ตัวอักษรแทนชื่อคณะ /
สถาบัน 

3) แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า ใช้วิธีการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) เทคนิคการทำ Scenario Planning 
ร่วมกับ SWOT Analysis และตาราง TOWS Matrix  
 
สรุปผลการวิจัย  
 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษากรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน  
            สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอดุมศึกษาในทศวรรษหน้า  
 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะหก์ารสัมภาษณ์  
1. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียนการสอน และการวิจัย 
พบว่า การมุ่งเน้นการสอน การวิจัย การพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม  มุ่งไปสู่การแก้ปัญหาของ
สังคม มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 

2. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม โดยวิธีการต่างๆ เพ่ือมุ่งเน้นการ
พัฒนาและสร้างสรรค์สังคมทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม พบว่า การบูรณาการการวิจัยและการ
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เรียนการสอน ควรเน้น outcome และ impact มีข้อมูลเชิงประจักษ์ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึน มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 

3. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน พบว่า การเพ่ิมนวัตกรรมทางด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ และ การนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาชุมชนและท้องถิ่น การ
สนับสนุนให้มีงานวิจัยที่สร้างผลผลิต ให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้สังคมได้ใช้ผลิตภัณฑ์นั้น มี
จำนวนความถ่ีมากที่สุด 

4. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า การวิจัยและบริการวิชาการที่มีส่วน
ร่วมกับผู้ประกอบการ และ การวิจัยที่มีกระบวนการให้กับสังคม เน้นการสร้างผลผลิต การสร้าง
รูปแบบของการปฏิบัติงาน มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 

5. ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า หรือ กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า พบว่า การตอบโจทย์ไทยแลนด์ 
4.0 และโลกท่ีเปลี่ยนแปลง มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 

6. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า การ
จัดลำดับความสำคัญตามแผนพัฒนาประเทศในรูปแบบของอนุกรมเวลา (Time Series) มีจำนวน
ความถีม่ากท่ีสุด 

 
ส่วนที ่2 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน            
           สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
1. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียนการสอน และการวิจัย 
พบว่า การมุ่งเน้นการวิจัยที่พัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม เพ่ือมุ่งไปสู่การแก้ปัญหาของสังคม มี
จำนวนความถี่มากท่ีสุด 

2. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม โดยวิธีการต่างๆ เพ่ือมุ่งเน้นการ
พัฒนาและสร้างสรรค์สังคมทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม พบว่า การเน้นความเป็นอยู่ที่ดี ระบบธรร
มาภิบาล การนำองคค์วามรู้และนวัตกรรมไปรับใช้สังคม มีจำนวนความถ่ีมากที่สุด 

3. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน พบว่า งานวิจัยตอบโจทย์นโยบายและยุทธศาสตร์
ของประเทศ เช่น การศึกษาไทย 4.0 และคนไทย 4.0 และ การสนับสนุนให้มีงานวิจัยที่สร้าง
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กระบวนการ ผลผลิต ให้กับท้องถิ่นหรือประชาชน การแก้ปัญหาในชุมชนและท้องถิ่น การนำไปใช้
ประโยชน์ และเกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้สังคม มีจำนวนความถี่มากที่สุด 

4. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า การวิจัยที่มีกระบวนการให้กับสังคม 
การสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงาน การสร้างผลผลิต และการสร้างนวัตกรรม มีจำนวนความถี่มาก
ที่สุด 

5. ผลการวิเคราะห์ความถ่ีของแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า หรือ กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า พบว่า การตอบโจทย์ไทยแลนด์ 
4.0 การตอบโจทย์โลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 

6. ผลการวิเคราะห์ความถี่ของกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า การสร้าง
องค์ความรู้ การสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยี งานวิจัยที่รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต 
หัวข้อการวิจัยเน้นการบูรณาการ และการวิจัยที่เน้นการลงลึกมากขึ้น การรวมกลุ่มเครือข่ายที่เป็นเลิศ 
การเน้นพันธมิตร เป็นการวิจัยเชิงสหวิทยาการ และการบูรณาการข้ามศาสตร์ เพ่ือเป็นการถ่ายโอน
ความรู้  การเน้นเป้าหมายให้มากขึ้น ทั้ ง supply side และ demand side และการเน้นการ 
mobilize คน ทีเ่ป็น inside out และ outside in มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 

 
ตอนที่  2 ผลการศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ 
            มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล (จำนวนตัวอย่าง 172 คน) พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

93 คน ร้อยละ 54.10 ส่วนใหญ่อายุ 31 – 40 ปี จำนวน 80 คน ร้อยละ 46.50 สถานภาพส่วนใหญ่
เป็นอาจารย์ 116 คน ร้อยละ 67.40 ส่วนใหญ่ยังไม่มตีำแหน่งทางวิชาการ 115 คน ร้อยละ 66.90 
ระดับการศึกษาสูงสุด โดยส่วนใหญ่คือ ปริญญาโท 84 คน ร้อยละ 48.80 และส่วนใหญเ่ป็น 
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นส่วนราชการ จำนวน 78 คน ร้อยละ 45.40 

 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจบุันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและ 
           บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า ประเด็นที่ 1 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
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สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ด้านทีมี่ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ การ
จัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.81) ประเด็นที่ 2 การนำ
องค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษาไป
รับใช้สังคม ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา อยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.51) ประเด็นที่ 3 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การทำงานวิจัยและบริการ
วิชาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.46) ประเด็นที่ 4 แผนที่
นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาใน
ทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.72) ประเด็นที่  5 กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การทำวิจัยแบบ Basic 
Research เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อยอดนวัตกรรมในอนาคต อยู่ในระดับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ย 3.35) ประเด็นที่ 6 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 
การปลูกฝังคุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.95) 

 
ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่พึงประสงค์เกี่ยวกับความต้องการ                      
           งานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ 
           สถาบันอุดมศึกษา 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่พึงประสงค์เกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการ

ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า ประเด็นที่ 1 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ การ
จัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.71) ประเด็นที่ 2 การ
นำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา
ไปรับใช้สังคม ด้านที่มคี่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ การส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา อยู่ใน
ระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.65) ประเด็นที่  3 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การจัดการความรู้ 
(Knowledge Management) เพ่ือนำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 
อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.61) ประเด็นที่ 4 แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 
การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญ อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.78) 
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ประเด็นที่  5 กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า ด้านที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
ควบคู่กับความเคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.61) 
ประเด็นที่ 6 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มคี่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ การปลูกฝังคุณธรรม 
(moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.79) 

 
ส่วนที ่4 ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกับงานวิจัยและบริการ 
           วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
           ในทศวรรษหน้า 
ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกับงานวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า ประเด็นที่ 1 การสร้าง
องค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา 
ด้านทีม่ีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเ่น้นการวิจัยเชิงอนาคต 
ประเด็นที่ 2 การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และ
หรือนิสิตนักศึกษาไปรับใช้สังคม ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การได้รับงบประมาณ
สนับสนุนที่เพียงพอ ประเด็นที่ 3 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การบูรณาการข้าม
ศาสตร์ระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์ประเด็นที่ 4 แผนที่นำทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มี
ความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ ประเด็น
ที่ 5 กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ใน
ทศวรรษหน้า ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่  1 คือ การมี เครื่องมือที่ทันสมัยและมี
ห้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) ประเด็นที่ 6 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ การวิจัยและบริการวิชาการที่ส่งเสริมพันธะสัญญาของ
ชมุชน (Community Engagement) และ พันธะสัญญาของสังคม (Social Engagement) 
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ส่วนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะในการศึกษาความต้องการงานวิจัยและ 
           บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
           ในทศวรรษหน้า 
ผลการวิเคราะห์ความถี่ของข้อเสนอแนะในการศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการ

วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า การวิจัยยัง
มุ่งเนน้การสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม สามารถนำไปต่อยอดได ้มีจำนวนความถี่มากท่ีสุด 

 
ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาแผนทีน่ำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์ 

 และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

วิสัยทัศน์  
การวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาที่

เตรียมพร้อมสำหรับปี ค.ศ.2030  
 

เป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษา 
1. มุ่งเนน้การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ

คณาจารย์และหรอืนิสิตนักศึกษา 
2. มุ่งเน้นการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์

และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 
3. มุ่งเน้นการสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตรข์องสถาบนัอุดมศกึษา  
4. มุ่ งเน้นการสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
5. มุ่งเน้นการกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
6. มุ่งเน้นการกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตรข์องสถาบันอดุมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอดุมศึกษาในทศวรรษหน้า สรุปไดด้ังแผนภาพต่อไปนี้ 

C = Construct คือ การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของคณาจารย์ นักวิจัย และนิสิตนักศึกษา  
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S = Society คือ การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
คณาจารย์ นักวิจัย และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม  

N = Need คือ การสนับสนุนความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษา  

R = Roadmap คือ การสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 

D = Direction คือ การกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ 

F = Framework คือ การกำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตรข์องสถาบันอดุมศึกษา 

 
แผนภาพที ่3 “Crucial Support, Need and Radical Direction to Future” 

 
ผู้วิจัยใช้ข้อความว่า “Crucial Support, Need and Radical Direction to Future” 

เป็นการสนับสนุนและตอบสนองความต้องการที่สำคัญ และการกำหนดทิศทางที่ชัดเจนเพ่ือมุ่งสู่
อนาคต  
 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์จากความถี่ของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดยผ่านการจัดการเรียนการ
สอน และการวิจัย พบว่า การมุ่งเน้นการสอน การวิจัย การพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม  มุ่งไปสู่
การแก้ปัญหาของสังคม มีจำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของ มานิตย์ ไชยกิจ (2557: 
212) กล่าวถึง แนวทางการบูรณาการการจัดการเรียนการสอน กับการวิจัยและการบริการวิชาการแก่
สังคมของสถาบันอุดมศึกษา ออกเป็น 3 รูปแบบหลัก ได้แก่ 1) คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การ
จัดการเรียนการสอน เป็ นหลัก  2 ) คณ าจารย์ผู้ สอนบู รณ าการโดยใช้ การวิจัย เป็ นหลั ก  
3) คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการโดยใช้การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหลัก 

2. ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์จากความถี่ของการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม โดยวิธีการต่างๆ 
เพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาและสร้างสรรค์สังคมทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม พบว่า การบูรณาการการ
วิจัยและการเรียนการสอน ควรเน้น outcome และ impact มีข้อมูลเชิงประจักษ์ รวมทั้งการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีจำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักงานเลขาธิการสภา
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การศึกษา (2563 : ค - ฒ) ที่มุ่ งเน้นการพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ที่ มุ่ งฐานสมรรถนะ 
(Competency-based) และการฝึกปฏิบัติในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา ที่เชื่อมโยงทักษะการ
เรียนรู้ ทักษะการทำงาน ทักษะทางภาษา ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะการวิเคราะห์แก้ไขปัญหา 
ระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการหรืออุตสาหกรรม ให้เป็นไปในทศิทางเดียวกัน 
 3. ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์จากความถี่ของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน พบว่า การเพ่ิมนวัตกรรม
ทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ และ การนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาชุมชน
และท้องถิ่น การสนับสนุนให้มีงานวิจัยที่สร้างผลผลิต ให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้สังคมได้ใช้
ผลิตภัณฑ์นั้น มีจำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักนโยบายและแผนการ
อุดมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2561: 101 -127) ในประเด็นของ การวิจัย 
นวัตกรรมและการถ่ายทอดเทคโนโลยี กลยุทธ์ในการกำหนดจุดเน้นและเป้าหมายของเทคโนโลยีเพ่ือ
การพัฒนาอุตสาหกรรมของสถาบันอุดมศึกษาให้ชัดเจนและสอดคล้องกับโมเดลประเทศไทย 4.0 ซึ่ง
สอดคล้องกับสรุปผลการวิจัยในประเด็นของผลการวิเคราะห์ความถี่ของแผนที่นำทางการวิจัยและ
บริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า หรือ กรอบ
แนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษ
หน้า พบว่า การตอบโจทย์ไทยแลนด์ 4.0 และโลกที่เปลี่ยนแปลง มีจำนวนความถี่มากที่สุด โดยใน
ประเด็นนี้มีความสำคัญคือ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องจุดประกายให้กับสังคมในด้านการสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรม พร้อมกับการรับใช้สังคมและแก้ปัญหาสังคม คือ มีทั้ง Academic Excellence 
และ Academic Relevance รวมทั้งมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

4. ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์จากความถี่ของความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า การวิจัยและบริการ
วิชาการที่มสี่วนร่วมกับผู้ประกอบการ และ การวิจัยที่มีกระบวนการให้กับสังคม เน้นการสร้างผลผลิต 
การสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงาน มีจำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธรรมนูญ 
สะเทือนไพร, บุญเรียง ขจรศิลป์ และ พิกุล เอกวรางกูร (2560: 17-29) ที่ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับ
ตัวชี้วัดผลกระทบทางสังคม และแนวทางการประเมินผลกระทบทางสังคมสำหรับงานบริหารวิชาการ
แก่สังคม ซึ่งผลกระทบทางสังคม 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม 
อาจกล่าวได้ว่า การวิจัยและบริการวิชาการที่มีส่วนร่วมกับผู้ประกอบการ และ การวิจัยที่มี
กระบวนการให้กับสังคม เน้นการสร้างผลผลิต การสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงาน เป็นประเด็น
สำคัญสำหรับปัจจุบันและเตรียมพร้อมสู่อนาคต เนื่องจากสังคมต้องดำเนินด้วยเศรษฐกิจและสังคม
ฐานความรู้เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งผู้ประกอบการมีส่วนสำคัญในการขับเคลื่อน โดยการ 
บูรณาการร่วมกับการวิจัยและบริการวิชาการ ส่งผลให้ภาคการผลิตมีการผลิตองค์ความรู้และ
นวัตกรรมที่หลากหลาย ส่งผลกระทบต่อสังคมและประเทศในวงกว้าง 



190 
 

5. ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์จากความถี่ของแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า หรือ กรอบแนวทางที่แสดง
ทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า พบว่า การ
ตอบโจทย์ไทยแลนด์ 4.0 และโลกท่ีเปลี่ยนแปลง มีจำนวนความถ่ีมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ยุทธพล ผ่องพลีศาล และ สวัสดิรักษ์ ใสงาม (2563: 85 - 95) ในประเด็นของภายใต้พลวัตสังคมและ
เป้าหมายการเข้าสู่สังคมความรู้ในศตวรรษที่ 21 ถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนผ่านการพัฒนากระบวนการทัศน์
การเรียนรู้และการบริหารจัดการขององค์กร ภายใต้ทฤษฎีเชิงระบบแนวคิดการบริหารความยั่งยืน
ของสถาบันอุดมศึกษา การบริหารจัดการแผนแม่บทงานบริการวิชาการขององค์กร ภายใต้การบรรลุ
ปัจจัยระบบเป้าหมายและพลวัตระบบแวดล้อมทางสังคม นโยบายการบริการวิชการ ทิศทางและ
แผนปฏิบัติการด้านการบริการวิชาการและแนวทางการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติและการประเมินผลของ
องค์กร  

6. ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์จากความถี่ของกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการ
วิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
พบว่า การจัดลำดับความสำคัญตามแผนพัฒนาประเทศในรปูแบบของอนุกรมเวลา (Time Series) มี
จำนวนความถีม่ากที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของ ลักขณา นิวัฒนกาญจนา (2562: 9-21) ในประเด็น
ของการดำเนินงานด้านบริการวิชาการที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยช่วงเวลาที่ผ่านมาได้มีการจัดบริการวิชาการหลากหลายรูปแบบ ซ่ึงผู้ที่
ได้รับประโยชน์มี่ทั้งบุคลากรทางการศึกษา นักเรียนนักศึกษา รวมทั้งบุคคลทั่วไปที่สนใจ ซึ่งเป็น
ประโยชน์ในการสร้างความเข้มแข็งให้หลายภาคส่วน สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้ อาจ
สรุปได้ว่า การกำหนดกรอบแนวคิดฯ จะต้องดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาประเทศ 

7. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ในด้านผลการวิเคราะห์ความถี่ของการสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา โดย
ผ่านการจัดการเรียนการสอน และการวิจัย พบว่า การมุ่งเน้นการวิจัยที่พัฒนาองค์ความรู้และ
นวัตกรรม เพ่ือมุ่งไปสู่การแก้ปัญหาของสังคม มีจำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับงานของ 
Guangkuan, Xie (2013) ที่เน้นความร่วมมือกบัองค์กรธุรกิจ ศิษย์เก่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งส่งผลต่อ
แรงบันดาลใจและความต้องการจำเป็นของสถาบันอุดมศึกษา และเป็นเครื่องมือที่ส่งผลต่อความ
ผูกพันและความเป็นผู้นำของสถาบันอดุมศึกษาในอนาคต  

8. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ในด้านผลการวิเคราะห์ความถี่ของการนำองค์
ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับ
ใช้สังคม โดยวิธีการต่างๆ เพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาและสร้างสรรค์สังคมทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม 
พบว่า การเน้นความเป็นอยู่ที่ดี ระบบธรรมาภิบาล การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมไปรับใช้สังคม มี
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จำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับงานของ Pham, Ly Thi and Hayden, Martin (2019) ที่
มุ่งเน้นผลิตภาพด้านการวิจัยของประเทศ การบูรณาการการสอนกับการวิจัย การพัฒนาสังคมและ
เศรษฐกิจด้วยการวิจัย 

9. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ในด้านผลการวิเคราะห์ความถี่ของความต้องการ
งานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน 
พบว่า งานวิจัยตอบโจทย์นโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ เช่น การศึกษาไทย 4.0 และคนไทย 
4.0 และ การสนับสนุนให้มีงานวิจัยที่สร้างกระบวนการ ผลผลิต ให้กับท้องถิ่นหรือประชาชน การ
แก้ปัญหาในชุมชนและท้องถิ่น การนำไปใช้ประโยชน์ และเกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ให้สังคม มี
จำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับงานของ จันทิมา องอาจ, บรรเจิด เจริญเวช และสนชัย ใจเย็น 
(2561: 273-298) ในประเด็นของการสร้างแนวทางการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคม ซึ่ง
ควรจัดตั้งหน่วยงานกลางโดยกำหนดโครงสร้างการบริหารงานและบทบาทหน้าที่ให้ชัดเจน กำหนด
ชุมชน/องค์กรพ้ืนที่เป้าหมายในการให้บริการ แล้วร่วมกันศึกษาปัญหาและความต้องการพัฒนา 
แต่งตั้งคณะกรรมการที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญรับผิดชอบตามโครงสร้าง จัดทำแผนงานโครงการ
บริการวิชาการให้สอดคล้องกับพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับสังคม โดยเน้นการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน บริหารจัดการโครงการตามแผนโดยบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย สร้าง
เครือข่ายความร่วมมือในการดำเนินงานทั้งหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน กำหนดกรอบการดำเนินงานด้านการบริการวิชาการก่สังคมให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์และ
สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินทุกมิติ เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์กับชุมชนท้องถิ่น องค์การเป้าหมาย 
นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และมหาวิทยาลัย อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสรุปผลการดำเนินงาน 
เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ เพ่ือวางแผน การปรับปรุงการดำเนินงานครั้งต่อไปให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

10. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ในด้านผลการวิเคราะห์ความถี่ของความต้องการ
งานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
พบว่า การวิจัยที่มีกระบวนการให้กับสังคม การสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงาน การสร้างผลผลิต 
และการสร้างนวัตกรรม มีจำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับงานของ Castro, Helio; Putnik, 
Goran D.; Shah, Vaibhav (2012) ในประเด็นของหลักสำคัญของการผลิตที่รวดเร็วคือ โปรแกรมท่ีมี
ลักษณะเป็นเครือข่าย ห่วงโซ่อุปทาน และการปรับแต่งผลิตภัณฑ์และการให้บริการ การสนับสนุน
ภาคการผลิต สำหรับการนำผลการวิจัยไปประยุกตใ์ช้ เพ่ือความยั่งยืนขององค์กรและระบุเส้นทางการ
ผลิตที่เหมาะสม รวมทั้งเป็นการกำหนดหลักสูตรทีเ่หมาะสมกับผู้เรียน  

11. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ในด้านผลการวิเคราะห์ความถี่ของแผนที่นำ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษ
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หน้า หรือ กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า พบว่า การตอบโจทย์ไทยแลนด์ 4.0 การตอบโจทย์โลกที่เปลี่ยนแปลง
ไป มีจำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับงานของ Adejo, Olugbenga; Connolly, Thomas 
(2017) ในประเด็นของการส่งเสริมวิธีการสอนและการเรียนรู้ ซึ่งจะนำไปสู่การปรับปรุงประสบการณ์
ของผู้เรียน และสภาพแวดล้อมที่ศึกษา การผลิตสิ่งทีเ่ป็นประโยชน์และข้อมูลที่นำไปสู่การตัดสินใจ มี
การใช้กรอบความคิดของเทคโนโลยี องคก์ร และมนุษย์  

12. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ในด้านผลการวิเคราะห์ความถ่ีของกรอบแนวคิด
การจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า พบว่า การสร้างองค์ความรู้ การสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
งานวิจัยที่รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต หัวข้อการวิจัยเน้นการบูรณาการ และการวิจัยที่
เน้นการลงลึกมากขึ้น การรวมกลุ่มเครือข่ายที่เป็นเลิศ การเน้นพันธมิตร เป็นการวิจัยเชิงสหวิทยาการ 
และการบูรณาการข้ามศาสตร์ เพ่ือเป็นการถ่ายโอนความรู้ การเน้นเป้าหมายให้มากขึ้น ทั้ง supply 
side และ demand side และการเน้นการ mobilize คน ที่เป็น inside out และ outside in มี
จำนวนความถี่มากที่สุด สอดคล้องกับงานของ ศุภพร สุขะตุงคะ (2553) ในประเด็นของบทบาทและ
การปฏิบัติงานตามบทบาทของฝ่ายวิจัยในมหาวิทยาลัย 9 ด้าน คือ 1) ด้านการเป็นที่ปรึกษางานวิจัย 
2) ด้านการกำหนดนโยบาย 3) ด้านการบริหารงานวิจัย 4) ด้านการบริการวิชาการ 5) ด้านการ
ส่งเสริมงานวิจัย 6) ด้านการสร้างเครือข่ายวิจัย 7) ด้านการสนับสนุนงบประมาณวิจัย 8) ด้านการ
เผยแพร่ผลงานวิจัย และ 9) ด้านการทำวิจัยให้หน่วยงานหรือองค์กรภายนอก โดยมีแนวทางการ
พัฒนาบทบาทและการปฏิบัติงานตามบทบาทของฝ่ายวิจัย คือ 1) พัฒนาการวิจัยให้สามารถนำไป
ปฏิบัติและใช้ในเชิงพาณิชย์ได้ 2) กำหนดทิศทางการวิจัยให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 3) จัดให้
มีหน่วยเชี่ยวชาญวิจัยเฉพาะทาง 4) จัดให้ทุนและรางวัลแก่นักวิจัยดีเด่นประจำปี 5) จัดหาระบบ 
เครื่องมืออุปกรณ์การวิจัยให้เอ้ือต่อการทำวิจัย 6) จัดให้มีอุทยานวิทยาศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษา  
7) จัดให้มฐีานข้อมูลและระบบการแลกเปลี่ยนฐานขอ้มูลสำหรับการวิจัย 

13. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
พบว่า ประเด็นที ่6 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การปลูกฝัง
คุณธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557: 1- 6) ในประเด็นของแนวคิดพ้ืนฐานของการอุดมศึกษา เป็นการศึกษา
สำหรับคนที่กำลังเป็นผู้ใหญ่หรือเป็นผู้ใหญ่แล้ว ซึ่งมีความสนใจมีกิจกรรมและมีขอบเขตความ
รับผิดชอบกว้างขวางครอบคลุมกิจกรรมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งหมด โดยมีส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
อุดมศึกษา ประกอบด้วย คน ความรู้ และสิ่งแวดล้อม การอุดมศึกษาเป็นเรื่องของการสร้างคน 
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ความรู้เป็นเรื่องที่จะมาเสริมตัวคนหรือสนองความต้องการของคน และในขณะเดียวกัน คนจะใช้
ความรู้เพ่ือประโยชน์ในการสร้างสิ่งแวดล้อมทั้งทางธรรมชาติ และสังคมให้เป็นประโยชน์แก่ตัวเอง ซึ่ง
ประเด็นการปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) เป็นปัจจัยสำคญั 
 14. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพที่พึงประสงค์เกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการ
วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา ในประเด็นการส่งเสริมให้เกิด 
ธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักนโยบายและแผนการอุดมศึกษา 
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2561: 101 -127) ในประเด็นของ การบริหารและธรรมา 
ภิบาล ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาสมรรถนะสภาสถาบันอุดมศึกษาและผู้บริหาร กลยุทธ์ที่ 2 
ปรับโครงสร้างธรรมาภิบาลในระบบอุดมศึกษา กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนากลไกการส่งเสริมธรรมาภิบาลใน
สถาบันอุดมศึกษา กลยุทธ์ที ่4 การประเมินสถาบันอุดมศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
 15. ผลการวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็นเกี่ยวกับงานวิจัยและบริการวิชาการด้าน
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้าในประเด็นของการได้รับ
งบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ สอดคล้องกับแนวคิดของ ศุภพร สุขะตุงคะ (2553) ที่กล่าวถึง
บทบาทและการปฏิบัตงิานตามบทบาทของฝ่ายวิจัยในมหาวิทยาลัย 9 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการ
เป็นที่ปรึกษางานวิจัย 2) ด้านการกำหนดนโยบาย 3) ด้านการบริหารงานวิจัย 4) ด้านการบริการ
วิชาการ 5) ด้านการส่งเสริมงานวิจัย 6) ด้านการสร้างเครือข่ายวิจัย 7) ด้านการสนับสนุนงบประมาณ
วิจัย 8) ด้านการเผยแพร่ผลงานวิจัย และ 9) ด้านการทำวิจัยให้หนว่ยงานหรือองค์กรภายนอก 
 16. ผลการพัฒนาแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ประกอบด้วย 1) C = Construct คือ การสร้าง
องค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์  นักวิจัย และนิสิต
นักศึกษา 2) S = Society คือ การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์
ของคณาจารย์ นักวิจัย และหรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม 3) N = Need คือ การสนับสนุนความ
ต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 4) R = 
Roadmap คือ การสร้างแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 5) D = Direction คือ การกำหนดกรอบแนวทางที่แสดงทิศ
ทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 6) F = Framework คือ การ
กำหนดกรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา สอดคล้องกับการศึกษาข้อมูลจากต่างประเทศ โดยมีการสรุป
สาระสำคัญเกี่ยวกับแผนที่นำทางได้ว่า มีการวางแผนเชิงกลยุทธ์เป็นสิ่งที่มีความสำคัญและมีบทบาท
ต่อสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยเป็น World-Class University ซึ่งมีการวางแผน
ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1990 โดยการใช้แผนที่นำทาง ประกอบด้วยการสื่อสาร การร่วมมือกับองค์กรธุรกิจ 
ศิษย์เก่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งส่งผลต่อแรงบันดาลใจและความต้องการจำเป็นของสถาบันอุดมศึกษา 
และเป็นเครื่องมือที่ส่งผลต่อความผูกพันและความเป็นผู้นำของสถาบันอุดมศึกษาในอนาคต 
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(Guangkuan, Xie., 2013) รวมทั้งมีการนำแผนที่นำทางมาใช้ในการวิจัย เป็นการเตรียมการ
ให้บริการวิชาการไปสู่การวิจัย และสะท้อนความสำเร็จของสถาบันอุดมศึกษา (Maxwell, Dan, 
2016; Su, X., Chen, M., Yur-Austin, J. and Liu, Y., 2019) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้   
1. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และ

หรือนิสิตนักศึกษา ควรมีการปฏิบัติอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม โดยผ่านการจัดการเรียนการสอน 
และการวิจัย และมุ่งไปสู่การแก้ปัญหาของสังคม  

2. การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของคณาจารย์และ
หรือนิสิตนักศึกษา ไปรับใช้สังคม ควรมีการปฏิบัติอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม เพ่ือให้ เกิด 
outcome และ impact และมีข้อมูลเชิงประจักษ ์ 
 3. ประเด็นความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษา ควรให้ความสำคัญกับการเพ่ิมนวัตกรรมทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
และการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาชุมชนและท้องถิ่น การสนับสนุนให้มีงานวิจัยที่
สรา้งผลผลิต ให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้สังคมได้ใช้ผลิตภัณฑ์นั้น  
 4. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ในประเด็นการสร้างองค์ความรู้ การสร้าง
นวัตกรรมและเทคโนโลยี งานวิจัยที่รองรับการเปลี่ยนแปลงของคนในอนาคต หัวข้อการวิจัยเน้น
การบูรณาการ และการวิจัยที่เน้นการลงลึกมากขึ้น อาจส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มเครือข่ายที่เป็นเลิศ 
การเน้นการวิจัยเชิงสหวิทยาการ และการบูรณาการข้ามศาสตร์ เพ่ือเป็นการถ่ายโอนความรู้ การเน้น
เป้าหมายให้มากขึ้น ทั้ง supply side และ demand side และการเน้นการ mobilize คน ที่เป็น 
inside out และ outside in   
 5. สถาบันอุดมศึกษาที่จะนำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า ไปประยุกต์ใช้อย่างเป็นรูปธรรม ควรเน้น  
6 องค์ ป ระกอบ  คื อ  1 ) C = Construct 2) S = Society 3 ) N = Need 4 ) R = Roadmap  
5) D = Direction 6) F = Framework  
 
 
 
 
 

https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Xuemei%20Su
https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Ming%20Chen
https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Jasmine%20Yur-Austin
https://www-emerald-com.ezproxy.car.chula.ac.th/insight/search?q=Ying%20Liu
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการพัฒนาตัวชี้วัดประสิทธิผลการขับเคลื่อนแผนที่นำทางการวิจัยและบริการ

วิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
2. ควรมีการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อการวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
3. ควรมีการทดลองใช้การขับเคลื่อนแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้าน

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระยะสั้น ประมาณ 3-6 ปี เพ่ือประเมิน
สถานการณแ์ละปรับปรุงแผนที่นำทางฯ เป็นระยะ  
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจค่าความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

การวิจัยเรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” 

 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ สาขาวิชาวิจัยการศึกษา 
      ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 
      คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.เทื้อน ทองแก้ว  อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พันธ์ศักดิ์ พลสารัมย์ หวัหน้าภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้นำ 

ทางการศึกษา และประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
ครุศาสตรมหาบัณฑิตและครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาอุดมศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธรีภัทร กุโลภาส  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  
      ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้นำทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วริจุ กิจนันทวิวัฒน์ สาขาวิชาธุรกิจและอาชีวศึกษา  
      ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้นำทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ข 
ผลการตรวจค่าความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

การวิจัยเรื่อง “แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า” 
 
คำชี้แจง  

1. การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 3 ประการคือ 1) เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 2) เพ่ือศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า และ 3) เพ่ือพัฒนาแผน
ที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามฉบับนี้สำหรับเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 คือการศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 

2. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เป็นข้อคำถามท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นข้อคำถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) โดยสอบถามระดับการปฏิบัติในปัจจุบันและระดับการปฏิบัติที่พึงประสงค์เกี่ยวกับความ

ต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
ตอนที่ 3 มีลักษณะเป็นข้อคำถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการสร้างพันธะสัญญาสาธารณะระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับสังคม 

3. ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยขอรับรองว่าจะรักษาข้อมูลเป็นความลับ จะไม่นำเสนอ/เปิดเผยข้อมูลที่จะส่งผลกระทบต่อตัวท่านและ/หรือองค์กรที่ท่านสังกัด และ
ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามและส่งกลับคืนภายในวันที่8 พฤศจิกายน 2562 ผู้วิจัยขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรุณี หงษ์ศิริวัฒน์ 

สาขาวิชาอุดมศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

มือถือ: 081 927 9854 
Email address: arunee.ho@chula.ac.th 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงใน  และเติมข้อมูลเกี่ยวกับท่านตามความเป็นจริง 

1.  อายุ   1) น้อยกว่า 30 ปี   2) 31-40 ปี   3) 41-50 ปี 

 4) 51-60 ปี    5) 61 ปีขึ้นไป 

2.  เพศ   ชาย    หญิง 
3.  ตำแหน่งทางการบริหาร (ปัจจุบัน)...............………………………………………………………………..……………… 
    ประสบการณ์ทางการด้านการบริหาร..............ปี 
    ตำแหน่งทางวิชาการ..……………………………………………..………………………………………………………….……. 
    ประสบการณ์การสอน..............ปี    

4. ระดับการศึกษาสูงสุด   ปริญญาโท  ปริญญาเอก 

     อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………..……………………………………… 
5. คณะ.............................................สถาบันอุดมศึกษา………………………………………………………. 

 
ตอนที่ 2 ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
            ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า 
 

            คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ลงในช่องหมายเลข 5 4 3 2 1 ทั้ง 2 ด้าน ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านในระดับการปฏิบัติในปัจจุบันและระดับการปฏิบัติที่พึงประสงค์ มี 5 ระดับ ดังนี้ 
 

  5 หมายถึง ตรงกับการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และ การปฏิบัติงานที่พึงประสงค์ในหน่วยงานงาน มากที่สุด 
  4 หมายถึง ตรงกับการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และ การปฏิบัติงานที่พึงประสงค์ในหน่วยงานงาน มาก 
  3 หมายถึง ตรงกับการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และ การปฏิบัติงานที่พึงประสงค์ในหน่วยงานงาน ปานกลาง 
  2 หมายถงึ ตรงกับการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และ การปฏิบัติงานที่พึงประสงค์ในหน่วยงานงาน น้อย 
  1 หมายถึง ตรงกับการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และ การปฏิบัติงานที่พึงประสงค์ในหน่วยงานงาน น้อยที่สุด 
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ประเด็นคำถาม 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

ค่าเฉลี่ย ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
    1    2    3    4    5 

1. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสิตนกัศึกษา 
1) การส่งเสรมิและสนับสนุนให้นสิิตนักศึกษาเป็นผู้ช่วยนักวิจัย  +1 +1 +1 +1 +1 1.0  
2) การพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน +1 0 +1 0 +1 0.6 คนท่ี 2 อาจเติมการวิจัยเป็นฐาน 
3) สถาบันอุดมศึกษามีการถอดบทเรียนจากการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม +1 0 +1 0 +1 0.6 คนท่ี 2 คำที่กว้าง ถ้าเป็นถอดบทเรียนจากการ

แก้ปัญหาและพัฒนาสังคมจะเหมาะสมกว่า 
เนื่องจากมหาวิทยาลยัมีการถอดบทเรียน 

4) การบูรณาการข้ามศาสตร์และขา้มสถาบัน +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

5) การจัดการเรียนการสอนแบบ Project-based learning โดยส่งเสรมิให้อาจารย์และ
นิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0  

6) การจัดการเรียนการสอนแบบ Problem-based learning +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

7) การเพิ่มมูลคา่ให้ผลผลิตที่ได้จากการเรียนการสอน +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

8) การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

9) การจัดการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงกับชุมชน +1 0 +1 +1 +1 0.8 คนท่ี 2 “ชุมชน” มีความแตกตา่งจากข้อ 10) 
อย่างไร 

10) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพัฒนาการเรยีนการสอน
ให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 คนท่ี 2 “สังคมและชุมชน” ความแตกต่างจาก
ข้อ 9) อย่างไร 

11) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
ที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคต 
12) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการวิจัยเชิงอนาคต 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 คนท่ี 1 แยก “การวิจัยเชิงอนาคต” เป็นข้อ 12) 
คนท่ี 2 เปลี่ยนจาก “ระเบียบวิธีวิจัย” เป็น 
“การวิจัย”  
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ประเด็นคำถาม 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

ค่าเฉลี่ย ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
    1    2    3    4    5 

2. การนำองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของคณาจารย์และหรือนิสตินักศึกษาไปรับใช้สังคม  
1) อาจารย์สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหเ้กิดผลลัพธ์ (outcome) และผลกระทบ  
   (impact) ต่อสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0  

2) การส่งเสรมิให้เกิดธรรมาภิบาลในสถาบันอดุมศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

3) การได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอ +1 +1 +1 0 +1 0.8 คนท่ี 4 ไม่แน่ใจว่าประเด็นนี้เกี่ยวข้องหรือไม ่

4) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษามสีว่นร่วมในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม  
รวมทั้งการนำไปใช้จริง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0  

5) การส่งเสรมิให้นิสตินักศึกษาคน้พบความถนัดของตนเองและส่งเสริมใหร้ับใช้สังคม +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

6) การผลิตผลงานวิจยัที่รับใช้สังคมและเกิดผลกระทบต่อสังคม +1 0 +1 +1 +1 0.8 คนท่ี 2 “สังคม” ต่างกับข้อ 9 กับ 10 ในประ
เด็ที่ 1 หรือเหมือนกัน 
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ประเด็นคำถาม 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

ค่าเฉลี่ย ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
    1    2    3    4    5 

3. ความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศกึษา 
1) การทำงานวิจัยและบริการวิชาการที่ตอบโจทย์แผนยุทธศาสตร์ชาต ิ +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

2) การลดความเสี่ยงจากงานวิจยัและบริการวิชาการ +1 +1 +1 0 0 0.6 คนท่ี 4 ไม่แน่ใจเรื่องความเสี่ยง 
คนท่ี 5 ความเสี่ยงแตล่ะคน อาจเข้าใจไม่ตรงกัน 

3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ระหวา่งวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

4) โจทย์วิจัยทีส่ามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง +1 +1 +1 0 +1 0.8 คนท่ี 1 เพิ่มคำว่า “ที่” 
คนท่ี 4 ขยายความ “ใช้ประโยชนไ์ด้จริง” 

5) การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพื่อนำมาพัฒนาการเรยีนการสอน
ให้สอดคล้องกับสังคมและชุมชน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 คนท่ี 4 สอดคล้องกับความต้องการ? 

6) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการทีส่ร้างกระบวนการให้กับท้องถิ่นหรือ
ประชาชน 

0 0 +1 0 +1 0.4 
(ตัดออก) 

คนท่ี 1 สงสัยในนิยามของคำว่า “กระบวนการ” 
คนท่ี 2 ควรเติม “และบริการวิชาการ” 
คนท่ี 4 สร้างกระบวนการ?  

7) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการทีส่ร้างผลผลิตใหเ้กดิผลลัพธ์ที่เป็น
ผลิตภณัฑ์ให้แก่สังคมที่ใช้ผลิตภัณฑ์นั้น 

+1 0 +1 0 +1 0.6 คนท่ี 1 ปรับคำว่า “กับ” เป็น “แก่” และควร
ตัด “ที่ใช้ผลิตภัณฑ์นั้น”  
คนท่ี 2 ควรเติม “และบริการวิชาการ”  
และควรตัด “ที่ใช้ผลติภณัฑ์นั้น” เพราะวัดยาก 
คนท่ี 4 สร้างผลติภณัฑ์อะไร และสังคมสามารถ
นำไปใช้? 

8) การสนับสนุนให้มีงานวิจยัและบริการวิชาการที่เป็นต้นแบบของการปฏิบัติงานใน
หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ  

+1 0 +1 0 +1 0.6 คนท่ี 1 ปรับคำว่า “รูปแบบ” เป็น “ต้นแบบ” 
คนท่ี 2 ควรเติม “และบริการวิชาการ” 
คนท่ี 4 วิจัยเชิงปฏิบัติการ? 
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ประเด็นคำถาม 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

ค่าเฉลี่ย ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
    1    2    3    4    5 

4. แผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบนัอุดมศกึษาในทศวรรษหน้า 
1) การเตรียมพร้อมคนไทยไปสู่ศตวรรษท่ี 21 +1 +1 +1 0 +1 0.8 คนท่ี 4 ถึงแล้ว และพัฒนาให้พร้อม? 

2) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเช่ียวชาญ +1 +1 +1 0 0 0.6 คนท่ี 4 ด้าน? 

3) การบูรณาการข้ามศาสตร์ทั้งในและระหว่างสถาบันอุดมศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

4) การสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐและภาคส่วนต่างๆ +1 +1 +1 0 +1 0.8 คนท่ี 4 ไม่เข้าใจประเด็นนี ้

5) การปลูกฝังการสร้างองค์ความรู้และนวตักรรมให้กับผู้บริหาร คณาจารย์  
โดยการสอดแทรกในการจัดการเรยีนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 คนท่ี 2 เปลี่ยนจาก “และ” เป็น “โดย” 

6) การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ (MOU) +1 0 +1 +1 +1 0.8 คนท่ี 2 เพิ่มคำว่า “สถานประกอบการ” 

7) การตอบโจทย์สถานการณ์และโลกท่ีเปลี่ยนไป รวมทั้งพร้อมรับการเปลีย่นแปลง +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

8) การวิจัยที่มุ่งเน้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และผลผลิตให้กับสังคม 0 +1 +1 0 +1 0.6 คนท่ี 1 ไม่แน่ใจในนิยามของคำว่า 
“กระบวนการ” ควรหาคำศัพท์ที่ชัดเจนกว่านี ้
คนท่ี 4 ไม่แน่ใจในประเด็น “การสร้าง
กระบวนการ” 

9) การวิจัยที่มุ่งสร้างผลผลติให้กับสังคม +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

10) การวิจัยที่มุ่งสร้างรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นต้นแบบท่ีด ี +1 +1 +1 +1 +1 1.0 คนท่ี 1 เพิ่มคำว่า “”ท่ีเป็นต้นแบบท่ีดี 
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ประเด็นคำถาม 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

ค่าเฉลี่ย ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
    1    2    3    4    5 

5. กรอบแนวทางที่แสดงทิศทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ในทศวรรษหน้า 
1) การทำวจิัยแบบ Basic Research เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้และต่อยอด
นวัตกรรมในอนาคต 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0  

2) การทำวิจัยแบบ Applied Research เพื่อเป็นการนำการวิจยัมาแก้ปัญหา รวมทั้ง
เชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0  

3) การจัดทำแผนปฏบิัติการทีมุ่่งเน้นการนำไปประยุกต์ใช้ 
อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0  

4) การเตรียมคนให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ควบคู่กับ 
ความเคลื่อนไหวจากภายนอก และการแก้ปัญหาสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0  

5) การส่งเสรมิการวิจยัและบริการวิชาการที่ครอบคลมุทั้ง Global และ Regional  +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

6) มีการกำหนดนโยบายความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/นานาชาติ
กับสถาบันอุดมศึกษา 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 คนท่ี 4 ปรับข้อความตามที่ขีดเส้นใต้และตดั
ออก “กับสถาบันการศึกษาระหว่างประเทศ/
นานาชาติกับสถาบันอุดมศึกษา” 

7) การจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเชิงอนาคต และเน้นการปฏบิัติจริง +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

8) การมีเครื่องมือท่ีทันสมยัและมหี้องปฏิบัติการในสังคม/ชุมชน (Social Lab) +1 +1 +1 0 +1 0.8 คนท่ี 1 ควรแปล Social Lab เปน็ภาษาไทย 
แล้ววงเล็บ  
คนท่ี 4 เครื่องมือ? 
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ประเด็นคำถาม 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

ค่าเฉลี่ย ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
    1    2    3    4    5 

6. กรอบแนวคิดการจัดทำแผนที่นำทางการวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ของสถาบันอุดมศกึษาในทศวรรษหน้า 
1) การจัดทำอนุกรมเวลาเพื่อให้เห็นถึงลำดับความสำคญั +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

2) การจำแนกความเชี่ยวชาญของสถาบันอุดมศึกษาในแตล่ะแห่ง  +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

3) การวิจัยและบริการวิชาการทีร่องรับการเปลีย่นแปลงของคนในอนาคต  +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

4) การพิจารณาจากนวัตกรรมที่เกดิขึ้นใหม่ (Disruptive Innovation) ทีส่่งผลต่อการ
วิจัยและการบริการวิชาการ 

+1 0 +1 0 0 0.4 
(ตัดออก) 

คนท่ี 1 ควรแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย 
แล้ววงเล็บ  
คนท่ี 2 ควรเติม Innovation 
คนท่ี 4 Disruptive? 

5) การวิจัยและบริการวิชาการทีส่ง่เสริมพันธะสัญญาของชุมชน (Community 
Engagement) และ พันธะสญัญาของสังคม (Social Engagement) 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 คนท่ี 1 ควรแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย 
แล้ววงเล็บ  

6) การปลูกฝังคณุธรรม (moral) และจริยธรรม (ethics) ในการเรียนการสอน +1 +1 +1 +1 +1 1.0 คนท่ี 1 ควรแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย 
แล้ววงเล็บ  

7) การสร้าง MOU ระหว่างอาจารย์ นิสิตนักศึกษา และผู้ประกอบการ  +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

8) การวิเคราะห์ปจัจัยตา่งๆ เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคดิ แล้วสร้างยุทธศาสตร์ในการ
ดำเนินการวิจยั และการบริการวิชาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.0 คนท่ี 2 ควรเติม “และการบริการวิชาการ” 

9) ความพร้อมของทรัพยากร +1 +1 +1 +1 +1 1.0  

10) การรับรู้ของสังคมและภูมิปญัญาท้องถิ่น +1 +1 +1 +1 +1 1.0  
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการศึกษาความต้องการงานวิจัยและบริการวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ของสถาบันอุดมศึกษาในทศวรรษหน้า  
.................................................…………………………………………………………………………………………………………..……......................................................................................................................... 
.................................................…………………………………………………………………………………………………………..……......................................................................................................................... 
.................................................…………………………………………………………………………………………………………..……......................................................................................................................... 
.................................................…………………………………………………………………………………………………………..……......................................................................................................................... 
.................................................…………………………………………………………………………………………………………..……......................................................................................................................... 
 

ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามสำหรับการวิจัยครั้งนี้ 
 

  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรุณี หงษ์ศิริวัฒน์ 

                                                                                               โทร. 081-927-9854 
email: arunee.ho@chula.ac.th 
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