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บทคดัย่อภาษาไทย 
 เพญ็พิมล อยูรุ่่งเรืองศกัด์ิ : การเลือกท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้: กรณีศึกษา 

บริษทั ABC จ ากดัโดยใชก้ระบวนการตดัสินใจแบบวิเคราะห์ล าดบัชั้น. ( LOCATION 
SELECTION FOR WAREHOUSE: A CASE STUDY OF ABC CO., LTD.BY 
APPLYING THE ANALYTIC HIERARCHY PROCESS (AHP) ) อ.ท่ีปรึกษาหลกั : 
รศ. ดร.พงศา พรชยัวิเศษกลุ 

  
     งานวิจัยน้ี เป็นการประยุกต์ใช้กระบวนการล าดับชั้ นเชิงวิ เคราะห์  (Analytic 

Hierarchy Process) ในการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ โดยมีกรณีศึกษาเป็นบริษทัท่ีให้บริการเป็น
แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซซ้ือขายสินคา้ประเภทวสัดุก่อสร้าง เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า และ
สินคา้ตกแต่งบา้น ตลอดจนให้บริการจดัส่งสินคา้ไปยงัลูกคา้ปลายทาง โดยมีการวิเคราะห์ปัจจยั
ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังน้ี ค่าท่ีดิน ค่าก่อสร้าง ค่าแรงงาน ระยะทางระหว่างคลงักบั
ผู ้ขาย  ระยะทางระหว่างคลังกับลูกค้า ความพร้อมทางด้านคมนาคม  ความพร้อมด้าน
สาธารณูปโภค สังคมและชุมชน และความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติ เพื่อน ามาพิจารณา
ทางเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้จ านวน 4 ท าเล 

     การวิจยัได้น าปัจจยัและทางเลือกมาพฒันาเป็นโครงสร้างแผนภูมิล าดับชั้นตาม
กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์จากแบบสอบถามเร่ืองปัจจยัท่ีมีความส าคญั
ต่อการตดัสินใจเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้พบว่า ผูต้ดัสินใจให้ความส าคญักบัปัจจยัตามล าดบั
ความส าคญัเรียงจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี อนัดบัหน่ึงคือระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ (26.91%) 
รองลงมาคือระยะทางระหว่างคลงัสินคา้กบัผูข้าย (19.20%) ความพร้อมดา้มคมนาคม (14.36%) 
ค่าท่ีดิน (10.04%) ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค (6.39%) ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติ 
(6.37%) ค่าแรงงาน (6.22%) ค่าก่อสร้าง (5.3%) สังคมและชุมชน (5.23%) เป็นล าดบัสุดทา้ย โดย
สามารถใชข้อ้มูลดงักล่าวไปน าเสนอเป็นแนวทางในการตดัสินใจเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ของ
บริษทักรณีศึกษาในอนาคต 

 

สาขาวิชา การจดัการโลจิสติกส์และโซ่
อุปทาน 

ลายมือช่ือนิสิต ................................................ 

ปีการศึกษา 2563 ลายมือช่ือ อ.ท่ีปรึกษาหลกั .............................. 
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บทคดัย่อภาษาอังกฤษ 
# # 6280048420 : MAJOR LOGISTICS AND SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 
KEYWORD: Analytical Hierarchy Process (AHP), Multiple-Criteria Decision-Making 

(MCDM), Warehouse Location, Location Selection 
 Penpimol Yurungruangsak : LOCATION SELECTION FOR WAREHOUSE: A 

CASE STUDY OF ABC CO., LTD.BY APPLYING THE ANALYTIC 
HIERARCHY PROCESS (AHP) . Advisor: Assoc. Prof. PONGSA 
PORNCHAIWISESKUL, Ph.D. 

  
     This research applies the Analytic Hierarchy Process (AHP) to select a warehouse 

location for online marketplace platform company that specialized in home and living products. 
The case study company provides not only sales and marketing services but also 
logistics service. The purpose of this study is to illustrate the selection of optimal location for a 
warehouse in Thailand on the basis of different criteria for warehouse location selection. This 
study combines quantitativ and qualitative factors analysis including land cost, construction 
cost, labor cost, distance between warehouse and seller, distance between warehouse and 
buyer, communication and transport readiness, public utility readiness, society and community, 
and natural disaster risk. After determining the criteria that affect the warehouse location 
decision, AHP is used to select the best options from four alternatives. 

     In this research, a multi-level structure selection process is developed by using the 
selected factors and alternatives. The analysis results reveals that distance between warehouse 
and buyer factor (26.91%) has the highest weight follows by distance between warehouse and 
seller (19.20%), communication and transport readiness (6.39%), natural disaster risk (6.37%), 
labor cost (6.22%), construction cost (5.3%), society and community (5.23%) respectively. 
Results can be presented as an useful information for making decision concerning the 
future warehouse location. 

 Field of Study: Logistics and Supply Chain 
Management 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคญัของปัญหา 

 แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซในประเทศไทย  

แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ เป็นธุรกิจท่ีใหบ้ริการเช่ือมโยงการซ้ือขายระหวา่งผูข้ายสินคา้กบัผู ้

ซ้ือผา่นช่องทางออนไลน์ โดยแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซในประเทศไทยมีแนวโนม้เติบโตอยา่งมาก

ตั้งแต่ปี 2018-2020 จากขอ้มูลของ ETDA ท่ีส ารวจมูลค่าพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ของประเทศในปี 

2018 พบวา่มีมูลค่ากวา่ 3.15 ลา้นลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปีก่อนหนา้ ท่ีมีมูลค่า 2.76 ลา้นลา้นบาท 

เติบโตข้ึนกวา่ 14% โดยคาดการณ์แนวโนม้ตลาดวา่จะยงัคงเติบโตข้ึนอยา่งต่อเน่ือง จากหลาย ๆ 

ปัจจยัท่ีเขา้มาขบัเคล่ือนการเติบโต โดยเฉพาะพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป และความสามารถใน

การเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตไดม้ากข้ึน ส่งผลใหท้ั้งจ านวนผูซ้ื้อและผูข้ายในธุรกิจอีคอมเมิร์ซของไทยมี

จ านวนเพิ่มมากข้ึนเช่นกนั  รวมถึงขอ้มูลสถิติ จากรายงานปี 2020 ของเวบ็ไซต ์Datareportal แสดง

ใหเ้ห็นวา่มูลค่าทางการคา้บนอีคอมเมิร์ซแบบ B2C (Business-to-Customer) มีอตัราการเติบโตอยูท่ี่ 

14% ต่อปี  

 
บทบาทของคลงัสินคา้หรือศูนยก์ระจายสินคา้ 

คลงัสินคา้หรือศูนยก์ระจายสินคา้ ถือเป็นส่วนส าคญัส่วนหน่ึงในการบริหารโลจิสติกส์ 

และเป็นตวัหลกัส าคญัในการส่งมอบความพึงพอใจใหก้บัทั้งผูข้ายท่ีจะน าสินคา้วาง และผูบ้ริโภคท่ี

รอรับสินคา้ท่ีปลายทาง คลงัสินคา้จะตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นทั้งสถานท่ีจดัเกบ็ จดัเตรียมสินคา้ รวมถึง

กระจายสินคา้  

บริษทักรณีศึกษา 

บริษทักรณีศึกษา เป็นแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ ท่ีรวบรวมวสัดุก่อสร้าง เฟอร์นิเจอร์ 

เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า และสินคา้ตกแต่งบา้น ท าหนา้ท่ีเป็นตวักลางในการเช่ือมต่อการซ้ือขายระหวา่ง

ผูข้ายจากร้านคา้ต่าง ๆ และผูซ้ื้อทัว่ประเทศไทย ใหบ้ริการตั้งแต่การลงสินคา้ขายบนเวบ็ไซต ์การ
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จดัโปรโมชัน่ทางการการตลาด ไปจนถึงการรับสินคา้จากร้านคา้ เพื่อจดัส่งไปยงัลูกคา้ปลายทาง 

โดยมีเป้าหมาย คือสร้างความพึงพอใจใหก้บัทั้งผูข้าย และผูซ้ื้อ บริษทักรณีศึกษา เป็นหน่ึงในบริษทั

ท่ีถูกจดัอยูใ่นกลุ่มการขายออนไลน์ท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมในประเทศไทยประจ าปี 2020  จากรายงาน 

Thailand E-Commerce Landscape ของไพรซ์ซ่า 

ปัจจุบนัทางผูบ้ริหารของบริษทัฯ มีความตอ้งการท่ีจะมองหาท าเลท่ีตั้งท่ีจะสร้างคลงัสินคา้ 

อนัเน่ืองมาจากสาเหตุหลกั 2 ประการคือ 

1. เพื่อรองรับการเติบโตของบริษทัท่ีเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง สะทอ้นจากตวัเลขจ านวนของ

ยอดขาย, จ านวนรายการสัง่ซ้ือ, จ านวนผูข้าย และจ านวนผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซต ์ท่ีเพิ่มสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

สะทอ้นใหเ้ห็นถึงอุปสงคท่ี์เพิ่มข้ึน เป็นผลมาจากพฤติกรรมผูบ้ริโภคในปัจจุบนัท่ีหนัมาซ้ือของทาง

ช่องทางออนไลน์มากข้ึน รวมถึงตอ้งการยกระดบัการใหบ้ริการใหดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงหน่ึงในบริการหลกัท่ี

มุ่งหวงัจะพฒันาคือบริการทางดา้นโลจิสติกส์ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนักบับริษทัคู่แข่ง 

 

รูปท่ี 1 GMV ของบริษัทกรณีศึกษา 
*GMV (Gross Merchandize Volume) คือ ยอดรวมของยอดขายในช่วงเวลาท่ีก าหนดบนอีคอมเมิร์ซ 

ซ่ึงค านวณจากจ านวนช้ินท่ีขายไดคู้ณกบัราคาขาย 

จากรูปท่ี 1 แสดงใหเ้ห็นยอดขายรวมมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง เช่นเดียวกนักบั

จ านวนรายการสัง่ซ้ือ ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบปี 2019 กบัปี 2020 พบวา่ เพิ่มข้ึนจากเดิม 922.29% โดยมี
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จ านวนรายการสัง่ซ้ือตั้งแต่เดือนมกราคม จนถึงเดือนกนัยายน ปี 2020 รวมแลว้ทั้งส้ิน 52,065 

รายการ 

 

รูปท่ี 2 จ านวนรายการสินค้า ของบริษัทกรณีศึกษา 
รูปท่ี 2 แสดงใหเ้ห็นวา่ ณ ปัจจุบนัจ านวนรายการสินคา้ท่ีขายบนแฟลตฟอร์มของบริษทั

กรณีศึกษา มีจ านวนมากถึง 99,179 รายการสินคา้ ประกอบดว้ยสินคา้หลกั คือ เฟอร์นิเจอร์, 

เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า และวสัดุปูพื้น 

 

รูปท่ี 3 จ านวนผู้ขาย ของบริษัทกรณีศึกษา 
รูปท่ี 3 แสดงจ านวนผูข้ายบนแฟลตฟอร์มของบริษทัท่ีมีมากกวา่ 700 ราย ซ่ึงมาจากทั้ง

ร้านคา้ในประเทศไทย และร้านคา้จากต่างประเทศ เช่น จีน อินโด ฯลฯ 
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2. ในช่วงหน่ึงปีท่ีผา่นมา มีผูข้ายบนแฟลตฟอร์ม จ านวนมากติดต่อเขา้มาสอบถามถึง

บริการทางดา้นคลงัสินคา้ ท่ีจะช่วยท าหนา้ท่ีในการจดัเกบ็สินคา้ ไปจนถึงการจดัเตรียมสินคา้ให้

พร้อมในการจดัส่งเม่ือมีรายการสัง่ซ้ือเขา้มา ก่อนท่ีจะน าส่งไปยงัผูซ้ื้อเป็นขั้นตอนสุดทา้ย ท าให้

ผูใ้หบ้ริการเลง็เห็นถึงโอกาสท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบ้ริการใหก้บัผูข้าย ท่ีจะส่งผลต่อ

ความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัท่ีก าลงัเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 

             อยา่งไรกต็าม จะตอ้งมีการพิจารณาถึงขนาดหรือจ านวน และท าเลท่ีตั้งของคลงัสินคา้หรือ

ศูนยก์ระจายสินคา้ท่ีเหมาะสม ซ่ึงตอ้งก่อใหเ้กิดการไดเ้ปรียบคู่แข่งขนั และเกิดอรรถประโยชน์ใน

ดา้นของเวลาและสถานท่ี ซ่ึงถือเป็นการตดัสินใจในระยะยาว ดงันั้นบริษทักรณีศึกษาจึงตอ้ง

ท าการศึกษา เพื่อเปรียบเทียบต าแหน่งท่ีตั้งในแต่ละพื้นท่ี โดยการน าเอากระบวนการล าดบัชั้นเชิง

วิเคราะห์ (Analytic Hierarchy Process) มาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ิงท่ีน่าจะไดรั้บการพิจารณาอยา่งยิง่ 

ทั้งน้ีเพราะ AHP เป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ ช่วยในการตดัสินใจปัญหาซ่ึงมีปัจจยัทั้งเชิงปริมาณ

และคุณภาพเขา้มาเก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปสู่ขอ้สรุปของการตดัสินเลือกท าเลท่ีตั้งของคลงัสินคา้ท่ี

เหมาะสม 

1.2 วตัถุประสงค์ 

 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ ทั้งในเชิงปริมาณ 

และเชิงคุณภาพ  

              2. เพื่อสร้างรูปแบบช่วยในการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสม โดยประยกุตใ์ช้

กระบวนการตดัสินใจล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ 

3. ก าหนดสถานท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษาจ านวน 1 แห่ง ส าหรับ

จดัเกบ็สินคา้ของผูข้ายจากร้านคา้ต่าง ๆ และกระจายสินคา้ไปยงัผูซ้ื้อทัว่ประเทศไทย 

1.3 ขอบเขตของการวจิัย 

 ขอบเขตของการวิจยัน้ี เพื่อวเิคราะห์และเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ เพื่อใหบ้ริการการจดัเกบ็

สินคา้ ก่อนด าเนินการจดัส่งสินคา้ไปยงัผูซ้ื้อทัว่ประเทศไทย โดยบริษทักรณีศึกษามีนโยบายในการ

จดัตั้งคลงัสินคา้เพียง 1 แห่ง เพื่อลดความซบัซอ้นของบริหารคลงัสินคา้ และขอ้จ ากดัของปริมาณ
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เงินลงทุน การวิจยัน้ีจึงมุ่งเนน้ประเดน็ ในการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสม เพียงแห่งเดียว

เท่านั้น 

  ผลของการวิจยัจะถูกเสนอแก่ผูบ้ริหารของบริษทัฯ กรณีศึกษา เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลสนบัสนุน

การตดัสินใจเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ อยา่งไรกต็าม ผลการศึกษาอาจะไม่ไดเ้ป็นการตดัสินใจขั้นสุดทา้ย

ส าหรับผูบ้ริหารเพื่อน าไปใชใ้นสถานการณ์จริง 

1.4 ขั้นตอนการศึกษา 

1. รวบรวมขอ้มูลบริษทักรณีศึกษา 

2. ก าหนดปัญหาและวตัถุประสงคข์องงานวิจยั 

3. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

- แนวคิด เก่ียวกบัคลงัสินคา้ 

- แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ 

- แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจแบบหลายเกณฑ ์(MCDM) 

- เทคนิคกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ (AHP) 

- งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. ก าหนดปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสม 

5. สร้างโครงสร้างของปัญหาในการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ ตามกระบวนการล าดบั

ชั้นเชิงวิเคราะห์ เพื่อก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเกณฑใ์นการตดัสินใจ  

6. จดัท าแบบสอบถามความส าคญัของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ 

พร้อมเกบ็ขอ้มูลของแต่ละทางเลือกภายใตปั้จจยัต่าง ๆ มาประกอบแบบสอบถาม 

7. กลุ่มผูบ้ริหารและพนกังานระดบัสูงท าแบบสอบถาม 

8. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใชเ้ทคนิค AHP 

9. ก าหนดปัจจยั พร้อมค่าน ้าหนกัความส าคญัและความสอดคลอ้ง เพื่อเป็นเกณฑใ์นการ

คดัเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัท่ีเหมาะสม 

10. ค านวณหาคะแนนรวมของคลงัสินคา้แต่ละแห่ง แลว้จึงสรุปผลระดบัคะแนนรวมของ

คลงัสินคา้แต่ละแห่ง เพื่อสรุปผลการวิเคราะห์ 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ไดท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ ในกรณีของบริษทั 

กรณีศึกษา 

2. สร้างรูปแบบท่ีเหมาะสมในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ และน าไปประยกุตใ์ชก้บับริษทั 

กรณีศึกษา 

3. สามารถน าผลของการวิจยั ไปใชเ้ป็นแนวทางและขอ้มูลสนบัสนุนเสนอแก่ผูบ้ริหารของ

บริษทั กรณีศึกษา ในการตดัสินใจเลือกท าเลท่ีตั้งของคลงัสินคา้ 
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บทที่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 ในการศึกษา เร่ือง การเลือกท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ กรณีศึกษา ABC ในคร้ังน้ี 

ผูว้ิจยัท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

1. แนวคิด เก่ียวกบัคลงัสินคา้ 

2. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ 

3. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจแบบหลายเกณฑ ์(MCDM) 

4. เทคนิคกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ (AHP) 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1 แนวคดิ เกีย่วกบัคลงัสินค้า 

 คลงัสินคา้ (ธนิต โสรัตน์, 2009) หมายถึง พื้นท่ีท่ีไดว้างแผนไว ้เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพใน

การใชส้อยและการเคล่ือนยา้ยสินคา้และวตัถุดิบ โดยคลงัสินคา้ท าหนา้ท่ีในการเกบ็สินคา้ระหวา่ง

กระบวนการเคล่ือนยา้ยเพื่อสนบัสนุนการผลิตและการกระจายสินคา้ ซ่ึงสินคา้ท่ีเกบ็ในคลงัสินคา้

สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. วตัถุดิบ (Material) ซ่ึงอยูใ่นรูป วตัถุดิบ ส่วนประกอบและช้ินส่วนต่าง ๆ 

2. สินคา้ส าเร็จรูป (Finished Goods) รวมถึง งานระหวา่งท า (Work in Process) สินคา้ท่ี

ตอ้งการท้ิง (Disposed) หรือวสัดุท่ีสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ (Recycle Materials)  

นอกจากน้ี คลงัสินคา้ อาจหมายถึง สถานท่ีซ่ึงผูเ้ป็นเจา้ของสินคา้ไดน้ าสินคา้มาฝากไว ้

โดยคลงัสินคา้ทั้งในฐานะบุคคลหรือนิติบุคคลจะรับฝากสินคา้นั้นไวใ้นการครอบครองดูแล จนกวา่

สินคา้นั้นจะไดมี้การส่งมอบใหก้บัเจา้ของ หรือบุคคล หรือสถานท่ี ซ่ึงเจา้ของสินคา้ตอ้งการ 

(พิสิษฐ ์แกว้ไสย & ประสงค ์แสงพายพั, 1990) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของคลงัสินคา้ใน

ดา้นต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 

• ความส าคญัของคลงัสินคา้โดยทัว่ ๆ ไป 
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คลงัสินคา้เป็นห่วงเช่ือมท่ีส าคญัในห่วงโซ่อุปทาน ในการกระจายสินคา้จากผูผ้ลิต ไปยงั

ผูบ้ริโภค คลงัสินคา้ท าหนา้ท่ีรักษาสมดุลระหวา่งการบริโภค ซ่ึงมีอตัราความตอ้งการไม่สม ่าเสมอ 

และคาดการณ์ล่วงหนา้ไดย้ากเม่ือเปรียบเทียบกบัการผลิตสินคา้ ซ่ึงมีอตัราของการผลิตเป็นปริมาณ

ท่ีค่อนขา้งแน่นอนกวา่ แมว้า่การวางแผนการผลิตสินคา้ตอ้งอาศยัอตัราการบริโภคท่ีสามารถ

พยากรณ์ไดล่้วงหนา้กต็าม ความไม่คงท่ีแน่นอนของความตอ้งการ ในการบริโภคอาจท าใหเ้กิด

ความไม่สมดุลข้ึนไดใ้นระยะเวลาใดเวลาหน่ึง เน่ืองจากระบบการผลิต ตอ้งด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง

ตามท่ีวางแผนไว ้ถา้ในช่วงระยะเวลาหน่ึงเวลาใดท่ีผลิตภณัฑอ์อกมา เกินความตอ้งการในตลาด

บริโภค คลงัสินคา้กจ็ะถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการสะสมปริมาณส่วนท่ีเกินความตอ้งการนั้นไว ้เม่ือ

อตัราความตอ้งการบริโภคสูงข้ึนเกินกวา่ปริมาณการผลิตในหว้งเวลา ใด คลงัสินคา้กจ็ะท าหนา้ท่ี

ระบายสินคา้ท่ีสะสมไวน้ั้นออกสู่ตลาดเพื่อใหเ้พยีงพอกบัความตอ้งการ สินคา้ท าใหเ้กิดความสมดุล

โดยเฉล่ียในระยะยาว 

คลงัสินคา้เป็นเคร่ืองมือในการกระจายสินคา้ออกสู่ตลาดจากมือของผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค 

ผูผ้ลิตสินคา้ใชค้ลงัสินคา้ในการเกบ็รักษาสินคา้ส าเร็จรูปเป็นผลผลิตของตนในขั้นแรก ไม่วา่จะเป็น 

ผลผลิตทางการเกษตร หรือผลผลิตทางอุตสาหกรรมกต็ามและใชค้ลงัสินคา้ท่ีกระจายอยูใ่นภูมิภาค 

ต่าง ๆ ในการกระจายสินคา้ของตนเองออกสู่ผูบ้ริโภคอยา่งทัว่ถึงและต่อเน่ืองคลงัสินคา้เหล่านั้น 

อาจเป็นคลงัสินคา้ส่วนบุคคลของผูผ้ลิต คลงัสินคา้ส่วนบุคคลของผูจ้  าหน่าย หรืออาจเป็น

คลงัสินคา้สาธารณะกไ็ด ้ส าหรับผูป้ระกอบการจ าหน่ายสินคา้เอง คลงัสินคา้กเ็ป็นเคร่ืองมือส าคญั

ในการเกบ็ สะสมสินคา้ไวใ้นปริมาณท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนุนกิจการจ าหน่ายใหเ้ป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิผล โดยใหมี้สินคา้ออกวางขายทดแทนจ านวนท่ีจ าหน่ายออกไปในแต่ละวนัไดอ้ยา่ง

ทนัท่วงทีอยา่งไม่ ขาดตอน เพื่อการน้ีผูจ้  าหน่ายสินคา้อาจใชค้ลงัสินคา้ส่วนบุคคลของกิจการ

จ าหน่ายนั้นเอง หรือ เลือกใชบ้ริการของคลงัสินคา้สาธารณะในการเกบ็รักษาเป็นส่วนใหญ่กไ็ด ้  

• ความส าคญัต่อกิจกรรมการบริการ 

การประกอบกิจการธุรกิจบริการทุกประเภท ทั้งในภาคธุรกิจเอกชน และองคก์ารของ

รัฐบาลรวมไปถึงสหกรณ์และหน่วยงานราชการของรัฐ จ าเป็นตอ้งมีการสะสมเกบ็รักษาพสัดุ 

ส าหรับการใชใ้นกิจการนั้นอยา่งเพียงพอ คลงัสินคา้จ าพวกคลงัเกบ็พสัดุมีบทบาทส าคญัในฐานะ
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เป็นเคร่ืองมือของกิจการบริการ ทุกประเภท ท าหนา้ท่ีเกบ็รักษาพสัดุสะสมเพื่อสนบัสนุนการ

ด าเนินงานใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง และบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องกิจการบริการนั้น ๆ 

2.2 แนวคดิ และทฤษฎเีกีย่วกบัการเลือกท่ีตั้งคลงัสินค้า 

 ปัญหาการเลือกท่ีตั้ง (Owen S. & Daskin M., 1998) คือ ความตั้งใจท่ีจะหาท่ีตั้งท่ีเหมาะสม

ขององคป์ระกอบโครงสร้างพื้นฐาน อนัประกอบไปดว้ย ท่ีดิน, อาคารและส่ิงก่อสร้าง ในพื้นท่ีท่ี

ไดรั้บการคดัเลือก โดยพิจารณาร่วมกบัความความคิดเห็นของผูท่ี้มีอ  านาจในการตดัสินใจและ

ขอ้จ ากดัต่าง ๆ มีหลากหลายวิธีการท่ีถูกน ามาใชเ้พื่อแกปั้ญหาน้ี ไดแ้ก่ การน าโปรแกรมทางดา้น

คณิตศาสตร์ใชก้ารประมวลผล เพื่อหาตวัเลือกท่ีตั้งท่ีดีท่ีสุด (Klose A. & Drexl A., 2005) , การ

ประเมินค่า และจดัล าดบัใหก้บัพื้นท่ีท่ีไดรั้บการคดัเลือก โดยใชท้ฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจแบบ

หลายเกณฑม์าช่วยในแกปั้ญหา (Ozcan T., Celebi N., & Esnaf S., 2011) 

การหาท่ีตั้งท่ีเหมาะสมส าหรับอาคารก่อสร้างท่ีเก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์ ยกตวัอยา่งเช่น 

คลงัสินคา้ หรือศูนยก์ระจายสินคา้นั้นจ าเป็นตอ้งใชอ้าศยัการวางแผนอยา่งมีกลยทุธ์ เน่ืองจากเป็น

การตดัสินใจในระยะยาวและมกัไม่ไดเ้กิดข้ึนบ่อยคร้ัง การเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสมจะส่งผล

โดยตรงต่อระดบัของการใหบ้ริการลูกคา้ และการบริการตน้ทุนโลจิสติกส์โดยรวม ทั้งส่วนของเงิน

ลงทุน ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน และค่าขนส่ง (Farahani R.Z & Hekmatfar M., 2009)  

ส าหรับปัญหาการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะมีหลากหลายวิธีการ ข้ึนอยูก่บัจุดประสงค์

ของแต่ละงานวิจยั และมีจุดเด่นจุดดอ้ยของแต่ละวิธีแตกต่างกนัออกไป 

ระเบียบวิธีวิจยั จุดเด่น จุดดอ้ย อา้งอิง 
1. Monte Carlo 
simulation 

- เป็นการวิเคราะห์
ทางดา้นการเงิน ท าให้
เห็นถึงความคุม้ค่า 
และความเส่ียงในแง่
ของตวัเลขเม่ือเทียบ
กบัเงินท่ีลงทุนไปใน
แต่ละทางเลือกท าเล
ท่ีตั้ง 

- ขอ้มูลท่ีไดม้า
ประกอบการพิจาราณา
เป็นการวิเคราะห์ทาง
การเงินเท่านั้น แต่ไม่ได้
รวมถึงปัจจยัท่ีส าคญัอ่ืน 
ๆ 

(Riddlehoover, 

2004) 
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2. Heuristic 
approach  

- มกัน าไปใช้
แกปั้ญหาเพื่อหา
ต าแหน่งท่ีตั้ง และ
เส้นทางการขนส่งท่ีจะ
ท าใหมี้ระยะทางใน
การขนส่งสั้นท่ีสุด 

- เป็นการวดัดว้ยผลเพียง
ปัจจยัเดียว คือเร่ืองของ
ระยะทาง แต่ไม่ได้
พิจารณาถึงปัจจยัอ่ืน ๆ  

(Wu T.H., 2002) 

3. Factor Rating 
System 

- สามารถประเมิน
ระดบัความส าคญัของ
ปัจจยัท่ีใชเ้ลือกท าเล
ท่ีตั้ง โดยใชท้ั้งขอ้มูล
ทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 

- ตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญเชิง
เทคนิคแต่ละดา้นเป็นผู ้
ประเมินเพื่อใหข้อ้มูลมี
ความน่าเช่ือถือ และ
สามารถหาต าแหน่งท่ีตั้ง
ไดถู้กตอ้ง 
 

(Chase R.B., 
Aquilano N.J., & 
Jacobs F.R., 1998)  
 

4. Geographic 
Information 
System (GIS) 

- สามารถประมูล
ขอ้มูลไดห้ลายปัจจยั
พร้อมกนั ท าใหไ้ด้
พื้นท่ีทางเลือกท่ี
เหมาะสมกบั
จุดประสงค ์
- เป็นประมวลผล
ร่วมกนัระหวา่งแผนท่ี
และขอ้มูล แลว้น ามา
วิเคราะห์เป็นขอ้มูล
ภาพรวมท่ีผูบ้ริหารดู
แลว้เขา้ใจไดง่้าย 
- สามารถแสดงผล
ออกมาเป็นลกัษณะ
ของกราฟ รูปภาพ ท่ี
สวยงาม 

- หากพจิารณาหลาย
ปัจจยั จะตอ้งมีขั้นตอน
การประมวลผลเพื่อหาค่า
น ้าหนกัท่ีเหมาะสมของ
แต่ละปัจจยัก่อน 
- ผลท่ีไดอ้อกมาอาจะมี
หลายทางเลือกท าเลพื้นท่ี 
แต่ไม่ใช่ดีท่ีสุดท่ีสุดเพียง
หน่ึงเดียว 
- มีขอ้จ ากดัของรูปแบบ
ขอ้มูลท่ีสามารถน ามาใส่
ลงในโปรแกรมได ้ซ่ึง
อาจจะไม่ใช่ขอ้มูลท่ี
อพัเดทตรงตามปัจจุบนั 
ท าใหอ้าจตอ้งมีการลง
พื้นท่ีส ารวจจริงอีกคร้ัง 

(Rikalovic A., 
2014) 

5. Analytic - สามารถน าทั้งปัจจยั - จ าเป็นตอ้งมีทางเลือก (Milan D., 2015) 
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Hierarchy Process 
(AHP) 

ทั้งเชิงคุณภาพ และเชิง

ปริมาณมาพิจารณา

ร่วมกนั 

- ไม่ตอ้งการ

ผูเ้ช่ียวชาญพิเศษมา

คอยควบคุมช้ีน า 

- สามารถช่วยคดัเลือก

ท าเลท่ีตั้งจากทางเลือก

ท่ีมีอยูแ่ลว้ ใหไ้ด้

ออกมาเป็นทางเลือกท่ี

เหมาะสมท่ีสุดหน่ึง

ทางเลือก 

ในการพจิารณาอยูแ่ลว้ 
จึงน ามาคดัเลือกหา
ทางเลือกท่ีเหมาะสม
ท่ีสุด 
- จ าเป็นตอ้งระมดัระวงั
ไม่ใหเ้กิดอคติในการ
ตดัสินใจของผูต้อบ
แบบสอบถาม และสร้าง
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง
เก่ียวกบัเคร่ืองมือแก่ผู ้
ตดัสินใจ 
- ใชเ้วลาในการ
ประมวลผลนานเน่ืองจาก
ตอ้งท าการสัมภาษณ์ผู ้
ตดัสินใจอยา่งรอบคอบ 

ตารางท่ี 1 ตารางเปรียบเทียบระเบียบวิธีวิจัยส าหรับปัญหาการเลือกท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินค้า 
 

ในงานวิจยัช้ินน้ี คลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา จะมีหนา้ท่ีรับสินคา้มาจากผูข้ายหลายราย 

เพื่อมาจดัเกบ็ ก่อนท่ีจะท าการจดัส่งสินคา้กระจายไปตามรายการสัง่ซ้ือ ไปยงัผูซ้ื้อ เป็นลกัษณะ

ธุรกิจแบบ B2C โดยมีคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษาเป็นตวัเช่ือมโยงใหบ้ริการทางโลจิสติกส์ 

ดงันั้นการเลือกท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ จะตอ้งค านึงทั้งในแง่ของผูข้ายท่ีจะมาใชบ้ริการของ

คลงัสินคา้ ร่วมกบัตวับริษทักรณีศึกษาท่ีเป็นผูต้ดัสินใจลงทุนสร้างคลงั และผูซ้ื้อท่ีจะไดรั้บสินคา้ 

เพื่อใหไ้ดรั้บบริการโลจิสติกส์ท่ีดีท่ีสุด ภายในตน้ทุนค่าใชจ่้ายท่ีต ่าท่ีสุด เพื่อจะไดร้องรับการ

ขยายตวัของตลาด และสภาพการแข่งขนัท่ีรุนแรงข้ึน  

ดงันั้นหากตอ้งตดัสินใจเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสมท่ีสุด กค็วรท่ีจะพิจารณาถึง

หลายปัจจยั ไม่เพียงแต่ในแง่ของตวัเงินลงทุนเท่านั้น แต่ตอ้งค านึงถึงปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีจะส่งผลต่อการ

ท างานของคลงัสินคา้ในระยะยาว ซ่ึงจะส่งผลต่อความพึงพอใจของทั้งผูข้ายและลูกคา้ จึงเป็นการ

พิจารณาตดัสินใจแบบหลายเกณฑ ์ประกอบดว้ยปัจจยัทั้งเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ โดยบริษทั
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กรณีศึกษามีทางเลือกท าเลท่ีตั้งของพื้นท่ีจริงท่ีสนใจท่ีจะลงทุนเพื่อสร้างเป็นคลงัสินคา้อยูแ่ลว้ 

ประกอบกบัมีขอ้มูลแต่ละทางเลือกพื้นท่ีท่ีสามารถมาประกอบการพจิารณาได ้ท าใหเ้คร่ืองมือ

กระบวนการของการวิเคราะห์เชิงล าดบัชั้น หรือ AHP เป็นระเบียบวิธีวจิยัท่ีเหมาะสม ท่ีจะมาช่วย

แกปั้ญหาการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสมใหก้บับริษทักรณีศึกษาในงานวจิยัช้ินน้ี 

ส าหรับจุดดอ้ยของวิธี AHP ทางผูจ้ดัท างานวิจยัไดมี้การใชข้อ้มูลเชิงปริมาณ ท่ีบ่งบอกเป็น

ตวัเลขท่ีชดัเจน เป็นขอ้มูลประกอบในแบบสอบถาม ท าใหผู้ต้อบแบบสอบถามจะมีขอ้มูลอา้งอิงท่ี

ถูกตอ้ง ก่อนท่ีจะใหค้ะแนนในส่วนต่างๆ เพื่อหลีกเล่ียงการมีอคติ หรือใชค้วามคิดเห็นส่วนตวั และ 

จะมีการอธิบายวิธีการใหค้ะแนนอยา่งละเอียดก่อนเร่ิมการสมัภาษณ์ เพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามมี

ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัเคร่ืองมือท่ีใช ้และสามารถท าแบบสอบถามไดอ้ยา่งรอบคอบ 

2.3 แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการตัดสินใจแบบหลายเกณฑ์ (MCDM) 

 การตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือกทางใดทางหน่ึงจากหลายๆทางเลือกท่ีได ้พจิารณา

หรือประเมินอยา่งดีแลว้วา่ เป็นทางใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร การตดัสินใจ

เป็นส่ิงส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีการบริหารหรือการจดัการเกือบทุกขั้นตอน ไม่วา่จะเป็น การ

วางแผน การจดัการองคก์ร การจดัคนเขา้ท างาน การประสานงานและควบคุม การตดัสินใจไดมี้ 

การศึกษามานาน ดงัท่ี บาร์นาร์ด ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสินใจไวว้า่ คือ “เทคนิคในการท่ีจะ

พิจารณาทางเลือกต่าง ๆ ใหเ้หลือทางเดียว” (ไพลิน ผอ่งใส, 1993)  

การตดัสินใจแบบหลายเกณฑ ์(Multiple Criteria Decision Making, MCDM) หมายถึง การ

ตดัสินใจท่ีเก่ียวกบัวตัถุประสงคท่ี์มีความขดัแยง้กนั ผูต้ดัสินใจจ าเป็นตอ้งเลือกทางเลือก ท่ีมีจ านวน

จ ากดั โดยใชเ้กณฑใ์นการตดัสินใจตั้งแต่สองหรือมากกวา่ ตวัอยา่งของการตดัสินใจ เช่น การ

ตดัสินใจเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ การประเมินเศรษฐกิจระหวา่งประเทศและตดัสินใจทางธุรกิจ 

(Milan D., 2015) 

การตดัสินใจแบบหลายเกณฑ ์มีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

1. ใชเ้กณฑใ์นการตดัสินใจตั้งแต่สองหรือมากกวา่ 

2. การตดัสินใจท่ีมีความยุง่ยากซบัซอ้น 
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3. การตดัสินใจท่ีตอ้งมีการเปรียบเทียบล าดบัความส าคญั 

การตดัสินใจแบบหลายเกณฑ ์แบ่งเทคนิคการใชอ้อกเป็น ดงัน้ี 

3.1 SMART (Simple Multi – Attribue Rating Techique) ใหมี้น ้าหนกักบัเกณฑท่ี์ระบุตาม

ความส าคญั ใชโ้ปรแกรมเช่น VISA, HIVIEW 

3.2 AHP (Analytic Hierarchy Process) กระบวนการวิเคราะห์ตามล าดบัชั้นโดยจะให้

น ้าหนกัตามความส าคญัและเปรียบเทียบจากอนัดบัความชอบหรือความส าคญั หลงัจาก นั้น

ทางเลือกจะถูกน ามาสงัเคราะห์โดยการเปรียบเทียบภายใตเ้กณฑ ์ใชโ้ปรแกรม Expert Choice, 

Microsoft Excel (ศิริรัตน์ อยูน่าค & อภิชาต โสภาแดง, 2008) 

2.4 เทคนิคกระบวนการล าดบัช้ันเชิงวเิคราะห์ (AHP) 

กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ เป็นกระบวนการท่ีใชใ้นการ “วดัค่าระดบั” ของการ

ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และใหผ้ลการตดัสินใจท่ีถูกตอ้งตรงกบั เป้าหมาย

ของการตดัสินใจไดม้ากท่ีสุด กระบวนการท่ีวา่น้ีไดรั้บการคิดคน้เม่ือปลายทศวรรษท่ี 1970 โดย

ศาสตราจารย ์Thomas Saaty แห่งมหาวิทยาลยัเพนซิลวาเนีย   

เป็นกระบวนการท่ีใชก้ารวินิจฉยัเพื่อหาเหตุผลช่วยในการตดัสินใจในประเดน็ปัญหาท่ีมี

ความซบัซอ้นใหง่้ายข้ึน โดยการแบ่งองคป์ระกอบของปัญหาทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม

ออกเป็นส่วน ๆ  สร้างรูปแบบโครงสร้างของปัญหาใหอ้ยูใ่นรูปของแผนภูมิล าดบัชั้น ต่อจากนั้น

น าเอาขอ้มูลท่ีไดจ้ากความคิดเห็นของผูต้ดัสินใจมาก าหนดเป็นค่าวินิจฉยั เพื่อเปรียบเทียบหา

ความส าคญัของแต่ละปัจจยั ขั้นตอนสุดทา้ยคือการวิเคราะห์เพื่อค านวณดูวา่ปัจจยัทางเลือกใดท่ีมี

ล าดบัความส าคญัสูงท่ีสุดเพื่อหาบทสรุปและเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม 

ตั้งแต่กระบวนการน้ีไดรั้บการคิดคน้ข้ึนมา กมี็การน าไปประยกุตใ์ชใ้นเร่ืองท่ี เก่ียวกบัการ

ตดัสินใจต่าง ๆ มากมาย เช่น การตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินงานทางธุรกิจ ไดแ้ก่ การสัง่ซ้ือวตัถุดิบ 

การเลือกสถานท่ีในการประกอบการ การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด ฯลฯ รวมถึงการ ประยกุตใ์ช้

ในเร่ืองของการบริหารทรัพยากรบุคคลในองคก์ร เช่น การจดัล าดบัความสามารถของพนกังาน การ

ประเมินทางเลือกของสายอาชีพ การส ารวจทศันคติของพนกังาน ฯลฯ  
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จุดเด่นของกระบวนการล าดบัขั้นเชิงวเิคราะห์  

(วิฑูรย ์ตนัศิริคงคล, 1999) ไดก้ล่าวถึงไว ้มีดงัน้ี  

▪ ง่ายในการสร้าง และสามารถน าเอาปัจจยัท่ีเป็นทั้งนามธรรมและรูปธรรม มาวินิจฉยั

ไดอ้ยา่งมีความสอดคลอ้งกนัของเหตุผล 

▪ สามารถใชไ้ดท้ั้งบุคคลธรรมดาและหมู่คณะ 

▪ มีความคลา้ยคลึงกบักระบานการทางความคิดของมนุษย ์

▪ สนบัสนุนการสร้างประชามติ และการประนีประนอม เน่ืองจากในโลกของความเป็น

จริงตอ้งมีการไดม้าเสียไป เพื่อท่ีจะรักษาประโยชน์ร่วมกนั 

▪ ไม่ตอ้งการผูเ้ช่ียวชาญพิเศษมาคอยควบคุมช้ีน าดงัเช่นท่ีเกิดข้ึนกบัการตดัสินใจโดยวธีี

ปกติธรรมดาทัว่ไป 

ส าหรับ (สุธรรม อรุณ, 2011) ไดเ้ขียนไว ้ดงัน้ี 

▪ ใหผ้ลการส ารวจน่าเช่ือถือกวา่วิธีอ่ืน ๆ เน่ืองจากใชว้ิธีการเปรียบเทียบเชิงคู่ใน การ

ตดัสินใจก่อนท่ีจะลงมือตอบค าถาม  

▪ มีโครงสร้างท่ีเป็นแผนภูมิล าดบัชั้น เลียนแบบกระบวนความคิดของมนุษย ์ท าใหง่้าย

ต่อการใชแ้ละการท าความเขา้ใจ  

▪ ผลลพัธ์ท่ีไดเ้ป็นปริมาณตวัเลข ท าใหง่้ายต่อการจดัล าดบัความส าคญั และยงัสามารถ

น าผลลพัธ์ดงักล่าวไปเปรียบเทียบ (Benchmarking) กบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ได ้

▪ สามารถขจดัการตดัสินใจแบบมีอคติหรือล าเอียงออกไปได ้

▪ ใชไ้ดท้ั้งกบัการตดัสินใจแบบคนเดียวและแบบท่ีเป็นกลุ่มหรือหมู่คณะ เพราะ

กระบวนการการวิเคราะห์เชิงล าดบัชั้นเนน้เร่ืองของการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีมาจากการ

ตดัสินใจของผูต้ดัสินแต่ละคน 

▪ ก่อใหเ้กิดการประนีประนอมและการสร้างประชามติ 

▪ ไม่จ าเป็นตอ้งใชผู้เ้ช่ียวชาญพิเศษมาคอยควบคุม 

จะเห็นไดว้า่ เทคนิคกระบานการวิเคราะห์ตามล าดบัชั้นนั้นมีโครงสร้างหรือแนวคิด

เลียนแบบความคิดของมนุษยท่ี์ใชเ้หตุผลในการแกปั้ญหา โดยวเิคราะห์ดว้ยความส าคญัตาม
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เหตุผลและผลท่ีเหมาะกบัปัญหานั้น ๆ นอกจากน้ียงัเป็นเทคนิคท่ีใชง่้ายทั้งในลกัษณะเป็น

รายบุคคลหรือหมู่คณะกไ็ด ้มีผลท่ีน่าเช่ือถือ และแม่นย  าอีกดว้ย เหมาะส าหรับใชเ้ป็นส่วนหน่ึง

ของขอ้มูลในการน าไปใชใ้นกระบวนการการตดัสินใจ 

หลกัใหญ่ของกระบวนการของการวิเคราะห์เชิงล าดบัช้ัน ประกอบดว้ย 

1. การสร้างรูปแบบโครงสร้างปัญหา เป็นการสร้างรูปแบบโครงสร้างปัญหาในเชิงล าดบั

ชั้น ท่ีมีความเช่ือมโยงกนัในแต่ละระดบัของระดบัชั้น ปัจจยัท่ีอยูใ่นล าดบัชั้นเดียวกนัจะเป็นอิสระ

ต่อกนั องคป์ระกอบทัว่ไปของล าดบัชั้นประกอบดว้ย ระดบัชั้นของเป้าหมายหรือวตัถุประสงค ์

ระดบัชั้นของปัจจยัท่ีใชเ้ป็นเกณฑก์ารตดัสินใจ และล าดบัสุดทา้ย ระดบัของทางเลือกในการ

ตดัสินใจ 

2. การใชห้ลกัดุลพินิจในการเปรียบเทียบและใหน้ ้าหนกั การวิเคราะห์ความส าคญัของ

ปัจจยัหรือเกณฑใ์นการตดัสินใจ จะกระท าโดนใชห้ลกัการพิจารณาเป็นคู่ ผูต้ดัสินใจจะท าการ

เปรียบเทียบใหค้วามส าคญัปัจจยัทีละคู่ ภายใตปั้จจยัในระดบัชั้นท่ีสูงกวา่ และประยกุตใ์หอ้ยูใ่น

รูปแบบของเมทริกซ์ รวมถึงการน าทฤษฎีไอเกนเวคเตอร์ (Eigenvector) มาช่วยตรวจสอบความ

สอดคลอ้งของขอ้มูล 

3. การวิเคราะห์หลงัจากไดค่้าน ้าหนกัของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเป็นผลมาจากการเปรียบเทียบ

ความส าคญัของปัจจยัทีละคู่ในระดบัชั้นเดียวกนัแลว้ ค่าน ้าหนกัของปัจจยัในแต่ละชั้นจะถูก

วิเคราะห์หาค่าน ้าหนกัรวมของปัจจยั โดยค านึงถึงปัจจยัในระดบัท่ีสูงกวา่ เร่ิมจากระดบัเป้าหมาย

หรือวตัถุประสงค ์ลงไปสู่ระดบัต ่าสุดนัน่คือระดบัทางเลือกในการตดัสินใจ 

(Cengiz Kahraman, Ufuk Cebeci, & Ulukan, 2003) ไดเ้สนอแนะกระบวนการล าดบัชั้นเชิง

วิเคราะห์ใด ๆ ควรจะประกอบดว้ยระดบัชั้นต่าง ๆ ตามรูปท่ี 4 ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  

1. ระดบัชั้นบนสุด ประกอบดว้ยปัจจยัเพยีงปัจจยัเดียวเท่านั้น คือ วตัถุประสงค ์หรือ

เป้าหมายของปัญหา (Goal or Objective) การก าหนดวตัถุประสงคเ์พื่อใหท้ราบถึงความตอ้งการท่ี

ชดัเจนท่ีตอ้งการจะไดรั้บจากการใชก้ระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์  
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2. หลกัเกณฑใ์นการพิจารณา (Criteria) การก าหนดหลกัเกณฑใ์นการพจิารณา เพื่อให้

ทราบวา่ มีหลกัเกณฑห์ลกัและหลกัเกณฑย์อ่ยใดบา้งท่ีตอ้งน ามาใชป้ระกอบการพจิารณาเพื่อ 

เลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดตามวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไว ้ 

3. ทางเลือก (Alternatives) ทางเลือกหรือแนวทางท่ีเป็นไปไดท่ี้ตอ้งการพิจารณา วา่

ทางเลือกใด คือ ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์เป็นกระบวนการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพมาก เร่ิมตน้

ดว้ยการเปรียบเทียบ “ความส าคญั” ของเกณฑท่ี์ใชใ้นการตดัสินใจเพื่อหา “น ้าหนกั” ของแต่ละ

เกณฑก่์อน หลงัจากนั้นจึงน า “ทางเลือก” ท่ีมีทั้งหมดมาประเมินผา่นเกณฑด์งักล่าว เพื่อจดัล าดบั

ความส าคญัของแต่ละทางเลือก  

ขั้นตอนกระบวนการวิเคราะห์ตามล าดบัช้ัน มีดงัน้ี  

1. ก าหนดกรอบปัญหา โดยพิจารณาเป้าหมายและระบุดชันีและเกณฑก์ารตดัสินใจ จากนั้น

สร้างแผนภูมิล าดบัชั้นซ่ึงโครงสร้างของแผนภูมิน้ีประกอบไปดว้ย “องคป์ระกอบ” หรือปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจต่าง ๆ ดงัรูปท่ี 5 แผนภูมิน้ีมีลกัษณะเป็นระดบัชั้น โดยจ านวนของ

ระดบัชั้นข้ึนอยูก่บัความซบัซอ้นของการตดัสินใจซ่ึงอธิบายหลกักวา้งๆ ไดด้งัน้ี 

• ระดบัชั้นท่ี 1 หรือชั้นบนสุด แสดงเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์องการตดัสินใจ 

รูปท่ี 4 โครงสร้างท่ัวไปของกระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดับช้ัน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 28 

• ระดบัชั้นท่ี 2 แสดงถึงเกณฑก์ารตดัสินใจหลกั ท่ีมีผลต่อเป้าหมายในการตดัสินใจ

นั้น  

• ระดบัชั้นท่ี 3 แสดงถึงเกณฑย์อ่ยของการตดัสินใจ ซ่ึงจะมีจ านวนเท่าไรนั้น ข้ึนอยู่

กบัความชดัเจนของเกณฑห์ลกั (อาจไม่จ าเป็นตอ้งมี ถา้เกณฑห์ลกัมีความชดัเจน

เพียงพอ) 

• ระดบัชั้นล่างสุด หรือระดบัชั้นสุดทา้ย คือทางเลือกท่ีเราจะน ามาพิจารณาผา่น

เกณฑก์าร ตดัสินใจตามท่ีเราก าหนดไวใ้นระดบัชั้นท่ี 1 

 

2. การวินิจฉยัเปรียบเทียบความส าคญัของเกณฑใ์นการตดัสินใจ การเปรียบเทียบเกณฑ์

ต่าง ๆ เป็นการเปรียบเทียบรายคู่ (Pair waise comparision) ซ่ึงเป็นการเปรียบเทียบเพือ่ก าหนดค่า

น ้าหนกัความส าคญัระหวา่งเกณฑเ์ป็นคู่ ๆ โดยใชเ้ลขแทนค่าเพื่อน าไปสู่การค านวณค่าคะแนน

ความส าคญัรวมของแต่ละทางเลือก เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมส าหรับการใชใ้นการเปรียบเทียบเป็น

รายคู่ คือการใชต้ารางเมทริกซ์ ซ่ึงนอกจากจะสามารถใชป้ระโยชน์ในการอธิบายเปรียบเทียบแลว้

ยงัสามารถใชก้ารทดสอบความสอดคลอ้งของเหตุผล และความอ่อนไหวของล าดบัความส าคญั

ของทางเลือกดว้ย โดยจดัใหอ้ยูรู่ปของเมทริกซ์ ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 2 

รูปท่ี 5 แผนภูมิแสดงตัวอย่างของแผนภูมิล าดับช้ันหรือแบบจ าลองการตัดสินใจ 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบความส าคัญชองปัจจัยภายใต้วัตถปุระสงค์ของปัญหา 

 

หมายเหตุ :  

1) aij เป็นค่าล าดบัความส าคญัของปัจจยั i เม่ือเปรียบเทียบกบัปัจจยั j ภายใตว้ตัถุประสงคข์อง

ปัญหา 

2) aij = 1/aij 

สูตรท่ีใชใ้นการค านวณหาจ านวณคร้ังในการวินิจฉยัเปรียบเทียบ มีดงัน้ี 

N = 
𝑚2 − 𝑚

2
 

เม่ือ N = จ านวนคร้ังในการวนิิจฉยัเปรียบเทียบ และ m = จ านวนปัจจยัท่ีถูกน ามาเปรียบเทียบ

เป็นคู่ ๆ  

กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์นั้น Dr. Thomas Saaty ไดมี้การคิดคน้และค านวณค่าท่ี

เหมาะสมส าหรับใชแ้ทนค่าน ้าหนกัในการเปรียบเทียบแต่ละเกณฑข์องแต่ละคู่  (Pair wise 

Comparison) พบวา่ตวัเลข 1-9 แสดงถึงมาตราส่วนความแตกต่างระหวา่งปัจจยัท่ีถูกเปรียบเทียบ 

2 ปัจจยัในแง่ของระดบัความพึงพอใจของผูท้  าการตดัสินใจ ระดบัความพึงพอใจสามารถแสดง

ไดด้งัตารางมาตรฐานท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบความส าคญั ในตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 ตารางมาตรฐานแสดงมาตราส่วนท่ีใช้ในการเปรียบเทียบความส าคัญ 
ระดบัความส าคญั ความหมาย ค าอธิบาย 

เกณฑห์รือปัจจยั ปัจจยั 1        ปัจจยั 2….     ปัจจยั m น ้าหนกัของปัจจยั 

ปัจจยั 1             1                   a12                 a1m W1
0 

ปัจจยั 2             a21                 1                   a2m W2
0 

.              .                    .                     . . 

.              .                    .                     . . 

ปัจจยั m            am1                 am2                  1 Wm
0 
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1 ส าคญัเท่ากนั ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบมี

ความส าคญัเท่าเทียมกนั 

3 ส าคญักวา่ปานกลาง ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 

ปัจจยัตวัหน่ึงความส าคญัมากกวา่ปัจจยัอีก

ตวัหน่ึงปานกลาง 

5 ส าคญักวา่มาก ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 

ปัจจยัตวัหน่ึงความส าคญัมากกวา่ปัจจยัอีก

ตวัหน่ึงมาก 

7 ส าคญักวา่มากท่ีสุด ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 

ปัจจยัตวัหน่ึงความส าคญัมากกวา่ปัจจยัอีก

ตวัหน่ึงมากท่ีสุด 

9 ส าคญักวา่สูงสุด ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 

ปัจจยัตวัหน่ึงความส าคญัมากกวา่ปัจจยัอีก

ตวัหน่ึงในระดบัท่ีสูงท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

2,4,6,8 ค่าความส าคญัระหวา่ง

กลางของค่าท่ีกล่าวไว้

ขา้งตน้ 

ค่าความส าคญัของการเปรียบเทียบปัจจยัถูก

พิจารณาวา่ควรเป็นค่าระหวา่งกลางของค่าท่ี

กล่าวไวข้า้งตน้ 

หมายเหตุ: เม่ือปัจจยัหรือทางเลือกทั้งสองท่ีเปรียบเทียบกนัตอ้งการค านวณค่าความส าคญัท่ีละเอียด

มากกวา่ค่าส าคญัมาตรฐานท่ีแสดงไวใ้นตารางขา้งตน้ อาจน าค่าความส าคญัท่ีเป็นค่า 1.1, 1.2,… มา

ใชไ้ด ้ทั้งน้ีเพือ่ใหค่้าท่ีไดจ้ากการเปรียบเทียบเหมาะสมยิง่ข้ึน 

 3. การค านวณหาน ้าหนกัความส าคญัของปัจจยั (Normalised Weight) และค่าดชันีความ

สอดคลอ้ง (Consistency Index, C.I.) 

 จากตางราง 2.2 เม่ือไดค่้าตวัเลขจากการเปรียบเทียบปัจจยัต่าง ๆ ทีละคู่ ขั้นตอนต่อไปคือ

การค านวณหาน ้าหนกัความส าคญัของปัจจยั ซ่ึงท าไดโ้ดยการหารค่าความส าคญัท่ีอยูใ่นแต่ละแถว

แนวตั้งดว้ยผลรวมของค่าความส าคญัในแถวแนวตั้งเดียวกนั เพื่อใหไ้ดเ้มทริกซ์ของค่าร้อยละ แลว้
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จึงหาค่าเฉล่ียในแต่ละแถวแนวนอนของเมทริกซ์ค่าร้อยละ จะไดเ้ป็นน ้าหนกัความส าคญัของปัจจยั

ในแถวนั้น 

 ส าหรับค่าดชันีความสอดคลอ้ง และอตัราส่วนความสอดคลอ้ง จากทฤษฎีจอง

ไอเกนเวคเตอร์ สามารถค านวณไดจ้าก 

 ดชันีความสอดคลอ้ง  C.I. = (max -1) / (n-1) 

 อตัราส่วนความสอดคลอ้ง C.R. = C.I. / R.I. 

 ค่าความส าคญัท่ีไดจ้ากการเปรียบเทียบปัจจยัต่าง ๆ ในระดบัเดียวกนั สามารถน าไปใชเ้ป็น

ขอ้มูลท่ีใชเ้ป็นเกณฑใ์นการตดัสินใจปัญหาได ้กต่็อเม่ือค่าอตัราส่วนความสอดคลอ้งมีความ

เบ่ียงเบนนอ้ยกวา่ 0.1 

 โดยท่ีดชันีเชิงสุ่ม (Random Index, R.I.) เป็นค่าดชันีความสอดคลอ้ง ซ่ึงไดจ้ากการสุ่ม

ตวัอยา่งเมทริกซ์ส่วนกลบั ท่ีใชเ้กณฑม์าตรฐานของค่าความส าคญัระหวา่ง 1-9 ส าหรับค่าเฉล่ียของ

ดชันีเชิงสุ่ม ท่ีไดจ้ากการทดลองในแต่ละเมทริกซ์ n = 1 ถึง 10 แสดงไวใ้นตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ยของดัชนีเชิงสุ่มในแต่ละเมทริกซ์ n*n 

 

 4. ด าเนินการเปรียบเทียบตามขั้นตอนท่ี 4 และ 5 ส าหรับปัจจยัทางเลือกในระดบัถดัมา

ภายใตปั้จจยัตวัเดียวกนั วิเคราะห์น ้าหนกัความส าคญัของปัจจยั ค่าดชันีความสอดคลอ้งและค่า

อตัราส่วนความสอดคลอ้งของขอ้มูลในระดบัชั้นน้ี ดว้ยวธีิการเดียวกบัขา้งตน้ ท าซ ้ าจนครบทุก

ปัจจยั 

 5. วิเคราะห์น ้าหนกัของแต่ละทางเลือกต่าง ๆ ภายใตว้ตัถุประสงคข์องปัญหา โดยการ

พิจารณาหาน ้าหนกัความส าคญัรวมของปัจจยัจากระดบัท่ีหน่ึงลงไปสู่ระดบัต ่าสุด ซ่ึงเป็นน ้าหนกั

ของทางเลือก ทั้งน้ีน ้าหนกัความส าคญัรวมของปัจจยัค านวณไดจ้าก ผลรวมของผลคูณน ้าหนกั

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

R.I. 0.00 0.00 0.58 0.90 1.12 1.24 1.32 1.41 1.45 1.49 
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ความส าคญัแต่ละตวัของปัจจยัภายใตปั้จจยัหน่ึง ๆ ซ่ึงในท่ีน้ีจะเป็นน ้าหนกัความส าคญัของแต่ละ

ปัจจยัภายใตว้ตัถุประสงคข์องปัญหากบัน ้าหนกัความส าคญัรวมของปัจจยัเดียวกนั ในระดบัถดัมา

ซ่ึงในท่ีน้ีคือน ้าหนกัความส าคญัของทางเลือกในปัจจยัเดียวกนั ตวัอยา่งปัญหาล าดบัชั้นสามระดบั 

แสดงไวใ้นตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 5 ตัวอย่างปัญหาล าดับช้ันสามระดับ 
เกณฑก์ารตดัสินใจ ปัจจยั 1 ปัจจยั 2 ปัจจยั 3 น ้าหนกั

ความส าคญัรวม ทางเลือก W1
0 W2

0 W3
0 

A1 W1
f1 W1

f2 W1
f3 

∑ 𝑊𝑗
0

3

𝐽=1

∗ 𝑊1
𝑓𝑗 

A2 W2
f1 W2

f2 W2
f3 

∑ 𝑊𝑗
0

3

𝐽=1

∗ 𝑊2
𝑓𝑗 

A3 W3
f1 W3

f2 W3
f3 

∑ 𝑊𝑗
0

3

𝐽=1

∗ 𝑊3
𝑓𝑗 

 

2.5 งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 มีงานวิจยัหลายฉบบัท่ีท าการศึกษาเก่ียวกบัการตดัสินใจหลายเกณฑ ์ซ่ึงมีการพิจารณาใช้

เคร่ืองมือเขา้มาช่วยในการตดัสินใจท่ีหลากหลาย หน่ึงในนั้นคือกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ 

(AHP) โดยมีงานวิจยับางส่วนท่ีไดน้ า AHP มาประยกุตใ์ชก้บัเลือกท าเลท่ีตั้ง ซ่ึงไดมี้การกล่าวถึง

ปัจจยัท่ีใชใ้นการพิจารณา มีทั้งปัจจยัเชิงปริมาณและปัจจยัเชิงคุณภาพ โดยผูท้  าวิจยัไดท้ าการศึกษา

เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 2.5.1 งานวิจยัท่ีประยกุตใ์ช ้AHP 

 (ศุภลกัษณ์ ใจสูง & ดร.อดิศกัด์ิ ธีรานุพฒันา, 2012) ประยกุตใ์ช ้AHP ในการคดัเลือกผูใ้ห้

บริการโลจิสติกส์ในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ โดยมีกลุ่มผูต้ดัสินใจเป็นผูบ้ริหาร และพนกังาน

แผนกโลจิสติกส์ ซ่ึงพบวา่ผลการคดัเลือกดว้ย AHP กบัวิธีประมูล ซ่ึงเป็นวิธีปัจจุบนัของทางบริษทั

กรณีศึกษาไดผ้ลตรงกนั อยา่งไรกต็ามการเลือกผูใ้หบ้ริการท่ีเหมาะสม ควรจะมีการพจิารณาเกณฑ์

อ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือจากดา้นตน้ทุน ซ่ึงมีความส าคญัรองลงมาจากตน้ทุนซ่ึงถูกจดัเป็นอนัดบัหน่ึงอีก

ดว้ย  
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 (ปิติ ปิติเพิ่มพนู, 2007) ประยกุตใ์ช ้AHP  ในการตดัสินใจมีรถขนส่งดว้ยตนเอง โดยมี

กรณีศึกษาเป็นบริษทัฯผูใ้หบ้ริการทางดา้นโลจิสติกส์ โดยพิจารณาทั้งปัจจยัทั้งเชิงปริมาณและ

คุณภาพ นอกจากน้ียงัสามารถวดัความสอดคลอ้งของการตดัสินใจในแต่ละปัจจยั โดยได ้พิจารณา

จากปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี การตรวจสอบและติดตามการขนส่ง, ความพร้อมในการขนส่ง, การแข่งขนัใน

ตลาดและการขยายธุรกิจ, ความพร้อมของบุคลากร, ควบคุมการขนส่ง, ตน้ทุนการขนส่ง, คุณภาพ

การขนส่ง, ภาพลกัษณ์ของบริษทัฯ ผลการวิจยัพบวา่ ผูต้ดัสินใจไดใ้หค้วามส าคญักบัปัจจยั ต่าง ๆ 

ดงัน้ี 1.คุณภาพการขนส่ง 2.ความพร้อมของบุคลากร 3.ตน้ทุนการขนส่ง 4.ความพร้อมในการ 

ขนส่ง 5.ควบคุมการขนส่ง 6.การแข่งขนัในตลาดและการขยายธุรกิจ 7.การตรวจสอบและติดตาม

การ ขนส่ง 8.ภาพลกัษณ์ของบริษทัฯ ตามล าดบั 

 2.5.2 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัการเลือกท่ีตั้ง 

 (Milan D., 2015) ไดป้ระยกุตใ์ช ้AHP เป็นเคร่ืองมือในการแกปั้ญหาการตดัสินใจแบบ

หลายเกณฑ ์ส าหรับการเลือกท าเลท่ีตั้งของศูนยก์ระจายสินคา้ท่ีดีท่ีสุด จากทั้งหมด 4 ตวัเลือก 

ส าหรับกลุ่มบริษทัขายปลีกในประเทศเซอร์เบีย ซ่ึงพิจารณาทั้งหลกัเกณฑปั์จจยัทั้งเชิงคุณภาพและ

เชิงปริมาณ แบ่งออกเป็นทั้งหมด 6 กลุ่ม โดยแต่ละหลกัเกณฑมี์เกณฑย์อ่ยรวมทั้งหมดเป็น 24 ปัจจยั 

โดยปัจจยัเชิงคุณภาพไดแ้ก่ ตน้ทุนเงินทุน(ค่าท่ีดิน, ค่าก่อสร้าง, ค่าเคร่ืองมือและอุปกรณ์), ค่าขนส่ง

(ค่าขนส่งขาเขา้, ค่าขนส่งขาออก),ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน(ค่าด าเนินงาน ,ค่าจดัเกบ็สินคา้, 

ตน้ทุนการบริหาร), และปัจจยัเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ปัจจยัทางดา้นกลยทุธ(์การจดัการห่วงโซ่อุปทาน, 

อุปสงคท่ี์เติบโต, สภาพการแข่งขนั, พฒันาการจดัซ้ือจดัหา, การวางตราสินคา้, เศรษฐศาสตร์), 

ปัจจยัทางดา้นห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์(การเพิ่มประสิทธิภาพห่วงโซ่อุปทาน, อตัราการ

ตอบสนอง, ความคงทน, สภาพการจราจร, ความสามารถในการขยายคลงัสินคา้), ปัจจยัอ่ืน ๆ

(ชุมชนและสังคม, ประชากร, โครงสร้างพื้นฐาน, ความปลอดภยั, ทศันวิสยัของชุมชนท่ีมีต่อ

บริษทั) ผลลพัธ์ท่ีไดอ้อกมาคือ ตวัเลือกท่ีตั้งท่ีไดรั้บการเลือก เป็นตวัเลือกท่ีทางกลุ่มผูจ้ดัการคาดวา่

จะช่วยลดค่าขนส่ง และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั ซ่ึงโครงสร้างวิธีวิจยัน้ีสามารถน าไปใช้

ในการเลือกท่ีตั้งศูนยก์ระจายสินคา้ใหม่ในอนาคต ท าใหเ้ห็นวา่ AHP ใชห้ลกัการวิเคราะห์พื้นฐาน 

แต่สามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ไดจ้ริง 
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 (Chase R.B. et al., 1998) ไดน้ าเสนอแนวคิดเร่ืองปัจจยัท่ีตอ้งค านึงในการเลือกท าเลท่ีตั้ง

คลงัสินคา้ไวด้งัน้ี ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้, เขตธุรกิจ, ตน้ทุนรวม, โครงสร้างพื้นฐาน, 

คุณภาพของแรงงาน, เขตปลอดภาษี, ความเส่ียงในเร่ืองการเมือง, ก าแพงทางการคา้, สภาพแวดลอ้ม

, สังคมและชุมชน และขอ้ไดเ้ปรียบอ่ืน ๆ 

 (Russel R., 2014) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีควรพจิารณาเม่ือเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ วา่ควรพิจารณา

ทั้งปัจจยัเชิงคุณภาพและเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ ตน้ทุนรวม, ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ แหล่ง

ทรัพยากร, สภาพเศรษฐกิจ, ชุมชน, คุณภาพแรงงาน, โครงสร้างพื้นฐาน, เขตปลอดภาษี, ความเส่ียง

ดา้นการเมือง, การกีดกนัจากรัฐบาล และขอ้บงัคบัเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม 

 (Assadej Vanichchinchai, 2018) ไดก้ล่าววา่ การเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้หรือโรงงานผลิตท่ี

เหมาะสม ถือเป็นเร่ืองท่ีส าคญัต่อความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจ เน่ืองจากจะช่วยลด

ระยะเวลาไปยงัตลาด, ค่าถือครองสินคา้คงเหลือ, ค่าบริการคลงัสินคา้ และค่าขนส่ง ในบริบทของ

ประเทศไทย การเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสมไม่ส าคญัเพียงแค่ในระดบัภาคธุรกิจ

ภายในประเทศเท่านั้น แต่ส าคญัส าหรับระดบัระหวา่งประเทศดว้ย โดยมีปัจจยัท่ีควรน ามาพิจารณา

เพื่อเลือกท่ีตั้งท่ีเหมาะสมส าหรับคลงัสินคา้ ไดแ้ก่ ค่าขนส่ง, ค่าท่ีดิน, ค่าแรงงาน, สหภาพแรงงาน, 

เงินช่วยเหลือจากรัฐบาล และกฎหมายเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ 

(จุฬาลกัษณ์ กองเพชรม, 2016) ไดส้รุปการใช ้AHP ในการเลือกท าเลท่ีตั้งของคลงัสินคา้ไว้

ดงัน้ี แบ่งเป็นปัจจยัพิจารณาในเชิงปริมาณ โดยวิเคราะห์ตน้ทุนเปรียบเทียบระหวา่งท าเลท่ีตั้งแต่ละ

แห่งเพื่อหาท าเลท่ีตั้งซ่ึงมีตน้ทุนต ่าท่ีสุด ค านวณมาจากค่าท่ีดิน, ค่าแรงงาน, ระยะทางระหวา่ง

โรงงานกบัผูข้ายหรือแหล่งทรัพยากรและระยะทางระหวา่งคลงักบั 

ลูกคา้หรือตลาด แลว้น าเอาการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงคุณภาพ มาเป็นส่วนประกอบเพือ่การ

เลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีอ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจมากท่ีสุด ไดแ้ก่ เส้นทางคมนาคม, 

แหล่งแรงงาน, ส่ิงแวดลอ้ม, ทศันคติของชุมชน และบริการสาธารณูปโภคของรัฐ 

(นารีรัตน์ โพธิกลุ, 2005) ประยกุตใ์ช ้AHP ในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ โดยมีกรณีศึกษา

เป็นบริษทัผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายอาหาร โดยพิจารณาจากปัจจยัทั้งเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ค่าขนส่ง, ราคา

ท่ีดิน, ค่าแรง, ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ และเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ ศกัยภาพในการขยายพื้นท่ี, เขต
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ประกาศจ ากดัเวลาหา้มบรรทุก, ความพร้อมของระบบขนส่ง, ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค 

และปัจจยัดา้นสังคมและชุมชน 

 (ประภาศรี สวสัด์ิอ าไพรักษ,์ 1999) ศึกษาเร่ืองการเลือกต าแหน่งของโรงงานโดยใชก้าร

ตดัสินใจหลายเกณฑ ์กรณีศึกษาบริษทับรรจุผลิตภณัฑ ์งานวิจยัน้ีเป็นการน าเอาวิธีการ AHP มา

ประยกุตใ์ชใ้นการเลือกท าเลท่ีตั้งโรงงานท่ีเหมาะสมส าหรับบริษทัผลิตบรรจุภณัฑ ์ผลการศึกษา

พบวา่ ผูต้ดัสินใจใหค้วามส าคญักบัปัจจยัค่าขนส่งเป็นอนัดบัแรก ปัจจยัตลาดเป็นอนัดบัสอง และ

ปัจจยัตน้ทุนการผลิตเป็นอนัดบัสาม ปัจจยัราคาท่ีดินเป็นอนัดบัท่ีส่ี ปัจจยัความพร้อมของระบบ

สาธารณูปโภคเป็นอนัดบัท่ีหา้ ปัจจยัการส่งเสริมและสนบัสนุนจากทางราชการเป็นอนัดบัท่ีหก 

ปัจจยัสภาพแวดลอ้มในการท างานเป็นอนัดบัท่ีเจด็ และปัจจยัสงัคมและชุมชนเป็นอนัดบัสุดทา้ย  

 (จุฑามาศ  อินทร์แกว้ & กาญจนา กาญจนสุนทร, 2012) ไดน้ าเอา AHP มาช่วยในการ

วิเคราะห์ปัญหาการตดัสินใจในการเลือกท าเลท่ีตั้งโรงงาน พบวา่เกณฑท่ี์ใชใ้นการตดัสินใจ

ประกอบดว้ย ราคาท่ีดิน, การขนส่ง, ตน้ทุนตลาด, สงัคมและชุมชน และความพร้อมของท าเลท่ีตั้ง 

มีการประเมิน โครงการเงิน งบประมาณรายไดแ้ละผลตอบแทนของโครงการ  

 อยา่งไรกต็าม ปัจจยัในการพจิารณาเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้และน ้าหนกัของปัจจยั อาจ

แตกต่างกนัในแต่ละลกัษณะของธุรกิจ 
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บทที่ 3  

วธีิด าเนินงานวจิัย 

ในการศึกษา เร่ือง การเลือกท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ ในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ในการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้จากเอกสาร

และงานวิจยัต่าง ๆ เพื่อมาเป็นเกณฑใ์นการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเป็นไปไดบ้นพื้นฐาน

ความตอ้งการของลกัษณะธุรกิจโดยไดเ้อากระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์มาประยกุตใ์ช ้เพื่อให้

ไดท้างเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด ส าหรับ บริษทักรณีศึกษา โดยในบทน้ีผูว้จิยัจะกล่าวถึงรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี 

1. รายละเอียดของบริษทักรณีศึกษา 

2. ขั้นตอนการด าเนินงานวจิยั 

3. กรอบแนวคิดในการด าเนินงานวิจยั 

4. ทางเลือกของคลงัสินคา้ 

5. ปัจจยัในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ 

6. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

7. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั 

3.1 รายละเอยีดของบริษัทกรณศึีกษา 

บริษทักรณีศึกษา เป็นแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ ท่ีรวมรวบสินคา้ประเภท วสัดุก่อสร้าง 

เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า และสินคา้ตกแต่งบา้น ปัจจุบนัมีจ านวนผูข้ายบนแฟลตฟอร์มของ

บริษทัทั้งหมด 816 ราย และมีจ านวนรายการสินคา้ท่ีขายบนแฟลตฟอร์มมากถึง 105,200 รายการ  

แฟลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ ถือเป็นตวักลางในการเช่ือมต่อการซ้ือขายระหวา่งผูข้ายและผูซ้ื้อ

ผา่นเวบไซต ์นอกจากการใหบ้ริการท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการขายแลว้ บริษทัมียงัมีอีกหน่ึงบริการ

หลกั กคื็อบริการทางดา้นโลจิสติกส์ ในส่วนของการขนส่ง โดยจะเขา้รับสินคา้จากร้านคา้ต่าง ๆ 

เพื่อจดัส่งไปยงัลูกคา้ปลายทางท่ีกระจายอยูท่ัว่ประเทศไทย  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 37 

อยา่งไรกต็าม ในช่วงหน่ึงปีท่ีผา่นมา มีผูข้ายบนแฟลตฟอร์ม จ านวนมากติดต่อเขา้มา

สอบถามถึงบริการทางดา้นคลงัสินคา้ ท่ีจะช่วยท าหนา้ท่ีในการจดัเกบ็สินคา้ ไปจนถึงการจดัเตรียม

สินคา้ใหพ้ร้อมในการจดัส่งเม่ือมีรายการสัง่ซ้ือเขา้มา ก่อนท่ีจะน าส่งไปยงัผูซ้ื้อเป็นขั้นตอนสุดทา้ย 

ท าใหผู้บ้ริหารเลง็เห็นถึงโอกาสท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบ้ริการใหก้บัผูข้าย ท่ีจะส่งผลต่อ

ความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัท่ีก าลงัเติบโตอยา่งต่อเน่ือง 

ดงันั้น ทางผูบ้ริหารของบริษทั จึงมีความตอ้งการสร้างคลงัสินคา้เป็นของตวัเอง โดยมี

จุดประสงคเ์พือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูข้าย และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในส่วนของบริการ

ขนส่งไปยงัผูซ้ื้อใหไ้ดร้วดเร็วยิง่ข้ึน แต่เน่ืองจากเป็นการลงทุนระยะยาว จึงเป็นตอ้งมีการพิจารณา

การเลือกท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ ซ่ึงน ามาสู่จุดประสงคข์องงานวิจยัฉบบัน้ี 

หนา้ท่ีหลกัของคลงัสินคา้ สามารถแบ่งตามลกัษณะของการด าเนินงานได ้3 ประการ ไดแ้ก่ 

• การรับสินคา้ขาเขา้ (Inbound Process) แหล่งท่ีมาของสินคา้ในขาเขา้เป็นสินคา้

ส าเร็จรูปท่ีส่งมาจากผูข้ายบนแฟลตฟอร์ม ซ่ึงมีท่ีตั้งของร้านคา้กระจายอยูท่ัว่ประเทศไทย  

• การจดัเกบ็สินคา้ (Storage) นอกจากจะเป็นหน่ึงในการจดัการท่ีผูข้ายคาดหวงัท่ีจะ

ไดรั้บจากการใชบ้ริการคลงัสินคา้ การมีสินคา้ฝากไวท่ี้คลงัสินคา้จากผูข้ายบางส่วน 

โดยเฉพาะกลุ่มผูข้ายท่ีมียอดการจ าหน่ายจ านวนมากบนแฟลตฟอร์ม  จะช่วยใหบ้ริษทั

สามารถลดเวลาในการเขา้รับสินคา้ และจดัเตรียมสินคา้ 

• การส่งสินคา้ขาออก (Outbound Process) หนา้ท่ีสุดทา้ยของคลงัสินคา้ ในการ

กระจายสินคา้ไปยงัผูซ้ื้อท่ีอยูท่ ัว่ประเทศไทยตามรายการสัง่ซ้ือ การมีสินคา้วางอยูท่ี่

คลงัสินคา้ จะช่วยใหบ้ริษทัสามารถรักษาระดบัการใหบ้ริการผูซ้ื้อ เน่ืองจากสามารถลด

ระยะเวลาโดยรวมในการจดัส่ง คลงัสินคา้สามารถจดัเตรียมสินคา้ทนัทีเม่ือมีรายการสัง่ซ้ือ

เขา้มาบนแฟลตฟอร์ม และน าส่งตามวนัเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการ 

 3.2 ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย 

1. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

- แนวคิด เก่ียวกบัคลงัสินคา้ 

- แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ 
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- แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการตดัสินใจแบบหลายเกณฑ ์(MCDM) 

- เทคนิคกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ (AHP) 

2. ศึกษาขั้นตอนและแนวคิดในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ จนถึงการหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจ 

3. ออกแบบสอบถามส่วนท่ี 1 เพื่อทบทวนความครบถว้นของปัจจยั และละท้ิงปัจจยัท่ีไม่มี

ความส าคญัต่อการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งของคลงัสินคา้ 

4. ใหผู้บ้ริหารและพนกังานระดบัสูงท่ีมีอ านาจในการตดัสินใจการตดัสินใจในการเลือก

ท่ีตั้งคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษาเป็นผูใ้หค้ะแนนความส าคญัของแต่ละปัจจยั 

3. สร้างโครงสร้างของปัญหาในการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ ตามกระบวนการล าดบั

ชั้นเชิงวิเคราะห์ เพื่อก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเกณฑใ์นการตดัสินใจ โดยรวมปัจจยัทั้งทางเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพเขา้มาพิจารณาร่วมกนั  

4. เกบ็ขอ้มูลของแต่ละทางเลือกภายใตปั้จจยัต่าง ๆ เป็นขอ้มูลประกอบในแบบสอบถาม

ส่วนท่ี 2 

5. ใหผู้บ้ริหารและพนกังานระดบัสูงท่ีมีอ านาจในการตดัสินใจการตดัสินใจในการเลือก

ท่ีตั้งคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษาเป็นผูใ้หร้ะดบัคะแนน 

6. ค านวณหาคะแนนรวมของคลงัสินคา้แต่ละแห่ง และหาค่าความสอดคลอ้งกนัของ

เหตุผล แลว้จึงสรุปผลระดบัคะแนนรวมของคลงัสินคา้แต่ละแห่ง 

7. สรุปผลงานวิจยัและน าเสนอผลงาน 
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3.3 กรอบแนวคิดในการด าเนินงานวจิัย 

 

รูปท่ี 6 กรอบแนวคิดในการด าเนินงานวิจัย 

                     Input 

Activity 

Output 

ศึกษาทฤษฎี AHP รวบรวมขอ้มูลบริษทักรณีศึกษา ทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ก าหนดปัจจยัหลกัและยอ่ย ในการก าหนดเกณฑท่ี์เหมาะสม 

ส าหรับการเลือกท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ 

 

ส าก จดัท าแบบสอบถามส่วนท่ี 1 เพื่อพิจารณาความครบถว้นของปัจจยั 

 

ส าก 

ปัจจยัไม่มีความส าคญั 

ต่อการตดัสินใจ พิจารณาปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อการตดัสินใจเลือก

ท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ 

ละท้ิง 

ส าก 

จดัท าแบบสอบถามส่วนท่ี 2 AHP เพื่อค่าน ้ าหนกัความส าคญั 

 

ส าก ผูบ้ริหารและพนกังานระดบัสูงท าแบบสอบถามส่วนท่ี 2 

ส าก 

ผูบ้ริหารและพนกังานระดบัสูงท าแบบสอบถามส่วนท่ี 1 

ส าก 

ค านวณค่าน ้าหนกัความส าคญัของปัจจยัและทางเลือก 

ส าก 

ตรวจสอบค่าความสอดคลอ้ง 

ก าหนดปัจจยั พร้อมน ้าหนกัความส าคญั  

เพื่อเป็นเกณฑใ์นการคดัเลือกทางเลือกท าแลท่ีตั้งท่ีเหมาะสม 

ส าก 
ค านวณและสรุปคะแนนรวมของทางเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้แต่ละทางเลือก 

พร้อมสรุปผลวิจยั เพื่อเป็นแนวทางในการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสม 

 

ไม่สอดคลอ้ง 
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3.4 ทางเลือกคลงัสินค้า 

             ขั้นตอนการพิจารณาทางเลือกเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั เน่ืองจากเป็นขั้นตอนแรกในการก าหนด

ขอบเขตของทางเลือก ภายใตว้ตัถุประสงคข์องปัญหา 

 3.4.1 ทางเลือกท่ีเป็นไปได ้

  จากการวิเคราะห์เบ้ืองตน้ ในการก าหนดทางเลือกท าเลท่ีตั้งของคลงัสินคา้ ผูว้ิจยัได้

ท าการศึกษาถึงลกัษณะการกระจายตวัของผูซ้ื้อและผูข้าย จากขอ้มูลท่ีตั้งร้านคา้และท่ีอยูจ่ดัส่ง

ในช่วงตั้งแต่เดือนมกราคม จนถึงเดือนพฤษภาคม 2563 

• จ านวนผูข้ายในแต่ละจงัหวดั แสดงไดด้งัรูปท่ี 7 

 

รูปท่ี 7 การกระจายตัวของผู้ขายในแต่ละจังหวัด 
  จะเห็นไดว้า่เกือบ 50% ของผูข้ายทั้งหมด มีท่ีตั้งอยูใ่นเขตจงัหวดักรุงเทพมหานคร ดงันั้น

ทางเลือกท่ีเหมาะสมในการตั้งคลงัท่ีจะสะดวกต่อการน าของเขา้คลงัสินคา้ในกรณีน้ี จึงควรเป็น

พื้นท่ีใกลก้รุงเทพมหานคร 
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• จ านวนผูซ้ื้อในแต่ละจงัหวดั แสดงไดด้งัรูปท่ี 8 

 

รูปท่ี 8 การกระจายตัวของผู้ซ้ือในแต่ละจังหวัด 
  จะเห็นไดว้า่เกือบ 50% ของลูกคา้ทั้งหมด มีท่ีตั้งอยูใ่นเขตจงัหวดักรุงเทพมหานคร ดงันั้น

ทางเลือกท่ีเหมาะสมในการตั้งคลงัท่ีจะสะดวกต่อการกระจายของส่งไปยงัลูกคา้ปลายทางในกรณีน้ี 

จึงควรเป็นพื้นท่ีใกลก้รุงเทพมหานคร เช่นเดียวกนักบักลุ่มผูข้าย 

  ในตอนตน้ท าเลท่ีน ามาพิจารณามีอยูด่ว้ยกนั 5 ท าเล ซ่ึงมาจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารของ

บริษทักรณีศึกษาท่ีพิจารณาทางเลือกประกอบกบัขอ้มูลการกระจายตวัของผูข้ายและผูซ้ื้อ ไดแ้ก่ 

▪ อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

▪ อ าเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี 

▪ อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

▪ อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 

▪ อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ 
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 3.4.2 ทางเลือกหลงัการกลัน่กรอง 

  หลงัจากท่ีทราบทางเลือกท่ีเป็นไปไดแ้ลว้ ยงัมีอีกหน่ึงปัจจยัท่ีควรน ามาเพื่อกลัน่กรอง

เบ้ืองตน้คือ ความแตกต่างของราคาท่ีดินของทางเลือกแต่ละทาง เน่ืองจากทางบริษทัมีงบประมาณ

ในการลงทุนซ้ือท่ีดินอยูอ่ยา่งจ ากดั และทางบริษทัไม่มีนโยบายท่ีจะท าการลงทุนดว้ยเงินจากการกู้

เงินจากสถานบนัทางการเงิน เน่ืองจากบริษทักรณีศึกษาเร่ิมด าเนินธุรกิจมาเพียง 2 ปี และยงัไม่มี

ศกัยภาพทางการเงินท่ีเพียงพอ ทางผูจ้ดัท าวิจยัจึงไดร้วบรวมขอ้มูลราคาท่ีดิน แสดงในตารางท่ี 6 

ดงัน้ี 

• ขอ้มูลราคาท่ีดินของแต่ละทางเลือก 

ตารางท่ี 6 ข้อมูลราคาท่ีดินของแต่ละทางเลือก 
ท าเล ราคาซ้ือขายท่ีดินจริง 

(บาท/ไร่)** 
ความสามารถใน
การลงทุนไดจ้ริง 

คลองหลวง ปทุมธานี 4,800,000 X 
บางบวัทอง นนทบุรี 6,000,000 X 
วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา 6,800,000 X 
สามพราน นครปฐม 7,600,000 X 
บางพลี สมุทรปราการ 10,000,000 - 

ท่ีมา : ราคาซ้ือขายท่ีดินจริง มาจากการติดต่อไปยงัขอ้มูลประกาศขายท่ีดินในแต่ละท าเล ณ วนัท่ี 4 

พฤศจิกายน 2563 

จะเห็นไดว้า่แต่ละพื้นท่ีมีราคาประเมินท่ีดินไม่ต่างกนัมากนั้น ยกเวน้พื้นท่ีอ าเภอบางพลี 

จงัหวดัสมุทรปราการ ท่ีมีราคาท่ีดินค่อนขา้งสูงกวา่พื้นท่ีอ่ืน ท าใหบ้ริษทักรณีศึกษาอาจจะไม่

สามารถเขา้ซ้ือไดจ้ริง ดว้ยงบประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั ท าใหท้างเลือกหลงัการกลัน่กรองเบ้ืองตน้ 

มีดงัน้ี 

▪ อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

▪ อ าเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี 

▪ อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

▪ อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 
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3.5 ปัจจัยในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินค้า 

 ส าหรับการศึกษาการวางแผน ระบุท่ีตั้งและขนาดของคลงัสินคา้นั้น นบัเป็นกลยทุธ์ในการ

ก าหนดจุดยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัประการหน่ึงในกระบวนการห่วงโซ่อุปทาน การวางแผนในดา้นการ

ก าหนดท่ีตั้งคลงัสินคา้นั้น ควรท าการวิเคราะห์ปัจจยัทั้งในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพอ่ืน ๆ ท่ีไม่

สามารถตีประเมินค่าออกมาเป็นตวัเลขได ้ส าหรับการก าหนด ส าหรับการก าหนดปัจจยัเชิงคุณภาพ

หรือปริมาณนั้น ทศันวิสยั และนโยบายหลกัขององคก์รมีส่วนส าคญัอยา่งมากในการก าหนด

แนวทาง ซ่ึงจะท าใหแ้ต่ละองคก์ร ใหน้ ้าหนกัปัจจยัต่าง ๆ อาจจะมีความเหมือนหรือแตกต่างกนัใน

รายละเอียดปลีกยอ่ย  

 ในการศึกษาท่ีผา่นมา มกัมีการศึกษาเพื่อหาความเหมาะสมของท่ีตั้งคลงัสินคา้ในเชิงปริมาณ

หรือเชิงคุณภาพเพียงดา้นใดดา้นหน่ึง อยา่งไรกต็ามการศึกษาโดยวิเคราะห์เพยีงปัจจยัเชิงปริมาณ 

หรือปัจจยัเชิงคุณภาพแต่ประการเดียวนั้น อาจจะท าใหผ้ลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการตดัสินใจเกิดความ

เบ่ียงเบนไปจากจุดท่ีเหมาะสมท่ีสุด 

 ในการศึกษาน้ีจึงมุ่งท่ีจะศึกษา การรวมเอาปัจจยัในเชิงปริมาณ และปัจจยัในเชิงคุณภาพท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดกลยทุธ์ในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้เขา้ไวด้ว้ยกนั การศึกษาท าโดยการสร้าง

แบบจ าลองกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ เพื่อใชใ้นการสนบัสนุนการตดัสินใจในก าหนดท่ีตั้ง

คลงัสินคา้ท่ีเหมาะสมส าหรับบริษทักรณีศึกษา 

 ในเบ้ืองตน้ผูท้  าการวิจยัไดศึ้กษาและคน้ควา้รายละเอียดเก่ียวกบัปัจจยัในการเลือกท าเลท่ีตั้ง

คลงัสินคา้จากหนงัสือ และเอกสารวิชาการต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดปัจจยัท่ีมี

ผลกระทบต่อการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ ซ่ึงพบวา่ปัจจยัในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้มีความคลา้ยคลงั

กนั ประกอบดว้ยปัจจยัดงัน้ี 

▪ ตน้ทุนค่าขนส่ง 

▪ แรงงาน 

▪ ความเขา้ถึงของระบบขนส่ง 

▪ ตน้ทุนการลงทุน 

▪ ความพร้อมของสาธารณูปโภค 

▪ ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 

▪ ภูมิประเทศ 
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▪ ความสามารถในการขยายขนาด 

▪ ทศันคติของชุมนุม 

 โดยล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบปัจจยัเหล่าน้ีในการวิเคราะห์ท่ีตั้งคลงัสินคา้จะแตกต่างกนั

ในแต่ละประเภทธุรกิจ  

 หลงัจากไดพ้ิจารณาลกัษณะธุรกิจของบริษทักรณีศึกษาแลว้ สามารถสรุปปัจจยัท่ีมีผลกระทบ

ต่อการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา ไดด้งัตามตางรางท่ี 7 ต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 7 ปัจจัยของการเลือกท่ีตั้งคลงัสินค้าของบริษัทกรณีศึกษา 
ล าดบั ปัจจยั 

1 ค่าท่ีดิน 
2 ค่าก่อสร้าง 
3 ค่าแรงงาน 
4 ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย 
5 ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 
6 ความพร้อมดา้นคมนาคม 
7 ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค 
8 สังคมและชุมชน 
9 ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติ 

 

 ซ่ึงรายละเอียดของปัจจยัแต่ละตวั สามารถอธิบายตามตารางท่ี 8 ไดด้งัน้ี 

ตารางท่ี 8 รายละเอียดของปัจจัยแต่ละตวั 
ปัจจัย ค าอธิบาย ที่มา 

1) ค่าท่ีดิน  ราคาท่ีดินเป็นตน้ทุนคงท่ีของบริษทั และผนั
แปรตามพื้นท่ีและความเจริญเติบโตของแต่
ละท าเลท่ีตั้ง ราคาท่ีดินมีความส าคญัในการ
ตดัสินใจเลือกท าเลท่ีตั้ง เพราะตอ้งใช้
ทรัพยากรทางการเงินของธุรกิจเป็นจ านวน
มาก 

ขอ้มูลตามประกาศขายจริง 
 

2) ค่าก่อสร้าง ค่าก่อสร้างคลงัสินคา้แปรผนัตามแต่ละท าเล ใบเสนอราคาของบริษทั
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ท่ีตั้ง และรูปแบบของคลงัสินคา้ท่ีตอ้งการ 
ซ่ึงตอ้งค านึงจากประเภทสินคา้ท่ีจะมา
จดัเกบ็ในคลงัสินคา้ 

ก่อสร้าง 

3) ค่าแรงงาน  เน่ืองจากการบริหารคลงัสินคา้นั้น ตอ้งใช้
บุคลากรค่อนขา้งมาก จึงตอ้งมีการพิจารณา
ถึงค่าแรงงานขั้นต ่าในแต่ละท าเลท่ีตั้ง สภาพ
แรงงาน เช่น จ านวนประชากร,อตัราการ
วา่งงาน เป็นตน้ 

บริการสารสนเทศขอ้มูล
ดา้นแรงงาน กระทรวง
แรงงาน 

4) ระยะทาง
ระหวา่งคลงักบั
ผูข้าย 

เน่ืองจากผูข้ายท่ีกระจายอยูท่ัว่ประเทศไทย 
จะเป็นผูต้ดัสินใจท่ีเลือกใชบ้ริการคลงัสินคา้
ของบริษทักรณีศึกษาหรือไม่ ความใกลไ้กล
ของคลงัสินคา้กบัท่ีตั้งร้านคา้ของผูข้ายจึง
เป็นส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึง  

ผลรวมของ (ระยะทาง
ระหวา่งของผูข้ายแต่ละ
รายกบัคลงัสินคา้) * 
(ยอดขายของผูข้ายแต่ละ
ราย/ยอดขายทั้งหมด) 

5) ระยะทาง
ระหวา่งคลงักบัผู ้
ซ้ือ 

ปัจจุบนัมีการแข่งขนักนัสูงมากในตลาด
แฟลตฟอร์มอีคอมเมิรซ์ ท าใหค้วามตอ้งการ
ของลูกคา้มกัเป็นส่ิงท่ีธุรกิจตอ้งให้
ความส าคญั หน่ึงในปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของลูกคา้ คือความรวดเร็วใน
การจดัส่งสินคา้ ซ่ึงมกัจะแปรผนัตาม
ระยะทาง 

ผลรวมของ (ระยะทาง
ระหวา่งของผูซ้ื้อแต่ละ
โซนพื้นท่ีกบัคลงัสินคา้) * 
(จ านวนผูซ้ื้อแต่ละโซน
พื้นท่ี/จ านวนลูกคา้
ทั้งหมด) 

6) ความพร้อมดา้น
คมนาคม 

เน่ืองจากตอ้งมีการเคล่ือนยา้ยสินคา้เขา้ออก
คลงัสินคา้ตลอด เส้นทางการขนส่งทางถนน
จึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งค านึง โดยตอ้งศึกษาเส้นทาง
ขนส่งหลกัของแต่ละท าเลท่ีตั้ง 

ขอ้มูลจงัหวดั 
กระทรวงมหาดไทย 

7) ความพร้อมของ
สาธารณูปโภค 

เน่ืองจากปัจจยัความพร้อมดา้น
สาธารณูปโภค เป็นปัจจยัสนบัสนุนให้
คลงัสินคา้ด าเนินงานไปไดอ้ยา่งราบร่ืนและ
มีประสิทธิภาพ ความไดเ้ปรียบของความ
พร้อมดา้นสาธารณูปโภค จึงเป็นส่ิงส าคญัใน
การเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ เช่น ไฟฟ้า 

ขอ้มูลจงัหวดั 
กระทรวงมหาดไทย 
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ประปา 
8) ปัจจยัทางสังคม
และชุมชน 

ปัจจยัทางสังคมและชุมชนเป็นปัจจยั
ทางออ้มท่ีส่งผลกบัการด าเนินงานของ
คลงัสินคา้ แต่ส่งผลโดยตรงกบัความเป็นอยู่
ของคนงาน คุณภาพชีวิตของคนงานส่งผล
ต่อแรงจูงใจท่ีจะมาท างานท่ีคลงัสินคา้ ซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีตอ้งใหค้วามส าคญั เน่ืองจากคนงาน
เป็นปัจจยัส าคญัในการด าเนินธุรกิจ  
- คุณภาพชีวิต อนัไดแ้ก่ ความพร้อมดา้น
การศึกษา โรงเรียนและมหาวิทยาลยั ความ
พร้อมดา้นการสาธารณสุข เช่นโรงพยาบาล 
อนามยั เป็นตน้ 
- ความแออดัของประชากรท่ีอยูอ่าศยั 

ส านกับริหารทะเบียน 
กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย, 
กระทรวงศึกษาธิการ และ
กองยทุธศาสตร์และ
แผนงาน ส านกังาน
ปลดักระทรวงสาธารณสุข 

9) ความเส่ียงท่ีจะ
เกิดภยัทาง
ธรรมชาติ 

เน่ืองจากช่วงหลายปีท่ีผา่นมาประเทศไทย
ตอ้งประสบปัญหาจากการเกิดภยัธรรมชาติ 
โดยเฉพาะอุทกภยั ซ่ึงสร้างความเสียหาย
ใหก้บัโรงงาน รวมถึงคลงัสินคา้ของบริษทั
ต่าง ๆ ดงันั้นอตัราการเกิดภยัทางธรรมชาติ
ควรเป็นขอ้มูลท่ีน ามาพิจารณา 

ศูนยข์อ้มูลกลาง 
กระทรวงมหาดไทย 

 

3.6 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 งานวิจยัน้ีมีการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยแหล่งของขอ้มูล 2 แหล่งดว้ยกนั คือ ขอ้มูลทุติยภูมิ 

(Collect Data) และขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ดงัต่อไปน้ี 

        1. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Collect Data) ไดท้ าการศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึง

ฐานขอ้มูลของบริษทักรณีศึกษา 

 2. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจ้ากการสัมภาษณ์ และท าแบบสอบถามจากบุคคลท่ีมี

อ านาจในการตดัสินใจในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา โดยมีรายละเอียดของการ

ออกแบบสอบถาม และผูต้อบแบบสอบถาม ดงัต่อไปน้ี 
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 3.6.1 การออกแบบสอบถาม 

   ในการด าเนินการวจิยัตามกระบวนการวเิคราะห์เชิงล าดบัชั้น เพื่อหาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด

จากเกณฑก์ารตดัสินใจท่ีก าหนดนั้น ตอ้งอาศยัความรู้ ประสบการณ์ และความร่วมมือจากผู ้

ตดัสินใจ แบบสอบถามจึงถูกพฒันาข้ึนเพือ่รวบรวมขอ้มูล น ามาแปลงค่าโดยใชห้ลกัการทาง

คณิตศาสตร์ เพื่อวิเคราะห์ถึงทางเลือกท่ีไดค้ะแนนสูงสุด โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

   ขั้นตอนท่ี 1 ท าการศึกษาเอกสารวิชาการถึงหลกัการตั้งค าถามในกระบวนการวิเคราะห์

เชิงล าดบัชั้น 

   ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดขอบเขตของเน้ือหาในแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบไปดว้ยขอ้มูล

เบ้ืองตน้ เพื่อประกอบการตดัสินใจ วิธีตอบแบบสอบถาม และตวัอยา่งของการตอบ

แบบสอบถาม 

   ขั้นตอนท่ี 3 ทดสอบการน าไปใชไ้ดจ้ริงของแบบสอบถาม โดยใชก้ลุ่มกลุ่มตวัอยา่ง

เป็นพนกังานในบริษทักรณีศึกษา 

   ขั้นตอนท่ี 4 ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามก่อนน าไปใชง้าน 

 3.6.2 ส่วนประกอบของแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 

 ส่วนท่ี 1 : แบบสอบถามเร่ืองการคดัเลือกปัจจยัท่ีเหมาะสมส าหรับการเลือกท่ีตั้งท่ีเหมาะสม

ของคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา โดยปัจจยัในแบบสอบถามน ามาจากการทบทวนวรรณกรรม 

และน าท าการทดสอบจากแบบสอบถามท่ีไดม้าจากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 13 ท่านมารวมกนั 

เพื่อทดสอบความครบถว้นของปัจจยั ตามท่ีแสดงไวใ้นภาคผนวก ก 

 ขอ้มูลในแบบสอบถามส่วนท่ี 1 จะประกอบดว้ยขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

▪ ใหเ้รียงความส าคญัของแต่ละปัจจยั พร้อมเหตุผลประกอบ 
▪ ช่องอ่ืน ๆ ใหเ้ขียนเสนอปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีทางผูต้อบสอบถามเห็นวา่มีความส าคญั 

แต่ยงัไม่ถูกมาในปัจจยัหลกัขา้งตน้ 
▪ ค าอธิบายของปัจจยัหลกัแต่ละปัจจยั 

 ผลจากแบบสอบถามส่วนท่ี 1 ซ่ึงประกอบไปดว้ยล าดบัความส าคญัของแต่ละปัจจยั รวมถึง

ค าแนะน าเพื่อตดับางปัจจยัออก หรือเพิ่มเติมบางปัจจยัเขา้ไป โดยจะสรุปผลเพื่อคดักรองใหเ้หลือ
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แค่เพียงปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถามยอมรับวา่มีความส าคญัมากกวา่ 60% เท่านั้น มาใชใ้นการจดัท า

แบบสอบถามเร่ืองคะแนนของแต่ปัจจยัต่อไป ในส่วนของแบบสอบถามส่วนท่ี 2 

 ส่วนท่ี 2 : แบบสอบถามเร่ืองการใหค้ะแนนปัจจยั ในแบบสอบถามน้ีจะใหผู้ต้อบ

แบบสอบถามจ านวน 13 ท่านใหค้ะแนนปัจจยัท่ีเหมาะสมส าหรับใชใ้นการเลือกท่ีตั้งท่ีเหมาะสม

ของคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา โดยลกัษณะการใหค้ะแนนจะเป็นการใหค้ะแนนแบบจบัคู่ 

(Pairwaise Comparision) โดยเปรียบเทียบวา่ปัจจยัใดมีความส าคญัมากหรือนอ้ยกวา่ และส าคญัมาก

หรือนอ้ยกวา่ในระดบัใด ซ่ึงหลงัจากไดค้  าคะแนนจากผูบ้ริหารและพนกังานระดบัสูงทั้ง 13 ท่าน

มาแลว้ ผูว้ิจยัจะน าคะแนนมาหาค่า คะแนนเฉล่ียของแต่ละปัจจยั และหาค่า Consistency Ratios  

(CR) ซ่ึงเป็นการวดัค่าความ สอดคลอ้งของขอ้มูล ซ่ึงค่า CR เป็นประโยชน์ส าหรับตรวจสอบหา

ความผิดพลาดจากการป้อนขอ้มูล หรือการตดัสินใจท่ีผิดพลาดของผูเ้ช่ียวชาญ  โดยในการศึกษา

คร้ังน้ีผูท้  าการวิจยัไดป้ระยกุตใ์ช ้โปรแกรม Microsoft Excel  ในการประมวลผล โดยค่า CR จะตอ้ง

มีค่า ≤ 0.1  จึงจะยอมรับวา่มีความสอดคลอ้ง และหากค่า CR  ≥ 0.1 ถือวา่อยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับ

ไม่ได ้จะตอ้งใหผู้เ้ช่ียวชาญท าการ ประเมินใหม่อีกคร้ังหน่ึง หลงัจากนั้นจึงน าค่าคะแนนปัจจยัท่ี

ไดม้าพิจารณาต่อไป ตามท่ีแสดงไวใ้นภาคผนวก ข 

 ขอ้มูลในแบบสอบถามส่วนท่ี 2 จะประกอบดว้ยขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

▪ รูปแบบโครงสร้างของปัญหาในรูปแผนภูมิล าดบัชั้น 
▪ ขอ้มูลเกณฑใ์นการพิจารณาและทางเลือก 
▪ ตารางมาตรฐานแสดงมาตราส่วนในการวนิิจฉยัเปรียบเทียบ 
▪ ขอ้มูลพื้นฐานประกอบการตดัสินใจ 
▪ ตวัอยา่งของการตอบแบบสอบถาม 
▪ เน้ือหา 

 3.6.3 ผูต้อบแบบสอบถาม 

   ในการศึกษาคร้ังน้ีผูต้อบแบบสอบถามจะประกอบดว้ยกลุ่มของบุคคลจ านวน 13 ท่าน 

โดยมีเกณฑก์ารคดัเลือกผูต้อบแบบสอบถาม 2 ประการ คือ 

1) ผูท่ี้มีอ  านาจ และส่วนร่วมในการตดัสินใจเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา ซ่ึงเป็นผูท่ี้มี

ความเขา้ใจในภาพรวมและเป้าหมายองคก์ร ไดแ้ก่ หวัหนา้งานของแต่ละแผนก แผนกละ 1 ท่าน 
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2) เน่ืองจากการตั้งคลงัสินคา้ จะส่งผลต่อการท างานทุกแผนกในบริษทัทั้งทางตรงและทางออ้ม 

ดงันั้นจะเลือกพนกังานระดบัสูง ท่ีมีความเขา้ใจในเน้ืองานของตนเองเป็นอยา่งดี ไดแ้ก่ พนกังาน

ระดบัสูงของแต่ละแผนก จ านวน 1-2 คน 

 โดยกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามดงักล่าว มีรายละเอียดต าแหน่ง และขอบเขตหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ 

ดงัในตารางท่ี 9 น้ี 

ตารางท่ี 9 รายละเอียดผู้ตอบแบบสอบถาม 
ล าดบั ต าแหน่ง รายละเอียด 

1 Head of Product Management ควบคุมดูแล การสร้างแฟลตฟอร์มเพื่อให้
สามารถรองรับความตอ้งการในการใชง้าน
ของทั้งผูข้ายและผูซ้ื้อ 

2 Head of Sales & Customer 
Services 

ควบคุมดูแล งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
สนบัสนุนการขาย และลูกคา้สัมพนัธ์ 

3 Seller Operations Manager ควบคุมดูแล งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
สนบัสนุนผูข้าย 

4 B2B Business Development 
Manager 

พฒันาโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขาย
กบักลุ่มลูกคา้ Business to Business 

5 Service Standard Developer ควบคุมดูแล เก่ียวกบังานดา้นการใหบ้ริการ
ติดตั้งของทีมช่าง 

6 Logistic Support Manager ควบคุมดูแล งานท่ีเก่ียวขอ้งทางดา้น 
โลจิสติกส์ ส าหรับทั้งทางผูข้ายและผูซ้ื้อ 

7 Product Coordinator ประสานงานเก่ียวกบัการพฒันาการใชง้าน
ของแพลตฟอร์ม 

8 Product Analyst วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปะสิทธิสา
พการใชง้านของแลตฟอร์ม 

9 Senior Associate, Operational 
Excellance 

วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางดา้นโลจิ
สติกส์ เพื่อพฒันาการท างาน 

10 Customer Service Supervisor ดูแลทางดา้นลูกคา้สมัพนัธ์ แกไ้ขปัญหา 
และพฒันาบริการหลงัการขาย 

11 Key Account Management ดูแลผูข้าย ตามประเภทสินคา้ เก่ียวกบัการ
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ส่งเสริมการขายต่างๆ 
12 UI Designer ดูแลและพฒันา เก่ียวกบัประสบการณ์ของ

ผูซ้ื้อ  
13 Seller On-boarding Manager ดูแลผูข้าย ใหค้  าแนะน าและแกไ้ขปัญหา

เก่ียวกบัการลงขายสินคา้บนแพลตฟอร์ม 
 

3.7 เคร่ืองมือที่ใช้ในงานวจิยั 

 การสร้างแบบจ าลองกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ (AHP) มีจุดประสงคเ์พื่อวิเคราะห์

ปัจจยัส าหรับใชใ้นการเลือกท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา โดยท่ีการพิจารณา

ขอ้มูล และการใหค้ะแนนปัจจยัจากผูมี้อ  านาจและส่วนร่วมในการตดัสินใจจ านวน 13 ท่าน โดยการ

ใชแ้บบสอบถาม และเคร่ืองมือ Analytic Hierarchy Process (AHP)  
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บทที่ 4  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

จากขั้นตอนการวิจยัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ในบทท่ี 3 ซ่ึงไดแ้สดงถึง การก าหนดทางเลือกของ
ท าเลท าเลท่ีตั้ง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ รวมถึงวิธีการและขั้นตอนใน
การวิเคราะห์เลือกท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมส าหรับคลงัสินคา้ 
 ในบทน้ีจะกล่าวถึง รูปแบบโครงสร้างแผนภูมิล าดบัชั้น ขอ้มูลท่ีน ามาวิเคราะห์ พร้อม
แหล่งขอ้มูล และ ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยัน้ี 
 

4.1 รูปแบบโครงสร้างแผนภูมิล าดบัช้ันส าหรับการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้า 

ภายใตท้างเลือกและปัจจยัในการพิจารณา สามารถสร้างแผนภูมิล าดบัชั้น ดงัรูปท่ี 9 
 

 
รูปท่ี 9 โครงสร้างแผนภูมิส าดับช้ันส าหรับการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้า กรณีศึกษา  

บริษัท ABC จ ากัด 
 
โดยรายละเอียดของเกณฑแ์ละทางเลือก สามารถแสดงไดด้งัตารางท่ี 10 
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ตารางท่ี 10 แสดงเกณฑ์และทางเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้า กรณีศึกษา บริษัท ABC จ ากัด 

 

4.2 ข้อมูลในการวเิคราะห์ 

การรวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามาวิเคราะห์ มี 2 ประเภทดว้ยกนั คือ 

4.2.1 ขอ้มูลเชิงปริมาณ 

ขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีใชใ้นการประเมินทางเลือกต่าง ๆ ในงานวิจยัน้ี ไดม้ากจากแหล่งขอ้มูล
ทุติยภูมิ บางขอ้มูลตอ้งอาศยัเคร่ืองมือเพื่อช่วยในการสงัเคราะห์ขอ้มูล ดงัจะกล่าวในรายละเอียด
ต่อไป รายละเอียดของขอ้มูลต่าง ๆ สามารวบรวมดงัน้ี 

• ค่าท่ีดิน 

ตารางท่ี 11 ราคาท่ีดินของท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้าแต่ละทางเลือก (หน่วย : บาท ต่อไร่) 
ท าเล ราคาซ้ือขายท่ีดิน 

(บาท/ไร่) 
คลองหลวง ปทุมธานี 4,800,000 
บางบวัทอง นนทบุรี 6,000,000 
วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา 6,800,000 
สามพราน นครปฐม 7,600,000 

 

เกณฑ ์ ทางเลือก 
ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการเลือกท าเลท่ีตั้ง
คลงัสินคา้ส าหรับบริษทักรณีศึกษา 
F1 : ค่าขนส่ง 
F2 : ค่าก่อสร้าง 
F3 : ค่าแรงงาน 
F4 : ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย 
F5 : ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 
F6 : ความพร้อมดา้นคมนาคม 
F7 : ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค 
F8 : สังคมและชุมชน 
F9 : ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติ 

A1 : อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 
A2 : อ าเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี 
A3 : อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
A4 : อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 
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ท่ีมา : ราคาซ้ือขายท่ีดินจริง มาจากขอ้มูลประกาศขายท่ีดินในแต่ละท าเล ณ วนัท่ี 4 พฤศจิกายน 

2563 

• ค่าก่อสร้าง 

ตารางท่ี 12 ค่าก่อสร้างของท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้าแต่ละทางเลือก (หน่วย : บาท ต่อตารางเมตร) 
ท าเล ราคาประเมินก่อสร้าง  

(บาท/ตารางเมตร) 
คลองหลวง ปทุมธานี 7,500 
บางบวัทอง นนทบุรี 7,500 
วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา 8,000 
สามพราน นครปฐม 7,500 

ท่ีมา : ตามใบเสนอราคาของบริษทัรับก่อสร้าง 

• ค่าแรงงาน 

ตารางท่ี 13 ข้อมูลค่าจ้างแรงงานขั้นต า่ และข้อมูลอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงานของแต่ละจังหวัดตาม
ท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้าแต่ละทางเลือก 

ขอ้มูลแรงงาน คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

1.1 อตัราค่าจา้งขั้นต ่า 331 บาท 331 บาท 325 บาท 331 บาท 
1.2 ก าลงัแรงงาน การ
มีงานท าและการ
วา่งงาน 
- จ านวนประชากร 
(คน) 
- จ านวนก าลงัแรงงาน
ปัจจุบนั (คน) 
- จ านวนผูมี้งานท า 
(คน) 
- จ านวนผูว้า่งงาน 
(คน) 

 
 
 
1,356,423 
 
949,980 
 
935,591 
 
14,389 
 

 
 
 
1,428,646 
 
958,287 
 
949,274 
 
9,013 
 

 
 
 
741,128 
 
508,614 
 
501,014 
 
7,600 
 

 
 
 
953,266 
 
684,525 
 
678,886 
 
5,639 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 54 

- อตัราการวา่งงาน 
(อตัรา) 

1.5 0.9 1.5 
 

0.8 

หมายเหตุ : อตัราการวา่งงาน = 
ผูว้า่งงาน x 100

ผูอ้ยูใ่นก าลงัแรงงาน
 

ท่ีมา : บริการสารสนเทศขอ้มูลดา้นแรงงาน กระทรวงแรงงาน ของแต่ละจงัหวดั 

• ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย  

ตารางท่ี 14 ระยะทางระหว่างผู้ขายของบริษัทกรณีศึกษากับคลงัสินค้า 
ระยะทางระหวา่งคลงั

กบัผูข้าย 
คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

= ยอดรวมของ
(ระยะทางระหวา่ง
ของผูข้ายแต่ละรายกบั
คลงัสินคา้) * 
(ยอดขายของผูข้ายแต่
ละราย/ยอดขาย
ทั้งหมด) 

77.85 กิโลเมตร 64.28 กิโลเมตร 97.2 กิโลเมตร 91.56 กิโลเมตร 

หมายเหตุ :  

ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย  = ผลรวมของ  
ระยะทางระหวา่งของผูข้ายแต่ละรายกบัคลงัสินคา้

(ยอดขาย 𝐺𝑀𝑉 ของผูข้ายแต่ละราย/ยอดขายทั้งหมด)
 

ท่ีมา : Google Map และฐานขอ้มูลผูข้ายในช่วงเดือนกรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2563 ของบริษทั

กรณีศึกษา 

• ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 

ตารางท่ี 15 ระยะทางระหว่างลูกค้าของบริษัทกรณีศึกษากับคลงัสินค้า 
ระยะทางระหวา่งคลงั

กบัลูกคา้ 
คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

= ยอมรวมของ
(ระยะทางระหวา่ง
ของผูซ้ื้อแต่ละโซน

124.73 กิโลเมตร 113.5 กิโลเมตร 144.24 กิโลเมตร 140.37 กิโลเมตร 
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พื้นท่ีกบัคลงัสินคา้) * 
(จ านวนผูซ้ื้อแต่ละ
โซนพื้นท่ี/จ านวน
ลูกคา้ทั้งหมด) 
หมายเหตุ :  

ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้  = ผลรวมของ  
ระยะทางระหวา่งของลูกคา้แต่ละรายกบัคลงัสินคา้

(จ านวนผูซ้ื้อแต่ละโซนพ้ืนท่ี/จ านวนลูกคา้ทั้งหมด)
 

ท่ีมา : Google Map และฐานขอ้มูลลูกคา้ช่วงเดือนกรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2563 ของบริษทั

กรณีศึกษา 

• สังคมและชุมชน  

ตารางท่ี 16 ข้อมูลทางด้านสังคมและชุมชน ของท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้าแต่ละทางเลือก 
ขอ้มูลดา้นสังคมและ

ชุมชน 
คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

1. จ านวนประชากร     
ระดบัจงัหวดั 1,548,393 1,620,654 861,810 1,125,156 
ระดบัอ าเภอ 230,542 241,209 67,776 45,480 

2. จ านวนครัวเรือน     
ระดบัจงัหวดั 486,261 562,865 279,535 370,517 
ระดบัอ าเภอ 117,780 115,188 67,776 25,845 

3. จ านวนสถานศึกษา     
ระดบัจงัหวดั 262 237 436 327 
ระดบัอ าเภอ 46 38 31 51 

4. จ านวนสถาน
บริการสาธารณสุข  

    

ระดบัจงัหวดั 436 913 467 558 
ท่ีมา : ส านกับริหารทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, กระทรวงศึกษาธิการ และกอง

ยทุธศาสตร์และแผนงาน ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

• ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติ 
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ตารางท่ี 17 ข้อมูลสถิติการเกิดภัยทางธรรมชาติ ของท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้าแต่ละทางเลือก 
อตัราการเกิดภยั
ทางธรรมชาติ 

(คร้ัง/ปี) 

คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

1. อคัคีภยั 5 23 4 26 
2. วาตภยั 2 5 13 18 
3. อุทกภยั 1 

*มีผนงักั้นน ้า
คอนกรีตข้ึนรอบ
ลอ้มพื้นท่ีนิคมฯ 
และเตรียมแผน
ควบคุมป้องกนัน ้า
ท่วมส าหรับอนาคต 
ไดรั้บการรับรอง
มาตรฐานสากล : 
ISO 9001:2008 

1 
*ถมดินสูงกวา่
ถนนสาธารณะ 
เพื่อป้องกนัน ้าท่วม 

1 11 

ท่ีมา : ศูนยข์อ้มูลกลาง กระทรวงมหาดไทย ของแต่ละจงัหวดั 

 

4.2.2 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

 
• ความพร้อมดา้นคมนาคม 

ตารางท่ี 18 ข้อมูลทางด้านคมนาคม ของท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้าแต่ละทางเลือก 
ท าเล การคมนาคม 

1. คลองหลวง ปทุมธานี - มีทางเช่ือมต่อกบัทางด่วน และถนนวงแหวนรอบนอก 
- ใชเ้วลาเดินทางไปยงักลางเมืองกรุงเทพฯ ไดภ้ายใน 1 ชม. 

2. บางบวัทอง นนทบุรี - อยูห่่างจากสายวงแหวนตะวนัตกและรถไฟฟ้า MRT 
ประมาณ 15 นาที 
-ใชเ้วลาเดินทางไปกลางเมืองกรุงเทพฯ เพยีง 45 นาที 

3. วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา - การเดินทางเขา้-ออกสะดวกหลายช่องทาง : ถนน 
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พหลโยธิน, ถนน อยธุยา-สระบุรี, ถนน โรจนะ-วงันอ้ย 
- ใชเ้วลาเดินทางไปกลางเมืองกรุงเทพฯ ประมาณ 1 ชัว่โมง
คร่ึง 

4. สามพราน นครปฐม - ตั้งจากถนน ศาลายา-บางภาษี เขา้สู่ถนนประชาอุทิศ ไป
ประมาณ 2กม. ท่ีดินอยูท่างดา้นขวามือติดถนน 2 ดา้น 
- ใชเ้วลาเดินทางไปกลางเมืองกรุงเทพฯ เพยีง 45 นาที 

ท่ีมา : ขอ้มูลท าเลท่ีดินจริง 

• ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค 

ตารางท่ี 19 ข้อมูลสาธารณูปโภค ของท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้าแต่ละทางเลือก 
ท าเล สาธารณูปโภค  

1. คลองหลวง ปทุมธานี - ระบบไฟฟ้า อยูห่่างจากการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคอ าเภอคลองหลวง 
ประมาณ 14 กิโลเมตร 

 - ระบบประปา อยูห่่างจากการประปาส่วน
ภูมิภาค สาขาคลองหลวง 
ประมาณ 6 กิโลเมตร 

 - ระบบโทรศพัท ์ มีสัญญานโทรศพัท ์และ
Internet 

2. บางบวัทอง นนทบุรี - ระบบไฟฟ้า มีไฟฟ้าแรงสูง จ านวน 4 สาย 
 - ระบบประปา การประปาพร้อม 

ท่อระบายน ้าขนาด 1 เมตร 
 - ระบบโทรศพัท ์ มีสัญญานโทรศพัท ์และ

Internet แรงสูง 
3. วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา - ระบบไฟฟ้า อยูห่่างจากการไฟฟ้ายอ่ย

อ าเภอวงันอ้ย ประมาณ 13 
กิโลเมตร 

 - ระบบประปา อยูห่่างจากการประปาส่วน
ภูมิภาค อ าเภอวงันอ้ย 
ประมาณ 11 กิโลเมตร 
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 - ระบบโทรศพัท ์ มีสัญญานโทรศพัท ์และ
Internet 

4. สามพราน นครปฐม - ระบบไฟฟ้า อยูห่่างจากการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคอ าเภอสามพราน 
ประมาณ 26 กิโลเมตร 

 - ระบบประปา อยูห่่างจากการประปาส่วน
ภูมิภาคสาขาสามพราน 
ประมาณ 30 กิโลเมตร 

 - ระบบโทรศพัท ์ มีสัญญานโทรศพัท ์และ
Internet 

ท่ีมา : ขอ้มูลจงัหวดั กระทรวงมหาดไทย 

4.3 ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 

หลงัการรวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ์โดยใชแ้บบสอบถาม และใชโ้ปรแกรม Miro เพื่อ

เป็นตวัช่วยในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลระหวา่งการสมัภาษณ์ ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดส้ามารถแยกออกเป็น 2 

ส่วน 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลความส าคญัของปัจจยัท่ีใชใ้นการพิจารณาในการตดัสินใจเลือกท าเลท่ีตั้ง

คลงัสินคา้ ในการศึกษาน้ีประกอบดว้ยทั้งหมด 9 ปัจจยั แบ่งออกเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ค่า

ท่ีดิน, ค่าก่อสร้าง, ค่าแรงงาน, ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย, ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้, 

สงัคมและชุมชน และความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัธรรมชาติ ส่วนปัจจยัเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ ความพร้อมดา้น

คมนาคม และความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลความส าคญัของทางเลือก ซ่ึงในการศึกษาน้ีมีอยูด่ว้ยกนั 4 ทางเลือก 

ขั้นตอนต่อไปคือ ขั้นตอนของการวิเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงประกอบดว้ย 

ขั้นตอนท่ี 1 น าขอ้มูลส่วนความส าคญัปัจจยัซ่ึงไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม โดยวธีิการพิจารณา

เปรียบเทียบทีละคู่ปัจจยั น ามาสร้างตารางเมทริกซ์ ค านวณหาค่าล าดบัความส าคญัของปัจจยัโดยใช้

โปรแกรม Microsoft Excel ในการช่วยค านวณตามทฤษฎีของไอเกนเวคเตอร์ ตรวจสอบอตัราส่วน

ความสอดคลอ้งตอ้งมีค่าไม่เกิน 0.1 จะไดค่้าล าดบัความส าคญัของปัจจยั 
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ขั้นตอนท่ี 2 น าขอ้มูลส่วนความส าคญัของท าเลท่ีตั้งซ่ึงไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม โดยวิธีการ

พิจารณาเปรียบเทียบทีละคู่ทางเลือก น ามาสร้างตารางเมทริกซ์ ค านวณหาค่าล าดบัความส าคญัของ

ทางเลือก โดยใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel ในการช่วยค านวณตามทฤษฎีของไอเกนเวคเตอร์

ตรวจสอบอตัราอตัราส่วนความสอดคลอ้งตอ้งมีค่าไม่เกิน 0.1 จะไดค่้าล าดบัความส าคญัของ

ทางเลือก 

ขั้นตอนท่ี 3 วิเคราะห์หาทางเลือกท่ีเหมาะสม โดยการวิเคราะห์จะท าการหาคะแนนจากผลรวมของ

ผลคูณของความส าคญัของแต่ละทางเลือก และน ้าหนกัดว้ยค่าล าดบัความส าคญัของปัจจยันั้น ๆ 

จากระดบัล่างสุด จนถึงระดบัสูงสุดของโครงสร้างแผนภูมิล าดบัชั้น และสามารถเลือกทางเลือกท่ี

เหมาะสมท่ีสุดจากทางเลือกท่ีไดรั้บคะแนนสูงสุด 

ขั้นตอนท่ี 4 เน่ืองจากผูต้ดัสินใจในกรณีศึกษามีมากกวา่หน่ึงคน ดงันั้นทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด จะ

ไดจ้ากการค านวณหาค่าเฉล่ียน ้าหนกัในแต่ละทางเลือกของผูต้ดัสินใจทุกคน 

 

4.4 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

หลงัจากไดข้อ้มูลจากกลุ่มผูบ้ริหารและพนกังานระดบัสูงของบริษทักรณีศึกษา โดย

แบบสอบถามเปรียบเทียบความส าคญัของปัจจยัและทางเลือก จากนั้นไดใ้ช ้Microsoft Excel เขา้มา

ช่วยในการค านวณค่าล าดบัความส าคญัของปัจจยั และค่าล าดบัความส าคญัของทางเลือก 

4.4.1 น ้าหนกัความส าคญัปัจจยั 

ในการเปรียบเทียบความส าคญัของปัจจยัต่าง ๆ ภายใตว้ตัถุประสงคข์องปัญหา พบวา่ผูต้ดัสินใจให้

น ้าหนกักบัปัจจยัระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้เป็นอนัดบัแรก ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้ายเป็น

อนัดบัท่ีสอง และความพร้อมดา้นคมนาคมเป็นอนัดบัท่ีสาม ส่วนปัจจยัสังคมและชุมชนเป็นปัจจยัท่ี

ผูต้ดัสินใจใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัทา้ยสุด 

 สามารถสรุปล าดบัความส าคญัของปัจจยั โดยเรียงล าดบัตามน ้าหนกัของปัจจยัได ้ดงัน้ี โดย

แสดงรายละเอียดขอ้มูลในตารางท่ี 20 
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อนัดบัท่ี 1 ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้   ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 26.91 % 
อนัดบัท่ี 2 ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย        ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 19.20 % 
อนัดบัท่ี 3 ความพร้อมดา้นคมนาคม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 14.36 % 
อนัดบัท่ี 4 ค่าท่ีดิน                                            ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 10.04 % 
อนัดบัท่ี 5 ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 6.39 % 
อนัดบัท่ี 6 ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัธรรมชาติ       ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 6.37 % 
อนัดบัท่ี 7 ค่าแรงงาน ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 6.22 % 
อนัดบัท่ี 8 ค่าก่อสร้าง ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 5.30 % 
อนัดบัท่ี 9 สังคมและชุมชน ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 5.23 % 
อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.066 
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รูปท่ี 10 แผนภูมิแสดงน า้หนักความส าคัญของปัจจัยโดยรวม 
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4.4.2   น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัแต่ละปัจจยั 

 ในการเปรียบเทียบความเหมาะสมของท าเลท่ีตั้ง จะท าการเปรียบเทียบความส าคญัของ

ท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัต่าง ๆ 

4.2.2.1 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัระยะทางระหวา่งคลงักบั

ลูกคา้โดยรวม เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 52.77 % 
อนัดบัท่ี 2 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 29.99 % 
อนัดบัท่ี 3 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 9.71 % 
อนัดบัท่ี 4 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 7.53 % 
อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.035 
 

 

รูปท่ี 11 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยระยะทางระหว่างคลงักับลกูค้าโดยรวม 
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4.2.2.2 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัระยะทางระหวา่งคลงักบั

ผูข้ายโดยรวม เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 52.83 % 
อนัดบัท่ี 2 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 30.52 % 
อนัดบัท่ี 3 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 9.27 % 
อนัดบัท่ี 4 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 7.37 % 
อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.033 
 

 

รูปท่ี 12 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยระยะทางระหว่างคลงักับผู้ขายโดยรวม 
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4.2.2.3 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัความพร้อมดา้นคมนาคม 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัความพร้อมดา้นคมนาคม

โดยรวม เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 35.88 % 
อนัดบัท่ี 2 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 33.54 % 
อนัดบัท่ี 3 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 20.98 % 
อนัดบัท่ี 4 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 9.60 % 
อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.030   
 

 

รูปท่ี 13 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยความพร้อมด้านคมนาคมโดยรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

9.6

20.98

33.54

35.88

0 10 20 30 40

วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา

คลองหลวง ปทุมธานี

สามพราน นครปฐม

บางบวัทอง นนทบุรี

%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
68

 

ตา
รา
งท่ี
 23

 ตา
รา
งแ
สด
งน
 า้ห
นัก
ขอ
งท
 าเล
ท่ีต
ั้งภ
าย
ใต้
ปัจ
จัย
คว
าม
พร้
อม
ด้า
นค
มน
าค
ม 

ทา
งเลื

อก
 

ผู้ต
อบ

แบ
บส

อบ
ถา
ม 

(ค
ะแ
นน

คว
าม
ส า
คญั

มีห
น่ว

ย %
) 

น า้
หนั

ก
เฉ
ลีย่

 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10

 
11

 
12

 
13

 
w n

0  

คล
อง
หล

วง
 ป
ทุม

ธา
นี 

31
.17

 
28

.57
 

33
.23

 
8.9

9 
12

.50
 

19
.30

 
17

.86
 

17
.86

 
35

.50
 

18
.92

 
11

.30
 

22
.76

 
14

.77
 

20
.98

 

บา
งบ

วัท
อง

 น
นท

บุรี
 

33
.18

 
28

.57
 

29
.06

 
57

.95
 

37
.50

 
36

.82
 

37
.97

 
37

.97
 

35
.50

 
35

.07
 

27
.36

 
26

.33
 

43
.13

 
35

.88
 

วงั
นอ้

ย พ
ระ
นค

รศ
รีอ
ยธุ
ยา

 
12

.24
 

14
.29

 
8.6

5 
12

.09
 

12
.50

 
7.0

5 
6.2

0 
6.2

0 
14

.50
 

10
.93

 
6.6

3 
7.1

7 
6.3

1 
9.6

0 

สา
มพ

รา
น 
นค

รป
ฐม

 
23

.40
 

28
.57

 
29

.06
 

20
.97

 
37

.50
 

36
.82

 
37

.97
 

37
.97

 
14

.50
 

35
.07

 
54

.71
 

43
.74

 
35

.79
 

33
.54

 

 อตั
รา
ส่ว

นค
วา
มส

อด
คล้

อง
 

0.0
76

 
0.0

00
 

0.0
12

 
0.0

64
 

0.0
00

 
0.0

02
 

0.0
59

 
0.0

59
 

0.0
15

 
0.0

04
 

0.0
31

 
0.0

18
 

0.0
49

 
0.0

30
 

 
    

ส า
หรั

บท
 าเล

ท่ีต
ั ้งท่ี
มีน

 ้าห
นกั

คว
าม
ส า
คญั

สูง
สุด

 แล
ะต

 ่าสุ
ด ภ

าย
ใต
ปั้จ

จยั
คว

าม
พร้

อม
ดา้
นค

มน
าค
ม 
คือ

 อ
 าเภ

อบ
าง
บวั

ทอ
ง จ

งัห
วดั

นน
ทบุ

รี แ
ละ

อ า
เภ
อว

งัน
อ้ย
 จงั

หว
ดัพ

ระ
นค

รศ
รีอ
ยธุ
ยา
 ตา

มล
 าด
บั 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 69 

4.2.2.4 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัค่าท่ีดิน 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัค่าท่ีดินโดยรวม เรียง

ตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 59.01 % 
อนัดบัท่ี 2 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 22.23 % 
อนัดบัท่ี 3 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 12.83 % 
อนัดบัท่ี 4 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 5.93 % 
  อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.040 

 

 

รูปท่ี 14 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยค่าท่ีดินโดยรวม 
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4.2.2.5 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัความพร้อมดา้น

สาธารณูปโภคโดยรวม เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 38.88 % 
อนัดบัท่ี 2 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 23.24 % 
อนัดบัท่ี 3 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 22.78 % 
อนัดบัท่ี 4 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 15.10 % 
  อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.017 

 

รูปท่ี 15 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยความพร้อมด้านสาธารณูปโภค 
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4.2.2.6 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัธรรมชาติ 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัความเส่ียงท่ีจะเกิดภยั

ธรรมชาติโดยรวม เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 46.73 % 
อนัดบัท่ี 2 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 25.83 % 
อนัดบัท่ี 3 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 20.12 % 
อนัดบัท่ี 4 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 7.32 % 
  อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.037 

 

รูปท่ี 16 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยความเส่ียงท่ีจะเกิดภัยธรรมชาติ 
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4.2.2.7 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัค่าแรงงาน 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัค่าแรงงานโดยรวม เรียง

ตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 44.81 % 
อนัดบัท่ี 2 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 24.10 % 
อนัดบัท่ี 3 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 15.63 % 
อนัดบัท่ี 4 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 15.46 % 
  อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.009 

 

รูปท่ี 17 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยค่าแรงงาน 
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4.2.2.8 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัค่าก่อสร้าง 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัค่าก่อสร้างโดยรวม เรียง

ตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 28.05 % 
อนัดบัท่ี 1 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 28.05 % 
อนัดบัท่ี 1 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 28.05 % 
อนัดบัท่ี 2 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 15.85 % 
  อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.000 

 

รูปท่ี 18 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยค่าก่อสร้าง 
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4.2.2.9 น ้าหนกัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัสงัคมและชุมชน 

รายละเอียดการเรียงล าดบัความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใตปั้จจยัสังคมและชุมชนโดยรวม 

เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 40.31 % 
อนัดบัท่ี 2 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 22.54 % 
อนัดบัท่ี 3 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 20.75 % 
อนัดบัท่ี 4 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 16.40 % 
  อตัราส่วนความสอดคลอ้งเฉล่ีย  0.037 

 

รูปท่ี 19 แผนภูมิแสดงน า้หนักของท าเลท่ีตั้งภายใต้ปัจจัยสังคมและชุมชน 
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4.2.3 ผลการวิเคราะห์หาท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ กรณีศึกษา บริษทั ABC จ ากดั 

 จากการวิเคราะห์หาท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสม โดยการค านวณทางคณิตศาสตร์ การ

เลือกท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมสามารถค านวณไดจ้ากผลรวมของการคูณค่าล าดบัความส าคญัของปัจจยั

ท่ีใชใ้นการพิจารณาภายใตว้ตัถุประสงคข์องการเลือกท าเลคลงัสินคา้ กบัค่าล าดบัความส าคญัของ

ทางเลือกภายใตปั้จจยัในการพิจารณา 

จากขอ้มูลของผูต้ดัสินใจทั้ง 13 ท่าน ผลของทางเลือกมีความแตกต่างกนั ดงัแสดงในตาราง 

30 ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่ท าเลท่ีเหมาะสมจะเป็นท่ีตั้งคลงัสินคา้เรียงล าดบัตามล าดบัความส าคญั ได้

ดงัน้ี 

อนัดบัท่ี 1 บางบวัทอง นนทบุรี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 40.14 % 
อนัดบัท่ี 2 คลองหลวง ปทุมธานี ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 31.48 % 
อนัดบัท่ี 3 สามพราน นครปฐม ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 14.90 % 
อนัดบัท่ี 4 วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา ค่าล าดบัความส าคญัเฉล่ีย 13.38 % 

 

 

รูปท่ี 20 แผนภูมิแสดงผลการตัดสินใจในการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้า
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4.5 อคติในการตัดสินใจ 

กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์เป็นกระบวนการท่ีมีจุดเด่นในการวนิิจฉยัดว้ยเหตุผล 

โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบใหน้ ้าหนกัปัจจยัหรือเกณฑ ์รวมถึงการวิเคราะห์ทางเลือกภายใตปั้จจยั

ต่าง ๆ  นอกจากน้ีจุดเด่นอีกประการของกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ คือการสามารถวดัความ

สอดคลอ้งของขอ้มูล ซ่ึงหากค่าความสอดคลอ้งไม่ผา่น กย็งัสามารถท่ีจะยอ้นกลบัไปท า

แบบสอบถามเพื่อท าการตดัสินใจอีกคร้ัง  

อยา่งไรกต็าม ความผดิพลาดในกระบวนการคิดและตดัสินใจของมนุษยก์ย็งัอาจเกิดข้ึนได ้

อนัเน่ืองมาจากประสบการณ์ ความเช่ือหรืออคติส่วนตวั ซ่ึงอาจท าใหก้ารตดัสินใจมีความเบ่ียงเบน   

ถึงแมใ้นงานวจิยัช้ินน้ี ทางผูจ้ดัท าไดมี้การน าขอ้มูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของ

ทางเลือกท าเลท่ีตั้งจริงเขา้มาประกอบในแบบสอบถาม เพื่อใหผ้ลการตดัสินใจสอดคลอ้งกบัความ

เป็นจริงของลกัษณะและขอ้มูล แต่ผูต้อบแบบสอบถามอาจใหค้วามส าคญัต่อขอ้มูล  หรือมีมุมมอง

ต่อขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัออกไปตามทศันคติ และความคิดเห็นส่วนตวัได ้

ในกรณีศึกษาน้ีในหลาย ๆ ปัจจยัท่ีน ามาพิจารณานั้น แต่ละปัจจยัอาจเลือกทางเลือกท่ี

แตกต่างกนัออกไป ข้ึนอยูก่บัการพิจารณาในปัจจยันั้น ๆ ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งพิจารณารูปแบบการ

ตดัสินใจเพื่อวิเคราะห์ถึงความเป็นไปไดใ้นการมีอคติในการตดัสินใจ ตามตารางท่ี 31 

โดยจะพิจารณาการมีอคติในการตดัสินใจ จากขอ้มูล 2 ส่วนดงัน้ี 

1) จากการพิจารณาผลการตดัสินใจของผูต้ดัสินใจแต่ละท่านนั้นแสดงใหเ้ห็นวา่ ในปัจจยัท่ีแตกต่าง

กนัออกไปจะมีผลต่อการตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นการตดัสินใจท่ีไม่มีอคติ

เบ่ียงเบนการตดัสินใจ 

2) ปัจจยัแทบทั้งหมดผูต้ดัสินใจมีการตดัสินใจท่ีเป็นเอกฉนัท ์หรือไปในแนวทางเดียวกนั เป็นการ

สนบัสนุนวา่ผลการตดัสินใจมีความน่าเช่ือถือและแม่นย  า ยกเวน้ปัจจยัสงัคมและชุมชน อาจเกิดข้ึน

เน่ืองจากแต่ละท าเลอาจไม่ไดมี้สภาพทางสงัคมและชุมชนท่ีแตกต่างกนัมากนกั ประกอบกบัผู ้

ตดัสินใจมีความเห็นต่อความส าคญัทางดา้นน้ีไม่เหมือนกนั บางท่านอาจสนใจท่ีจ านวน

สถานพยาบาลเท่านั้น แต่บางท่านค านึงถึงความหนาแน่นของประชากรในพื้นท่ีดว้ย ซ่ึงข้ึนอยูก่บั

ประสบการณ์ส่วนตวั ความเช่ือ และความรู้ความเขา้ใจของแต่ละบุคคล และอตัราส่วนความ

สอดคลอ้งกไ็ม่สามารถอธิบายถึงความเบ่ียงเบนน้ีได้
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บทที่ 5  

สรุปผลการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 ในบทน้ีจะประกอบดว้ยการอภิปรายผลการศึกษาดา้นเกณฑก์ารตดัสินใจ ทางเลือกในการ

ตดัสินใจ การน าเกณฑก์ารตดัสินใจท่ีไดไ้ปใชง้าน การสรุปงานวิจยั ปัญหาท่ีพบในการวจิยัและ

ขอ้เสนอแนะ 

5.1 อภิปรายผลการศึกษา 

ผูป้ระกอบกิจการธุรกิจต่าง ๆ มีจุดประสงคใ์นการบริหารงานท่ีไม่แตกต่างกนั ไม่วา่จะท า

ธุรกิจประเภทใด เช่นเดียวกบับริษทักรณีศึกษาท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการบริการงาน นัน่คือ เพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของทั้งผูข้ายและลูกคา้ ใหอ้ยูใ่นระดบัความพึงพอใจท่ีตอ้งการ  และเพื่อ

บริการตน้ทุนใหคุ้ม้ค่ามากท่ีสุด 

จากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ ผูต้ดัสินใจมีเกณฑใ์นการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ หรือให้

น ้าหนกัของปัจจยัในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากท างานอยูภ่ายใตบ้ริษทัเดียวกนั ท าใหมี้

ความเขา้ใจในลกัษณะของธุรกิจ และจุดมุ่งหมายของบริษทัท่ีมีร่วมกนั แมจ้ะมีความแตกต่างในการ

ใหน้ ้าหนกัในบางปัจจยัเน่ืองจากแต่ละบุคคลไม่ไดม้าจากแผนกงานเดียวกนัทั้งหมด ท าใหบ้าง

ปัจจยัอาจไดรั้บค่าน ้าหนกัความส าคญัมากนอ้ยแตกต่างกนัเลก็นอ้ย 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ สามารถเรียงล าดบัความส าคญัไดด้งัน้ี 

อนัดบัท่ี 1  ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 

อนัดบัท่ี 2  ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย 

อนัดบัท่ี 3  ความพร้อมดา้นคมนาคม 

อนัดบัท่ี 4  ค่าท่ีดิน 

อนัดบัท่ี 5  ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค 

อนัดบัท่ี 6  ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัธรรมชาติ 

อนัดบัท่ี 7  ค่าแรงงาน 
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อนัดบัท่ี 8  ค่าก่อสร้าง 

อนัดบัท่ี 9  สังคมและชุมชน 

โดยปัจจยัท่ีผูต้ดัสินใจใหค้วามส าคญัมากสูงสุด 2 อนัดบัแรกคือ ปัจจยัระยะทางระหวา่ง

คลงักบัลูกคา้ และปัจจยัระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย เน่ืองจากบริษทักรณีศึกษาเป็นแพลตฟอร์มท่ี

ใหบ้ริการทั้งทางดา้นการขาย การตลาด และยงัรวมถึงบริการทางดา้นโลจิสติกส์ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัทั้ง

ผูข้ายและลูกคา้ ในแง่ของผูข้ายท่ีตอ้งน าสินคา้มาฝากไวก้บัคลงัสินคา้ ดงันั้นความสะดวกสบาย 

และค่าใชจ่้ายในการขนส่งสินคา้ยงัคลงัซ่ึงแปรผนัตามระยะทางระหวา่งต าแหน่งท่ีอยูข่องผูข้ายและ

คลงัสินคา้ ยอ่มส่งผลต่อความพึงพอใจของผูข้ายท่ีจะมาใชบ้ริการคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา 

ในขณะเดียวกนัเม่ือเกิดออเดอร์ ทางบริษทักรณีศึกษาตอ้งด าเนินการจดัส่งสินคา้ไปยงัลูกคา้ ซ่ึงส่ิงท่ี

จะส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกคา้เป็นอยา่งมากคือระยะเวลาท่ีจะไดรั้บสินคา้ และยงัส่งผลต่อ

ตน้ทุนการขนส่งของบริษทัอีกดว้ย ซ่ึงแปรผนัตรงกบัระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 

ส่วนปัจจยัดา้นสงัคมและชุมชน ผูต้ดัสินใจใหค้วามส าคญันอ้ยท่ีสุด เน่ืองจากมองวา่สภาพ

ความเป็นอยูใ่นแต่ละทางเลือกท าเลท่ีตั้งไม่น่ามีความแตกต่างกนัมากนกั และเป็นเพยีง

องคป์ระกอบหน่ึงในการตดัสินใจมาท างานท่ีคลงัสินคา้ แต่ไม่ใช่ปัจจยัหลกั อีกทั้งบริษทัยงัสามารถ

ดูแลแรงงานในแง่อ่ืน ๆ เช่น สวสัดิการท่ีพกั หรือการรักษาต่าง ๆ ทดแทนได ้

5.2 สรุปผลการวจัิย 

จากการศึกษาการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้โดยการประยกุตใ์ชว้ิธีการวิเคราะห์เชิงล าดบัชั้น

สามารถสรุปไดว้า่ 

1. ในกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ รูปแบบปัญหาการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้เป็น

โครงสร้างล าดบัชั้นท่ีมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงกนัระหวา่งระดบัชั้น ประกอบดว้ยปัจจยัท่ีเป็นเกณฑ์

ในการตดัสินใจ และทางเลือกต่าง ๆ ซ่ึงเป็นอิสระต่อกนั โดยรูปแบบปัญหาประกอบดว้ย 

ระดบัท่ีหน่ึง เป็นระดบัชั้นของวตัถุประสงคใ์นการตดัสินใจ ในท่ีน้ีคือการเลือกท าเลท่ีตั้ง

คลงัสินคา้ท่ีเหมาะสมของบริษทักรณีศึกษา 

ระดบัท่ีสอง ระดบัชั้นของปัจจยัท่ีใชใ้นการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา 

ไดแ้ก่ ค่าท่ีดิน ค่าก่อสร้าง ค่าแรงงาน ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 
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ความพร้อมทางดา้นคมนาคม ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค สงัคมและชุมชน และความเส่ียงท่ีจะ

เกิดภยัทางธรรมชาติ 

ระดบัท่ีสาม เป็นระดบัชั้นของทางเลือก ไดแ้ก่ 

• อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

• อ าเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี 

• อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

• อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 

2. ส าหรับบริษทัแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ ซ้ือขายสินคา้ประเภทวตัถุก่อสร้าง  เฟอร์นิเจอร์ 

และของตกแต่งบา้นออนไลน์ท่ีใชเ้ป็นกรณีศึกษา พบวา่จากการศึกษาประยกุตใ์ชก้ระบวนการ

ล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ เพื่อเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ท่ีเหมาะสม สรุปไดด้งัน้ี  

• ในการเปรียบเทียบความส าคญัปัจจยั ผูต้ดัสินใจใหค้วามส าคญักบัปัจจยัระยะทาง

ระหวา่งคลงักบัลูกคา้เป็นอนัดบัแรก ระยะทางระหวา่งคลงัสินคา้กบัผูข้ายอนัดบั

สอง ความพร้อมดา้มคมนาคมอนัดบัสาม ค่าท่ีดินอนัดบัส่ี ความพร้อมดา้น

สาธารณูปโภคอนัดบัหา้ ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติอนัดบัหก ค่าแรงงาน

อนัดบัเจด็ ค่าก่อสร้างอนัดบัแปด สังคมและชุมชนอนัดบัเกา้ 

• จากการวิเคราะห์ค่าน ้าหนกัของท าเลท่ีตั้งภายใตว้ตัถุประสงคข์องปัญหา พบวา่ ผู ้

ตดัสินใจใหอ้ าเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรีเป็นท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมท่ีสุด 

รองลงมาคืออ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี, อ  าเภอสามพราน จงัหวดั

นครปฐม และอ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ตามล าดบั 

3. จากการวิจยัคร้ังน้ี จะเห็นไดว้า่การน าเอาประบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์มา

ประยกุตใ์ชก้บัการเลือกท่ีตั้งคลงัสินคา้ จะช่วยใหผู้ต้ดัสินใจสามารถเปรียบเทียบความส าคญัของ

ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจ และสามารถบอกถึงความส าคญัของท าเลท่ีตั้งภายใต้

ปัจจยัหน่ึง ๆ ไดอ้ยา่งมีหลกัเหตุผล นอกจากน้ีกระบวนการวิเคราะห์เชิงล าดบัชั้นยงัสามารถ

ตรวจสอบไดถึ้งความสอดคลอ้งของการเปรียบเทียบ เพือ่ใหผู้ต้ดัสินใจสามารถยอ้นวิเคราะห์ไดถึ้ง

ความถูกตอ้งของขอ้มูล 
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4. กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ (The Analytic Hierarchy Process) เป็นกระบวนการ

ตดัสินใจท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลาย เน่ืองจากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ อยา่งไรกต็ามกระบวนการ

ดงักล่าวเป็นเพียงเคร่ืองมือท่ีใชช่้วยในการวิเคราะห์ผลของการตดัสินใจ แต่ไม่สามารถตดัสินใจ

แทนมนุษยไ์ด ้ ดงันั้นความรู้ความเช่ียวชาญของผูต้ดัสินใจ จะเป็นตวัแปรส าคญัในการท าใหก้าร

ตดัสินใจเป็นไปไดด้ว้ยความถูกตอ้งและเหมาะสม 

5.3 ปัญหาที่พบในการวิจัย 

แมว้า่กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ จะเป็นกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพในการ

วิเคราะห์ปัญหาการตดัสินใจ แต่ในการวจิยัพบวา่มีปัญหาดงัน้ี 

1. กระบวนการในการรวบรวมขอ้มูลในเชิงทุติยภูมิส่วนใหญ่เป็นขอ้มูลท่ีตอ้งหามาจาก

ฐานขอ้มูลของหน่วยงานราชการซ่ึงบางคร้ังไม่ไดมี้ขอ้มูลท่ีอพัเดทจนถึงปัจจุบนัมากพอ หรือ

บางส่วนกไ็ม่มีการอา้งอิงท่ีมา ท าใหต้อ้งมีสอบถามเขา้ไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ เพิ่มเติม ท าใหก้าร

รวบรวมขอ้มูลเป็นไปดว้ยความล่าชา้ นอกจากน้ีขอ้มูลในเชิงทุติยภูมิ ซ่ึงมาจากฐานขอ้มูลของ

บริษทักรณีศึกษา อยูใ่นรูปแบบท่ียงัไม่เหมาะสม ท าใหต้อ้งมีการจดัระเบียบขอ้มูลเบ้ืองตน้ก่อนจะ

เร่ิมท าการวิเคราะห์ ท าใหต้อ้งใชเ้วลาในการสรุป และประมวลผลค่อนขา้งนาน 

2. กระบวนการในการท าแบบสอบถามใหไ้ดม้าซ่ึงผลของการเปรียบเทียบคู่ปัจจยั 

เน่ืองจากมีจ านวนปัจจยั 9 ปัจจยั ท าใหมี้คู่เปรียบเทียบมากถึง 36 คู่ ประกอบยงัมีส่วนของแบบสอบ

เปรียบเทียบทางเลือกในแต่ละปัจจยั ท าใหต้อ้งใชเ้วลาในการสมัภาษณ์กลุ่มผูบ้ริการ และพนกังาน

ระดบัสูงค่อนขา้งนาน ประมาณชัว่โมงหน่ึงต่อคน ท าใหส่้วนใหญ่ตอ้งใชเ้วลาช่วงนอกเหนือเวลา

งาน ท าใหก้ารท าแบบสอบถามเป็นไปดว้ยความล่าชา้ และหลงัจากน าผลมาประมวลเรียบร้อยพบวา่ 

ผลของบางท่านมีอตัราส่วนความสอดคลอ้งมีระดบัความเบ่ียงเบนเกิน 0.1 หรือร้อยละ 10 ซ่ึงจะท า

ผลการวิจยัเกิดความคลาดเคล่ือนได ้ดงันั้นผูว้ิจยัจึงจ าเป็นตอ้งยอ้นกลบัไปท าการสมัภาษณ์ใหม่ 

เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเท่ียงตรงมากข้ึน อยา่งไรกต็ามการสมัภาษณ์ใหม่น้ีตอ้งกระท าดว้ยความ

ระมดัระวงั ไม่ใหเ้ป็นการช้ีน าและมีผลต่อการตดัสินใจของผูถู้กสมัภาษณ์ 

3. การตดัสินใจจะเหมาะสมและถูกตอ้ง หากกระท าโดยผูท่ี้มีอ  านาจสูงสุดในการตดัสินใจ 

หากแต่การวจิยัน้ีผูว้จิยัไม่สามารถเขา้ถึงผูบ้ริการระดบัสูงสุดของบริษทักรณีศึกษา 
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5.4 ข้อเสนอแนะ 

1. ขั้นตอนในการก าหนดปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อทางเลือกนั้นเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั ควร

กระท าดว้ยความรอบคอบและอยูบ่นพื้นฐานของขอ้มูลสนบัสนุน ดงันั้นหากเป็นไปได ้นอกจากจะ

ใชแ้บบสอบถามในการตรวจสอบความครบถว้นของปัจจยัจากกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามแลว้ อาจมี

การขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาการตดัสินใจในหวัขอ้นั้นเพิ่มเติม 

2. ในการออกแบบสอบถามเพื่อใหผู้ต้ดัสินใจตอบ ควรมีการอธิบายถึงวิธีการของ

กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ ลกัษณะของโครงสร้างของปัญหาในรูปแผนภูมิล าดบัชั้น 

วิธีการตอบแบบสอบถามโดยละเอียด เพื่อใหผู้ต้อบเขา้ใจถึงหลกัการในการตอบแบบสอบถาม โดย

อาจมีการจดัท าแบบทดสอบความเขา้ใจของกลุ่มผูต้อบสอบถามอีกคร้ังหลงัการอธิบาย เพื่อเป็นการ

ตรวจสอบความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งก่อนท่ีจะเร่ิมการสมัภาษณ์ 

3. จากผลการวิจยัจะเห็นวา่ปัจจยับางอยา่งสามารถกลัน่กรองเบ้ืองตน้ได ้โดยอาจจะคดัออก

ตั้งแต่ขั้นตอนของการเลือกทางเลือกหากปัจจยันั้นส่งผลต่อการเลือกทางเลือกท าเลท่ีตั้งไม่แตกต่าง

กนัมากนกั หรือปัจจยับางอยา่งท่ีผูต้ดัสินใจใหค้วามส าคญันอ้ยมาก ทั้งน้ีเพื่อตวัแปรท่ีใชใ้นการ

วิเคราะห์มีจ านวนนอ้ยลง เพื่อง่ายต่อการวิเคราะห์ และตอบแบบถามมากข้ึน 

4. หากบริษทักรณีศึกษาในงานวิจยัในอนาคต ไม่มีขอ้จ ากดัเร่ืองงบประมาณในการลงทุน  

และความคล่องตวัในการบริหารงานจากหลายแห่ง ควรมีการพิจารณาทางเลือกท่ีครอบคลุมพื้นท่ี

ไดม้ากข้ึน และอาจมีการเปรียบเทียบการตดัสินใจตั้งคลงัสินคา้มากกวา่ 1 แห่ง
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามส่วนที่ 1 

ปัจจัยที่มีผลต่อในการเลือกท่ีตั้งคลงัสินค้า 

 กรุณาใหเ้หตุผล และเรียงล าดบัความส าคญัของปัจจยัต่อไปน้ี (หากปัจจยัใดท่ีมีความส าคญั 

กรุณาเรียงล าดบัความส าคญั และใหเ้หตุผลประกอบ ส าหรับปัจจยัท่ีไม่มีความส าคญั ไม่ตอ้ง

เรียงล าดบัความส าคญั แต่กรุณาใหเ้หตุผลประกอบ) 

1 = มีความส าคญัมากเป็นอนัดบัท่ีหน่ึง              9 = มีความส าคญัมากเป็นอนัดบัท่ีเกา้ 

……………. ค่าท่ีดิน 

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. ค่าก่อสร้าง 

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. ค่าแรงงาน 

           เหตุผล            

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย 

           เหตุผล 
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…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. ความพร้อมดา้นคมนาคม 

         เหตุผล           

………...………………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. ความพร้อมของสาธารณูปโภค 

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. สังคมและชุมชน 

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติ เช่น 

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 
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…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. อ่ืน ๆ 

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. อ่ืน ๆ  

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

……………. อ่ืน ๆ  

           เหตุผล 

…………...……………………………………………………………………………………. 

…………...……………………………………………………………………………………. 

ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ต าแหน่ง ………………………………………………………………………. 

การศึกษา ……………………………………………………………………… 

ประสบการณ์ท างาน ………………………………………………………… ปี 
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ค าอธิบาย 

ปัจจัย ค าอธิบาย ที่มา 
1) ค่าท่ีดิน  ราคาท่ีดินเป็นตน้ทุนคงท่ีของบริษทั และผนั

แปรตามพื้นท่ีและความเจริญเติบโตของแต่
ละท าเลท่ีตั้ง ราคาท่ีดินมีความส าคญัในการ
ตดัสินใจเลือกท าเลท่ีตั้ง เพราะตอ้งใช้
ทรัพยากรทางการเงินของธุรกิจเป็นจ านวน
มาก 

ขอ้มูลตามประกาศขายจริง 
 

2) ค่าก่อสร้าง ค่าก่อสร้างคลงัสินคา้แปรผนัตามแต่ละท าเล
ท่ีตั้ง และรูปแบบของคลงัสินคา้ท่ีตอ้งการ 
ซ่ึงตอ้งค านึงจากประเภทสินคา้ท่ีจะมา
จดัเกบ็ในคลงัสินคา้ 

ใบเสนอราคาของบริษทั
ก่อสร้าง 

3) ค่าแรงงาน  เน่ืองจากการบริหารคลงัสินคา้นั้น ตอ้งใช้
บุคลากรค่อนขา้งมาก จึงตอ้งมีการพิจารณา
ถึงค่าแรงงานขั้นต ่าในแต่ละท าเลท่ีตั้ง สภาพ
แรงงาน เช่น จ านวนประชากร,อตัราการ
วา่งงาน เป็นตน้ 

บริการสารสนเทศขอ้มูล
ดา้นแรงงาน กระทรวง
แรงงาน 

4) ระยะทาง
ระหวา่งคลงักบั
ผูข้าย 

เน่ืองจากผูข้ายท่ีกระจายอยูท่ัว่ประเทศไทย 
จะเป็นผูต้ดัสินใจท่ีเลือกใชบ้ริการคลงัสินคา้
ของบริษทักรณีศึกษาหรือไม่ ความใกลไ้กล
ของคลงัสินคา้กบัท่ีตั้งร้านคา้ของผูข้ายจึง
เป็นส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึง  

ผลรวมของ (ระยะทาง
ระหวา่งของผูข้ายแต่ละ
รายกบัคลงัสินคา้) * 
(ยอดขายของผูข้ายแต่ละ
ราย/ยอดขายทั้งหมด) 

5) ระยะทาง
ระหวา่งคลงักบัผู ้
ซ้ือ 

ปัจจุบนัมีการแข่งขนักนัสูงมากในตลาด
แฟลตฟอร์มอีคอมเมิรซ์ ท าใหค้วามตอ้งการ
ของลูกคา้มกัเป็นส่ิงท่ีธุรกิจตอ้งให้
ความส าคญั หน่ึงในปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของลูกคา้ คือความรวดเร็วใน
การจดัส่งสินคา้ ซ่ึงมกัจะแปรผนัตาม
ระยะทาง 

ผลรวมของ (ระยะทาง
ระหวา่งของผูซ้ื้อแต่ละ
โซนพื้นท่ีกบัคลงัสินคา้) * 
(จ านวนผูซ้ื้อแต่ละโซน
พื้นท่ี/จ านวนลูกคา้
ทั้งหมด) 
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6) ความพร้อมดา้น
คมนาคม 

เน่ืองจากตอ้งมีการเคล่ือนยา้ยสินคา้เขา้ออก
คลงัสินคา้ตลอด เส้นทางการขนส่งทางถนน
จึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งค านึง โดยตอ้งศึกษาเส้นทาง
ขนส่งหลกัของแต่ละท าเลท่ีตั้ง 

ขอ้มูลจงัหวดั 
กระทรวงมหาดไทย 

7) ความพร้อมของ
สาธารณูปโภค 

เน่ืองจากปัจจยัความพร้อมดา้น
สาธารณูปโภค เป็นปัจจยัสนบัสนุนให้
คลงัสินคา้ด าเนินงานไปไดอ้ยา่งราบร่ืนและ
มีประสิทธิภาพ ความไดเ้ปรียบของความ
พร้อมดา้นสาธารณูปโภค จึงเป็นส่ิงส าคญัใน
การเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ เช่น ไฟฟ้า 
ประปา 

ขอ้มูลจงัหวดั 
กระทรวงมหาดไทย 

8) ปัจจยัทางสังคม
และชุมชน 

ปัจจยัทางสังคมและชุมชนเป็นปัจจยั
ทางออ้มท่ีส่งผลกบัการด าเนินงานของ
คลงัสินคา้ แต่ส่งผลโดยตรงกบัความเป็นอยู่
ของคนงาน คุณภาพชีวิตของคนงานส่งผล
ต่อแรงจูงใจท่ีจะมาท างานท่ีคลงัสินคา้ ซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีตอ้งใหค้วามส าคญั เน่ืองจากคนงาน
เป็นปัจจยัส าคญัในการด าเนินธุรกิจ  
- คุณภาพชีวิต อนัไดแ้ก่ ความพร้อมดา้น
การศึกษา โรงเรียนและมหาวิทยาลยั ความ
พร้อมดา้นการสาธารณสุข เช่นโรงพยาบาล 
อนามยั เป็นตน้ 
- ความแออดัของประชากรท่ีอยูอ่าศยั 

กระทรวงมหาดไทย, 
กระทรวงศึกษาธิการ และ
ปลดักระทรวงสาธารณสุข 

9) ความเส่ียงท่ีจะ
เกิดภยัทาง
ธรรมชาติ 

เน่ืองจากช่วงหลายปีท่ีผา่นมาประเทศไทย
ตอ้งประสบปัญหาจากการเกิดภยัธรรมชาติ 
โดยเฉพาะอุทกภยั ซ่ึงสร้างความเสียหาย
ใหก้บัโรงงาน รวมถึงคลงัสินคา้ของบริษทั
ต่าง ๆ ดงันั้นอตัราการเกิดภยัทางธรรมชาติ
ควรเป็นขอ้มูลท่ีน ามาพิจารณา 

ศูนยข์อ้มูลกลาง 
กระทรวงมหาดไทย 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามส่วนที่ 2 

ประกอบวิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต 

 

เร่ือง 

การเลือกท าเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมของคลงัสินคา้ 

บริษทักรณีศึกษา : บริษทั ABC จ ากดั 

 

โดย 

นางสาวเพญ็พมิล  อยูรุ่่งเรืองศกัด์ิ 

 

ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ : รองศาสตราจารย ์ดร. พงศา พรชยัวิเศษกลุ 

 

วตัถุประสงค ์: 

 แบบสอบถามฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อท่ีจะศึกษาความส าคญัเปรียบเทียบของปัจจยัในการเลือก

ท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา ขอ้คิดเห็นท่ีรวบรวมไดจ้ะถูกวิเคราะห์โดยอาศยัทฤษฎี

และวิธีการของกระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ 

 

สาขาวิชาการจดัการดา้นโลจิสติกส์ (สหสาขาวิชา) 

บณัฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

โครงสร้างแผนภูมิล ากบัชั้นส าหรับการเลือกท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ส าหรับบริษทักรณีศึกษา 
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เกณฑ ์ ทางเลือก 
ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการเลือกท าเลท่ีตั้ง
คลงัสินคา้ส าหรับบริษทักรณีศึกษา 
F1 : ค่าขนส่ง 
F2 : ค่าก่อสร้าง 
F3 : ค่าแรงงาน 
F4 : ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย 
F5 : ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 
F6 : ความพร้อมดา้นคมนาคม 
F7 : ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค 
F8 : สังคมและชุมชน 
F9 : ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติ 

A1 : อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 
A2 : อ าเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี 
A3 : อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
A4 : อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 

A1 A2 A3 A4 

ท าเลท่ีตั้งคลงัสินคา้ส าหรับบริษทักรณีศึกษา 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 
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ตารางมาตรฐานแสดงมาตราส่วนท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบความส าคญั 

ระดบัความเขม้ขน้

ของความส าคญั 

ความหมาย ค าอธิบาย 

1 ส าคญัเท่ากนั ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบมี

ความส าคญัเท่าเทียมกนั 

3 ส าคญักวา่ปานกลาง ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 

ปัจจยัตวัหน่ึงความส าคญัมากกวา่ปัจจยัอีก

ตวัหน่ึงปานกลาง 

5 ส าคญักวา่มาก ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 

ปัจจยัตวัหน่ึงความส าคญัมากกวา่ปัจจยัอีก

ตวัหน่ึงมาก 

7 ส าคญักวา่มากท่ีสุด ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 

ปัจจยัตวัหน่ึงความส าคญัมากกวา่ปัจจยัอีก

ตวัหน่ึงมากท่ีสุด 

9 ส าคญักวา่สูงสุด ปัจจยัทั้งสองท่ีก าลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 

ปัจจยัตวัหน่ึงความส าคญัมากกวา่ปัจจยัอีก

ตวัหน่ึงในระดบัท่ีสูงท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

2,4,6,8 ค่าความส าคญัระหวา่ง

กลางของค่าท่ีกล่าวไว้

ขา้งตน้ 

ค่าความส าคญัของการเปรียบเทียบปัจจยัถูก

พิจารณาวา่ควรเป็นค่าระหวา่งกลางของค่าท่ี

กล่าวไวข้า้งตน้ 

 

 

 

 

ขอ้มูลประกอบการพิจารณา 
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• ต าแหน่งท่ีตั้ง 

ท าเล ขอ้มูลท่ีตั้ง 
 

คลองหลวง ปทุมธานี - อยูบ่นถนนพหลโยธิน ในเขตอุตสาหกรรมนวนคร 
- ต าบลคลองหน่ึง อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 

บางบวัทอง นนทบุรี - อยูบ่นถนนบางบวัทอง-สุพรรณบุรี (340) เขตติดต่อ
กบัจงัหวดันนทบุรี 
 - ต าบลหนา้ไม ้อ าเภอลาดหลุมแกว้ จงัหวดัปทุมธานี 

วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา - อยูบ่นถนนพหลโยธิน (กม.73)  
- ติดกบัทางคู่ขนานถนนพหลโยธิน (อยธุยา-สระบุรี) 
ขาเขา้ 
- ต าบลสนบัทึบ อ าเภอวงันอ้ย จงัหวดัอยธุยา 

สามพราน นครปฐม - อยูบ่นถนน ศาลายา-บางภาษี เขา้สู่ถนนประชาอุทิศ 
ไปประมาณ 2กม. ท่ีดินอยูท่างดา้นขวามือ 
- ต าบลคลองโยง อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม 

 

• ค่าท่ีดิน 

ท าเล ราคาซ้ือขายท่ีดินจริง 
(บาท/ไร่) 

คลองหลวง ปทุมธานี 4,800,000 
บางบวัทอง นนทบุรี 6,000,000 
วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา 6,800,000 
สามพราน นครปฐม 7,600,000 

ท่ีมา : ราคาซ้ือขายท่ีดินจริง มาจากการติดต่อไปยงัขอ้มูลประกาศขายท่ีดินในแต่ละท าเล ประกอบ

กบัการสอบถามขอ้มูล ไปยงับริษทัท่ีปรึกษาอสงัหาริมทรัพย ์และบริการสินทรัพย ์ณ วนัท่ี 4 

พฤศจิกายน 2563 

• ค่าก่อสร้าง 
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ท าเล ราคาประเมินก่อสร้าง  
(บาท/ตารางเมตร) 

คลองหลวง ปทุมธานี 7,500 
บางบวัทอง นนทบุรี 7,500 
วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา 8,000 
สามพราน นครปฐม 7,500 

ท่ีมา : ตามใบเสนอราคาของบริษทัรับก่อสร้าง 

• ค่าแรงงาน 

ขอ้มูลแรงงาน คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

1.1 อตัราค่าจา้งขั้นต ่า 331 บาท 331 บาท 325 บาท 331 บาท 
1.2 ก าลงัแรงงาน การ
มีงานท าและการ
วา่งงาน 
- จ านวนประชากร 
(คน) 
- จ านวนก าลงัแรงงาน
ปัจจุบนั (คน) 
- จ านวนผูมี้งานท า 
(คน) 
- จ านวนผูว้า่งงาน 
(คน) 
- อตัราการวา่งงาน 
(อตัรา) 

 
 
 
1,356,423 
 
949,980 
 
935,591 
 
14,389 
 
1.5 

 
 
 
1,428,646 
 
958,287 
 
949,274 
 
9,013 
 
0.9 

 
 
 
741,128 
 
508,614 
 
501,014 
 
7,600 
 
1.5 
 

 
 
 
953,266 
 
684,525 
 
678,886 
 
5,639 
 
0.8 

 

หมายเหตุ : อตัราการวา่งงาน = 
ผูว้า่งงาน x 100

ผูอ้ยูใ่นก าลงัแรงงาน
 

ท่ีมา : บริการสารสนเทศขอ้มูลดา้นแรงงาน กระทรวงแรงงาน ของแต่ละจงัหวดั 

• ระยะทางระหวา่งคลงักบัผูข้าย  
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ระยะทางระหวา่งคลงั
กบัผูข้าย 

คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

= ยอดรวมของ
(ระยะทางระหวา่ง
ของผูข้ายแต่ละรายกบั
คลงัสินคา้) * 
(ยอดขายของผูข้ายแต่
ละราย/ยอดขาย
ทั้งหมด) 

77.85 กิโลเมตร 64.28 กิโลเมตร 97.2 กิโลเมตร 91.56 กิโลเมตร 

ท่ีมา : Google Map และฐานขอ้มูลผูข้ายในในช่วงเดือนกรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2563 ของบริษทั

กรณีศึกษา 

• ระยะทางระหวา่งคลงักบัลูกคา้ 

ระยะทางระหวา่งคลงั
กบัลูกคา้ 

คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

= ยอดรวมของ
(ระยะทางระหวา่ง
ของผูซ้ื้อแต่ละโซน
พื้นท่ีกบัคลงัสินคา้) * 
(จ านวนผูซ้ื้อแต่ละ
โซนพื้นท่ี/จ านวน
ลูกคา้ทั้งหมด) 

124.73 กิโลเมตร 113.5 กิโลเมตร 144.24 กิโลเมตร 140.37 กิโลเมตร 

ท่ีมา : Google Map และฐานขอ้มูลลูกคา้ในช่วงเดือนกรกฎาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2563 ของบริษทั

กรณีศึกษา 

• ความพร้อมดา้นคมนาคม 

ท าเล การคมนาคม 
1. คลองหลวง ปทุมธานี - มีทางเช่ือมต่อกบัทางด่วน และถนนวงแหวนรอบนอก 

- ใชเ้วลาเดินทางไปยงักลางเมืองกรุงเทพฯ ไดภ้ายใน 1 ชม. 
2. บางบวัทอง นนทบุรี - อยูห่่างจากสายวงแหวนตะวนัตกและรถไฟฟ้า MRT 
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ประมาณ 15 นาที 
-ใชเ้วลาเดินทางไปกลางเมืองกรุงเทพฯ เพยีง 45 นาที 

3. วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา - การเดินทางเขา้-ออกสะดวกหลายช่องทาง : ถนน 
พหลโยธิน, ถนน อยธุยา-สระบุรี, ถนน โรจนะ-วงันอ้ย 
- ใชเ้วลาเดินทางไปกลางเมืองกรุงเทพฯ ประมาณ 1 ชัว่โมง
คร่ึง 

4. สามพราน นครปฐม - ตั้งจากถนน ศาลายา-บางภาษี เขา้สู่ถนนประชาอุทิศ ไป
ประมาณ 2กม. ท่ีดินอยูท่างดา้นขวามือติดถนน 2 ดา้น 
- ใชเ้วลาเดินทางไปกลางเมืองกรุงเทพฯ เพยีง 45 นาที 

ท่ีมา : ขอ้มูลท าเลท่ีดินจริง 

• ความพร้อมดา้นสาธารณูปโภค 

ท าเล สาธารณูปโภค  
1. คลองหลวง ปทุมธานี - ระบบไฟฟ้า อยูห่่างจากการไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาคอ าเภอคลองหลวง 
ประมาณ 14 กิโลเมตร 

 - ระบบประปา อยูห่่างจากการประปาส่วน
ภูมิภาค สาขาคลองหลวง 
ประมาณ 6 กิโลเมตร 

 - ระบบโทรศพัท ์ มีสัญญานโทรศพัท ์และ
Internet 

2. บางบวัทอง นนทบุรี - ระบบไฟฟ้า มีไฟฟ้าแรงสูง จ านวน 4 สาย 
 - ระบบประปา การประปาพร้อม 

ท่อระบายน ้าขนาด 1 เมตร 
 - ระบบโทรศพัท ์ มีสัญญานโทรศพัท ์และ

Internet แรงสูง 
3. วงันอ้ย พระนครศรีอยธุยา - ระบบไฟฟ้า อยูห่่างจากการไฟฟ้ายอ่ย

อ าเภอวงันอ้ย ประมาณ 13 
กิโลเมตร 

 - ระบบประปา อยูห่่างจากการประปาส่วน
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ภูมิภาค อ าเภอวงันอ้ย 
ประมาณ 11 กิโลเมตร 

 - ระบบโทรศพัท ์ มีสัญญานโทรศพัท ์และ
Internet 

4. สามพราน นครปฐม - ระบบไฟฟ้า อยูห่่างจากการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคอ าเภอสามพราน 
ประมาณ 26 กิโลเมตร 

 - ระบบประปา อยูห่่างจากการประปาส่วน
ภูมิภาคสาขาสามพราน 
ประมาณ 30 กิโลเมตร 

 - ระบบโทรศพัท ์ มีสัญญานโทรศพัท ์และ
Internet 

ท่ีมา : ขอ้มูลจงัหวดั กระทรวงมหาดไทย 

• สังคมและชุมชน  

ขอ้มูลดา้นสังคมและ
ชุมชน 

คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

1. จ านวนประชากร     
ระดบัจงัหวดั 1,548,393 1,620,654 861,810 1,125,156 
ระดบัอ าเภอ 230,542 241,209 67,776 45,480 

2. จ านวนครัวเรือน     
ระดบัจงัหวดั 486,261 562,865 279,535 370,517 
ระดบัอ าเภอ 117,780 115,188 67,776 25,845 

3. จ านวนสถานศึกษา     
ระดบัจงัหวดั 262 237 436 327 
ระดบัอ าเภอ 46 38 31 51 

4. จ านวนสถาน
บริการสาธารณสุข  

    

ระดบัจงัหวดั 436 913 467 558 
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ท่ีมา : ส านกับริหารทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, กระทรวงศึกษาธิการ และกอง

ยทุธศาสตร์และแผนงาน ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

• ความเส่ียงท่ีจะเกิดภยัทางธรรมชาติ 

อตัราการเกิดภยั
ทางธรรมชาติ 

(คร้ัง/ปี) 

คลองหลวง 
ปทุมธานี 

บางบวัทอง 
นนทบุรี 

วงันอ้ย 
พระนครศรีอยธุยา 

สามพราน 
นครปฐม 

1. อคัคีภยั 5 23 4 26 
2. วาตภยั 2 5 13 18 
3. อุทกภยั 1 

*มีผนงักั้นน ้า
คอนกรีตข้ึนรอบ
ลอ้มพื้นท่ีนิคมฯ 
และเตรียมแผน
ควบคุมป้องกนัน ้า
ท่วมส าหรับอนาคต 
ไดรั้บการรับรอง
มาตรฐานสากล : 
ISO 9001:2008 

1 
*ถมดินสูงกวา่
ถนนสาธารณะ 
เพื่อป้องกนัน ้าท่วม 

1 11 

ท่ีมา : ศูนยข์อ้มูลกลาง กระทรวงมหาดไทย ของแต่ละจงัหวดั 
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ค าถาม 

บทน า 

ค าถามในแบบสอบถามน้ีจะใชก้ารเปรียบเทียบเป็นคู่ ๆ ผูต้อบแบบสอบถามจะตอ้ง

เปรียบเทียบความส าคญั หรือความน่าดึงดูดของทางเลือกสองทางเลือก โดยระดบัของการให้

ความส าคญัจะถูกวดัโดยการแสดงค่าตวัเลขดงัตารางเกณฑม์าตรฐานขา้งตน้ 

 

ค าถามทุกข้อในแบบสอบถามจะเร่ิมต้นด้วย 

ค าถาม : ท่านใหค้วามส าคญักบัปัจจยั 1 “ดา้นซา้ย” มากกวา่ปัจจยั 2 “ดา้นขวา” เท่าไร? 

 

วธีิการตอบแบบสอบถาม 

 ในการเปรียบเทียบปัจจยั 1 ดา้นซา้ย และปัจจยั 2 ดา้นขวา ถา้ท่านเห็นวา่ปัจจยั 1 ดา้นซา้ย 

“มีความส าคญัมากกวา่อยา่งมากท่ีสุด” มากกวา่ปัจจยั 2 ดา้นขวา แลว้ค าตอบของท่านจะเป็น “7”  

 โดยปัจจยัดา้นซา้ย จะไดค้ะแนนเท่ากบั 7 และปัจจยัดา้นขวา จะไดค้ะแนนเท่ากบั 1/7 ซ่ึง

หมายความวา่ปัจจยัดา้นซา้ย จะไดค้ะแนนเป็น 49 เท่าของปัจจยัดา้นขวานัน่เอง 

ตวัอยา่งเช่น 

ค าถาม : ท่านใหค้วามส าคญักบัปัจจยั “ค่าท่ีดิน” มากกวา่ปัจจยั “ค่าก่อสร้าง” เท่าไร? 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งปัจจยั1 “ดา้นซา้ย” และปัจจยั2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ปัจจยั

“ดา้นซา้ย” 
ปัจจยั “ดา้นซา้ย” มีความส าคญั
มากกวา่ปัจจยั “ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ปัจจยั “ดา้นขวา” มีความส าคญั
มากกวา่ปัจจยั “ดา้นซา้ย” 

ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

1 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ค่า
ก่อสร้าง 
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ในทางตรงกนัขา้มส าหรับค าถามเดียวกนั ถา้ท่านมีความเห็นวา่ปัจจยั 2 ดา้นขวา “มี

ความส าคญัมากกวา่อยา่งมากท่ีสุด” มากกวา่ปัจจยั 1 ดา้นซา้ย แลว้ ค าตอบของท่านจะเป็น “1/7” 

ตวัอยา่งเช่น 

โดยผลท่ีไดก้จ็ะตรงกนัขา้วกบัตวัอยา่งก่อนหนา้น้ีคือ ปัจจยัดา้นขวา จะไดค้ะแนนเท่ากบั 7 

และปัจจยัดา้นซา้ย จะไดค้ะแนนเท่ากบั 1/7 ซ่ึงหมายความวา่ปัจจยัดา้นขวา จะไดค้ะแนนเป็น 49 

เท่าของปัจจยัดา้นขวานัน่เอง 

ตวัอยา่งเช่น 

ค าถาม : ท่านใหค้วามส าคญักบัปัจจยั “ค่าท่ีดิน” มากกวา่ปัจจยั “ค่าก่อสร้าง” เท่าไร? 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งปัจจยั1 “ดา้นซา้ย” และปัจจยั2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ปัจจยั 1 

“ดา้นซา้ย” 
ปัจจยั “ดา้นซา้ย” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ปัจจยั “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นซา้ย” 

ปัจจยั 2 
“ดา้นขวา” 

1 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ค่า
ก่อสร้าง 

 

ส่วนที่ 1 :เปรียบเทียบความส าคญัของปัจจัย 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งปัจจยั1 “ดา้นซา้ย” และปัจจยั2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 
ปัจจยั “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ปัจจยั “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

1 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ค่าก่อสร้าง 
2 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ค่าแรงงาน 
3 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ระยะทาง

ระหวา่งคลงักบั
ผูข้าย 

4 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ระยะทาง
ระหวา่งคลงักบั
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ลูกคา้ 
5 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม 

ดา้นคมนาคม 
6 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม

ดา้น
สาธารณูปโภค 

7 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สังคมและ
ชุมชน 

8 ค่าท่ีดิน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความเส่ียงท่ี 
จะเกิดภยั 

ทางธรรมชาติ 
9 ค่าก่อสร้าง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ค่าแรงงาน 
10 ค่าก่อสร้าง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ระยะทาง

ระหวา่งคลงักบั
ผูข้าย 

11 ค่าก่อสร้าง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ระยะทาง
ระหวา่งคลงักบั

ลูกคา้ 
12 ค่าก่อสร้าง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม 

ดา้นคมนาคม 
13 ค่าก่อสร้าง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม

ดา้น
สาธารณูปโภค 

14 ค่าก่อสร้าง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สังคมและ
ชุมชน 

15 ค่าก่อสร้าง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความเส่ียงท่ี 
จะเกิดภยั 

ทางธรรมชาติ 
16 ค่าแรงงาน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ระยะทาง

ระหวา่งคลงักบั
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ผูข้าย 
17 ค่าแรงงาน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ระยะทาง

ระหวา่งคลงักบั
ลูกคา้ 

18 ค่าแรงงาน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม 
ดา้นคมนาคม 

19 ค่าแรงงาน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ดา้น

สาธารณูปโภค 
20 ค่าแรงงาน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สังคมและ

ชุมชน 
21 ค่าแรงงาน 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความเส่ียงท่ี 

จะเกิดภยั 
ทางธรรมชาติ 

22 ระยะทาง
ระหวา่งคลงั
กบัผูข้าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ระยะทาง
ระหวา่งคลงักบั

ลูกคา้ 
23 ระยะทาง

ระหวา่งคลงั
กบัผูข้าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม 
ดา้นคมนาคม 

24 ระยะทาง
ระหวา่งคลงั
กบัผูข้าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ดา้น

สาธารณูปโภค 
25 ระยะทาง

ระหวา่งคลงั
กบัผูข้าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สังคมและ
ชุมชน 

26 ระยะทาง
ระหวา่งคลงั
กบัผูข้าย 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความเส่ียงท่ี 
จะเกิดภยั 

ทางธรรมชาติ 
27 ระยะทาง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม 
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ระหวา่งคลงั
กบัลูกคา้ 

ดา้นคมนาคม 

28 ระยะทาง
ระหวา่งคลงั
กบัลูกคา้ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ดา้น

สาธารณูปโภค 
29 ระยะทาง

ระหวา่งคลงั
กบัลูกคา้ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สังคมและ
ชุมชน 

30 ระยะทาง
ระหวา่งคลงั
กบัลูกคา้ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความเส่ียงท่ี 
จะเกิดภยั 

ทางธรรมชาติ 
31 ความพร้อม 

ดา้นคมนาคม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ดา้น

สาธารณูปโภค 
32 ความพร้อม 

ดา้นคมนาคม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สังคมและ
ชุมชน 

33 ความพร้อม 
ดา้นคมนาคม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความเส่ียงท่ี 
จะเกิดภยั 

ทางธรรมชาติ 
34 ความพร้อม

ดา้น
สาธารณูปโภค 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สังคมและ
ชุมชน 

35 ความพร้อม
ดา้น

สาธารณูปโภค 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความเส่ียงท่ี 
จะเกิดภยั 

ทางธรรมชาติ 
36 สังคมและ

ชุมชน 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความเส่ียงท่ี 
จะเกิดภยั 

ทางธรรมชาติ 
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ส่วนที่ 2 : เปรียบเทียบความเหมาะสมท่ีจะเป็นท าเลท่ีตั้งคลงัสินค้าภายใต้ปัจจัยต่าง ๆ 

ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “ค่าขนส่ง” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก 

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

2 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

 

ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “ค่าก่อสร้าง” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
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จงัหวดัปทุมธานี จงัหวดันนทบุรี 
2 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

 

ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “ค่าแรงงาน” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก 

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

2 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั
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พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

 

ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “ระยะทางระหว่างคลงักบัผู้ขาย” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก 

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

2 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 
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ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “ระยะทางระหว่างคลงักบัลูกค้า” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก 

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

2 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

 

 

ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “ความพร้อมด้านคมนาคม” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก 

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
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จงัหวดัปทุมธานี จงัหวดันนทบุรี 
2 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

 

ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “ความพร้อมด้านสาธารณูปโภค” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก 

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

2 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั
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พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

 

ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “สังคมและชุมชน” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก 

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

2 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 
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ความส าคญัเปรียบเทียบของทางเลือกกบัปัจจัย “ความเส่ียงที่จะเกดิภัยทางธรรมชาติ” 

ล าดบัความส าคญัเปรียบเทียบระหวา่งทางเลือก1 “ดา้นซา้ย” และทางเลือก2 “ดา้นขวา” 
ขอ้ ทางเลือก 

“ดา้นซา้ย” 
ทางเลือก “ดา้นซา้ย” มี

ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 
“ดา้นขวา” 

เท่า 
กนั 

ทางเลือก “ดา้นขวา” มี
ความส าคญัมากกวา่ปัจจยั 

“ดา้นซา้ย” 

ทางเลือก
“ดา้นขวา” 

1 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

2 คลองหลวง 
จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
3 คลองหลวง 

จงัหวดัปทุมธานี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

4 บางบวัทอง  
จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 
5 บางบวัทอง  

จงัหวดันนทบุรี 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 

6 วงันอ้ย  
จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 สามพราน  
จงัหวดันครปฐม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตผิู้เขยีน 
 

ประวติัผู้เขียน 
 

ช่ือ-สกลุ เพญ็พิมล อยูรุ่่งเรืองศกัด์ิ 
วนั เดือน ปี เกดิ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2535 
สถานที่เกดิ กรุงเทพมหานครฯ ประเทศไทย 
วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี พาณิชยศาสตร์และการบญัชีบณัฑิต มหาวิทยาลยัธรรมศาตร์ ปี

การศึกษา 2554  
ระดบัมธัยมศึกษา โรงเรียนสตรีวิทยา  
ระดบัประถมศึกษา โรงเรียนเขมะสิริอนุสรณ์   
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