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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 
 เมธนุช จำปาศรี : การพยากรณ์ความต้องการสินค้าและการวางแผนการผลิตกรณีศึกษา

โรงงานผู้ผลิตขวดแก้ว. ( DEMAND FORECASTING AND PRODUCTION PLANNING: 
CASE STUDY OF GLASS BOTTLE FACTORY) อ.ที่ปรึกษาหลัก : รศ. ดร.พงศา พรชัย
วิเศษกุล 

  
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเทคนิคการพยากรณ์และเลือกใช้เทคนิคการพยากรณ์

ที่เหมาะสม ในการนำเสนอแนวทางการวางแผนการผลิตและลดปริมาณสินค้าคงคลัง โดยจะศึกษา
เฉพาะสินค้าบรรจุภัณฑ์ขวดแก้ว ได้แก่กลุ่ม Beverage (เครื่องดื่ม) ประกอบไปด้วยข้อมูลอนุกรม
เวลาที่ใช้ในการศึกษาหาตัวแบบยอดขายสินค้าแต่ละชนิดที่เก็บรวบรวมตั้งแต่เดือนมกราคม 
พ.ศ.2560 – กันยายน พ.ศ.2563 และ ข้อมูลอนุกรมเวลาที่ใช้เพ่ือเปรียบเทียบยอดขายสินค้าแต่ละ
ชนิดที่เก็บรวบรวมตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ.2563 – กันยายน พ.ศ.2564  

ผลการวิจัยพบว่า วิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมในลำดับที่1  คือ วิธีการแยกองค์ประกอบ 
(Decomposition Method) เนื่องจากเป็นวิธีมีค่าความคลาดเคลื่อนต่ำที่สุดเมื่อเทียบกับวิธีการ
พยากรณ์อ่ืน และวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมในลำดับที่2 คือ วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซ์โปแนน
เซียลของวินเทอร์ (Winter’s Method) โดยจากการพยากรณ์วิธี Decomposition Method 
สามารถลดทั้งสินค้าคงคลัง และ ต้นทุน ลงไปได้ ถึง 57.23% ที่ Product1 และ 57.18% ที่ 
Product2 ตามลำดับ และ จากการพยากรณ์วิธี Winter’s Method สามารถลดทั้งสินค้าคงคลัง 
และ ต้นทุน ลงไปได้ ถึง 56.27% ที ่Product1 และ 67.76% ที ่Product 2 ตามลำดับ 

 

สาขาวิชา การจัดการโลจิสติกส์และโซ่
อุปทาน 

ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 

ปีการศึกษา 2564 ลายมือชื่อ อ.ที่ปรึกษาหลัก .............................. 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 
# # 6380071920 : MAJOR LOGISTICS AND SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 
KEYWORD:  
 Metanuch Jampasri : DEMAND FORECASTING AND PRODUCTION PLANNING: 

CASE STUDY OF GLASS BOTTLE FACTORY. Advisor: Assoc. Prof. PONGSA 
PORNCHAIWISESKUL, Ph.D. 

  
The objectives of this research are to study forecasting techniques and 

select the appropriate forecasting techniques. In presenting production planning 
and reducing inventory, It will study only glass bottle packaging products such as 
Beverage group. It consists of time-series data used in the study of individual 
product sales models collected from January 2017 to September 2020, and time-
series data used to compare sales of each product. Collected from October 2020 
to September 2021. 

The results showed that the first proper forecasting method is the 
Decomposition Method because it has the lowest error compared to other 
forecasting methods. And the second most suitable forecasting method is the 
Winter's Method. Decomposition Method Inventory and costs can be reduced by 
57.23% at Product1 and 57.18% at Product2, respectively. And according to the 
Winter's Method forecast, both inventory and costs can be reduced by 56.27% at 
Product1 and 67.76% at Product 2.  
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